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 المستخلص 
هدف البحث الحالي إلى الكشف عن مستوى الأزمات الأسرية ومستوى المرونة النفسية لدى المرأة 
ربة الأسرة، كما هدف البحث إلى التعرف على العلاقة بين الأزمات الأسرية والمرونة النفسية لدى المرأة 
ربة الأسرة، وكذلك التعرف على الفروق في مستوى المرونة النفسية لدى المرأة وفقًا للمتغيرات الديموغرافية: 

الزواج )  -)عدد سنوات  من  البحث  عينة  وتكونت  الأسرية،  الأزمات  ربة  381العمر( في ظل وجود   )
ما بين ) تراوحت أعمارهن  الرياض،  الأزمات  60-18أسرة بمدينة  الباحثة مقياس  ( عامًا، واستخدمت 

( ترجمة Connor-Davidsonفيدسون )(، ومقياس المرونة النفسية لكونور دي2014الأسرية ليوسف ) 
( من  2020البيومي  المتوسط  فوق  مستوى  من  تعاني  الأسرة  ربة  المرأة  أن  البحث  نتائج  وكشفت   .)

الأزمات الأسرية، كما اظهرت النتائج أن المرأة ربة الأسرة تمتع بمستوى مرتفع من المرونة النفسية في ظل  
وجود الأزمات الأسرية، واسفرت النتائج أيضًا عن وجود علاقة عكسية ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

( بين الدرجة الكلية للأزمات الأسرية بأبعادها )الاقتصادية، النفسية والاجتماعية( والدرجة الكلية 0.01)
دلالة   ذات  فروق  وجود  وعدم  الهدف(،  المصادر،  تعدد  التفاؤل،  )الصلابة،  بأبعادها  النفسية  للمرونة 

عدد سنوات الزواج(   -المرونة النفسية لدى المرأة وفقًا للمتغيرات الديموغرافية: )العمر  إحصائية في مستوى
 في ظل وجود الأزمات الأسرية.

 الأزمات الأسرية، المرونة النفسية، المرأة ربة الأسرة.  الكلمـات المفتاحية:
Abstract 

The present study aimed to identify the level of Family Crises and the level of 
Psychological Resilience among Woman head of the Family in Riyadh City, find out the 
relationship between  Family Crises and Psychological Resilience among Woman head 
of the Family, and to identify if there statistically significant differences in the level of 
Psychological Resilience in Women according to demographic variables: (number of 
years of marriage - age) in light of the presence of Family Crises.The study sample 
consisted of (381) Woman heads of families in Riyadh City, their ages ranged between 
(18-60) years. The researcher used the Family Crisis Scale by Youssef (2014), and the 
Psychological Resilience Scale by Connor-Davidson (translated to Arabic) by 
Elbayoumy (2020).The results of the study showed that: The Woman head of the family  
suffers from an above average level of Family Crises and high level of Psychological 
Resilience in light of the presence of Family Crises. Furthermore,There is a negative 
Correlation with statistically significant at the level of (0.01) between the total score of 
Family Crises in its dimensions (economic, psychological and social) and the total score 
of of Psychological Resilience and its sub-dimensions of: (hardiness, optimism, multiple 
sources, and having a goal). Finally, there are no differences in the level of Psychological 
Resilience among women according to demographic variables: (age - number of years of 
marriage) in the presence of family crises . 

Keywords: Family Crises, Psychological Resilience, Woman head of the family. 
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 المقدمة 
نال موضوعُ الأسرة اهتمام الباحثين لفترة طويلة من الزمن؛ باعتبار الأسرة منظومة صغرى في  
والاجتماعية،  النفسية،  الحاجات  توفير  على  معًا  ويعملون  أفرادها حياة مشتركة،  يعيش  المجتمع، 

لأنواع عديدةٍ    -في كثير من الأحيان-المعاصرة  والاقتصادية لاستمرارية الحياة، وقد تتعرض الأسرة  
بين   أو  الزوجين،  بين  تنشمأ  والتي  الاقتصادية،  أو  والاجتماعيةِ،  النفسية  الأزمات؛ كالأزماتِ  من 

( وجدت أن نسبة انتشار  2014الأبناء، أو بين الآباء والأبناء؛ ففي نتائج دراسة أجرتها يوسف )
الأسرية   الاقتصادية-الأزمات  أو  النفسية والاجتماعية  ( بمستوى شديد،  %47.6كانت )-سواء 

(  1989وأن هناك نفس النسبة تعاني من الأزمات الأسرية بمستوى متوسط، كما أكدت الدهان )
المتعددة    -في وقت سابق- البيئية  للتغيرات  نتيجة  الُأسر،  تواجهه  واقع حتمي  الأزمات هي  أن 

 وقيمها، وسلامة أفرادها وممتلكاتها. والمتسارعة؛ الأمر الذي يهدد كيان الأسرة،
  -((Lin, Lo, Lui & Wong, 2016كما أشار لين ولو ولوي وونغ  -وتتمثل هذه الأزمات  

التكيف،   وإستراتيجيات  المعتاد،  الروتين  باستخدام  حلها  يمكن  لا  صعبة  وتحديات  مواقف  في 
وتُحدِث   مستقرة،  غير  أوضاع  إلى  يؤدي  مفاجئ  موقف  أو  تحول،  "نقطة  بأنها:  الأزمة  وتوصف 
فيه  تكون  وقت  للمواجهة في  قرار محدد  اتخاذ  ويستلزم  قصير،  وقت  فيها في  مرغوب  نتائجم غير 

 (. 7، 2015الأطراف المعنية غير مستعدة، أو غير قادرة على المواجهة" )الغولي، 
التي  الخارجية  بالضغوط  الفرد  فيها  يشعر  التي  اللحظة  الأسرية في  الأزمات  بداية  تنشأ  وقد 
الأسرة، وعندما   أفراد  احتياجات  تتمثل في  والتي  الداخلية،  والضغوط  المجتمع،  تتمثل في مطالب 
تتصارع الضغوط الخارجية والداخلية معًا، يجد الفرد نفسه أمام أزمة، كما يؤدي تعارض وجهات  
سُوءًا  الأمر  يزيد  الأوليات والأهداف إلى حدوث الأزمات، ومما  أفراد الأسرة وتصارع  النظر بين 
العقلية، وهذا ما يؤدي إلى  العاطفية في تفسير الأمور أكثر من الجوانب  الاعتماد على الجوانب 

من التعارض  التفسير الخاطئ للأمور، ويجعل القرارات منفصلة عن الواقع الحقيقي، ويسبِ ب نوعًا  
 (. 2019الذي يؤدي في النهاية إلى الأزمة )حنفي وآخرون،  

إن جميع   إذ  السيطرة؛  على  الفرد  قدرة  فقدان  أهمها:  من  عدة؛  بخصائص  الأزمات  وتتسم 
ما   وهذا  العادية؛  الأمور  عن  وتوقعاته  القرار  صاحب  قدرة  مستوى  خارج  تقع  الأزمة  أحداث 
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يُصدِرون ردود   الذي يجعلهم  الأمر  المتعلقة بالأزمة؛  الذعر لدى جميع الأطراف  يُحدِث حالةً من 
الله،   )جاد  شديدة  تتنوع 2008أفعال  الأزمات  أثناء  الأسرة  أفراد  أفعال  ردود  فإن  وعليه؛   .)

مشاعر   أو  والقلق،  الخوف  مشاعر  أو  والاكتئاب،  الحزن  مشاعر  تضم   أن  يمكن  إذ  وتتداخل؛ 
)مرسي،   والحقد  فحسب؛ 2008الغضب  الانفعالية  التغيرات  على  الأفعالِ  ردودُ  تقتصر  ولا   ،)

تؤثر  الجسمية، كما  الاضطرابات  من  والشكوى  السلوكية،  الاضطرابات  حدوث  تشمل  ولكن 
( والش  يؤكد  إذ  البعض؛  بعضهم  مع  وعلاقتهم  الأسرة،  أفراد  على  أن  Walsh,2021الأزمات   )

لها الأسرة تؤثر سلبًا على الأسرة بأكملها؛ وهذا ما يزيد من مخاطر ارتفاع  الأزمات التي تتعر ض  
 (. 1430معدلات الطلاق )بن عميرة، 

وفي واقع الأمر؛ فإن مقدار شدة ردود الأفعال المتعلقة بالأزمة، وشكلها، يتحدد وفق       
مع المشكلة، وفمهمهم لها، وقدرتهم على مواجهتها،    -مجتمعين، أو منفردين-تفاعل أفراد الأسرة  

في نموذج الأزمات الأسرية التي مفادُها أن الأزمات لا تحدُث Hill ويوافق ذلك ما أشار إليه هل   
بسبب المشكلة التي حدثت فقط؛ ولكن بسبب تفاعل أفراد الأسرة مع المشكلة، وإدراكهم لما فيه 
تهديد، وما يجدونه في أنفسهم من قدرةٍ على التعاملِ مع المشكلة، ومواجهة نتائجها، أو التعايش  

( أن الأسرة عندما تقاوم  (weber, 2011(. وتبعًا لهذا السياق، يؤكد ويبر  2008معها )مرسي،  
الأزمات، أو تحقق نتائج إيجابية، يطُلمق عليها أسرة مرنِة؛ فالمرونة النفسية تُسهِ ل تكي ف جميع أفراد 

 الأسرة، وتُحسِ ن من علاقاتهم أثناء الأزمات. 
وتعُد  المرونة النفسية من المهارات التي تساعد على التكي ف الإيجابي مع الشدائد، والتغلب     

( ؛ حيث أشارت نتائجُ  Graber, Pichon & Carabine, 2015,5)  على التحديات الكبيرة للحياة
إلى أنهم   -الذين عانموا كثيراً من الصعوباتِ، وتجاوزوها بنجاح-التحليلاتِ لعدد كبير من الأفراد  

 (. 2024يتمتعون بدرجةٍ عاليةٍ من المرونة النفسية )في آل موسى، 
السلبية في      النتائج  من  الأفراد  التي تحمي  العوامل  دراسة  تعني  النفسية  المرونة  دراسة  إنَّ 

مواجهة الضغوط؛ ومن ثممَّ، هو التحقق بما يقوم به الأفراد؛ لكي يكونوا قادرين على الاستمرار في  
(، ولقد أظهرت  2022الحياة، مقارنة بآخرين لا يستطيعون التأقلم، أو التكي ف )وود وجنسون،  

على   القدرة  في  تتمثل  النفسية  المرونة  عوامل  أبرز  أنَّ  النفسية  بالمرونة  المرتبطة  الأدبيات  مراجعة 
التحل ي بالصلابة والتفاؤل، والقدرة على وضع أهداف واقعية، ووجود مصادر المساندة، وتعد دها؛ 



 

 263 

وتعُر ف المرونة النفسية بأنها: "عملية التوافق بشكل جيد في مواجهة الشدائد، أو الصدمات، أو  
أو  والعلاقات،  الأسرة،  مشاكل  مثل:  للتوتر،  المهمة  المصادر  أو  التهديدات،  أو  المآسي، 

 (. APA, 2012المشكلات الصحية الخطيرة، أو مكان العمل، والضغوط المالية" ) 
أثناء حدوث        الأسرة  استقرار  على  المحافظةِ  وفعَّال في  أساسي  دورٌ  الأسرةِ  رب ةِ  وللمرأةِ 

الأزمات الأسرية، فالمرأة عندما تتصف بالمرونة النفسية عند الأزمات؛ فإن ذلك يترك آثاراً إيجابية  
الأسرة،  استقرار  على  يحافظ  الذي  الأمر  المعنوية؛  روحهم  من  ويرفع  أسرتها،  أفراد  جميع  على 
قبل   مقارنة  الأداء،  من  مستوًى  بأعلى  الأزمات  هذه  من  الخروج  ثممَّ،  ومن  وترابطها؛  وتوافقها، 

( أثناء Shalhoub & Hammad, 2021حدوث الأزمة. وتدعم ذلك نتائج دراسة شلهوب وحماد )
م19-أزمة كوفيد بلغ  الأزمات  خلال  للمرأة  والمهني  والنفسي  الاجتماعي  الدور  بأن  بين ،  ا 

و82.24%) الأزمات  78.80%،  حدوث  عند  الأسرة  ربةِ  المرأة  دور  أهمية  على  يدل  وهذا   ،)
 الأسرية.

الألم       لوقف  العاجل  الدعم  على  ترك ز  الأزمات  في  الإرشادي  التدخل  عملية  أن  وبما 
(، ولأن الإرشاد 2013النفسي قبل أن تسبِ ب آثاراً سلبية على الصحة النفسية للفرد )العاسمي،  

النفسي الأسري يهدف إلى مساعدة أفراد الأسرة على تحقيق التكي ف، وتنمية الوعي في التعامل  
مع ضغوطات الحياة المختلفة، والمساعدة على حل المشكلات، واتخاذ القرارات المناسبة )البريثن،  

على إبراز أهمية المرونة النفسية لدى المرأة عند    -في هذا البحث -(؛ فإن ذلك يلقي الضوء  2011
الباحثة   البحث-الأزمات الأسرية. ومن هنا، تسعى  العلاقة   -من خلال هذا  التعرف على    إلى 

 بين الأزمات الأسرية والمرونة النفسية وبعض المتغيرات الديموغرافية لدى المرأة ربة الأسرة.
 مشكلة البحث: 

الطابع        ذاتِ  الأزماتِ  من  تخلو  الأسرية لا  الحياة  أن  من  الحالي  البحث  تنبثق مشكلة 
تُحدِث   -(2016كما أشار الختاتنة )-النفسي والاجتماعي، أو الاقتصادي؛ وإن هذه الأزمات  

سلوكية  أو  عاطفية،  واضطرابات  نفسية،  ضغوطاً  لديه  تحدِث  عميقة، كما  تأثيراتٍ  الفرد  لدى 
( إلى أن 2014معرفية، وردود أفعال لا يستطيع السيطرة عليها، ومع ذلك، فقد أشار المرعول )

هذه الأزمات قد تكون نقطة تحول حاسمة للفرد، يجتمع فيها الخطر والفرصة، فهي إما أن يمنتُجم 
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عنها تغير ٌ إلى الأحسن، والخروجُ من الأزمة أكثر صلابةً وخبرة، أو تغير ٌ إلى الأسوأ، وحدوث آثار  
سلبية نفسية، واجتماعية، وجسمية، أو العودة إلى الحالة السابقة دون تغير  في الوظائف والأدوار.  
هذه   عليه  تحتوي  وما  الأسرية،  للأزمات  الأسرة  رب ةِ  المرأةِ  مواجهة  فإن  سبق؛  ما  على  وتأسيسًا 
الأزمات من مخاطر فإنها تُحدِث درجة عالية من التوتر لديها التي من شأنها تؤثر إما إيجابًا أو سلبًا 
الأسرية   الأزمات  بين  العلاقة  على  التعرف  إلى  الباحثة  دفع  ما  لديها، وهذا  النفسية  المرونة  على 

 والمرونة النفسية لدى المرأةِ ربةِ الأسرة. 
على الإشارة إلى ارتباط    -منذ أوائل السبعينيات-ومن جهة ثانية، لقد اتفق الباحثون       

الآراء  في  اتفاق  عدم  هناك  يزال  لا  ذلك،  من  الرغم  وعلى  الإيجابية،  والنتائج  بالأزمات،  المرونة 
(، فقد يختلف مستوى المرونة النفسية لدى  Vella & Pai, 2019,234بشأن قياس المرونة النفسية )

 ,Gao, Wu & zhangالمرأة في ظل وجود الأزمات؛ إذ توصلت نتائج دراسة جاو وو وتشانغ )

الذين تعرضوا لحوادث، مقارنة بالذين لم  2023 النفسية أقل لدى الأفراد  المرونة  ( إلى أنَّ مستوى 
ط استجابةً يتعرضوا لحوادث، وفي المقابل، ينظر بعض الباحثين إلى أن المرونة هي حالةٌ تحدُثُ فق

الصعبةِ ) والمواقفِ  أو Troy et al., 2023للشدائد  للمخاطر،  التعر ض  تنميتها دون  (، ولا يمكن 
(، في حين أشار بعض الباحثين إلى المرونة على أنها سمةٌ شخصية Vella, & Pai, 2019الشدائد )

 (. Troy et al., 2023مستقرة نسبيًّا موجودة، وقابلة للقياس حتى في غياب الشدائد والأزمات )

وفي سياق آخر، فقد يختلف مستوى المرونة النفسية لدى المرأة وفقا للعمر؛ إذ توصلت نتائج  
( إلى أنَّ العمر ارتبط ارتباطاً  2017( ودراسة علي )Gao & et al., 2023دراسة جاو وآخرون )

 إيجابيًّا بمستوى المرونة النفسية، فكلما زاد عُمْر الفرد زادت خبرته في تعامله مع المشكلات.
لدى  النفسية  المرونة  لقياس مستوى  الجوهري  الدور  تطرح مسألة  الدراسات  نتائج هذه  إنَّ 
من   مزيدٍ  إجراءِ  إلى  الحاجة  تعكس  البحث، كما  هذا  في  الأسرية  للأزمات  تعرضها  عند  المرأة 
أعمق  فهم  إلى  الوصول  أجل  من  الديموغرافية؛  بالمتغيرات  وعلاقتها  النفسية،  المرونة  في  البحث 

دراسة   وجود  لعدم  ونظراً  الزواج.  سنوات  وعدد  الديموغرافية؛ كالعمر،  المتغيرات  حسب -لأهمية 
الباحثة تحاول التعرف على العلاقة بين الأزمات الأسرية والمرونة النفسية لدى المرأةِ ربةِ    -اط لاع 

 الأسرة، وفي ضوء ما سبق، تتبلور مشكلةُ البحثِ الحالي في الأسئلة الآتية:
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 ما مستوى الأزمات الأسرية لدى المرأة ربة الأسرة؟  .1
 ما مستوى المرونة النفسية لدى المرأة ربة الأسرة في ظل وجود الأزمات الأسرية؟  .2
 ما العلاقة بين الأزمات الأسرية والمرونة النفسية لدى المرأة ربة الأسرة؟  .3
الديموغرافية:  .4 للمتغيرات  وفقًا  المرأة،  لدى  النفسية  المرونة  مستوى  في  فروق  توجد  هل 

 العمر( في ظل وجود الأزمات الأسرية؟  –)عدد سنوات الزواج 
 أهداف البحث:  

 يهدف البحث الحالي إلى:     
 التعرف على مستوى الأزمات الأسرية لدى المرأة ربة الأسرة. .1
الأزمات  .2 وجود  ظل  في  الأسرة  ربة  المرأة  لدى  النفسية  المرونة  مستوى  على  التعرف 
 الأسرية.
 التعرف على العلاقة بين الأزمات الأسرية والمرونة النفسية لدى المرأة ربة الأسرة.  .3
التعرف على الفروق في مستوى المرونة النفسية لدى المرأة، وفقًا للمتغيرات الديموغرافية:  .4

 وجود الأزمات الأسرية.العمر( في ظل  -)عدد سنوات الزواج 
 أهمية البحث:

النحو  البحث الحالي في جانبين: جانب نظري، وجانب تطبيقي، وذلك على  تتمثل أهمية 
 التالي:

 الأهمية النظرية: 
تنبع أهمية البحث الحالي من أهمية الدور الذي تؤديه المرأة في بناء الأسرة، واستقرارها،  .1

 ومساعدتها على تحقيق الكفاءة والفاعلية في أداء أدوارها في ظل وجود الأزمات. 
إبراز الدور المهم الذي تحدِثه سمات الشخصية الإيجابية التي من بينها المرونة النفسية في  .2

 مواجهة الأزمات الأسرية.
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 الأهمية التطبيقية: 
في   نتائجه  من  يُستفاد  أن  يمكن  حيث  التطبيقية؛  الناحية  من  أهمية كبيرة  ذا  البحثُ  يعد 

 الآتي: 
مساعدة المعالجين والمرشدين النفسيين في إعداد البرامج الوقائية للتدخل المبكر؛ لتوعية  .1

الأسرية   الأزمات  مع  التعامل  بكيفية  المرأة-الأسر  من    -خاصة  الأزمات  هذه  على  يترتب  وما 
 آثار. 

الإرشادية  .2 البرامج  وتقييم  وتنفيذ  تخطيط  في  النفسيين  والمرشدين  المعالجين  مساعدة 
التنموية والعلاجية التي تهدف إلى تحسين مستوى المرونة النفسية لدى المرأة، والقدرة على التعامل  

 مع الأزمات. 
 حدود البحث:

 اقتصر البحث الحالي على ما يلي: 
بالمرونة  وعلاقتها  الأسرية  الأزمات  دراسة  على  الحالي  البحث  اقتصر  الموضوعية:  الحدود 

 المتغيرات الديموغرافية لدى المرأة ربة الأسرة بمدينة الرياض.النفسية وبعض 
 (. 2024الحدود الزمانية: طبُِ ق البحث الحالي في عام )

 الحدود المكانية: طبُِ ق البحث الحالي في مدينة الرياض بالمملكة العربية السعودية. 
 الحدود البشرية: اقتصر البحث على المرأة المتزوجة ربة الأسرة.

 مصطلحات البحث:
 Family Crisisأولًا: الأزمات الأسرية 

( الأزمات الأسرية بأنها: "المواقف السلبية التي تنشأ بين أفراد  20، 1430يعرِ ف ابن عميرة )
 الأسرة، ويؤدي تفاقمها إلى نتائج، وآثار، وسلوكيات، مؤثر ة على ترابط النسيج الأسري".

أو  التي تصيب الأسرة،  الضاغطة  إجرائيًّا بأنها: الأحداث  الباحثة الأزمات الأسرية  وتعرِ ف 
الأزمات   هذه  مستوى  ويقُاس  الاقتصادية،  أو  والاجتماعية،  النفسية  أفرادها؛ كالأزمات  أحد 
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يوسف   إعداد:  من  الأسرية  الأزمات  مقياس  على  الأسرة  ربةُ  المرأةُ  عليها  تحصل  التي  بالدرجة 
(2014 .) 

  Psychological Resilienceثانيًا: المرونة النفسية
( المرونة النفسية بأنها: "قدرة Spry & Marlow,2020,12-14يعرِ ف كل من سبري ومارلو )

الشدائد،   من  والتعافي  باستمرار،  المتغيرة  الظروف  من  مجموعة  مع  والتكي ف  التأقلم  على  الفرد 
هذه   على  الأمثلة  ومن  القرار،  اتخاذ  في  اللاحقة  الخطوات  على  ملحوظ  بشكل  يؤثر  والذي 
الظروف المتغيرة: أحداث الحياة الضاغطة، والعلاقات الشخصية، ومشكلات الصحة، والمخاوف  

 المالية، والإحباط في العمل".
مهارات   امتلاك  على  الأسرة  ربة  المرأة  قدرة  بأنها:  إجرائيًّا  النفسية  المرونة  الباحثة  وتعرِ ف 
والتفاؤل، ووجود   التحلي بالصلابة  المهارات في:  هذه  وتتمثل  أسرية،  المرور بأزمات  عند  التوافق 
مصادر المساندة، وتعددها، ووجود أهداف واقعية. إن هذه المهارات تساعد المرأة على التعافي من 
أدوارها، وتقُاس بالدرجة   أداء  الكفاءة في  المستوى الأعلى من  آثار الأزمات، والرجوع إلى نفس 

( ديفيدسون  لكونور  النفسية  المرونة  مقياس  على  الأسرة  ربة  المرأة  عليها  تحصل  -Connorالتي 

Davidson( ترجمة البيومي ،)2020 .) 
 الإطار النظري

 Family Crisisأولًا: الأزمات الأسرية 
وتغير  فجائي وخطير،  تطور  ضائقة،  ضِيق،  "شدة،  بمعنى:  اللغة  في  الأزمات  ورد مصطلح 

 (. 21، 2008يحدث اضطرابا وبلبلة" )حموي، 
( أن الأزمة من المنظور النفسي هي: "حالة من خيبة الأمل 1990)  Bardوقد أشار بارد  

العلاقات  في  والفوضى  والغضب  والاكتئاب  والتوتر  الارتباك  مشاعر  تصاحبها  الحاد،  العاطفي 
 (. 251، 2012العادية والوظائف الاجتماعية")المساعدة، 

 ( مرسي  ضاغط  128،  2008ويعُرِ ف  حدث  "وجود  بأنها:  الأسرية  الأزمات   )Stress 

Event   ،يصيب الأسرة في وجودها، أو مالها، أو يصيب أحد أفرادها في نفسه، أو ماله، أو عِرضه
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أو دينه، أو عقله، أو يعر ضه للحرمان من شيء، أو شخص عزيز عليه، أو يمنعه من تحقيق هدف  
 أساسي في حياته".

( الأزمات الأسرية بأنها: "مجموعة من المشكلات الناتجة عن  2002في حين تعر ف شقير )
للموقف،   الفهم  وسوء  الأسري،  والتفكك  الأسرية،  الأسرة؛ كالصراعات  داخل  متعددة  أسباب 
ونيروخ،  عقيل  أبو  )في:  وغيرها"  واليأس،  البشرية،  والأخطار  الإدارة،  وسوء  التقدير،  وسوء 

2020 ،40 .) 
 الآتي:  - (122،  2014كما أشارت إليها يوسف )-ومن أنواع الأزمات الأسرية 

والاجتماعية .1 النفسية  "المواقف   Social and Psychical Crises  :الأزمات  وتتمثل في: 
العلاقات الاجتماعية والنفسية   التي تحدُث بصورة مفاجئة، والناتجة عن خلل في  السلبية  الأسرية 
واضطراب   توتر  أو  تكي فه،  وسوء  نفسيًّا،  الفرد  واضطراب  توتر  إلى  وتؤدي  للأسرة،  أو  للفرد، 
العلاقات، وضعف الروابط بين الفرد والمحيطين به داخل وخارج الأسرة، بما يهدد استقرار واستمرار  

 الكيان الأسري". 
التي   Economics Crises  الأزمات الاقتصادية .2 السلبية  : وتتمثل في: "المواقف الأسرية 

أو   انعدامه،  أو  أو عدم كفايته،  للأسرة،  المادي  الدخل  قلة  والناتجة عن  مفاجئة،  بصورة  تحدث 
الكيان  في  اضطرابات  إلى حدوث  يؤدي  بما  السلبية،  المواقف  هذه  مع  التعامل  عند  إدارته  سوء 

 الأسري". 
 ( وفق الآتي: 2016والأزمة تقود إلى عدة مراحل، يحددها الختاتنة )

القلق  • مستوى  ارتفاع  إلى  يؤدي  مما  صادم  حدث  الفرد  يواجه  والثانية:  الأولى  المرحلة 
المألوفة لحل   الميكانيزمات  الموقف باستخدام  لهذا  يستجيب  فإنه  القلق  هذا  من  وللتخلص  لديه؛ 
المشكلة، وإذا نجح الفرد في ذلك لن يؤدي الحدث الصادم إلى أزمة. أم ا في حال فشلت قدرات  
الفرد العادية في حل المشكلة فإنه يدخل إلى المرحلة الثانية، وهذا يجعل إمكانية حدوث الأزمة في  
هذه المرحلة ستزداد لكن حدوثها ليس أمرا حتميا؛ لأنه يعتمد على ما سيحدث في حياة الفرد 

 بعد ذلك. 
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المرحلة الثالثة والرابعة: يزداد ارتفاع مستوى القلق لدى الفرد، ويدفعه التوتر لعمل كل ما  •
فإنه يدخل إلى المرحلة   الفرد في ذلك  فإذا فشل  ألما متزايدا،  له  التي تسبب  بوسعه لحل المشكلة 
الرابعة حيث تكون الأزمة في حالة نشطة، وتبقى مشاكل الفرد غير محلولة، بسبب وجود النقص  
في القوى الداخلية وغياب المساندة الاجتماعية له؛ مما يصل مستوى القلق عند الفرد إلى درجة  

 غير محتملة.
ملامح  تشكل  بينها  مشتركة  عناصر  على  تشتمل  الأسرية  الأزمات  أن  سبق  مما  يتضح 

( المساعدة  إليها  أشار  العناصر كما  هذه  تتمثل  في  2012الأزمات،  وتوتر  خلل  وجود   :)
القادمة، ووجود   الدقيق بالأحداث  التنبؤ  القدرة على  القرار، وعدم  العلاقات، والحاجة إلى اتخاذ 

 نقطة تحول إلى الأفضل أو الأسوأ.
  Psychological Resilience ثانيًا: المرونة النفسية

الذي يعني الارتداد أو القفز إلى الوراء   Resilireالمرونة هو مصطلح مشتق من الفعل اللاتيني 
نفس  إلى  والرجوع  الشدائد  أشكال  بعض  على  التغلب  على  "القدرة  بأنه:  ويوصف  الخلف،  أو 

 (.  Vella & Pai, 2019,234الوضع السابق والنتائج الإيجابية عند وجود حدث أو موقف مكروه")
الفرد على إظهار أدلة نحو تجاوز المعاناة، أو الاحتفاظ   النفسية بأنها: "قدرة  المرونة  وتعُرف 
الف عال بحالة نفسية جيدة في مواجهة المخاطر، أو الخبرات الصعبة". كما توصف بأنها: "حالة من  
وجنسون،   )وود  المعاكسة"  البيئية  الظروف  من  بالرغم  وذلك  الناجح،  والتكي ف  الأمثل،  الأداء 

2022 ،177-276 .) 
( بأن هناك حكمان رئيسان لتشخيص المرونة، هما: أن الأفراد يؤدون  2018وأشار غباري )

التوقعات بالنسبة للسلوك، ولا بد أن يكون   يتعلق بمجموعة من  بشكل مقبول على الأقل فيما 
 هناك تعرض شديد للمخاطر تفرض تهديدا خطيرا.

 (، تتمثل عوامل المرونة النفسية في الآتي:Connor-Davidsonووفقًا لكونور ديفيدسون )
أولًا: الصلابة التي تمنح الفرد القدرة على تحويل الأزمات إلى فرص للنمو الشخصي؛ إذ  •

( أن الشدائد التي يتعر ض لها الفرد تنم ي لديه صفات  Richardson, 2002افترض ريتشاردسون )



 

 270 

مرنةِ، تجعله قادراً على مواجهة معظم الأحداث بأقل  تهديد ممكن، في حين أن ركود الحياة يحدُث  
 بسبب تشب ث الفرد بـمناطق الراحة؛ ما يعني محاولته تجنب الأزمات بدلًا من النمو خلالها. 

ثانيًا: التفاؤل الذي ينطوي على تعل م التفكير بشكل إيجابي حول المستقبل، حتى عندما  •
((، والتفاؤلُ طريقةٌ  Reivich & Shatte, 2003تسوء الأمور؛ ما يحمي الفردم من القلقِ والاكتئاب  

لمعالجة المشاعر السلبية الناتجة عن الأحداث المؤلمة، كما أنها آلية تكيفية يستطيع الفرد من خلالها  
 (. Bonanno, 2021تجاوز أزماته )

اللازمة  • والإجراءات  الخطوات  واتخاذ  واقعية،  أهداف  وضع  على  الفرد  قدرة  ثالثاً: 
لتطبيقها؛ الأمر الذي يحدد مسار حياة الفرد، ويساعده على التغلب على المصاعب التي يواجهها 

 )أبو حلاوة، د.ت(.
رابعًا: تعدد مصادر المعلومات التي يحصل عليها الفرد من العلاقات الاجتماعية، فهي  •

الإيجابية  والأسرية  الاجتماعية  فالعلاقات  بالأمان،  تُشعِره  أزماته، كما  لمواجهة  المساندة؛  تمنحه 
طلب   لسلوك  الأهمية  وإعطاء  والمساندة،  والتعاطف،  والثقة،  الحب،  فيها  يتوافر  التي  والدافئة 

( النفسية  المرونة  مصادر  من  مصدراً  تعد   حلاوة،  Reivich & Shatte, 2003المساعدة؛  أبو   ،
غباري،   الصحية 2018د.ت،  الظروف  مع  حتى  التوافق  عملية  في  حيوياًّ  دوراً  لها  أن   (، كما 
 (. 2011السيئة )يونس، 

( شريت  ذكرها  النفسية، كما  بالمرونة  يتسمون  الذين  الأفراد  خصائص  (  2008وتتلخص 
 كالتالي:
بإيجابياتها  • ذاته  وتقبل  لديه،  والضعف  القوة  نقاط  معرفة  خلال  من  لذاته  الفرد  فهم 

 وسلبياتها وألا يرفضها أو يكرهها، ومحاولته لتحسين ذاته وتطويرها.
 الواقعية في التعامل مع الحقائق: من خلال وضع أهدافا قابلة للتحقيق. •
شعور الفرد بالأمن: من خلال إزالة مصادر التهديد، وحسم الأمر باتخاذ القرار المناسب  •

 في حدود إمكاناته.
 المواجهة الصحيحة للأزمات: من خلال التفكير فيها وتحديد عناصرها ووضع الحلول. •
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العلاقة  • ذات  المواقف  من  تعلمه  ما  سلوكه حسب  من  يعدل  فهو  الخبرة:  من  الإفادة 
 بالموقف الذي يقف فيه.

من   بدلا  الأسرية  الموارد  استغلال  على  المرونة  على  القائمة  الإرشادية  التدخلات  وتعتمد 
التكيف على عدة مستويات،   الأسرة وقدرتها على  تعزيز مرونة  إذ يمكن  نقاط ضعفها؛  تعويض 

 ( كالآتي:2011أشار إليها يونس )
 التقبل النشط للموقف، والتخطيط لأهداف واقعية وممكنة للمرضى ولأفراد الأسرة.   -
 الأسرة.انتباه واهتمام كل فرد لاحتياجات باقي أفراد  -
فيما  - للمعلومات  المفتوح والواضح  التواصل وحل المشكلة: كالتبادل  الأسرة في  أسلوب 

للفشل   الإيجابي  والتفسير  القرارات،  ومشاركة  الانفعالات  عن  المتبادل  والتعبير  الأسرة،  أفراد  بين 
 كفرصة لدعم الروابط الأسرية. 

والمرض  - الخلقية  والعيوب  العجز  حالات  في  خاصة  التكيف  على  الأسرة  قدرة  دعم 
 المتطور. 

مروره  عند  بفعالية  الاستجابة  على  الفرد  قدرة  هي  النفسية  المرونة  أن  سبق  مما  يتضح 
مصادر   ووجود  والتفاؤل،  بالصلابة  التحلي  في:  تتمثل  التي  التوافق  مهارات  وامتلاك  بالأزمات 

أهداف واقعية. إن هذه المهارات تساعد الفرد على التعافي من آثار    المساندة، وتعددها، ووجود 
 للسلوك المتوقع منه. أدائهالأزمات، والرجوع إلى نفس المستوى السابق في 

 الدراسات السابقة:
لم   ذلك  ومع  النفسية،  والمرونة  الأزمات،  الباحثين بموضوع  اهتمام  زاد  الأخيرة  السنوات  في 
المرأة في ظل   لدى  النفسية  المرونة  مستوى  وقياس  الأسرية تحديدًا،  الأزمات  إلى  دراساتهم  تتطرق 
الضوء على عدد من   إلقاء  ولذا سيتم  الديموغرافية؛  الأزمات الأسرية، وعلاقتها بالمتغيرات  وجود 

 الدراسات التي تناولت متغيرات الدراسة كلا على حدا وذلك وفق الآتي:
 الدراسات التي تناولت الأزمات الأسرية وعلاقتها ببعض المتغيرات:-أ
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( البريدي  الأسرية 2023أجرت  التحديات  بعض  على  التعرف  إلى  هدفت  دراسة   )
أنموذجاً(،  المستجد  )كورونا  الأزمات  نتيجة  السعودية  الأسرة  تواجه  التي  والاقتصادية  والتعليمية 

( من الأسر السعودية  430واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي، وتكونت عينة الدراسة من )
الدراسة إلى أن من   نتائج  العام، وتوصَّلمت أهم  التعليم  في مدينة الرياض التي لديها أولاد بمراحل 
ارتفاع  في  تمثلت  والتي  الاقتصادية  التحديات  هي  السعودية  الأسرة  في  تؤثر  التي  التحديات  أهم 
للأنشطة   الأولاد  ممارسة  عدم  في  تمثلت  التي  التعليمية  والتحديات  الاستهلاكية،  المواد  أسعار 

حبة بالتعليم الحضوري، والتحديات الُأسرية التي تمثلت في زيادة المسؤوليات على الأسرة؛ إذ المصا
أصبحت العملية التعليمية متطلبًا ضروريا في المنزل وبات الأبُ أو الأمُّ هما المسؤولميْن عن متابعة  

 وتدريس الأولاد، كما واجهت الأسرة صعوبات في ضبط وقت النوم عند الأولاد.  
( وآخرون   ماكوفا  أجرى  عن  Mackova et al., 2019كما  الكشف  إلى  هدفت  (دراسة 

( الدراسة من  عينة  للشباب، وتكو نت  الإيجابي  والتطور  الأسرة  الأزمة في  ( من 341العلاقة بين 
( أعمارهم  متوسط  سلوفاكيا،  شرق  في  بمنطقة كوشيتسه  استخدام  13.16المراهقين  تم  عامًا،   )

المنهج الوصفي، واشتملت أدوات الدراسة على مقياس الأزمة في الأسرة ومقياس أداء الأسرة من  
المدرك،   التربية  وأسلوب  المشتركة  العائلية  والأنشطة  المراهقون  يدركه  الأبوة كما  أسلوب  خلال 
ومقياس التطور الإيجابي للشباب والذي يقيس السمات الآتية: الكفاءة والثقة والاهتمام والاتصال 

ارتباطاً سلبيًّا بالتطور الإيجابي    والشخصية، ارتبطت  أن الأزمة في الأسرة  الدراسة  نتائج  وأظهرت 
لدعم  التدخلات الأسرية، والإرشاد؛  الدراسة بأهمية  لديهم، وأوصت  الصحي  والنمو  للمراهقين، 
مهارات الأبوة والأمومة؛ ما يساعد في مواجهة التأثير السلبي للأزمة الأسرية على التطور الإيجابي  

 للشباب. 
( إلى التعرف على العلاقة بين جودة إدارة 2014ومن جهة أخرى، هدفت دراسة يوسف )

(  336الأزمات الأسرية والرضا عن الحياة، وقد تم تطبيق الدراسة على عينة عمديه غرضيه بلغت )
العامة   البيانات  الدراسة على استمارة  زوج وزوجة بمحافظة المنيوفية في مصر.  واشتملت أدوات 
للأسرة، واستبيان معدل انتشار الأزمات الأسرية، واستبيان جودة إدارة الأزمات الأسرية، ومقياس  
الرضا عن الحياة، وتم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، وتوصلت أهم نتائج الدراسة إلى وجود  
علاقة موجبة بين معدل انتشار الأزمات الأسرية وکل من حجم الأسرة والسن ومدة الزواج، كما 
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الأزمات   احتلت  إذ  متوسطة  بدرجة  جاءت  الأسرية  الأزمات  مستوى  أن  النتائج  أشارت 
 الاقتصادية المرتبة الأولى، في حين جاءت الأزمات النفسية والاجتماعية في المرتبة الثانية.

( الحلبي  أجرت  والأسرية 2011كما  المهنية  الأزمات  على  التعرف  إلى  هدفت  دراسة   )
( من  الدراسة  عينة  وتكونت  معها،  التعامل  في  الزوجات  تم 300وأساليب  دمشق،  في  زوجة   )

سحب العينة بطريقة مقصودة، واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، وتكونت أدوات  
النفسية،  الجنسية،  الصحية،  المهنية،  )الاقتصادية،  وهي:  الأزمات  استبانة كشف  من  الدراسة 
غير   الهروب  )الإسقاط،  الأزمة:  مع  التعامل  أساليب  ومقياس  الاجتماعية(،  الدراسية،  الأسرية، 
المباشر، القفز فوق الأزمة(، وتوصلت أهم نتائج الدراسة إلى أن هناك فروق بين منخفضي الأزمة  

التعامل ومرتفعي الأزمة في   أساليب  الزوجة استخدام  يزداد عند  إذ  اتجاه مرتفعي الأزمة الأسرية؛ 
التقليدية في حال الأزمة الشديدة، وهذا يعني أن المرأة عندما تتعرض لأزمة أسرية بسيطة تختلف  

 طريقة معالجتها وانفعالاتها وتصرفاتها عن المرأة التي تتعرض لأزمة أسرية مرتفعة.
 الدراسات التي تناولت المرونة النفسية وعلاقتها ببعض المتغيرات:-ب

( بدراسة نوعية Zhu, Wu, Waidley & Qian, 2024قام كل من تشو ووو وويدلي وتشيان )
التكي ف مع كوفيد والتعامل 19-هدفت إلى تحديد عوامل مرونة الأسرة؛ لمساعدة الأسر على   ،

في الصين. وقد تكو نت عينة    19-معه، وقدرة الأسرة على الصمود أثناء أزمة مثل جائحة كوفيد
(، وتم استخدام  (COVID-19( مريضًا )من تسع عائلات(، شُخِ صت إصابتهم بـ21الدراسة من )

المقابلة لاستكشاف تجارب الأسرة، وكشفت نتائج الدراسة عن أنه يمكن إثبات مرونة الأسرة أثناء 
، بدءًا 19-الأوبئة من خلال عملية تكي ف الأسر بعد تشخيصِ إصابة العديدِ من أفرادها بكوفيد

وتعزيز أنظمة المعتقدات، وتحديد كيفية تعامل الأسرة مع المخاطر، وقدرتها على تحم ل  من إنشاء  
 المخاطر. 
( إلى  Jones, Kiel, Luebbe, & Hay, 2022كما هدفت دراسة جونز وكيل ولوبي وهاي )   

( جائحة  أثناء  الأمهات  مرونة  مستوى  على  حدوث    (COVID- 19التعرف  في  تسبَّبت  التي 
( أمًُّا في  95ضغوطٍ نفسية كبيرةٍ، واضطرابات لدى أفراد الأسرة، وقد تكو نت عينة الدراسة من ) 

( عمر  بمتوسط  أهم  38.21أمريكا،  الوصفي، وكشفت  المنهج  على  البحث  اعتمد  وقد  عامًا،   )



 

 274 

نتائج الدراسة عن أن طبيعة مرونة الأم، وممداها، والتنبؤ بها؛ يمكن أن تساعدها على التعامل مع 
( الناجم عن  الهائل  التوتر يسهم في COVID-19الضغط  أفراد الأسرة في أوقات  (، كما أن دعم 

 تخفيف الضغوط الاجتماعية والضغوط العادية للأزمة الأسرية.
( السيد  دراسة  بالمرونة  2022وهدفت  الأسرية  الضغوط  علاقة  طبيعة  على  التعرف  إلى   )

( الدراسة  في  وشارك  الثانوية،  المرحلة  طلاب  لدى  المستقبل  نحو  والتوج ه  من  407النفسية،   )
( بين  ما  أعمارهم  وتراوحت  الزقازيق،  بمدينة  الثانوي  الثالث  الصف  وطالبات  (  18-17طلاب 

نحو  التوجه  ومقياس  النفسية  المرونة  ومقياس  النفسية،  الضغوط  مقياس  تطبيق  تم  وقد  عامًا، 
المستقبل، وقد اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي، وأشارت النتائج إلى وجود علاقة سالبة بين  
الضغوط الأسرية والمرونة النفسية لدى طلاب المرحلة الثانوية، كما أنه يمكن التنبؤُ بالمرونة النفسيةِ 

 درجات أبعاد كل من الضغوط الشخصية والضغوط الاقتصادية لدى طلبة المرحلة الثانوية.  من
( عبدالمنعم  دراسة  هدفت  حين  الأسر 2022في  ربات  إدراك  مدى  على  التعرف  إلى   )

، وقد 19-للمرونة المعرفية وعلاقته بقدراتهن على إدارة الأزمات الأسرية في ظل التعايش مع كوفيد
( ربة أسرة بمحافظتي القاهرة والشرقية في مصر، تم اختيارهن بطريقة 190أُجريت الدراسة على )

صدفية غرضية، واتبع البحث المنهج الوصفي التحليلي، وأظهرت النتائج أنَّ هناك علاقة ارتباطية  
التعامل،  في  المرونة  التفكير،  في  )المرونة  بمحاورها  المعرفية  للمرونة  الأسر  ربات  إدراك  بين  موجمبة 

كما اتضح  ،  19-المرونة الأسرية( وقدرتهن  على إدارة الأزمات الأسرية في ظل التعايش مع كوفيد
العاملات وغير العاملات لصالح ربات الأسر  ت الأسر للمرونة بين  أنَّ هناك فروقاً في إدراك ربا 

 ( سنوات. 10غير العاملات اللاتي لم يمر  على زواجهن )
(  دراسة هدفت إلى التعرف على المرونة 2021كما أجرى خضر وأبو السعود وعبدالرحمن )

من   الدراسة  عينة  وتكونت  الأزهري،  المعاهد  لمعلمي  المهنية  الضغوط  بمواجهة  وعلاقتها  النفسية 
( معلمًا ومعلمة في المعاهد الأزهرية بمنطقة الشرقية في مصر، واشتملت أدوات الدراسة على  120)

مقياس المرونة النفسية ومقياس مواجهة الضغوط المهنية، واتبعت الدراسة المنهج الوصفي، وأظهرت 
نتائج الدراسة أن هناك علاقة ارتباطية موجبة بين المرونة النفسية ومواجهة الضغوط المهنية، كما 

على مواجهة الضغوط    تبين أن كلاًّ من التفاؤل، والتفكير الإيجابي، والصلابة النفسية، تنُبئُ بالقدرةِ 
 المهنية.
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( في الكشف عن العلاقة (Eales & et al, 2021وتمثل الهدف من دراسة إيلز وآخرين       
؛ إذ فرضت هذه الجائحة التغييرات  ( COVID-19بين مرونة الأسرة والضيق النفسي في جائحة )

التعلم  على   والتباعد الاجتماعي، والانتقال إلى  الإلزامي،  الصحي  الحمجْر  بما في ذلك  العائلات، 
( والدة لأطفالٍ  459( والدًا و)469عن بعُد للأطفال، والعمل عن بعُد. وأجريت الدراسة على )

( بين  ما  أعمارهم  )2تتراوحُ  إلى  والأسر 13(  الآباء  أنَّ  إلى  الدراسة  نتائج  وتوصلت  عامًا،   )
يواجهون صراعات في العديد من مجالات الحياة، كالتحولات في ديناميات الأسرة، وروتينها، كما 
بشكل  وبعضها  إيجابي،  بشكل  بعضها  أث ر  حياتها  في  الأسر  شهدتها  التي  العديدة  التغييرات  أن 

 سلبي، وغالبًا ما أظهر الوالدان مرونة في إدارة هذه التغييرات. 
( وطونس  الخميس  دراسة  هدفت  النفسية  2019كما  المرونة  مستوى  عن  الكشف  إلى   )

( من  مكونة  عينة  لدى  بينهما  والعلاقة  النفسية  بجامعة 140والضغوط  الأولى  السنة  في  طالبة   )
الجوف بمحافظة القريات، واستخدم المنهج الوصفي الارتباطي والمقارن، واشتملت أدوات الدراسة  
على مقياس المرونة النفسية، ومقياس الضغوط النفسية، وأظهرت نتائج الدراسة أن مستوى المرونة 
بدرجة   جاء  النفسية  الضغوط  مستوى  أنَّ  منخفضة، كما  بدرجة  جاء  الطالبات  لدى  النفسية 
مرتفعة، كما أشارت النتائج إلى وجود علاقة عكسية بين مستوى المرونة النفسية والضغوط النفسية  

 لدى الطالبات. 
 تعقيب على الدراسات السابقة: 

 يتضح من العرض السابق للدراسات السابقة ما يلي:
أفراد   .1 على  بالسلب  تؤثر  الأسرية  الأزمات  أن  على  السابقة  الدراسات  نتائج  اتفقت 
 الأسرة.
والتي  .2 الأسرية  الأزمات  تناولت  بأنها  السابقة  الدراسات  عن  الحالية  الدراسة  تختلف 

أن   حين  في  النفسية؛  بالمرونة  وعلاقتها  والاقتصادية  والاجتماعية،  النفسية  الأزمات  تشمل: 
أزمة   التي أُجريت في فترة زمنية محددة هي فترة  الضغوط والأزمات  السابقة بحثت عن  الدراسات 

الدراسات الأزمات الأسرية بأبعادها  19-كوفيد تقي م تلك  ، والتي عاشتها جميع المجتمعات، ولا 
 )النفسية والاجتماعية، والاقتصادية(. 
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بحثت في العوامل الديموغرافية للمرونة   -في حدود اط لاع الباحثة-عدم وجود دراسات   .3
 النفسية لدى المرأة في ظل وجود الأزمات الأسرية.  

وأهدافها  .4 الدراسة  فروض  صياغة  في  السابقة  الدراسات  من  الحالية  الدراسة  استفادت 
( ليوسف  الأسرية  الأزمات  المناسبة؛ كمقياس  الأدوات  واختيار  ومقياس 2014وتحديدها،   ،)

 (.   2020( ترجمة البيومي )Connor-Davidsonالمرونة النفسية لكونور ديفيدسون )
 فروض البحث: 

 في ضوء نتائج الدراسات السابقة، ومشكلة البحث الحالي؛ يفترض البحث الآتي:     
 تعاني المرأةُ رب ةُ الأسرة من مستوى متوسط من الأزمات الأسرية. .1
الأزمات  .2 وجود  ظل  في  النفسية  المرونة  من  متوسط  بمستوًى  الأسرة  رب ةُ  المرأةُ  تتمتع 
 الأسرية.
المرأةِ ربةِ   .3 النفسية لدى  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الأزمات الأسرية والمرونة 
 الأسرة.
المرأة، وفقًا   .4 النفسية لدى  المرونة  الديموغرافية: )عدد توجد فروقٌ في مستوى  للمتغيرات 

 العمر( في ظل وجود الأزمات الأسرية. -سنوات الزواج 
 منهج البحث وإجراءاته 

 أولًا: منهج البحث
العلاقة  التعرف على  الوصفي الارتباطي والمقارن؛ بهدف  المنهج  البحث الحالي على  اعتمد 

 والفروق بين متغيرات البحث. 
 ثانيًا: مجتمع البحث وعينته 

تمث ل مجتمعُ البحث في جميع النساء المتزوجات ربات الأسر في مدينة الرياض؛ حيث بلغ      
( ألف أسرة، وفقًا لآخر إحصائية للهيئة العامة 996.166عدد الأسر السعودية بمدينة الرياض )

(، وقد بلغ حجم عينة الدراسة  (https://www.stats.gov.sa(  2022للإحصاء لتعداد السعودية )
( وتتراوح  381النهائية  الرياض،  بمدينة  العاملات  وغير  العاملات،  الأسر  ربات  المتزوجات  من   )
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( سنة، ومدة زواجهن  تتراوح ما بين سنة فأكثر، خلال المدة ما 60حتى    18أعمارهن  ما بين: )
يناير وفبراير من عام ) الغرضية بسبب  2024بين شهري  البحث بالطريقة  (، وقد اختيرت عينة 

كبر حجم الدراسة، تحققت فيها عدد من الشروط وهي: أن تكون ربة الأسرة ممن لديها أزماتٌ  
بعض  استبعاد  وتم  الأسرية،  الأزمات  وجود  ظل  في  النفسية  المرونة  قياس  يمكن  بحيث  أسرية؛ 
استبانات ربات الأسر للاتي ليست لديهن أزماتٌ أسرية، والجدول التالي يوضح توزيع أفراد عينة  

 البحث، وفقًا لخصائصهن الديموغرافية.
 (: يوضح توزيع أفراد عينة البحث وفقًا لخصائصهم الديموغرافية 1الجدول )

 النسبة المئوية  التكرارات  الفئات المتغيرات 

 عدد سنوات الزواج 
 19.4 74 سنوات فأقل  5
 19.2 73 سنوات  10إلى  6من 

 61.4 234 سنة فأكثر  11

 العمر
 26.2 100 سنة  18-30
 45.4 173 سنة  31-45
 28.3 108 فما فوق  46

 100.0 381 الإجمالي 

 ثالثاً: أدوات البحث وإجراءاتها 
 لتحقيق أهداف البحث، استخدمت الباحثة الأدوات الآتية:      

 استمارة البيانات الأولية، إعداد الباحثة: .1
هدفت هذه الاستمارة إلى تحديد خصائص أفراد عينة البحث من حيث: العمر، وعدد       

 ( يوضح توزيع أفراد عينة البحث وفقًا لخصائصهم الديموغرافية.1سنوات الزواج، والجدول )
 ( 2014إعداد: يوسف ) -استبانة معدل انتشار الأزمات الأسرية .2

( عبارة، تقيس مدى انتشار وجود  28( استبانة مكونة من )2014صمَّمت يوسف )     
 الأزمات الأسرية، وتندرج تحت محورين، وفق الآتي:
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 الأزمات الاقتصادية: •
( عبارة، تقيس مدى تعر ض الأسرة للأزمات الاقتصادية؛ من 11يشتمل هذا المحور على )

حيث تعرض الأسرة للاستدانة، أو أزمة مالية؛ بسبب ارتفاع الأسعار، أو تعرض المسكن لحوادث  
أو  الأسرة،  ميزانية  تفوق  نفقات  علاجه  يتطلب  لمرض  الأسرة  أفراد  أحد  تعرض  أو  مفاجئة، 
مالية في   الأسرة لأزمات  أفراد  أحد  تعرض  أو  البطالة،  من  الأسرة  أفراد  أحد  معاناة  أو  دخلها، 
السلوك   بسبب  مالية؛  لأزمة  الأسرة  أفراد  أحد  تعرض  أو  المناسبات،  أو  الأعياد،  أو  المواسم، 

 الشرائي العاطفي، أو تعرض الأسرة لحادث سرقة.
 الأزمات النفسية والاجتماعية:  •

( على  المحور  هذا  النفسية  17يشتمل  للأزمات  الأسرة  تعرض  مدى  تقيس  عبارة،   )
والاجتماعية؛ من حيث: التعرض لحدوث خلافات أسرية، أو إقامة أفراد آخرين مع الأسرة، أو  
الأسرة   أفراد  أحد  تعرض  أو  الأسرة،  على  عزيز  فقدان  أو  الأسرة،  داخل  مزمنة  أمراض  وجود 
لاضطرابات نفسية، أو مرض نفسي، أو حدوث أزمات عاطفية، أو الخيانة الزوجية، أو إخفاق  
أحد أفراد الأسرة في الامتحان، أو انتقال أحد أفراد الأسرة إلى مقر سكن آخر؛ بسبب التحاق  
أحد الأبناء بالدراسة في المدرسة، أو الجامعة، أو انتقال محل عمل أحد أفراد الأسرة لمكان بعيد، 

أفراد   أحد  تعر ض  أزمات  أو  وجود  أو  المكيفات،  أو  المخدرات،  تعاطي  أو  للسجن،  الأسرة 
 أخلاقية.

( من صدق الاتساق الداخلي للمقياس عبر حساب مُعامِلات 2014وقد تحققت يوسف )
الارتباط بين درجة كل محور من محاور الاستبانة والدرجة الكلية؛ وتراوحت معامِلات الصدق ما 

(، وهي قيم عالية  0.868(، كما بلغ معامِل ثبات ألفا كرونباخ للاستبانة )0.729-0.939بين )
 تؤكد صدق وثبات الاستبانة.

لتتناسب مع عينة البحث الحالي،   الباحثةُ تعديلًا على صياغة بعض العبارات؛  وقد أمجرت 
كما حُذِفت عبارةٌ واحدة في بعُد الأزمات الاقتصادية؛ نظرًا لتكرارها، والجدول التالي يوض ح أبعاد  

 الاستبانة في البحث الحالي.
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 (: يوضح أبعاد استبانة الأزمات الأسرية في البحث الحالي2الجدول )
 المجموع الكلي  أبعاد الأزمات الأسرية 

 10 الأزمات الاقتصادية 
 17 النفسية والاجتماعية الأزمات 

 27 المجموع 

نادراً( على    -أحيانًا    -وتتحدد الاستجابة على هذه العبارات، وفقًا لثلاثة اختيارات )دائمًا  
( متصل  أما 3-2-1مقياس  الأزمات.  انتشار  مستوى  ارتفاع  إلى  المنخفضة  الدرجة  وتشير   ،)

درجة   أعلى  تكون  وبذلك  الأسرية،  الأزمات  مستوى  انخفاض  إلى  فتشير  المرتفعة،  الدرجات 
 ( درجة.81( درجة، وأقل درجة )27للمقياس )

 الخصائص السيكومترية لمقياس الأزمات الأسرية في البحث الحالي:  
 الاتساق الداخلي لحساب مدى تجانس البنود:  •

تحققت الباحثة من صدق المقياس من خلال حساب الاتساق الداخلي؛ لمعرفة مدى تجانس 
البنود لمقياس الأزمات الأسرية باستخدام مُعامِل الارتباط بيرسون، وذلك بتطبيقه على عينة مكونة 

( عبارات  60من  من  عبارة  درجة كل  بين  الارتباط  مُعامِل  إذ حُسب  أسرةٍ؛  رب ةِ  متزوجة  امرأة   )
للمقياس،   الكلية  الدرجة  مع  والأبعاد  العبارة  إليه  تنتمي  الذي  للبُعد  الكلية  بالدرجة  المقياس 

 والجدول التالي يوضح ذلك. 
(: يوضح مُعامِلات ارتباط بيرسون لعبارات مقياس الأزمات الأسرية بالدرجة الكلية  3الجدول )

 للمقياس 
 الأزمات النفسية والاجتماعية  الأزمات الاقتصادية 

 معامل الارتباط  العبارة  معامل الارتباط  العبارة  معامل الارتباط  العبارة 

1 0.647 ** 11 0.677 ** 21 0.780 ** 
2 0.592 ** 12 0.544 ** 22 0.557 ** 
3 0.555 ** 13 0.599 ** 23 0.622 ** 
4 0.552 ** 14 0.531 ** 24 0.743 ** 
5 0.708 ** 15 0.541 ** 25 0.707 ** 
6 0.611 ** 16 0.601 ** 26 0.650 ** 
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 الأزمات النفسية والاجتماعية  الأزمات الاقتصادية 
 معامل الارتباط  العبارة  معامل الارتباط  العبارة  معامل الارتباط  العبارة 

7 0.542 ** 17 0.570 ** 27 0.643 ** 
8 0.598 ** 18 0.786 ** - - 
9 0.517 ** 19 0.663 ** - - 

10 0.690 ** 20 0.694 ** - - 
0.867 ** 0.902 ** 

  0.01دال عند مستوى ** 
يتضح من خلال الجدول السابق، أن جميع مُعامِلات الارتباط لعبارات مقياس الأزمات       

( دالة عند مستوى  مقياس  0.01الأسرية جاءت  لعبارات  الارتباط  مُعامِلات  قيم  تراوحت  إذ  (؛ 
( بين  ما  الكلية  الأسرية بالدرجة  الارتباط  0.517،  0.786الأزمات  مُعامِل  قيمة  بلغت  (، كما 

(، وبعُد  0.902لبُعد الأزمات النفسية والاجتماعية في مقياس الأزمات الأسرية بالدرجة الكلية )
 ( الكلية  بالدرجة  الأسرية  الأزمات  مقياس  في  الاقتصادية  مُعامِلات 0.867الأزمات  وجميعها   ،)

يمكن  مناسبة  صدق  مؤشرات  يعطي  البنود، كما  تجانس  على  دلالة  يعطي  وهذا  جيدة،  ارتباط 
 ا في تطبيق الأداة في البحث الحالي.الوثوق به

 ثبات مقياس الأزمات الأسرية: •
ألفا        ثبات  مُعامِل  باستخدام  الأسرية  الأزمات  مقياس  ثبات  بقياس  الباحثة  قامت 

 كرونباخ، والجدول التالي يوضح مُعامِل الثبات، وذلك على النحو التالي:
 ثبات مقياس الأزمات الأسرية(: مُعامل ألفا كرونباخ لقياس 4الجدول )

 مُعامل ثبات ألفا كرونباخ  الأبعاد 
 0.777 الأزمات الاقتصادية 

 0.801 الأزمات النفسية والاجتماعية 
 0.859 الثبات الكلي للمقياس 

يوضح الجدول السابق أن مقياس الأزمات الأسرية يتمتع بثبات مقبول إحصائيًّا؛ إذ بلغت   
الثبات الكلية لألفا كرونباخ ) (، كما كانت قيمة مُعامِل ثبات أداة الدراسة  0.859قيمة مُعامل 
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( والاجتماعية  النفسية  الأزمات  لبُعد  ألفا كرونباخ  الاقتصادية 0.801بمعُامِل  الأزمات  وبعُد   ،)
 (، وهي مُعامِلات ثبات مرتفعة يمكن الوثوق بها في تطبيق الأداة في البحث الحالي.0.777)

 مقياس المرونة النفسية: .3
للمرونة النفسية المعمد  من قِبمل    (Connor-Davidsonاستُخدِم مقياس كونور ديفيدسون )     

 ( ويو  ونان  )2010سنغ  عام  دراسته  في  البيومي  واستخدمه  اللغة  2020(،  إلى  ترجمته  بعد   )
( من  الأصلية  صورته  في  المقياس  تكوَّن  وقد  هي: 25العربية،  أبعاد،  أربعة  على  موزعة  عبارة   )

 الصلابة، والتفاؤل، وبعُد الهدف، وتعد د المصادر. 
جدًّا،        )كبيرة  بدرجة  التالية:  الاختيارات  بأحد  المقياس  عبارات  على  الاستجابة  وتتم 

النحو الآتي: ) البدائل على  ا(، ودرجات هذه  قليلة جدًّ قليلة،  ، 2،  3،  4،  5كبيرة، متوسطة، 
( درجة، وتشير الدرجة  25( درجة، وأقل درجة )125(، وبذلك تكون أعلى درجة للمقياس )1

الشديد   الانخفاض  إلى  المنخفضة  الدرجة  تشير  بينما  النفسية،  المرونة  مستوى  ارتفاع  إلى  المرتفعة 
 للمرونة النفسية.

للمقياس بتطبيقه على عينة من طلاب       البيومي من الخصائص السيكومترية  وقد تحقق 
( عددهم  بلغ  المنصورة،  الاتساق 50جامعة  صدق  ارتباط  معامِلات  وبلغت  وطالبة،  طالبًا   )

(، وهي مؤشرات جيدة تدل على صدق المقياس،  0.512( و)0.796الداخلي للمقياس ما بين )
( ألفا كرونباخ  بطريقة  الثبات  قيمة  بلغت  )0.975كما  جتمان  وبطريقة  وبطريقة  0.868(،   ،)

)-سبيرمان مقياس 0.918برون  أبعاد  يلي  وفيما  المقياس،  ثبات  على  تدل  مرتفعة  قيم  وهي  (؛ 
 المرونة النفسية، وأرقام العبارات، وعددها في البحث الحالي.

 (: أبعاد مقياس المرونة النفسية وأرقام العبارات وعددها 5الجدول )
 مجموع الأبعاد  أرقام العبارات  أبعاد المقياس  م 
 7 7-6-5-4-3-2-1 الصلابة  1
 7 14-13-12-11-10-9-8 التفاؤل  2
 6 20-19-18-17-16-15 تعدد المصادر  3
 5 25-24-23-22-21 الهدف وجود  4

 25 مجموع العبارات 
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 البحث الحالي:الخصائص السيكومترية لمقياس المرونة النفسية في 
 الاتساق الداخلي لحساب مدى تجانس البنود:  •

تحققت الباحثة من صدق المقياس من خلال حساب الاتساق الداخلي؛ لمعرفة مدى تجانس 
البنود لمقياس المرونة النفسية باستخدام مُعامِل الارتباط بيرسون، وذلك بتطبيقه على عينة مكونة 

( ربة  60من  متزوجة  امرأة  عبارات  (  من  عبارة  درجة كل  بين  الارتباط  مُعامل  إذ حُسب  أسرة؛ 
للمقياس،  الكلية  الدرجة  مع  والأبعاد  العبارة،  إليه  تنتمي  الذي  للبُعد  الكلية  بالدرجة  المقياس 

 والجدول التالي يوضح ذلك. 
(: يوضح معاملات ارتباط بيرسون لعبارات مقياس المرونة النفسية بالدرجة الكلية  6الجدول )

 للمقياس 
 الهدف  تعدد المصادر  التفاؤل الصلابة 

 معامل الارتباط  العبارة  معامل الارتباط  العبارة  معامل الارتباط  العبارة  مُعامل الارتباط  العبارة 

1 0.593 ** 8 0.630 ** 15 0.610 ** 21 0.506 ** 
2 0.555 ** 9 0.584 ** 16 0.593 ** 22 0.748 ** 
3 0.663 ** 10 0.667 ** 17 0.539 ** 23 0.530 ** 
4 0.565 ** 11 0.580 ** 18 0.551 ** 24 0.545 ** 
5 0.536 ** 12 0.773 ** 19 0.571 ** 25 0.505 ** 
6 0.541 ** 13 0.524 ** 20 0.521 ** - - 

7 0.609 ** 14 0.555 ** - - - - 

0.830 ** 0.813 ** 0.737 ** 0.779 ** 
  0.01** دال عند مستوى 

مُعامِلات الارتباط لعبارات وأبعاد مقياس       يتضح من خلال الجدول السابق، أن جميع 
( مستوى  عند  دالة  جاءت  النفسية  لعبارات  0.01المرونة  الارتباط  مُعامِلات  قيم  تراوحت  إذ  (؛ 

(، كما تراوحت قيم مُعامِلات الارتباط  0.505،  0.773المرونة النفسية بالدرجة الكلية ما بين )
( بين  ما  الكلية  بالدرجة  النفسية  المرونة  ارتباط  0.737،  0.830لأبعاد  مُعامِلات  وجميعها   ،)

جيدة، وهذا يعطي دلالةً على تجانسِ البنودِ، كما يعطي مؤشرات صدق مناسبة يمكن الوثوق بها 
 في تطبيق الأداة في البحث الحالي.
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 ثبات مقياس المرونة النفسية:  •
قامت الباحثة بقياس ثبات مقياس المرونة النفسية باستخدام مُعامل ثبات ألفا كرونباخ،       

 والجدول التالي يوضح معامل الثبات، وذلك على النحو التالي:
 (: يوضح مُعامِل ألفا كرونباخ لقياس ثبات مقياس المرونة النفسية 7الجدول )

 مُعامل الثبات ألفا كرونباخ  الأبعاد 
 0.712 الصلابة 
 0.788 التفاؤل 

 0.779 تعدد المصادر 
 0.750 الغرض أو الهدف 

 0.847 الثبات الكلي للمقياس 

بلغت  إذ  بثبات مقبول إحصائيًّا؛  يتمتع  النفسية  المرونة  أن مقياس  السابق،  يوضح الجدول 
( لألفا كرونباخ  الكلية  الثبات  مُعامل  مقياس 0.847قيمة  ثبات  معاملات  قيم  تراوحت  (، كما 

)المرونة   بين  ما  تطبيق  0.712،  0.788النفسية  بها في  الوثوق  يمكن  مرتفعة  ثبات  قيم  وهي  (؛ 
 الأداة في البحث الحالي.

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في البحث:
     ( الاجتماعية  للعلوم  الإحصائية  الرزمة  ببرنامج  المعالجات SPSSاستُعِينم  إجراء  في   )

 الإحصائية وفقًا للآتي: 
 مُعامِل ارتباط بيرسون؛ لحساب صدق أدوات الدراسة، والتحق ق من الفرض الثالث. •
 مُعامِل ألفا كرونباخ؛ لحساب ثبات أدوات الدراسة. •
من  • للتحقق  واحدة؛  لعينة  )ت(  واختبار  المعيارية،  والانحرافات  الحسابية،  المتوسطات 

 الفرض الأول والثاني.
 (؛ للتحقق من الفرض الرابع. one way anovaاختبار تحليل التباين الأحادي ) •
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 نتائج البحث وتفسيرها ومناقشتها
المرأة ربة الأسرة من مستوًى متوسط من  أنه: "تعاني  الفرض الأول الذي ينص على  نتائج 
والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  استُخدمت  الفرض،  هذا  من  وللتحقق  الأسرية".  الأزمات 

 التالي: المعيارية، وذلك على النحو 
(: المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لدى المرأة ربة الأسرة حول مستوى  8الجدول )

 الأزمات الأسرية 
 الترتيب المستوى  المتوسط الفرضي  الانحراف المعياري  المتوسط الحساب  الأزمات الأسرية 

 20 3.6 21.8 الأزمات الاقتصادية 
فوق  

 المتوسط 
2 

 34 4.2 37.0 والاجتماعية الأزمات النفسية 
فوق  

 1 المتوسط 

فوق   54.0 6.9 58.8 الدرجة الكلية للأزمات الأسرية 
 المتوسط 

- 

( الجدول  خلال  من  مستوى  8يتضح  أن  النتائج  أظهرت  إذ  الفرض؛  صحة  تحقق  عدم   )
عام   حسابي  بمتوسط  المتوسط،  فوق  بمستوى  جاءت  الأسرة  رب ةِ  المرأةِ  لدى  الأسرية  الأزمات 

(58.8( معياري  وبانحراف   ،)6.9( الفرضي  بالمتوسط  مقارنة  الأزمات  54.0(،  تأتي  حيث  (؛ 
المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي ) (، وفي 4.2(، وبانحراف معياري )37.0النفسية والاجتماعية في 
 (.3.6(، وبانحراف معياري ) 21.8المرتبة الثانية تأتي الأزمات الاقتصادية، بمتوسط حسابي )

     ( البريدي  دراسة  نتائج  مع  النتيجة  هذه  تواجه  2023وتتفق  الأسر  أن  أشارت  التي   )
تحديات أسرية واقتصادية نتيجة الأزمات، في حين تختلف هذه النتيجة عن نتائج دراسة يوسف  

الأزمات  2014) وأن  متوسطة  بدرجة  جاءت  الأسرية  الأزمات  مستوى  أن  أشارت  التي   )
 الاقتصادية تحتل المرتبة الأولى، في حين أن الأزمات النفسية والاجتماعية جاءت بالمرتبة الثانية.

البحث       عينة  لأن  المتوسط  فوق  أسرية  أزمات  من  العينة  أفراد  معاناة  الباحثة  وتفسر 
اختيرت بناء على وجود الأزمات الأسرية؛ كما تعزو الباحثة احتلال الأزمات النفسية والاجتماعية  
في المرتبة الأولى؛ إلى أن الأزمة الأسرية بشكل عام تؤثر على الحالة النفسية والعلاقات الاجتماعية  
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والقلق   والتوتر  بالارتباك  يشعرها  ذلك  فإن  الأزمة  المرأة  تواجه  فعندما  الأسرة؛  ربة  المرأة  لدى 
الشديد؛ مما يؤدي بها إلى سوء التكيف الذي يظهر على شكل حزن أو غضب، كما يؤدي بها  
إلى اضطراب علاقاتها الاجتماعية المتمثلة بضعف الروابط بينها وبين المحيطين بها؛ وهذا ما يجعل  
المساعدة   إليه  أشار  ما  مع  ذلك  ويتفق  الأول،  الترتيب  في  تأتي  والاجتماعية  النفسية  الأزمات 

(2012( الله،  وجاد   ،)2008( ومرسي  و)2008(،   )Walsh,2021 ( وعميرة  بأن  1430(   )
( في  2016الأزمة تؤثر على الحالة النفسية والعلاقات الاجتماعية، كما تتفق مع ما ذكره الختاتنة )

 احل سير الأزمة.مر 
نتائج الفرض الثاني الذي ينص على أنه: "تتمتع المرأة ربة الأسرة بمستوًى متوسط من المرونة  
المتوسطاتُ  استُخدمت  الفرض،  هذا  من  وللتحقق  الأسرية".  الأزمات  وجود  ظل  في  النفسية 

 الحسابية، والانحرافات المعيارية، واختبار )ت( لعينة واحدة، وذلك على النحو التالي: 
 (: مستوى المرونة النفسية لدى المرأة ربة الأسرة في ظل وجود الأزمات الأسرية9الجدول )

 الدلالة مستوى  قيمة ت المتوسط الفرضي  الانحراف المعياري  المتوسط الحساب  ن المرونة النفسية 
 0.001 22.687 21.0 4.12 25.8 381 الصلابة 
 0.001 18.299 21.0 3.9 24.7 381 التفاؤل 

 0.001 39.917 18.0 3.1 24.3 381 تعدد المصادر 
 0.001 3.107 15.0 3.0 20.0 381 الهدف 

 0.001 34.327 75.0 11.2 94.8 381 الدرجة الكلية 

( الجدول  خلال  من  تحقق  9يتضح  عدم  مستوى  (  أن  النتائج  أظهرت  إذ  الفرض؛  صحة 
المرونة النفسية لدى المرأةِ رب ةِ الأسرة في ظل وجود الأزمات الأسرية جاء بمستوًى مرتفع، بمتوسط  

(؛ حيث تأتي 75.0(، مقارنة بالمتوسط الفرضي )11.2(، وبانحراف معياري )94.8حسابي عام )
المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي ) التفاؤل،  4.12(، وبانحراف معياري )25.8الصلابة في  يليها   ،)

(، وفي المرتبة الثالثة يأتي تعدد المصادر، بمتوسط  3.9(، وبانحراف معياري )24.7بمتوسط حسابي ) 
(، وفي الأخير، يأتي الهدف كأقل أبعاد المرونة النفسية  3.1(، وبانحراف معياري )24.3حسابي )

(، وبانحراف معياري  20.0زمات الأسرية، بمتوسط حسابي )لدى المرأة ربة الأسرة في ظل وجود الأ
(3.0 .) 
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نتائج دراسة ) النتيجة عن  التي أوضحت أن مستوى  Gao & et al., 2023وتختلف هذه   )
 المرونة النفسية أقل لدى الأفراد الذين تعر ضوا لحوادث، مقارنة بالذين لم يتعرضوا لحوادث. 

على الرغم من وجود  -وتعزو الباحثةُ تمتعم المرأة ربة الأسرة بمستوًى مرتفعٍ من المرونة النفسية  
إلى أن أفراد عينة الدراسة جميعها تعاني من أزمات أسرية فوق   -الأزمات الأسرية التي تتعرض لها

المتوسط، وليست بالشديدة. وترى الباحثة أن وجود مستوًى مناسبٍ من الأزمات الأسرية )فوق 
المتوسط وأقل( تدفع المرأة ربة الأسرة إلى تنمية مهاراتها للقدرة على التأقلم، والتكي ف الناجح مع  
الأزمات، وهذا ما جعل أفراد عينة الدراسة أكثر قدرةً على المواجهة الفع الة للتعامل مع الأزمات، 

التعايش معها؛ ويوافق ذل أو  نتائجها، والتعافي منها،  إليه هل  ومواجهة  في   Hillك مع ما أشار 
نموذج الأزمات الأسرية بأن الأزمات لا تحدُث بسبب المشكلة فقط، وإنما بسبب ما يجده أفراد  

(، كما يتفق مع ما أشار  2008الأسرة في أنفسهم من قدرة على التعامل مع المشكلة )مرسي،  
( أن الأسرة عندما تقاوم الأزمات يطُلق عليها بأنها مرنة، ويتفق أيضًا مع ما (weber, 2011إليه  

( الحلبي  دراسة  نتائج  إليه  تختلف  2011أشارت  بسيطة  أسرية  لأزمة  تتعرض  عندما  المرأة  أن   )
 طريقة معالجتها وانفعالاتها وتصرفاتها عن المرأة التي تتعرض لأزمة أسرية مرتفعة.

الأزمات   حدوث  نتيجة  المرأة  لدى  استجابة  حالة  هي  النفسية  المرونة  أن  يفس ر  ذلك  إن 
الأسرية فوق المتوسط وأقل؛ إذ إن الأزمات )فوق المتوسط وأقل( تعمل على تنمية المرونة النفسية  
ريتشاردسون   إليه  توصل  ما  التفسير  الفعالة؛ ويدعم هذا  والمواجهة  التكي ف،  أساليب  تطوير  عبر 

(Richardson, 2002 ًقادرا تجعله  مرنةً،  لديه صفاتٍ  تنم ي  الفرد  لها  يتعرض  التي  الشدائد  بأن   )
الحياة يحدث بسبب تشب ث   أن ركود  على مواجهة معظم الأحداث بأقل تهديد ممكن، في حين 
هذه  توافق  خلالها.كما  النمو  من  بدلًا  الأزمات  تجن ب  محاولته  يعني  ما  الراحةِ؛  بـمناطقِ  الفرد 

( إلى أن المرونة Vella, & Pai, 2019( و)Troy et al., 2023النتيجة مع ما أشار إليه كل من )
التعر ض   دون  تنميتُها  يمكن  ولا  الصعبة،  والمواقف  للشدائد،  استجابةً  فقط  تحدث  حالة  هي 

 للمخاطر، أو الشدائد.  
( في نتائج دراستهم بأن  (Eales & et al., 2021وتتفق نتيجة هذا الفرض مع ما توصل إليه  

الآباء والأسر يواجهون صراعات في العديد من مجالات الحياة، وغالبًا ما يظُهِر الوالدان مرونة في  
( دراسة  نتائج  مع  النتيجة  هذه  تتفق  التغييرات، كما  هذه  التي  Jones & et al., 2022إدارة   )
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الضغوط، وتتفق   التعامل مع  كشفت عن أن طبيعة مرونة الأم وممداها يمكن أن يساعدها على 
(، والتي كشفت عن وجود علاقة ارتباطية  2021مع نتائج دراسة زيدان )  -أيضًا-هذه النتيجة  

المنعم  عبد  دراسة  نتائج  مع  تتفق  النفسية، كما  الصدمة  مواجهة  وأساليب  النفسية  المرونة  بين 
المعرفية  2022) للمرونة  الأسر  ت  ربا  إدراك  بين  إيجابية  علاقة  هناك  أنَّ  أن  إلى  أشارت  التي   ،)

 وقدرتهن  على إدارة الأزمات الأسرية.
( جدول  خلال  من  وتفسر  9ويتضح  الأولى،  المرتبة  في  جاء  النفسية(  )الصلابة  بعُد  أن   )

أوُلى   هي  الصلابة  أن  في  السابقة،  والدراسات  النظرية،  الأطر  ضوء  في  النتيجة  هذه  الباحثة 
أثناء الأزمات على تحم ل هذه  المرأة ربة الأسرة  التي تدفع  النفسية  للمرونة  التكيف  إستراتيجيات 
مشاعرها   في  والتحك م  الإيجابية،  النفسية  بحالتها  احتفاظها  خلال  من  ومقاومتها،  الأزماتِ، 
السلبية. كما تساعد الصلابة المرأة ربة الأسرة على تخطي آثار الأزمات الأسرية السلبية، وتجاوز  

-بة  الإحباطات الناتجة عن هذه الأزمات، والتي تزعزع استقرارها النفسي والأسري، وتعمل الصلا
على تحويل نظرة المرأة للأزمات على أنها فرصٌ للتطوير بدلًا من النظر إلى هذه الأزمات    -أيضًا

 Zhu(، كما تتفق مع نتائج دراسة )Richardson, 2002كتهديد؛ ويتفق ذلك مع ما أشار إليه )

et al., 2023  تعامل الأزمات من خلال  أثناء  للأسرة  المرونة  إثبات  أنه يمكن  التي كشفت عن   )
 الأسرة مع الأزمات، والقدرة على تحم ل هذه الأزمات، والتكيف معها.

( أن بعُد )التفاؤل( جاء في المرتبة الثانية، ويمكن تفسير ذلك بأن 9كما يتضح من جدول )
مع شعور المرأة بقدرتها على التحك م في مشاعرها السلبية، تبدأ مشاعرُ التفاؤلِ والتفكير الإيجابي 
نحو المستقبل في الظهور، والتوقع للوصول لأفضل نتيجة، وهذا ما يجلب السرور لدى المرأة، ويتفق  

الناتجة عن  Bonanno,2021ذلك مع ما أشار إليه ) ( بأن التفاؤل طريقة لمعالجة المشاعر السلبية 
ما  مع  يتفق  أزماته،كما  تجاوز  من خلالها  الفرد  يستطيع  تكي فية  آلية  أنها  المؤلمة، كما  الأحداث 

 والاكتئاب. ( بأن التفاؤل يحمي الفرد من القلق (Reivich & Shatte, 2003أشار إليه 
الثالثة؛ إذ إن شعور المرأة ربة الأسرة بالتفاؤل         كما جاء بعُد )تعدد المصادر( في المرتبة 

يجعلها أكثر تطلعًا وإقبالًا في الاستعانة بالمصادر المتاحة لإحداث تغيرات إيجابية في حياتها، كتلقي  
والأسري   الاجتماعي  الأصدقاء-الدعم  أو  الأسرة،  أفراد  أو  الأهل،  من  يمنح    -سواء  ذلك  فإن 

 ,.Jones et alالمرأة المسانمدة؛ لمواجهة أزماتها، كما يُشعِرها بالأمان، ويتفق ذلك مع نتائج دراسة )
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و)2022  ،)Reivich & Shatte, 2003( وغباري  )د.ت(،  حلاوة  وأبو  أن  2018(،  من   )
العلاقات الاجتماعية والأسرية الدافئة تعُد  مصدراً من مصادرِ المرونةِ النفسية، كما تتفق مع نتائج  

(  بأن  دعم أفراد الأسرة في أوقات التوتر يسهم في تخفيف الضغوط  Jones & et al., 2022دراسة )
(  2011مع ما أشار إليه يونس )  -أيضًا-الاجتماعية، والضغوط العادية للأزمة الأسرية، وتتفق  

 أن المساندة لها دوراً في عملية التوافق.
لبُعد تعددِ        وأخيراً، جاء بعُد )الهدف( في المرتبة الرابعة، ويأتي هذا العامل خطوةً تالية 

ووضع   الجيد،  التخطيط  على  قدرةً  أكثر  الأسرةِ  ربةم  المرأةم  تجعل  المساندة  إنَّ  حيث  المصادرِ؛ 
الأهداف التي تساعدها على التغلب على أزماتها الأسرية، ويتفق ذلك مع ما أشار إليه أبو حلاوة 
)د.ت( من أنَّ وضْع الأهداف الواقعية، واتخاذ الخطوات اللازمة لتطبيقها، يساعد على مواجهة 

 المصاعب، والتغلب عليها.
نتائج الفرض الثالث الذي ينص على أنه: "توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الأزمات  
الأسرية والمرونة النفسية لدى المرأة ربة الأسرة". وللتحقق من هذ الفرض، استُخدم معامل ارتباط  

 بيرسون، وذلك على النحو التالي: 
(: نتائج معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بين الأزمات الأسرية والمرونة النفسية لدى  10الجدول )

 المرأة ربة الأسرة 

 الأزمات الأسرية  م 
 المرونة النفسية 

تعدّد   التفاؤل الصلابة 
 المصادر 

الغرض أو  
 الهدف 

الدرجة 
 الكلية 

 ** 0.514- ** 0.453- ** 0.512- ** 0.432- ** 0.339- الأزمات الاقتصادية  1

 ** 0.575- ** 0.384- ** 0.594- ** 0.438- ** 0.544- الأزمات النفسية والاجتماعية  2

 ** 0.608- ** 0.525- ** 0.554- ** 0.564- ** 0.574- الدرجة الكلية للأزمات الأسرية 

 (0.01** دال عند مستوى )
( تحقق صحة الفرض الثالث، وهو وجود علاقة عكسية  10يتضح من خلال الجدول )     

( مستوى  عند  إحصائية  دلالة  بأبعادها 0.01ذات  الأسرية  للأزمات  الكلية  الدرجة  بين   )
التفاؤل،   النفسية بأبعادها )الصلابة،  للمرونة  الكلية  النفسية والاجتماعية( والدرجة  )الاقتصادية، 
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تعدد المصادر، الغرض أو الهدف(؛ حيث جاءت قيمة معامل ارتباط بيرسون للأبعاد على التوالي  
 (. 0.608(، وللدرجة الكلية )0.525-، 0.554-، 0.564-، 0.574-)

وتُشير النتيجة السابقة إلى أن زيادة الأزمات الأسرية تؤثر سلبيًّا على مستوى المرونة النفسية  
( السيد  دراسة  نتائج  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  الأسرة،  ربة  المرأة  الخميس 2022لدى  ودراسة   )

تتفق 2019وطونس ) النفسية،كما  الضغوط والمرونة  اللتين أشارتام إلى وجودِ علاقةٍ سالبة بين   )
( التي أظهرت أن الأزمة في الأسرة ارتبطت ارتباطاً سلبيًّا  Mackova et al., 2019مع نتائج دراسة ) 
 بالتطور الإيجابي. 

أدبيات   ضوء  في  ـ  النتيجة  هذه  تفسير  يمكن  إذ  منطقيةٌ؛  النتيجةم  هذه  أن  الباحثة  وترى 
الدراسة ـ بأن الأزمات الأسرية الشديدة بجميع أشكالها )النفسية والاجتماعية، والاقتصادية( التي 
تتعر ض لها الأسرةُ؛ تحدِث صدمةً، ودرجة عالية من التوتر لدى المرأة ربة الأسرة؛ إذ تدرك المرأة أن  
هذه الأزمات مهد دة للأسرة، ومعو قة لتحقيق أهدافها، وهذا ما يُشعِرها بالعجز والحيرة، ويفقِدها  
أو   الحزن والاكتئاب،  تتمثل في مشاعر  قد  التي  الشديدة  أفعالها  السيطرة على ردود  القدرة على 

يل من شعورها بالضغط مشاعر الخوف والقلق، أو مشاعر الغضب والحقد؛ وقد تلجأ المرأة للتقل
الناتج عن تلك المشاعر إلى الاستجابة لهذه الأزمات الشديدة بالميكانيزمات المألوفة لحل المشكلة؛  
والذي يظهر في سلوكها ومهارتها غير المنظمة؛ كانخفاض مستواها في ممارسة الأنشطة اليومية، وقلة  
من  أكثر  العاطفية  الجوانب  على  الأمور  تفسير  في  واعتمادها  الاجتماعية،  والعُزلة  الاهتمامات، 
الجوانب العقلية، وهذا ما يؤدي إلى تفسيرها الخاطئ للأمور، واتخاذ القرارات غير الملائمة؛ نتيجة 
لهذه الأزمات. إن كل ذلك يقود إلى الفشل في حل الأزمة، والذي يكون بسبب غياب عوامل  

والتفاؤل،   الصلابة،  في  المتمثلة  النفسية  سُوء المرونة  ثمم ،  ومِن  الأهداف؛  ووجود  المصادر،  وتعدد 
 تكي فها. 

( المرعول  إليه  أشار  ما  مع  ذلك  الأسوأ، 2014ويتفق  إلى  تغيراً  تُحدِث  قد  الأزمات  ( بأن 
الله   جاد  من  ذكره كل  ما  مع  يتفق  وجسمية. كما  واجتماعية،  نفسية،  سلبية  آثار  وحدوث 

(2008( ومرسي   ،)2008( عميرة  وابن   ،)1430 ( والختاتنة  و  2016(،   ،)
(Walsh,2021 ( وحنفي وآخرين)2019 .) 
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نتائج الفرض الرابع الذي ينص على أنه: "توجد فروق في مستوى المرونة النفسية لدى المرأة،  
عدد سنوات الزواج( في ظل وجود الأزمات الأسرية"، وقد   -وفقًا للمتغيرات الديموغرافية: )العمر  

 جرى التحق قُ من صحة الفرض الرابع على النحو الآتي:
نتائج الفرض الرابع )أ( الذي ينص على أنه: "توجد فروق في مستوى المرونة النفسية لدى  

للعمر: ) فما فوق( في ظل وجود الأزمات الُأسرية".   46(، )45-31(، ) 30-18المرأة، وفقًا 
( الأحادي  التباين  تحليل  استُخدِم  )أ(،  الرابع  الفرض  صحة  من  (،  one way anovaوللتحقق 

 ويتضح ذلك من خلال الجدول الآتي:
(: نتائج تحليل التباين الأحادي للفروق في مستوى المرونة النفسية باختلاف متغير 11الجدول )

 العمر 
 مستوى الدلالة  قيمة ف متوسط المربعات  درجات الحرية  مجموع المربعات  المجموعات  الأبعاد 

 الصلابة 
 12.375 2 24.750 بين المجموعات 

0.726 0.485 
 17.046 378 6443.281 داخل المجموعات 

  380 6468.031 المجموع 

 التفاؤل 
 4.663 2 9.325 بين المجموعات 

0.304 0.738 
 15.353 378 5803.341 داخل المجموعات 

  380 5812.667 المجموع 

 تعدد المصادر 
 10.570 2 21.139 بين المجموعات 

1.100 0.334 
 9.610 378 3632.504 داخل المجموعات 

  380 3653.643 المجموع 

 وجود الهدف 
 20.839 2 41.678 بين المجموعات 

2.297 0.102 
 9.071 378 3429.004 داخل المجموعات 

  380 3470.682 المجموع 

الدرجة الكلية  
 للمرونة 

 38.104 2 76.208 بين المجموعات 
0.300 0.741 

 126.900 378 47968.380 المجموعات داخل 

  380 48044.588 المجموع 
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النتائج عدم وجود  11يتضح من خلال الجدول ) إذ أظهرت  الفرض؛  ( عدم تحقق صحة 
في:   المتمثلة  الفرعية  وأبعادها  النفسية  المرونة  درجات  متوسطات  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق 

تعدد   التفاؤل،  الأزمات  )الصلابة،  الأسرة في ظل وجود  ربة  المرأة  لدى  الهدف(  المصادر، وجود 
الكلية على   الدلالة للأبعاد والدرجة  قيمة مستوى  بلغت  إذ  العمر؛  تعُزى إلى متغير  التي  الأسرية 

(؛ أي:  0.05(، وجميعها قيم أكبر من )0.741،  0.102،  0.334،  0.738،  0.485التوالي: )
 غير دالة إحصائيًّا.

وتُشير النتيجةُ السابقة إلى تقارب مستوى المرونة النفسية لدى المرأة ربة الأسرة في ظل وجود  
( دراسة  نتائج  النتيجة عن  أعمارهن ، وتختلف هذه  الأسرية باختلاف   ,.Gao & et alالأزمات 

( التي أظهرت أن العمر ارتبط ارتباطاً إيجابيًّا بمستوى المرونة النفسية، كما تختلف عن دراسة  2023
(، التي أشارت إلى أنه كلما زاد عمر الفرد زادت خبرته في تعامله مع المشكلات،  2017علي )

 وأصبح أكثر مرونةً نفسيةً. 
وتفسر الباحثة هذه النتيجة بأن الوصول إلى المرونة النفسية لا يقتصر على عُمر معين، كما  
أن العمر الزمني وحده يعد عامل غير أساسي للوصول إلى مستوى جيد من المرونة النفسية؛ إذ إنه  
ليس من الضروري أن تتعر ض المرأة للعديد من الأزمات والصدمات والأحداث الضاغطة كلما زاد  
عمرها؛ ومِن ثممَّ، تزدادُ خبرتُها، وتكون أكثر نضجًا ومرونة نفسية، فقد تكون المرأة أصغر عمرًا؛ 
نضجًا  أكثر  تكون  أن  خلالها  من  استطاعت  التي  الأسرية  الأزمات  من  العديد  واجهت  ولكنْ 

الت على  قادرة  تكون  وأن  النفسية،  المرونة  من  جيدٍ  مستوًى  إلى  تصل  يجعلها  ما  كي ف  وخبرةً؛ 
والتأقلم الناجح، والتعافي من الشدائد، وتجاوز المعاناة؛ لذلك، تأتي أهميةُ الخبراتِ التي تمر بها المرأة،  
ومواقف الحياة، والممارسة، والتدريب على التحل ي بالمرونة النفسية، والتي يمكن اكتسابها من خلال  
بكفاءة،  الأسرية  الأزمات  مع  التعامل  على  والقدرةِ  النفسيةِ،  المرونة  لتنمية  والإرشاد؛  التوجيه 
وليست لها علاقة بالعمر، فالمرونة النفسية مهارة يمكن تعل مها واكتسابُها في أي عمر من خلال  

 ( دراسة  إليه  توصلت  ما  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  الإرشاد،  التي Zhu, & et al., 2023عملية   )
المرونة خلال الأوقات الصعبة، كما تتفق   أوصت بأهمية تطوير التدخلات، والتي تهدف إلى تحسين

النتيجة   )  -أيضًا-هذه  إليه  توصل  ما  الأسري Mackova et al., 2019مع  الإرشاد  أهمية  من   )
 لدعم مهارات الأبوَّة والأمومة؛ ما يساعد في مواجهة التأثير السلبي للأزمة الأسرية.
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نتائج الفرض الرابع )ب( الذي ينص على أنه: "توجد فروق في مستوى المرونة النفسية لدى  
سنوات، أكثر من    10سنوات إلى    6سنوات، من    5المرأة، وفقًا لعدد سنوات الزواج: )أقل من  

استُخدِم    11 )ب(  الرابع  الفرض  من صحة  وللتحقق  الأسرية"،  الأزمات  وجود  سنة(، في ظل 
 (، ويتضح ذلك من خلال الجدول الآتي: one way anovaتحليل التباين الأحادي )

(: نتائج تحليل التباين الأحادي للفروق في مستوى المرونة النفسية باختلاف متغير 12الجدول )
 عدد سنوات الزواج

 مستوى الدلالة  قيمة ف متوسط المربعات  درجات الحرية  المربعات مجموع  المجموعات  الأبعاد 

 الصلابة 
 16.356 2 32.712 بين المجموعات 

0.961 0.384 
 17.025 378 6435.320 داخل المجموعات 

  380 6468.031 المجموع 

 التفاؤل 
 9.988 2 19.976 بين المجموعات 

0.652 0.522 
 15.325 378 5792.690 داخل المجموعات 

  380 5812.667 المجموع 

 تعدد المصادر 
 13.605 2 27.211 بين المجموعات 

1.418 0.243 
 9.594 378 3626.433 داخل المجموعات 

  380 3653.643 المجموع 

 وجود الهدف 
 5.995 2 11.991 بين المجموعات 

0.655 0.520 
 9.150 378 3458.691 داخل المجموعات 

  380 3470.682 المجموع 

الدرجة الكلية  
 للمرونة 

 50.560 2 101.120 بين المجموعات 
0.399 0.672 

 126.835 378 47943.468 داخل المجموعات 

  380 48044.588 المجموع 

النتائج عدم وجود  12يتضح من خلال الجدول ) إذ أظهرت  الفرض؛  ( عدم تحقق صحة 
في:   المتمثلة  الفرعية  وأبعادها  النفسية  المرونة  درجات  متوسطات  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق 
)الصلابة، التفاؤل، تعدد المصادر، وجود الهدف( لدى المرأة في ظل وجود الأزمات الأسرية التي 
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تعُزى إلى متغير عدد سنوات الزواج؛ إذ بلغت قيمة مستوى الدلالة للأبعاد والدرجة الكلية على  
(؛ أي:  0.05(، وجميعها قيم أكبر من )0.672،  0.520،  0.243،  0.522،  0.384التوالي: )

 غير دالة إحصائيًّا.
( التي ومجدت أن هناك فروقاً 2022وتختلف هذه النتيجة عن نتائج دراسة عبد المنعم )     

ت الأسر للمرونة لصالح ربات الأسر اللاتي لم يمر  على زواجهن )  ( سنوات. 10في إدراك ربا 
وجود        ظل  المرأة في  لدى  النفسية  المرونة  مستوى  في  فروقٍ  وجودِ  عدم  الباحثةُ  وترُجِع 

الأزمات الأسرية باختلاف عدد سنوات الزواج إلى أن زيادة عدد سنوات الزواج لا يعني ارتباطها 
بارتفاع الأزمات الأسرية، أو انخفاضها؛ ومن ثممَّ، التحلي بالمرونة النفسية، فالمرأة قد تواجه أزمات  
وهذه  أو خلالها،  الزواج،  سنوات  بداية  في  سواء  الزواج،  سنوات  من  سمنة  أي  عديدة في  أسرية 
الأزماتُ إما أن تؤد ي بالمرأة إلى تغيير إلى الأحسن، والخروج من الأزمة أكثر خبرةً ومرونةً، وإما 

السابقة دون تغيير في الأداء،  تغيير إلى الأسوأ، وحدوث آثار سلبية نفسية، أو العودة إلى الحالة  
( من أنَّ الأزمات هي نقطة تحول حاسمة للأفراد يجتمع 2014ويتفق ذلك مع ما ذكره المرعول )

للمرأة   الأسرة  أفراد  دعم  أهمية  تأتي  ولذلك  والفرصةُ؛  الخطر  والأبناء-فيها  والتفاعل   -كالزوج 
بسنوات   له علاقة  وليست  النفسية،  المرونةم  المرأةم  يُكسِب  ما  الأزمات، وهذا  أثناء  بينهم  الإيجابي 

نتائج دراسة) إليها  النتيجة مع ما توصلت  (  من أن Jones & et al., 2022الزواج، وتتفق هذه 
دعم أفراد الأسرة في أوقات التوتر يسهم في تخفيف الضغوط الاجتماعية، والضغوط العادية للأزمة  

 ( مرسي  إليه  أشار  ما  ذلك  يتفق  هل   2008الأسرية، كما  نظرية  في   )Hill  الأزمات "نموذج 
الأسرية" التي أشارت إلى أنَّ الأزماتِ لا تحدُث بسبب المشكلة التي حدثت فقط؛ ولكن بسبب  
أنفسهم من قدرة على   فيه تهديد، وما يجدونه في  لما  أفراد الأسرة مع المشكلة، وإدراكهم  تفاعل 

 التعامل مع المشكلة، ومواجهة نتائجها، أو التعايش معها.
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 الاستنتاجات والتوصيات: 
المتغيرات        وبعض  النفسية  بالمرونة  وعلاقتها  الأسرية  الأزمات  الحالي  البحث  استعرض 

الديموغرافية لدى المرأة ربة الأسرة بمدينة الرياض؛ إذ أن الأزمات هي واقع حتمي تواجهه الُأسر،  
(، وقد خلص هذا البحث إلى مجموعة 1989نتيجة للتغيرات البيئية المتعددة والمتسارعة )الدهان،  

 من النتائج الهامة، وهي:
تمتع   • أنها  إلا  المتوسط  فوق  أسرية  أزمات  من  الأسرة  ربة  المرأة  معاناة  من  الرغم  على 

تعد  وأقل(؛  المتوسط  )فوق  بمستوى  الأسرية  الأزمات  أن  إذ  النفسية؛  المرونة  من  مرتفع  بمستوى 
فرصة للمرأة ربة الأسرة لتنمية مرونتها النفسية كما تدفعها إلى تنمية مهاراتها للقدرة على التأقلم، 

 والتكي ف الناجح مع الأزمات. 
)الاقتصادية،  • بالأزمات:  المتمثلة  الفرعية  وأبعادها  الأسرية  الأزمات  مستوى  زيادة  أن 

تعدد   التفاؤل،  )الصلابة،  بأبعادها  النفسية  المرونة  انخفاض  إلى  تؤدي  والاجتماعية(،  والنفسية 
 المصادر، الهدف( لدى المرأة ربة الأسرة. 

وفقًا  • المرأة  لدى  النفسية  المرونة  مستوى  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا 
 عدد سنوات الزواج( في ظل وجود الأزمات الأسرية.  -للمتغيرات الديموغرافية: )العمر

 وفي ضوء ذلك توصي الباحثة بما يأتي:
توعية الأسر بماهية المرونة النفسية، وأهمية التحل ي بها؛ لما لها من تأثير إيجابي في مواجهة  •

 الأزمات الأسرية. 
الإرشاد، وتنمية الاهتمام باستمرارِ تنميةِ المرونة النفسية لدى المرأة ربة الأسرة من خلال   •

القدرة على التعامل بكفاءة أثناء حدوث الأزمات الأسرية، وكيفية التغل ب عليها، وهذا ما يسهم  
 في حل المشكلات الأسرية.

تطبيق دورات وورش عمل تهدف إلى تدريب المرأة على تنمية المرونة النفسية من خلال  •
 تنمية القدرة على التحلي بالصلابة والتفاؤل، ووضع الأهداف، والبحث عن مصادر المساندة. 

تقديم الإرشاد النفسي الأسري لجميع أفراد الأسر قبل الأزمات، وأثناءها، وتوعية أفراد   •
الأسرة بكيفية تعاملها مع بعضهم البعض عند الأزمات عبر تقديم الدعم، والمساندة، والتعاطف؛ 



 

 295 

إدارة  على  قادرة  متماسكةٍ،  أسرٍ  بناء  في  يسهم  الأزمات، كما  مواجهة  إيجابي في  أثر  من  له  لما 
 الأزمات الأسرية، ويحقق التوافق الأسري.

 مقترحات الدراسة:
فاعلية برنامج إرشادي نفسي أسري؛ لتحسين مستوى المرونة النفسية لدى أفراد الأسرة  •

 التي تعاني من الأزمات.
الأزمات  • وجود  ظل  في  والزوجات  الأزواج  لدى  النفسية  المرونة  مستوى  في  الفروق 

 الأسرية.
الفروق في مستوى المرونة النفسية لدى المرأة ربة الأسرة في ظل وجود الأزمات، وعدم  •

 وجودها. 
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