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 ١٢ 

 الإسلامية التربية رمنظو من  مواجهتها وأساليب الإسلامية المفاهيم  لتغيير  السلبية الآثار 

 العمري سالم  بن  صالح د.

 المستخلص 
 منظـــور مـــن مواجهتهـــا وأســـاليب الإســـلامية المفـــاهيم لتغيـــير الســـلبية الآثار عـــن الكشـــف إلى البحـــث هـــدف

 المفــاهيم تغيــير أن البحــث نتــائج وأظهــرت الاســتنباطي، والمــنهج الوصــفي المــنهج البحــث واعتمــد الإســلامية، التربيــة
 الجانــب علــى تأثــيرا الإســلامية المفــاهيم لتغيــير وأن تحتمــل، لا مــا تحميلهــا أو اســتبدالها أو تحريفهــا يشــمل الإســلامية
 لديـــه، بالباطـــل الحـــق والتبـــاس الصـــحيحة، الدينيـــة بالمفـــاهيم وجهلـــه المـــتربي، عقيـــدة إفســـاد في أهمهـــا يتمثـــل العقـــدي
 الأخلاقــي الســلوك علــى التغيــير تأثــير البحــث أظهــر كمــا  الشــرعية. الأصــول لــرد وتهيئتــه الســليم، المعتقــد مــن وتنفــيره

ــا تمثـــل والاجتمـــاعي  ارتكـــاب إلى ودفعـــه الســـلبية، الســـلوكيات في ووقوعـــه الدخيلـــة، بالمفـــاهيم المـــتربي اغـــترار في أهمهـ
ة. تقــدم وتأخــر المجتمــع، أمــن اســتقرار وافتقــاد لديــه، القيمــي والاخــتلال المــروءة، خــوارم  إلى البحــث خَلــص كمــا  الأمــّ

 الصــحيحة دلالتهــا ومعرفــة الإســلامية، بالمفــاهيم العناية في  تمثلت  الإسلامية  المفاهيم  تغيير  آثار  مواجهة  أساليب  أهم
ــوابطها ــرعية، وضـ ــتعمالها، وتفعيـــل الشـ ــافة اسـ ــة إلى إضـ ــاهيم معرفـ ــة المفـ ــذير الحادثـ ــا. والتحـ ــد منهـ  البحـــث أوصـــى وقـ

 وتطبيقاً. وفهماً  تعلماً  بها الإسلامية التربية وسائط عناية وأهمية الإسلامية، المفاهيم وفق النشء تربية بضرورة
 الإسلامية. التربية الأساليب، الإسلامية، المفاهيم السلبية، الآثار المفتاحية: الكلمات

Abstract 
The research aimed to reveal the negative effects of changing the Islamic concepts and 

ways of confronting them from the perspective of Islamic education. The research adopted the 
descriptive approach and the deductive approach. The most important results of the research 
indicated that changing the Islamic concepts includes corrupted beliefs, ignorance of the true 
religion, leaving compliance with the teachings and education of Islam from sound belief and 
the rejection of established legal evidence. The research also concluded that the most 
important ways of confronting the negative effects of changing Islamic concepts were 
represented in caring for Islamic concepts, knowing their correct significance and legal 
controls, and activating their use, in addition to knowing emerging concepts and warning 
against them. The research recommended the need to educate young people according to 
Islamic concepts, and the importance of caring for the means of Islamic education in terms of 
learning, understanding and application. The research also suggested studying the 
characteristics of Islamic concepts and means of developing them in the family and school 
and studying the factors for the emergence of deviant concepts and ways to confront them 
educationally. 

key words: negative effects, Islamic concepts, methods , Islamic education 
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 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد

 المقدمة 
 وهــي حقيقتــه، علــى لتطبيقــه وطريقــاً  الإسلام لفهم  منطلقاً   الصحيحة  الإسلامية  المفاهيم  تمثل

 تربيــة علــى الايجــابي أثره له  عليها  والحفاظ  التزامها  أنّ   ولاشك  الإسلامي،  الفكر  مقومات  أعظم  من
 العقـــدي بنائـــه في حيـــو�ً  محـــوراً  وتشـــكل والقيميـــة، المعرفيـــة منظومتـــه تحكـــم فهـــي وســـلوكه، الإنســـان

 .والاجتماعي والأخلاقي
 لأن وذلــك العلــم، ذلــك لوضــوح الأســاس هــو العلــوم من علم أي  في  المفاهيم  وضوح  أن  كما

  المفهــوم علــى يركــز مــا هــو تعلــم أفضــل إنّ  حيــث العلميــة، المفــاهيم علــى تعتمــد للعلــم المعرفيــة البنيــة
 الإســـلامية المفــاهيم بغــرس الاهتمــام كــان  ثم ومــن والتعميمــات، الحقــائق مــن الكثــير لبنــاء كأســاس
 كافــة  في مهمــاً  للمفــاهيم الصــحيح الاكتســاب كــان  وإذا بمكــان، الأهميــة مــن الــنشء لــدى وتعزيزهــا
 ليتوافــق الفرد، سلوك تهذيب  ذلك  على  يترتب  إذ  قصوى،  أهمية  يمثل  الشرعية  العلوم  في  فإنه  العلوم،

 العبــادة لأن وســلم، عليــه الله صــلى للرســول ومتابعــة المــؤمنين عباده به  وتعالى  سبحانه  الله  أمر  ما  مع
 الزهــــراني،( وســــلم عليــــه الله صـــلى للرســــول ومتابعــــة وجــــل عـــز لله الإخــــلاص بشــــرطين إلا تصـــح لا

٢٠٢٠.( 
 المدركة المتكاملة المسلمة الشخصية  تكوين  في  يسهم  عليها  والتركيز  الإسلامية  المفاهيم  وتعليم

 عــن بعيــدة وتكــون شــرعية، ومبــادئ وحقــائق أحكــام مــن المفــاهيم تلــك تتضــمنهُ  بمــا الــدين لمقاصــد
 لا الــتي للمعرفة  وتسهيل  تبسيط  الإسلامية  المفاهيم  تدريس  في  أن  ذلك  إلى  ويضاف  والشك،  القلق

 ).٢٠٢٠ أحمد،(  دينه  أمور من معرفته  عليه ما  وخاصة فرد، كل  عنها  يستغني
ــاء ويؤكـــد ــة علمـ ــرورة علـــى التربيـ ــم ضـ ــاهيم تعلـ ــلامية؛ المفـ ــا الإسـ ــة تشـــكل لأ�ـ ــية البنيـ  الأساسـ

 تنميــة علــى والقــدرة  والتعميمــات  والنظــر�ت  والمبــادئ  الحقــائق  في  والمتمثلة  للفرد  المعرفي  البناء  لعناصر
 )٢٠٢٠  المنصور،( التفكير

 تتكــون قــد المبتــدئ فــالمتعلم والتحريــف، والتشــويه التغيــير إلى الإســلامية المفــاهيم تتعــرض وقــد
 تلقائيــة، أو انتقاليــة أو ذاتيــة معرفــة تمثــل لأ�ــا خاطئــة، تكــون مــا غالبــاً  المفهــوم عــن تصــورات لديــه
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 هــــذه تكــــون وقــــد العلمــــاء، يقــــرهّ الــــذي الصــــحيح الفهــــم مــــع تتعــــارض مــــا كثــــيراً   التصــــورات وتلــــك
 تتوافــق مقنعــة تفســيرات لهــم تقــدم لكو�ــا  ؛بهــا  فيتشــبثون  الأفــراد  عقول  في  متجذرة  البديلة  التصورات

 العلميــة بالأفكــار بســهولة اســتبدالها علــيهم ويصــعب ،بــديلاً  عنهــا يرضــون لا ثم ومــن ،خــبراتهم مــع
 ).٢٠١٣ ،مهنا(  الصحيحة
 المفــاهيم بعض عن بديلة وتصورات أفكار ولديهم  الدراسة  حجرات  إلى  المتربون  �تي  قد  كما

 الأخطــاء بعــض تشــوبها البديلــة التصــورات وتلــك والمعــاملات، والعبــادات الشرعية بالأحكام  المرتبطة
 فتشــكل الجــذور عميقــة التصــورات تلــك تصــبح حــين تعقيــداً  المشــكلة وتــزداد الأحيــان مــن كثــير  في

 ).٢٠٢٠ أحمد،( الصحيحة الإسلامية المفاهيم  لاكتساب  ومعيقة  للتعليم مقاومة  عوامل بالتالي
ــافةً  ــاهيم أقرانــــه أو أســــرته مــــن الفــــرد يكتســــب قــــد ذلــــك إلى إضــ ــبة خاطئــــة مفــ  للــــدين بالنســ

 المفــاهيم هــذه لمناقشــة التربية على  القائمين  دور  �تي  وهنا  يعتقدها،  وهو  المربي  إلى  و�تي  ،الإسلامي
 ).٢٠١٩الثويمر،( بقناعة  الخاطئة المفاهيم من  التخلص في تسهم  حتى للنقاش  وطرحها

 القــويم والمــنهج المســلم في للتــأثير المهمــة الثغــرة هــذه الفاســدة التربيــات أصــحاب اســتغل وقــد
ــه تقــــوم الــــذي ــة تربيتــــه، عليــ ــن ثوابتــــه، وزعزعــ ــلامية بالمفــــاهيم العبــــث خــــلال مــ  إمــــا وتغييرهــــا الإســ

 �بعــاً  أيضــاً  هذا يكون وقد تحتمل، لا ما تحميلها أو  حادثة،  بمصطلحات  الاستبدال  أو  بالتحريف،
 ).٢٠٠٦السفياني،( بحقيقتها جهل أو معرفة  عدم نتيجة  نية بحسن  ذاته  الفرد من

 والحــق والشــر، الخــير ماهيــات تفقــد إذ وازدواجيــة، التربيــة في عريضــاً  فســاداً  هــذا أخلــف ولقــد
 .ومعتقده  الفرد  بد�نة متعلقة  المعدلة المفاهيم  تكون عندما  الأمر ويعظم  والباطل،

 ومــن وقوعــه، عــن  ومخــبراً   المفــاهيم  في  الاخــتلال  مــن  محــذراً   الإسلام  في  التربوي  المنهج  جاء  وقد
 :يقــول وســلم عليــه الله صلى الله رسول سمع أنه عنه الله رضي الأشعري  مالك  أبي  عن  جاء  ما  ذلك

 ،١٤١٧  ،الألبــاني،٤٠٢٠  ماجــه،  ابــن(  صــحيح  "اسمها  بغير  يسمّو�ا  الخمر  أمُتي  من  �سٌ   ليشربن"
٣٢٦٣.( 
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 خمســة فيــه يســتحل زمــان النــاس علــى �تي" :قــال أنــه عنهمــا الله رضــي عبــاس ابــن عــن وجــاء
 والــربا ،بالنكــاح والز� ،بالرهبة  والقتل  ،بالهدية  والسحت  ،بها  يسمو�ا  بأسماء  الخمر  يستحلون  أشياء
  )١٠٧/٣ ،١٤١٩، والأصبهاني .٤١ /٦ ،١٤٠٨ ،تيمية  ابن( "بالبيع

 المفـــاهيم تلـــك أصـــحاب أوصـــل بمـــا الإســـلامية، المفـــاهيم تغيـــير خطـــورة علـــى يـــدل إنمـــا وهـــذا
 .بها والاستهانة  المحرمات  ارتكاب إلى  المنحرفة

 الســلبية الآثار مواجهــة خلالهــا مــن يمكــن الــتي والطرائــق بالأســاليب الإســلامية التربيــة وتزخــر
 الغريـــزة لإشـــباع الصـــحيح الطريـــق فهـــو ،الـــزواج مفهـــوم مـــثلاً  ذلـــك ومـــن ،الإســـلامية المفـــاهيم لتغـــير

 جـــاوز فقـــد المعـــنى هـــذا غـــير في لإشـــباعها المتعـــة طلُبـــت فـــإذا ،البشـــرية الـــنفس في ودوافعهـــا الجنســـية
 عليــه الله صــلى النــبيَّ  أتــى شــاباًّ  فــتى إن :قــال عنــه الله رضــي أمامــة أبي عــن روي فيمــا جــاء ؛واعتــدى

 ،)ادنــه( :فقــال !مــه مــه :وقالوا فزجروه، عليه القوم فأقبل !بالز�  لي  ائذن  الله،  رسول  �  :فقال  وسلم
 ولا( :قــال فــداءك، الله جعلــني والله، لا :قــال ،)لأمــك؟ أتحبــه( :قــال فجلــس، :قــال قريبــًا، منــه فــد�

 فــداءك، الله جعلــني الله، رســول � والله لا :قــال ،)لابنتــك؟ أفتحبــه( :قــال ،)لأمهــاتهم يحبونــه النــاس
 :قــال فــداءك، الله جعلــني والله، لا :قــال ،)لأختــك أفتحبــه( :قــال ،)لبنــاتهم يحبونــه النــاس ولا:(قــال

 :قـــال فـــداءك، الله جعلـــني والله، لا :قـــال ،)لعمتـــك؟ أفتحبـــه( :قـــال ،)لأخـــواتهم يحبونـــه النـــاس ولا(
اتهم يحبونــه النــاس ولا(  ولا( :قــال فــداءك، الله جعلــني والله، لا :قــال ،)لخالتــك أفتحبــه( :قــال ،)لعمــَّ

ن قلبـــه، وطهـــر ذنبـــه، اغفـــر اللهـــم( :وقـــال عليـــه، يـــده فوضـــع :قـــال ،)لخـــالاتهم يحبونـــه النـــاس  وحصـــِّ
ه ــلة في الألبــــاني وصــــححه ،٢٥٦ /٥ أحمــــد( .)فَـرْجــــَ  ويشــــير ).٣٧٠ ٧١٢ /١ الصــــحيحة السلســ

ــابق الحـــديث ــه الله صـــلى النـــبي أنّ  إلى السـ ــلم عليـ ــتخدم قـــد وسـ ــاليب اسـ ــة أسـ ــة تربويـ  لتعـــديل متنوعـ
 بهـــذا المتعلقـــة الشـــاب هـــذا لـــدى والمغلوطـــة الخاطئـــة والتصـــورات المعتقـــدات وتصـــحيح الفـــرد ســـلوك
 المشـــين الفعـــل هـــذا يطلـــب جعلتـــه ســـلبية آثار مـــن عنـــه نـــتج ومـــا الكبـــيرة، بهـــذه واســـتهانته المفهـــوم

 عليــه الله صــلى النــبي اســتخدام وقــد ،الصــحيح موضــعه غــير في للاســتمتاع طلبــاً  العظيمــة والفاحشــة
 مغلوطـــة لتصـــورات ضـــحا� هـــم ومـــن بـــه، للمغـــرر العقلـــي الإقنـــاع وأســـلوب الحـــوار، أســـلوب وســـلم



 

 ١٦ 

 الإسلامية التربية رمنظو من  مواجهتها وأساليب الإسلامية المفاهيم  لتغيير  السلبية الآثار 

 العمري سالم  بن  صالح د.

 إلى والعــودة عنــه والأنفــة الســلوك تعــديل في الأثــر بالــغ لهــا كــان  والــتي الإســلامية، المفاهيم  عن  ومحرّفة
 .العفة

 وســبل الإســلامية، المفاهيم لتغيير السلبية الآثار على الضوء ليلقي  البحث  هذا  جاء  هنا  ومن
 .الإسلامية  التربية  منظور  من مواجهتها

 :وأسئلته  البحث مشكلة
 الأهميــة بالــغ أمــراً  والســنّة الكتــاب ضــوء في واكتسابها الصحيحة الإسلامية المفاهيم معرفة  تعد

 الشخصـــية تكـــوين في تســـهم الـــتي الفكريـــة الاتجاهـــات بنـــاء وفي الســـوية والســـلوكيات القـــيم لتنميـــة
 ومعرفــة فهم في واضحاً  قصوراً  هناك أن  إلا  الإسلامية،  المفاهيم  اكتساب  أهمية  من  وبالرغم  .المسلمة
 وأبــو ،)٢٠١٣( صــالح مــن كــل  دراســة تشــير حيــث صــحيحة، معرفــة الإســلامية للمفــاهيم المتربــين
ــة ــاك أن )٢٠٢٠(لطيفـ ــوراً  هنـ ــحاً  قصـ ــاب في واضـ ــاهيم المتربـــين اكتسـ ــة للمفـ ــا المختلفـ ــاهيم ومنهـ  المفـ

 .لهم المناسبة الإسلامية
 المتعلمــين واكتســاب معرفــة في ضــعفاً  هنــاك أن إلى )٢٠٢٠( لطيفــة أبــو دراســة أشــارت كمــا

 والتربيــة، التعلــيم في الخاطئــة التربويــة والأساليب الطرائق إلى يرجع قد ذلك وأن الإسلامية،  للمفاهيم
 الأخــــرى بالمفــــاهيم وربطــــه المفهــــوم ماهيــــة إلى النظــــر دون والتلقــــين، الحفــــظ مبــــدأ علــــى تقــــوم والــــتي

 .وبالواقع
 يمثل والسنة الكتاب على  المبنية  الصحيحة  الإسلامية  بالمفاهيم  والوعي  الأشياء  بحقائق  فالعلم

 مــن خطورة أشد يعد  المفاهيم  لهذه  التصور  اختلال  وإن  السلوك،  واعتدال  الفكر  استقامة  في  أساساً 
 آثاره ولــذلك وســلم،  عليــه  الله  صــلى  ورســوله  الله  مــراد  عــن  تصرفها  فهي  أهميته،  رغم  السلوك  اختلال

ــلبية ــؤثرة الســـــ ــة، في المـــــ ــواء التربيـــــ ــادي الجانـــــــب في ســـــ ــلوكي أو الاعتقـــــ ــه في الســـــ  الأخلاقـــــــي جانبيـــــ
 ودعــت )٢٠٢٠( أحمــد ودراســة ،)١٤٣٥( الصــاعدي دراســة إليــه أشــارت مــا وهــذا والاجتمــاعي،

 .السلبية آثارها من  والحد تغييرها  ومواجهة الصحيحة، الإسلامية  المفاهيم بتعليم  مواجهته إلى
 وأدى المنحرفــة، الإســلامية الفــرق  قبــل  مــن  الإسلامية  المفاهيم  في  والتغيير  التحريف  انتشر  وقد

ــا وقــــوع إلى ذلــــك ــراف، الظــــلال في أتباعهــ ــة عــــن والبعــــد والانحــ ــا  الصــــحيحة، العقديــ  انتشــــرت كمــ
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 عقيــدتها في الإســلامية الأمــة إضــعاف بهــدف الإســلام أعــداء  قبــل  مــن  والمتواصــلة  المستمرة  الهجمات
  ).٢٠١٥  الميداني،( ومعالجتها لها  التصدي  يتطلب ذلك وكون الإسلام، قيم من  المستمدة وقيمها

ــا ومـــن ــا :رئـــيس تســـاؤل عـــن ليجيـــب البحـــث هـــذا جـــاء هنـ  المفـــاهيم لتغيـــير الســـلبية الآثار مـ
 الإسلامية؟  التربية  منظور من  مواجهتها أساليب وما الإسلامية؟

 :التالية  الفرعية  التساؤلات  التساؤل  هذا من  ويتفرع
  الإسلامية؟ المفاهيم لتغيير  العقدية  السلبية الآثار ما .١
  الإسلامية؟  المفاهيم لتغيير والاجتماعية) (الأخلاقية  السلوكية  السلبية الآثار ما .٢
  الإسلامية؟  التربية  منظور من الإسلامية  المفاهيم لتغيير  السلبية  الآثار مواجهة أساليب ما .٣

 :البحث  أهداف
 لتغيــير الســلبية الآثار علــى التعــرف :مفــاده رئــيس هــدف تحقيــق في البحــث أهــداف تتمحــور

 الهــــدف هــــذا عــــن ويتفــــرع الإســــلامية، التربيــــة منظــــور مــــن مواجهتــــه وأســــاليب الإســــلامية المفــــاهيم
 :التالية  الفرعية  الأهداف
  الإسلامية.  المفاهيم لتغيير  العقدية  السلبية  الآثار  إبراز .١
  الإسلامية. المفاهيم لتغيير  والاجتماعية الأخلاقية  السلوكية  السلبية  الآثار بيان .٢
ــار .٣ ــاليب إظهــ ــة أســ ــلبية الآثار مواجهــ ــاهيم لتغيــــير الســ ــلامية المفــ ــن الإســ ــور مــ ــة منظــ  التربيــ

  الإسلامية.
 :البحث أهمية

 :النظرية الأهمية
 :يلي فيما  أهميته تبرز  والذي  موضوعه إلى  بالنظر للبحث  النظرية الأهمية  تتجلى

 البــالغ، أثرهــا  يؤكــد  وحمايتهــا  الإســلامية  بالمفاهيم  الأصيلة  الإسلامية  التربية  مصادر  اهتمام .١
  التربوية. مجالاتها تجلية  وضرورة
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ــاهيم أنّ  .٢ ــلامية المفـ ــة تشـــكل الإسـ ــة تربويـــة قيمـ ــلامية للأمـ ــة ومرجعيـــة الإسـ  يمكـــن لا معرفيـ
 عنها. الاستغناء
 والجماعــة" الســنة أهــل عنايــة "�ــج هــو الصحيحة الإسلامية المفاهيم  استعمال  اعتماد  أنّ  .٣

 ).٤٩٢/ ١١ ،١٤٢٣ تيمية،  (ابن
 ممــا المحيطــة والتحــد�ت الإســلامي، التربــوي الــدور وبيــان الإســلامية المفــاهيم دراســة  محاولة .٤

 الحالية.  التربوية  المتطلبات يجلي
 للفــرد حفظــاً  بحــزم مواجهتهــا يتطلــب نحــو علــى وانتشــارها الإســلامية غــير المفــاهيم وجــود .٥

 والجماعة.
 الإسلامية. بالمفاهيم عنيت  التي  العربية  الدراسات في النقص  أوجه سد .٦

 :التطبيقية الأهمية
 :يلي فيما الحالي  للبحث  التطبيقية الأهمية  تظهر

 بنــاء في الطلابيــين والمرشــدين للمــربين وتطبيقيــة عمليــة منهجيــة إعطــاء في البحــث يســهم .١
 نتيجــة عــنهم  تصــدر  قــد  الــتي  والسلوكية  العقدية  الانحرافات  ومعالجة  النشء،  لدى  الإسلامية  المفاهيم

 لها. الخاطئ الفهم أو الإسلامية المفاهيم تغيير
 تغيــير  لخطــورة  التنبــه  خــلال  من  الدراسية  المناهج  تطوير  على  القائمون  البحث  من  يستفيد .٢
 المقـــــررات في وتضـــــمينها الإســـــلامية والمفـــــاهيم المصـــــطلحات مراجعـــــة وضـــــرورة الإســـــلامية المفـــــاهيم

 الانحرافـــات مـــن ووقـــايتهم المتربـــين عقيـــدة لحفـــظ الإســـلامية الشـــريعة ضـــوء في وتوضـــيحها الدراســـية،
 المفاهيم.  تلك تغيير عن الناتجة  الفكرية

 كتــب  لإصــدار  الشــرعية  العلــوم  في  والمتخصصــين  للبــاحثين  منطلقاً   البحث  يكون  أن  يمكن .٣
 الحاجة.  عند إليها الرجوع يمكن الإسلامية بالمفاهيم  خاصة وقواميس  وأدلة  ونشرات
 وبنـــــــاء عمليـــــــة إجـــــــراءات لاتخـــــــاذ والمختصـــــــين للبـــــــاحثين منطلقـــــــاً  الدراســـــــة تكـــــــون قـــــــد .٤

 النشء.  لدى الإسلامية للمفاهيم الخاطئة  التصورات  تعديل في تسهم فعالة  إقناعية  استراتيجيات
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 :البحث حدود
 المعتقــد  علــى  الإســلامية  المفــاهيم  لتغيير  السلبية  الآثار  بيان  محاولة  في  البحث  حدود  اقتصرت 
 ،الأخــرى الســلبية الجوانــب مــن لغيرهــا التطرق  دون  والاجتماعي،  الأخلاقي  جانبيه  كلا  في  والسلوك

 .الإسلامية  التربية  منظور وفق لها  والتصدي لمواجهتها  المناسبة العملية الأساليب  وضع مع
   :البحث منهج

 إجابـــة يـــراد عنـــدما يطبـــق الـــذي :بأنـــه ويعـــرَّف الـــوثائقي، الوصـــفي المـــنهج الباحـــث اســـتخدم
 وهــو ).١٢٥ ،٢٠١٩ المحمــودي،( "ثانويــة أم كانــت  أساســية مصادر خلال  من  الحاضر  عن  سؤال

 الاســـتنباطي المـــنهج اســـتخدم كمـــا  ،معالجتـــه وأســـاليب الســـلبية، وآثاره التغيـــير وصـــف في ســـاعد مـــا
 الجــزء، إلى الكــل  مــن  وينتقــل  والتحليــل،  والتأمــل  والتفكــر  والنظــر  الشــرح  أسلوبه  منهج"  :بأنه  ويعرَّف

 مــن الإســلامية  التربوية  الأسس  لدراسة  وذلك  ،)٧٤  ،٢٠١٩  المحمودي،(  "الخاص  إلى  العام  من  أو
  .الإسلامية المفاهيم  مرتكزات  لإيضاح العلم  أهل وأقوال  الشرعية الأدلة

 :البحث  مصطلحات
 السلبية:  الآثار  .١

 )١/٥  .ت.د وآخرون، مصطفى( بهاَ  يعُرَف عَلامَة فِيهِ  ترك :أثََـرَ   الفعل جمع :اللغة في  الآثار
 "مقصــودة لعمليــة  نتيجــة  يحــدث  فيــه،  مرغــوب  غير  أو  مرغوب  تغيير  محصلة"  :الاصطلاح  وفي

 )٢٢ ،٢٠٠٣ والنجار، شحاته(
 عقيــدة في المرغوبة غير الانعكاسات  من  مجموعة  :بأ�ا  إجرائياً   السلبية  الآثار  الباحث  ويعرف

 الخاطئــة وتصــوراتهم الإســلامية المفــاهيم تغيــير عــن تنــتج أن يمكــن والــتي وقــيمهم، وســلوكياتهم المتربــين
 .نحوها

 الإسلامية:  المفاهيم .٢
 والإدراك العلــم :منهــا معــانٍ  لعــدة و�تي الشــيء، فهمــت مــن مفهــوم جمــع" :اللغــة في المفــاهيم

  )١٠/٣٤٣ ،١٤١٨  منظور، ابن(  "والمعرفة
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 أو كلــي  لمعــنى الموضــحة والخصــائص الصــفات مجموعــة" :فتعــني الاصــطلاح في المفــاهيم وأمــا
 )١/٣١ ،١٤١٤  والتربية، النفس علم لجنة( "معين  مدلول

ــراهيم ويعــــرّف ــوم )١٤ ،١٩٩٨( إبــ ــه الإســــلامي المفهــ ــه الــــذي اللفــــظ " :بأنــ ــة لــ ــة دلالــ  دينيــ
 الأخــــلاق أو الشــــرعية الأحكــــام أو المعــــاملات أو العبــــادات أو العقائــــد إطــــار في خاصــــة إســــلامية
 وينفعــل عقليــاً  الطفــل يتصــوره كمــا  وذلك السيرة، أو الإسلامية، الاجتماعية  العلاقات  أو  والآداب،

 ".فيها يقع  التي العمرية  للمرحلة  تبعاً   وجدانياً  به
 مــدلولات لهــا الــتي والظــواهر والحقــائق الألفــاظ :إجرائيــاً  الإســلامية بالمفــاهيم الباحــث ويقصــد

 تتحول والتي المعاملات، أو  العبادات  أو  بالعقيدة  تعلقت  سواء  والسنة  الكتاب  من  مستمدة  شرعية
 .وانفعالاته سلوكياته توجه  الفرد  ذهن في راسخة  ووجدانية  وعقلية  عقدية  تصورات إلى

 الصــــحيحة بالمعــــاني الضــــرر وإلحــــاق إحــــداث :إجرائيــــاً  الإســــلامية المفــــاهيم بتغيــــير يــــراد كمــــا
ــاهيم ــلامية للمفـ ــديل ســـواء الإسـ ــة أو بالتبـ ــا قلـــب أو التعـــديل أو الإزالـ  الأصـــلي المعـــنى عـــن حقائقهـ
 .المراد  الشرعي

   الأساليب: .٣
ال الطَّريِــق وهو أسلوب،  جمع  :اللغة  في  الأساليب ذَا  فيِ  فــلاَن أســلوب ســلكت وَيُـقــَ  طَريِقَتــه كــَ

 والصــف متنوعة فنون القَوْل من أساليب فيِ  أَخذ�َ  يُـقَال والفن. كِتَابتَه  فيِ  الْكَاتِب  وَطَريِقَة  ومذهبه،
 ).١/٤٤١ .ت.د  وآخرون، مصطفى(  وَنحَْوه  النّخل من

ــة :الاصـــطلاح وفي  ــلكها الـــتي الطريقـ ــتكلم يسـ ــه في المـ ــه  تأليفـ ــار كلامـ ــه واختيـ ــه ألفاظـ  وطريقتـ
 )٣٠٣ ،٢٠١٥ الرزقاني،(  المؤثرة

 المشــروعة والإجــراءات الطــرق كــل  :بأنــه البحــث هــذا في إجرائيــاً  بالأســاليب الباحــث ويقصــد
ــة في ــا مـــن يمكـــن الـــتي الإســـلامية، التربيـ ــلبية لـــلآثار التصـــدي خلالهـ ــة السـ ــاهيم تغيـــير عـــن الناتجـ  المفـ

 .والاجتماعي الأخلاقي وسلوكه  الفرد  عقيدة على الإسلامية
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 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد

   الإسلامية:  التربية .٤
 ابــن( أصــلحه إذا الشــيء ربَّ  :الإصــلاح :منهــا لغويــة دلالات عــدة اللغــة في التربيــة لمصــطلح

ــور، ــز�دة النمـــاء بمعـــنى تأتي كمـــا  ).١/٤٠١ ،١٤١٨ منظـ  الفيـــومي،( ونمـــا زاد بمعـــنى يربـــو، ربا :والـ
 ابــن( وترعــرع نشــأ أي خفــي، وزن علــى يــربى، ربي :والرعاية التنشئة  معانيها  ومن  ،)١/٢٩٦  ت،.د

 ):"١/٤٠٠ ،١٤١٨( منظــور ابــن قال  :التعليم  بمعنى  التربية  تأتي  كما  ).١/٤٠١  ،١٤١٨  منظور،
 ".تعالى  الله وجه بعلمه  يطلب  الذي أو العلم،  في الراسخ  :والرباني  التربية، بمعنى  الربّ  من  الرباني

 والرعايــــة والتنشــــئة الإصــــلاح حــــول تــــدور التربيــــة أن اللغويــــة التعريفــــات خــــلال مــــن ويتضــــح
 .والتعليم

ــرّف الاصـــطلاح وفي ــة )٢٣ ،١٩٩٧( الله عبـــد يعـ ــلامية التربيـ ــة" :بأ�ـــا الإسـ  مقصـــودة عمليـ
 لله العبوديــة لتحقيــق كافــة؛  الإنســانية الشخصــية جوانــب تنشــئة إلى وتهــدف الشــريعة بنــور تستضــيء
 تــدريس طرائــق وفــق علــى آخــرين أفــراد تعليم بتوجيه عالية كفاءة  ذو أفراد بها  ويقوم  وتعالى،  سبحانه
 ".الإسلامية  الشريعة  منهج إطار  وضمن محددة،

 بعضــــها يــــرتبط الــــتي المفــــاهيم تلــــك" :بأ�ــــا الإســــلامية التربيــــة )١١ ،٢٠٠٧( علــــي ويعــــرّف
 مــن عــدداً  يترســم والــتي الإســلام، بهــا الــتي والقــيم المبــادئ إلى يســتند واحــد فكــري إطــار في بــبعض

 وعقيــــدة يتفــــق ســــلوكاً  ســــالكها يســــلك أن إلى تنفيــــذها يــــؤدي قــــد العمليــــة والطرائــــق الإجــــراءات
 ".الإسلام

 وأسســها أصــولها تستمد مقصودة عملية :الدراسة هذه في الإسلامية  بالتربية  الباحث  ويقصد
 مجموعــة خــلال مــن ومتوازن كامل  بشكل المسلمة الشخصية تنمية إلى وتهدف والسنة،  الكتاب  من
 .والمدروسة  المشروعة  والإجراءات والأساليب  الطرائق من

 :السابقة  الدراسات
 العلميــة الأبحــاث ســجلات في والنظــر العلمــي البحــث مراكــز مــع الباحــث تواصــل خــلال مــن

 الحــالي، للبحــث مطــابق تربــوي علمــي  بحــث  علــى  -علمــه  حســب-  الباحــث  يقــف  لم  الجامعات،  في



 

 ٢٢ 

 الإسلامية التربية رمنظو من  مواجهتها وأساليب الإسلامية المفاهيم  لتغيير  السلبية الآثار 

 العمري سالم  بن  صالح د.

 في الأحــدث مــن وبيا�ــا )الإســلامية المفــاهيم( بدراســة المتعلقــة الدراســات بعــض علــى وقــف أنــه إلا
 :الآتي

 للمفــاهيم  الخاطئــة  التصــورات  لتعــديل  إقناعيــة  (ستراتيجية  بعنوان:  )٢٠٢٠(  أحمد  دراسة )١(
 الثانوية).  المرحلة طلاب  لدى الإسلامية  الدينية  التربية مادة في  الدينية

ــدفت ــة هــ ــديل إلى الدراســ ــورات تعــ ــة التصــ ــاهيم الخاطئــ ــة للمفــ ــادة في الدينيــ ــة مــ ــة التربيــ  الدينيــ
 اســتخدام خــلال مــن العربيــة، مصــر بجمهوريــة المنصــورة بمدينة  الثانوية  المرحلة  طلاب  لدى  الإسلامية

 كتـــاب  محتـــوي تحليـــل اســـتمارة ببنـــاء الباحـــث قـــام البحـــث، أهـــداف ولتحقيـــق إقناعيـــة؛ إســـتراتيجية
 بالمفـــاهيم وقائمــة الدينيــة، المفــاهيم لتحديــد الثــانوي الأول بالصــف المقــرر الإســلامية الدينيــة التربيــة
 بالتصــورات وقائمــة الثــانوي، الأول الصــف طــلاب لــدى الإســلامية الدينيــة التربيــة كتــاب  في الدينيــة

 التصـــورات تشـــخيص واختبـــار الثـــانوي، الأول الصـــف طـــلاب لـــدى خاطئـــة تكـــون أن يحتمـــل الـــتي
 الثـــانوي، الأول الصـــف طـــلاب لـــدى الإســـلامية الدينيـــة التربيـــة مـــادة في الدينيـــة للمفـــاهيم الخاطئـــة
 الدينيــة التربيــة مــادة في الدينيــة للمفــاهيم الخاطئــة التصــورات لتعــديل الإقناعيــة الإســتراتيجية وتصــميم

 البحــث عينــه واقتصــرت بهــا، الخــاص المعلــم ودليــل الثــانوي، الأول الصــف طــلاب لــدى الإســلامية
 تابعتــين مختلفتــين مدرســتين مــن وضــابطة تجريبيــة مجمــوعتين إلي قســموا طالبــاً  )٦٠( مــن عينــة علــي
ا )٣٠( بواقـــع الثانويـــة، تلبانـــة مدرســـة التعليميـــة المنصـــورة غـــرب لإدارة  التجريبيـــة، كمجموعـــة  طالبـــً

 دالــة فــروق وجــود النتــائج  وأظهــرت  الضــابطة،  كمجموعــة  طالبــًا  )٣٠(  بواقــع  الثانوية،  شاوة  ومدرسة
 لاختبــار  البعــدي  التطبيق  في  والضابطة  التجريبية،  المجموعتين  طلاب  درجات  متوسطي  بين  إحصائيًّا
 الصــف  طلاب  لدى  الإسلامية  الدينية  التربية  مادة  في  الدينية  للمفاهيم  الخاطئة  التصورات  تشخيص

 المقترحــة الإقناعيــة الإســتراتيجية فاعلية أظهرت كما  .التجريبية المجموعة طلاب لصالح الثانوي  الأول
  .الطلاب  لدى الإسلامية  الدينية  التربية مادة في  الدينية  للمفاهيم الخاطئة  التصورات  تعديل في

 الصــفوف لتلاميــذ المناســبة الإســلامية المفــاهيم (تــوافر بعنــوان: )٢٠٢٠( المنصــور دراســة)٢(
 والفقه).  التوحيد كتب  في  الفكرية التربية  وبرامج بمعاهد  الأولية
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 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد

 الأوليــة الصــفوف لتلاميــذ المناســبة الإســلامية المفــاهيم تــوافر مــدى تحديــد إلى الدراســة هــدفت
 اســـتخدام وتم .الســـعودية العربيـــة بالمملكـــة والفقـــه التوحيـــد كتـــب  في الفكريـــة التربيـــة وبـــرامج بمعاهـــد
  لتلاميــذ المناســبة الإســلامية بالمفــاهيم قائمــة الباحــث وأعــد .المحتــوى تحليــل بأســلوب الوصــفي المــنهج

 كتــب  مــن كتــاب  لكــل محتــوى  تحليــل  اســتمارة  إعداد  تم  ضوئها  وفي  الأولية،  الصفوف  من  صف  كل
 والفقــــه التوحيــــد كتــــب  أهــــداف أن إلى الدراســــة توصــــلت وقــــد .الثلاثــــة للصــــفوف والفقــــه التوحيــــد

 الإســلام، التوحيــد، مفهــوم :أهمهــا الإســلامية المفــاهيم مــن عــددٌ  فيهــا تــوافرت قــد الأوليــة للصــفوف
 فيهــا  توافرت  فقد  الثاني  الصف  كتب  أهدف  أما  .الأول  للصف  وذلك  والنجاسة،  الطهارة  الوضوء،
 صــلاة المغــرب، صلاة العصر، صلاة الظهر، صلاة الفجر، صلاة الصلاة،  الطهارة،  :التالية  المفاهيمُ 
 التشــهد، :التاليــة المفــاهيمُ  فيها توفرت فقد الثالث للصف والفقه التوحيد كتب  أهداف  أما  .العشاء

 قــد الثلاثــة للصــفوف والفقــه التوحيــد كتــب  محتــوى وأن .الســجود الركــوع، الإحــرام، تكبــيرة الصــلاة،
 التوحيــد، :مفــاهيم الأول، الصــف كتــب  لمحتــوى بالنســبة أهمهــا الإســلامية؛ المفــاهيم عــدد فيهــا تــوازن

ــوء، ــلام، الطهـــارة، الوضـ ــل التســـمية، النجاســـة، الإسـ ــة، اليـــدين، غسـ  غســـل الاستنشـــاق، المضمضـ
 القبلة الرجلين،  غسل  الرأس،  مسح للمرفقين،  اليدين غسل  الوجه،

 المفــاهيم اكتســاب في الفيســبوك موقــع اســتخدام (أثر  بعنوان:  )٢٠٢٠(  لطيفة  أبو  دراسة)٣(
 الجامعة). لواء في الأساسي العاشر  الصف لطلبة الإسلامية  التربية مبحث في  المتضمنة الإسلامية

 الإســـلامية المفـــاهيم اكتســـاب في الفيســـبوك موقـــع اســـتخدام أثـــر قيـــاس إلى الدراســـة هـــدفت 
 بالمملكـــة الجامعـــة لـــواء في الأساســـي العاشـــر الصـــف لطلبـــة الإســـلامية، التربيـــة مبحـــث في المتضـــمنة
 المــادة وهمــا:  الدراســة؛  أداتي  بتطــوير  وقــام  التجــريبي،  شــبه  المــنهج  الباحــث  واســتخدم  الهاشمية،  الأردنية
 فقــرة؛ )٢٥( مــن مكــون تحصيلي واختبار الفيسبوك، موقع مع  ينسجم  نسق  وفق  المصممة  التعليمية
 التربيــــة مبحــــث في الإســــلامية للمفــــاهيم الأساســــي العاشــــر الصــــف طلبــــة اكتســــاب درجــــة لقيــــاس

 ومدرســة للبنــين، الثانويــة عباس ابن مدرستي من قصدية بطريقة الدراسة عينة اختيار  وتم  الإسلامية؛
 التعيــين واســتخدام قصــد�ً، مدرســة كــل  مــن واحــدة شــعبة اختيــار تم كمــا  للبنــات، الثانويــة الخنســاء

ــوعتين: لتحديــــد القصــــدي ــن تكونــــت حيــــث والضــــابطة، التجريبيــــة المجمــ  وطالبــــةً. طالبــــاً  )٤٠( مــ
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ــود النتــــائج وأظهــــرت ــير  أثــــر وجــ ــع لاســــتخدام كبــ ــاب في الفيســــبوك موقــ  الإســــلامية المفــــاهيم اكتســ
 مقارنــــة الجامعــــة لــــواء في الأساســــي العاشــــر الصــــف لطلبــــة الإســــلامية التربيــــة مبحــــث في المتضــــمنة
   التدريس. في  الاعتيادية  بالطريقة
 الشــرعية المفــاهيم تعزيــز في النبــوي الحــديث حفــظ  أهميــة  بعنوان:  )٢٠٢٠(  الزهراني  دراسة)٤(

 والمشـــرفين المعلمـــين نظـــر وجهـــة مـــن المتوســـطة، المرحلـــة طـــلاب لـــدى الإســـلامية التربيـــة مقـــررات في
   التربويين.
 المتوســطة المرحلــة طــلاب لــدى  الشرعية  المفاهيم  تعزيز  أهمية  على  التعرف  إلى  الدراسة  هدفت 
 حفــظ أهميــة وبيــان لــديهم، الشــرعية المفــاهيم تعزيــز في المســاعدة العوامــل أبــرز وتحديــد جــدة، بمدينــة

ــديث ــد الفقهيــــة، المفــــاهيم تعزيــــز في النبــــوي الحــ  المســــحي، الوصــــفي المــــنهج الباحــــث اســــتخدم وقــ
ــتبانة واســــتخدم ــا وتم الدراســــة، لهــــذه أداة الاســ ــة ومعلمــــي مشــــرفي مــــن )١٠٤( علــــى تطبيقهــ  التربيــ
 توصــل الإحصــائية المعالجــة وإجــراء النتــائج تحليــل بعــد جــدة، بتعلــيم المتوســطة المرحلــة في الإســلامية

 في الشــرعية المفــاهيم تعزيــز في النبــوي الحــديث حفــظ يســهم أهمها: من النتائج  من  عدد  إلى  الباحث
 أن الدراســة نتائج أثبتت جداً، عالية بدرجة  المتوسطة  المرحلة  طلاب  لدى  الإسلامية  التربية  مقررات

 نظــر وجهــة مــن  وذلــك  جــداً   عاليــة  بدرجــة  مهــم  المتوسطة  المرحلة  طلاب  لدى  الشرعية  المفاهيم  تعزيز
 تعزيــز في المســاعدة العوامــل علــى الإســلامية التربية ومشرفو معلمو وافق  التربويين،  والمشرفين  المعلمين
 أن الدراســـة نتـــائج وأظهـــرت جـــداً، عاليـــة بدرجـــة المتوســـطة المرحلـــة طـــلاب لـــدى الشـــرعية المفـــاهيم
 المرحلــــة طــــلاب لــــدى الفقهيـــة المفــــاهيم تعزيــــز في جـــداً  عاليــــة بدرجــــة مهـــم النبــــوي الحــــديث حفـــظ

   التربويين.  والمشرفين  المعلمين  نظر  وجهة من  وذلك  المتوسطة
 الدينيـــة المفـــاهيم اكتســـاب في التـــدبر إســـتراتيجية أثـــر بعنـــوان: )٢٠١٩( العبيـــدي دراســـة)٥(

  الإسلامية.  والتربية الكريم  القرآن مادة في  المتوسط الثاني  الصف طالبات  لدى
 لـــدى الدّينيـــة المفـــاهيم اكتســـاب في التـــدبر إســـتراتيجية أثـــر علـــى التّعـــرف الدراســـة اســـتهدفت

 تكونــت الإســلامية، والتربيــة الكــريم القــرآن مــادة في الموصــل بمدينــة المتوســط الثــاني الصــّف طالبــات
 للبنــات) الرمــاح (متوســطة في المتوســط الثــاني الصــف طالبــات مــن قصــد�ً  اختيرت التي البحث  عينة
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 (أ) شــــعبة واختــــيرت طالبــــة، )٥٧( العينــــة عــــدد وبلــــغ م٢٠١٩ الدراســــي للعــــام الموصــــل مدينــــة في
 التــدبر، إســتراتيجية وفــق ودرّســت طالبــة )٢٩( طالبتها عدد وبلغ التجريبية  المجموعة  لتكون  عشوائياً 

 ودرّســت طالبــة )٢٨( طالبتهــا عــدد البــالغ الضــابطة المجموعــة لتكــون عشــوائياً  (ب) شــعبة واختــيرت
 يلــي: كمــا  وهــي  صــفرية،  فرضــية  الباحثــان  صاغ  الحالية  الدراسة  هدف  ولتحقيق  الاعتيادية.  بالطريقة

 اكتســـاب درجـــات متوســـطي بـــين )٠٫٠٥( دلالـــة مســـتوى عنـــد إحصـــائية دلالـــة ذو فـــرق يوجـــد لا
 التــــدبر إســــتراتيجية وفــــق علــــى يَدرُســــنَّ  اللــــواتي التجريبيــــة المجموعــــة طالبــــات لــــدى الدينيــــة، المفــــاهيم
  الاعتيادية.  الطريقة وفق  على  يَدرُسنَّ   اللواتي الضابطة  المجموعة  وطالبات
 الترّبيــة كتــب  في المتضــمنة الإســلامية السياســية (المفــاهيم بعنــوان: )٢٠١٩( الثــويمر دراســة)٦(

 الكويت).  دولة في  المتوسطة  للمرحلة الإسلامية
راســة هــدفت  كتــب  في تضــمنيها الواجــب الإســلامية السياســية المفــاهيم علــى التّعــرف إلى الدِّ

ــة ــلامية الترّبيـــ ــطة المرحلـــــة في الإســـ ــذه في تضـــــمينها ومـــــدى الكويـــــت، دولـــــة في المتوســـ  الكتـــــب، هـــ
راســـة واســـتخدمت  الترّبيـــة لكتـــب المحتـــوى تحليـــل أســـلوب خـــلال مـــن التّحليلـــي الوصـــفي المـــنهج الدِّ

 وأظهــرت الكويــت، دولــة في والتّاســع) والثــامن، والســابع، (الســادس، المتوســطة للمرحلــة الإســلامية
 المرحلـــــة في الإســـــلامية الترّبيـــــة كتـــــب  في الإســـــلامية السياســـــية المفـــــاهيم تضـــــمين درجـــــة أن النتـــــائج

 مفـــاهيم )٥( أن النتـــائج وبينـــت تكـــراراً، )١٣٣( بلـــغ بتكـــرار جـــاءت الكويـــت دولـــة في المتوســـطة
 الـــوطن مقـــدرات علـــى الحفــاظ وهـــي: المتوســـطة للمرحلـــة الإســلامية الترّبيـــة كتـــب  في تـــرد لم سياســية

ــية، المشـــاركة في الجميـــع حـــق مبـــدأ وترســـيخ وممتلكاتـــه، ــزاز السياسـ ــة بإنجـــازات والاعتـ  الكويـــت، دولـ
   للدولة.  السياسية  والرموز  بالقيادة  والاعتزاز  الكويت، دولة  بتاريخ  الاعتزاز
 المفــاهيم اكتســاب في الحلقــي التعاقــب إســتراتيجية (أثــر بعنــوان: )٢٠١٩( اللهيــبي دراســة)٧(

 الإسلامية).  التربية مادة في  المتوسط الثاني الصف  لطلبة الإسلامية
 المفــــاهيم اكتســــاب في الحلقــــي التعاقــــب إســــتراتيجية أثــــر علــــى التعــــرف إلى الدراســــة هــــدفت

 هـــذا ولتحقيـــق العـــراق، بدولـــة الإســـلامية التربيـــة مـــادة في المتوســـط الثـــاني الصـــف لطلبـــة الإســـلامية
 )١٠١( مـــن المكونـــة الدراســـة عينـــة علـــى وتطبيقهـــا الحلقـــي التعاقـــب إســـتراتيجية اعتمـــاد تم الهـــدف
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ــاً، ــوا طالبـ ــوعتين: علـــى وزعـ ــة مجمـ ــتخدام درســـت تجريبيـ ــتراتيجية باسـ ــي، التعاقـــب إسـ ــابطة الحلقـ  وضـ
 المفــاهيم اكتســاب اختبــار تطبيــق تم التجربــة تطبيــق مــن الانتهــاء وبعــد التقليديــة، بالطريقــة درســت

 ذات فــروق وجــود البحــث نتــائج أظهرت وقد ).t-test( التائي  الاختبار  استخدام  تم  وقد  الإسلامية،
 لصــالح الحلقــي التعاقــب إســتراتيجية لتطبيــق تعــزى الإســلامية، المفــاهيم اكتســاب في إحصــائية دلالــة
   الحلقي. التعاقب  إستراتيجية باستخدام الإسلامية  التربية مادة  درسوا  الذين  التجريبية المجموعة  طلبة

ــة)٨( ــافظ، دراســ ــيد وحيــــد حــ ــوان:٢٠١٦( الســ ــدة )بعنــ ــة في (وحــ ــوين الإســــلامية التربيــ  لتكــ
 الفكرية)  التربية  وبرامج  بمعاهد  الابتدائي  الأول الصف  تلاميذ  لدى  الدينية المفاهيم

 الدينيــة المفــاهيم مــن عــدد لتكــوين الإســلامية للتربيــة مقترحــة وحــدة بنــاء إلى الدراســة هــدفت
 وتم الــر�ض،  في  الفكريــة  التربيــة  بمعاهــد  الأول  الصــف  تلاميذ  لدى  والصلاة  بالوضوء  المتعلقة  الفقهية
 والبعــدي  القبلــي  التطبيــق  علــى  التجــريبي  شــبه  المــنهج  الباحث  واستخدم  تلميذاً.  )١٥(  على  تطبيقها

ــة)، (الوحـــدة المســـتقل المتغـــير بـــين ــة). (المفـــاهيم التـــابع والمتغـــير المقترحـ  نتـــائج أهـــم مـــن وكـــان الدينيـ
 إجمــالي في والبعــدي القبلــي التطبيقــين درجــات متوســطات بــين إحصــائيًّا دالــة فــروق وجــود الدراســة
 المقبولــة النســبة تبلــغ ولم البعــدي، التطبيــق لصــالح وذلــك منهــا، فرعــي مفهــوم كــل  في الدينيــة المفــاهيم

   المقترحة.  الوحدة فاعلية من بالرغم )١٫٢(
 المفـــاهيم مواجهـــة في الإســـلامية التربيـــة (دور بعنـــوان: )١٤٣٥( الصـــاعدي تهـــاني دراســـة)٩(
   الوافدة).  التغريبية

 جــانبي في الوافــدة التغريبيــة  المفاهيم  مواجهة  في  الإسلامية  التربية  دور  بيان  إلى  الدراسة  هدفت
 إلى المفــاهيم انتمــاء نتائجهــا أبــرز مــن وكــان الوصــفي، المــنهج اســتخدمت وقــد الحريــة)، - (التجديــد

 المفــــاهيم لــــتعلم المعيقــــة البديلــــة المفــــاهيم ضــــمن التغريبيــــة المفــــاهيم وانتمــــاء الإســــلامي. المعرفــــة نظــــام
 والسنة.  الكتاب من  مستقاة  تربوية  سبل من الإسلامية التربية تخلو لم كما  الإسلامية،

ــة)١٠( ــريح أبـــو دراسـ ــة بعنـــوان: )١٤٣٤( شـ ــتعلم اســـتخدام (فاعليـ  النشـــاط علـــى المعتمـــد الـ
ــائط ــددة والوسـ ــال إكســـاب في المتعـ ــة أطفـ ــاهيم الروضـ ــا والاحتفـــاظ الإســـلامية المفـ ــة بهـ ــوازع وتنميـ  الـ

 لديهم).  الديني
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ــة هــــدفت ــة مــــدى علــــى الوقــــوف إلى الدراســ ــتخدام فاعليــ ــتعلم اســ ــد الــ ــاط علــــى المعتمــ  النشــ
 وتنميــة بهــا، والاحتفــاظ الإســلامية المفــاهيم الروضــة أطفــال إكســاب في التفاعليــة المتعــددة والوســائل

 الدراســة عينــة كانــت  وقــد التجــريبي، والمــنهج الوصــفي المــنهج الدراســة واتبعــت لــديهم. الــديني الــوازع
ــة ــة أطفـــال مـــن مكونـ ــة النصـــر روضـ ــة الحديثـ ــة بالمملكـ ــة الأردنيـ ــالغ الهاشميـ ــلاً، )٦٦( عـــددهم البـ  طفـ

 فــروق وجــود الدراســة نتــائج مــن وكــان الملاحظــة، وبطاقات والبعدي القبلي الاختبار أداة  واستخدام
 علــى المعتمــد (الــتعلم الأولى التجريبيــة والمجموعــة الضــابطة المجموعــة متوسط بين إحصائية  دلالة  ذات

 الاختبــار نتــائج ضــوء في وذلــك  التفاعليــة)،  المتعــددة  (الوســائط  الثانيــة  التجريبيــة  والمجموعــة  النشاط)،
 التفاعليــة، المتعــددة الوســائط بإســتراتيجية درســت الــتي المجموعــة لصــالح والمؤجــل البعــدي التحصــيلي

 الـــديني الـــوازع قيـــاس علـــى النشـــاط علـــى المعتمـــد الـــتعلم بإســـتراتيجية درســـت الـــتي المجموعـــة ولصـــالح
 البعدي.

 السابقة:  الدراسات على التعليق
ــة تتفـــق ــة الدراسـ ــع الحاليـ ــابقة الدراســـات مـ ــا في السـ ــاهيم جانـــب تناولهـ ــلامية، المفـ ــا الإسـ  بينمـ

 لتغيــير الســلبية الآثار علــى التعــرف إلى الحاليــة  الدراســة  تهدف  حيث  جوانب،  عدة  من  معها  تختلف
 عــن بــذلك تختلــف وهــي الإســلامية، التربيــة مــنهج ضــوء في مواجهتهــا وأســاليب الإســلامية المفــاهيم

 الخاطئــــة التصــــورات تعــــديل إلى هــــدفت الــــتي )٢٠٢٠( أحمــــد كدراســــة  الســــابقة، الدراســــات جميــــع
 الإســلامية المفــاهيم تــوفر  مــدى  تحديــد  إلى  هــدفت  الــتي  )٢٠٢٠(  المنصــور  ودراسة  الدينية،  للمفاهيم

 موقــــع اســــتخدام أثــــر قيــــاس إلى هــــدفت الــــتي )٢٠٢٠( لطيفــــة أبــــو ودراســــة الأوليــــة، الصــــفوف في
 علــى التعــرف إلى هــدفت الــتي )٢٠١٩( الثــويمر ودراســة الإســلامية،  المفــاهيم  اكتســاب  في  الفيسبوك
 قيــاس اســتهدفت الــتي )٢٠١٩( اللهيــبي ودراســة الإســلامية، التربيــة في الإســلامية  السياســية  المفاهيم

 )٢٠١٦( حــافظ دراســة وهــدفت الإســلامية، المفــاهيم اكتســاب  في  الحلقــي  التعاقــب  إســتراتيجية  أثر
 دور بيــان إلى )١٤٣٥( الصــاعدي دراســة وهدفت  الدينية.  المفاهيم  لتكوين  مقترحة  وحدة  بيان  إلى

 الحرية).-(التجديد  الوافدة  التغريبية  المفاهيم مواجهة في الإسلامية  التربية
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 حيـــث الســـابقة، الدراســـات عـــن المســـتخدم المـــنهج حيـــث مـــن الحاليـــة الدراســـة تختلـــف كمـــا
 )،٢٠٢٠( أحمــد دراســة اعتمــدت بينمــا والاســتنباطي، الوصــفي المــنهج الحاليــة الدراســة اســتخدمت

 ودراســــة التحليلــــي، الوصــــفي المــــنهج )٢٠١٩( والثــــويمر )،٢٠٢٠( والزهــــراني )،٢٠٢٠( والمنصــــور
 والعبيــدي )،٢٠١٩( واللهيــبي  )،٢٠٢٠(  لطيفــة  أبــو  ودراســة  الوصــفي،  )المــنهج١٤٣٥(  الصاعدي

 الوصــفي المــنهج )١٤٣٤( شــريح أبــو ودراســة التجــريبي، شــبه المــنهج )٢٠١٦( وحــافظ )،٢٠١٩(
 والتجريبي.

 الجانــب  في  والســلوكية  العقديــة،  الآثار  لبيــان  التأصــيلي  الجانــب  علــى  الحاليــة  الدراســة  وارتكزت
 التربيــــة منظــــور مــــن آثارهــــا مــــن الحــــد وأســــاليب الإســــلامية المفــــاهيم لتغيــــير والاجتمــــاعي الأخلاقــــي
 للموضــوع  معالجتهــا  طريقــة  كانــت  الــتي  الســابقة  الدراســات  جميــع  عن  بذلك  تختلف  وهي  الإسلامية،

 في كمـــا  التطبيقيـــة والدراســـة هــــ)،١٤٣٥( الصـــاعدي دراســـة في كمـــا  نظـــر�ًّ  الغربيـــة المفـــاهيم بـــين مـــا
 واللهيــبي )،٢٠١٩( والثــويمر )،٢٠٢٠( لطيفــة وأبــو )،٢٠٢٠( والمنصــور )،٢٠٢٠( أحمــد دراســة

  ).١٤٣٤( شريح أبو و )،٢٠١٦( وحافظ )،٢٠١٩(
 تحديــد أهمهــا مــن الجوانــب، مــن عــدد في الســابقة الدراســات مــن الحــالي البحــث اســتفاد وقــد

 بعـــض علـــى الوقـــوف وفي النظـــري، الإطـــار بنـــاء وفي الدراســـة، مـــنهج اختيـــار وفي الدراســـة، مشـــكلة
 ومناقشتها.  البحث نتائج  تفسير وفي العلاقة،  ذات  المصادر

 .الإسلامية  المفاهيم  تعريف الأول: المبحث
 اللغـــة: في فالمفـــاهيم حولـــه، الحقـــائق لاســتجلاء الأهميـــة في غايـــة المفـــاهيم لفظـــة استيضــاح إن

مَ)، الفعــل مــن مفعــول اســم وهــو مفهــوم، جمــع  معــاجم في النظــر يمكــن المصــطلح هــذا ولتجليــة (فَهــِ
 ذلك:  ومن  اللغوية دلالاته  على  للوقوف اللغة  أهل

 حقيقته. على بالشيء  والإحاطة العلم وهو  الجهل  ضد التعلم: -
 تصوّره.  وأحسن واستوعبه أدركه الأمر: فهم -
 )٤٦٠ / ١٢ ،١٤١٨  منظور،  (ابن عقلته. و  الشيء عرفت بمعنى و�تي  -
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ــن ــذ أن ويمكـ ــن يؤخـ ــوي المفهـــوم مـ ــوم: أن اللغـ ــع المفهـ ــيء الإحاطـــة يجمـ ــورا بالشـ  وإدراكـــاً  تصـ
 به. والمعرفة  صورته يجلي  حقيقيًّا واستيعاباً 

 أساســه وعلــى كلــيّ،  لمعــنى الموضــحة والخصــائص الصــفات "مجموعــة بأنــه: اصــطلاحاً  وعــرّف
  ).٥٦٧ ،١٤٠٢  (صليبا،  والتصنيف"  التعريف  يقوم

 عــدة أو سمــة بينهــا تجمــع ظــاهرة علــى يــدل مــوجز تجريــدي تعبــير أو "كلمــة بأنــه: عــرّف كمــا
 ).٦٤ ،١٤٣٣ الصاحب،  (عبد سمات"

 الســمات مــن عــدداً  حــوى مــا كــل  بــه: يقصــد المفهــوم أن يتضــح التعريفــات هــذه إلى وبالنظــر
 عنه.  أفراده  أحد يخرج لا كليّاً،  تصنيفاً   يمثل بحيث معنى، أو ظاهرة  حول  والعناصر والخصائص
 ومجــالات تخصصــاتهم بحســب واختلفــت الإســلامية للمفــاهيم البــاحثين تعريفــات تعــددت وقــد

 دينيــة دلالــة لــه الــذي "اللفظ بأنه: الإسلامي المفهوم  )١٤  ،١٩٩٨(  إبراهيم  يعرّف  حيث  البحث،
 الأخــلاق أو الشــرعية، الأحكــام  أو  المعــاملات،  أو  العبــادات،  أو  العقائــد،  إطــار  في  خاصــة  إسلامية

 وينفعــل عقليــًّا الطفــل يتصــوره كمــا  وذلك السيرة، أو الإسلامية، الاجتماعية  العلاقات  أو  والآداب،
 فيها". يقع  التي العمرية  للمرحلة  تبعاً   وجدانيًّا به

 دلالات لهـــا الـــتي الألفــاظ "تلـــك بأ�ـــا: الإســلامية المفـــاهيم )٣٣ ،٢٠٢٠( المنصـــور ويعــرّف
 الرأس، مسح الركوع،  الصلاة،  (الوضوء،  مثل:  والفقه،  التوحيد  كتب  إطار  في  خاصة  إسلامية  دينية

 في الفكريـــة الإعاقـــة ذوي قـــدرات تناســـب والـــتي وســـلم) عليـــه الله صـــلى النـــبي معرفـــة الخـــالق، معرفـــة
 بهــا وينفعــل عقليــًّا ويتصــورها حســيًّا إدراكــاً  فيــدركها الفكريــة، التربيــة  وبــرامج  بمعاهــد  الأولية  الصفوف
  الدينية".  العبادات  وأداء  الحياتية  المواقف في وظيفية  أهمية حياته في  وتمثل  وجدانيًّا

 يكوّ�ــا الــتي العقليــة "الصــورة بأ�ــا: الإسلامية الدينية المفاهيم )٨٩٨ ،٢٠٢٠(  أحمد  ويعرّف
 وربطهــا الإســلامية، الدينيــة التربيــة بمــادة الدينيــة والظــواهر الحقــائق عــن الثــانوي الأول  الصــف  طلاب
 تمثلها".  فكرة أو معنى أو  بمصطلح عنها  التعبير يمكن  منطقية بعلاقة
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 مـــن الطالبـــات لـــدى يتكـــون "مـــا بأ�ـــا: الدينيـــة المفـــاهيم )١٩١ ،٢٠١٩( العبيـــدي وتعـــرف
ــة  أو رمـــز شـــكل علـــى معـــاني ــابه يمكـــن ديـــني مصـــطلح أو كلمـ  المعلومـــات جمـــع علـــى بالقـــدرة اكتسـ
 وتصنيفها".  وتمييزها

 العبارة أو المصطلح أو "الكلمة بأ�ا: الشرعية المفاهيم  )٢٩  ،٢٠٠٨(  ومحمود  قاسم  ويعرف
 وســلم عليــه الله صــلى وبالنــبي بربــه الطفــل  علاقــة  إطــار  تحت  تقع  التي  الإسلامية  الدينية  الدلالة  ذات

 للمرحلــة تبعــا وجــدانيا بــه وينفعل عقليًّا، المتعلم يتصوره كما  وذلك والآخرين، ونفسه الغيبية  والأمور
 فيها".  يقع التي  العمرية

ــراني ويعـــرّف ــاهيم )٧٨٦ ،٢٠٢٠( الزهـ ــرعية المفـ ــا: الشـ ــاني "تلـــك بأ�ـ ــام المعـ ــيم والأحكـ  والقـ
 والــتي والســنة، الكتــاب مــن والمســتمدة الإســلامية التربيــة مقــررات في وردت الــتي والألفــاظ والآداب

 أحاديــث إلى والمســتندة والصــدق، والزكاة والدعاء الخشوع مثل: دلالتها، لها عبارة أو بلفظ  لها  يرمز
 والسلام". الصلاة  عليه النبي

 والمعــاني الألفــاظ مــن مجموعــة عــن عبــارة الإســلامية المفــاهيم أن إلى الســابقة التعريفــات وتشــير
 في راســخة ووجدانيــة عقليــة تصورات إلى تتحول والتي  شرعية،  مدلولات  لها  التي  والآداب  والأحكام

 تامة. بقناعة  الذهن
ــرّف ا الإســــلامية المفــــاهيم الباحــــث ويعــ ــا: إجرائيــــًّ  لهــــا الــــتي والظــــواهر والحقــــائق الألفــــاظ بأ�ــ

 المعــاملات، أو العبــادات أو بالعقيــدة تعلقــت ســواء والســنة؛ الكتــاب مــن  مســتمدة  شرعية  مدلولات
  وانفعالاته. سلوكياته  توجه الفرد  ذهن في  راسخة  ووجدانية  وعقلية عقدية  تصورات إلى  تتحول والتي

ا الإســلامية المفــاهيم بتغيــير ويقصــد  الصـــحيحة بالمعــاني الضــرر وإلحــاق إحــداث بأنــه: إجرائيــًّ
 الأصـــلي المعـــنى عـــن حقائقهـــا قلـــب أو التعـــديل أو الإزالـــة أو بالتبـــديل ســـواء الإســـلامية؛ للمفـــاهيم
 المراد.  الشرعي

 الإسلامية: المفاهيم لتغيير  السلبية  الآثار   الثاني: المبحث
 ســواءً  الإســلامية المفــاهيم لتغيــير الســلبية  التــأثيرات  أهــم  عــرض  المبحث  هذا  في  الباحث  حاول

 بيانه: �تي  يلي وفيما والاجتماعي الأخلاقي سلوكه جانب أو المتربي  معتقد جانب في
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 الإسلامية.  المفاهيم لتغيير  العقدية  الآثار   أولاً:
 معتقــد علــى الســلبية آثاره أخــرى بمصــطلحات واســتبدالها الإســلامية المفاهيم  على  للتعدي  إنّ 

 البناء. كامل  أثره ولحق الأساس  اهتز  المعتقد  انحرف إذا فإنه المتربي،
 الآتي: في إجماله يمكن ما  العقدية  التربية على  ذلك  آثار أهم من  ولعل

 المتربي:  عقيدة إفساد )١(
 مولــود مــن "مــا الشــريف: الحــديث في جــاء كمــا  الفطــرة، وموافقتــه المعتقــد ســلامة هــو الأصــل

 )١٣٥٨ ،١٤١٧ (البخاري،  يمجّسانه" أو  ينصرانه أو  يهودانه فأبواه  الفطرة على  يولد إلا
ــإذا ــوّه فـ ــائمون شـ ــة علـــى القـ ــنشء تربيـ ــذه الـ ــرة هـ ــال الفطـ ــاهيم بإدخـ ــدة المفـ ــورات الفاسـ  والتصـ

 نفوســهم وتشــربتها الفاســدة العقيــدة تلــك علــى التــابعون وتــربى المــتربي، معتقــد الفســاد لحــق الخاطئــة
 تركها. أو تغييرها  بعد فيما عليهم  وصعب

 مــا هــو الصــحيح الإيمــان مفهوم أن على مثلاً  الفاسدة  القدوة  أو  بالتعليم  سواء  الفرد  تربى  فلو
 (الشهرســـتاني، -المنحرفـــة للتربيـــات المنتســـبين بعـــض يفعـــل كمـــا- فقـــط معتقـــد مـــن القلـــب في وقـــر

 لجوانــب إفساد  ذلك  ويتبع  السليم  المعتقد  من  المتربين  انسلاخ  إلى  يؤدي  هذا  فإنّ   )،١٤١  ،١٤١٣
 بينمــا وســلامته، البــاطن  في  مــا  علــى  المعــول  أن  عقديــة  مخالفــة  كــل  عنــد  المــتربي  حجــة  فستظل  أخرى،
 بالجــــوارح وتصــــديق باللســــان وقــــول بالقلــــب اعتقــــاد فهــــو ذلــــك بخــــلاف للإيمــــان الصــــحيح المفهــــوم
 )١٥٣/١ ،١٤٢٣ (اللالكائي، بالعصيان  وينقص بالطاعة  يزيد والأركان

 باطــل، عــن يــدافع لأصــبح بهــا، الإيمــان علــى ونشــأ المغلوطــة المفــاهيم هــذه على  الفرد  تربى  ولو
 قــال ضــلال، علــى مــات مــات وإن هــدى، غير  على  عاش  عاش  فإن  وجه،  كل  من  محض  شر  وهذا

نْـيَا  الحْيََاةِ   فيِ   سَعْيُـهُمْ   ضَلَّ   الَّذِينَ   *  أعَْمَالا  بِالأَخْسَريِنَ   نُـنَبِّئُكُمْ   هَلْ   ﴿قُلْ   تعالى: مُْ  يحَْسَبُونَ  وَهُم  الدُّ  أَ�َّ
نُونَ  نْعاً﴾ يحُْســِ  والــبراء، كــالولاء  الأخــرى العقديــة المفــاهيم أيضــاً  ويتبعــه )،١٠٤-١٠٣(الكهــف: صــُ

 الفاســد  المعتقــد  وحصــول  الصــحيح  المعتقــد  اخــتلال  إلى  ذلــك  أدى  الصــحيح  مفهومهــا  تغيير  تمّ   فمتى
 المضرةِّ.  عوائده مع
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ر أن بــد فــلا  للحكــم الموافقــة الصــحيحة الإســلامية المفــاهيم علــى ويبــنى التلقــي، مصــدر يطهــّ
 مــا أو إليــه يميــل مــا وتوافــق المــربي عقــل تصــادف الــتي المعــاني على وليس الدليل،  على  المعتمد  السليم

 تثبت.  دون سمعه ما أو نفسه له  تمليه
 ولا تربيتــه، أصــول مــن وهــذا إيمانــه، واكتمــال أعمالــه لقبــول أســاس المــتربي معتقــد أن ومعلــوم

 السليم.  بالمعتقد إلا ذلك  يكون
 الصحيحة:  الدينية بالمفاهيم المتربي جهل )٢(

 انــدثارها،  إلى  الوقــت  مع  يؤدي  أخرى  بمفاهيم  واستبدالها  الإسلامية  المفاهيم  تغيير  استمرار  إن
 المعتقــد تربيــة علــى يــؤثر مــا وهــذا ورودهــا،  عند  والإنكار  الاستغراب  وربما  بها،  المتربي  جهل  يورث  مما

 ).١٤٢٨ (حسانين،  الأجيال  تتابع مع  خصوصاً  كله،  الصحيح  الدين بنيان  ويهز
 المعــاني؛ مــن بــه عارفــة تكــن لم ممــا منهــا أغــرب ألفاظــاً  المعــاني لتلــك يختــاروا أن أســاليبهم ومــن

 أ�ــم كمــا  بطلا�ــا، رغــم بهــا والتفــرد للتميــز طلبــاً  ذلــك في والتنــافس معناهــا، بطلــب المتلقــي ليشــغلوا
 شــــأن وهــــذا تستحســـنه وعجيــــب غريـــب لكــــل فتتطلــــع تحتهـــا، اليقينيــــة المعـــارف أن ابتــــداءً  يوهمونـــه
 وزهــدت بــه، تطمــع تكن  لم  الذي  بالصيد  الظفر  لذة  من  لذة  �ل  بإدراكها  الذهن  ظفر  فإذا  النفوس

 المألوفــة كانــت  وإن الغريبــة بالأخبــار النــاس لهــج فقــد ولــذا ووفرتهــا، لوضــوحها الصــحيحة المعــاني في
 )٢١٧ /١ ،١٤٠٨ القيم، (ابن  خلقةً  وأتم  وأحسن منها أعجب

 أصــبحت حــتى النــاس تربيــة في أصــلاً  وجعلوهــا المغلوطــة المفــاهيم تلــك المحرفــون اصــطلح وإذا
 (الصــمدي،  والتربويــة  الاجتماعية  المشكلات  لحل  المثلى  البدائل  فيها  يرون  فإ�م  لهم،  بالنسبة  ثوابت

 أو بهــا الجهــل يرى المربين من بعضًا فإن وللأسف المزيف، للدين ضابطاً  يجعله  بما  )،٥٠  هـ،١٤٢٨
 المستقبلي. والنماء  للتطور  الأمثل السبيل هو تركها

 ،١٤١١القــيم، (ابــن الإســلام واضــمحل  الشــرائع  وبــدلت  الــد��ت  فسدت  ذلك  حصل  فإذا
١٢١/ ٣( 

 أو بهــــا البــــوح قبــــل منهــــا الحــــق المــــراد عــــن والبحــــث الإســــلامية المفــــاهيم احــــترام يجــــب وعليــــه
   والتربية.  السلوك في منهجا  اعتمادها
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 السليم:  المعتقد من المتربي تنفير )٣( 
 والمتعمــد المــاكر التغيــير يــؤدي  قــد  لكــن  الســبيل،  لــه  اتضح  ما  بدينه  متمسكاً   الحق  المتربي  يظل

 ذلــك في أســاليبهم ومــن انحرافــه، في والتســبب مســاره تغيــير إلى عليهــا نشــأ الــتي الإســلامية للمفــاهيم
 فيتـــوهم نفـــرة وأشـــدها أكرههـــا فيختـــارون مســـتقبحة مشـــوهة صـــورة في الصـــحيحة المفـــاهيم إظهـــار
 فيبقــي باطــل، قالــب في الحــق فيجعلــون مــرادهم لهــم ليتحقــق عليــه؛ دلــت الــذي معناهــا أنــه المتلقــي
 مشــبوهة وأوصــاف منفــرة بأسمــاء الســليم المعتقــد أهــل وسمهــم ذلــك ومــن حــيرة، أعظــم متحــيراً  المتلقــي

 تســميتهم ذلــك ومــن وهدمــه، فيــه أفســد مــن أول وهــم التوحيــد، وحمايــة الله تنزيــه بحجــة وتضــليلهم
ــبرة ــدون بالمجـ ــذلك ويقصـ ــان أن بـ ــه، علـــى مجـــبر الإنسـ ــا أفعالـ ــم بينمـ ــوا هـ ــد أثبتـ ــيئة، للعبـ ــنهم مشـ  ولكـ
 لــه جعلــوا أ�ــم الله صــفات  بإثبــاتهم  أ�ــم  بــذلك  ويقصــدون  والمجســمة  تعــالى،  الله  مشــيئة  تحت  جعلوها
 غــير مــن لنفســه أثبتــه مــا لله أثبتــوا قــد الســنة أهــل بينمــا بالمخلــوقين الله شــبهوا أ�ــم والمشــبهة جســماً،

 نفــاه، مــا عنــه ونفــوا لنفســه أثبتــه مــا ســبحانه لله أثبتــوا لكــو�م فقــط ذلــك ونحــو تجســيم، ولا تشــبيه
 مســموم الطعــام ولكــن والشــكل، اللــون حســن إ�ء في الرائحــة طيــب  طعام  بمثابة  معانيهم  فأصبحت

 ).١١٣ ،١٤٠٩ اللطيف، والعبد . ٢١٦/ ١ ،١٤٠٨ القيم،  (ابن
 ذلــك ومــا )،  178/4  ،1412الــوزير،  (ابــن  المموّهــة  بالعبــارات  تســتر  المشــوّهة  المعــاني  أكثــر  فإنّ   لذا

 منوالهم.  على  والسير طريقتهم إتباع من  الناس لينفروا إلا
 التربيــة في الاســتقامة أهــل علــى الصــحيحة الإســلامية المفــاهيم  أعــداء  يطلــق  الحــالي  العصر  وفي

 المفــاهيم هــذه خــلال مــن ليصــلوا لهــا، الصــحيح  الإســلامي  المفهــوم  مــع  متناقضة  مختلفة  نعوتاً   والد�نة
 لفهـــم الســـليمة المنهجيـــة مـــن والتنفـــير الأتبـــاع، في والتـــأثير الصـــحيح، بالمفهـــوم المســـاس إلى المغلوطـــة
 الحقوقيــة  المنظمــات  خــلال  من  عليها  الدولي  الضغط  إلى  والسعي  أهلها،  ومحاربة  الإسلامية،  المفاهيم
  الأممية.  والهيئات
 المتربي:  لدى  بالباطل الحق التباس )٤(

 المفــــاهيم مؤسســــي مــــن الكثــــير أنّ  الإســــلامية بالمفــــاهيم المســــاس في الســــلبية الآثار أهــــم مــــن
 حــولهم  مــن  فــأوهموا  المنحرفــة،  وقــيمهم  ومعتقــداتهم  لأفكــارهم  الدعايــة  في  السبيل  هذا  استغلوا  المغلوطة
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 ليروجــــوا والســــنة؛ الكتــــاب مــــنطلقهم وأن الســــليم، الفهــــم هــــو علــــيهم يعرضــــون مــــا أنّ  المتربــــين مــــن
 مبينــاً  الله رحمــه القــيم ابــن الإمــام يقــول ملتويــة، أســاليب  عــدة  ذلــك  في  واســتعملوا  الفاسدة،  للمفاهيم

 الرشـــيقة، والعبـــارة الفصـــاحة بحلـــة مكســـوة مزخرفـــة مموهـــة المغلوطـــة بالمفـــاهيم �تـــون "...أ�ـــم ذلـــك:
 مجــــالس والفســــوق الفجــــور مجــــالس فيجعلــــون بحقيقتــــه، لجهلهــــا قبولــــه إلى الضــــعيفة العقــــول فتســــرع
 منهــا والتخــوف المعاصــي تــرك لعاذلــه: قــالوا ذلــك مــن شــيء عــن عــدل لمــا بعضــهم أن حــتى الطيبــة،
 ممتلـــئ قلـــب في الكلمـــة هـــذه تفعـــل فمـــاذا ومغفرتـــه. عفـــوه ســـعة علـــى وجـــرأة الله برحمـــة ظـــن إســـاءة

 ﴿ تعــالى قــال باطــل تــرويج أراد مــن كــل  عليــه  يعتمــد  الذي  وهذا  والبصيرة،  العلم  ضعيف  بالشهوات
لِكَ  نسِ   شَيَاطِينَ   عَدُوًّا  نَبيٍِّ   لِكُلِّ   جَعَلْنَا  وكََذَٰ هُمْ   يوُحِي  وَالجِْنِّ   الإِْ رُفَ   بَـعــْضٍ   إِلىَٰ   بَـعْضــُ وْلِ   زُخــْ   ۚغــُرُوراً الْقــَ

اءَ  وَلـَـوْ  ا رَبُّــكَ  شــَ ا فـَـذَرْهُمْ   ۖفَـعَلــُوهُ  مــَ ترَوُنَ  وَمــَ  بمــا ذلــك علــى يســتعينون "فهــم )١١٢ : (الأنعــام ﴾ يَـفــْ
 اقــترف ورضــيه الجاهل إليهم أصغى فكلما العقول، وضعفاء الأغمار به  فيغتر  لبعض  بعضهم  يزخرفه

 ).٢٢٣-٢١٢ /١ ،١٤٠٨ القيم،  (ابن وعملاً" قولاً   الباطل من إليه  دعوا ما
 في ليحلو�ــا يريــدون التي المعاني "نسبة التلبيس في حيلهم  من  أن  الله  رحمه  القيم  ابن  أبرز  كما

  نفوســهم في أعظــم القائــل ذلــك كــان  وكلمــا البيــت، كــآل  القــدر جليــل إلى والجهــال الأغمــار قلــوب
 منــا، ورســوله بالله أعلــم هــو ويقولــون ورســوله الله كــلام  علــى يقدمونــه حــتى أتم، لكلامــه قبــولهم كــان
 يكــون أن الفاســدة المعــاني مــن يريــدون مــا ســوق في أســاليبهم من وكذلك براء، منها الحقيقة في  وهم
 صــرفهم يريــدون مــن ليرتضــيه النــاس في ذكــره بــرز أو  دقيــق  علــم  أو  صــناعة  في  بــرز  من  قاله  أو  به  قبَِل
 خفــي مــا أو الصــواب علــى تدلــه وقريحتــه وذهنــه المــبرز ذلــك عقــل أن لظــنهم المســتقيمة المعــاني عــن
 لمقــدمات قواعــد وضــع أساليبهم من وكذلك  بذلك،  أسوة  ومعانيها  الإلهية  العلوم  وجعلوا  غيره،  على

 ).٢٢٣-٢١٢ /١ ،١٤٠٨ القيم،  (ابن الفاسدة" معانيهم  لتمرير فاسدة
 تمليــه مــا  علــى  تفســيرها  في  ويعتمــدون  الإســلامية  المفــاهيم  يحرّفــون  الدين  وأعداء  الأهواء  فأهل 
 مـــن حيـــاء أو تعـــالى الله مـــن خـــوف دون حقـــاً، والباطـــل باطـــلاً  الحـــق ويجعلـــون وأهـــواءهم، نفوســـهم
نيين هيــأ وتعــالى ســبحانه الله ولكــن الخلــق،  زائــف كــل  عــن يربــو�م مــن ليحمــوا العلــم أهــل مــن الــرباَّ
 الفاسدة.  وأغراضهم  المغلوطة مفاهيمهم ببيان  وباطل
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 بالنقـــل يطالـــب أن يجـــب للســـنّة مـــدعٍّ  وتـــربيتهم النـــاس لتعلـــيم تصـــدَّر مـــن كـــل  أن فالأصـــل 
 مــا نقــل مــن يــتمكن لم وإن قولــه، وقبــل صــدقه علــم بــذلك أتــى فــإن بــه، و�مــر يقولــه لمــا الصــحيح

 (الســجزي، قولــه في ينظــر أو إليــه يصــغى أن يســتحق لا وأنــه زائــغ، معلــم أنــه علم السلف عن  يقوله
١٠١ ،١٤١٤.( 
 الشرعية:  الأصول لردّ  المتربي تهيئة )٥(
 المتربـــين لـــدى ثابتـــة أصـــولاً  يجعلهـــا المغلوطـــة المفـــاهيم التعلـــيم علـــى والقـــائمين المـــربين تبـــني إنّ  
 الصــحيح،  الفهــم  يجــانبون  المســتقبل  في  يجعلهــم  وهــذا  الأصــيلة؛  الإســلامية  تــربيتهم  أصول  بها  ينازعون
 ومــن أنفســهم بحــق جســيماً  خطــأ يرتكبــون بهــذا  وهــم  الــوحيين،  في  جــاء  لمــا  الســليم  الفهم  عن  ويميلون
 يربو�م.
 الســليم، للفهــم فاســدة وشــرائط  زائفــة  معــايير  بــث  ذلــك  مثــل  إلى  الوصــول  في  منهجيتهم  ومن 

 الصــحيح، النقــل علــى العقــل وتقــديم مفهــوم، معــنى لكل  مقياسا  وجعله  العقل  تأليه  على  الحث  مثل
 ولا علمــاً  تفيــد ولا الواقــع. تخــدم لا جوفــاء نصــوص عــن عبارة والسنة الكتاب أدلة أن المتربي  وإيهام
 )١٢٢ /١ ،١٤٠٨ القيم،  (ابن  المنطق  وقواعد  المعقول أدلة من  يستفاد  وإنما يقيناً،

 إدراك عـــن قاصـــر فإنـــه والنباهـــة والفطنـــة والـــذكاء الإتقـــاد مـــن بلـــغ مهمـــا العقـــل أن والحقيقـــة 
 عــن وعجــزه الشــرائع، بعــض بحَِكم يتعلق فيما خصوصاً  وإمكا�ته، قدراته  لمحدودية  شيء؛  كل  وفهم
 محكم. إلهي  بدليل إلا  التوقيفية  والأحكام  المغيبات  إدراك

تربيّ  
ُ
 يَــردُِ  مــا فهــم في عقلــه يمليــه ومــا هــواه  علــى  معتمــداً   سينشأ  التربية  من  النمط  هذا  على  فالم

 رافضــاً  الشــرعية،  الأدلــة  عليه  دلت  لما  معارضاً   وقت  بعد  نفسه  وسيجد  الشرعية،  النصوص  من  عليه
 المصــاب في وقــع قــد يكــون وهنــا الإلحــاد،  مرحلــة  إلى  وصــل  إذا  المشــكلة  وتعظــم  الحكــيم،  المشرع  لمراد

  المربين. جانب  من معالجته  تطول قد  الذي
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 الإسلامية التربية رمنظو من  مواجهتها وأساليب الإسلامية المفاهيم  لتغيير  السلبية الآثار 

 العمري سالم  بن  صالح د.

 .الإسلامية  المفاهيم لتغيير  والاجتماعية  الأخلاقية  السلوكية  الآثار   ثانياً:
ــا الســـوية الفطـــرة علـــى البشـــرية وتعـــالى ســـبحانه الله أوجـــد  ــتقامة مـــن ودواعيهـ  والســـلوك الاسـ
هَا النَّاسَ  فَطَرَ  الَّتيِ  اللهَِّ   فِطْرَتَ    ۚ حَنِيفًا  للِدِّينِ   وَجْهَكَ   فأََقِمْ   ﴿  تعالى  قال  السوي،  لخِلَْقِ  تَـبْدِيلَ  لاَ   ۚعَلَيـْ

لِكَ   ۚاللهَِّ   )٣٠(الروم:  ﴾ يَـعْلَمُونَ  لاَ  النَّاسِ  أَكْثَـرَ   وَلَٰكِنَّ  الْقَيِّمُ   الدِّينُ   ذَٰ
 الله.  إذن بعد  الانحراف  حصل مسارها وتغيير  انحرافها في يسهم  الذي  المؤثر جاءها ما فإذا 
 تــلازم فبينهمــا ظــاهراً، فَيرُى السلوك إلى ينتقل ثم  الباطن  من  أولاً   يبدأ  الانحراف  أنّ   شك  ولا 
 مشترك.  وتبادل وتأثير

 هــذه في يــورد الباحــث ولعــل محالــة، لا الســلوك في خلــل يتبعــه المفــاهيم في الخلــل وجــود وإنّ  
 وفــق والاجتمــاعي الأخلاقــي الجانــب في الإســلامية المفــاهيم لتغيــير الســلوكية الآثار  مــن  بعضاً   النقطة
 الآتي:

 الدخيلة: بالمفاهيم المتربي  اغترار )١(
 والقائمين  التربوية  الوسائط  في  السامية  معانيها  وغياب  الإسلامية  المفاهيم  عن  التخلي  نتيجة 

 جديد. وافد  مفهوم بكل  مفتونين  بالقليل ليس النشء سمات  من جزء  بات عليها
 الــــوهن فيهــــا ودبّ  ضــــعفت إذا الإســــلامية الأمــــة أنّ  مــــرة مــــن أكثــــر التــــاريخ في تكــــرر وقــــد 
 كــل  لاســتقبال فإ�ــا أمتنــا في قُــل وهكــذا الماســخة، بالتبعية له  ودانت  الغالب،  سلطان  تحت  انطوت

 أســوأ ومــن الفخــر، وإظهــار التبــاهي تبدي بل أهلها، إلى  السوء  قالة  من  إليه  أسرع  عنها  أجنبي  وافد
ا وشــرعاً  لغــة مرفوضــة دخيلة بمفاهيم عليها والإجهاز الإسلامية  المفاهيم  معاندة  التبعية  مظاهر  وحســًّ
 )١٤٠٥زيد، (أبو  ومعنى

 والحداثــة والعلمانيــة والعولمــة الإنســان وحقــوق والديموقراطيــة العــربي الربيــع مفهــوم ذلــك ومــن 
 لمعــاني مخالفــة تجــاوزات  مــن  المفــاهيم  هــذه  عليــه  انطــوت  ومــا  وغيرهــا،  والرأسمالية  والاشتراكية  والحضارة
 المفــاهيم هــذه بفــرض الإســلامي العــالم علــى الهيمنــة محاولــة منهــا ويقصــد الإســلامي، التشــريع وأســس
ه الإعــلام  طريــق  عــن  سواء  الشعوب،  ثقافة  من  جزءاً   وجعلها  الضــغط أو الدوليــة الاتفاقــات أو الموجــّ

 الانتمــاء وتــذويب الدينيــة، للأساســيات إهمــالا فيهــا أن شــك ولا العالميــة، الشــركات أو الاقتصــادي
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ــيم وتغييـــب للـــدين، ــرية القـ ــة الأسـ ــاد مـــع الإســـلام، رســـخها الـــتي والاجتماعيـ ــلوكية الأنمـــاط إفسـ  السـ
  ).٢٠٠٠ (هلال،  المسلمة  الشعوب  لدى  السائدة
 مقومــات في وأصــابها وأهلهــا، البلــدان تلــك طــال عــريض فســاد مــن ذلــك جــراء حصــل ومــا 

 مستقبلهم. ورسم أجيالها  وبناء اقتصادها
 السلبية: السلوكيات في المتربي وقوع )٢( 
 الســلوكي الانحــراف إلى يــؤدي ذلــك فــإنّ  بالســقيم، ويســتبدل  الصــحيح  المفهــوم  يقلــب  عندما 

 والنسك، بالتعبد فقط مرتبط فاعله عليه المأجور الصالح العمل  أنّ   المتربي  أفهم  ما  فإذا  المتربي،  لدى
 العمــل بينمــا لــديهم، الإنتاجيــة وعدم والسلبية الانزواء سلوك إلى ذلك أدّى ذلك على الناشئة  ورُبيِّ 

 الســعي ومنهــا المختلفــة، الحيــاة جوانــب تشــمل الــتي الواســعة الإيجابيــة الإســلامية  المفــاهيم  من  الصالح
 الظــاهرة والأعمــال الأقــوال مــن ويرضــاه الله يحبــه مــا لكــل جــامع "اســم والعبــادة وعمارتها، الأرض  في

  )٢ ،١٤٢٦ تيمية،  (ابن والباطنة"
ــدخل  ــال والإنفـــاق، التكســـب فيهـــا ويـ ــلم: عليـــه الله صـــلى قـ ــال "نعـــم وسـ  للمـــرء الصـــالح المـ
 )٢٩٩ ،١٤١٧ (البخاري، الصالح"
 مــا حــتى عليهــا، أُجرت إلا الله وجه بها تبتغي نفقة تنفق لن  "وإنك  الآخر  الحديث  في  وجاء 

ــاري، امرأتـــك" فيِّ  في تجعـــل ــاً  )، ٥٦ ،١٤١٧ (البخـ ــا " الحـــديث وأيضـ ــراً  أعظمهـ ــه الـــذي أجـ  أنفقتـ
 )٩٩٥ ،١٤٣٥ (مسلم، "  أهلك على

 صــاحب منــه تجعــل أن وتوجيهاتهــا تعاليمهــا جميع في دوماً  القويمة تربيته  تحاول  المسلم  فالمتربي 
ــارك عمـــل ــل، ولا يكـــل لا مبـ ــا كالغيـــث  يمـ ــع؛ حـــل أينمـ ــذلك ليحقـــق نفـ ــوم بـ ــه مفهـ ــذه في خلافتـ  هـ

 لا شمعــة وعملــه ســلوكه مــن جعلت بل يغادرها، حتى وجه أكمل على فيعمرها حيّاً، دام  ما  الأرض
 مــن إلا عملــه انقطــع آدم ابــن مات "إذا أجرها  ينقطع  لا  جارية  صالحة  أعمال  من  يقدمه  بما  تنطفئ
 )١٦٣١ ،١٤٣٥ (مسلم، له" يدعو  صالح ولد أو به،  ينتفع علم أو  جارية،  صدقة ثلاث
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 مفــردة، ســلوكية نمــاذج في الصــالح العمــل مفــاهيم تطبيــق إلى دعــت الإســلامية التربيــة أن كمــا  
 إِنَّ  قُــلْ  ﴿ تعــالى: قال يشقى، ولا صاحبه يضل  لا  شامل  مفهوم  خلال  من  ذلك  على  أكدت  فقد

  )١٦٢: (الأنعام ﴾  الْعَالَمِينَ  رَبِّ  للهَِِّ  وَممَاَتيِ  وَمحَْيَايَ   وَنُسُكِي  صَلاَتيِ 
 غيرهــا عــن  الإسلامية  المفاهيم  بها  امتازت  التي  الظاهرة  السمات  إحدى  سبق  مما  يظهر  ولعله 

 يــدخل الإنســان عليــه يــؤجر  الــذي  الصــالح  فالعمل  والشمول،  السعة  سمة  وهي  الأخرى،  المفاهيم  من
 لــه يجلــب مــا أو المباحــة، والشــهوات اللذائذ من به يستمتع مما  اعتياد�ًّ   كان  ولو  حتى  عمل  كل  تحته

 عليها.  يؤجر الصالحة  النية حتى  بل دنيوية،  مصلحة
  المروءة:  خوارم  ارتكاب إلى المتربي دفع )٣(
 في يغــرس فعنــدما وصُراّعه،  قتلاه  يكثر  للناظرين  ويحلَّى  اسمه  بغير  ويسمى  الباطل  يزُيّن  عندما 
 لــه وأنّ  تحريمه في بوُلغ قد  الخمر  أنّ   مفهوم  المختلفة  والدعا�ت  المشاهدات  خلال  من  المتربين  نفوس
ر مســمياته، وتتعــدد منــافع، لهــا الــتي الروحيــة المشــروبات مــن وأنــه ســامية، معــاني  أنــه متناولــه ويظُْهــَ
ــنجم أو البطـــل ــانع أو الـ ــاجر أو الصـ ــر النـــاجح التـ ــه المحنـــك، والمفكـ ــع وأنـ ــواه بكامـــل يتمتـ ــية قـ  النفسـ

 مســلماً، كــان  إن المشــاهد عليــه تــربى الــذي للمفهــوم تغيــير رســالة هــذا في فــإنّ  والجســدية، والعقليــة
 خفيــةً  كــان  ولــو حــتى -تعــالى الله يعصــمه أن إلا-  شــاهده  الــذي  المســلك  نفــس  ســلوك  إلى  لــه  ودافع
 علنــاً  فتعقــر المــربين، نصــح أو بالنــاظرين حيالهــا  يبــالي  لا  فمجــاهرة  تعلقــاً   ثم  إبتداءً   التجربة  سبيل  على
 علــى انفتحــت الــتي الــدول بعــض طرقــات في مشــاهد هــو كمــا  مــروءة، أو لحرمــةٍ  نظــر أو حيــاء دون
 يســمو�ا الخمــر أمــتي مــن  �س  "ليشربن  وسلم:  عليه  الله  صلى  المصطفى  به  أخبر  مما  وهذا  هذا،  مثل
 عليــه الله صــلى النــبي أخــبر فقــد )،٣٢٦٣ ،1417 الألبــاني، ٤٠٢٠  ماجه،  (ابن  صحيح  اسمها"  بغير

 كالنبيــذ  أخــرى بأسمــاء ويســمو�ا وغيرها  والز�  والسحت  والربا  الخمر  يستحل  من  "سيكون  أنه  وسلم
 )٤١ /٦ ،١٤٠٨  تيمية،  والنكاح".(ابن  والهدية  والبيع

 ســبيل الصــدق وأنّ  والأذكياء، الدهاة سلوك الكذب أنّ  الناشئة نفوس في غرس إذا  وكذلك 
 نتــاج فــإنّ  الفاســدة، القــدوات أو الأســري  التوجيــه  خــلال  من  السلوك  ذاھ  ولقَّن  والأغبياء،  الضعفاء

 والأسرة.  الوالدان هم بناره  يكتوي من  وأول للمروءة،  الخارم  السيئ  الخلق هذا في  التفنن هو  ذلك
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 مــتى الــتي الفاســدة التربيــات أصــحاب أنشــأها الــتي المغلوطــة المفــاهيم مــن وأمثالــه هذا فإنّ   لذا 
 بعــدها تتحــول قــد انحــداراً، أكثــر أخلاقيــة خــوارم نحــو الانــدفاع إلى أدت وتقــويم تربيــة دون ترُكــت مــا
 . بها يؤبه لا  عادات إلى

 المتربي: لدى  القيمي الاختلال )٤( 
 إليــه يتحــاكم الذي الميزان بمثابة فهي يرد، أو يقبل لما السليم للتقييم  السليم  المعيار  القيم  تمثل 

 علــى مبنيــة أ�ــا الإســلامية القــيم وتمتــاز عنهــا، الصــادرة الســلوكيات وكــذا والمعــاني المفــاهيم تقــويم في
 أدى وحــدودها الإســلامية المفــاهيم علــى الحكــم اختلــف مــا وإذا الســليم، للمفهــوم الصــحيح الــدليل

 ).٢٠٢٠  (الزهراني،  تربو�ًّ   تطبيقها  اختلال ثم ومن حولها،  المشارب  وتضارب  ازدواجها إلى
 مراعــاة دون للمــتربي، يحلــو كيفمــا  الانطــلاق أ�ــا علــى الســامية الحريــة قيمــة مــثلاً  فهمت  فإذا 
 الأصــل في الشــريعة بهــا جــاءت بينمــا المحظــور، حصــل تكليــف.. أو مســؤولية أو حقــوق  أو  لإنسانية
ــة ــد  بالحريـ ــال كمقصـ ــة العبوديـــة، لإبطـ ــالح وإقامـ ــا المصـ ــا للتكليـــف، شـــرطاً  وجعلتهـ ــق وبهـ  غايـــة تتحقـ
 الـــدين فحفـــظ والمـــال، والعـــرض والعقـــل والـــنفس الـــدين بحفـــظ الكـــبرى المصـــالح تحقيـــق مـــن الشـــريعة
ــه ــدم أساسـ ــراه، عـ ــال الإكـ ــالى: قـ راَهَ  لاَ  ﴿ تعـ ــْ ــدِّينِ  فيِ  إِكـ د  ۖالـ ــَ َ  قـ ينَّ ــَ دُ  تَّـبـ ــْ نَ  الرُّشـ ــِ يِّ  مـ ــَ ــرة: ﴾ الْغـ  (البقـ
 شــؤون جميــع في التصــرف في حريتهــا إلى بحاجــة الــنفس وحفــظ الاعتقــاد. حريــة دليــل وهــذا ).٢٥٦
 بحريــة مــرتبط العقــل وحريــة تصــرفاته، في مقيــد إنســان لحيــاة معــنى فــلا اســتعباد، أو إكــراه بــلا الحيــاة

 هــذا كــل  في الحريــة فمفهــوم المــال،  وكســب  النســل  حفظ  في  وكذا  التصرفات،  لجميع  وشرط  الاختيار
 الصحيح.  مساره عن خروجه  تمنع  ثوابت وفق  المفهوم  هذا لضبط  رباني  بتوجيه محاط

 تخضــع أن بــد لا فإ�ــا وإيثــار وشــجاعة قــوة مــن الأخــرى القــيم مفــاهيم باقــي في الحــال وكــذا 
  المحكمة.  الشرعية  وضوابطه الإسلام تربية  لمفهوم

 المسلم:  المجتمع  استقرار افتقاد )٥( 
 الاخــتلاف وقلة وترابطه تماسكه إلى تؤدي المسلم المجتمع لدى ووضوحها  المفاهيم  توحيد  إنّ  

 والمذهبيــــة الفكريــــة الصــــراعات تحصــــل مشــــاربها واخــــتلاف المفــــاهيم هــــذه تعــــدد وعنــــد أفــــراده، بــــين
 المسلم.  المجتمع لذلك  والاستقرار الأمن  على يؤثر مما  والطائفية،
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ة في وقــع صــراع أول فــإن للتــاريخ رجعنــا وإذا   فهــم أو المفــاهيم اخــتلاف بســبب كــان  إنمــا الأمــّ
ــير علـــى النصـــوص ــا، غـ ــر حيـــث ظاهرهـ ــوارج ظهـ ــن الخـ ــوء مـ ــم سـ ــرآن فهمهـ ــنة للقـ ــدوا ولم والسـ  يقصـ
روا الأصـــل، في معارضـــته  المعصـــومة دمـــاءهم اســـتحلوا ثم الـــدين مـــن غـــيرهم وأخرجـــوا الصـــحابة فكفـــّ
 المســلم المجتمــع بــه يتمتــع كــان  مــا وذهب )،٣٥ /١٣ ،١٤٢٣ تيمية، ابن ( المنحرفة الفرق  فظهرت

 والاضطراب. الفرقة  وأحدثوا  استقرار، من  الأول  الصدر في
 الــرجلين تــرى حــتى وفهمهــا المشــتبهة المعــاني في الاختلاف  سببه  الناس  نزاع  من  كثيراً   فإنّ   لذا 
 دليلــه يعــرف أن عــن فضــلاً  يتصــوره، لم قالــه مــا معــنى عــن منهمــا كــل  ســئل ولــو ويتعــاد�ن، يختلفــان

 )٨٥ /٣ ،1423 تيمية،  (ابن
 يكفــــر متضــــاربة، "مختلفــــة أ�ــــا يتضــــح الإســــلامية، للمفــــاهيم المحــــرفين آراء في التأمــــل وعنــــد 
 )٢٣ ،٢٠٠٠  (البغدادي، باطل" من  عليه  بنوا لما بعضاً  بعضهم  ويلعن بعضاً  بعضهم
 المجتمــع تمــزّق إلى يــؤدي قــد المجتمــع أفراد من المتربين لدى الإسلامية للمفاهيم الإدراك  فتباين 
 كــل  وقتــال التشــهير، مــن الخاطئــة  التربيــة  نتيجــة  وجههــا  غــير  علــى  النصــيحة  يفهم  فمن  أمنه،  وذهاب
 ممــا ذلــك وغــير الأمــر،  ولاة  علــى  والخــروج  المــؤمنين  وتكفــير  الأمــوال  واســتباحة  الــدماء  وســفك  مخالف
 بالحكمــة النصــيحة لمعــنى الصــالح الســلف لفهــم الرجــوع دون الســليم، الفهــم عــن المنحرفــون انتهجــه
 بمجــرد تســقط عنــه العهــدة وأنّ  ســلطان، ذي لكل بها  والإسرار  منهجاً،  الرفق  واتخاذ  والبصيرة  والعلم
وا  فـَـإِنْ   ﴿  تعالى:  قال  الامتثال.  توجب  ولا  البلاغ ا أعَْرَضــُ لْنَاكَ  فَمــَ  إِلاَّ  عَلَيــْكَ  إِنْ   ۖحَفِيظًــا عَلــَيْهِمْ  أرَْســَ
   )٤٨﴾(الشورى:  ۗالْبَلاَغُ 

 معــاني فهــم في "التقيــد الله رحمــه القــيم ابــن ذكــر كمــا  المجتمــع  علــى  الخطــر  هــذا  مــن  يعصم  ومما 
  ).٤/١٥١ ،١٤١١ القيم،  ابن ( وتابعيهم" والتابعين  الصحابة عن  بالمأثور  الشرعية النصوص
 أصــولها مــن الإســلامية بالمفــاهيم العنايــة مكــانتهم كانــت  أ�ًَّ  كافــة  المــربين علــى يوجــب وهــذا 

 واجب. فهو به إلا  الواجب يتم لا وما الفرقة، من وحماية  الكلمة لاجتماع حفظاً   المعتمدة؛
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 التقدم: ركب عن الأمة تأخر )٦(
ة فـــإنّ  الإســـلامية المفـــاهيم في والتنـــازع الاخـــتلاف نتيجـــة   هـــدفاً  التغيـــير هـــذا اتخـــذت إذا الأمـــّ

ــا واســـتنفدت ومســـلكاً، ــا طاقتهـ ــا الـــتهم ورمـــي التحـــزبات في وقوتهـ  هـــذا فـــإنّ  مقصـــودها، في لأفرادهـ
 وَأَطِيعــُوا ﴿ تعــالى: قــال القادمــة، الأجيال لمستقبل والتطلع حاضرها بناء  من  أهم  هو  عما  سيشغلها

 )٤٦(الأنفال:  الصَّابِريِنَ﴾ مَعَ  اللهََّ   إِنَّ    ۚوَاصْبرِوُا  ۖريحُِكُمْ  وَتَذْهَبَ   فَـتـَفْشَلُوا  تَـنَازَعُوا وَلاَ   وَرَسُولَهُ  اللهََّ 
 كثــــرة  وكــــذلك بهــــا، والخاصــــة العامــــة وانشــــغال مشــــاربها واخــــتلاف الفــــرق ظهــــور ذلــــك ومــــن

 إلى أدى ممــا  والسياســة؛  والموهبــة  الفكر  أهل  من  الإبداعية  والأفكار  المواهب  لأهل  والتجريم  التجريح
 نتيجــة إمــا للأمــة تقهقــر بــذلك فحصــل البنــاء، رجــالات مــن وأربابــه التقــدم أســاليب في كبــير  فــراغ

 عــــن مغلوطــــة مفــــاهيم نتيجــــة علــــيهم التعــــدي مــــن خــــوفهم أو الأفــــذاذ، بــــذهاب الــــدماء لاســــتباحة
 الجديــد لتقــديم والمنافسة النافع التجديد وعدم  الجمود  من  المزيد  عنه  ينتج  مما  أفكارهم،  أو  مناهجهم

  سبيله. في  والتسابق النافع
 الإســـلامية للأمـــة صـــحية وجهـــة بشـــروطه المنضـــبط الاجتهـــاد علـــى المبـــني التجديـــد فـــإن لـــذا 
  )١٤١٨  الفتاح، (عبد  والحياتية  الدينية المجالات شتى في  ونموها

 باجتهــادات مقاصــدها في والعبــث الإســلامية المفــاهيم  في  التضــارب  أن  وهو  آخر  أمرٌ   وهناك 
 بهــا، والعمــل تطبيقهــا في الناشــئة وخصوصــاً  والمتلقــين الأفــراد  تذبــذب  إلى  يــؤدي  علــم،  دون  شخصية

 المفــاهيم هدم في الخطير المنزلق هذا من الحذر يوجب مما  بجدواها،  والتصديق  الإيمان  كله  ذلك  وقبل
 ).٢٠٠٦(السفياني،  مهدها في ووأدها الأساسية وقِيَمها الإسلامية

 علــى ســواء الإســلامية المفــاهيم لتغيــير الســلبية الآثار تنــوع الســابق  العــرض  خلال  من  ويتضح 
 .والاجتماعية الأخلاقية سلوكياته أو المتربي  عقيدة

 المبحث:  خاتمة 
 مســتوى علــى الإســلامية المفــاهيم لتغيــير الســلبية الآثار علــى التعــرف المبحــث هــذا اســتهدف 
 الإســلامية  المفــاهيم  لتغيــير  الســلبية  الآثار  تنــوع  اتضــح  وقــد  والاجتماعي،  الأخلاقي  والسلوك  العقيدة
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 مــن وتنفــيره الصــحيحة،  الدينيــة  بالمفــاهيم  وجهلــه  العقيدة،  إفساد  أبرزها  من  المتربي  عقيدة  على  سواء
 آثار عنهـــا ينـــتج كمـــا  الشـــرعية، الأصـــول لـــرد وتهيئتـــه عليـــه، بالباطـــل الحـــق والتبـــاس الســـليم، المعتقـــد
 الدخيلــة، بالمفــاهيم المــتربي اغــترار أبرزهــا ومــن والاجتمــاعي، الأخلاقــي المســتوى علــى ســيئة ســلوكية
 كمــا  لديــه،  القيمــي  والاخــتلال  المــروءة،  خــوارم  وارتكابــه  المرغوبــة،  غــير  الســلبية  السلوكيات  في  ووقوعه

 هــذه الباحــث ويفســر التقــدم.  ركب  عن  الأمة  تأخر  إلى  وتؤدي  أمنه،  وتهدد  المجتمع  استقرار  في  تؤثر
 أن شــأنه مــن والســنة الكتــاب مــن النابعــة الصــحيحة الإســلامية المفــاهيم تغيــير أن ضــوء في النتــائج

 إلى يــؤدي قــد ممــا  لهــا،  واســتنقاص  وإهمــال  تأويــل  محــل  ويجعلهــا  منهــا،  الشــارع  مقصــود  عــن  الفرد  يبعد
 الــتي والكبــائر المحرمــات وارتكــاب المختلفــة والســلوكية العقديــة والانحرافــات المخالفــات في الفــرد وقــوع
 أمنــه وتهديــد بــه، القــيم واخــتلال المجتمــع أواصــر تصــدع إلى تــؤدي وقــد الحكــيم، الشــارع عنهــا �ــى

 ضــعف أوضــحت الــتي )٢٠١٩( العبيــدي دراســة إليــه أشــارت ما مع النتيجة  هذه  وتتفق  واستقراره.
  قبــل مــن والجفــاء  الهجر  وكان  وجل،  عز  الله  بكتاب  الاهتمام  وتراجع  الدينية  للمفاهيم  المتعلمين  فهم
 دراســة إليه أشارت ما مع تتوافق كما  الإسلامية. الدول أغلب في  ملموساً   هجراً   المسلمين  من  كثير
ــة أبـــو ــور )،٢٠٢٠( لطيفـ ــود أظهـــرت الـــتي )٢٠٢٠( والمنصـ ــة في المتربـــين ضـــعف وجـ ــاهيم معرفـ  المفـ

 عمليًّا.  وتطبيقها فيها  التعمق على قدرتهم  وضعف الإسلامية
 الإسلامية.  المفاهيم لتغيير السلبية  الآثار  مواجهة  أساليب  الثالث: المبحث

 ممــا واجتماعيــًّا، وأخلاقيًّا عقد�ًّ  الإسلامية المفاهيم لتغيير السلبية الآثار  سبق  مما  جلياً   اتضح 
 التربيــة تغفلــه لم مــا وهــذا المحــدق، الخطــر هــذا لمواجهــة �جعــة أســاليب في للنظــر ماســة الحاجــة يجعــل

 الخــاطئ الفهــم عــلاج في مهــم دور لهــا الإســلامية فالتربيــة  والتربية،  التنشئة  في  البالغ  لتأثيره  الإسلامية
 وجماعاتــه بأفراده المجتمع تساعد حيث سلبية، آثار من عنه ينتج وما الإسلامية، المفاهيم في  والتغيير

 مواجهــة على تساعد أ�ا كما  والمستقرة، الثابتة بمبادئه والتمسك صحيحاً،  فهماً   الإسلام  فهم  على
 الإســـلامية، الهويـــة تهــدد قـــد والـــتي الإســلامية، بالمفـــاهيم المرتبطـــة والانحرافــات والتحـــد�ت المتغــيرات

ا الاجتماعيـــة الـــنظم إعطـــاء علـــى وتعمـــل ا أساســـً  وتقـــي المجتمـــع، أفـــراد ذهـــن في عقيـــدة يصـــبح عقليـــًّ
 مــع بهــا يتعامــل الــتي بالصــيغة وتــزود الطائشــة، والشــهوات النزعــات ومــن المفرطــة الأ�نيــة مــن المجتمــع
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 تعمــل أنمــا كمــا  القــويم، الســلوك ضوئها في يسلك ثم ومن وجوده، ومبررات أهداف له  وتحدد  العالم،
ا نفســيًّا الفــرد إصــلاح علــى  ووجدانــه عقلــه علــى تتغلــب لا كــي  ومطامعــه؛ شــهواته وتضــبط وخلقيــًّ

 )٢٠٠٤ (الطائي،
 الخاطئـــــة التصـــــورات معالجـــــة في تســـــهم الـــــتي التربويـــــة بالأســـــاليب الإســـــلامية التربيـــــة وتزخـــــر 

 القصــة، وأســلوب والحــوار، النقــاش أســلوب اســتخدام ذلــك ومــن  المتربــين،  لــدى  الإســلامية  للمفاهيم
 المخطــــئ تعلــــيم وأســــلوب الصــــحي، البــــديل تقــــديم وأســــلوب المقارنــــة، وأســــلوب الإقنــــاع، وأســــلوب

 الأحــداث وأســلوب الأمثــال، ضــرب وأســلوب التعزيــز، وأســلوب المشــكلات، حــل وأســلوب عمليــًّا،
 ).٢٠٢٠ (أحمد، المتناقضة
 الإســلامية  المفــاهيم  لتغيــير  الســلبية  الآثار  لمواجهة  العملية  الأساليب  من  جملة  طرح  يمكن  كما  

 الآتي:  خلال من
  الصحيحة: الإسلامية بالمفاهيم  الاهتمام إظهار  .١
 بهــــا المتربــــين تمســــك في يســــهم الصــــحيحة الإســــلامية بالمفــــاهيم والقــــادة المــــربين اهتمــــام إن 
 يلي: ما خلال من  الاهتمام  هذا إظهار  ويمكن غيرها، عن بها تتميز التي سماتها  على  والتعرف
 بهــا، والالتــزام الإســلامية الشــعائر وإقامــة الدين فهم  في  الإسلامية  المفاهيم  تلك  أهمية  إبراز .أ
 بيانه. سبق كما  واجب فهو به إلاّ   الواجب يتم لا وما ضرورة، إليها فالحاجة
 والمرجعيــة كالصــدق،  سمــات مــن بــه تتمتــع ومــا الإســلامية المفــاهيم تلــك بــه تتميــز مــا بيــان .ب
 قواعــد وفــق بنائهــا إلى بالإضافة ومكان، زمان لكل والصلاحية والسنّة، الكتاب من المستقاة  الآمنة

 )٢٠٠٦  (السفياني،  والموضوعية  الثبات على  تعتمد  علمية  أصولية
 الإسلامية: المعاني  على المفاهيم دلالة معرفة .٢
 ألفاظهــا ودلالــة الإســلامية بالمفــاهيم تخــتص تعليميــة سلســلة تبــني خــلال مــن يــتم ذلــك ولعــلّ  

 نصـــوص تفســـير مـــن بـــدءًا الفـــن، بهـــذا المعتنـــون واللغـــة العلـــم أهـــل أقـــوال خـــلال مـــن الله، لمـــراد وفقـــاً 
 والسنة.  الكتاب
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 قبـــيح" وكلاهمـــا منكـــر كلاهمـــا  خلقـــتهم، بتشـــويه الأحيـــاء كظلـــم  دلالاتهـــا بتغيـــير الظلـــم "فـــإنّ  
 )١٦/ ٣ ،١٩٩٧،  (الإبراهيمي

 فقــد المفــاهيم، تلــك مــن لا لهــا المــتفهم مــن هــو إنمــا الإســلامية المفــاهيم فهــم في غالبــاً  والخلــل 
ا ﴿ تعــالى: قــال المعــنى، تبيــان في وغايــة محكمــة الحكــيم الشــارع جعلهــا كَ  وَنَـزَّلْنــَ ابَ  عَلَيــْ ا�ً  الْكِتــَ يــَ  تبِـْ

لِّ  يْءٍ  لِّكــُ دًى شــَ رَىٰ  وَرَحمــَْةً  وَهــُ لِمِينَ  وَبُشــْ   "فلهــذا الله: رحمــه الشــاطبي يقــول )،٨٩ : (النحــل ﴾ للِْمُســْ
 العمــل في عليــه كــانوا  ومــا الأوّلــون، منــه فهــم  مــا  مراعــاة  الشــرعي  الــدليل  في  �ظر  كل  على  يجب  كله
 )٧٦ /٣ ،١٤١٧ (الشاطبي،  والعمل" العلم في  وأقوم  الصواب في  أحرى فهو به،

 المفــاهيم ولتســلم عليه، ويلبس المسلم المرء يخدع لئلا المفاهيم تلك الحكيم  الشارع  وضح  كما  
 )٢٥ ،١٤٢٩ (جعفر،  المقصود  المفهوم  عن  التحريف من الإسلامية

 (ابــــن إفهامهــــا المــــراد المعــــاني عــــن بهــــا يعــــبر ألفــــاظ فاللغــــة العربيــــة، اللغــــة معرفــــة ذلــــك ومــــن 
 الإسلامية. المفاهيم  بيان ضوابط معرفة عند سيتبين كما  )،٤٤ /١ ،١٤٣٧حزم،

 الإسلامية: المفاهيم بيان  ضوابط معرفة .٣
 الإســلامية بالمفــاهيم الانحــراف أو الزيغ عدم لضمان ضابطة ومنهجية  أمان  صمام  يعد  وهذا 

 والالتــزام وفقهــا، والتربيــة تعليمهــا ينبغــي الــتي الضــوابط هــذه  أهــم  ولعــل  المراد،  الفهم  عن  المتربين  لدى
 ):١٤٣٠(العتيبي، يلي ما الإسلامية المفاهيم تجاه بها

ــة عـــدم .أ ــنة: الكتـــاب مخالفـ ــة أي فوجـــود والسـ ــاهيم هـــذه معـــاني فهـــم في للـــوحيين مخالفـ  المفـ
 لها.  القبول  وعدم للرد  أقرب يجعلها الاسلامية
ــراً  الفهـــم في الأفهـــام تتبـــاين الصـــالح: الســـلف فهـــم موافقـــة .ب  والعقـــول النظـــرة لاخـــتلاف نظـ

ــجها، ــز ونظـــراً  ونضـ ــم في الســـلف لتميـ ــالى الله مقصـــود فهـ ــربهم صلى الله عليه وسلم، ورســـوله تعـ ــد مـــن وقـ  النبـــوة عهـ
 غيرهم. على  قُدموا لذا وأحكم؛ أسلم الفهم  في فطريقتهم
 مــن تجعــل ونواهيــة أوامــره مــن والحكمــة الشــارع، مقصــود  فهــم  إن  الشــريعة:  مقاصــد  مراعاة .ج

 في المبتــدأ هــي حيــث الشــرع، مقاصــد يخــالف مفهــوم قبــول يمكــن فــلا الســليم، للفهــم ضــابطاً  ذلــك
 وأحكامها. المعاني  قبول
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 مــا، مقصــود فهــم  إلى  الاحتكــام  جــاء  إذا  الشــريعة:  مقصــود  مــع  العربيــة  اللغــة  معاني  موافقة .د
 علــى يقــدم الشــرع ومفهومــه مقصــود فــإن الشــرع، لمقصود مغايرة مفاهيم على يدل  ما  اللغة  في  وكان

 ومراده. الحكيم  الشارع  بمقصود متعبد  المسلم لأن  اللغة، مفهوم
  الإسلامية:  المفاهيم استعمال  تفعيل .٤

 يلي: ما خلال من إجمالاً   التفعيل  هذا  آثار  تظهر أن  ويمكن
 ومؤسســات  والإعــلام  والتخاطــب  الرسميــة  التعــاملات  في  الإسلامية  المفاهيم  هذه  استعمال .أ
   التعليم.
 في  يفيــد  ذلــك  ولعل  المختلفة،  الإسلامية  المنظمات  خلال  من  موحدة  كمفاهيم  اعتمادها .ب
 يلي: ما منها  ومهمة داعمة  جوانب
 الإسلامية.  الوحدة  تعزيز -
 واختلاطها. المفاهيم بين الالتباس  على القضاء -
  الإسلامية.  وتربيتهم  والمسلمين الإسلام  لغربة إيناس -
 )٩٠ ،١٤٠٥  زيد، (أبو الإسلامية للأمة المعرفي  التحصين -
 والمجتمع: الفرد  تربية في الإسلامية  المفاهيم تغيير  آثار بيان .٥
 والنــدوات المحاضــرات خــلال مــن الشــأن، لهــذا الدرايــة أهــل مــن المــربين بتبــني يكــون إنمــا وهــذا 

  والاجتمــاعي، الأخلاقــي وســلوكه  وعقيدته  الإنسان  فكر  على  السلبية  آثارها  ببيان  إلخ،  والمؤلفات..
 المتواضع. البحث  هذا في  السلبية  الآثار مبحث في بيانه سبق كما

 ظهورها: حال  الحادثة المفاهيم  دراسة ضرورة .٦
 بالمفـــاهيم اســـتبداله أو التحريـــف مـــن وحمايتـــه الإســـلامي المفهـــوم حفـــظ في يفيـــد هـــذا ولعـــل 
 (عبــد ذلــك مــن ومآربهم  واضعيها  وأغراض  وخطورتها  الحادثة  المفاهيم  تلك  مقصود  بيان  مع  الحادثة،
  هـ)١٤٣٠  الفتاح،

 الآتي: في إجمالاً  صفُّها  ويمكن



 

 ٤٦ 

 الإسلامية التربية رمنظو من  مواجهتها وأساليب الإسلامية المفاهيم  لتغيير  السلبية الآثار 

 العمري سالم  بن  صالح د.

 معتمـــدة أصـــولاً  وليســـت حادثـــة بأ�ـــا الاقتنـــاع إلى يـــؤدي ذلـــك لأن نشـــأتها: بـــدء معرفـــة - 
 النشء.  عليها يربى أو إليها  يدُعى

 ومــا الحادثــة المفــاهيم تلــك عنهــا نشــأت الــتي العوامــل دراســة إن ظهورهــا: أســباب دراســة -
 المتربين. لدى منها  التحذير  ونجاح منها،  النفور في تأثيره له  ومآرب  أهداف من عليه  انطوت

 يعــرف حــتى ينتقــد أو مفهــوم أو معــنى يــرد أن يمكــن لا واضــعيها: مقصــود علــى التعــرف -
 فســاده جوانــب تبينــت فاســداً  كــان  وإن  قبولــه،  تم  حســنًا  مقصــوده  كــان  فــإن  ومقصــوده،  واضــعه  مراد

 والبيان. بالحجة  صاحبه  على الرد  وأمكن
 المغلـــوط بالمفهـــوم التـــأثر اســـتباق إن حيالهـــا: والعلاجيـــة الوقائيـــة التربويـــة الإجـــراءات اتخـــاذ -

 المقاصــد وفهــم التحــذير، خلال من ووقايتهم المتربين فتهيئة لاحقاً، المعالجة من  أجدى  له  والتصدي
 بالنصــــح المعالجــــة عمليــــة ذلــــك بعــــد تأتي ثم الأهميــــة، في غايــــة وأضــــرارها الحادثــــة للمعــــاني والــــدوافع
 الإنسان.  كرامة  ومصادرة والشدة بالفرض لا بالإقناع  والتوجيه والإرشاد،

 المبحث:  خاتمة 
 الإســلامية  المفــاهيم  لتغيــير  السلبية  الآثار  مواجهة  أساليب  بعض  إبراز  المبحث  هذا  استهدف 

 بالأســاليب تزخــر الإســلامية التربيــة أن المبحــث نتــائج مــن اتضــح وقــد الإســلامية، التربيــة منظــور مــن
 الإســــلامية، المفــــاهيم لتغيــــير الســــلبية الآثار مواجهــــة خلالهــــا مــــن يمكــــن الــــتي والإجــــراءات والطرائــــق
 كالصــدق  سمــات، مــن به تتميز ما وبيان الصحيحة، الإسلامية بالمفاهيم  الاهتمام  إظهار  في  وتتمثل

 قواعــد وفــق وبنائهــا ومكــان، زمــان لكــل والصــلاحية والســنّة، الكتــاب مــن المســتقاة الآمنــة والمرجعيــة
 بيا�ــا، ضــوابط معرفــة مــع الإســلامية، المعــاني علــى المفــاهيم  دلالة  معرفة  على  والعمل  علمية،  أصولية
 الشــريعة، لمقاصــد ومراعاتهــا الصــالح،  الســلف  فهــم  وموافقتها  والسنة،  الكتاب  مخالفة  عدم  في  المتمثلة
 التعــاملات  في  الإســلامية  المفــاهيم  اســتعمال  تفعيــل  الأســاليب  أهــم  ومــن  العربية،  اللغة  معاني  وموافقة
ــة ــائل والتخاطـــب الرسميـ ــيم، ومؤسســـات الإعـــلام ووسـ ــان التعلـ ــة الآثار وبيـ ــاهيم تغيـــير عـــن المترتبـ  المفـ

 هـــذه الباحـــث ويفســـر ظهورهـــا. حـــال الحادثـــة المفـــاهيم ودراســـة والمجتمـــع، الفـــرد تربيـــة في الإســـلامية
 المؤديـــة المشـــروعة بالطـــرق وتبصـــيرهم النـــاس هدايـــة إلى ســـعى الإســـلامي الـــدين أن ضـــوء في النتيجـــة



 

 ٤٧ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد

 الإســـلامية، لعقيـــدتهم فهمهـــم انحـــراف إلى يـــؤدي مـــا كـــل  مـــن ووقـــايتهم تعـــالى، لله العبوديـــة لتحقيـــق
 لتحقيــق وســخرت الإســلامية، المفــاهيم لمعــاني التغيــير ذلــك ومــن خلقهــم، مــن الغايــة عــن وابتعــادهم

 إليهــا، المربــون ووجــه الشــريفة،  النبوية  والسنة  الكتاب  نصوص  بها  تزخر  متعددة  وطرق  أساليب  ذلك
 الســلبية والآثار المخــاطر مواجهــة خلالهــا مــن يمكــن مشــروعة طريقــة كــل  أباحــت الإســلامية فالتربيــة
ــة ــاهيم تغيـــير عـــن الناتجـ ــائج هـــذه وتتوافـــق الإســـلامية. المفـ ــا مـــع النتـ ــه أشـــارت مـ ــة إليـ  العبيـــدي دراسـ

 عليـــه الله صــلى نبيــه وســنة تعـــالى الله كتــاب  فهــم للمتربــين يتســـنى لــن أنــه أوضــحت الــتي )٢٠١٩(
 والتــدبر، والنظــر والتفكــر الفهــم مــن الأوفــر الحــظ يعطــوا لم مــا الإســلامية  الدينية  المفاهيم  وتعلم  وسلم
 مــا وربــط اليوميــة، حيــاتهم في الشــريفة والأحاديــث الكريمــة الآ�ت يطبقــون كيــف  المتربــون يــتعلم وأن

 أهميــة أوضــحت الــتي )٢٠٢٠( الزهــراني دراســة إليــه أشــارت ما مع تتوافق كما  الأمّة.  بواقع  يتعلمونه
  الفــرد. ســلوك تهــذيب في ذلــك وأثــر النشء لدى المشروعة بالطرق وتعزيزها الإسلامية  المفاهيم  غرس
 وطرائــق تربويــة أســاليب لاســتخدام ملحة حاجة وجود إلى  )٢٠٢٠(  لطيفة  أبو  دراسة  أشارت  كما

 قــد لمــا بالنظــر وتعلمهــا الإســلامية، المفــاهيم واســتيعاب فهم في والمتربين المربين تعين أن  يمكن  متنوعة
 وقناعاتــه الفــرد تصــورات في يــؤثر قــد الــذي والتغيــير والتــداخل التجريــد مــن المفــاهيم تلــك لــه تتعــرض
 الدينيـــة المفـــاهيم أن أوضـــحت الـــتي )٢٠٢٠( أحمـــد دراســـة إليـــه أشـــارت مـــا مـــع تتفـــق كمـــا  نحوهـــا.
ا  وتفهمــه  عليــه،  يــدل  وما  للمفهوم،  الصحيح  التعريف  معرفة  الفرد  من  تتطلب  وتطبيقــه  ســليمًا،  فهمــً

 كمــا  الصــحيح. الفهــم علــى المــتعلم يســاعد بمــا وأفعالــه وأقوالــه أعمالــه في ســلوكًا ليكــون حياتــه، في
 والأســاليب الاســتراتيجيات مــن عــددًا قــدمت الــتي )٢٠٢٠( أحمــد مــن كــل  دراســة نتــائج مــع تتفــق

 الإســـــلامية الدينيـــــة بالمفـــــاهيم المتربـــــين معرفـــــة تحســـــين في فاعليتهـــــا أثبتـــــت الـــــتي المشـــــروعة التعليميـــــة
 )،٢٠٢٠( الزهـــراني دراســـة نتـــائج مـــع النتـــائج تتوافـــق كمـــا  حيـــاتهم. واقـــع في وتطبيقهـــا الصـــحيحة،

 شـــــــريح وأبـــــــو )،٢٠١٦( والســـــــيد )،٢٠١٩( واللهيـــــــبي )،٢٠١٩( والعبيـــــــدي )،٢٠٢٠( وأحمـــــــد
 المفــــاهيم تنميــــة في جــــدواها أثبتــــت تربويــــة وأســــاليب وطرائــــق اســــتراتيجيات قــــدمت الــــتي )١٤٣٤(

 دراســة نتــائج مــع تتفــق كمــا  فهمهــا. في الخاطئــة التصــورات مــن ووقــايتهم المتعلمــين، لــدى الإســلامية



 

 ٤٨ 

 الإسلامية التربية رمنظو من  مواجهتها وأساليب الإسلامية المفاهيم  لتغيير  السلبية الآثار 

 العمري سالم  بن  صالح د.

 في تســهم تربويــة أســاليب مــن الإســلامية التربيــة  بــه  تزخــر  مــا  أظهرت  التي  )١٤٣٥(  الصاعدي  تهاني
 الوافدة.  التغريبية  المفاهيم مواجهة

 :البحث  خاتمة
 البحث:  نتائج ملخص أولاً:

 أســئلة بحســب مرتبــة النتــائج ملخــص إلى البحــث لموضــوع معالجتــه خــلال مــن  الباحث  خلص
 التالي: وفق  وأهدافها  الدراسة

ا مقصــوده  أســلوب  الإســلامية  المفــاهيم  تغيــير  أنّ   البحث  أكد .١  ثوابــت عــن المــتربي حــرف إمــّ
  لحقيقتها.  إدراكه أو معرفته، لعدم  الفرد فيه  يقع وقد  تشويهه، أو  تربيته في  التأثير أو دينه

 أو التبــديل، خــلال مــن بهــا الضــرر إلحــاق الإســلامية المفــاهيم تغيــير مفهــوم البحــث اعتمــد .٢
   السليم. مرادها  عن  وصرفها تحتمل لا ما تحميلها أو  التحريف،
 عقيــدة إفســاد أهمهــا مــن المتربــين، عقيــدة علــى الإســلامية المفــاهيم لتغيير  سلبية  آثار  وجود .٣
 الســليم، المعتقــد مــن وتنفــيره لديه، بالباطل الحق والتباس الصحيحة،  الدينية  بالمفاهيم  وجهله  المتربي،
 الشرعية.  الأصول  لرد وتهيئته

 والاجتمـــاعي الأخلاقـــي الســـلوك تربيـــة علـــى ســـلبية آثارٌ  لـــه الإســـلامية المفـــاهيم تغيـــير أنّ  .٤
ــة، للفــــرد ــا والأمــ ــاهيم المــــتربي اغــــترار منهــ ــة، بالمفــ ــته الدخيلــ ــلوكيات وممارســ ــلبية، الســ ــه الســ  إلى ودفعــ

 ثمّ  ومــن المجتمــع، أمــن اســتقرار افتقــاد مــن يتبعــه بمــا لديــه، القيمــي  والاخــتلال  المــروءة،  خوارم  ارتكاب
 الأمّة.  تقدم تأخر

 ومـــن الإســلامية، المفـــاهيم لتغيــير الســـلبية الآثار لمواجهــة الإســـلامية التربيــة أســـاليب تنــوع .٥
 علــى اســتعمالها تفعيــل إلى إضــافة بيا�ــا، ضــوابط ومعرفــة  الإسلامية،  بالمفاهيم  الاهتمام  إظهار  ذلك

 الحادثــة المفــاهيم دراســة ضــرورة وكــذلك  والمجتمــع،  الفــرد  تربية  في  تغييرها  آثار  بيان  مع  العام،  المستوى
 ومواجهتها.

  



 

 ٤٩ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد

  البحث:  توصيات  ثانياً:
 التالية:  بالتوصيات  أوصى قد الباحث فإنّ  البحث؛  نتائج إلى  بالنظر

ــل .١ ــية المنــــاهج مطــــوري عمــ ــررات تطــــوير علــــى الدراســ  الإســــلامية المفــــاهيم بتضــــمينها المقــ
 والسلوك.  العقيدة  على وتحريفها تغييرها مخاطر  من وتبصير بها  المتعلمين  وتبصير الصحيحة،

 تعــنى الــتي والــبرامج للنــدوات والإعلاميــة والتعليميــة والدعويــة التربويــة المؤسســات تكثيــف  .٢
 مواجهتها. في الإسلامية  التربية  ودور وتحريف، تغيير  من له تتعرض وما الإسلامية المفاهيم  بتوضيح
 والمنحرفــة  الحادثــة  المفــاهيم  بإيضــاح  الشــرعية  العلــوم  في  والمختصــين  البــاحثين  اهتمــام  ضرورة .٣
 مواجهتها. وسبل تأثيراتها  على  والوقوف
 العالميــة الإســلامية والمنظمــات العلميــة المجــاميع وفــتح الإســلامية بالمفــاهيم الاهتمــام ضــرورة .٤

 بها.  للعناية
 والبنــاء نفوســهم، في احترامهــا  وترســيخ  الإســلامية،  المفاهيم  وفق  النشء  تربية  على  التأكيد .٥
  ذلك. وفق لهم  العلمي

 واجباتهــا مــن كجــزء  واعتمادهــا الإســلامية،  بالمفــاهيم  الإســلامية  التربيــة  وسائط  عناية  أهمية .٦
   الرئيسة. أهدافها  ومنطلقات  ثوابتها  وإحدى
 العنايــة جوانــب بيــان في الحديثــة الاجتمــاعي التواصــل وبــرامج الإعــلام وســائل مــن الإفــادة .٧
 الهويــة وبنــاء الأجيــال تربيــة علــى ذلــك وخطــورة عليهــا، التعــدي مــن والتحــذير الإســلامية، بالمفــاهيم

  الإسلامية.
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 البحث:  مقترحات  ثالثاً:
 دراســـة الموضـــوع بهـــذا عنايـــة لـــه لمـــن يقـــترح الباحـــث فـــإن وتوصـــياته البحـــث نتـــائج علـــى بنـــاء

 التالية:  الجوانب
  الإسلامية.  الهوية على ومخاطرها الحادثة الإسلامية غير  المفاهيم  آثار في البحث .١
 المسلم. النشء  لدى  وتعزيزها الإسلامية المفاهيم بناء  ضوابط في البحث .٢
. مواجهتها  وسبل  المنحرفة المفاهيم  ظهور  عوامل في البحث .٣  تربو�ًّ
   والمدرسة.  الأسرة في تنميتها  ووسائل الإسلامية المفاهيم خصائص  دراسة .٤
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 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد

 المراجع
 : العربية المراجع

 الكريم.  القرآن
 القلم.  دار دبي: وتنميتها. تطورها والدينية:  اللغوية المفاهيم ).١٩٩٨أحمد(  إبراهيم،

 الإسلامي. الغرب :دار بيروت لبنان، الإبراهيمي.  بشير محمد  الإمام آثار ).١٩٩٧البشير.( محمد الإبراهيمي،
  بيروت  لبنان،  الرؤوف.  عبد  طه  تعليق:  العالمين.   رب  عن   الموقعين  إعلام   ).١٤١١(  بكر.  أبي  بن   محمد  القيم،  ابن

 العلمية.  الكتب دار :
 الله،   الدخيل  محمد  علي  تحقيق  .  والمعطلة  الجهمية  على  المرسلة  .الصواعق  )١٤٠٨بكر.(  أبي  بن  محمد  القيم،  ابن

 العاصمة.  دار  الر�ض: السعودية،
  ، ٢ط  :  بيروت  لبنان،  .  القاسم  أبي  سنة  عن  الذب  في  والقواصم  العواصم  ).١٤١٢إبراهيم.(  بن   محمد  الوزير،  ابن

 الرسالة. مؤسسة
 الثقافة  إدارة  ،٢ط  الر�ض:  .  السعودية  والنقل.  العقل  تعارض  درء  ).١٤١١الحليم.(  عبد  بن  أحمد  تيمية،  ابن

 الإسلامية.  سعود بن محمد الإمام  بجامعة والنشر
 بن  محمد   الإمام  جامعة  الر�ض:  سالم.  رشاد  محمد  تحقيق:  السنة.  منهاج   ).١٤٠٦الحليم.(  عبد  أحمد  تيمية،  ابن

 الإسلامية.  سعود
  الكتب   دار  بيروت:  لبنان،  القادر.  عبد  محمد  تحقيق:  الكبرى.  الفتاوى  ).١٤٠٨الحليم.(  عبد  أحمد  تيمية،  ابن

 العلمية.
 السلف.  أضواء دار الر�ض: السعودية، الفتاوى. مجموع ).١٤٢٣الحليم.( عبد أحمد تيمية، ابن
 الإسلامي. المكتب ،٧ط  بيروت: . العبودية ).١٤٢٦الحليم.( عبد أحمد تيمية، ابن
 حزم.  ابن دار بيروت: لبنان، . الأحكام أصول في الإحكام ).١٤٣٧.( أحمد  بن علي حزم، ابن
 الرشد. مكتبة الر�ض: العظيم. القرآن تفسير  ).١٤٢٢عمر.( بن إسماعيل كثير،  ابن
 بن  محمد الألباني، أحاديثه على حكم ،١ط المعارف، مكتبة  ماجه. ابن سنن ).١٤١٧يزيد.( بن محمد ماجه، ابن

 ماجه.  ابن سنن صحيح الحاج،
 العربي.  التراث إحياء دار  ،٢ط بيروت: العرب. لسان ). ١٤١٨مكرم.( بن محمد منظور، ابن
 الفاطمة. دار الر�ض: اللفظية.  المناهي معجم ).١٤١٧الله.( عبد بن بكر زيد، أبو
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 الهلال  دار  مطابع  الر�ض:  ونقد.  دراسة  الشريعة.  خلاف  على  الاصطلاح  في  المواضعة  ).١٤٠٥بكر.(  زيد،  أبو
 للأوفست. 

  أطفال  إكساب  في  المتعددة  والوسائط  النشاط  على  المعتمد  التعلم  استخدام  فاعلية   ).١٤٣٤شاهر.(   شريح،  أبو
  العلمي   النشر  مجلس  التربوية.  المجلة  لديهم.  الديني  الوازع  وتنمية  بها  والاحتفاظ  الإسلامية  المفاهيم  الروضة

 الثاني.  جمادى ),١(١٠١ الكويت.
  مبحث   في  المتضمنة  الإسلامية  المفاهيم  اكتساب  في  (الفيسبوك)  موقع  استخدام   أثر  ).٢٠٢٠(  شادي.  لطيفة،  أبو

 ).٣٥(١٣٧ التربوية.  المجلة الجامعة. لواء في الأساسي العاشر الصف لطلبة الإسلامية التربية
 للنشر.  الوطن دار : الر�ض . الصحابة معرفة . )١٤١٩عبدالله.( بن  أحمد الأصبهاني،
 السلام. دار  الر�ض: السعوية، البخاري. صحيح  ).١٤١٧إسماعيل.( بن محمد البخاري،

  التربية   مادة  في  الدينية  للمفاهيم  الخاطئة  التصورات  لتعديل   إقناعية  إستراتيجية  ).٢٠٢٠فهمي.(  أحمد  بدوي،
 التدريس.   وطرق  المناهج  في  منشورة   غير  ماجستير  رسالة  الثانوية.  المرحلة  طلاب  لدى  الإسلامية  الدينية
   التربية. كلية  المنصورة. جامعة

 السلام.  دار مصر:  . الناجية الفرقة وبيان الفرق بين الفرق ).٢٠٠٠طاهر.( بن عبدالقادر البغدادي،
  للمرحلة   الإسلامية  الترّبية  كتب  في  المتضمنة  الإسلامية  السياسية  المفاهيم  ).٢٠١٩الله.(  عبد  عايض  سعد  الثويمر،

  آل  جامعة  الأردن:  عامة.   مناهج  منشورة.  غير  ماجستير   رسالة  تحليلية.  دراسة  :  الكويت  دولة  في  المتوسطة
   التربوية. العلوم كلية  البيت.

 السلام.  دار القاهرة: المفاهيم. بناء والتشغيل. التفويض بين المفاهيم بناء ).١٤٢٩( أحمد.  هشام جعفر،
 الصف  تلاميذ  لدى   الدينية  المفاهيم  لتكوين  الإسلامية  التربية  في  وحدة  ).٢٠١٦إسماعيل.(  السيد   وحيد  حافظ،

 .٧٩ عدد النفس. وعلم التربية في عربية دراسات مجلة  الفكرية. التربية وبرامج بمعاهد الابتدائي الأول
 العزيز  عبد  بن  �يف  جائزة  مطبوعات  وآثاره.  وضوابطه  مفهومه  الدين  تجديد  ).١٤٢٨حسانين.(  محمد  حسانين،
 الثالثة. والدورة المعاصرة الإسلامية والدراسات النبوية للسنة العالمية سعود آل

 والتوزيع.  والنشر للطباعة السلام القاهرة:دار  القرآن. علوم في العرفان ).مناهل٢٠١٥(  العظيم. عبد الرزقاني،محمد
  في   الشرعية  المفاهيم  تعزيز  في  النبوي  الحديث  حفظ  أهمية  ).٢٠٢٠الرحمن.(  عبد  محمد  بن  الرحمن  عبد  الزهراني،

  رسالة   التربويين.  والمشرفين  المعلمين  نظر   وجهة   من   المتوسطة   المرحلة  طلاب   لدى  الإسلامية  التربية  مقررات
 جامعة  التربية،   كلية  الشرعية،  العلوم  تدريس  وطرق  مناهج  التدريس،  وطرق  المناهج  قسم  التربية،  ماجستير،

   جدة.
  الله.   باعبد  باكريم  محمد  تحقيق:  والصوت.  الحرف  أنكر   من   على  الرد  ).١٤١٤سعيد.(  الله  عبيد  السجزي،

 الراية. دار الر�ض:
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  طيبة   دار  الر�ض:  ودلالاتها.  الحادثة  المصطلحات  من  والجماعة  السنة  أهل  موقف  ).٢٠٠٦(  عابد.  السفياني،
 والتوزيع.  للنشر

 عفان. ابن دار : الجيزة مصر، . الموافقات  ).١٤١٧موسى.( بن ابراهيم الشاطبي،
  عربي. -انكليزي  انكليزي،-عربي  والنفسية  المصطلحات  معجم  ).٢٠٠٣(  زينب.  والنجار،  حسن،  شحاته،

 اللبنانية.  المصرية الدار القاهرة:
 العلمية. الكتب دار  ،٢ط بيروت: لبنان، .  والنحل الملل ).١٤١٣.( عبدالكريم  محمد الشهرستاني،
  الحرية).–  الوافدة(التجديد  التغريبية  المفاهيم  مواجهة  في  الإسلامية  التربية  دور  ).١٤٣٥محمد.(  تهاني  الصاعدي،
  أم   جامعة  التربية،  كلية   منشور،  غير  الإسلامية،  التربية  في  الماجستير  درجة   على  للحصول  تكميلي  بحث

 القرى.
 اللبناني. الكتاب دار بيروت: الفلسفي. المعجم ).١٤٠٢جمل.( صليبا،

 الفكر. دار  دمشق: الإسلامي. العالم في التعليم أزمة ).١٤٢٨( خالد. الصمدي،
  التربية  مادة  مفاهيم  اكتساب  في  تابا  هيلدا  وأنموذج  التعلم  دائرة  استخدام  أثر  ).٢٠٠٤(  الرزاق  عبد  هدى  الطائي،

  التربية،   كلية   منشورة  غير  دكتوراه  رسالة  بها.  والاحتفاظ  الإعدادي  الرابع  الصف  طالبات  لدى  الإسلامية
 بغداد جامعة

 تصحيح  وأساليب  الإسلامية   المفاهيم  ماهية  ).١٤٣٣جاسم.(  وأشواق،نصيف  مطشر،  إقبال  الصاحب،  عبد
 الصفا.  دار عمان:  المخطوءة. المفاهيم

 العالي   المعهد  القاهرة:   المفاهيم.  بناء  منهاجية:   ضرورة  الإسلامية   المفاهيم   بناء  ).١٤١٨الدين.(  سيف  الفتاح،  عبد
 الإسلامي. للفكر

 الفكر. دار  دمشق: للعالم. رؤيتان  والإسلام  العولمة ).١٤٣٠الدين.( سيف الفتاح، عبد
  و   للنشر البشير  دار عمان: الثاني. القسم الشرعية، العلوم تدريس في المرجع ).١٩٩٧صالح.( الرحيم عبد الله، عبد

 التوزيع 
  المنورة:   المدينة  عبدالوهاب.  بن  محمد  الشيخ  لدعوة  المناوئين  دعاوى  ).١٤٠٩علي.(  محمد  العبداللطيف،عبدالعزيز

 للنشر. طيبة دار
 الصف   طالبات  لدى  الدينية  المفاهيم  اكتساب  في  التدبر  إستراتيجية  أثر  ).٢٠١٩.(  أحمد  حازم  آمنة  العبيدي،

  )، ١٥  ( ٤  الأساسية.العراق.  التربية  كلية   أبحاث   مجلة   الإسلامية.   والتربية  الكريم  القرآن  مادة  في  المتوسط  الثاني
 ٢٠٨-١٨٧ ص ص

  جده:   والجماعة.  السنة  أهل  عند  والفكرية  الإسلامية  المصطلحات  قبول  ضوابط   ).١٤٣٠سعد.(  سعود  العتيبي،
 والبحوث.  للدراسات التأصيل مركز
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 المسيرة. دار عمان: الإسلامية. التربية أصول  ).٢٠٠٧( إسماعيل. سعيد علي،
 والنشر   للطباعة  الرسالة  مؤسسة  بيروت:  المحيط.  القاموس  ).١٤٢٦(  الشيرازي.  يعقوب  بن  محمد  الفيروزبادي،

 والتوزيع. 
 العلمية المكتبة بيروت: الكبير. الشرح غريب في المنير المصباح (د.ت). علي. بن محمد بن أحمد الفيومي،

  وتشخيصها   تحديدها  الإسلامية:  الدينية  المفاهيم  ).٢٠٠٨(  مختار  عبدالرزاق  ومحمود،  جابر،  محمد  قاسم،
 الكتب.  عالم القاهرة: وتنميتها،

 طيبة.  دار ، ٨ط السعودية: . والجماعة السنة أهل اعتقاد  أصول شرح ).١٤٢٣الحسن.( بن الله هبة اللالكائي،
  لشؤون   العامة  الهيئة  القاهرة:  النفس.  وعلم  التربية  معجم  ).١٤١٤العربية.(  اللغة  بمجمع  والتربية  النفس  علم  لجنة

 الأميرية. المطابع
  لطلبة   الإسلامية  المفاهيم  اكتساب  في  الحلقي  التعاقب  إستراتيجية  أثر  ).٢٠١٩درويش.(  خليل   أحمد  اللهيبي،

  الأساسية،   التربية   كلية  الأساسية.   التربية  كلية   أبحاث  مجلة  .   الإسلامية  التربية  مادة  في  المتوسط  الثاني  الصف
 ).١٥(٤الموصل. جامعة

 الكتب. دار ،٣ط اليمن: العلمي. البحث مناهج ).٢٠١٩سرحان( محمد المحمودي،
 التأصيل. :دار القاهرة . مسلم صحيح ).١٤٣٥( الحجاج. بن مسلم مسلم،

 دار  مصر:  الوسيط.  المعجم  النجار.(د.ت).  محمد  والنجار،  القادر،حامد  وعبد  أحمد  والز�ت،  إبراهيم  مصطفى،
 الدعوة.

 التربية   وبرامج  بمعاهد  الأولية  الصفوف  لتلاميذ  المناسبة  الإسلامية  المفاهيم  توافر  ).٢٠٢٠صالح.(  بن  أنس  المنصور،
 ). ٤(١٣ والموهبة. الإعاقة لعلوم العربية المجلة والفقه. التوحيد كتب  في الفكرية

 ومهارات  العلمية  المفاهيم  تنمية  في  الدائري  البيت  شكل  استراتيجية  فاعلية  ).٢٠١٣.(  الهادي  عبد  مروة  مهنا،
  منشورة   غير  ماجستير  رسالة  بغزة.  عشر  الحادي  الصف  طالبات  لدى  الحياتية  العلوم  في  المنظومي  التفكير
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ماتها لدى الوظيفي

ّ
 معل

 المصري وليد بن مروان د.

 المستخلص 
 في الحكوميــة المــدارس مــديرات لــدى الروحيــة القيــادة ممارســة درجــة علــى التعــرف إلى الحاليــة الدراســة هــدفت

 وباســتخدام المعلّمــات، نظــر وجهــة مــن وذلــك معلّماتهــا، لــدى الــوظيفي بالاســتغراق وعلاقتهــا يــونس خــان محافظــة
 موزعــة فقــرة )٥٧( مــن تكونــت اســتبانة بنــاء تم الســابقة، للأدبيــات والرجــوع الارتبــاطي، المســحي/ الوصــفي المــنهج
 وقد معلّمة، )٢٦٤( من مكونة عشوائية عينة  على تطبيقها تم وثباتها،  صدقها من التأكد وبعد مجالات، )٨( على

 الاســتغراق ومســتوى جــداً"، "مرتفعــة جــاءت المــديرات لــدى الروحيــة القيــادة ممارســة درجــة أن إلى الدراســة توصــلت
 عنــد إحصــائية دلالــة ذات موجبــة ارتباطيــة علاقــة  وُجــدت  كذلك  جداً"،  "مرتفعاً   أيضاً   جاء  المعلّمات  لدى  الوظيفي
  المعلّمات. لدى الوظيفي الاستغراق ومستوى الروحية للقيادة المديرات ممارسة درجة بين )α) ≤ 05,0الدلالة مستوى

 يونس. خان محافظة الحكومية، المدارس الوظيفي، الاستغراق الروحية، القيادة مفتاحية: كلماتال

Abstract 
The study aimed at identifying the degree of spiritual leadership practice among 

Government school female principals in Khan Younis governorate & its relation to work 
engagement among their female teachers, from the female teachers' point of view, by using 
the descriptive survey/ correlation approach & referring to previous literature review, a 
questionnaire was designed consisted of (57) items distributed on (8) axes & after verifying 
its validity & reliability, the questionnaire has been applied to a stratified random sample of 
(264) female teachers. The study found that the degree of female principals' practice of 
spiritual leadership was "very high" & that the level of Work Engagement among their female 
teachers was also "very high", there was also revealed a positive correlation statistically 
significant at (α≥ 0.05) between the degree of practicing spiritual leadership among female 
principals & work engagement among their female teachers.  

Keywords: Spiritual Leadership, Work Engagement, Government School, Khan 
Younis Governorate .  

 م  ٢/٤/٢٠٢٣ القبول: تاريخ م  ١٢/٣/٢٠٢٣ التقديم: تاريخ
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 المقدمة 
 مُتلاحقــة وأزمــات متُســارعة وتطــوّرات حــادة متغــيرّات مــن الحــالي العصــر عليــه ينطــوي مــا إزاء
 تحــدّ�ت تواجــه التعليميـّـة المنظمــات أصــبحت معقــدة، وظواهر متُشابكة  وعلاقات  فجائية  وأحداث

 نظــرة ذات إيجابيــة إداريــة قيــادات إلى  الحاجــة  أمــس  في  وباتــت  ومتداخلــة،  متباينــة  طبيعــة  ذات  قاسية
 مواجهــة علــى قادرة  تنظيمية  بيئات  لإيجاد  الأخلاقية  والقواعد  الروحية  والقيم  المثل  على  تركز  جديدة

 مــن المنظمــات تلــك لتمكــين المتغــيرّات مــع والتكيـّـف الأزمــات واحتواء التطوّرات ومواكبة  التحدّ�ت
 لأجلها.  وجدت  التي  الأهداف تحقيق

 لضــعف نتيجــة الإيجابيــة، العمــل قــيم على الحفاظ في كبيرة  صعوبات تواجه المنظمات أن  غير
 أن لاســـــيما )،٢٠١٧ وعليـــــوي، والطـــــائي (طالـــــب عملهـــــا بيئـــــات في الروحيـــــة بالمعـــــايير اهتمامهـــــا
 الوقــت وفي الأفــراد، بــين التواصــل فــرص مــن زادت والاتصــالات المعلومــات تكنولوجيــا في التطــوّرات

ــه ــنهم، التفاعـــل فـــرص أضـــعفت ذاتـ ــا  بيـ ــا كمـ ــاتهم أهملـــت أ�ـ ــة احتياجـ ــرغم علـــى الروحيـ ــة مـــن الـ  تلبيـ
  ).Tutar & Oruç, 2020(  المادية احتياجاتهم

 علــى تركيزهــا مــن أكثــر الماديــة الجوانــب  علــى  تركز  قبل  من  كانت  كما  المنظمات  تعد  لم  لذلك
 أن بعــد  اللامادية،  أو  الروحية  للجوانب  أكبر  اهتماماً   اليوم  منظمات  وجهت  فقد  الروحية،  الجوانب
 )،٢٠٢١ (كنــزة، نشــاطهم وز�دة العــاملين رغبــة لتعزيــز جديــد، جــوهري خيــار الروحيــة في وجــدت
  الإيجابيــة النفســية  المفاهيم  أو  بالروح  المتعلقة  الروحانية  بالأمور  يتعلق  ما  بكل  الاهتمام  تعني  والروحية

 (محمــد الماديــة القــيم علــى الفضــيلة عــن البحــث تفضــيل أي والإيمــان؛ والحــب والتســامح كالتواضــع
 ).٢٠٢٢ وأحمد، وكريم

ة المنظمـــات أصـــبحت العصـــرية التحـــدّ�ت ظـــل وفي  ذات فاعلـــة قيـــادات إلى بحاجـــة التعليميـــّ
 أهــــدافها تحقيــــق في تســــاعدها عليــــا وقــــيم وعــــزم وأمــــل ويقــــين إيمــــان لــــديها قيــــادات ســــامية، رؤى

)Khataybeh; Al_Abed Rhman & Darawsha, 2022،( تطــرح أن بــد لا الإدارة مســتوى علــى والروحيــة 
 الروحيــة بأهميــِّة المنظمــة مســتوى علــى تعــترف الــتي القيــادة وهــي الروحيــة، علــى القائمة  القيادة  مفهوم
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 الطاقــة تــوافر لأن المنظمــة، في التنظيمــي والأداء العمــل وعلاقــات المنــاخ تحســين في الإيجــابي وتأثيرهــا
 باتت ولذلك )،٢٠٢٠ (رحمان،  لمرؤوسيه  التحفيزي  السلوك  جوانب  أحد  يمثل  القائد  لدى  الروحية
 تعــدّ  حيــث )،Bodla; Ali & Danish, 2013( الحــالي العصــر في للقيــادة الجديــدة الأبعــاد أحــد الروحيــة
 وقــد )،Shafighi; Ajili & Ajili, 2013( والإدارة التنظــيم أدبيــات في جديــداً  مفهومــاً  الروحيــة القيــادة
 علــى وقــدرتها التكيّفيــة قــدرتها وز�دة المنظمــات لتطــوير جديــد قيــادي كــنمط  الروحيــة  القيــادة  ظهرت
 ).Zen; Sari; Nasution; Man & Wahyuni, 2019(والعشرين الحادي  القرن  تحد�ت مواجهة

 يحفــز حيــث الــذاتي، التحفيــز علــى تقوم التي  الإيجابية  القيادة  نظر�ت  إحدى  الروحية  والقيادة
 مـــن وذلـــك وفعاليـــة، بكفـــاءة المنظمـــة أهـــداف لتحقيـــق جهـــد أقصـــى لبـــذل ومرؤوســـيه نفســـه القائــد
 قــيم خــلال مــن مرؤوســيه في يزرعــه وإيمــان وأمــل تحقيقهــا، في و�مــل بهــا يــؤمن واضــحة رؤيــة خــلال
  ).٢٠١٧  (إسماعيل، الآخر  وقبول  ورعاية  والتسامح  والثقة  والتواضع لديه  الإيثار حب

 الجوانــب تــدمج شموليــة قيــادة إلى للدعوة  استجابة  هي  الروحية  القيادة  نظرية  أن  بعضهم  ويرى
 (الجانــــب الجســــد وهــــي: العمــــل، مكــــان في البشــــري الوجــــود جــــوهر تحــــدد الــــتي الأربعــــة الأساســــية
 )،Fry, 2003( والــروح والمشــاعر) (العواطــف والقلــب العقلاني)، أو المنطقي (التفكير والعقل المادي)،

 علــى اصــطلح مــا وهــذا العمــل، في للفــرد الــداخلي الانــدماج ز�دة في يســاعد أن يمكــن الــذي الأمــر
 الوظيفي. بالاستغراق  تسميته

 المــوارد إدارة مجــال في البــاحثون أولاهــا الــتي المهمــة الموضــوعات مــن يعُــد الــوظيفي والاســتغراق
 القضــــا� إحــــدى باعتبــــاره وذلــــك الأخــــيرة، الآونــــة في متزايــــداً  اهتمامــــاً  التنظيمــــي والســــلوك البشــــرية
 ســـــلوك �تي كمـــــا  )،٢٠١١ (يوســـــف، المنظمـــــات داخـــــل الأفـــــراد ســـــلوك لفهـــــم اللازمـــــة الرئيســـــة

ــة الســـلوكيات كأحـــد  الـــوظيفي الاســـتغراق ــا يهـــتم الـــتي الإيجابيـ ــدّ  الإيجـــابي، الـــنفس علـــم بهـ  أحـــد ويعـ
 علـــم بدراســـة تهـــتم المنظمـــات بـــدأت حيـــث الإيجـــابي، الـــنفس وعلـــم الإداري الـــنفس علـــم إســهامات

 لــذلك ونتيجــة فيهــا، العــاملين لــدى والإيجابيــة الجيــدة الســلوكيات لترســيخ منها سعياً   الإيجابي  النفس
 عــن التنافســية الميزة  اكتساب  أجل  من  البشرية  مواردها  قيمة  رفع  إلى  متزايد  بشكل  المنظمات  سعت
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 اللطيــف (العبــد الــوظيفي الاســتغراق  درجــة  إلى  بالموظفين  للوصول  البشرية  الموارد  في  الاستثمار  طريق
 ).٢٠١٨ والقرني،

 والتــأخير، كالغيــاب  التعليمــي الهــدر  صــور  من  الحد  في  للمعلّم  الوظيفي  الاستغراق  أهميِّة  وتبدو
م؛ المهنيــــة والطاقــــة الوقــــت مــــن المرجــــوة الاســــتفادة وعــــدم الدافعيــــة، ونقــــص الأداء، وضــــعف  للمعلــــّ

ــتغراق ــوظيفي فالاســــ م يجعــــــل الــــ ــّ ــر المعلــــ ــاً  أكثــــ ــو التزامــــ ــه نحــــ ــزداد عملــــ ــعوره ويــــ ــولاء شــــ ــه بالــــ  لوظيفتــــ
 المعلّمــــين لــــدى وتعزيــــزه الــــوظيفي الاســــتغراق إلى النظــــر يمكــــن وبالتــــالي ).٢٠٠ ،٢٠١٧(معــــوض،

   المنشودة.  أهدافها وتحقيق  التعلمية  التعليميّة  بالعملية  والنهوض للإصلاح  وسيلة باعتباره
 التطــــوير في يســــاعد المعلّمــــين لــــدى الــــوظيفي الاســــتغراق تعزيــــز أن الدّراســــات أظهــــرت فقــــد
 ومــا الــوظيفي الاســتغراق ســلوك لأهميــِّة ونظــراً  )،Cai; Wang; Bi & Tang, 2022( التعليمــي والإصــلاح

 مــــن العديــــد ســــعت فقــــد الأفــــراد، لــــدى وتعزيــــزه تبنيــــه ضــــرورة مــــن الأبحــــاث مــــن الكثــــير بــــه �دت
ــا علـــى المنظمـــات، ــا اختلافهـ ــا وبمـ ة، المنظمـــات فيهـ ــّ ــاليب المـــداخل بعـــض انتهـــاج إلى التعليميـ  والأسـ

 علــى بــدوره ســينعكس والــذي الأفــراد، لــدى الســوك هــذا تعزيــز شــأ�ا  مــن  الــتي  والإجراءات  والطرائق
 ).٢٣١ ،٢٠١٧ (القرني،  وفاعليتها  المنظمة

 المدرســي القائــد مهــارات مــن تنطلــق للمعلّمــين الــوظيفي الاســتغراق تنميــة أن بعضــهم ويــرى
 العمــل  ظــروف  تحســين  في  يُســهم  مما  والأخلاقية،  والاجتماعية  والإنسانية  التنظيمية  بالجوانب  المتعلقة

 مهنـــة وأخلاقيـــات العمـــل بقـــيم والالتـــزام والتفـــويض والتعـــاون الإنســـانية العلاقـــات وتطبيـــق المدرســـي
 )،٢٠١٧(معــوض، انتــاجيتهم وز�دة الــوظيفي استغراقهم ونمو  المعلّمين  دافعية  ز�دة  وبالتالي  التعليم،

 مــن تجعــل الــتي الأســباب بهــا  تتوفر  وأن  بد  لا  المدرسية  التعليم  ببيئة  المحيطة  الظروف  أن  آخرون  ويرى
ــة ــيم مهنـ ــة، التعلـ ــعى وأن جاذبـ ــؤولون يسـ ــلوكيات لتـــوطين المسـ ــاهم الـــتي السـ ــتغراق ز�دة في تسـ  الاسـ

ة علــى يؤكــد ممــا )،٢٠١٨ والقــرني، اللطيــف (العبــد المدرســة داخــل للمعلّمــين الــوظيفي ــِّ  دراســة أهمي
 معلّماتها. لدى  الوظيفي  بالاستغراق وعلاقتها  المدارس  مديرات  لدى  الروحية القيادة ممارسة  درجة

  



 

 ٦٤ 

  بالاستغراق   وعلاقتها   يونس  خان   محافظة  في  الحكومية  المدارس   مديرات   لدى   الروحية  القيادة  ممارسة  درجة
ماتها لدى الوظيفي

ّ
 معل

 المصري وليد بن مروان د.

   الدراسة: مشكلة
 يعــــــرف مــــــا أو لفلســــــطين الجنوبيــــــة المحافظــــــات في الحكوميــــــة المــــــدارس أن الدّراســــــات تؤكــــــد
 دراســة أظهــرت فقــد القيــادة؛ بممارســة يتعلــق مــا منهــا المشــكلات؛ بعــض مــن تعــاني غــزة بمحافظــات

ــور ــة أن )٢٠٢١( عاشـ ــة درجـ ــادة ممارسـ ــة القيـ ــديري لـــدى الابتكاريـ ــة المـــدارس مـ  بالمحافظـــات الثانويـ
ــة ــطة، الجنوبيـ ــة وأظهـــرت متوسـ ــري دراسـ ــة أن )٢٠٢٠( ب المصـ ــة درجـ ــادة ممارسـ ــة القيـ  لـــدى الذكيـ
 الحجـــار دراســـة أظهـــرت كمـــا  متوســـطة، الجنوبيـــة فلســـطين بمحافظـــات الأساســـية المـــدارس مـــديري

 دراســة  وأظهــرت  متوســطة،  الثانوية  المدارس  مديري  لدى  الأصيلة  القيادة  ممارسة  درجة  أن  )٢٠١٧(
 الثانوية.  المدرسة قيادة في  المعلّمين مشاركة ضعف )٢٠١٥(  المصري

 ممارســة  درجــة  أن  )٢٠٢٢(  عنــزة  أبــو  دراسة  أظهرت  فقد  إدارية؛  مشاكل  وجود  إلى  بالإضافة
 العــاجز دراســة وأظهــرت متوســطة، بالقــيم لــلإدارة لفلســطين الجنوبيــة المحافظــات في المــدارس مــديري
 متوسطة.  الإدارية  للشفافية  الثانوية  المدارس  مديري ممارسة درجة أن )٢٠١٥( والحلاق

ــود ذلــــك إلى يضــــاف ــاكل وجــ ــة في مشــ ــة البيئــ ــام؛ والأداء التنظيميــ ــد العــ ــة أظهــــرت فقــ  دراســ
ــية المــــدارس مــــديري لــــدى التنظيميــــة القــــوة مســــتوى أن )٢٠٢٠( ب المصــــري  بمحافظــــات الأساســ
 لمعلّمــي الــوظيفي الرضــا مســتوى أن )٢٠٢١( عاشــور دراســة وأظهــرت متوســطٌ، الجنوبيــة فلســطين
 معلمــي  لــدى  المهــني  النمــو  مستوى  أن  )٢٠٢٢(  عنزة  أبو  دراسة  وأظهرت  متوسطٌ،  الثانوية  المدارس
 مــديري لــدى العمــل حيــاة  جــودة  مســتوى  أن  )٢٠١٩(  الخــير  أبو  دراسة  وأظهرت  متوسطٌ،  المدارس
 الوظيفيــة الحيــاة جــودة مســتوى أن )٢٠١٥( الدحــدوح دراســة وأظهــرت متوســطٌ، الثانويــة المــدارس

 متوسطٌ.  غزة بمحافظات الأساسية  المرحلة معلمي  لدى
 ب المصــري دراســة أظهــرت فقــد المســتقبليّة، الــرؤى وضــع في مشــاكل وجــود ذلــك جانــب إلى

ــدرة أن )٢٠٢٠( ــديري مقــ ــدارس مــ ــية المــ ــة فلســــطين بمحافظــــات الأساســ ــع علــــى الجنوبيــ  رؤى وضــ
 اســتراتيجية رؤى وضــع علــى ومقــدرتهم متوســطة، الواقــع معطيــات إلى بالاســتناد لمدارســهم مســتقبليّة

  أيضاً. متوسطة  المنشودة  الأهداف تحقيق نحو  معلّميهم جهود  لتوجيه
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 أظهــرت  فقــد  الروحــي،  والذكاء  المهني  والإبداع  بالر�دة  تتعلق  مشاكل  وجود  ذلك  إلى  يضاف
 المــدارس في المــديرين من الر�دية القيادات بناء متطلبات تحقق درجة أن )٢٠١٧(  الله  خلف  دراسة
 المــدارس معلّمــي لــدى المهــني الإبــداع مســتوى أن )٢٠٢٢(  عنــزة  أبــو  دراســة  وأظهرت  قليلة،  الثانوية

 المــدارس مــديري لــدى الروحــي الــذكاء مســتوى أن )٢٠٢٠( ب المصــري دراســة وأظهــرت متوســطٌ،
 متوسطٌ.  الجنوبية  فلسطين بمحافظات الأساسية
 إحــدى - يــونس خــان محافظة  في  الحكومية  المدارس  أن  إلى  الدّراسات  تشير  ذلك  جانب  إلى
 في القصــور ونــواحي المشــكلات بعــض مــن تعــاني الخصــوص وجــه  علــى-  الجنوبية  فلسطين  محافظات

ــة ــة البيئـ ــام والأداء التنظيميـ ــدارس؛ لتلـــك العـ ــة أظهـــرت فقـــد المـ ــة أن )٢٠٢٠( أ المصـــري دراسـ  درجـ
ــاركة ــدارس معلّمـــات مشـ ــة المـ ــة الحكوميـ ــان بمحافظـ ــونس خـ ــاذ الأولـــو�ت تحديـــد في يـ ــرارات واتخـ  القـ

 الر�ديـــة القيـــادات بنـــاء متطلبـــات تحقـــق درجـــة أن )٢٠١٧( الله خلـــف دراســـة وأظهـــرت متوســـطة،
 وأظهــرت قليلــة، يــونس خــان بمحافظــة الثانويــة المــدارس في بالاســتثناء الإدارة أســلوب ممارســة ودرجــة
 خـــان بمحافظـــة الحكوميـــة البنـــات مـــدارس مـــديرات اســـتجابة درجـــة أن )٢٠٢٠( أ المصـــري دراســـة
 الله خلــف دراســة وأظهــرت متوســطة، والتطــوير بالتحســين المتعلقــة ومبــادراتهن المعلّمــات لآراء يــونس

 الـــــذكاء لمهـــــارات يـــــونس خـــــان بمحافظـــــة الأساســـــية المـــــدارس مـــــديري ممارســـــة درجـــــة أن )٢٠١٦(
  متوسطة.  التنظيمية  المواطنة  لسلوك  المدارس  تلك معلّمي ممارسة  ودرجة  متوسطة، الانفعالي

 والتحــدّ�ت المشــكلات مــن جملــة وجــود في الحاليــة الدراســة مشــكلة تتبلــور ذلــك، علــى وبنــاءً 
 مــداخل وطــرق والبحــث الدراســة تســتوجب يــونس، خــان محافظــة في الحكوميــة المــدارس تواجــه الــتي

 اعتبــار علــى الــوظيفي، والاســتغراق الروحيــة القيــادة  كمدخلي  التنظيمي،  والسلوك  القيادة  في  جديدة
 وتوجيــه المعلّمــات ســلوك في التــأثير علــى يعتمــد قيــادي ســلوك  أو  نمــط  أو  مــدخل  الروحيــة  القيادة  أن

 الإيمــان  والأمــل  الواضــحة،  المســتقبليّة  الرؤية  على  بالاعتماد  الأهداف،  يحقق  الذي  التوجيه  جهودهن
 والاســتغراق الانتمــاء، أو والعضــوية بالأهميــِّة، الشــعور أو والمعــنى والإيثــار، الأهــداف، تحقــق  بإمكانية
 أو والا�مـــــاك التفـــــاني، أو والإخـــــلاص النشـــــاط، أو الحمـــــاس علـــــى يـــــدل إيجـــــابي ســـــلوك الـــــوظيفي

  المدارس.  تلك في  الأداء  مستوى  وتحسين للإصلاح  وتصورات  مقترحات  إلى  وصولاً  الانغماس،



 

 ٦٦ 

  بالاستغراق   وعلاقتها   يونس  خان   محافظة  في  الحكومية  المدارس   مديرات   لدى   الروحية  القيادة  ممارسة  درجة
ماتها لدى الوظيفي

ّ
 معل

 المصري وليد بن مروان د.

 الدراسة: أسئلة
 يلي: فيما  الدراسة أسئلة  تمثلت

 يــونس خــان محافظــة في الحكوميــة المــدارس مــديرات لــدى  الروحيــة  القيــادة  ممارسة  درجة  ما  .١
 معلّماتها؟  نظر  وجهة من

 يــونس خــان بمحافظــة الحكوميــة المــدارس معلّمــات لــدى الــوظيفي الاســتغراق مســتوى مــا .٢
 نظرهن؟  وجهة من

 درجــة بين )α ≤ 05,0( الدلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات ارتباطية علاقة توجد هل .٣
 بالاســـتغراق ومســـتوى الروحيـــة للقيـــادة يـــونس خـــان محافظـــة في الحكوميـــة المـــدارس مـــديرات ممارســـة

 معلّماتها؟  لدى  الوظيفي
 الدراسة:  أهداف
  إلى:  الدراسة هدفت

ــة إلى التعـــرف .١ ــادة ممارســـة درجـ ــة في الحكوميـــة المـــدارس مـــديرات لـــدى الروحيـــة القيـ  محافظـ
 معلّماتها. نظر  وجهة من  يونس خان

 خــان بمحافظــة الحكوميــة  المــدارس  معلّمــات  لدى  الوظيفي  الاستغراق  مستوى  إلى  التعرف  .٢
   نظرهن. وجهة من  يونس

  الدلالــة مســتوى عنــد إحصــائية دلالــة ذات ارتباطيــة علاقــة هنــاك كــان  إذا عمــا الكشــف .٣
)α ≤ 05,0( الروحيــة للقيــادة يــونس خــان محافظــة في الحكوميــة المــدارس مــديرات ممارســة درجــة بــين 

 معلّماتها.  لدى  الوظيفي بالاستغراق  ومستوى
 الدراسة: أهميّة

 �تي: ما  خلال من  والتطبيقية  النظرية  أهميتها  الدراسة  تكتسب



 

 ٦٧ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد
 

 المدارس  في  معطياتهما  تلمس  وأهميّة  المبحوثين  المتغيرّين  وطبيعة  الدراسة،  موضوعي  حداثة  .١
ــاً  �تي والـــذي يـــونس، خـــان بمحافظـــة الحكوميـــة  وزارة جانـــب مـــن المبذولـــة الجهـــود بعـــض مـــع متزامنـ

 المعاصرة.  والمداخل الاتجاهات  ضوء في  وتطويره  المدارس بأداء للارتقاء  الفلسطينية  والتعليم  التربية
 الأداء تطــوير في تســاعد أن يمكــن الــتي الممارســات أهــم اســتنباط في نتائجهــا تســاعد قــد .٢
 منطقيـــة كاســـتجابة  يـــونس خـــان بمحافظـــة الحكوميـــة المـــدارس في التنظيمـــي الواقـــع وتحســـين القيـــادي

   العصرية.  للتحدّ�ت
 القيــادة لمــدخلي اهتمــامهم وتوجــه الفلســطينية والتعلــيم التربيــة وزارة في المســؤولين تفُيــد قــد .٣
 المدارس. في  للمديرين  المهنية التنمية  برامج  ضمن ودمجهما  الوظيفي والاستغراق  الروحية

 الممارسات لبعض  اهتمامهم  وتوجه  الفلسطينية  والتعليم  التربية  وزارة  في  المسؤولين  تفُيد  قد  .٤
 المدارس. معلّمات  لدى  الوظيفي الاستغراق  سلوك تعزز  أن يمكن التي  والآليات

 الدراسة:  مصطلحات
 الآتيين:  المصطلحين  على  الدراسة  ترتكز
ا:  عُرّفت  الروحية:  القيادة  والقــيم الأخلاقيــة الســلوكيات مجموعــة علــى تقــوم إيجابيــة "قيــادة بأ�ــَّ

 القــيم في وتطــابق مشــتركة رؤى وخلــق لتحفيــزهم أتباعه، مع تعامله في  القائد  بها  يتحلّى  التي  الروحية
ــاعر زرع خـــلال مـــن ــار وحـــب الأمـــل مشـ ــديهم، الإيثـ ــا لـ ــؤدي ممـ ــائج تحســـين إلى يـ ــة النتـ  في التنظيميـ

ا: إجرائيــاً   الباحــث  ويعُرّفها  )،١٥٠  ،٢٠٢٠  محمد،  وبن  (يوسفي  المستقبل"  أو نمــط أو مــدخل بأ�ــَّ
ــيم مبـــادئ علـــى يقـــوم قيـــادي ســـلوك ــة وقـ ــة ومثـــل أخلاقيـ ــأثير روحيـ ــه المعلّمـــات ســـلوك في للتـ  وتوجيـ

 لكيفيــة وموضــوعية واضــحة مســتقبليّة رؤيــة على بالاعتماد الأهداف،  يحقق  الذي  التوجيه  جهودهن
 أو والمعـــنى والالتـــزام، الـــولاء يولـــد وايثـــار الأهـــداف، تلـــك تحقـــق بإمكانيـــة وإيمـــان الأهـــداف، تحقيـــق
 عليهــا  تحصــل  الــتي  بالدرجــة  الروحيــة  القيــادة  وتقــاس  والانتماء،  الترابط  أو  والعضوية  بالأهميِّة،  الشعور

 الدراسة.  هذه في  المستخدم الروحية  القيادة مقياس على  المستجيبة
 أو والنشــاط والا�مــاك بالتفــاني عــادةً  تتميــز ذهنيــة "حالــة بأنــَّه: عــُرّف الــوظيفي: الاســتغراق

 معلمــة لــدى إيجــابي ســلوك بأنَّــه: إجرائيــاً  الباحــث ويعُرّفــه ، )Fute; Sun & Oubibi, 2022, 2564(الحيويــة"



 

 ٦٨ 

  بالاستغراق   وعلاقتها   يونس  خان   محافظة  في  الحكومية  المدارس   مديرات   لدى   الروحية  القيادة  ممارسة  درجة
ماتها لدى الوظيفي

ّ
 معل

 المصري وليد بن مروان د.

 علـــى ملموســـة بصـــورة ويتضـــح بوظيفتهـــا، واعتـــزاز بعملهـــا، اهتمـــام علـــى ينطـــوي الحكوميـــة المدرســـة
 أو الحمــاس في: تتمثــل وواقعيــة محــددة وأدلــة شــواهد خــلال مــن ملاحظتهــا يمكــن ســلوكيات شــكل

 العلاقــة ذات الفعليــة الممارســات كافــة  في  الانغمــاس،  أو  والا�مــاك  التفــاني،  أو  والإخلاص  النشاط،
 عليهــا  تحصــل  الــتي  بالدرجــة  الــوظيفي  الاســتغراق  ويقــاس  والمسؤوليات،  والمهام،  الأنشطة  جميع  بتنفيذ

 الدراسة.  هذه في  المستخدم المقياس  فقرات على  المستجيبة
   الدراسة:  حدود
 الآتية:  بالحدود  الدراسة  تتحدد

 المعــنى، الإيثــار، الإيمــان، الأمــل/ (الرؤيــة، وهــي: الروحيــة، القيــادة أبعــاد الموضــوعية: الحــدود • 
 والا�مــاك/ التفــاني، والإخــلاص/ النشــاط، (الحمــاس/ وهي: الوظيفي، الاستغراق  وأبعاد  العضوية)،

 الانغماس).
 خــــان بمحافظــــة الحكوميــــة المــــدارس معلّمــــات مــــن طبقيــــة عشــــوائية عينــــة البشــــرية: الحــــدود • 
 يونس.

 بغزة. يونس خان محافظة في  والتعليم  التربية  مديريتي المكانية:  الحدود  • 
ــة: الحــــدود •  ــزء تطبيــــق تم الزمانيــ ــة مــــن الميــــداني الجــ ــام مــــن الأول الفصــــل خــــلال الدراســ  العــ
 م.٢٠٢٢/٢٠٢٣  الدراسي

 :النظري  الإطار 
ة المفهــــوم حيــــث مــــن الروحيــــة، القيــــادة الجــــزء هــــذا في الدراســــة تتنــــاول  والخصــــائص والأهميــــِّ

 علــى وذلــك والأبعــاد، والأهميــِّة المفهــوم  حيــث  مــن  الــوظيفي،  الاستغراق  مفهوم  تتناول  كما  والأبعاد،
 الآتي: النحو

 الروحية:  القيادة أولاً:
 الأســاليب هــي والقيــادة والروحيــة، القيــادة همــا: كلمتــين  مــن مركــب مصــطلح الروحيــة القيــادة

 التــأثير في يستخدمها التي والطرق المنظمة في العاملين مع تعامله  في  عنها  ويعبر  القائد،  يمارسها  التي
 مــن مكــون فالإنســان الإنســانية، بالحالــة يــرتبط مفهــوم فهــي الروحيــة أمــا الأهــداف، لتحقيــق علــيهم



 

 ٦٩ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد
 

 أو المنطقيـــة بالجوانـــب المرتبطـــة غـــير الأشـــياء مـــن والكثـــير وروح، ومشـــاعر وعواطـــف وعقـــل جســـد
ــة ــل: العقليــ ــاعر مثــ ــور وهــــي والعواطــــف، المشــ ــنف أمــ ــة تحــــت تصــ ــة فئــ ــية الجوانــــب أو الروحيــ  النفســ

 الســــلوك دراســــات ولاســــيما الإداريــــة، الدّراســــات اهتمــــام مثــــار الروحيــــة أصــــبحت وقــــد للإنســــان،
ــدها بســـبب التنظيمـــي، ــتراتيجية فوائـ ــا الـــتي الاسـ ــرة، للمنظمـــات توفرهـ ــاعر تشـــجع والـــتي المعاصـ  مشـ

ــا تحقيــــق بهــــدف والإنســــانية، والاهتمــــام والمــــودة، والإيثــــار، الحــــب،  الــــذات وتحقيــــق الــــداخلي الرضــ
  )،٢٠٢٠ محمد،  وبن (يوسفي

 العمــل في فالروحانيــة العمــل، مكــان في الروحانيــة عــن  تختلــف  العمل  في  الروحانية  أو  والروحية
 المســــتوى علــــى العمــــل في الروحانيــــة تكــــون عــــادة ولــــذلك للروحانيــــة، التنظيمــــي الجانــــب إلى تشــــير

 ,Shafighi; Ajili & Ajili( التنظيمــي المســتوى علــى تكــون العمــل مكــان في الروحانيــة بينمــا الفــردي،

 مــا إذ الصــعوبة؛ غايــة في أمــراً  الروحيــة للقيــادة دقيــق مفهــوم تحديــد أن الدّراســات تؤكــد كمــا  )،2013
 الأعمــال، مجــال في الروحيــة بمفهــوم ويــرتبط جهــة، مــن والتحليــل النقــد يتقبــل حــديث موضــوع زال

 مــن مختلفــين لأشــخاص مختلفــة أشــياء تعــني لأ�ــا الفهــم؛ والصــعبة المعقــدة المفــاهيم أحــد تعُــد والــتي
 ).٢٠٢٠ محمد،  وبن (يوسفي  أخرى جهة

ا: الروحيــة القيــادة عُرفّــت فقــد  الفــرد لتحفيــز اللازمــة والســلوكيات والمواقــف القــيم مجموعــة بأ�ــَّ
 تُشــعر رؤيــة ووضــع والعضــوية الــدعوة خــلال مــن الروحــي بالبقــاء شــعور لتكــوين وللآخــرين، لنفســه
 يشــعر بحيــث الايثــار؛ علــى قائمــة  تنظيميــة  اجتماعيــة  ثقافــة  ونشــر  معــنى،  لحيــاتهم  بأن  المنظمة  أعضاء
 بالعضــوية الشــعور ز�دة وبالتــالي والآخــرين،  الــذات  مــن  لكــل  وتقــدير  واهتمــام  برعايــة  والأتبــاع  القادة

ــاً  وعُرفّـــت )،Fry, 2003( والتقـــدير والتفـــاهم ا: أيضـ  الأخلاقيـــة والســـلوكيات القـــيم مـــن "مجموعـــة بأ�ـــَّ
 ومشـــجع واضـــح تطلـــع بنـــاء خـــلال مـــن جـــوهر�ً  الآخـــرين تحفيـــز خلالهـــا مـــن يمكـــن الـــتي الشخصـــية
 وتغليــب والتسامح المحبة روح إشاعة مع المستقبل ذلك إلى للوصول وعقيدة بأمل مدعوم  للمستقبل
 أعمــق ومغــزى دلالــة وإضــفاء العضــوية إحســاس لتوليــد الشخصــية المصــلحة علــى الآخــرين مصــلحة

 ).٨٠ ،٢٠١٦  والخزاعي، (الغزالي  للعاملين"  اليومي  العمل على
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ــادة الأخـــرى التعريفـــات ومـــن ــة للقيـ ا: الروحيـ ــَّ ــة أ�ـ ــيم مـــن "مجموعـ ــلوكيات القـ ــة والسـ  الأخلاقيـ
 نفســــه القائــــد يحفــــز بحيــــث للراحــــة، مكــــان إلى العمــــل مكــــان تحويــــل علــــى القــــدرة لهــــا والشخصــــية
ــزاً  محفـــزون ومرؤوســـيه ــاً، تحفيـ ــا والغـــرض ذاتيـ  داخـــل القـــيم بـــين الانســـجام وتحقيـــق الرؤيـــة تكـــوين منهـ
 (رحمــان، التنظيمــي" الالتــزام مــن أعلــى مســتو�ت ويحقــق  المــوظفين،  احتياجات  يلبي  بشكل  المنظمة،
 والممارســــــات الفضــــــلى الســــــلوكيات تبــــــنى إلى تــــــدعو الروحيــــــة فالقيــــــادة وبالتــــــالي )،٩٣٢ ،٢٠٢٠

 الأتبــاع في للتــأثير الإنســاني،  للســلوك  المنظمــة  والفضــائل  الروحانيــة  والقــيم  بالمثــل  والاهتمــام  الأخلاقية
 الأهداف.  يحقق  الذي التوجيه سلوكهم  وتوجيه

 بهـــا يتحلـــى الـــتي الروحيـــة للقـــيم "تجســـيد تعـــني: الروحيـــة القيـــادة بأن بعضـــهم يؤكـــده مـــا وهـــذا
 المســتقبليّة الرؤيــة وتكــوين الإيثــار وحــب كالإيمــان  العــاملين، الأفــراد مــع الأخلاقــي تعاملــه في القائــد

 نحــو إيجــاباً   لتــنعكس  والتنظيميــة  الفرديــة  الرؤيــة  بــين  مواءمــة  لتحقيــق  جــوهري  دافع  تعُد  كما  للمنظمة،
 "أحــد هــي: الروحيــة  القيــادة  بأن  آخرون  ويؤكده  )،١٨٦  ،٢٠٢٢  ومحمد،  (جبار  الإيجابي"  السلوك
  الروحيــة القــيم تجســيد خــلال مــن للإنســان الروحــي الجانــب مــع تتعامــل الــتي المعاصــرة القيــادة أنمــاط

ا تــــنعكس الــــتي والشــــجاعة والنزاهــــة والتواضــــع والمحبــــة كالصــــدق  وســــلوكه الفــــرد صــــحة علــــى إيجابيــــًّ
 )،١١٩ ،٢٠٢٢ وأحمـــد، وكـــريم (محمـــد والتقـــدير" والاحـــترام بالخـــير الشـــعور عـــن فضـــلاً  وانتاجيتـــه،
 روحية.  ومثل أخلاقية وقيم  مبادئ على  يقوم قيادي  سلوك أو  نمط الروحية  القيادة أن  ويستنتج

 المســار ونظريــة والهــدف، المســار نظريــة علــى تســتند الروحيــة القيــادة أن إلى الدّراســات وتشــير
 الـــدافع ونمـــوذج الخـــارجي، التحفيـــز ونمـــوذج الـــداخلي الـــدافع نمـــوذج نمـــوذجين: مـــن تتكـــون والهـــدف
 يمكــن والهــدف، المســار لنظريــة ووفقــاً  النظريــة، الناحيــة مــن الروحيــة للقيــادة الأســاس يــوفر الــداخلي

 وفي المتاحــة، والمكافــآت الإنجــاز نحــو واضــحة مســارات تــوفير خــلال مــن العامــل تحفيــز ز�دة للقائــد
 مــن والتــدريب التوجيــه خــلال مــن العــاملين إلهــام في القائــد مســؤولية تتمثــل والهــدف، المســار نظريــة
 ونظريــة التوقــع، نظريــة إلى تســتند والهــدف المســار نظريــة أن  ذلك  إلى  يضاف  الأهداف،  تحقيق  أجل

 إلى ســيؤدي أنــه الفــرد يعتقــد الــذي الســلوك نحــو موجهــة تكــون العمــل جهــود أن علــى تــنص التوقــع
 تحقيــق للعــاملين يمكــن كــان  إذا مــا حــول توقعــات القــادة يطــور الخــبرة، خــلال ومــن المتوقعــة، النتــائج
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 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد
 

 كــان  إذا مــا حــول توقعــات القــادة يطــور ذلــك ضــوء وفي لا؟ أم الوظيفي الأداء  من  مختلفة  مستو�ت
 تلبيــة في تســاعد الــتي النتــائج نحــو جهــودهم القــادة يوجــه ثم ومــن المرجــوة، النتــائج إلى ســيؤدي الأداء

  ).Bodla; Ali & Danish, 2013(  التنظيمية  الاحتياجات
 تــوافر فــإن وبالتــالي العمــل، في للأفــراد الروحيــة الجوانــب مــع تتعامــل الروحيــة فالقيــادة وبالتــالي

 أساســياً  جانبــاً  وكــذلك لمرؤوســيه، التحفيــزي الســلوك جوانــب أحــد يمثــل القائــد عنــد الروحيــة الطاقــة
 إدارة في الأساســـية الضـــرور�ت مـــن الروحيـــة القيـــادة تعـــد ولـــذلك المرؤوســـين، لهـــؤلاء قيادتـــه لفاعليـــة

 في يُســهم بشــكل برمتهــا، التنظيميــة العمليــة علــى الإيجابيــة آثارهــا تــنعكس حيــث اليــوم، منظمــات
ــاءة  وز�دة الأفضـــل، الأداء تحقيـــق ــة كفـ ــادة )،٢٠٢٠ محمـــد، وبـــن (يوســـفي المنظمـــات وفاعليـ  والقيـ

 ,Fry( المنظمـــات نجـــاح لاســـتمرار ضـــرورية أ�ـــا كمـــا  تعلـــم، منظمـــات إلى للتحـــول ضـــرورية الروحيـــة

 النفســي" ورفاهــه الإنســان صــحة في كبــير  إيجــابي تأثــير الروحيــة "للقيــادة  أن  ذلك  إلى  يضاف  )،2003
 وز�دة العــــاملين تمكــــين ز�دة في الروحيــــة القيــــادة تســــاعد كمــــا  )،١٨٧ ،٢٠٢٢ ومحمــــد، (جبــــار

  ).Shafighi; Ajili & Ajili, 2013( مشاركتهم
 القائــد مــن لكــل الأساســية الاحتياجــات مــن تســتفيد الروحيــة القيــادة فــإن ذلــك جانــب إلى

ــابع ــاء والتـ ــبحوا حـــتى الروحـــي للبقـ ــر يصـ ا أكثـ ــً ــة التزامـ ــن وإنتاجيـ ــة مـ ــة الناحيـ  )،Fry, 2003( التنظيميـ
 الأساســية والقــيم الأساســية المعتقــدات بمثابــة الروحيــة القــيم تجعــل الــتي القيــادة هــي الروحيــة والقيــادة

 ).Zen et al., 2019(القيادة سلوكيات  في  والفلسفية
 خــلال مــن المعاصــرة المنظمــات وتفــوق نجــاح في أساســية ركيــزة الروحيــة القيــادة "تعُــد ولــذلك

 الضــرور�ت مــن تعُــد أ�ــا كمــا  التســامي، دلالات نحــو فيهــا العاملــة البشــرية مواردهــا وتحريــك إلهــام
 برمتهــا، التنظيميــة العمليــة علــى الإيجابيــة آثارهــا تــنعكس حيــث اليــوم، منظمــات إدارة في الأساســية

ــهم بشـــكل ــاءة  وز�دة الأفضـــل، الأداء تحقيـــق في يُسـ ــة كفـ ــات" وفاعليـ ــد، وبـــن (يوســـفي المنظمـ  محمـ
ة، المنظمـــات أهـــم مـــن والمدرســـة )،١٥٩ ،٢٠٢٠  عـــن الأول المســـئول هـــو المدرســـة ومـــدير التعليميـــّ

 التحلـــي المـــدارس قـــادة علـــى لزامـــاً  بات فقـــد العصـــرية التحـــدّ�ت ظـــل وفي وإدارتهـــا، مدرســـته قيـــادة
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 القياديـــة بالســـلوكيات والالتـــزام الروحيـــة والمعـــايير بالقـــيم الاهتمـــام خـــلال مـــن الروحيـــة بالدبلوماســـية
 عام.  بشكل  للمدرسة  التنظيمي الأداء في إيجابي  أثر  وإحداث  التحدّ�ت  تلك  لمواجهة الروحية،

 أدائهــــم تحســــين إلى ويقــــودو�م للمعلّمــــين، الفعليــــة الاحتياجــــات يــــدركون الروحيــــون فالقــــادة
 كمــا  وأهــدافها، وظيفــتهم بخصــائص وعيــاً  أكثر يصبحوا أن من تمكينهم  خلال  من  مشاركتهم  وز�دة
 علــى عــلاوة الأكاديميــة، أهــدافهم تشــكيل إعــادة في ويســاعدو�م بهــم ويثقــون المعلمــين يلهمــون أ�ــم

 ويعملــون المرجــوة النتــائج لتحقيــق صــحيح بشــكل العمليــة مهــاراتهم اســتثمار علــى يشــجعو�م ذلــك،
ــذر ــز بحـ ــتهم لتعزيـ ــكل قيمـ ــابي بشـ ــاتهم؛ في إيجـ ــالي، مجتمعـ ــم وبالتـ ــادة فهـ ــيون قـ ــعون رئيسـ  بشـــغف يسـ

 والعدالــة والإنصــاف الأمل روح تنشر أ�ا كما  هويتهم، عن النظر بغض الناس احترام  على  للحفاظ
 منفــتح الروحــي "والقائــد )،Khataybeh; Al_Abed Rhman & Darawsha, 2022( المعلّمــين بــين الاجتماعيــة

 ويمكنــه اليــومي، المنظــور فــوق الارتقــاء علــى قــادر خيــال وذو الجديدة،  النظر  ووجهات  الخبرات  على
-١٦ ،٢٠٢٢ (الثوابيــة، المثــالي" المنظــور هــذا مــن التصــرف علــى وقــادر مســتحيلاً، يبــدو مــا تخيــل
١٧.( 

 تشــكل الــتي والســمات، والخصــائص المــزا� متعــددة الروحيــة القيــادة بأن القــول يمكــن وبالتــالي
 في الإيمانيــة والصــحوة الروحــي المــلاذ وضــع إلى مجملــه في يشــير جديــد، قيــادي لمــدخل عامــة ملامــح

 دراســة: مثــل: الدّراســات مــن  العديــد  أشــارت  وقــد  قيــادي،  نشــاط  أي  يتضــمنها  التي  المكو�ت  قلب
 الغـــــزالي )؛٢٠٢٠( ومســـــعودي والعـــــانبي المعاضـــــيدي ؛٢٠٢٢ ومحمـــــد، جبـــــار ؛٢٠٢٢ (الثوابيـــــة،
 وهي:  الروحية، للقيادة أبعاد خمس هناك أن إلى )٢٠١٦  والخزاعي،
  ):Vision( الرؤية .١

 ويفحصــها يضعها أن القائد  على  للمنظمة،  جذاب  بمستقبل  متعلق  أمر  عن  عبارة  هي  الرؤية
 يريــد الــذي المســار تصــف فالرؤيــة )،٢٠٢٢ ومحمــد، (جبــار والمســتقبل الحاضــر بــين وســيطاً  ويكــون
 الأتبــاع، تقــوي المقنعــة الرؤيــة فــإن ذلــك، علــى عــلاوة أهــدافهم، لتحقيــق اتباعــه التنظيميــون القــادة
 رؤى تطــوير  القــادة  علــى  يجــب  لــذلك  للتميــز،  معيــار  وتضع  الالتزامات،  وتحدد  للعمل،  معنى  وتعطي

 & Bodla; Ali( المنظمــة وجهــة وتحديــد الأتبــاع، لــدى والإيمــان الأمــل وتعزيــز الجهــود لتوحيــد مستقبلية
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Danish, 2013،( وتســاعد القــرارات، وتبســط للتغيــير، العام الاتجاه توضيح الرؤية أن ذلك إلى يضاف 
 ).Fry, 2003( وكفاء  بسرعة  الإجراءات  تنسيق في

ة علـــى الدّراســـات تؤكـــد لـــذلك ــِّ ــود أهميـ ــة وجـ ــة رؤيـ ــة واضـــحة مقنعـ ــة تريـــد الـــتي للمكانـ  المنظمـ
 إمكــا�تهم تســتثير رؤيــة إلى بحاجــة فــالأفراد )Fry, 2003( البعيــد أو القريــب المســتقبل في إليهــا الوصول

 )،٢٠٢٠ محمــد، وبــن (يوســفي للإنســان داخلــي دافــع الرؤيــة تعــدّ  حيــث المســتقبل، نحــو وتلهمهــم
 Khataybeh; Al_Abed( تصــديقها ويمكــن وجذابــة، عمليــة، تكــون أن يجــب الرؤيــة، نجــاح ولضــمان

Rhman & Darawsha, 2022،( خــلال مــن مرؤوســيهم تحفيز على يعملون الروحانيين القادة فإن ولذلك 
 المســتقبل إلى التطلع على العاملين تساعد الروحية  فالقيادة  )،٢٠٢٠  (غنيم،  للمنظمة  واضحة  رؤية
 فــإن العصــرية التحدّ�ت ظل وفي )،Bodla; Ali & Danish, 2013( المنظمة برؤية إيما�م ز�دة خلال من

ــة باتــــت المنظمــــات ــتقبليّة رؤى إلى بحاجــ ــة ومقنعــــة وموضــــوعية واضــــحة مســ  أهــــدافها تحقيــــق لكيفيــ
 الرؤى.  تلك  لتحقيق  واضحة أداء معايير  تحديد إلى بحاجة باتت كما  الاستراتيجية،

   ):Hope/Faith(  "الإيمان"  الأمل .٢
 توقــع أو الأمــل مــن أبعــد فهــو الإيمــان أمــا الإنجــاز، تحقيــق بتوقــع المصــحوبة الرغبــة هــو "الأمــل

 والاتجاهــات القــيم علــى يعتمــد حيــث مــا، لشــيء تمــني مجــرد مــن أكثــر هــو فالإيمــان مرغــوب، شــيء
 وبصــفة يتحقــق، ســوف ومتوقــع مرغــوب هــو مــا بأن المطلقــة والثقــة التأكــد تحقــق الــتي والســلوكيات

 تتحقــق" ســوف المنظمــة ورســالة رؤيــة بأن والاقتنــاع الاعتقــاد مصــدر والإيمــان الأمــل أن نجــد عامــة
 التطلعـــــات علـــــى تحـــــافظ عوامـــــل والإيمـــــان الأمـــــل أن ذلـــــك إلى يضـــــاف )،٢٢٩ ،٢٠٢٠ (غنـــــيم،

 الأهــداف لتحقيــق الجهــد بــذل في تســاعد الــتي الإيجابيــة والتوقعــات والرغبــة الــدافع وتــوفر المســتقبليّة
)Khataybeh; Al_Abed Rhman & Darawsha, 2022.( 

 ولــــذلك وتفــــاني، بجــــد المنظمــــة رؤيــــة لتحقيــــق والحمــــاس الإحســــاس يولــــدان والإيمــــان والأمــــل
 خـــلال مـــن ووجهــتهم كفـــاحهم  بــين فاصـــلاً  خطــاً  يضـــعون والإيمــان بالأمـــل يتمتعــون الـــذين فالقــادة
 أهــــدافهم، تحقيــــق أجــــل مــــن المشــــكلات علــــى والتغلــــب الاختبــــارات، وإجــــراء التحــــدّ�ت مواجهــــة
 إلى اليقـــين يضـــيف والأمـــل العمـــل، مكـــان في للموظـــف توقعـــات أي تحقيـــق في الرغبـــة هـــو والأمـــل
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 أو أمــل مجــرد مــن أكثــر هــو فالإيمــان )،Bodla; Ali & Danish, 2013( بالشــيء الإيمــان ويرســخ الرجــاء
 بينمــا صــحيح، الماديــة بالأدلــة إثباتــه يــتم لم الــذي الشــيء بأن الاقتنــاع إنــه فيــه، مرغــوب لشــيء توقــع
 دليــل لا بشــيء راسخ إيمان إنه الأمل، إلى اليقين يضيف والإيمان التحقق، توقع مع  رغبة  هو  الأمل
 الــتي والســلوكيات والمواقــف القيم على يقوم إنه ما، شيء في الرغبة مجرد  من  أكثر  هو  والإيمان  عليه،
ــة المطلـــق اليقـــين تظهـــر ــا أن في والثقـ  وبالتـــالي )،Fry, 2003( يتحقـــق ســـوف ومتوقـــع مرغـــوب هـــو مـ

 تلــــك تحقيـــق بإمكانيـــة الثقـــة فيعــــني الإيمـــان أمـــا الأهـــداف، تحقيــــق بإمكانيـــة التفـــاؤل يعـــني فالأمـــل
   الأهداف.
   ):Altruism(  الإيثار  .٣

 علـــى التغلـــب في يســـاعد الإيثــار أن الإيجـــابي الـــنفس علـــم ودراســات الطبيـــة الدّراســـات تؤكــد
 والحســد والاســتياء (العــداء والغضــب والــذعر) والــتردد (القلــق الخــوف وهــي: ســلبية، مشــاعر أربعــة

 ;Khataybeh( والغرور) (الأ�نية  والكبر�ء  والاكتئاب)، (الإحباط  بالفشل  والشعور والغيرة)  والكراهية

Al_Abed Rhman & Darawsha, 2022.( 
 وينــتج والرفاهيــة، والانســجام بالكمــال الشــعور في يتمثــل  الروحيــة  القيــادة  لنظريــة  وفقــاً   والإيثار

 حــب إلى تــدعو الروحيــة والقيــادة والآخــرين، الــذات مــن لكــل والتقــدير والاهتمــام الرعايــة خلال  من
 للــذات والتقــدير والرعايــة الاهتمام  من  ينبع  والرفاهية  والانسجام  بالكمال  شعور  بأنه:  وتعرفه  الايثار

 اللطــف، أو اللــين وقيمــة الصــبر، قيمة وتشمل: القيم، من  مجموعة  الايثار  حب  ويتضمن  والآخرين،
 الــنفس، ضــبط وقيمــة الــذات، نكــران وقيمــة التواضــع، وقيمــة التســامح، وقيمــة الحســد، عــدم وقيمــة
 ).Fry, 2003( الصدق  وقيمة الولاء، وقيمة  الثقة، وقيمة

 الرعايـــة مـــن الناتجـــة بالرفاهيـــة الشـــعور أنـــه كمـــا  هـــم، كمـــا  الجميـــع "حـــب يعـــني الإيثـــار وحـــب
 حـــب وينطـــوي )،١٨٤ ،٢٠٢٢ ومحمـــد، (جبـــار والآخـــرين" الـــذات مـــن لكـــل والتقـــدير والاحـــترام

 هــذا والصــدق، والــولاء، والثقــة، والإيثــار، والتواضــع، والتســامح، والعطــف، الصــبر، قــيم علــى الإيثــار
ــافة ــار حــــب أن إلى بالإضــ ــادة لــــدى الإيثــ ــة القيــ ــاعد الروحيــ ــاعر مــــن الــــتخلص في يســ ــة المشــ   الهدامــ
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 علــى تركز الروحية فالقيادة ولذلك )،٢٠٢٠ (غنيم، وغيرها بالفشل  والشعور  والغضب،  كالخوف،
 ).Bodla; Ali & Danish, 2013( المنظمة ثقافة في  الإيثاري الحب قيم دمج

  ):Meaning/ Calling( المعنى .٤
 بهــا يقومــون الــتي الوظــائف أن يعتقــدون المنظمــة أعضــاء كــان  إذا مــا إلى المعــنى مفهــوم "يشــير

 بالإضــافة هــذا الحيــاة، مــن والغــرض المعــنى الأفراد يستمد العمل في  الانخراط  خلال  ومن  أهميِّة،  ذات
 الــذين الأفــراد أيضــاً  وكــذلك العمــل، مــن معــنى يجــدون  فــإ�م  للــتعلم  دافــع  لديهم  الذين  الأفراد  أن  إلى

ــة في أعضـــاء يكونـــوا أن في يرغبـــون ــاهمة قيمـــة لهـــم أن يشـــعرون فـــإ�م العمـــل مجموعـ  الأداء، في ومسـ
ة والشــعور المعــنى أن يتضــح ولــذلك  ،٢٠٢٠ (غنــيم، العمــل" مكــان في بالروحانيــة مرتبطــان بالأهميــِّ
٢٢٩.( 

 مغــزى أو معــنى وذات مهمــة يؤدو�ــا الــتي الوظــائف بأن المنظمــة أعضــاء اعتقــاد يعــني والمعــنى
 مجموعــة بالمعــنى يقصــد كمــا  )،Aydin &Ceylan, 2009(الآخــرين حيــاة في فرقــاً  وتحــدث لهــم، بالنســبة
 الآخــرين ومســاعدة والتــأثير العادات لتغيير فرصة بمثابة وتكون  للمجتمع،  خدمة  تقُدم  التي  الأنشطة

 قيمــة ذو عملــه بأن الفــرد شــعور أو بالأهميــِّة، الشــعور يعني  فالمعنى  وبالتالي  )،٢٠٢٢  ومحمد،  (جبار
 أتبــاعهم، لــدى الشــعور هــذا تعزيــز  القــادة  مــن  يتطلب  الأمر  فإن  وبالتالي  المجتمع،  في  عالية  مكانة  أو

   الأهداف. تحقيق سبيل في  الجهد من  مزيد  وبذل  التفاني على  وتشجعهم
   ):Membership(  العضوية .٥

 يقــدر بيئــة في العمــل يفضــلون أ�ــم كمــا  فريــق، أو مجموعــة في العمــل إلى الأفــراد معظــم "يميــل
 علــى قــادرين يكونــوا أن القــادة علــى يجــب ولــذلك أهــدافها، تحقيــق في مســاهمتهم مــدى القــادة فيهــا
 الآخــرين، وعــن أنفسهم عن ومسؤولون مهتمون والمرؤوسين القادة أن على تنطوي التي  الثقافة  خلق

 أن الروحيــة  القيــادة  علــى  يجــب  ولــذلك  بالعضــوية،  الإحســاس  خلق  إلى  الثقافة  هذه  تؤدي  أن  ويجب
 المنظمــة" في العــاملين كافــة  بــين والثقافــة الــود مــن جــو خلــق إلى يــؤدي الــذي  بالشكل  بالعاملين  تهتم

 وولاء اخــلاص يزيــد الــذي الأمر أفرادها، تقدر المنظمة أن تعني فالعضوية )،٢٢٩ ،٢٠٢٠  (غنيم،
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 بالوفــاء شــعور هــي العضــوية أن ذلــك إلى يضــاف )،Aydin & Ceylan, 2009(لمنظمــاتهم الأفــراد هــؤلاء
 المنظمــة قــادة علــى يجــب لــذا المنظمــة، وأهــداف ورســالة رؤيــة تجــاه المنظمــة أعضــاء داخــل مــن �بــع
 لاكتســاب معهــم العلاقــة وتعزيــز القيمــة وإعطــائهم بأعضــائها الاهتمــام خلال من  الشعور  هذا  تعزيز

 والانتماء.  الترابط تعني فالعضوية وبالتالي )،٢٠٢٢  وأحمد، وكريم (محمد وانتمائهم ولائهم
ــألة هـــي والعضـــوية ــة علاقـــات مسـ ــراد يقـــدر اجتمـــاعي، وتفاعـــل متبادلـ ــاءاتهم الأفـ  كـــو�م  انتمـ

 تــرتبط الروحيــة والقيــادة )،٢٠٢٢ ومحمــد، (جبــار أكــبر مجتمــع مــن جــزء بأ�ــم ويشــعرون مترابطــين
 التنظيمــي المنــاخ يهيئــون الــروحيين والقــادة )،Bodla; Ali & Danish, 2013( مباشــراً ارتباطـًـا بالعضــوية
 ).Aydin & Ceylan, 2009(أتباعهم  وبين بينهم  الترابط  لز�دة المناسب

 وكــــون الروحيــــة، للشخصــــية خصــــائص بمثابــــة الروحيــــة القيــــادة أبعــــاد نعــــدّ  أن يمكــــن وعليــــه
، سريعة  معقدة  بيئات  في  تعمل  باتت  العصرية  المنظمات  المنظمــات تلــك قيــادة أصــبحت فقــد التّغيرُّ

 ورؤى أبعـــاد وضـــمن ومعمقـــة جديـــدة بطـــرق عملهـــم مجـــالات مختلـــف تبصـــر إلى الحاجـــة أمـــس في
ــاوز ــا حـــدود تتجـ ــلوك فهـــم خـــلال مـــن ألفـــوه؛ مـ ــاعهم، سـ ــامهم وز�دة أتبـ ــايير اهتمـ ــة بالمعـ  في الروحيـ
   التنظيمية.  البيئات

 الوظيفي:  الاستغراق  ثانياً:
ــتغراق مصـــــطلح ــياغته تم الموظـــــف" "اســـ ــام قبـــــل مـــــن صـــ ــام في William Kahn خـــــان وليـــ  عـــ

 أو معنو�ت على أجريت التي الدّراسات في )١٩٢٠( عام بداية  إلى  يعود  أصله  أن  إلا  )،١٩٩٠(
 حــين  في  )،٢٠١٢  والجــاف،  (العبــادي  التنظيميــة  الأهــداف  لتحقيق  الأفراد  من  مجموعة  استعدادات

 مــن الثــاني الربــع في كــان  باللفــظ، ولــيس بالمعــنى الــوظيفي الاســتغراق مفهــوم بــزوغ أن بعضــهم يــرى
 في العــاملين  وظــروف  العمــل  بيئــة  عــن  والباحثين  العلماء  دراسات  خلال  من  الميلادي  العشرين  القرن
 بمشــكلاتهم والاهتمــام العــاملين احتياجــات وتلبيــة العمــل منــاخ لتحســين كضــرورة  الصــناعي، المجــال

 ).٢٠١٧(معوض، العمل نحو  ودافعيتهم معنو�تهم  ورفع  وتحفيزهم
 انـــدماج صـــورة في تظهـــر ووظيفتـــه، الفـــرد بـــين ارتبـــاط حالـــة عـــن يعـــبر الـــوظيفي "والاســـتغراق

ــاطفي، وذهـــــني جســـــدي ــز وعـــ ــة" والنشـــــاط بالإخـــــلاص وتتميـــ  )،٢٤١ ،٢٠١٧ (القـــــرني، والحيويـــ
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 بالانــدماج الفــرد يشــعر  بحيث  عمله،  تجاه  للفرد  الإيجابي  بالاتجاه  يتمثل  الوظيفي  فالاستغراق  وبالتالي
 الأهــداف تحقيــق في بفاعليــة ويســاهم العمــل عــن الرضــا إلى يــؤدي ممــا والــذهني، والجســدي العــاطفي
 والانشــغال الاهتمــام يعــني الــوظيفي الاســتغراق أن ويســتنتج ).٢٠٢١ غــالي، (أبــو لمنظمتــه المنشــودة
 الوظيفية. المهام تأدية في  والاندماج بالعمل

ــتغراق ــوظيفي والاسـ ــرد الـ ــة في للفـ ــة وظيفـ ــتغراقه عـــن يختلـــف معينـ ــام، بشـــكل العمـــل في اسـ  عـ
 حيــاة في للعمــل الجوهريــة القيمــة إلى عمومــاً  يشــير فهــو العمــل، أخــلاق يشــبه العمــل في فالاســتغراق

 في ينــدمج أي وظيفتــه، في يســتغرق قــد ذلــك ومــع الفــرد حيــاة في قيمــة العمــل يمثــل لا وقــد الفــرد،
ــام ــه مهـ ــذا )،٢٠١١ (يوســـف، وظيفتـ ــتغراق أن يعـــني وهـ ــتغراق عـــن يختلـــف الـــوظيفي الاسـ  في الاسـ
ة درجــة يعــني الــذي العمــل  في والاســتغراق الــوظيفي فالاســتغراق وبالتــالي للفــرد، بالنســبة العمــل أهميــِّ
 مترادفين.  مصطلحين ليسا  العمل

 يتوجــه بــدأ الثالثــة، الألفيــة بدايــة مــع ملامحــه ونمــت الوظيفي الاستغراق  مفهوم  تبلور  أن  "وبعد
 التربــوي المجــال في وتطبيقاتــه الــوظيفي الاســتغراق مفهــوم توظيــف نحــو والمتخصصــين البــاحثين بعــض

 المزيــد وبــذل العمــل في وانغماســهم العــاملين انــدماج مــن المفهــوم عليــه ينطــوي لمــا خاصــة والتعليمــي،
 ).١٩٩ ،٢٠١٧(معوض،  الوظيفي"  والرضا بالانتماء وشعورهم والعطاء  الجهد من

 تجــاه  المعلـّـم  إليــه  يصــل  الــذي  الإيجــابي  "الاتجــاه  بأنَّه:  المعلّمين  لدى  الوظيفي  الاستغراق  ويعُرّف
 لديــه ويتولــد  عملــه،  في  والجســدي  والــذهني  العــاطفي  بالانــدماج  خلالهــا  يشــعر  بحيــث  التدريس؛  مهنة

 العمــل" تفاصيل في الانغماس خلال  من  ذلك  ويظهر  وتفانٍ،  إخلاص  بكل  بمهامه  ويقوم  الحماس،
 تتكــون ووظيفتــه، المعلــّم بــين إيجابيــة نفســية "حالــة بأنَّــه: أيضــاً  ويعُــرّف )،١٦٩ ،٢٠١٧ (الزبيــدي،

 والنشــاط الا�مــاك قوامهــا مدرســته داخــل مهــام مــن إليــه يوكــل مــا أو عملــه أداءه أثنــاء المعلــّم لــدى
 يمكــن ســلوكية متغــيرّات أو شــواهد عــدة هنــاك أن ويســتنتج )،٢٤١ ،٢٠١٧ (القــرني، والإخــلاص"

 المعلّمين.  لدى  الوظيفي الاستغراق  مستوى  على الحكم خلالها من
ــبرز ة "وتـ ــِّ ــوظيفي الاســـتغراق أهميـ ــاة في الـ ــواء العمليـــة الحيـ ــرد مســـتوى علـــى سـ  المنظمـــة، أو الفـ

ة المؤسســات في وبخاصــة  وتقليــل الإنتاجيــة، وز�دة الأداء، تحســين في فعــال دور مــن لــه لمــا التعليميــّ
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 المصري وليد بن مروان د.

 الفرديـــة الامكـــا�ت إبـــراز علـــى كبـــيرة  قـــدرة مـــن لـــه ولمـــا المعلّمـــين، في الحماســـة روح وبـــث الغيـــاب،
 حيــث  المنشــودة،  للأهــداف  وتحقيقــاً   المرجــوة  بالفائــدة  التعليميـّـة  المؤسسة  على  يعود  فيما  واستخدامها

 في يســاعد لكونــه العمــل في ورغبــتهم العــاملين  حيــاة  نوعيــة  تحسين  في  البارز  دوره  الدّراسات  أظهرت
 ).٣٤٦ ،٢٠١٨  والقرني،  اللطيف  (العبد المنظمة"  أفراد  لدى العمل سلوكيات فهم

 لأنــه الوظيفيــة، العلاقــة صــميم في  يــدخل  أنه  في  تكمن  الاستغراق  "أهميِّة  أن  ذلك  إلى  يضاف
 أخــرى بطــرق  ســلوكاً   ينتهجــون  يجعلهــم  الــذي  مــا  أدوارهــم  في  يتصــرفون  وكيف  الأفراد  يفعله  ما  يتناول

 ،٢٠١٢ والجــاف،  (العبــادي  ســواء"  حدّ   على  الشخصية  وأهدافهم  المنظمة  أهداف  تحقيق  أجل  من
 انغمــاس ومــدى والعمــل، الفــرد بــين الإيجابيــة الارتباطيــة العلاقــة يمثــل الــوظيفي "والاســتغراق )،٨٠

ــرد ــه" في الفــ ــتغراق )،٦٣١ :٢٠٢٠ والأحمــــري، (الــــدويش عملــ  مــــدى عــــن يعــــبر الــــوظيفي "فالاســ
ا، ارتباطــاً  بينهمــا يخلــق ممــا الانغمــاس، حــد إلى وظيفتــه في الموظــف انــدماج  تحقيــق إلى يــؤدي إيجابيــًّ
 غـــالي، (أبـــو لمنظمتـــه" المنشـــودة الأهـــداف تحقيـــق في بفاعليـــة ويســـاهم العمـــل، نحـــو والتزامـــه ذاتـــه،

٤٧ ،٢٠٢١.( 
 علـــى الواضـــح تأثـــيره ولـــه العمـــل، بيئـــة في إيجابيـــة عوائـــد علـــى ينطـــوي الـــوظيفي "والاســـتغراق

 تعمــل مهنيــاً  و�جحــة منســجمة إيجابيــة تنمويــة بيئــة لخلــق بــدوره يقــود الــذي المهــني والالتــزام الســلوك
 عمومــاً  المنظمــات التفتــت هنــا ومــن العمــل، نحو ودافعيته إنتاجيته، وتزيد  الموظف،  أداء  تحسين  على

 باســتخدام المفهــوم هــذا ترســيخ ومحاولــة الإيجابي، السلوك هذا  لأهميِّة  خصوصاً   التعليميّة  والمؤسسات
 وترســيخه الــوظيفي، الاســتغراق مفهــوم وتعزيــز دعــم علــى العمــل شــأ�ا مــن مختلفــة، وآليــات وســائل
 عاليــة" جــودة ذات مخرجــات وتحقيــق والفاعليــة، الكفــاءة مســتوى رفــع في يســهم بمــا العــاملين، لــدى

 ).٣٤٠ ،٢٠١٨ والقرني،  اللطيف  (العبد
 ؛٢٠٢١ الشــمالي، ؛٢٠٢٢ الهــوى، (أبــو دراســة: مثــل الدّراســات مــن العديــد أشــارت وقــد

 ؛٢٠١٧ القــرني، ؛٢٠١٧ الزبيــدي،  ؛٢٠١٨  والقــرني،  اللطيــف  العبــد  ؛٢٠٢٠  والأحمري،  الدويش
)Schaufeli & Salanova, 2007،( وهي:  الوظيفي، للاستغراق أبعاد ثلاثة هناك أن إلى  

  ):Vigor(  "النشاط"  الحماس .١
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 الفــرد بهــا يتمتــع الــتي النفســية المرونــة كــذلك  الحماسة،  مستو�ت  ارتفاع  إلى  البعد  هذا  "ويشير
 مــع العمــل، بيئــة في بهــا يتمتــع الــتي المختلفــة الجهــود اســتثمار في الرغبــة إلى يشــير كمــا  العمــل، أثنــاء

  ).٦٣١ ،٢٠٢٠ والأحمري،  (الدويش  العمل" أثناء  الصعوبات  مواجهة إمكانية
ه: الحمـــاس ويعُـــرّف ــَّ ــدار بأنـ ــة "مقـ ــة الطاقـ ــد الـــتي والحيويـ م لـــدى تتولـ ــً ــاء المعلـ ــه أثنـ ــه تأديتـ  لمهامـ

ة وواجباتـــه  (الزبيـــدي، الوظيفيـــة" المهـــام لتلـــك تأديتـــه أثنـــاء بالنشـــاط والإحســـاس والتربويـــة، التعليميـــّ
ــرّف )،١٧٠ ،٢٠١٧ ه: أيضـــاً  ويعُـ ــَّ ــة "المســـتو�ت بأنـ ــة مـــن العاليـ ــة والنشـــاط الطاقـ  الفكريـــة" والمرونـ

 مــن العديــد خــلال مــن المعلّمــين لــدى الســلوك هــذا ملاحظــة "ويمكــن )،١٣٠ ،٢٠١٣ (الحســني،
 أيضــاً  يظهــر الحمــاس أن كمــا  والمعوقــات،  الصــعاب  وتحــدي  والكفــاح،  والعزيمــة،  كالإصرار،  المؤشرات

 ز�دة في تتمثــل داخليــة ودوافع إيجابية، اتجاهات عن �تجة للعمل قوية برغبة المعلّم شعور  خلال  من
ــة، ــاط الطاقــ ــة والنشــ ــاء والحيويــ ــه، أثنــ ــا  عملــ ــه أن كمــ ــتعداد لديــ ــلة اســ ــول، لفــــترات العمــــل لمواصــ  أطــ
 مــا وفــق  للمتغــيرّات  والاســتجابة  ومنطقيــة،  بعقلانيــة  والتفكــير  الذهنيــة  بالمرونة  يتمتع  أنه  إلى  بالإضافة
 ).١٧٦-١٧٥ ،٢٠١٧  (الزبيدي، العامة"  المصلحة  تقتضية

 بالطاقــة شــعور لديــه بأن الحمــاس يمتلــك الــذي المعلــمّ  عــن التعبــير يمكــن أنــه ذلــك إلى يضــاف
 العمــل إلى الــذهاب في مشــكلة لديــه  ولــيس  المدرســة،  في  لعملــه  أدائــه  في  ونشــيط  قــوي  وأنه  والحيوية،

 أثنــاء والجــد بالمثــابرة ويتميــز طويــل، لوقــت المدرســة في للعمــل الاســتعداد لديــه أن كمــا  الصــباح، في
 في إليهــا الاســتناد يمكــن ومؤشــرات معــايير عــدة وهنــاك )،٢٠١٧ (القــرني، إليــه  الموكلة  للمهام  تأديته
 والحيويــة المدرســة، إلى الذهاب في المعلّم رغبة ومنها: المعلّم، لدى النشاط أو  الحماس  مستوى  قياس

 المدرســـة، أهـــداف لتحقيـــق الجهـــد وبـــذل الإنجـــاز في ورغبتـــه الوظيفيـــة، لمهامـــه تأديتـــه أثنـــاء والنشـــاط
 جميعها.  والظروف الأوقات في للعمل وحماسه  المحددة، أوقاتها في  والأنشطة للمهام وإنجازه

  ):Dedication(  "التفاني"  الإخلاص .٢
ة الشــعور إلى البعــد هــذا ويشــير  أثنــاء والحمــاس مدرســته، في المعلــّم بــه يقــوم الــذي الــدور بأهميــِّ

 ويعُــرّف )،٢٠١٧ (القــرني، بــه يقــوم الــذي للــدور والتحــدي بالفخــر الشــعور وأيضــاً  بالعمــل، القيــام
 ،٢٠١٣ (الحســـني، العمـــل" أثنـــاء الشـــعوري والتوجـــه العـــالي "الانـــدماج بأنـــَّه: العمـــل في الإخـــلاص
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 ,Schaufeli & Salanova( والإلهــام" بالفخــر، والشــعور العمــل، في "التفــاني بأنَّــه: أيضــاً  ويعُرّف )،١٣٠

2007, 141.(  
 اعتبــار ويمكــن وقيمهــا، المنظمــة بأهــداف للعامــل والســلوكي الــوظيفي الارتبــاط يعــني والتفــاني

 (المصــري  الــوظيفي  السلوك  فعالية  ز�دة  ويعني  الوظيفي،  للأداء  الملهم  الأساس  بمثابة  الوظيفي  التفاني
 العمـــــل، في الله رؤيـــــة استشـــــعار يعـــــني العمـــــل في التفـــــاني أو الإخـــــلاص أن ويســـــتنتج )،٢٠٢٠ أ،

 لإنجازه. جهد أقصى  وبذل نحوه، الإيجابي والاتجاه  العمل، في  والاندماج
 والــتي الدالــة، المؤشــرات مــن العديــد خــلال مــن المعلّمــين لــدى الســلوك هــذا ملاحظــة "ويمكــن

 التفــاني علــى تشــجعهم والــتي  لمهامهم  تأديتهم  أثناء  المعلّمون  بها  يشعر  التي  السعادة  خلال  من  تظهر
 والانــدماج والإبــداعات الابتكــارات تعــدد وكــذلك تفاصــيلها، في والاسترســال الوظيفيــة، مهــامهم في

 ،٢٠١٧ (الزبيـــدي، المهـــام" تلـــك في المســـتقطع للوقــت النظـــر دون المهنيـــة الممارســـات في الشــعوري
م وتفـــاني إخـــلاص إن القـــول ويمكـــن )،١٧٦  مؤشـــرات خـــلال مـــن يقـــاس أن يمكـــن عملـــه، في المعلـــّ

 في المبــذول الجهــد ومســتوى والالتزامــات، بالواجبــات الوفــاء ودرجــة الأداء، في الجديــة منهــا: ســلوكية
ــام أداء ــة، المهـ ــة الوظيفيـ ــاع ودرجـ ــرق اتبـ ــر الطـ ــة الأكثـ ــام أداء في فعاليـ ــطة، المهـ ــدرة والأنشـ  علـــى والقـ

 في المســاهمة ودرجة المدرسية، الأنشطة  في  بفعالية  المشاركة  ومستوى  المدرسة،  لصالح  الوقت  استثمار
 لها.  بالانتساب  وفخره  بوظيفته  المعلّم  واعتزاز  المدرسة،  تواجه التي  المشكلات  حل

  ):Absorption(  "الانغماس"  الا�ماك .٣
 بســرعة يمــر الوقــت بأن يشــعر كمــا  العمــل، أثنــاء بالســعادة الفــرد شــعور  إلى  البعــد  هــذا  "ويشير

 هــذا ويتعلــق العمــل، وبــين الــذات بــين مــا الفصــل في شــديدة صــعوبة الفــرد يجــد وقــد العمــل، أثنــاء
ــاءة البعـــــد ــة بالكفـــ ــة وجـــــود خـــــلال مـــــن الفرديـــ ــتيعاب الثقـــ  (الـــــدويش العمـــــل" في والتكيـــــف والاســـ

 بحيــث  ووظيفتــه،  المعلّم  بين  النفسي  الارتباط  إلى  البعد  هذا  "يشير  كما  )،٦٣٢  ،٢٠٢٠  والأحمري،
 ).٢٥١ ،٢٠١٧ (القرني، لذاته"  تقديره وفي حياته في  محوري بعد  ذات  الوظيفة هذه  تعد
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 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد
 

 ومهتمـــــون إيجــــابيون، أفـــــراد هــــم العمــــل في ينغمســـــون الــــذين الأفـــــراد "أن الدّراســــات وتؤكــــد
 وجــه أفضــل علــى  الأعمــال  لتنفيــذ  إضافي  بجهد  للعمل  دائم  استعداد  وعلى  وظائفهم  في  ومتحمسون

 ).٧٩ ،٢٠١٢ والجاف،  (العبادي قدراتهم"  وبكامل
 التدريســية، والممارســات الأعمــال في الانــدماج علــى المعلّمــين "قــدرة بأنَّــه: الانغمــاس ويعُــرّف

ــا ــه ومـ ــاعر مـــن تمثلـ ــعادة مشـ ــوة السـ ــاط" وقـ ــاً  ويعُـــرّف )،١٧١ ،٢٠١٧ (الزبيـــدي، الارتبـ ه: أيضـ ــَّ  بأنـ
 ملاحظــة "ويمكــن )،١٣٠ :٢٠١٣ (الحســني، بــه" القيــام عنــد والســعادة العمــل في الكامــل "التركيــز

 شــعور خــلال مــن تظهــر والــتي الدالــة، المؤشــرات مــن العديــد خــلال مــن المعلّمــين لــدى الســلوك هــذا
 التــدريس، مهنــة تجــاه الايجابيــة واتجاهــاتهم الوظيفيــة مهــامهم تأديــة أثنــاء الداخليــة بالســعادة المعلّمــين

 ويركــزون الخارجيــة المثــيرات كافــة  ينســون قــد المعلّمــين فــإن والســعادة والانــدماج  الدوافع  تلك  ظل  وفي
 ).١٧٧-١٧٦ ،٢٠١٧  (الزبيدي، وسعادة" كفاءة  بكل إليهم الموكلة المهام  إنجاز على

 لــدى الــوظيفي الانغمــاس علــى دالــة أخــرى وســلوكيات شــواهد عــدة هنــاك إن القــول ويمكــن
 الوظيفــة، بمتطلبــات للوفــاء جهــد قصــارى وبذل واتقان، بدقة العمل  وتأدية  الإيجابية،  ومنها:  المعلّم،
 والأنشطة. للمهام  المتزامن  التنفيذ على  والقدرة العمل،  حول الاهتمام وتركيز

 :السابقة  الدّراسات
 الاهتمــام ذلك ورافق الوظيفي، والاستغراق  الروحية  القيادة  بمدخلي  الباحثين  من  العديد  اهتم

 الدراســة بموضــوع المرتبطــة الســابقة الدِّراســات مــن بعضــاً  يلي فيما الدراسة وتعرض  موازٍ،  بحثي  جهد
 إلى الأقــــدم مــــن الــــزمني ترتيبهــــا ووفــــق محــــورين، وفــــق الدِّراســــات هــــذه عــــرض يــــتم وســــوف الحاليــــة،

 الآتي:  النحو على  وذلك  الأحدث،
 الروحية:  بالقيادة  مرتبطة  دِّراسات الأول:  المحور -

 ممارســة ودرجــة الروحيــة القيــادة تطبيــق درجــة إلى التعــرف هــدفت ):٢٠١٧( إسماعيــل دراســة
 العــــاملين، نظـــر وجهـــة مــــن المصـــرية الســـادات مدينــــة بجامعـــة الـــوظيفي التنمــــر لســـلوكيات العـــاملين
 واســتخدمت للعــاملين، الــوظيفي التنمــر وســلوكيات الروحيــة القيــادة بــين العلاقــة وقــوة نــوع وتحديــد
ت فـــرداً، )٢٩( مـــن العينـــة وتكونـــت الســـببي، الوصـــفي/ المـــنهج الدراســـة  وقـــد اســـتبانة، علـــيهم طبُِّقـــْ
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 مجــــال حصــــل وقــــد منخفضــــة، الجامعــــة في الروحيــــة القيــــادة تطبيــــق درجــــة أن إلى الدراســــة توصــــلت
ة)، (المعـــنى/ مجـــال يليـــه الأول، الترتيـــب علـــى (الإيثـــار)  (الأمـــل/ مجـــال ثم (الرؤيـــة)، مجـــال ثم الأهميـــِّ
 الأول، الترتيــب علــى الإيمــان) (الأمــل/ مجــال وحصل النوع، لمتغيرّ  وفقاً  (العضوية)  مجال  ثم  الإيمان)،

ة)، (المعــنى/ مجــال ثم (العضــوية)، مجــال ثم (الرؤيــة)، مجــال يليــه  لمتغــيرّ  وفقــاً  (الإيثــار) مجــال ثم الأهميــِّ
 (الإيثار)، مجال ثم الأهميِّة)، (المعنى/ مجال يليه الأول، الترتيب  على  (العضوية)  مجال  وحصل  العمر،

 درجــة أن النتــائج وأظهــرت العلمــي، المؤهــل لمتغــيرّ  وفقــاً  الإيمــان) (الأمــل/ مجــال ثم (الرؤيــة)، مجــال ثم
 دلالــــة وذو جــــداً  قــــوي ســــلبي ارتبــــاط ووُجـــد مرتفعــــة، الــــوظيفي التنمــــر لســــلوكيات العــــاملين ممارســـة

 الوظيفي.  التنمر  وسلوكيات الروحية  القيادة بين  إحصائية
 التنظيمـــي الالتـــزام في الروحيـــة القيـــادة أثـــر إلى التعـــرف هـــدفت ):Zen et al., 2019( دراســـة
 الروحــي، البقــاء في الروحيــة القيــادة وأثر العمل، مكان روحانية في الروحية القيادة وأثر  للمحاضرين،

ــر ــة وأثــ ــان روحانيــ ــل مكــ ــزام في العمــ ــرين، التنظيمــــي الالتــ ــر للمحاضــ ــاء وأثــ ــزام في الروحــــي البقــ  الالتــ
 الوصـــفي، المــنهج الدراســة واســتخدمت الاندونيســـية، الخاصــة الجامعــات في للمحاضــرين التنظيمــي
ت محاضــراً، )٤٢٥( مــن العينــة وتكونــت  الروحيــة للقيــادة أن إلى توصــلت وقــد اســتبانة، علــيهم طبُِّقــْ

 مكــان لروحانيــة وأن الروحــي، البقــاء وفي العمــل مكــان روحانيــة وفي التنظيمــي الالتــزام في إيجــابي أثــر
 أن ووُجــد التنظيمــي، الالتــزام في إيجــابي أثــر الروحــي وللبقــاء التنظيمــي، الالتــزام في إيجــابي أثــر العمــل

 التنظيمي.  والالتزام الروحية  القيادة بين العلاقة  يتوسطان الروحي  والبقاء العمل مكان  روحانية
 التنظيميــة الثقــة تعزيــز في الروحيــة القيــادة دور إلى التعــرف هــدفت ):٢٠١٩( يوســفي دراســة

 واســتخدمت التدريســية، هيئتهــا أعضــاء نظــر وجهــة مــن الجزائريــة المســيلة بجامعــة الاقتصــاد كليــة  في
 تـــدريس، هيئـــة عضـــو )٣٠( مـــن العينـــة وتكونـــت الارتبـــاطي، المســـحي/ الوصـــفي المـــنهج الدراســـة
ت  في الروحيـــة القيـــادة لتطبيـــق العـــام المســـتوى أن إلى الدراســـة توصـــلت وقـــد اســـتبانة، علـــيهم طبُِّقـــْ
 ثم (الإيثــار)، مجــال يليــه الأول، الترتيــب علــى الإيمــان) (الأمــل/ مجــال حصــل وقــد متوســطاً، الكليــة
 ارتبــاط علاقــة ووُجــدت مرتفعــاً، التنظيميــة للثقــة العــام المســتوى أن النتــائج وأظهــرت (الرؤيــة)، مجــال
 التنظيمية. الثقة  وتعزيز الروحية  القيادة بين وتأثير
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 الروحيــة للقيــادة  المــدارس  مديري  ممارسة  واقع  إلى  التعرف  هدفت  ):٢٠٢٠(  الشهومي  دراسة
 والمعلّمـــين المـــديرين مســـاعدي نظـــر وجهـــة مـــن عُمـــان ســـلطنة في الظـــاهرة بمحافظـــة عـــبري ولايـــة في

ت فــرداً، )١٠٥( مــن العينــة وتكونــت الوصــفي، المــنهج الدراســة واســتخدمت الأوائــل،  علــيهم طبُِّقــْ
 حصــل وقــد جــداً، كبــيراً   الروحيــة للقيــادة المــديرين ممارســة واقــع  أن  إلى  الدراســة  توصلت  وقد  استبانة،

 مجــال ثم الإنســانية)، (العلاقــات مجــال ثم (الإيثــار)، مجــال يليــه الأول، الترتيــب علــى (الإيمــان) مجــال
 (الرؤية).

 التدريســين التــزام درجــة  إلى  التعــرف  هدفت  ):٢٠٢٠(  ومسعودي  والعانبي  المعاضيدي  دراسة
 وأخلاقيــات الروحيــة القيــادة بــين والأثــر  العلاقــة  وطبيعــة  المهنــة،  بأخلاقيات  بالموصل  التقني  المعهد  في

 التحليلــي،  الوصفي/  المنهج  الدراسة  واستخدمت  أنفسهم،  التدريسيين  نظر  وجهة  من  وذلك  المهنة،
ت تدريســيًّا، )٩٢( مـــن العينــة وتكونــت  درجـــة أن إلى الدراســة توصـــلت وقــد اســتبانة، علـــيهم طبُِّقــْ

 مجـــال يليـــه الأول، الترتيـــب علـــى (المعـــنى) مجـــال حصـــل وقـــد متوســـطة، الروحيـــة القيـــادة أبعـــاد تـــوفر
 أن النتــائج وأظهــرت (الرؤيــة)، مجــال ثم (الإيثــار)، مجــال ثم (العضــوية)، مجــال ثم الإيمــان)، (الأمــل/

 الروحيــــة القيــــادة بــــين ارتباطيــــة علاقــــة ووُجــــدت كبــــيرة،  المهنــــة بأخلاقيــــات التدريســــيين التــــزام درجــــة
   المهنة. أخلاقيات في  الروحية  للقيادة إحصائية دلالة ذو إيجابي  أثر  ووُجد المهنة،  وأخلاقيات

ــة ــة دراسـ ــة إلى التعـــرف هـــدفت ):٢٠٢٢( الثوابيـ ــة درجـ ــادة ممارسـ ــة القيـ  مـــديري لـــدى الروحيـ
ــدارس ــدارس في المــ ــة المــ ــة مديريــــة في الحكوميــ ــواء تربيــ ــور لــ ــن الأردنيــــة �عــ ــة مــ ــر وجهــ  معلّميهــــا، نظــ

 ومعلّمــــة، معلّمــــاً  )٣١٠( مــــن العينــــة وتكونــــت المســــحي، الوصــــفي/ المــــنهج الدراســــة واســــتخدمت
 وقــد كبــيرة،  المــديرين لــدى الروحيــة القيــادة ممارســة  درجــة  أن  إلى  توصلت  وقد  استبانة،  عليهم  طبُِّقْت
 مجــال ثم (العضــوية)،  مجال  ثم  (الرؤية)،  مجال  يليه  الأول،  الترتيب  على  الإيمان)  (الأمل/  مجال  حصل

 (الإيثار). مجال ثم (المعنى)،
 ممارســة درجــة إلى التعــرف هــدفت ):Khataybeh; Al_Abed Rhman & Darawsha, 2022( دراســة

 للمعلّمــين النفســية الصــحة بمســتوى وعلاقتهــا الروحيــة، للقيــادة الأردنيــة الرمثــا لــواء مــدارس مــديري
 الارتبــاطي، الوصــفي/ المــنهج الدراســة واســتخدمت المعلّمــين، نظــر وجهــة مــن كــورو�  جائحــة خــلال
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ــة وتكونـــت ــاً  )٤١٠( مـــن العينـ ــة، معلّمـ ت معلّمـ ــيهم طبُِّقـــْ ــتبانة، علـ ــد اسـ ــة أن إلى توصـــلت وقـ  درجـ
 يليــه الأول،  الترتيب  على  الإيمان)  (الأمل/  مجال  حصل  وقد  مرتفعة،  الروحية  للقيادة  المديرين  ممارسة
 المعلّمـــين لـــدى النفســـية الصـــحة مســـتوى أن النتـــائج وأظهـــرت (الإيثـــار)، مجـــال ثم (الرؤيـــة)، مجـــال

 ومســتوى الروحيــة للقيــادة المــديرين ممارســة درجــة بــين إحصــائيًّا دالــة إيجابيــة علاقــة ووُجــدت مرتفعــاً،
 الجائحة.  خلال  للمعلّمين  النفسية الصحة

 الســعادة تحقيق في الروحية القيادة دور إلى التعرف هدفت ):٢٠٢٢( الدين وعلم  طه  دراسة
ــة بالجامعـــات العمـــل في ــرية الحكوميـ ــة مـــن المصـ ــر وجهـ ــاء نظـ ــا أعضـ ــية، هيئاتهـ ــتخدمت التدريسـ  واسـ

 اســتبانة، علــيهم طبُِّقــْت تــدريس، هيئــة عضــو )٣٧٢( مــن العينــة وتكونــت الوصــفي، المنهج  الدراسة
 مجــال حصــل وقــد متوســطة، الجامعات في الروحية القيادة ممارسة درجة أن إلى الدراسة توصلت  وقد

 ثم (المعــنى)، مجــال ثم (الرؤيــة)، مجــال ثم (الإيثــار)، مجــال يليــه الأول، الترتيــب علــى الإيمــان) (الأمــل/
 علاقـــة ووُجـــدت متوســـطاً، الجامعـــات في الســـعادة مســـتوى أن النتـــائج وأظهـــرت (العضـــوية)، مجـــال

 العمل. في  والسعادة  الروحية  القيادة بين إيجابية
 الوظيفي:  بالاستغراق  مرتبطة  دِّراسات  الثاني:  المحور  -

 معلّمـــي لـــدى الـــوظيفي الاســـتغراق مســـتوى إلى التعـــرف هـــدفت ):٢٠١٧( الزبيـــدي دراســـة
 المــنهج الدراســة واســتخدمت نظــرهم، وجهــة مــن الســعودية جدة بمحافظة الثانوية المدارس  ومعلّمات
ت ومعلّمــــة، معلّمــــاً  )٦١٦( مــــن العينــــة وتكونــــت المســــحي، الوصــــفي/  وقــــد اســــتبانة، علــــيهم طبُِّقــــْ
 (الإخــلاص/ مجــال حصــل وقــد عاليــاً، المعلّمــين لــدى الــوظيفي الاســتغراق مســتوى أن إلى توصــلت
 الانغماس). (الا�ماك/ مجال ثم النشاط)، (الحماس/ مجال  يليه  الأول، الترتيب  على التفاني)

 المــــدرك التنظيمــــي الــــدعم مســــتوى إلى التعــــرف هــــدفت ):٢٠١٨( والقــــرني اللطيــــف العبــــد
ــدارس ــة بالمــ ــة الثانويــ ــدة بمدينــ ــعودية بريــ ــه الســ ــلوك وعلاقتــ ــتغراق بســ ــوظيفي الاســ ــين، لــــدى الــ  المعلّمــ

ــتخدمت ــة واسـ ــنهج الدراسـ ــفي المـ ــاطي، المســـحي/ الوصـ ــة وتكونـــت الارتبـ ــاً  )٣٤٦( مـــن العينـ  معلّمـ
 متوســطاً، بالمــدارس التنظيمــي الــدعم مســتوى أن إلى توصــلت وقــد اســتبانة، علــيهم طبُِّقــْت ومعلّمــة،
 علـــى التفـــاني) (الإخــلاص/ مجـــال حصـــل وقــد عاليـــاً، المعلّمـــين لــدى الـــوظيفي الاســـتغراق ومســتوى
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 علاقـــة ووُجــدت النشــاط)، (الحمــاس/ مجــال ثم الانغمـــاس)، (الا�مــاك/ مجــال يليــه الأول، الترتيــب
 الوظيفي. الاستغراق  ومستوى  التنظيمي الدعم  مستوى بين  موجبة  ارتباطية

 الحكوميــــة المــــدارس مــــديري ممارســــة درجــــة إلى التعــــرف هــــدفت ):٢٠٢١( الشــــمالي دراســــة
 لمعلّمــيهم، الــوظيفي بالاســتغراق وعلاقتهــا العــاطفي بالــذكاء لــلإدارة لفلســطين الجنوبيــة بالمحافظــات

 ومعلّمــــة، معلّمـــاً  )٣٢٤( مـــن العينـــة وتكونـــت التحليلــــي، الوصـــفي/ المـــنهج الدراســـة واســـتخدمت
 مرتفعــة، العــاطفي  بالــذكاء  للإدارة  المديرين  ممارسة  درجة  أن  إلى  توصلت  وقد  استبانة،  عليهم  طبُِّقْت

 علــى التفــاني) (الإخــلاص/ مجــال حصــل وقــد مرتفعــاً، معلمــيهم لــدى الــوظيفي الاســتغراق ومســتوى
 علاقـــة ووُجــدت الانغمــاس)، (الا�مــاك/ مجــال ثم النشـــاط)، (الحمــاس/ مجــال يليــه الأول، الترتيــب
 الاســتغراق ومســتوى العــاطفي بالــذكاء لــلإدارة المــديرين ممارســة بــين القــوة متوســطة موجبــة ارتباطيــة
 معلميهم.  لدى  الوظيفي

 شــرق مــدارس في الــوظيفي الاســتغراق واقــع إلى التعــرف هــدفت ):٢٠٢٢( الهــوى أبــو دراســة
 التحليلــــي، الوصــــفي/ المــــنهج الدراســــة واســــتخدمت معلّميهــــا، نظــــر وجهــــة مــــن الإعداديــــة القــــدس

 الاســتغراق أن إلى  توصــلت  وقد  استبانة،  عليهم  طبُِّقْت  ومعلّمة،  معلّماً   )٢١٧(  من  العينة  وتكونت
 يليــه الأول، الترتيــب علــى الانغمــاس) (الا�مــاك/ مجــال حصــل وقــد مرتفعــاً، المعلّمــين  لــدى  الوظيفي

 النشاط). (الحماس/ مجال ثم التفاني)، (الإخلاص/ مجال
 علاقــة في للمعلـّـم الذاتية للكفاءة الوسيط الدور إلى التعرف هدفت ):Cai et al., 2022( دراسة

 وشانشــي  هيــبي  بمقاطعتي  والثانوية  الابتدائية  المدارس  معلّمي  لدى  الوظيفي  بالاستغراق  المهني  المجتمع
 )١١٢٣( مــن العينــة وتكونــت والسببي، التحليلي الوصفي/ المنهج  الدراسة  واستخدمت  الصينيتين،

ــاً  ــة، معلّمـ ت ومعلّمـ ــيهم طبُِّقـــْ ــتبانة، علـ ــتوى أن إلى توصـــلت وقـــد اسـ ــتغراق مسـ  لـــدى الـــوظيفي الاسـ
 ثم (الحــوار)، مجــال يليــه الأول، الترتيــب علــى المشــتركة) (المعــايير مجــال حصــل وقــد مرتفعــاً، المعلّمــين

 للمعلّمــين الذاتيــة للكفــاءة أن النتــائج وأظهــرت الاجتماعيــة)، (المســؤولية مجــال ثم (التعــاون)، مجــال
 المعلّمين.  لدى  الوظيفي  والاستغراق المهني  المجتمع بين العلاقة في  وسيطاً   دوراً 
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 معلّمــي لــدى الــوظيفي الاســتغراق مستوى إلى التعرف هدفت ):Hamza & Aziz, 2022( دراسة
 الدراســة واســتخدمت نظــرهم، وجهــة مــن العراقيــة الموصــل بمدينــة الثانويــة المــدارس في الر�ضــية التربيــة
ت ومعلّمــة، معلّمــاً  )،١٠٠( مــن العينــة وتكونــت المســحي، الوصــفي/ المــنهج  اســتبانة، علــيهم طبُِّقــْ

 مجـــال حصـــل وقـــد جـــداً، مرتفعـــاً  المعلّمـــين لـــدى الـــوظيفي الاســـتغراق مســـتوى أن إلى توصـــلت وقـــد
 (الاســـتغراق مجـــال ثم الشـــعوري)، (الاســـتغراق مجـــال يليـــه الأول، الترتيـــب علـــى المعـــرفي) (الاســـتغراق
 الجسدي).

 الاستغراق بين علاقة هناك كان  إذا عما الكشف هدفت ):Fute; Sun & Oubibi, 2022( دراسة
 كــورو�،  جائحــة خلال الصينية تشجيانغ بمقاطعة المدارس معلّمي لدى العاطفي  والإجهاد  الوظيفي

 ومعلّمــة، معلّمــاً  )٣١٤٧( مــن العينــة وتكونــت الارتبــاطي، الوصــفي/ المــنهج الدراســة واســتخدمت
 وقــد مرتفعــاً، المعلّمين لدى الوظيفي  الاستغراق  مستوى  أن  إلى  توصلت  وقد  استبانة،  عليهم  طبُِّقْت
 مجـــال ثم النشـــاط)، (الحمـــاس/ مجـــال يليـــه الأول، الترتيـــب علـــى التفـــاني) (الإخـــلاص/ مجـــال حصـــل

 العاطفي. والإجهاد  الوظيفي الاستغراق  بين سلبية  ارتباطية علاقة  ووُجدت الانغماس)، (الا�ماك/
 السابقة:  الدّراسات على التعليق

 يلي: ما  استنتاج يمكن  والأجنبية،  العربية السابقة،  الدّراسات على الاطلاع  خلال من
ة علــى التأكيــد الســابقة الدّراســات بعــض هــدفت •   في المحــوري ودورهــا الروحيــة القيــادة أهميــِّ
 الدّراســات مــن العديد أكدت كما  )،Zen et al., 2019( دراسة مثل: التنظيمي، والالتزام الأداء تحسين

ة علــى الســابقة ــِّ  الهــوى أبــو دراســة مثــل: العمــل، بيئــة في الإيجابيــة وعوائــده الــوظيفي الاســتغراق أهمي
)٢٠٢٢.( 

ــابقة الدّراســـات تباينـــت •  ــم في السـ ــة، ونـــوع حجـ ــها العينـ ــتطلاع علـــى اعتمـــد فبعضـ  آراء اسـ
 اســتطلاع علــى اعتمد وبعضها )،Hamza & Aziz, 2022 ؛Cai et al., 2022( راسة مثل: المدارس معلّمي

 ).٢٠٢٢(  الدين وعلم طه  دراسة مثل:  الجامعات في  التدريس  هيئة أعضاء  آراء
 الوصـــفي المـــنهج علـــى اعتمـــد فجميعهـــا المســـتخدم، المـــنهج في الســـابقة الدّراســـات اتفقـــت • 

  السابقة.  الدّراسات  تطبيق  وبيئات أماكن  واختلفت الاستبانة،  أداة  على بالاعتماد
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 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد
 

 وأداة الارتبــــــاطي المســــــحي/ الوصــــــفي للمــــــنهج اســــــتخدامها في الحاليــــــة الدراســــــة اتفقــــــت • 
 ,Khataybeh; Al_Abed Rhman & Darawsha( دراســة مثــل: السابقة الدّراسات من العديد مع الاستبانة

  ).٢٠١٩( يوسفي ودراسة )؛Fute; Sun & Oubibi, 2022( ودراسة )؛2022
 القيـــادة ممارســـة درجـــة بتقصـــي انفرادهـــا في الســـابقة الدّراســـات عـــن الحاليـــة الدراســـة تتميـــز • 
 الاســــتغراق بمســــتوى وعلاقتهــــا يــــونس خــــان محافظــــة في الحكوميــــة المــــدارس مــــديرات لــــدى الروحيــــة
 الســابقة، الدّراســات مــن الحاليــة  الدراســة  اســتفادت  وقــد  نظــرهن،  وجهــة  مــن  معلّماتها  لدى  الوظيفي

 منهجهــا، وتحديــد النظــري، إطارهــا وتــدعيم الدراســة، فكــرة بنــاء في عنهــا، اختلافهــا مــن الــرغم علــى
 ونتائجها. تحليلاتها من  واستفادت

 :وإجراءاتها  الدراسة منهجية
 الدراسة: منهج

 لأهــــداف المــــنهج هــــذا لملاءمــــة الارتبــــاطي، المســــحي/ الوصــــفي المــــنهج الدراســــة اســــتخدمت
 تم حيــث كميــًّا،  وصــفاً  ووصــفها المتغــيرّات بــين وللعلاقــة للواقــع رصــد مــن عليــه تنطــوي ومــا الدراســة

 المنظمــة والمحاولــة  المستعرضــة،  الشــاملة  الدراسة  على  يعتمد  "الذي  المسحي  الوصفي  المنهج  استخدام
 معــــين" ووقــــت محــــددة بيئــــة في مــــا لموضــــوع الــــراهن الوضــــع وتقريــــر وتفســــير وتحليــــل البيــــا�ت لجمــــع

ــا  )،٥١ ،٢٠١٩ (المحمــــودي، ــتخدام تم كمــ ــلوب اســ ــاطي الأســ ــة يــــدرس "الــــذي الارتبــ  بــــين العلاقــ
  وصــفاً  المتغــيرّات بــين العلاقــة درجــة ويصــف أخــرى، متغــيرّات من متغيرّات  بحدوث  يتنبأ  أو  المتغيرّات

  ).٢٤٥ ،٢٠١١ علام، (أبو كميًّا"
   الدراسة: مجتمع
ــة مجتمـــع تكـــون ــع مـــن الدراسـ ــة المـــدارس معلّمـــات جميـ ــة الحكوميـ ــان بمحافظـ ــالغ يـــونس خـ  البـ

 م.٢٠٢١/٢٠٢٢ للعام  والتعليم  التربية  وزارة لإحصائيات وفقاً  معلّمة )١٣٢٠( عددهم
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  بالاستغراق   وعلاقتها   يونس  خان   محافظة  في  الحكومية  المدارس   مديرات   لدى   الروحية  القيادة  ممارسة  درجة
ماتها لدى الوظيفي

ّ
 معل

 المصري وليد بن مروان د.

   الدراسة: عينة
 ســــتيفن معادلــــة تطبيــــق تم فقــــد معلّمــــة، )١٣٢٠( والبــــالغ معلــــوم، المجتمــــع حجــــم لأن نظــــراً 

 عــدد بلــغ وقــد الدراســة؛ عينــة في المعلّمــات لتمثيــل المناســب العينــة حجــم علــى للحصــول ثامبســون
ــة لتمثيـــل المطلـــوب المعلّمـــات ــة، )٢٩٨( العينـ ــع مـــن )٪٢٢٫٦( وتمثـــل معلّمـ ــة، مجتمـ ــد الدراسـ  تم وقـ
 بطريقــة والثانويــة، الأساســية المــدارس معلّمــات توزيــع لتمثيــل الطبقيــة، العشــوائية بالطريقــة اختيــارهم
 منهــا، )٢٦٧( اســترداد وتم معلّمــة، )٢٩٨( علــى الاســتبانة طبقــت وقــد الدراســة، عينــة في ملائمــة

 يوضح )١( والجدول استبانة، )٢٦٤(  منها  الصالح  أن  تبين  الإحصائية،  المعالجة  قبل  فحصها  وبعد
 الدراسة. عينة  أفراد خصائص

 الدراسة  مجتمع أفراد خصائص ):١( الجدول
 النسبة  العدد الفئات المتغيرّ 

 العلمي  المؤهل
 ١,٨١ ٢١٦ بكالوريوس

 ٢,١٨ ٤٨ عليا  دراسات

 الخدمة  سنوات
 ٢٢٫٧ ٦٠ سنوات  ١٠ من أقل

 ٣,٧٧ ٢٠٤ فأكثر  سنوات ١٠

 التعليميّة  المرحلة 
 ٠,٥٨ ١٥٣ أساسية 
 ٠,٤٢ ١١١ ثانوية 

 التعليميّة  المديرية 
 ٦,٥٧ ١٥٢ يونس  خان

 ٤,٤٢ ١١٢ يونس  خان شرق

   الدراسة: أداة
  الأدبيات  بعض  من  بالاستفادة  للدراسة،  كأداة  استبانة  بناء   تم  الدراسة  أهداف   لتحقيق

  أبو   ؛٢٠٢٢  الهوى،  (أبو  دراسة  مثل:  الحالية  الدراسة  بموضوع  العلاقة  ذات  السابقة  والدّراسات
 صورتها  في  الاستبانة  تكونت  وقد   )،٢٠١٦  والخزاعي،  الغزالي  ؛ ٢٠٢١  الشمالي  ؛٢٠٢١  غالي،
  ليكرت   سلم  عبر  العينة  استجابة  تحديد  وتم  مجالات،   )٨(  على  موزعة  فقرة  )٦٠(  من  الأولية

 من  التأكد  وتم  جدًا)،  ومنخفضة  ومنخفضة،  ومتوسطة،  ومرتفعة،  جدًا،  (مرتفعة  الخماسي
 الآتي: النحو  على وذلك وثبات،  صدق من  للاستبانة السيكومترية الخصائص



 

 ٨٩ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد
 

 المحكمين  صدق  وهما:  بطريقتين،   الاستبانة  صدق  من  التحقق  تم  الاستبانة:  صدق  .١
  المحكمين   من  مجموعة  على  الأولية  صورتها  في  الاستبانة  عرض  تم  حيث  الظاهري):  (الصدق

 استرجاع  وتم  محكماً،   )١٢(  وعددهم  الفلسطينية،  بالجامعات  التربية  أصول  مجال  في  المتخصصين
  هيئة  لمقترحات  طبقاً   عليها  اللازمة  التعديلات  وإدخال   جيداً،  ودراستها  المحكمين  من  الاستبا�ت
  الناحية  من  العبارات   بعض  صياغة  إعادة  تضمنت:  التعديلات   لهذه   العريضة  والخطوط  المحكمين،

  المتكررة،  العبارات  بعض  وحذف  وتفسيرها،  فهمها  في  مشكلة  المستجيب  يواجه  لا  حتى  اللغوية
 التي  التعديلات  ضوء  وفي  إليه،  تنتمي  الذي  المجال  داخل  العبارات  لبعض  المنطقي  الترتيب  وإعادة
  على  موزعة  فقرة  )٥٧(  من  تتكون  النهائية  صورتها  في  الاستبانة  أصبحت  المحكمون،  إليها  أشار

  ارتباط   معامل  بحساب   للاستبانة  الداخلي  الاتساق  صدق  من  التحقق  تم  ذلك  وبعد  مجالات،  )٨(
  الجدول   في  كما  الارتباط  معاملات  وكانت  إليه،  تنتمي  الذي   للمجال   الكلية  والدرجة  فقرة  كل

)٢ :( 
 إليه تنتمي الذي للمجال الكلية الدرجة مع  فقرة كل  ارتباط  معامل ):٢( الجدول

 الأول  المجال
 الرؤية 

 الثاني  المجال
 / الأمل

 الإيمان 

 الثالث  المجال
 الإيثار 

 الرابع  المجال
 لمعنى ا

  المجال
 الخامس 
 العضوية 

  المجال
 السادس 
  / الحماس
 النشاط 

  المجال
 السابع 
  / الإخلاص
 التفاني 

 الثامن  المجال
  / الا�ماك

 الانغماس 

الفق 
 رة

  معامل
 الارتباط 

الفق 
 رة

  معامل
 الارتباط 

الفق 
 رة

  معامل
 الارتباط 

الفق 
 رة

  معامل
 الارتباط 

الفق 
 رة

  معامل
 الارتباط 

الفق 
 رة

  معامل
 الارتباط 

الفق 
 رة

  معامل
 الارتباط 

الفق 
 رة

  معامل
 الارتباط 

١ 
٧٠.
 ** 

١ 
٦٧.
 ** 

١ 
٧٥.
 ** 

١ 
٧٢.
 ** 

١ 
٦٦.
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١ 
٦٨.
 ** 

١ 
٧٦.
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١ 
٦٤.
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٢ 
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٢ 
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٢ 
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٢ 
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٢ 
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٢ 
٩١.
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٢ 
٦٤.
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٢ 
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٣ 
٧٦.
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٣ 
٧١.
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٣ 
٦٥.
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٣ 
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٣ 
٨٠.
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٣ 
٨٧.
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٣ 
٦٩.
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٣ 
٨١.
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٤ 
٨٩.
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٤ 
٦٨.
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٤ 
٦٧.
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٤ 
٦٣.
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٤ 
٨٣.
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٤ 
٦٤.
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٤ 
٧٣.
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٤ 
٧٩.
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٥ 
٧٢.
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٥ 
٨٧.
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٥ 
٧١.
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٥ 
٦١.
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٥ 
٧٤.
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٥ 
٩٠.
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٥ 
٨١.
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٥ 
٦٦.
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 المصري وليد بن مروان د.

٦ 
٧٨.
 ** 

٦ 
٨٠.
 ** 

٦ 
٧٠.
 ** 

٦ 
٧٢.
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٦ 
٨٦.
 ** 

٦ 
٨٢.
 ** 

٦ 
٧٨.
 ** 

٦ 
٧٣.
 ** 

  
٧ 

٧٤.
 ** 

٧ 
٧٧.
 ** 

٧ 
٧٠.
 ** 

٧ 
٧٣.
 ** 

٧ 
٨٠.
 ** 

٧ 
٩٠.
 ** 

   ٨ 
٨٠.
 ** 

٨ 
٦٨.
 ** 

٨ 
٨٥.
 ** 

  )، ٨٩٬٠-٧٠٬٠(  بلغت  قد   الأول  المجال  في   الارتباط  معاملات  أن  )٢(  الجدول  من  يتضح
-٦١٬٠(  الرابع  المجال  وفي  )،٧٦٬٠-٦٥٬٠(  الثالث  المجال  وفي  )،٨٧٬٠-٦١٬٠(  الثاني  المجال  وفي

 المجال  وفي  )،٩١٬٠-٦٤٬٠(  السادس  المجال  وفي   )،٨٦٬٠-٦٦٬٠(  الخامس  المجال  وفي  )،٧٨٬٠
  عند   المعنوية  دلالاتها  من  التأكد  وتم  )،٩٠٬٠-٦٤٬٠(  الثامن  المجال  وفي  )،٨١٬٠-٦٤٬٠(  السابع
 قياس   خلال  من  للاستبانة  البنائي  الصدق  من  التأكد  تم  كذلك  )، α ≤ 05,0(  الدلالة  مستوى
 قدرها  استطلاعية  عينة  على  تطبيقها  بعد  للاستبانة،  الكلية  والدرجة  مجال  كل  بين  الارتباط  معامل

 ):٣( الجدول في كما  الارتباط معاملات وكانت الأصلية، العينة خارج من معلّمة، )٣٠(

 ) ٣٠(ن= للاستبانة: الكلية والدرجة الاستبانة مجالات من  مجال  كل  بين الارتباط  معامل ):٣( الجدول
 الدلالة  مستوى الارتباط  معامل المجال
 ٠٠,٠ ٨٢,٠ الرؤية 

 ٠٠,٠ ٨٩,٠ الإيمان  /الأمل
 ٠٠,٠ ٦٨,٠ الإيثار
 ٠٠,٠ ٨٠,٠ المعنى 

 ٠٠,٠ ٦٨,٠ العضوية 
 ٠٠,٠ ٩٤,٠ النشاط  /الحماس

 ٠٠,٠ ٦٧,٠ التفاني   /الإخلاص
 ٠٠,٠ ٧٧,٠ الانغماس  /الا�ماك

 الاستبانة   مجالات  من  مجال  كل  بين  الارتباط  معاملات  جميع   أن  )٣(  الجدول  من   يتضح
  أن   يتضح  وبذلك   )،α ≤ 05,0(  الدلالة  مستوى  عند  إحصائيًّا  دالة  للاستبانة  الكلية  والدرجة



 

 ٩١ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد
 

  ما   تقيس  أن  يمكن  الاستبانة  أن  أي  البنائي،  الصدق  من  عالية  بدرجة  تتسم  الاستبانة  مجالات
 لقياسه. صممت

  ألفا  وطريقة  النصفية   التجزئة طريقة وهما: بطريقتين، الاستبانة ثبات حساب  تم الاستبانة: ثبات .٢
 ): ٤(  الجدول في كما  الثبات  معاملات وكانت كرونباخ،

  التجزئة طريقة باستخدام ككل  والاستبانة الاستبانة مجالات من  مجال  لكل الثبات معاملات ):٤( الجدول
 كرونباخ  ألفا وطريقة النصفية

   كرونباخ  ألفا بطريقة  الثبات معاملات النصفية  التجزئة  بطريقة  الثبات معاملات المجال
 ٨٣,٠ ٩٠,٠ الرؤية 

 ٩٤,٠ ٩٤,٠ الإيمان  /الأمل
 ٧٩,٠ ٨١,٠ الإيثار
 ٨٩,٠ ٨٩,٠ المعنى 

 ٧٥,٠ ٧٥,٠ العضوية 
 ٨٧,٠ ٨٧,٠ النشاط  /الحماس

 ٧٣,٠ ٧١,٠ التفاني   /الإخلاص
 ٨٦,٠ ٨٧,٠ الانغماس  /الا�ماك

 ٩٠,٠ ٨٨,٠ للاستبانة  الكلي  الثبات معامل

 والتطبيق.  للإجراء مطمئنة للاستبانة الثبات معاملات أن )٤( الجدول من يتضح

 : الإحصائية  المعالجة أساليب
  وتصلح   الاستبانة،   طبيعة  مع  تتناسب  التي  الإحصائية  الأساليب  بعض  الدراسة  استخدمت

 ومعامل  النسبية،  والأوزان  المعيارية،  والانحرافات  الحسابية،  المتوسطات  وهي:  أهدافها،   لتحقيق
  متوسطات   على  وللحكم  كرونباخ،  ألفا  ومعامل  النصفية،  التجزئة  وطريقة  بيرسون،  الارتباط

 =   الفئة  طول  لاحتساب  الآتي  المعيار  اعتماد  تم  والفقرات،  المجالات  على  العينة  أفراد  استجابات
  ٥  ÷  )٤=١-٥(  أي  الممارسة؛  مستو�ت  أو  الأداة   بدائل  عدد  ÷  الأدنى)  الحد  –  الأعلى  (الحد

  )؛ ٥  إلى  ٢١٬٤  (من  جدًا  مرتفعة  الآتي:  النحو  على   الحسابية  المتوسطات  قيم  وحددت  ).٨٬٠(  =



 

 ٩٢ 

  بالاستغراق   وعلاقتها   يونس  خان   محافظة  في  الحكومية  المدارس   مديرات   لدى   الروحية  القيادة  ممارسة  درجة
ماتها لدى الوظيفي

ّ
 معل

 المصري وليد بن مروان د.

 إلى  ٨١٬١  (من   منخفضة  )؛٤٠٬٣  إلى  ٦١٬٢  (من  متوسطة  )؛٢٠٬٤  إلى  ٤١٬٣  (من  مرتفعة
 ). ٨٠٬١ إلى ٠٠٬١ (من جدًا منخفضة )؛٦٠٬٢
 وتفسيرها  الدراسة نتائج تحليل

  محافظة   في  الحكومية  المدارس  مديرات  لدى  الروحية   القيادة  ممارسة   درجة  ما  الأول:  السؤال
 معلّماتها؟  نظر وجهة من يونس خان

  أفراد   لاستجابات  النسبية  والأوزان  المعيارية  والانحرافات  الحسابية   المتوسطات  حساب  تم
  ):٥( الجدول في كما  العينة،

 عينة لتقديرات والترتيب والدرجة النسبية والأوزان  المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات ):٥( الجدول
 تنازلياً  مرتبة المديرات لدى الروحية القيادة ممارسة لدرجة الدراسة

 المجال الرقم
  المتوسط
 الحسابي 

  الانحراف
 المعياري 

 الترتيب التقدير  درجة  النسبي  الوزن

 ١ جدًا  مرتفعة  ٢,٩٤ ٢٠,٠ ٧١,٤ الإيمان  /الأمل ٢
 ٢ جدًا  مرتفعة  ٩٤ ٣٢,٠ ٧٠,٤ العضوية  ٥
 ٣ جدًا  مرتفعة  ٢,٩٣ ٢٢,٠ ٦٦,٤ المعنى  ٤
 ٤ جدًا  مرتفعة  ٦,٩١ ٢٥,٠ ٥٨,٤ الإيثار ٣
 ٥ جدًا  مرتفعة  ٤,٩١ ٣٤,٠ ٥٧,٤ الرؤية  ١

  جدًا  مرتفعة  ٩٣ ٢١,٠ ٦٥,٤ الكلية   الدرجة 

 من  المديرات  لدى  الروحية  القيادة  لممارسة  الكلية  التقدير  درجة   أن  )٥(  الجدول  من  يتضح
  على   ذلك  ويدل  )، ٪٩٣(  نسبي  وبوزن  )،٦٥٬٤(  بلغت  جميعها  المجالات  في  المعلّمات  نظر  وجهة

  تمسك   إلى  النتيجة   هذه  تُـعْزَى  أن  ويمكن  جدًا،  مرتفعة  عام  بشكل  الكلية  التقدير   درجة  أن
 على  وتحث  الروحية،   القيادة  خصائص   مع  تتقاطع  والتي  النبيلة،  والإسلامية  العربية  بالقيم  المديرات

 أو   والمعنى  والإيثار،  الأهداف،  تحقيق  بإمكانية  والإيمان  والأمل  الواضحة،  المستقبليّة  الرؤى  وضع
  السلوك  يتضمنها  أن  ينبغي   التي  المكو�ت  قلب  في  والانتماء   الترابط  أو  والعضوية  بالأهميِّة   الشعور

  والممارسات   الفضلى   السلوكيات  تبنى  بأن   المديرات  وعي  ذلك  إلى   يضاف  عام،  بشكل  الإنساني



 

 ٩٣ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد
 

  المهمة   المبادئ  من  الإنساني  للسلوك  المنظمة  والفضائل  الروحانية  والقيم   بالمثل  والاهتمام  الأخلاقية
  نتائج   مع  النتائج  هذه  وتتفق  الروحية،  القيادة  تقدير   في   جدًا  مرتفعة  حالة  أوجد   مما  الفعالة،  للقيادة
  المعاضيدي   دراسة  ونتائج  )،٢٠٢٢(  الثوابية  دراسة  نتائج  مع  وتختلف  )، ٢٠٢٠(  الشهومي  دراسة

  دراسة   ونتائج  )،٢٠٢٢(  الدين   وعلم  طه  دراسة  ونتائج  )،٢٠٢٠(  ومسعودي  والعانبي
)Khataybeh; Al_Abed Rhman & Darawsha, 2022،(  يوسفي  دراسة  ونتائج  )٢٠١٩ ،(  

 ). ٢٠١٧( إسماعيل دراسة ونتائج
 ثم   (العضوية)،  مجال  يليه  الأول،  الترتيب  على   (الأمل)  مجال  حصل  فقد  للمجالات  وبالنسبة

  القيادة   ممارسة  درجة  ومناقشة  عرض   يلي   وفيما  (الرؤية)،  مجال  ثم  (الإيثار)،  مجال  ثم   (المعنى)،  مجال
  المتوسطات   استخراج  تم  حيث  الاستبانة،  مجالات  من  مجال  كل  داخل  المديرات  لدى  الروحية

  )،٦(  الجداول  في  موضح  هو  كما   مجالاتها،  تحت  مفصلة  وهي  الاستبانة،  فقرات  لجميع  الحسابية
)١٠(  )،٩(  )٨( )،٧:(   

  فقرات  على  المعلّمات  باستجابات  المتعلقة  النتائج  )٦(  الجدول  يوضح  الرؤية:  الأول:  المجال
 (الرؤية): الأول المجال

 عينة لتقديرات والترتيب والدرجة النسبية والأوزان  المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات ):٦( الجدول
   تنازلياً  مرتبة المديرات لدى الرؤية لدرجة الدراسة

 الفقرة الرقم
  المتوسط
 الحسابي 

  الانحراف
 المعياري 

  الوزن
 النسبي 

 درجة 
 التقدير

 الرتبة 

 ٦,٩٨ ٢٥,٠ ٩٣,٤ المستقبليّة  المدرسة  رؤية   وضع في معلّماتها تُشرك ٢
 مرتفعة 
 جدًا 

١ 

 ٢,٩٤ ٤٥,٠ ٧١,٤ والموضوعية  بالوضوح المستقبليّة  المدرسة   رؤية  تتسم ٤
 مرتفعة 
 جدًا 

٢ 

 ٢,٩٠ ٠ ,٥٠ ٥١,٤ التميّز   في الرّغبة  على  مباشرة بصورة المستقبليّة  المدرسة  رؤية  تركز ٥
 مرتفعة 
 جدًا 

٣ 

٦ 
  وتوجهات طموحات  عن للمدرسة  المستقبليّة   الرؤية  تعبر

 ٩٠ ٥٠,٠ ٥٠,٤ مقنعة مستقبليّة 
 مرتفعة 
 جدًا 

٤ 

١ 
 تحقيق  لكيفية  واضحة  مستقبليّة  رؤية  المديرة  لدى  توجد

 ٨,٨٩ ٥٠,٠ ٤٩,٤ للمدرسة  الاستراتيجية   الأهداف
 مرتفعة 
 جدًا 

٥ 



 

 ٩٤ 

  بالاستغراق   وعلاقتها   يونس  خان   محافظة  في  الحكومية  المدارس   مديرات   لدى   الروحية  القيادة  ممارسة  درجة
ماتها لدى الوظيفي

ّ
 معل

 المصري وليد بن مروان د.

 ٦,٨٥ ٥٨,٠ ٢٨,٤ المستقبليّة  المدرسة   رؤية  لتحقيق  واضحة  أداء معايير تحدد ٣
 مرتفعة 
 جدًا 

٦ 

 ٤,٩١ ٣٤,٠ ٥٧,٤ للمجال  العام  التقدير
 مرتفعة 
 جدًا 

 

  بلغ  المديرات  لدى  الرؤية  لدرجة  المعلّمات  لتقدير  العام  المستوى  أن  )٦(  الجدول  من  يتضح
  وتتفق   جدًا،  مرتفعة  كانت  التقدير  درجة  أن  على   ذلك  ويدل  )،٪٤٬٩١(  نسبي  وبوزن  )،٥٧٬٤(

  الدين   وعلم  طه  دراسة  نتائج  مع   وتختلف  )،٢٠٢٠(  الشهومي  دراسة  نتائج  مع   النتائج  هذه
  أعلى   كان  وقد  )،٢٠١٧(  إسماعيل  دراسة  ونتائج  )،٢٠١٩(  يوسفي   دراسة  ونتائج  )،٢٠٢٢(

  تقدير   وبدرجة  المستقبليّة)،  المدرسة  رؤية  وضع  في  معلّماتها  (تُشرك  الفقرة  في  المتضمن  هو  مستوى
  رؤية  وضع  في  المشاركة  بأهميِّة  المديرات   وعي  إلى  ذلك  يُـعْزَى  أن  ويمكن  الفقرة،  لهذه   جدًا  مرتفعة
  ويمكن   الرشيدة،  القيادة  لمبادئ  وتكريس  الحديثة  للقيادة   مكملة  عمليِّة  باعتبارها  المستقبليّة   المدرسة

  بذل   على   المعلّمات  يحفز   الذي  التنظيمي   المناخ  وتهيئة  ومعلّماتها،  المديرة  بين  الثقة  تعزيز  خلالها  من
 معايير   (تحدد  الفقرة  في  المتضمن  هو  مستوى  أدنى  أن  يتضح  كما  الرؤية،  تلك  لتحقيق  جهد  أقصى

  مرتفعة  تظل  الفقرة  لهذه  بالنسبة  التقدير  درجة  لكن  المستقبليّة)،  المدرسة   رؤية  لتحقيق  واضحة  أداء
  الجهود   لتوحيد   واضحة   أداء  معايير  تحديد  بأهميِّة  المديرات  وعي  إلى   ذلك  يُـعْزَى  أن  ويمكن  جدًا،

  التوعوية   اللقاءات  عن   �تج  الوعي  ذلك   يكون  وربما  المستقبليّة،  الرؤية  تحقيق  نحو  وتوجيهها
 والتعليم.  التربية  وزارة تنظمها  التي التدريبية والدورات والإرشادية
  على  المعلّمات  باستجابات  المتعلقة  النتائج  )٧(  الجدول  يوضح  الإيمان:  الأمل/  الثاني:  المجال

 (الأمل): الثاني  المجال فقرات
 عينة لتقديرات والترتيب والدرجة النسبية والأوزان  المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات ):٧( الجدول

 تنازلياً  مرتبة المديرات لدى الأمل لدرجة الدراسة

 الفقرة الرقم
  المتوسط
 الحسابي 

  الانحراف
 المعياري 

  الوزن
 النسبي 

 درجة 
 التقدير

 الرتبة 

 ٦,٩٨ ٢٥,٠ ٩٣,٤ المحددة  أوقاتها  في  والأنشطة  المهام لإنجاز جهدها قصارى  تبذل ٤
 مرتفعة 
 جدًا 

١ 

 ٩٧ ٣٥,٠ ٨٥,٤ الموضوعة  الأهداف  لتحقيق إضافية  جهود تبذل ٥
 مرتفعة 
 جدًا 

٢ 



 

 ٩٥ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد
 

 ٢,٩٤ ٤٥,٠ ٧٢,٤ لتحقيقها إضافية  جهوداً  وتبذل المدرسة  رسالة  في  تثق ٦
 مرتفعة 
 جدًا 

٣ 

 ٤,٩٤ ٥٨,٠ ٧١,٤ وإيجابية  بتفاؤل المستقبل إلى  المديرة  تتطلع ١
 مرتفعة 
 جدًا 

٤ 

 ٢,٩٠ ٥٠,٠ ٥١,٤ تحقيقيها إمكانية  في  لثقتها طموحة  أهدافاً  تضع  ٢
 مرتفعة 
 جدًا 

٥ 

٣ 
  الأوقات  في  المدرسة   أهداف تحقيق بإمكانية  متفائلة  تبقى

 جميعها  والظروف
٩٠ ٥٠,٠ ٥٠,٤ 

 مرتفعة 
 جدًا 

٦ 

 ٢,٩٤ ٢٠,٠ ٧١,٤ للمجال  العام  التقدير
 مرتفعة 
 جدًا 

 

  بلغ  المديرات  لدى   الأمل  لدرجة  المعلّمات  لتقدير   العام  المستوى  أن  )٧(  الجدول  من   يتضح
  وتتفق   جدًا،  مرتفعة  كانت  التقدير  درجة  أن  على   ذلك  ويدل  )،٪٢٬٩٤(  نسبي  وبوزن  )،٧١٬٤(

  )، ٢٠١٩(  يوسفي  دراسة  نتائج  مع  وتختلف  )،٢٠٢٠(  الشهومي  دراسة  نتائج  مع  النتائج  هذه
  قصارى  (تبذل  الفقرة   في  المتضمن  هو  مستوى   أعلى   كان  وقد  )،٢٠١٧(  إسماعيل  دراسة  ونتائج

  ويمكن   الفقرة،  لهذه  جدًا  مرتفعة  تقدير  وبدرجة  المحددة)،  أوقاتها  في   والأنشطة  المهام  لإنجاز  جهدها
  في   الإداري  الجهاز  أمام  والأنشطة  والمهام  الأهداف  تنفيذ  عن  مسؤولة  المديرة  أن  إلى  ذلك  يُـعْزَى  أن

 وأي  بها،   للقيام  محددة  أوقات  والأنشطة  والمهام  الأهداف  لتلك  يكون  وغالباً   لها،  التابعة  المديرية
  (تبقى   الفقرة  في  المتضمن  هو  مستوى   أدنى  أن  يتضح   كما  تقصيراً،  يعدّ   التنفيذ  في  تأخير  أو  تأجيل
  بالنسبة  التقدير درجة  لكن جميعها)، والظروف الأوقات   في المدرسة أهداف تحقيق  بإمكانية متفائلة

  الأوقات   في  التفاؤل   بأن  المديرات  إدراك  إلى  ذلك  يُـعْزَى  أن  ويمكن  جدًا،  مرتفعة  تظل  الفقرة  لهذه
  تهيئة  في  إيجابي  أثر  من  للتفاؤل  لما  التنظيمي؛  العمل   في  مؤثرة  إيجابية  قوة  يعدّ   جميعها  والظروف

 المنشودة.  الأهداف وتحقيق التحدّ�ت تجاوز في والمساعد المحفز،  التنظيمي المناخ
  فقرات  على  المعلّمات  باستجابات  المتعلقة  النتائج  )٨(  الجدول  يوضح  الإيثار:  الثالث:  المجال

 (الإيثار): الثالث المجال
  



 

 ٩٦ 

  بالاستغراق   وعلاقتها   يونس  خان   محافظة  في  الحكومية  المدارس   مديرات   لدى   الروحية  القيادة  ممارسة  درجة
ماتها لدى الوظيفي

ّ
 معل

 المصري وليد بن مروان د.

 عينة لتقديرات والترتيب والدرجة النسبية والأوزان  المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات ):٨( الجدول
 تنازلياً  مرتبة المديرات لدى الإيثار لدرجة الدراسة

 الفقرة الرقم
  المتوسط
 الحسابي 

  الانحراف
 المعياري 

  الوزن
 النسبي 

 درجة 
 التقدير

 الرتبة 

 ٢,٩٧ ٣٤,٠ ٨٦,٤ جميعها المواقف  مع التعامل في  والنزاهة  الصدق  تُظهر ٧
 مرتفعة 
 جدًا 

١ 

٦ 
  محاولة  عن الناتجة   الأخطاء  وقوع عند  وتسامح الأعذار تلتمس 

 الأداء 
٨,٩٥ ٤٠,٠ ٧٩,٤ 

 مرتفعة 
 جدًا 

٢ 

 ٤,٩٤ ٤٥,٠ ٧٢,٤ ومتطلباتهن حاجاتهن مع وتتعاطف معلّماتها مشاعر تراعي ٥
 مرتفعة 
 جدًا 

٣ 

 ٢,٩٤ ٤٥,٠ ٧١,٤ معلّماتها عن للدفاع الكافية  الشجاعة  تمتلك ٣
 مرتفعة 
 جدًا 

٤ 

 ٤,٩١ ٤٩,٠ ٥٧,٤ ومتسامحة  متزنة  بشخصية  تتميز ٤
 مرتفعة 
 جدًا 

٥ 

١ 
  مصلحة  تحقيق سبيل في  الشخصية  مصلحتها المديرة تتجاوز

 المدرسة 
٨٧ ٠٤,١ ٣٥,٤ 

 مرتفعة 
 جدًا 

٦ 

 ٧ مرتفعة ٤,٨١ ٦٩,٠ ٠٧,٤ نفسها  دون الآخرين إلى  النجاح  تنسب ٢

 ٦,٩١ ٢٥,٠ ٥٨,٤ للمجال  العام  التقدير
 مرتفعة 
 جدًا 

 

  بلغ  المديرات  لدى   الإيثار  لدرجة  المعلّمات  لتقدير  العام  المستوى  أن  )٨(  الجدول  من   يتضح
  وتتفق   جدًا،  مرتفعة  كانت  التقدير  درجة  أن  على   ذلك  ويدل  )،٪٦٬٩١(  نسبي  وبوزن  )،٥٨٬٤(

  الدين   وعلم  طه  دراسة  نتائج  مع   وتختلف  )،٢٠٢٠(  الشهومي  دراسة  نتائج  مع   النتائج  هذه
  أعلى   كان  وقد  )،٢٠١٧(  إسماعيل  دراسة  ونتائج  )،٢٠١٩(  يوسفي   دراسة  ونتائج  )،٢٠٢٢(

  وبدرجة   جميعها)،  المواقف  مع  التعامل  في  والنزاهة  الصدق  (تُظهر  الفقرة  في  المتضمن  هو  مستوى 
 العربية  والأخلاق  بالقيم  المديرات  تمسك  إلى  ذلك  يُـعْزَى  أن  ويمكن  الفقرة،  لهذه  جدًا  مرتفعة  تقدير

 والإسلامية   العربية   والأخلاق  السمات  من  باعتبارهما   والنزاهة  كالصدق  الأصيلة،  والإسلاميّة
  دون  الآخرين  إلى   النجاح  (تنسب  الفقرة  في  المتضمن  هو  مستوى  أدنى  أن  يتضح  كما  الفاضلة،
  تمسك   إلى  ذلك  يُـعْزَى  أن  ويمكن  مرتفعة،  تظل  الفقرة  لهذه  بالنسبة  التقدير  درجة  لكن  نفسها)،



 

 ٩٧ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد
 

  الذات،   حبّ   من   والتخلص  العطاء،  وحب  والسخاء  الكرم  صفات  أرفع  باعتباره  بالإيثار  المديرات
  روح   وتعزيز  والألفة   والمودّة  والتَّكافل  المحبة  نشر  في  الإيثار  بدور  المديرات  وعي  ذلك   إلى  يضاف
  حسنة   وخلة  فاضل  كخلق  الإيثار  بأهميِّة  والوعي  الآخرين،  تجاه  بالمسؤولية  الشعور  وتنمية  التعاون
 الإيماني.  الكمال تحقيق  على ودليل

  فقرات   على  المعلّمات  باستجابات  المتعلقة  النتائج   )٩(  الجدول  يوضح  المعنى:  الرابع:  المجال
 (المعنى): الرابع المجال

 عينة لتقديرات والترتيب والدرجة النسبية والأوزان  المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات ):٩( الجدول
 تنازلياً  مرتبة المديرات لدى المعنى لدرجة الدراسة

 الفقرة الرقم
  المتوسط
 الحسابي 

  الانحراف
 المعياري 

  الوزن
 النسبي 

 درجة 
 التقدير

 الرتبة 

 ٩٧ ٣٤,٠ ٨٥,٤ لهن   شخصي مغزى وذو  مهم  عملهن بأن  معلّماتها شعور تعزز ٢
 مرتفعة 
 جدًا 

١ 

 ٨,٩٥ ٤٠,٠ ٧٩,٤ لمهنتهن  العالية  الاجتماعية  بالمكانة  معلّماتها شعور المديرة تعزز ١
 مرتفعة 
 جدًا 

٢ 

٦ 
  الأوقات  في الأخلاقي  بالسلوك التحلي في  لمعلّماتها قدوة تعدّ 

 جميعها
٩٣ ٤٧,٠ ٦٥,٤ 

 مرتفعة 
 جدًا 

٣ 

 ٨,٩٢ ٤٧,٠ ٦٤,٤ لمعلّماتها بالنسبة  ومهمة  قيّمة  وأعمال مهام تؤدي  ٥
 مرتفعة 
 جدًا 

٤ 

٧ 
  سبيل  في  الجهد  من مزيد وبذل التفاني على  معلّماتها تشجع

 المدرسة   أهداف تحقيق
٦,٩٢ ٤٨,٠ ٦٣,٤ 

 مرتفعة 
 جدًا 

٥ 

٤ 
  يحدث وأنشطة  مهام من به يقمن ما بأن  معلّماتها شعور تعزز

 الآخرين  حياة في فارقاً 
٤,٩١ ٤٩,٠ ٥٧,٤ 

 مرتفعة 
 جدًا 

٦ 

 ٩٠ ٥٠,٠ ٥٠,٤ الشخصي  وسلوكها أنشطتها خلال  من معلّماتها في  إيجاباً  تؤثر ٣
 مرتفعة 
 جدًا 

٧ 

 ٢,٩٣ ٢٢,٠ ٦٦,٤ للمجال  العام  التقدير
 مرتفعة 
 جدًا 

 

  بلغ  المديرات  لدى   المعنى  لدرجة  المعلّمات  لتقدير  العام  المستوى  أن  )٩(  الجدول  من   يتضح
  وتختلف  جدًا،  مرتفعة  كانت  التقدير   درجة  أن  على   ذلك  ويدل  )،٪٢٬٩٣(  نسبي  وبوزن  )،٦٦٬٤(



 

 ٩٨ 

  بالاستغراق   وعلاقتها   يونس  خان   محافظة  في  الحكومية  المدارس   مديرات   لدى   الروحية  القيادة  ممارسة  درجة
ماتها لدى الوظيفي

ّ
 معل

 المصري وليد بن مروان د.

  وقد   )،٢٠١٧(  إسماعيل  دراسة  ونتائج  )،٢٠٢٢(  الدين  وعلم  طه  دراسة  نتائج  مع  النتائج  هذه
  مغزى  وذو  مهم  عملهن  بأن  معلّماتها  شعور  (تعزز  الفقرة  في  المتضمن  هو  مستوى  أعلى  كان

  المديرات   وعي  إلى   ذلك  يُـعْزَى  أن   ويمكن  الفقرة،  لهذه  جدًا  مرتفعة  تقدير  وبدرجة  لهن)،  شخصي
  تعزيز   وأهميِّة  الاجتماعية،  ومسؤولياتهن  والتعليمي  التربوي  بدورهن  المعلّمات  شعور  تعزيز  بأهميِّة
 ورسالة  مهنة  التعليم  أن  حقيقة  من  انطلاقاً   لمهنتهن،  العالية  الاجتماعية  بالمكانة  المعلّمات  شعور

  أدنى   أن  يتضح  كما  إضافية،  جهوداً   لبذل  تحفيزهن  في  الكبير  الأثر  له  يكون  قد  الذي  الأمر  سامية،
  الشخصي)،   وسلوكها  أنشطتها  خلال  من  معلّماتها  في  إيجاباً   (تؤثر  الفقرة  في  المتضمن  هو  مستوى

  المديرات   تبني  إلى  ذلك  يُـعْزَى  أن   ويمكن  جدًا،  مرتفعة   تظل  الفقرة  لهذه  بالنسبة  التقدير  درجة  لكن
  العمل   وأسلوب  والمبادئ  الخلق  في  لمعلّماتهن  قدوة  يكن  أن  على  يحرصن  لذلك  القدوة؛  عقلية

   بحذوهن. المعلّمات تحذو  نماذج ليكونن الشخصي والسلوك
  على   المعلّمات  باستجابات  المتعلقة  النتائج  )١٠(  الجدول  يوضح   العضوية:  الخامس:  المجال

 (العضوية): الخامس  المجال فقرات
 عينة لتقديرات والترتيب والدرجة النسبية والأوزان المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات ):١٠( الجدول

 تنازلياً  مرتبة المديرات لدى العضوية لدرجة الدراسة

 الفقرة الرقم
  المتوسط
 الحسابي 

  الانحراف
 المعياري 

  الوزن
 النسبي 

 درجة 
 التقدير

 الرتبة 

 ٤,٩٨ ٢٥,٠ ٩٢,٤ معلّماتها  بين  الجماعي والعمل التعاونية  العلاقات  تشجع ٢
 مرتفعة 
 جدًا 

١ 

٥ 
   المتميز الأداء  وتثمن معلّماتها جهود تقدر

٨,٩٥ ٤٠,٠ ٧٩,٤ 
 مرتفعة 
 جدًا 

٢ 

١ 
  مبدأ  على  قائمة   معلّماتها  مع  علاقاتها  تكون   أن  المديرة  تحرص

 المتبادل  الاحترام
٢,٩٤ ٤٥,٠ ٧١,٤ 

 مرتفعة 
 جدًا 

٣ 

٧ 
 المدرسة  حدود خارج تمتد معلّماتها مع  طيبة  بعلاقات تحتفظ 

٩٤ ٤٥,٠ ٧٠,٤ 
 مرتفعة 
 جدًا 

٤ 

٣ 
 تجاههن  وتواضع يجابية إ وتظهر معلّماتها مخاوف  تتفهم

 
 

٨,٩٢ ٤٧,٠ ٦٤,٤ 
 مرتفعة 
 جدًا 

٥ 



 

 ٩٩ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد
 

٦ 
   بعضهم ببعضهن معلّماتها ثقة  تعزز

٦,٩١ ٤٩,٠ ٥٨,٤ 
 مرتفعة 
 جدًا 

٦ 

٤ 
  مجموعة   في   كعضوات  مقيمات  بأ�ن  معلّماتها  شعور  تعزز

 عملهن 
٤,٩١ ٤٩,٠ ٥٧,٤ 

 مرتفعة 
 جدًا 

٧ 

 ٣٢,٠ ٧٠,٤ للمجال  العام  التقدير
 مرتفعة  ٩٤

 جدًا 
 

  المديرات  لدى   العضوية   لدرجة   المعلّمات  لتقدير   العام   المستوى  أن  )١٠(  الجدول  من   يتضح
  جدًا،  مرتفعة  كانت  التقدير  درجة  أن  على  ذلك   ويدل  )،٪٩٤(  نسبي  وبوزن  )،٧٠٬٤(  بلغ

  إسماعيل   دراسة  ونتائج  )،٢٠٢٢(  الدين   وعلم  طه  دراسة  نتائج   مع  النتائج  هذه  وتختلف
  والعمل   التعاونية  العلاقات  (تشجع  الفقرة  في  المتضمن   هو  مستوى  أعلى  كان  وقد  )،٢٠١٧(

  إدراك   إلى  ذلك  يُـعْزَى  أن  ويمكن  الفقرة،  لهذه  جدًا   مرتفعة  تقدير  وبدرجة  معلّماتها)،  بين  الجماعي
  العلاقات   بفوائد  وإدراكهن  الأهداف،  لتحقيق  كوسيلة  الجماعي  والعمل  التعاون  بأهميِّة  المديرات
  هو   مستوى  أدنى   أن  يتضح  كما   والتنظيمي،  الفردي  الصعيد  على  الجماعي  والعمل   التعاونية
 درجة   لكن  عملهن)،   مجموعة  في  كعضوات  مقيمات  بأ�ن  معلّماتها  شعور  (تعزز  الفقرة   في  المتضمن
 بدوافع  المديرات  وعي  إلى  ذلك  يُـعْزَى  أن  ويمكن  جدًا،  مرتفعة  تظل   الفقرة  لهذه  بالنسبة  التقدير
  الانتماء   إلى  حاجتهن  وإشباع  بقيمتهن،   والاعتراف  المعلّمات  تقدير   وأهميِّة  الإنساني،  السلوك

 عملهن.  لمجموعات  انتمائهن ز�دة  في أثر من لذلك لما الطمأنينة  إلى وحاجتهن
  خان  بمحافظة  الحكومية  المدارس  معلّمات   لدى  الوظيفي  الاستغراق  مستوى  ما  الثاني:  السؤال
 نظرهن؟   وجهة من يونس

  أفراد  لاستجابات  النسبية  والأوزان  المعيارية  والانحرافات  الحسابية   المتوسطات  استخراج  تم
  ):١١( الجدول في كما  العينة،

  



 

 ١٠٠ 

  بالاستغراق   وعلاقتها   يونس  خان   محافظة  في  الحكومية  المدارس   مديرات   لدى   الروحية  القيادة  ممارسة  درجة
ماتها لدى الوظيفي

ّ
 معل

 المصري وليد بن مروان د.

  والترتيب والدرجة النسبية والأوزان المعيارية والانحرافات  الحسابية  المتوسطات ):١١( الجدول
 تنازلياً  مرتبة المعلّمات لدى الوظيفي الاستغراق لمستوى الدراسة عينة لتقديرات

 المجال الرقم
  المتوسط
 الحسابي 

  الانحراف
 المعياري 

 الترتيب التقدير  درجة  النسبي  الوزن

 ١ جدًا  مرتفعة  ٤,٩٥ ٢٢,٠ ٧٧,٤ الانغماس  /الا�ماك ٣
 ٢ جدًا  مرتفعة  ٩٤ ١٥,٠ ٧٠,٤ التفاني   /الإخلاص ٢
 ٣ جدًا  مرتفعة  ٨,٩١ ٣٨,٠ ٥٩,٤ النشاط  /الحماس ١

  جدًا  مرتفعة  ٨,٩٣ ٢١,٠ ٦٩,٤ الكلية   الدرجة 

  المعلّمات   لدى  الوظيفي  الاستغراق لمستوى   الكلية التقدير درجة أن )١١( الجدول من  يتضح
  على  ذلك  ويدل  )،٪٨٬٩٣(  نسبي   وبوزن  )،٦٩٬٤(  بلغت  جميعها  المجالات  في  نظرهن   وجهة  من
  تمسك   إلى  النتيجة   هذه  تُـعْزَى  أن  ويمكن  جدًا،  مرتفعة  عام  بشكل  الكلية  التقدير   درجة  أن

  الوظيفي،  الاستغراق مجالات مع  تتقاطع والتي النبيلة،  والإسلامية العربية والأخلاق بالقيم المعلّمات
  باعتبارها  العمل،  في  والا�ماك  والإخلاص  كالحماس  الإيجابية  بالسلوكيات  التحلي  على  وتحث

  التنمية  وبرامج  التدريبية  الدورات  ذلك  إلى  يضاف  الله،  إلى  المسلمة  بها  تتقرب   فاضلة   سلوكيات
  مستوى  تقدير  في  جدًا   مرتفعة  حالة  أوجد   مما  للمعلّمات،  والتعليم  التربية  وزارة   تعقدها  التي   المهنية

 & Hamza  وعزيز   حمزة  دراسة  نتائج  مع  النتائج  هذه   وتتفق   المعلّمات،  لدى  الوظيفي  الاستغراق

Aziz, 2022،((  الشمالي  دراسة  نتائج   مع   وتختلف  )٢٠٢٢(  الهوى  أبو  دراسة  ونتائج  )،٢٠٢١،(  
  الترتيب  على  (الا�ماك)   مجال  حصل  فقد  للمجالات  وبالنسبة  )، Cai et al., 2022(  ودراسة
  الاستغراق   مستوى  ومناقشة   عرض  يلي   وفيما  (الحماس)،  مجال  ثم  (الإخلاص)،  مجال   يليه  الأول،

  المتوسطات   استخراج  تم  حيث  الاستبانة،  مجالات  من  مجال  كل  داخل  المعلّمات  لدى  الوظيفي
 )، ١٢(  الجداول  في  موضح  هو  كما   مجالاتها،   تحت  مفصلة  وهي  الاستبانة،  فقرات  لجميع  الحسابية

)١٤( )،١٣:(   
  المعلّمات   باستجابات  المتعلقة  النتائج  )١٢(   الجدول  يوضح  النشاط:  الحماس/  الأول:  المجال

 (الحماس): الأول المجال   فقرات على



 

 ١٠١ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد
 

 عينة لتقديرات والترتيب والدرجة النسبية والأوزان المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات ):١٢( الجدول
 تنازلياً  مرتبة المعلّمات لدى الحماس لمستوى الدراسة

 الفقرة الرقم
  المتوسط
 الحسابي 

  الانحراف
 المعياري 

  الوزن
 النسبي 

 درجة 
 التقدير

 الرتبة 

 ٢,٩٤ ٤٥,٠ ٧١,٤ مبكراً  المدرسة   إلى أصل ١
 مرتفعة 
 جدًا 

١ 

 ٤,٩٣ ٤٧,٠ ٦٧,٤ المدرسة   أهداف تحقيق  سبيل في   الجهد  من مزيداً  أبذل ٦
 مرتفعة 
 جدًا 

٢ 

 ٢,٩٣ ٤٧,٠ ٦٦,٤ جميعها والظروف  الأوقات في   للعمل متحمساً  أبقى ٥
 مرتفعة 
 جدًا 

٣ 

 ٩٣ ٤٧,٠ ٦٥,٤ ونشاط  بهمة  عملي  أداء على  أقُبل ٢
 مرتفعة 
 جدًا 

٤ 

 ٨,٩٢ ٤٧,٠ ٦٤,٤ المحددة  أوقاتها  في  والأنشطة  المهام لإنجاز جهدي  قصارى  أبذل ٤
 مرتفعة 
 جدًا 

٥ 

 ٤,٩١ ٦١,٠ ٥٧,٤ الوظيفية  مهامي تأدية  أثناء والنشاط بالحيوية  أشعر ٧
 مرتفعة 
 جدًا 

٦ 

 ٢,٩١ ٤٩,٠ ٥٦,٤ الإنجاز  في رغبة  ولدى  للعمل  أتحمس ٣
 مرتفعة 
 جدًا 

٧ 

 ٨,٨٥ ٥٨,٠ ٢٩,٤ الرسمية  الدوام  أوقات بعد  حتى المدرسة  في  بوجودي  أسعد ٨
 مرتفعة 
 جدًا 

٨ 

 ٨,٩١ ٣٨,٠ ٥٩,٤ للمجال  العام  التقدير
 مرتفعة 
 جدًا 

 

  نظرهن   وجهة   من   المعلّمات  لدى   الحماس  لمستوى   العام  التقدير  أن  )١٢(  الجدول  من   يتضح
  جدًا،   مرتفعة  كانت  التقدير  درجة  أن  على   ذلك  ويدل  )،٪٨٬٩١(  نسبي   وبوزن  )،٥٩٬٤(  بلغ

  الشمالي   دراسة  ونتائج  )،٢٠١٨(  والقرني  اللطيف  العبد   دراسة  نتائج  مع  النتائج  هذه  وتختلف
  الفقرة   في  المتضمن  هو  مستوى  أعلى  كان  وقد  )،٢٠٢٢(  الهوى  أبو  دراسة  ونتائج  )، ٢٠٢١(

  إلى   ذلك   يُـعْزَى  أن  ويمكن   الفقرة،   لهذه  جدًا  مرتفعة  تقدير   وبدرجة  مبكراً)،  المدرسة  إلى  (أصل
  إلى   المبكر  الوصول  بأن  ووعيهن  المعلّمات  لدى  والحيوية  والنشاط  والحماس  والانضباط  الالتزام



 

 ١٠٢ 

  بالاستغراق   وعلاقتها   يونس  خان   محافظة  في  الحكومية  المدارس   مديرات   لدى   الروحية  القيادة  ممارسة  درجة
ماتها لدى الوظيفي

ّ
 معل

 المصري وليد بن مروان د.

  هو   مستوى   أدنى  أن  يتضح   كما   المدرسي،  الانضباط  ويعزز  الطالبات  على  إيجابيًّا  ينعكس  المدرسة
  التقدير   درجة  لكن  الرسمية)،  الدوام   أوقات  بعد  حتى  المدرسة  في  بوجودي   (أسعد  الفقرة   في  المتضمن
 والخصائص   والشروط   العوامل  توفر   إلى  ذلك  يُـعْزَى  أن  ويمكن  جدًا،  مرتفعة  تظل  الفقرة  لهذه  بالنسبة
  ذلك  إلى  يضاف  المدارس،  في  المناسبة  والنفسية  والاجتماعية  والمادية   والمهنيّة  والتنظيمية  الإدارية 

 التنظيمية.   بالسعادة وشعورهن  للمعلّمات  الإيجابية والعواطف الطاقات توفر
  المعلّمات   باستجابات  المتعلقة  النتائج  )١٣(   الجدول  يوضح  التفاني:  الإخلاص/  الثاني:  المجال

 (الإخلاص): الثاني المجال   فقرات على
 عينة لتقديرات والترتيب والدرجة النسبية والأوزان المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات ):١٣( الجدول

 تنازلياً  مرتبة المعلّمات لدى الإخلاص لمستوى الدراسة

 الفقرة الرقم
  المتوسط
 الحسابي 

  الانحراف
 المعياري 

  الوزن
 النسبي 

 درجة 
 التقدير

 الرتبة 

 ٦,٩٨ ٢٥,٠ ٩٣,٤ وإخلاص   بتفان عملي أؤدي  ١
 مرتفعة 
 جدًا 

١ 

 ٤,٩٨ ٢٥,٠ ٩٢,٤ الوظيفية  مهامي أداء في   جهدي  قصارى  أبذل ٣
 مرتفعة 
 جدًا 

٢ 

 ٢,٩٧ ٣٥,٠ ٨٦,٤ لها  بالانتساب وأفخر بوظيفتي أعتز ٨
 مرتفعة 
 جدًا 

٣ 

 ٩٧ ٣٥,٠ ٨٥,٤ والتزاماتي  بواجباتي أفي ٢
 مرتفعة 
 جدًا 

٤ 

 ٩٣ ٤٧,٠ ٦٥,٤ والأنشطة  المهام لأداء فعالية  الأكثر الطرق   أتبع ٦
 مرتفعة 
 جدًا 

٥ 

 ٢,٩٠ ٥٠,٠ ٥١,٤ المدرسية  الأنشطة  في بفعالية  أشارك ٤
 مرتفعة 
 جدًا 

٦ 

 ٩٠ ٥٠,٠ ٥٠,٤ المدرسة  تواجه التي المشكلات  حل في  أساهم ٧
 مرتفعة 
 جدًا 

٧ 

 ٢,٨٧ ٤٨,٠ ٣٦,٤ المدرسة   لصالح وقتي  أستثمر ٥
 مرتفعة 
 جدًا 

٨ 

 ٩٤ ١٥,٠ ٧٠,٤ للمجال  العام  التقدير
 مرتفعة 
 جدًا 

 



 

 ١٠٣ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد
 

 وجهة   من   المعلّمات  لدى  الإخلاص  لمستوى  العام  التقدير  أن  )١٣(  الجدول  من  يتضح
 مرتفعة  كانت  التقدير  درجة  أن   على  ذلك  ويدل  )،٪٩٤(  نسبي  وبوزن  )،٧٠٬٤(  بلغ  نظرهن 
 & Fute; Sun(  دراسة  ونتائج  )،٢٠١٧(  الزبيدي  دراسة  نتائج  مع  النتائج  هذه  وتتفق  جدًا،

Oubibi, 2022،(  الشمالي  دراسة  نتائج  مع  وتختلف  )الهوى   أبو  دراسة  ونتائج  )،٢٠٢١  
 وإخلاص)،  بتفانٍ   عملي  (أؤدي  الفقرة  في  المتضمن   هو  مستوى  أعلى  كان  وقد  )، ٢٠٢٢(

  بمكارم   المعلّمات  تمسك  إلى  ذلك   يُـعْزَى  أن  ويمكن   الفقرة،  لهذه   جدًا  مرتفعة  تقدير  وبدرجة 
 واجبٌ   وإخلاص  بتفانٍ   العمل  تأدية  بأن  ووعيهن  العمل،  في  الله  مراقبة  واستشعارهن  الأخلاق،

 إلى   تخاذله،  أو  كسله  وعدم  المؤمن  ورضا  السريرة  ونقاء  للفلاح  ومؤشر  ومسلمةٍ،  مسلمٍ   كلّ   على
  التعليم  مهنة  أخلاقيات   ميثاق  مبادئ   من  الأولى  بالمادة  المعلّمات  التزام   يُـعْزَى  أن  يمكن  ذلك  جانب
  على  توجب  خاصة،  رسالة  ذات  التعليم  مهنة  أن   على:  تنص  والتي   فلسطين  في  السلوك  وقواعد
  المال   على  وحفاظاً   والمجتمع،   النفس   مع   وصدقاً   العمل،  في  إخلاصاً   إليها  الانتماء  المعلّمين  كافة
  لكن   المدرسة)،  لصالح   وقتي  (أستثمر  الفقرة   في  المتضمن   هو  مستوى  أدنى  أن  يتضح  كما  العام،
  المعلّمات  إخلاص  إلى  ذلك  يُـعْزَى   أن  ويمكن  جدًا،   مرتفعة  تظل  الفقرة  لهذه  بالنسبة  التقدير  درجة

  أؤتمن   التي  الأما�ت  من  المدرسة  لصالح  وقتهن  استثمار   بأن  ووعيهن  وتفانيهن  الوظيفي  وانتمائهن
 عليها.

 باستجابات  المتعلقة  النتائج  )١٤(  الجدول  يوضح  الانغماس:  الا�ماك/  الثالث:  المجال
 (الا�ماك):  الثالث  المجال فقرات على المعلّمات

 عينة لتقديرات والترتيب والدرجة النسبية والأوزان المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات ):١٤( الجدول
 تنازلياً  مرتبة المعلّمات لدى الا�ماك لمستوى الدراسة

 الفقرة الرقم
  المتوسط
 الحسابي 

  الانحراف
 المعياري 

  الوزن
 النسبي 

 درجة 
 التقدير

 الرتبة 

 ٦,٩٨ ٢٥,٠ ٩٣,٤ واتقان  بدقة  عملي أؤدي  ٦
 مرتفعة 
 جدًا 

١ 

 ٤,٩٨ ٢٥,٠ ٩٢,٤ عملي تجاه بالإيجابية  أشعر ٣
 مرتفعة 
 جدًا 

٢ 

 ٣ مرتفعة  ٨,٩٥ ٤٠,٠ ٧٩,٤ عملي   لمهام تأديتي أثناء حقيقية  متعة  أجد ٨



 

 ١٠٤ 

  بالاستغراق   وعلاقتها   يونس  خان   محافظة  في  الحكومية  المدارس   مديرات   لدى   الروحية  القيادة  ممارسة  درجة
ماتها لدى الوظيفي

ّ
 معل

 المصري وليد بن مروان د.

 جدًا 

 ٤,٩٤ ٤٥,٠ ٧٢,٤ والأنشطة  للمهام المتزامن التنفيذ  على  القدرة أمتلك ٤
 مرتفعة 
 جدًا 

٤ 

 ٢,٩٤ ٤٥,٠ ٧١,٤ عملي   في أ�مك ١
 مرتفعة 
 جدًا 

٥ 

 ٩٤ ٤٥,٠ ٧٠,٤ وظيفتي  بمتطلبات للوفاء جهدي  قصارى  أبذل ٢
 مرتفعة 
 جدًا 

٦ 

 ٨,٩٣ ٤٥,٠ ٦٩,٤ عملي   حول مركزة اهتماماتي معظم أن أشعر ٧
 مرتفعة 
 جدًا 

٧ 

 ٦,٩١ ٤٩,٠ ٥٨,٤ العمل  أثناء بسرعة  يمر الوقت  أن أشعر ٥
 مرتفعة 
 جدًا 

٨ 

 ٤,٩٥ ٢٢,٠ ٧٧,٤ للمجال  العام  التقدير
 مرتفعة 
 جدًا 

 

  نظرهن  وجهة من المعلّمات لدى  الا�ماك لمستوى  العام  التقدير أن )١٤( الجدول من  يتضح
  جدًا،   مرتفعة  كانت  التقدير  درجة  أن  على   ذلك  ويدل  )،٪٤٬٩٥(  نسبي   وبوزن  )،٧٧٬٤(  بلغ

  نتائج   مع  وتختلف  ))،Hamza & Aziz, 2022  وعزيز  حمزة  دراسة  نتائج  مع  النتائج  هذه  وتتفق
  هو   مستوى   أعلى  كان  وقد  )،٢٠٢٢(  الهوى  أبو   دراسة  ونتائج  )،٢٠٢١(  الشمالي  دراسة

 أن   ويمكن  الفقرة،  لهذه  جدًا  مرتفعة  تقدير  وبدرجة  واتقان)،  بدقة  عملي  (أؤدي  الفقرة  في  المتضمن
  ومسلمةٍ،   مسلمٍ   كل  على  فريضةٌ   واتقان  وأمانة  بدقة   العمل  أداء  بأن   المعلّمات  وعي  إلى  ذلك  يُـعْزَى

  بدقة   العمل  أداء   بأن   المعلّمات  وعي  ذلك  إلى  يضاف  الحلالِ،  للرزقِ   ووسيلةٌ   خالصة  وعبادة
  وثواب   وأجر  الدنيا،  في  ونجاح  وتوفيق  ثقة  من  المسلم   به  ينال  ما  وأفضال  الخصال  أنبل  من  واتقان

  أثناء   بسرعة  يمر  الوقت  أن  (أشعر  الفقرة  في  المتضمن  هو  مستوى  أدنى  أن  يتضح  كما  الآخرة،  في
  إلى  ذلك  يُـعْزَى  أن  ويمكن  جدًا،  مرتفعة  تظل  الفقرة   لهذه  بالنسبة  التقدير  درجة  لكن  العمل)،

  كما  الوقت،  مرور   بسرعة  شعورهن  لدرجة  العمل  في  والانغماس  والسعادة  بالارتياح  المعلّمات  شعور



 

 ١٠٥ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد
 

  التنظيمي   المناخ  وتوفر  المعلّمات،  لدى   الوظيفي  والرضا  الذاتي  الانضباط   إلى  يُـعْزَى   أن   يمكن
 المناسب.

 ≥ (α  الدلالة  مستوى  عند  إحصائية   دلالة  ذات  ارتباطية  علاقة  توجد  هل  الثالث:   السؤال

  الروحية   للقيادة  يونس  خان  محافظة  في  الحكومية  المدارس  مديرات   ممارسة  درجة  بين  )05,0
 معلّماتها؟  لدى الوظيفي بالاستغراق ومستوى

   ).١٥( الجدول في كما  النتائج وكانت بيرسون، ارتباط معامل  حساب تم

 الوظيفي  والاستغراق الروحية القيادة بين الارتباطية العلاقة اختبار نتائج ):١٥( الجدول
 التابع  المتغير

 
 

 المستقل  المتغير

 
 بيرسون/  الارتباط معامل قيمة 

 الدلالة  مستوى

 الوظيفي  الاستغراق مجالات
  الكلية  الدرجة 
  / الحماس الوظيفي   للاستغراق

 النشاط 
  / الإخلاص
 التفاني 

  / الا�ماك
 الانغماس 

مجالات
 

القيادة
 

الروحية 
 

 الرؤية 
 **٥٩,٠ **٣٤,٠ **١٥,٠ **٧٥,٠ بيرسون  الارتباط معامل قيمة 

 ٠٠,٠ ٠٠,٠ ٠٠,٠ ٠٠,٠ الدلالة  مستوى 

 الإيمان  /الأمل
 **٨٢,٠ **٦٧,٠ **٤٦,٠ **٨٨,٠ بيرسون  الارتباط معامل قيمة 

 ٠٠,٠ ٠٠,٠ ٠٠,٠ ٠٠,٠ الدلالة  مستوى 

 الإيثار
 **٥٠,٠ **٢٠,٠ **٢٠,٠ **٦٥,٠ بيرسون  الارتباط معامل قيمة 

 ٠٠,٠ ٠٠,٠ ٠٠,٠ ٠٠,٠ الدلالة  مستوى 

 المعنى 
 **٦٥,٠ **٥٣,٠ **٤٤,٠ **٦٠,٠ بيرسون  الارتباط معامل قيمة 

 ٠٠,٠ ٠٠,٠ ٠٠,٠ ٠٠,٠ الدلالة  مستوى 

 العضوية 
 **٥٢,٠ **٦٠,٠ **٣٩,٠ **٥١,٠ بيرسون  الارتباط معامل قيمة 

 ٠٠,٠ ٠٠,٠ ٠٠,٠ ٠٠,٠ الدلالة  مستوى 

 الكلية   الدرجة 
 الروحية  للقيادة

 **٧٥,٠ **٥٨,٠ **٣٥,٠ **٨٣,٠ بيرسون  الارتباط معامل قيمة 

 ٠٠,٠ ٠٠,٠ ٠٠,٠ ٠٠,٠ الدلالة  مستوى 



 

 ١٠٦ 

  بالاستغراق   وعلاقتها   يونس  خان   محافظة  في  الحكومية  المدارس   مديرات   لدى   الروحية  القيادة  ممارسة  درجة
ماتها لدى الوظيفي

ّ
 معل

 المصري وليد بن مروان د.

 مجالات  بين  إحصائية  دلالة  وذات  موجبة  طردية  ارتباطية  علاقة  وجود  )١٥(  من  يتضح
 بين   الكلية  بيرسون  الارتباط  معامل   قيمة  بلغت  حيث  الوظيفي،  والاستغراق  الروحية  القيادة

  ارتباطية  علاقة  وجود  يعني  وهذا  العلاقة،  هذه  دلالة  تؤكد  (**)  إشارة  ووجود  )،٧٥٬٠(  المتغيرين
  الروحية   للقيادة  المديرات  ممارسة  درجة  بين   )α ≤ 05,0(   الدلالة  مستوى   عند  إحصائية  دلالة  ذات

  للقيادة   المديرات  ممارسة  درجة  زادت  فكلما  وعليه  معلّماتها،  لدى  الوظيفي  بالاستغراق  ومستوى
  الروحية   القيادة  بأن  القول  يمكن  هنا  ومن  المعلّمات،  لدى  الوظيفي  الاستغراق  مستوى  زاد  الروحية
  إلى   ذلك  يُـعْزَى  أن  ويمكن  المعلّمات،  لدى  الوظيفي  الاستغراق  مستوى  تحسين  في   أساسي  عامل

  جهودهن  وتوجيه  المعلّمات   سلوك  في  بالتأثير  علاقة  ذات  أبعاد  من   تتضمنه  بما  الروحية  القيادة   أن
  والمقنعة   والموضوعية  الواضحة  المستقبليّة  الرؤية  على  بالاعتماد  الأهداف،  يحقق  الذي  التوجيه
  على  إيجاباً   ينعكس  الذي  والايثار  تحققها،  بإمكانية  والإيمان  والأمل  الأهداف،  تلك  تحقيق   لكيفية
  تساعد   عوامل  وجميعها  والانتماء،  الترابط  أو  والعضوية  بالأهميِّة،  الشعور  أو  والمعنى  والالتزام،  الولاء

 المعلّمات. لدى والا�ماك والإخلاص، الحماس، مستوى تحسين في
 : الدراسة نتائج

 الآتية: النتائج إلى التوصل تم الميدانية، الدراسة  تطبيق خلال من
 محافظة  في  الحكومية  المدارس  مديرات  لدى  الروحية  القيادة  لممارسة  الكلية  التقدير  درجة  • 

  )،٪٩٣(  نسبي  وبوزن  )،٦٥٬٤(  بلغت  جميعها  المجالات  في  معلّماتها  نظر  وجهة  من  يونس  خان
  على   (الأمل)  مجال  حصل  وقد  جدًا،  مرتفعة  عام  بشكل  الكلية  التقدير  درجة  أن  على  ذلك  ويدل

 يليه  جدًا،  مرتفعة  تقدير  ودرجة  )،٪٢٬٩٤(  نسبي  وبوزن  )،٧١٬٤(  حسابي  بمتوسط  الأول  الترتيب
 ثم  جدًا،  مرتفعة  تقدير  ودرجة  )،٪٩٤(  نسبي  وبوزن  )،٧٠٬٤(  حسابي  بمتوسط  (العضوية)  مجال
  ثم   جدًا،   مرتفعة  تقدير   ودرجة  )،٪٢٬٩٣(  نسبي  وبوزن   )،٦٦٬٤(  حسابي   بمتوسط  (المعنى)  مجال
  ثم  جدًا،  مرتفعة  تقدير  ودرجة  )،٪٦٬٩١(  نسبي  وبوزن  )،٥٨٬٤(   حسابي  بمتوسط  (الإيثار)  مجال
 جدًا.  مرتفعة تقدير ودرجة )،٪٤٬٩١( نسبي وبوزن )،٥٧٬٤( حسابي بمتوسط (الرؤية) مجال

  في  الحكومية  المدارس  معلّمات  لدى  الوظيفي  الاستغراق  لمستوى   الكلية  التقدير   درجة  • 
  نسبي  وبوزن  )،٦٩٬٤(  بلغت  جميعها  المجالات  في  نظرهن  وجهة  من  يونس  خان  محافظة



 

 ١٠٧ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد
 

  مجال   حصل   وقد  جدًا،  مرتفعة  عام   بشكل  الكلية  التقدير  درجة  أن   على   ذلك   ويدل  )،٪٨٬٩٣(
  تقدير   ودرجة  )، ٪٤٬٩٥(  نسبي  وبوزن  )،٧٧٬٤(  حسابي  بمتوسط  الأول  الترتيب  على  (الا�ماك)

 ودرجة   )،٪٩٤(   نسبي  وبوزن  )،٧٠٬٤(  حسابي  بمتوسط  (الإخلاص)  مجال  يليه  جدًا،  مرتفعة
  ودرجة   )،٪٨٬٩١(  نسبي  وبوزن  )،٥٩٬٤(  حسابي  بمتوسط   (الحماس)  مجال  ثم  جدًا،  مرتفعة  تقدير
 جدًا. مرتفعة تقدير

 الروحية   القيادة  مجالات  بين  إحصائية   دلالة  وذات   موجبة  طردية   ارتباطية  علاقة  وجود   • 
 ). ٧٥٬٠( المتغيرين بين الكلية بيرسون الارتباط معامل قيمة بلغت حيث الوظيفي، والاستغراق

 الدراسة  توصيات
 �تي: بما الدراسة توصي نتائج،  من إليه التوصل تم ما ضوء في
  لمديري   المهنيّة  التنمية  برامج  ضمن  الوظيفي  والاستغراق  الروحية  القيادة  مدخلي   دمج  • 
 ومعلّميها. المدارس
 القيادة  ممارسة  في  الاستمرار  على  يونس  خان  بمحافظة  الحكومية  المدارس  مديرات  تشجيع  • 
  وتحسين   وظائفهن،  في  واندماجهن  المعلّمات  استغراق  ز�دة  في  محوري  دور  من  لها  لما  الروحية
 وإنتاجيتهن. أدائهن
 المدارس   مديري  لدى  الروحية   القيادة  ممارسة  بتعزيز  والتعليم  التربية  وزارة  اهتمام  ز�دة  • 

  والممارسات  السلوكيات   يقيس  بمعيار  لديهم  الوظيفي  الأداء  تقييم  نماذج  بتضمين  وذلك  ومديراتها
 الروحية.
  بالمعارف   وتزويدهن  ومعلّماتها  المدارس  مديرات  لتمكين  تدريبية  دورات   تنظيم  في  الاستمرار   • 

  في   التغيير  إحداث  على  وتشجيعهن  الوظيفي،  أدائهن  لتحسين  الجديدة  والاتجاهات  والمهارات
 لأعمالهن. أدائهن طرق

 لدى   الوظيفي  الاستغراق  مستوى  على  الحفاظ  آليات  لمناقشة  مركزية  علمية  ندوات  تنظيم  • 
 وتعزيزه.  يونس خان بمحافظة الحكومية  المدارس معلّمات
  التعليميّة،   والنواتج  الأداء  في  المستغرقات  المعلّمات   مكافأة  في   المديرات  لمساعدة  نظام  وضع  • 

  المدنية. الخدمة قانون مع ينسجم بما



 

 ١٠٨ 

  بالاستغراق   وعلاقتها   يونس  خان   محافظة  في  الحكومية  المدارس   مديرات   لدى   الروحية  القيادة  ممارسة  درجة
ماتها لدى الوظيفي

ّ
 معل

 المصري وليد بن مروان د.

 المراجع
 : العربية المراجع

 غزة.  بمحافظات  الثانوية  المدارس  مديري  لدى  الوظيفي  بالاستغراق  وعلاقتها  العمل  حياة  جودة  ).٢٠١٩(  سامي  الخير،  أبو
 فلسطين. الأقصى، جامعة ،]ماجستير رسالة[

 للجامعات. النشر دار  القاهرة: ).٦(ط. والتربوية النفسية العلوم في البحث  مناهج ).٢٠١١( رجاء علام، أبو
 مستوى  في  وأثرها  بالقيم  للإدارة  لفلسطين  الجنوبية  المحافظات  في  المدارس  مديري  ممارسة   درجة  ).٢٠٢٢(  ابتسام  عنزة،  أبو

 فلسطين.  الأقصى، جامعة  ،]ماجستير رسالة[ لمعلميهم. المهني الإبداع
  بالاستغراق   وعلاقتها  لفلسطين  الجنوبية  بالمحافظات   الثانوية  المدارس   مديري  لدى   المتعددة  القيادة  ).٢٠٢١(  علاء   غالي،   أبو

   فلسطين. الأقصى، جامعة  ،]ماجستير رسالة[ المعلّمين. لدى الوظيفي
  ، ]ماجستير  رسالة  [  المعلّمين.  نظر  وجهة  من  القدس  شرق  مدارس  في  الوظيفي  الاستغراق   واقع  ).٢٠٢٢(  غادة  الهوى،  أبو

  فلسطين. الخليل، جامعة
 دراسة   السادات:  مدينة  بجامعة  للعاملين  الوظيفي  التنمر  سلوكيات  خفض  في  الروحية  القيادة  دور  ).٢٠١٧(  عمار  إسماعيل،

 . ١٧١-١٢٧)،١(١٨والتجارية، المالية البحوث مجلة سعيد، بور جامعة تطبيقية.
  رسالة[  الأردن.  في   المعلّمين  نظر  وجهة  من  المدارس  مديري  لدى  الروحية  القيادة  ممارسة   درجة  ).٢٠٢٢(  فاطمة  الثوابية،

 عمّان. الأوسط،  الشرق جامعة ،]ماجستير
  العاملين  من  عينة  لآراء   تحليلية   دراسة  المستدام:   المنظمي  الأداء  في  الروحية  القيادة  دور  ).٢٠٢٢(   يزن  ومحمد،   شذى   جبار،

 . ٢٠٣-١٧٧)،٧٣(١٨الإدارية، للعلوم  العراقية المجلة كربلاء،  جامعة المقدمة. الحسينية العتبة في
  ببعض   وعلاقتها  غزة  محافظات  في  الثانوية  المدارس  مديري  لدى  الأصيلة  القيادة  ممارسة  درجة  ).٢٠١٧(  رائد  الحجار،

 . ٢٣٤-٢٠٧)،٢( ٢١الأقصى، جامعة مجلة المتغيرات.
  الإدارة  كليتي  تدريسي  من  عينة   لآراء  تحليلية  دراسة  الوظيفي: الاستغراق  في  وأثره  النفسي  المال  رأس  ).٢٠١٣(  كمال  الحسني،

 . ١٣٠-١٠٧)، ٦(٣والاقتصادية، الإدارية  للعلوم المثنى مجلة المثنى. جامعة الر�ضية/ والتربية والاقتصاد
  المواطنة  بسلوك  وعلاقته  يونس  خان  بمحافظة  الأساسية  المدارس  مديري  لدى  الانفعالي  الذكاء  ).٢٠١٦(  محمود  الله،  خلف

 . ١٥١-١٢٩)، ٣( ٢٤والنفسية، التربوية للدّراسات الإسلامية الجامعة مجلة معلّميهم. لدى التنظيمية
  بناء   متطلبات  بتحقيق   وعلاقتها   بالاستثناء  الادارة  لأسلوب  الثانوية  المدارس  مديري  ممارسة  ). ٢٠١٧(  محمود  الله,  خلف

   . ٣٧٣-٣٢٨)، ٢(٢١الأقصى, جامعة مجلة تطبيقية. دراسة الر�دية: القيادات
 بمدينة  الحكومية  الثانوية  المرحلة  معلّمات  لدى  الوظيفي  بالاستغراق  وعلاقتها  التنظيمية  الصحة  ).٢٠٢٢(  منيرة  الداود،

 . ٦٦٤-٦٢٩)،١(٩التربوية، العلوم مجلة العزيز، عبد  بن سطام الأمير جامعة السعودية، الر�ض.
 أدائهم.  بمستوى  وعلاقتها   غزة  بمحافظات  الأساسية   المرحلة  معلمي  لدى   الوظيفية  الحياة  جودة  ). ٢٠١٥(  حسني  الدحدوح،

 فلسطين. بغزة، الإسلامية الجامعة  ،]ماجستير رسالة[



 

 ١٠٩ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد
 

  في   التدريس   هيئة  أعضاء   لدى  الوظيفي  بالاستغراق  وعلاقتها  التنظيمية  الصحة  ).٢٠٢٠(   الله  عبد   والأحمري،  ندى  الدويش،
 . ٦٥٦-٦٢١)،٤(٢٠التربية، كلية  مجلة الشيخ، كفر  جامعة سعود. بن محمد الإمام بجامعة التربية كلية

  في  الأكاديمية  القيادات  لآراء  تحليلية  دراسة  المنظمي:  الصمت   من  الحد  في  الروحية  القيادة  دور  ).٢٠٢٠(  �ايت   رحمان،
 . ٩٧٢-٩٢١)،٢(٥العلمية، قلائي مجلة الفرنسية، اللبنانية الجامعة العراق، أربيل.  – الدين صلاح جامعة كليات

  مجلة   جدة.  بمحافظة  الثانوية  المدارس  ومعلّمات   معلّمي  لدى  الوظيفي  الاستغراق  تعزيز  آليات  ).٢٠١٧(  عقيل  الزبيدي،
 . ٢٢٤-١٩٣،١٥٣والمعرفة، القراءة

  العاطفي   بالذكاء  للإدارة  فلسطين  من  الجنوبية  بالمحافظات  الحكومية  المدارس  مديري  ممارسة  درجة  ).٢٠٢١(   محمد  الشمالي،
  فلسطين. الأقصى، جامعة ،]ماجستير رسالة[ لمعلّميهم. الوظيفي بالاستغراق وعلاقتها

  عُمان.   سلطنة  في  الظاهرة  بمحافظة  عبري  ولاية  في  الروحية  للقيادة   المدارس  مديري  ممارسة  واقع  ).٢٠٢٠(  حمد  الشهومي،
 .٣٣٣-٢٠،٣١٥النوعية، التربية مجالات في عربية بحوث العرب، التربويين رابطة القاهرة،

  آراء   تحليلي  بحث   الاجتماعية:   الر�دة  تحقيق   في  الروحية  القيادة  دور  ). ٢٠١٧(  علي  وعليوي،  فيصل  والطائي،  علاء   طالب،
 . ٢٤-١ )،٦(٢٣ والاقتصاد، الإدارة  مجلة كربلاء،  جامعة المقدسة. الحسينية العتبة في العاملين من عينة

 مدينة  جامعة  تطبيقية.  دراسة  العمل:  في  السعادة  تحقيق  في  الروحية  القيادة  دور  ). ٢٠٢٢(  محمد  الدين،  وعلم  حسنين  طه،
 . ٣٠-١ )،١( ١٣والإدارية، المالية والبحوث للدراسات العلمية المجلة السادات،

 نظر   وجهة  من  غزة  بمحافظات  الإدارية  للشفافية  الثانوية   المدارس  مديري  ممارسة  درجة  ). ٢٠١٥(  دينا  والحلاق،   فؤاد  العاجز،
 . ٢١٠-١٧٩)،٥(١٦التربية، في العلمي البحث  مجلة شمس، عين  جامعة معلميهم.

  الرضا   في  وأثرها  لفلسطين   الجنوبية  بالمحافظات  الثانوية  المدارس  مديري  لدى   الابتكارية  القيادة  ).٢٠٢١(  هديل  عاشور،
 فلسطين. الأقصى، جامعة التربية، كلية  ،]ماجستير رسالة[ المعلّمين. لدى الوظيفي

  لمنظمات  العالي  الأداء   تحقيق  في  ودورها  الوظيفي  الاستغراق  تعزيز  استراتيجيات   ). ٢٠١٢(   ولاء  والجاف،  هاشم  العبادي،
 دراسات   مجلة  البصرة،  جامعة  أربيل.  في  العراقي  المصرفي  القطاع  في  العاملين  من  لعينة   استطلاعية  دراسة  الأعمال: 

   .١٠٦-٧٢)،٩(٥إدارية،
  بسلوك  وعلاقته  بريدة  بمدينة  الثانوية  بالمدارس  المدرك  التنظيمي  الدعم  مستوى  ).٢٠١٨(   صالح  والقرني،  ثامر  اللطيف،  العبد

 .٣٧١-٣٣٤)، ٤(٣٤التربية، كلية  مجلة أسيوط، جامعة المعلّمين. لدى الوظيفي الاستغراق
 العلوية  العتبة  في  تحليلية  دراسة  التنظيمي:  التماثل  تعزيز  في  الروحية  القيادة  دور  ). ٢٠١٦(  صدام  والخزاعي،  فاضل  الغزالي،

 . ٩٥-٧٥)،٤(١٨والاقتصادية، الإدارية للعلوم القادسية  مجلة المطهرة.
  محافظة   في  التجارية  البنوك  على  تطبيقية  دراسة  التنظيمي:  النجاح  تنمية  في  الروحية  القيادة  دور  ).٢٠٢٠(  منال  غنيم،

 . ٢٥٢-٢٢٥)،١(٥والإدارية، المالية والبحوث للدّراسات العلمية المجلة السادات، مدينة جامعة المنوفية.
  بالاستغراق   وعلاقتها  جدة  بمحافظة  الحكومية  الثانوية  المدارس  قادة  لدى  التنظيمية  العدالة  مستوى  ).٢٠١٧(  سعد  القرني،

   . ٢٩٤-١٩٣،٢٢٥والمعرفة،  القراءة مجلة المعلّمين. لدى الوظيفي



 

 ١١٠ 

  بالاستغراق   وعلاقتها   يونس  خان   محافظة  في  الحكومية  المدارس   مديرات   لدى   الروحية  القيادة  ممارسة  درجة
ماتها لدى الوظيفي

ّ
 معل

 المصري وليد بن مروان د.

  الاستشفائية   العمومية  للمؤسسة  ميدانية  دراسة  البشرية:  الموارد  أداء  على  العمل  مكان  روحانية  أثر  ).٢٠٢١(  مغزي  كنزة،
 الجزائر.  بسكرة، خيضر محمد جامعة ،]ماجستير رسالة[  طولقة. محمد زيوشي

 العمل:  مكان  في  الاستقواء  سلوك  من   الحد  في  الروحية  القيادة  دور  ). ٢٠٢٢(  شادان  وأحمد،  خليل  وكريم،  هشام  محمد،
  أربيل.  –  الدين  صلاح  جامعة  –  والاقتصاد  الإدارة  كلية  في  التدريسية  الهيئة  أعضاء  من  عينة  لآراء  تحليلية  دراسة
 . ١٣٦-١١١)،٤(٣التطبيقية، للبحوث الأعمال اقتصاد�ت مجلة الفلوجة، جامعة

 والتوزيع. للنشر الوسطية مكتبة صنعاء: ).٣(ط. العلمي البحث  مناهج ).٢٠١٩( محمد المحمودي،
 يونس  خان   بمحافظة  الحكومية  المدارس  مديرات  لدى   الناعمة  القيادة  مهارات  توافر  درجة  ). ٢٠٢٠(  أ  مروان  المصري،

 . ٦٧-١)،٤(٣التربوية، للعلوم الدولية الوادي جنوب جامعة مجلة مدارسهن. في التنظيمية السعادة بمستوى وعلاقتها
 الجنوبية  فلسطين  بمحافظات  الأساسية   المدارس  مديري  لدى  الذكية  القيادة  ممارسة  درجة  ). ٢٠٢٠(   ب  مروان  المصري،

 . ٣٥٥-٣٣٨ )، ٨(١٣الر�ضية، التربية علوم مجلة بابل، جامعة لديهم. التنظيمية بالقوة وعلاقتها
  أطروحة   المعقدة.  النظم  قيادة  نظرية  ضوء  في  غزة  بمحافظات  الثانوية  المدارس  مديري  أداء  تَّطوير  ).٢٠١٥(  مروان  المصري،

 مصر.  العربية، الدول جامعة العربية، والدِّراسات البحوث معهد دكتوراه،
  المهنية:   الأخلاقيات  تعزيز  في  ودورها  الروحية  القيادة  سلوكيات  ). ٢٠٢٠(  أرام  ومسعودي،  الآء  والعانبي،  محمد  المعاضيدي،

  الإنسانية   للعلوم  اربيل  –  جيهان  جامعة  مجلة  الموصل.  في  التقني  المعهد  في  التدريسين  لآراء  استطلاعية  دراسة
 . ١٢٦-١٢١)،٢(٤والاجتماعية،

 جامعة  مصر،  الإعدادية.   المدارس  لمعلّمي  الوظيفي  الاستغراق  بمستوى  وعلاقتها   الخادمة  القيادة  ).٢٠١٧(   فاطمة  معوض،
 . ٢٢٧-١٧٨)،٧٩(١٤التربية، كلية  مجلة سويف، بني

 الأخصائيين  رابطة  الطوارئ.  أطباء  من  عينة  لدى الوظيفي  بالاستغراق  الشخصية  سمات   بعض  علاقة   ).٢٠١١(   هبة  يوسف،
 . ٩٧-٦٥)،١( ٢١نفسية، دراسات مجلة المصري، النفسيين

  المسيلة.  بجامعة  الاقتصاد   كلية  في  اختبارية  دراسة  التنظيمية:  الثقة  تعزيز  في  الروحية  القيادة  دور  ).٢٠١٩(  كمال  يوسفي،
 . ٦٠-٣٧)، ١(١٣وإدارية، اقتصادية أبحاث مجلة بسكرة، خيضر محمد جامعة الجزائر،

  مجلة   الوادي،  جامعة  الجزائر،  الفكرية.  والمداخل  النظرية  المفاهيم  الروحية:  القيادة  ). ٢٠٢٠(  إيمان  محمد،  وبن  كمال  يوسفي،
 .١٦٢-١٤٣)،٢(١٧والدّراسات، البحوث

   غزة. م.٢٠٢١/٢٠٢٢ غزة محافظات في العام للتعليم السنوي الإحصائي الكتاب ).٢٠٢٢( العالي والتعليم التربية وزارة
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  للكوادر   الأمثل  الاستثمار  دبلومات  برامج   في   الملتحقين  والمعلمات   المعلمين  لدى   التقويمية   الثقافة
ة  البنائية التقويمية ممارساتهم بجودة وعلاقتها  الشمالية الحدود بجامعة التعليمية  الصفيّ

 العنزي حجاج بن ناير د.

 المستخلص 
 في الملتحقـــين والمعلمـــات المعلمـــين لـــدى التقويميـــة الثقافـــة مســـتوى عـــن الكشـــف إلى الحاليـــة الدراســـة هـــدفت

 التقويميــة ممارســاتهم بجــودة وعلاقتهــا الشــمالية، الحــدود بجامعــة التعليميــة للكــوادر الأمثــل الاســتثمار دبلومــات بــرامج
 متعــدد، مــن الاختيــار نــوع مــن مفــردة )٣٠( مــن مكــو�ً  التقويميــة للثقافــة اختبــاراً الباحــث أعــد وقــد الصــفيّة. البنائيــة

ُعــّد البنائيــة التقويميــة الممارســات مقيــاس واســتخدم
 فقــرة، )٥١( مــن والمكــون )،٢٠١٥( وآخــرين البرصــان قبــل مــن الم

ا )١٨٦( علــى طبّقــت المقيــاس. هــذا مــن محــاور ثلاثــة تمثــل  وتم الــبر�مج. ونــوع الجــنس متغــير ضــوء في ومعلمــة معلمــً
 ارتفــاع عــن النتــائج وأســفرت التبــاين. وتحليــل ت واختبــار الثنــائي بيرســون ارتبــاط معامــل باســتخدام البيــا�ت تحليــل

 التعليميــة للكــوادر الأمثــل الاســتثمار دبلومات برامج في الملتحقين والمعلمات، المعلمين لدى التقويمية الثقافة  مستوى
  العينــة. أفــراد لــدى الصفيّة البنائية التقويمية الممارسات جودة مستوى في تدنٍّ   وُجِدَ   حين  في  الشمالية،  الحدود  بجامعة

 والمعلمــات، المعلمــين لــدى التقويميــة الثقافــة بين  إحصائيًّا  ودالة  موجبة  ارتباطية  علاقة  وجود  عن  النتائج  أسفرت  كما
 الثقافــة درجــات متوســطات في إحصــائية دلالــة ذات فــروق توجــد لم بينمــا  الصــفيّة.  البنائيــة  التقويميــة  ممارساتهم  وجودة

 لــدى الــبر�مج ونــوع  الجــنس  عامــل  بحســب  الصفيّة،  البنائية  التقويمية  الممارسات  جودة  درجات  ومتوسطات  التقويمية،
 والمقترحات.  التوصيات بعض نتائجها ضوء في  الدراسة  قدمت  وقد الدراسة. عينة أفراد

  الشمالية. الحدود جامعة البنائية، التقويمية الممارسات التقويمية، الثقافة المفتاحية: الكلمات
Abstract 

 The current study aimed to identify the level of assessment culture among teachers 
who enrolled in diploma programs for the optimal investment of teaching staff at the Northern 
Border University, and its relationship to the quality of their classroom constructive 
assessment practices. The researcher prepared a test of the evaluation culture consisting of 
(30) items of multiple choice type, and constructive evaluation practices scale prepared by Al-
Barsan et al. (2015), consisting of (51) items representing three dimensions of this scale. It 
was applied to (186) male and female teachers in the light of the gender variable and the type 
of program. Data were analyzed using Pearson's correlation coefficient, t-test and analysis of 
variance. The results revealed that the level of evaluation culture among male and female 
teachers enrolled in diploma programs for optimal investment of educational staff at Northern 
Border University was high. it indicated also a decline in the quality of the classroom 
constructive assessment practices among the sample. The results also revealed that there is a 
positive and statistically significant correlation between the assessment culture of male and 
female teachers and the quality of their classroom constructive evaluation practices. While 
there were no statistically significant differences in the mean scores of the corrective culture 
and the mean scores of the quality of the classroom constructive corrective practices 
according to the gender factor and the type of program among the study sample. In the light of 
its results , the study presented certain recommendations and proposals. 

Keywords: Assessment culture; Constructive assessment practices; Northern Border 
University .  
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 المقدمة 
ــدُّ  ــة مكــــو�ت أحــــد التقــــويم يعــ ــة، المنظومــ ــة يصــــاحب وهــــو التربويــ ــة العمليــ  جميــــع في التعليميــ

ــا ــة، مراحلهـ ا دوراً يـــؤدي حيـــث الزمنيـ ــًّ  المجـــالات شـــتى في التعلـــيم، مخرجـــات وتطـــوير تحســـين في مهمـ
 ).٢٠١٠ (علاّم،  والوجدانية  والمهارية  المعرفية
 الــذي التشخيصــي بالــدور  يقــوم  حيث  التعليمية؛  العملية  في  متعددة  أدواراً  التقويم  يؤدي  كما  
 يهــدف الــذي البنــائي وبالــدور للطلبــة، الدراســي التحصــيل  في  القصــور  مــواطن  اكتشــاف  علــى  يعمل

 دوره يحـــدد حــين في الــتعلّم. لعمليــة الطالـــب وإتقــان تقــدّم مــدى عـــن راجعــة تغذيــة المعلــم مــنح إلى
نح الـــتي والشـــهاداتُ  الـــدرجاتُ  الختـــامي  (الصـــراّف، لاحقـــة دراســـية مراحـــل إلى وتـــنقلهم للطلبـــة، تمـــُ
 ).٢٠٢٠وآخرون، الصغير ،٢٠١٠علاّم، ؛٢٠٠٢
 مــن تحولــه إلى أدى ممــا وممارســاته، أســاليبه في متتاليــة تطــورات العصــر  هــذا  في  التقويم  ويشهد 
 ثقافــة إلى التقليــدي  الاختبــار  ثقافة  من  الانتقال  إلى  أدت  التي  البنائية،  المدرسة  إلى  السلوكية  المدرسة
ق الــتي التقــويم، ز حيــث الصــفيّة، التقويميــة الممارســات في عاليــة جــودة تحقــّ  التقــويم أســاليب علــى تركــّ
ا للطالــب وتتــيح والتعليميــة، التدريســية بالعمليــة المرتبطــة البنــائي  زملائــه وإنجــازات أعمالــه لتقــويم فرصــً
 ).٢٠٢١ وخنيش، (طباع

ــول   علــــى واعتمــــد التعليميــــة، والعمليــــة التقــــويم تكامــــل إلى أدى التقويميــــة الثقافــــة إلى والتحــ
 مــن بــدلاً  العليــا التفكــير مســتو�ت قيــاس  علــى  وعمــل  الختاميــة،  مــن  بــدلاً   البنائيــة  التقويميــة  الأساليب

 ؛٢٠١٠ (العبســــي، المحايــــد الســــلبي الــــدور مــــن بــــدلاً  النشــــط المشــــارك دور الطالــــب ومــــنح الــــدنيا،
  ).٢٠١٧ والخليفة، هاشم ؛٢٠٠٩ والمحاسنة،  مهيدات
 توجــه الــتي التقويميــة والممارســات والاتجاهــات والمهــارات  المعــارف  مــن  التقويميــة  الثقافة  وتتكون 
ن  التي  التقويم  أساليب  استخدام  نحو  المعلمين  وتعــدّل ).Popham,2011(  التعليميــة  العمليــة  وتطــوّر  تحســّ
 مــن وتزيــد الجيــدّة، الصــفيّة التقويميــة  الممارســات  اســتخدام  نحــو  المعلمــين  اتجاهــات  من  التقويمية  الثقافة
م إثــراء  الممارســات علــى التقويميــة الثقافــة تــؤثر كمــا  ).٢٠٢١ وخنــيش، (طبــاع وتحســينه الطلبــة تعلــّ
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ــفيّة التقويميـــة ــا يقـــوم الـــتي الصـ نهم المعلمـــون، بهـ ــّ ــة أســـاليب اســـتخدام مـــن وتمكـ ــة تقويميـ  لقيـــاس متنوعـ
 . )Alkharusi et al.,2011الطلبة( أداء  مستو�ت
ــة المهــــم الــــدور إلى )Hussain, 2017( حســــين أشــــار الســــياق، ذات وفي  عنــــد التقويميــــة للثقافــ

ا الطلبــة تعلــيم من وتمكينهم لديهم،  التعلّم  دافعية  ورفع  وتحفيزهم،  الطلبة  تعلّم  تسريع  في  المعلمين  وفقــً
 في التنويــــع المعلمــــين مــــن يتطلــــب وهــــذا التقيــــيم. لأنشــــطة الــــتعلّم خــــبرات وتشــــكيل لاحتياجــــاتهم

 الطلبــة وتشــجيع التعليميــة، العمليــة إثــراء في فعــّال بشــكل تســاهم الــتي الصــفيّة، التقويميــة الممارســات
ن بحيـــث الدراســـي، الصـــف في أنفســـهم عـــن التعبـــير علـــى ــّ ــم تمُكـ ــتو�ت، جميـــع قيـــاس مـــن المعلـ  المسـ

  ).Soledad etal.,2021; Yusuf Ziya& Mahmut Gauz,2021(  التعليمية  والأهداف
 علــــــى تســــــاعدهم للمعلمــــــين التقويميــــــة الثقافــــــة أن إلى والأبحــــــاث الدراســــــات أشــــــارت كمــــــا
م حـــول وموضـــوعية دقـــة أكثـــر نتـــائج اســـتخلاص ــاذ طلابهـــم تعلـــّ  حـــول أفضـــل تعليميـــة قـــرارات واتخـ

 ).Deluca et al.,2013; Graham,2005( يطبقو�ــا الــتي التــدريس وأســاليب بتدريسه يقدمون الذي المحتوى
دة الصــــفيّة البنائيــــة التقويميــــة الممارســــات تشــــمل للتقــــويم الحديثــــة التوجهــــات وحســــب  الأســــئلة الجيــــّ

 الملاحظــــــة، كاســــــتراتيجية  الحقيقــــــي التقــــــويم وأســــــاليب المنزليــــــة، والواجبــــــات الصــــــفيّة، والمناقشــــــات
 (البرصــان الأداء علــى  المعتمد  التقويم  واستراتيجية  الذات،  مراجعة  واستراتيجية  التواصل،  واستراتيجية

 التقويميــة الثقافــة مســتوى عــن للكشــف الحاليــة الدراســة فكــرة جــاءت هنــا ومــن ).٢٠١٥وآخــرون،
 بجامعــة التعليميــة للكــوادر  الأمثــل  الاســتثمار  دبلومــات  بــرامج  في  الملتحقــين  والمعلمــات  المعلمــين  لدى

 الصفيّة.  البنائية التقويمية ممارساتهم  بجودة وعلاقتها  الشمالية،  الحدود
 الدراسة: مشكلة

ا أمــراً التقويميــة الثقافــة تعــدّ   صــفيّة تقويميــة بممارســات القيــام أجــل مــن ومعلمــة معلــم لكــل مهمــًّ
 Lian et( المناســب الوقــت في وتطويرهــا التعليميــة العمليــة نتــائج وتحســين الطــلاب أداء لتقــويم فعّالــة

al.,2014.( 
 الــتي الســليمة، الصــفيّة التقويميــة الممارسات تنفيذ  من  المعلمين  تمكّن  التقويمية،  الثقافة  أن  كما  
 & Stiggins( الحديثـــة التوجهــــات حســـب للتقــــويم اللازمـــة والمهــــارات المعـــارف اكتســــاب تتطلـــب
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Chappuis,2008.( ــة ضـــعف ويـــوثر ــفيّة. التقويميـــة الممارســـات علـــى التقويميـــة الثقافـ  إلى يـــؤدي بـــل الصـ
  ).Popham,2011( الطلاب  أداء لتقويم  المعلمين  استعداد  ضعف

 لــدى التقويميــة الثقافــة مســتوى ضــعف والبحــوث الدراســات بعــض بيّنــت الاتجــاه، هــذا وفي 
 & Campbell,2005(وكامبـــل ميرتلـــر ودراســـة )،Plake et al., 1993( وآخـــرين بليـــك كدراســـة  المعلمـــين

Mertler،( وأيــوديلي أوي ودراســة )Oye& Ayodele,2013،( الســعدوي ودراســة )آل ودراســة )،٢٠١٧  
 ).كمــا٢٠٢٢( أزمــري ودراســة )،٢٠٢٠( وآخــرين كاســي  آل ودراســة )،٢٠١٩( وآخــرين كاســي
 أكــار كدراســة  المعلمين لدى البنائية التقويمية الممارسات مستوى ضعف إلى  أخرى  دراسات  أشارت
 )،Alt,2018(آلــت ودراســة )،٢٠١٨( خليفــة ودراســة )،Acar-Erdol& Yildizli, 2018( ويلــدزلي إردول

 أكـــدت حـــين ).في٢٠٢١( فنـــان ودراســـة )،٢٠٢٠( صـــفية ودراســـة )،٢٠٢٠( الغامـــدي ودراســـة
 التقويميـــة والممارســـات التقويميـــة الثقافـــة بـــين العلاقـــة ضـــعف علـــى )٢٠٢٠( وآخـــرين الصـــغير دراســـة
 المعلمين.  لدى الصفيّة
ــذا  ــا وهـ ــا� مـ ــة إلى دعـ ــة دراسـ ــة الثقافـ ــرامج في الملتحقـــين والمعلمـــات المعلمـــين لـــدى التقويميـ  بـ

 ممارســاتهم بجــودة وعلاقتهــا الشــمالية، الحــدود بجامعــة التعليميــة للكــوادر الأمثــل الاســتثمار دبلومــات
 الآتي:  الرئيس  السؤال في  الدراسة مشكلة  تتبلور  ذلك ضوء  وفي الصفيّة.  البنائية  التقويمية

  الاستثمار دبلومات  برامج  في  الملتحقين  والمعلمات  المعلمين  لدى  التقويمية  الثقافة  علاقة  ما 
 الصفيّة؟  البنائية  التقويمية ممارساتهم بجودة  الشمالية  الحدود بجامعة  التعليمية  للكوادر  الأمثل

 الآتية: الأسئلة منه  يتفرع  الذي
 دبلومــــات بــــرامج في الملتحقــــين والمعلمــــات، المعلمــــين لــــدى التقويميــــة الثقافــــة مســــتوى مــــا .١

 الشمالية؟  الحدود بجامعة  التعليمية  للكوادر الأمثل  الاستثمار
 الملتحقين  والمعلمات،  المعلمين  لدى  الصفيّة  البنائية  التقويمية  الممارسات  جودة  مستوى  ما  .٢

 الشمالية؟  الحدود بجامعة  التعليمية  للكوادر  الأمثل الاستثمار  دبلومات  برامج في
ــا .٣ ــة مـ ــروق دلالـ ــطات في الفـ ــة درجـــات متوسـ ــة الثقافـ ــطات التقويميـ ــات ومتوسـ  جـــودة درجـ

 الدراسة؟  عينة  أفراد لدى  البر�مج ونوع الجنس  عامل بحسب الصفيّة،  البنائية  التقويمية  الممارسات
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 الدراسة:  أهداف
 الآتية:  الأهداف تحقيق إلى الحالية  الدراسة سعت

 بـــرامج في الملتحقـــين والمعلمـــات، المعلمـــين لـــدى التقويميـــة الثقافـــة مســـتوى علـــى التعـــرُّف .١
   الشمالية.  الحدود بجامعة  التعليمية  للكوادر  الأمثل  الاستثمار  دبلومات
 المعلمــــــين لــــــدى الصــــــفيّة البنائيــــــة التقويميــــــة الممارســــــات جــــــودة مســــــتوى علــــــى التعــــــرُّف .٢

ــرامج في الملتحقــــين والمعلمــــات، ــتثمار دبلومــــات بــ ــوادر الأمثــــل الاســ ــة للكــ ــة التعليميــ  الحــــدود بجامعــ
 الشمالية.
ــن التحقـــق .٣ ــة مـ ــة طبيعـ ــة العلاقـ ــة بـــين الارتباطيـ ــة الثقافـ ــات، المعلمـــين لـــدى التقويميـ  والمعلمـ
 وجــودة الشــمالية، الحــدود بجامعــة التعليميــة للكــوادر الأمثــل الاســتثمار  دبلومــات  برامج  في  الملتحقين
   الصفيّة. البنائية  التقويمية ممارساتهم
 درجــات  ومتوســطات  التقويميــة  الثقافــة  درجــات  متوســطات  في  الفــروق  دلالــة  عن  الكشف  .٤

 عينـــة أفــراد لــدى الـــبر�مج ونــوع الجــنس عامـــل بحســب الصــفيّة، البنائيـــة التقويميــة الممارســات جــودة
 الدراسة.

 الدراسة: أهمية
 الآتي: تحقيق في الحالية  الدراسة  تفيد أن  المؤمل من
ــد .١ ــة المعـــــرفي الجانـــــب لقيـــــاس بأداة التربـــــوي الميـــــدان تزويـــ  المعلمـــــين لـــــدى التقويميـــــة للثقافـــ

 العام.  التعليم  مدارس في  والمعلمات
 تنميــة ضــرورة نحــو التعلــيم إدارات في التربــوي التــدريب مراكــز علــى  القــائمين  اهتمام  توجيه  .٢

 الخدمة.  أثناء في  والمعلمات  المعلمين  تدريب  خلال من  التقويمية، الثقافة
 المعلمـــــــين كفـــــــاءة  رفــــــع في الســـــــعودية العربيــــــة المملكـــــــة في التعلــــــيم وزارة جهـــــــود مواكبــــــة .٣

 التعليم. مخرجات  لتطوير قدراتهم  واستثمار  والمعلمات،
  



 

 ١٢١ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد
 

   الدراسة:  مصطلحات
   التقويمية: الثقافة

 ممارســاتهم في تــؤثر الــتي والمفــاهيم المعلمــون، منهــا ينطلــق الــتي النظريــة "الخلفيــة بأ�ــا: تعُــرّف 
  ).١٥٣:٢٠٢٠  وآخرون، (الصغير  التقويمية"
 الملتحقــون والمعلمــات، المعلمــون عليهــا يحصــل الــتي "الدرجــة بأ�ــا: إجرائيــًّا، الباحــث ويعُرّفهــا 

 العربيــة المملكــة في الشــمالية الحــدود بجامعــة التعليميــة للكــوادر الأمثــل الاســتثمار دبلومــات بــرامج في
دّ  الاختبـــار علـــى الســـعودية ُعـــَ

 حقـــائق مـــن العلميـــة المعرفيـــة الجوانـــب علـــى والمتضـــمن الغـــرض لهـــذا الم
 مــن الأول الدراســي الفصــل خــلال التربــوي،  التقــويم  حــول  علمية  ونظر�ت  وقوانين  ومبادئ  ومفاهيم

  هـ".١٤٤٣/١٤٤٤ الجامعي العام
  الصفيّة:  البنائية  التقويمية  الممارسات

 تقــدّم مســتوى لقياس المعلمون يستخدمها التي  والأساليب  الإجراءات  "مجموعة  بأ�ا:  تعُرّف 
م تحســــين بهــــدف التعليميــــة؛ العمليــــة خــــلال المفــــاهيم اكتســــاب في الطــــلاب  وتقــــديم الطــــلاب، تعلــــّ
 الواجبـــات ومتابعـــة التعلـــيم، في الضـــعف نقـــاط ومعالجـــة القـــوة نقـــاط تعزيـــز ومحاولـــة الراجعـــة التغذيـــة
ــة، ــئلة وطـــرح المنزليـ ــفيّة، الأسـ ــة الأداء علـــى المعتمـــدة التقـــويم اســـتراتيجيات واســـتخدام الصـ  والملاحظـ
 إجرائيــًّا،  الباحــث  ويعُرّفهــا  ).١٠٤-١٠٣  :٢٠١٥  وآخــرون،  (البرصــان  والتواصــل"  الذات  ومراجعة

 الاســـتثمار دبلومـــات بـــرامج في الملتحقـــون والمعلمـــات، المعلمـــون عليهـــا يحصـــل الـــتي "الدرجـــة بأ�ـــا:
ــل ــمالية الحــــدود بجامعــــة التعليميــــة للكــــوادر الأمثــ  المقيــــاس علــــى الســــعودية العربيــــة المملكــــة في الشــ

ــتخدم ــذا المســ ــة والمتضــــمن الغــــرض لهــ ــاور ثلاثــ ــة، الواجبــــات في تمثلّــــت محــ ــئلة المنزليــ ــفية، والأســ  الصــ
  هـ".١٤٤٣/١٤٤٤ الجامعي العام من  الأول  الدراسي  الفصل خلال  الحقيقي، التقويم وأساليب

   التعليمية:  للكوادر  الأمثل  الاستثمار  دبلومات  برامج
ــا: تعُـــــرّف  ــاءة  رفـــــع إلى يهـــــدف "مشـــــروع بأ�ـــ ــة في والمعلمـــــات المعلمـــــين كفـــ ــة المملكـــ  العربيـــ

ــتثمار جديــــدة، تخصصــــات في وتطــــويرهم الســــعودية، ــتعلّم" مخرجــــات لتطــــوير قــــدراتهم واســ  (وزارة الــ
  هـ).١٤٤٤  التعليم،



 

 ١٢٢ 

  للكوادر   الأمثل  الاستثمار  دبلومات  برامج   في   الملتحقين  والمعلمات   المعلمين  لدى   التقويمية   الثقافة
ة  البنائية التقويمية ممارساتهم بجودة وعلاقتها  الشمالية الحدود بجامعة التعليمية  الصفيّ

 العنزي حجاج بن ناير د.

 المنفــذة التعليميــة للكوادر الأمثل الاستثمار  دبلومات  "برامج  بأ�ا:  إجرائيًّا،  الباحث  ويعُرّفها 
 بــر�مج في والمتمثلــة الســعودية، العربيــة المملكــة في التعليم  وزارة  إشراف  تحت  الشمالية  الحدود  بجامعة

 الأطفــال، ور�ض والتســويق، الخاصــة، والتربيــة الرقميــة، والمهــارات الإدارة، ومبــادئ الناقــد، التفكــير
  والأسرية". الحياتية  والمهارات

 ومحدداتها:  الدراسة حدود
 البنائيــة  التقويميــة  بالممارســات  وعلاقتهــا  التقويميــة،  الثقافــة  في  موضوعيًّا  الحالة  الدراسة  حددت 
 المعلمــين على هـ،١٤٤٤ /١٤٤٣ الجامعي العام  من  الأول  الدراسي  الفصل  زمنيًّا  وطبقّت  الصفيّة،

 الشــمالية الحدود  بجامعة  التعليمية  للكوادر  الأمثل  لاستثمار  دبلومات  برامج  في  الملتحقين  والمعلمات
 السعودية.  العربية  المملكة في

 :السابقة  والدراسات  النظري  الإطار 
 النظري:  الإطار  أولاًــ

   التقويمية: الثقافة
 متعــددة أنــواع واتخــاذ والتعلــيم، التقــويم بــين التكامــل علــى العمــل إلى التقويميــة الثقافــة تهــدف 

ات علـــى تشـــتمل الـــتي التقويميـــة الأســـاليب مـــن  العمليـــة في متضـــمنة وتكـــون ومعقـــدة، جديـــدة مهمـــّ
 والمهــارات المعــارف مــن القــدر "ذلــك بأ�ــا: التقويميــة، الثقافــة وتعُــرّف ).Birenbaum,2003(التعليميــة 

 طلابه،  تعليم  في  والوقاية  والعلاج  التشخيص  بعمليات  القيام  في  للنجاح  للمعلم  اللازمة  والاتجاهات
  (آل بكفــاءة" التعليميــة والمهــام الأنشــطة وتنفيــذ الــتعلّم أهــداف إتقــان في الطــلاب نجــاح يضــمن وبمــا

 الجوانـــب في المعلمـــين عنـــد التقويميـــة الثقافـــة مكـــو�ت وتتحـــدد ).٨٨٠ :٢٠٢٠ وآخـــرون، كاســـي
 الآتية:

 والمبــادئ والمفــاهيم كالحقــائق  العلميــة المعرفيــة المكــو�ت الجانــب هــذا يمُثّــل المعــرفي: الجانــب .١
 التقويم.  حول معرفتها  المعلمين على  ينبغي التي  والنظر�ت  والقوانين
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 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة
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 الصــفيّة التقويميــة الممارســات تطبيق على  المعلمين  قدرة  الجانب  هذا  يمُثّل  المهاري:  الجانب  .٢
   وتمكّن.  بسرعة

 التقــويم تطبيــق نحــو والســلوكيات والميــول الاتجاهــات الجانــب هــذا يمُثـّـل الوجــداني: الجانــب .٣
 ).٢٠١٩  وآخرون، كاسي  (آل  المعلمين.  لدى الصفّي

 الصفيّة:  التقويمية  الممارسات
 تحقــق الــتي التقويميــة الثقافــة إلى تســتند للتقــويم الحديثــة التوجهــات أن إلى الأدبيــات أشــارت 

 وقيــام والتقــويم، التعلــيم بــين التكامــل خــلال مــن  الصــفيّة،  البنائيــة  التقويمية  الممارسات  في  عالية  جودة
 لـــه وتقـــدم لديـــه، العليـــا التفكـــير مســـتو�ت تســـتثير اليوميـــة الحيـــاة في واقعيـــة مهمـــات بأداء الطالـــب

ــة ــويم فرصـ ــه تقـ ــازات أعمالـ ــه وانجـ ــي، الصـــف في أقرانـ ــتم الدراسـ ــع وتهـ ــاليب بجميـ ــويم أسـ ــة، التقـ  البنائيـ
 في والطالــب المعلــم يشــارك مســبقًا محــددة محكــات باســتخدام التعليميــة والنــواتج العمليــات وبقيــاس

 الــتي الإجــراءات "مجمــوع بأ�ــا: الصــفيّة، التقويميــة الممارســات وتعُــرّف ).٢٠٠٧ (عــلاّم، تصــميمها.
ــا يقـــوم ــا، التعليميـــة، العمليـــة قبـــل المعلـــم بهـ  خـــلال مـــن الطـــلاب أعمـــال لتقـــويم أخرهـــا، وفي وأثناءهـ

ــتخدام ــة اسـ ــاليب مـــن مجموعـ ــل: الأسـ ــة مثـ ــاز، وملفـــات الأداء، ملاحظـ ــئلة الإنجـ  والمناقشـــات والأسـ
 درجــة علــى الحكــم في  تســاعده  وكيفيــة  كمية  بيا�ت  له  توفر  التي  وغيرها،  المنزلية  والواجبات  الصفيّة،
 التقويميـــة والممارســـات ).٣ :٢٠١٦ (مـــراد، المناســـبة". القـــرارات واتخـــاذ المســـتهدفة، الكفـــاءة تحقيـــق
 اتخاذهــا إلى يســعى الــتي والقــرارات التقــويم مــن الهــدف  حســب  التقويمية  أدواره  المعلم  فيها  يوزع  الجيّدة
 الآتي:  النحو على

 لـــدى مــا معرفــة بهــدف التعليميــة العمليــة بـــدء قبــل القبلــي التقــويم يحــدث القبلــي: الــدور .١
 المعلم.  بتدريسه سيقوم  الذي الحالي  الدراسي  بالمقرر تتعلق سابقة  ومهارات معارف  من الطالب

 تغذيـــة تقـــديم بهـــدف التعليميـــة العمليـــة ســـير أثنـــاء البنـــائي التقـــويم يحـــدث البنـــائي: الـــدور .٢
 التعلّم. أخطاء  وتصحيح  التعليمية، العملية  لتوجيه  والطالب للمعلم  راجعة

 تقــديرات وضــع بهــدف التعليميــة العمليــة �ايــة في الختــامي التقــويم يحــدث الختــامي: الــدور .٣
 ).٢٠٢٠ وآخرون، (الصغير  الدراسي.  المقرر في الطالب  أداء إلى تشير �ائية  رقمية



 

 ١٢٤ 

  للكوادر   الأمثل  الاستثمار  دبلومات  برامج   في   الملتحقين  والمعلمات   المعلمين  لدى   التقويمية   الثقافة
ة  البنائية التقويمية ممارساتهم بجودة وعلاقتها  الشمالية الحدود بجامعة التعليمية  الصفيّ

 العنزي حجاج بن ناير د.

 التعليميــة العمليــة في مختلفــة وظــائف وتقــدّم الــبعض بعضــها يكمــل للتقــويم المتعــددة والأدوار 
 الآتي:  النحو على

 قبــل ســواء الطــلاب عنــد والضــعف القــوة نقــاط تشــخيص إلى التقــويم يســعى التشــخيص: .١
  مناسبة. علاجية أساليب  تقديم  على المعلم  يساعد مما  التعليمية،  العملية أثناء أو

ــتثارة .٢ ــة اســــ ــة للطــــــلاب: الدافعيــــ ــة درجــــــات وتحقيــــــق التفــــــوق في الطــــــلاب رغبــــ  في مرتفعــــ
 دافعيــتهم مــن يزيــد ممــا المســتمر، والعطــاء الجهــد مــن المزيــد بــذل إلى تــدفعهم التحصــيلية الاختبــارات

 التعليمية. مسيرتهم  تعيق التي العقبات كافة  وتذليل  للتعلّم
 ومنجزاتـــــه، لأعمالـــــه الـــــذاتي التقـــــويم أســـــلوب الطالـــــب يكتســـــب الـــــذاتي: التقـــــويم تعزيـــــز .٣
 الأخرين. من  مساعدة  دون  بنفسه أخطائه  تصحيح  ويستطيع
 مــع والتفاعــل والتــدقيق المراجعــة  على  يشجعهم  طلابه  لأعمال  المعلم  تقويم  للتعلّم:  مصدر  .٤

 جوانــب تعزيــز في تســهم فوريــة راجعــة تغذيــة لهــم ويقــدّم الأفكــار، لتبــادل الدراسي الفصل  في  الأقران
 بأول.  أولاً  أخطائهم  وتصحيح لديهم،  الضعف جوانب ومعالجة  القوة

 الــتي والجوانــب تدريســه، فاعليــة عــن للمعلــم مؤشــرات التقــويم يقدّم التدريس: فاعلية  ز�دة  .٥
 ).٢٠١٠ (علاّم، وتحسين.  وتطوير  تعديل  إلى تحتاج

 الصفيّة:  التقويمية  الممارسات في  التحوُّلات
 لخّصــها الحديثــة التقــويم توجهــات علــى بنــاءً  الصــفيّة التقويميــة الممارســات في تحــوُّلات حــدثت 

  الآتية: المحاور في )١٥٠ :٢٠٢١(  وخنيش طباع
ــتناد مـــن التحـــوُّل ▪ ــة مبـــادئ علـــى الاسـ ــلوكية النظريـ ــتم الـــتي السـ ــة تهـ ــة بتجزئـ ــتعلّم عمليـ  إلى الـ
 بنائيــــة عمليــــة أ�ــــا علــــى الـــتعلّم عمليــــة إلى تنظــــر الــــتي والمعرفيـــة البنائيــــة النظريــــة إلى بســــيطة عناصـــر

 .وديناميكية
 علــى وتعتمــد والتقــويم التعلــيم بــين تفصــل الــتي الاختبــار ثقافــة علــى الاســتناد مــن التحــوُّل ▪

 علــى وتســتند والتقــويم التعلــيم بــين التكامــل علــى تؤكــد الــتي التقــويم ثقافــة إلى الموضــوعية الاختبــارات
   .الأداء على  المعتمدة  الحقيقي التقويم أساليب
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 التقويميــة الممارســات إلى للطالــب الســلبي  الــدور  تشــجع  التي  الصفيّة  الممارسات  من  التحوُّل  ▪
 .الفعّال الإيجابي دوره  على تؤكد التي  البنائية
ه إلى الطالــب علــى الضــاغطة والســلطة للمعرفــة الناقــل المعلــم دور مــن التحوُّل  ▪ ر الموجــّ  والميســّ
 .التعليمية  للعملية
 والــتعلّم البحــث نحــو التوجــه إلى جامــدة تعلــيم  وعمليــة  تقليديــة،  دراســية  منــاهج  مــن  التحوُّل  ▪
 .التعاوني

 السابقة:  الدراسات ــ  ثانيًا
ت  ــابقة الدراســـات بعـــض اهتمـــّ ــة بتنـــاول السـ ــة الثقافـ ــة  المعلمـــين، لـــدى التقويميـ  بليـــك كدراسـ
 المعلمــين، لــدى التقويميــة الثقافــة مســتوى معرفــة قيــاس إلى هــدفت الــتي )،Plake et al., 1993( وآخــرين
 ضــعف النتــائج  وبيّنت  الأمريكية.  المتحدة  الولا�ت  في  الخدمة  أثناء  في  معلمًا  )٥٥٥(  على  ونفذت
 أشــارت الــتي )،Campbell,2005 & Mertler(وكامبــل ميرتلــر ودراســة الطــلاب. لتقيــيم المعلمــين اســتعداد

 حـــين في الأمريكيـــة. المتحـــدة الـــولا�ت في التقويميـــة الثقافـــة اختبـــار علـــى المعلمـــين أداء ضـــعف إلى
 وصـــف )إلىLevy-Vered & Nasser-Abu Alhija,2015( الهيجــاء أبــو و�صــر فــرد ليفــي دراســة ســعت
ا. )٣٢٧( مــن مكونــة عينــة لــدى التقويميــة الثقافــة  معتــدل مســتوى وجــود عــن النتــائج كشــفت  معلمــً

 عــن كشــفت  بدراســة )Oye& Ayodele,2013( وأيــوديلي أوي وقــام المعلمــين. لــدى التقويميــة الثقافــة من
ا )٣٣٧( علــى نفــذت الثانويــة. المرحلــة معلمــين لــدى بالتقــويم المعرفــة مســتوى  بيّنــت ومعلمــة. معلمــً
 مـــن بالتقـــويم معرفـــة أكثـــر المعلمـــات وأن بالتقـــويم، والمعلمـــات المعلمـــين معرفـــة مســـتوى تـــدني النتـــائج

 في المعلمـــين معـــارف مســـتوى عـــن الكشـــف إلى )٢٠١٧( الســـعدوي دراســـة ســـعت كمـــا  المعلمـــين.
 علــى طبّقــت الســعودية. العربيــة بالمملكــة للمعلمــين الوطنيــة المهنيــة المعــايير ضــوء في التربــوي، التقــويم

ا )٨٤٢(  وعــدم التربــوي، التقــويم في المعلمــين مســتو�ت ضــعف إلى النتــائج وأشــارت ومعلمــة. معلمــً
 إلى هــدفت بدراســة )٢٠١٩( وآخــرين كاســي  آل وقــام مستو�ته.  في  الجنسين  بين  دالة  فروق  وجود
ا  )٢٢٥(  علــى  وطبقــّت  بالســعودية،  العــام  التعلــيم  معلمــي  لدى  التقويمية  الثقافة  تقييم  ومعلمــة.  معلمــً

 وعــدم المعلمــين،  لــدى  الكفــا�ت  علــى  المعتمــدة  التقويميــة  الثقافــة  مســتوى  ضــعف  إلى  النتــائج  أشارت
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 العنزي حجاج بن ناير د.

 وآخــرين كاســي  آل دراســة هــدفت كمــا  الجنســين. بــين التقويميــة الثقافــة مســتوى في دالــة فــروق وجــود
 العلــوم معلمــي  لــدى  الكفــا�ت  علــى  القــائم  التقــويم  ثقافــة  لتنميــة  تــدريبي  بر�مج  إعداد  إلى  )٢٠٢٠(

ا )٣٤( علــى وطبّقــت الســعودية. العربيــة بالمملكــة العــام التعلــيم بمراحــل  أســفرت وقــد ومعلمــة. معلمــً
 هذه مستوى  في  فروق  وجود  وعدم  العلوم،  معلمي  لدى  التقويمية  الثقافة  مستوى  ضعف  عن  النتائج
 علــى التعــرّف إلى هــدفت فقد )،٢٠٢٢(  أزمري  دراسة  أمّا  الجنس.  لمتغير  تبعًا  المعلمين  لدى  الثقافة
 معلمًا. )٦٠( العينة بلغت  المغرب.  في  الابتدائية  المرحلة  في  المعلمين  لدى  وممارساتها  التقويمية  الثقافة
  المعلمين.  لدى بالتقويم  المتعلقة  النظرية  الكفا�ت  ضعف  النتائج بيّنت

 التقويميــة الممارســات حــول وأجنبيــًّا وعربيــًّا، محليــًّا، دراســات؛ جملــة أجريــت أخرى،  زاوية  ومن 
 عـــــن الكشـــــف إلى هـــــدفت الـــــتي )،٢٠١٥( وآخـــــرين البرصـــــان كدراســـــة  المعلمـــــين، لـــــدى الصـــــفيّة

 والمعلمــات المعلمــين مــن )٢٠٣( علــى وطبّقــت الر�ضــيات، لمعلمــي والختاميــة التكوينيــة الممارســات
 التقــويم ممارســات اســتخدام في دالــة فــروق وجــود إلى النتــائج خلُصــت بالســعودية. المتوســطة بالمرحلــة
ا المعلمــين لدى التكويني  )؛Acar-Erdol& Yildizli, 2018( ويلــدزلي إردول أكــار وقــام الجــنس. لمتغــير تبعــً
ــة ــرّف إلى هــــدفت بدراســ ــة الممارســــات علــــى التعــ ــفية التقويميــ ــة معلمــــي لــــدى الصــ ــة المرحلــ  الابتدائيــ

ــة والمتوســـطة ــا، في والثانويـ ــة وتكوّنـــت تركيـ ا. )٢٨٨( مـــن العينـ ــً ــائج أشـــارت معلمـ ــتخدام إلى النتـ  اسـ
 إلى هــدفت دراســة )٢٠١٨( خليفــة وأجــرت المعلمــين. لــدى التقليديــة الصــفيّة التقويميــة الممارســات

 في معلمــة )٤٠( علــى طبّقــت البنــائي. التقــويم حــول الر�ضــيات معلمــات معتقــدات عــن الكشــف
  البنــائي التقــويم لأســاليب الر�ضــيات معلمــات ممارســة درجــة أن إلى النتــائج أشــارت الــر�ض. مدينــة
 العلــوم معلمــي لــدى التقويميــة الممارســات عــن )Alt,2018(آلــت دراســة كشــفت  كمــا  متوســطة.  كانت
ا )٤٣٦(  علــى  طبقــّت  الثانوية.  بالمرحلة  التقويميــة الممارســات أن إلى النتــائج أشــارت إســرائيليًّا. معلمــً

 المعلمين.  لدى استخدامًا  الأكثر  التقليدية،
 الفيـــز�ء معلمـــي ممارســـة واقـــع علـــى التعـــرُّف إلى هـــدفت بدراســـة )٢٠٢٠( الغامـــدي وقـــام 
ت الباحـــة. بمنطقـــة الصـــفيّة البيئـــة في البنـــائي للتقـــويم ا. )٦٠( علـــى وطبقـــّ  أن النتـــائج أظهـــرت معلمـــً

ــويم ممارســـات ــائي التقـ ــة في البنـ ــفيّة البيئـ ــز�ء معلمـــي لـــدى الصـ ــة الفيـ ــة بمنطقـ ــطة. كانـــت  الباحـ  متوسـ
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 لــبعض التحضــيرية التربيــة معلمــات امــتلاك درجــة علــى التعــرُّف إلى )٢٠٢٠( صــفية دراســة وســعت
 )٩٨( من العينة وتألفت  بالجزائر.  المسيلة  بمدينة  الابتدائية  المدارس  بعض  في  البنائي  التقويم  مهارات
  حـــين في متوســـطة. بدرجـــة البنـــائي التقـــويم لمهـــارات المعلمـــات امـــتلاك إلى النتـــائج توصـــلت معلمـــة.
 في الر�ضــيات معلمــي لــدى الميدانيــة التقويميــة الممارســات )٢٠٢١( وســهام محبوبــة دراســة كشــفت

 مســتوى  أن  عــن  النتــائج  أسفرت  بالجزائر.  ومعلمة  معلمًا  )٧٣(  من  العينة  تكونت  المتوسطة.  المرحلة
 أشــارت حــين في المعلمــين. لــدى مرتفــع بالكفــا�ت، المقاربــة ضــوء في المســتمرة التقويميــة الممارســات

 التكـــويني. للتقـــويم الابتـــدائي التعلـــيم أســـاتذة ممارســـة واقـــع عـــن الكشـــف إلى )٢٠٢١( فنـــان دراســـة
ا )٥٠( علــى وأجريــت  للمعلمــين التقويميــة الممارســات تركيــز إلى النتــائج خلُصــت المغــرب. في معلمــً

 الأدائية.  بالطريقة  تعزيزها  محدودية مع  التحريرية،  الاختبارات على
 العلاقــة تناولــت الــتي الدراســات في ــــ الباحــث اطــلاع حــدود  ـــــ  حســب  نــدرة  نجد  المقابل،  وفي

 تمّ  أنــه نجــد حــين في المحليــة. البيئــة في المعلمــين لــدى الصفيّة التقويمية والممارسات التقويمية الثقافة  بين
 إلى هـــدفت الـــتي )،Hussain, 2017( حســـين كدراســـة  الأخـــرى البيئـــات في العلاقـــة هـــذه إلى التطـــرق
ق  )٤١٠( العينــــة وبلغــــت الصــــفيّة، التقويميــــة والممارســــات التقويميــــة الثقافــــة بــــين العلاقــــة مــــن التحقــــّ
 التقويميــة والممارســات التقويميــة الثقافــة بــين إحصــائيًّا دالــة  إيجابيــة  علاقــة  وجــود  النتائج  بيّنت  معلمين.
 عــن الكشــف إلى ) Mellati & Khademi, 2018(وخادمي ملاتي دراسة وسعت المعلمين. لدى الصفيّة
 العينــة وتكونــت الطــلاب. لــدى الكتــابي والتحصــيل التقــويم وممارســات التقويميــة الثقافــة بــين العلاقــة

ا )٧٥و( معلمـــين، )١٠( مـــن  للمعلمـــين التقويميـــة الثقافـــة تأثـــير إلى النتـــائج أشـــارت إيـــران. في طالبـــً
 الثقافــــة علــــى التعــــرّف إلى هــــدفت بدراســــة )Lam,2019(لام وقــــام الفعّالــــة. التقويميــــة ممارســــاتهم علــــى

 )٦٦( علــى طبّقــت  الصــفّية.  الكتابيــة  التقويميــة  بممارساتهم  وعلاقتها  الثانوية،  المرحلة  لمعلمي  التقويمية
 والممارســات التقويميــة الثقافــة بــين إحصــائيًّا دالــة علاقــة وجــود النتــائج أظهــرت  كونغ.  هونغ  في  معلمًا

 ضــــعف عــــن )٢٠٢٠( وآخــــرين الصــــغير دراســــة نتــــائج كشــــفت  حــــين في المعلمــــين. لــــدى الكتابيــــة
 المغربية.  المملكة في  المعلمين  لدى الصفيّة  التقويمية  والممارسات  التقويمية الثقافة بين العلاقة
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 السابقة:  الدراسات  على التعقيب
ــة خـــلال مـــن ــائج مراجعـ ــابقة الدراســـات نتـ ــلة، ذات السـ ــول يمكـــن الصـ ــتوى بضـــعف القـ  مسـ

 التقليديــة، الصــفيّة التقويميــة الممارســات اســتخدام علــى واعتمــادهم المعلمــين، لــدى التقويميــة الثقافــة
 وتــذليل التعليميــة، العمليــة مســار تصــحيح علــى العمــل دون للطلبــة، الــدرجات مــنح تتجــاوز لا الــتي

 مراجعـــة أفـــادت كمــا  الصـــفيّة. التقويميــة للعمليـــة اللازمـــة الكفــا�ت اكتســـاب تعيــق الـــتي الصــعوبات
 تحديــد  وكــذلك  وأدواتهــا،  وأهميتهــا،  وأهــدافها،  الدراسة،  مشكلة  صياغة  توجيه  في  السابقة  الدراسات
 ربطهــا ضــوء في وتفســيرها، النتــائج، مناقشــة وتوجيــه  البيــا�ت،  لمعالجــة  المناسبة  الإحصائية  الأساليب
 وجــودة  التقويميــة  الثقافــة  بــين  مــا  جمعهــا  الحاليــة،  الدراســة  ميـّـز  وربمــا  الدراســات.  تلــك  بنتائج  ومقارنتها

 الــتي المحليــة  الدراســات  نــدرة  إلى  إضــافة  والمعلمات،  المعلمين  لدى  الصفية  البنائية  التقويمية  الممارسات
 الباحث. اطلاع  حدود في  المتغيرات،  تلك تناولت

 الدراسة:  فروض
 صياغة يمكن  السابقة،  الدراسات  من  عدد  وعلى  والنفسي  التربوي  التراث  على  الاطلاع  بعد

 الآتي: النحو  على  الدراسة هذه فروض
ــد لا .١  المعلمــــــين لــــــدى التقويميــــــة الثقافــــــة متوســــــط في إحصــــــائية دلالــــــة ذات فــــــروق توجــــ

ــرامج في الملتحقــــين والمعلمــــات، ــتثمار دبلومــــات بــ ــوادر الأمثــــل الاســ ــة للكــ ــة التعليميــ  الحــــدود بجامعــ
 الدراسة. في  المستخدم  الفرضي  المتوسط عن  الشمالية
 البنائيــة التقويميــة الممارسات جودة درجة متوسط بين إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  .٢
 التعليميــة للكــوادر الأمثــل الاستثمار دبلومات برامج في  الملتحقين  والمعلمات،  المعلمين  لدى  الصفيّة
 محــاور مــن محــور كــل  علــى والدرجــة الكليــة للدرجــة الفرضــي المتوســط عــن الشــمالية الحــدود بجامعــة

 المقياس.
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 الصــفيّة البنائيــة التقويميــة الممارســات وجــودة التقويميــة الثقافــة بــين إيجــابي ارتبــاط يوجــد لا .٣
 بجامعــة التعليميــة للكــوادر  الأمثــل  الاســتثمار  دبلومات  برامج  في  الملتحقين  والمعلمات،  المعلمين  لدى

   الشمالية.  الحدود
 درجــات متوســطات مــن كــلّ   في ) α≥٠٫٠٥( مســتوى عنــد إحصــائيًّا دالــة فــروق توجــد لا .٤

 العينــة، أفــراد لــدى الصــفيّة البنائيــة التقويميــة الممارســات جــودة درجــات ومتوســطات التقويميــة الثقافــة
   البر�مج). ونوع (الجنس، متغير لاختلاف تبعًا

 :وإجراءاتها  الدراسة منهج
   الدراسة: منهج

 البيــا�ت علــى الحصول لمناسبته المقارن؛ الارتباطي الوصفي  المنهج  الدراسة  هذه  في  استُخْدِمَ  
 الوصــفي المــنهج ويعُــرّف الحاليــة. الدارســة أهــداف تحقيــق يــدعم بمــا فروضــها علــى للإجابــة المناســبة

ا،  وصـــفًا المتغـــيرات بـــين العلاقـــة درجـــة يصـــف الـــذي "المـــنهج أنـــه: الارتبـــاطي،  هـــذه عـــن ويعـــبرّ  كميـــً
 ).٢٤٥ :٢٠٠٧علاّم،  (أبو  الارتباط" بمعامل  الدرجة

   الدراسة: مجتمع
ا )٤٢٦( مــن الحاليــة الدراســة مجتمــع تكــون   دبلومــات بــرامج في الملتحقــين مــن ومعلمــة معلمــً

 حســب الســعودية، العربيــة المملكــة في الشــمالية الحــدود بجامعــة التعليميــة للكــوادر الأمثــل الاســتثمار
 /١٤٤٣ الجــامعي العــام مــن الأول الدراســي الفصــل خــلال التعلــيّم، وزارة عــن الصــادرة الإحصــائية

 هـ.١٤٤٤
   الدراسة: عينة

ا )١٨٦( مـــــن الدراســـــة عينـــــة تكونـــــت   دبلومـــــات بـــــرامج في الملتحقـــــين مـــــن ومعلمـــــة معلمـــــً
ــتثمار ــوادر الأمثــــل الاســ ــة للكــ ــة التعليميــ ــمالية الحــــدود بجامعــ ــة في الشــ ــة المملكــ ــعودية، العربيــ  تم الســ
 الآتي: )١(  الجدول  يوضحها كما  الطبقية،  العشوائية  بالطريقة اختيارهم
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 البر�مج ونوع للجنس تبعًا العينة أفراد  توزيع ):١( جدول

 
 م 

 
 الجنس 

 نوع البر�مج 
 

 المجموع 
 

 النسبة 
التفكير 
 الناقد

مبادئ  
 الإدارة 

المهارات  
 الرقمية 

التربية 
 الخاصة 

 التسويق 
 المهارات 
الحياتية  
 والأسرية 

ر�ض  
 الأطفال

 %٨٢٬٢٦ ١٥٢ ٠ ٢٨ ١٦ ٢١ ٣٣ ٢٩ ٢٥ معلم ١
 %١٧٬٧٤ ٣٤ ١٢ ٠ ١٠ ٤ ٥ ٣ ٠ معلمة ٢

 ٪١٠٠ ١٨٦ ١٢ ٢٨ ٢٦ ٢٥ ٣٨ ٣٢ ٢٥ المجموع 

 الدراسة:ــ أداتا 
 تمثلّت أداتا الدراسة في الآتي:
 أولاًــ اختبار الثقافة التقويمية:  

لتحقيق أهداف الدراسة قام الباحث ببناء اختبار يهدف إلى قياس الجانب المعرفي للثقافة   
) مفردة من نوع الاختيار من متعدد ذي الأربعة بدائل  ٣٠التقويمية لدى المعلمين، وتكوّن من (

بـــ( الاختبار  مفردات  د)، وتم تصحيح  (١،  ٠(أ، ب، ج،  الدرجة  تعطى  للإجابة  ١)، حيث   (
) للإجابة الخاطئة أو المتروكة بدون حل، من خلال تطبيق نموذج الإجابة ٠الصحيحة، والدرجة (

عَدّ لذلك، وقد بنيّت مفردات هذا الاختبار اعتمادا على الأدب التربوي في هذا المجال لتشتمل  
ُ
الم

التقويم   ونظر�ت علمية حول  وقوانين  ومبادئ  العلمية من حقائق ومفاهيم  المعرفية  الجوانب  على 
للثقافة   والوجداني  المهاري  المكون  عليه  يؤسس  الذي  النظري  الإطار  بمنزلة  يُـعّد  الذي  التربوي، 
التقويمية لدى المعلمين. حيث إن التقويم يمُثّل المعيار العاشر من المعايير والمسارات المهنية للمعلمين  

 ).  ٢٠١٧في المملكة العربية السعودية (هيئة تقويم التعليم والتدريب، 
 ) صدق الاختبار: للتحقق من صدق الاختبار تم إجراء الآتي: ١

 صدق المحتوى:  
) من المختصين في القياس والتقويم؛ بهدف التحقق من  ٥قام الباحث بعرض الاختبار على (

التحصيلي   بناء الاختبار  بنائها وفق معايير  للتقويم التربوي، بالإضافة إلى  تمثيل مفردات الاختبار 
 الجيّد. وتم الأخذ بجميع الملاحظات والمقترحات الواردة من المحكمين.
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 صدق المحك: 
قام الباحث باستخدام صدق المحك من خلال حساب معامل الارتباط بين درجات أفراد  

التقويمية ودرجاتهم على الاختبار النهائي لمقرر "أساليب التقويم البنائي"، العينة على اختبار الثقافة  
الاستثمار   دبلومات  برامج  في  الملتحقين  والمعلمات،  المعلمين  لجميع  التعليم  وزارة  قبل  من  المعّد 

) من  المكونة  الاستطلاعية  للعينة  وذلك  التعليمية،  للكوادر  بواقع ٣٥الأمثل  ومعلمة،  معلمًا   (
، وقد بلغت قيمة معامل الارتباط الثنائي  ٪٣٧) معلمة يمثلون  ١٣، و(٪٦٣) معلمًا يمثلون  ٢٢(

 .٠٫٠٥وهو معامل ارتباط موجب ومرتفع ودال عند مستوى  ٠٫٩٦البسيط لبيرسون  
 ثبات الاختبار: )٢

معادلة كيودر الباحث  استخدم  التقويمية،  الثقافة  اختبار  ثبات  من  ريتشاردسون    -للتحقق 
Kuder-Richardson) مفرداتهابـــ  تصحح  التي  الاختبارات  مع  تستخدم  التي  )، كاختبار ١،  ٠، 

) من  مكونة  عينة  على  الحالية،  الدراسة  في  المستخدم  التقويمية  وقد  ٣٥الثقافة  ومعلمة،  معلمًا   (
، وهي  ٠٫٧٠وهي قيمة مرتفعة، حيث إ�ا أكبر من    ٠٬٨٥أظهرت النتائج أن قيمة معامل الثبات  

) والحد الأدنى لثبات المقاييس، مما يدل على أن  Nunnally, 1978القيمة القاطعة حسب نو�للي (
 الاختبار يتمتع بمستوى مقبول من الثبات. 

 ثانيًا ـ مقياس الممارسات التقويمية البنائية الصفيّة: 
وآخرين   البرصان  قبل  من  عَدّ 

ُ
الم البنائية  التقويمية  الممارسات  مقياس  الباحث  استخدم 

من  ٢٠١٥( والمكون  السعودية،  العربية  بالمملكة  الر�ض  مدينة  في  والمعلمات  المعلمين  على   (
) فقرة موزعة على خمسة محاور. وقد اعتمد الباحث في الدراسة الحالية على ثلاثة محاور من  ١٠٦(

) المنزلية  الواجبات  في:  تمثلت  المقياس،  (١٥هذا  الصفية  والأسئلة  فقرة،  وأساليب ١٩)  فقرة،   (
) فقرة، تمثّل الممارسات التقويمية  ٥١) فقرة، وبهذا تكون المقياس الحالي من (١٧التقويم الحقيقي (

على كل موافقتهم  مستوى  إلى  الإشارة  والمعلمات  المعلمين  من  ويطُلب  الصفيّة،  فقرة،    البنائية 
(دائمًا= الخماسي  ليكرت  مقياس  غالبًا=٥باستخدام  أحياً�=٤،  �دراً=٣،  أبدًا=٢،  ).وتم  ١، 

درايف   جوجل  في  المستخدم  الرابط  تعميم  خلال  من  إلكترونيًا  العينة  أفراد  على  المقياس  توزيع 
google drive  ) هـ  ١٣/٠٥/١٤٤٤) بتاريخ  ٤٤١٠١٤٢٨٩بعد الحصول على قرار الموافقة رقم
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العلمي.   والبحث  العليا  للدراسات  الجامعة  العلمي في وكالة  البحث  الصادر من لجنة أخلاقيات 
ألفا معاملات  قيم  حيث كانت  مقبولة،  ثبات  بمعاملات  تمتعه  إلى  المقياس  مُعدُّو  أشار    -كما 

الحقيقي   التقويم  وأساليب  الصفيّة  والأسئلة  المنزلية  الواجبات  المتمثلة في  المقياس  كرونباخ لمجالات 
كرونباخ للمقياس الكلي    -) على الترتيب، وبلغت قيمة معامل ألفا٠٫٩١٢،  ٠٫٧١٠،  ٠٫٧٣١(
 ). كما تمتع المقياس بمعاملات صدق مقبولة في البيئة السعودية.٠٫٩٤٤(

وفي الدراسة الحالية، تم التحقق من الخصائص السيكومترية لمقياس الممارسات التقويمية البنائية  
 الصفية باتباع الخطوات الآتية:

 صدق المقياس: ) ١
 صدق الاتساق الداخلي:  

الارتباط بين كل درجة على كل  معامل  الباحث بحساب  قام  المقياس،  للتحقق من صدق 
فقرة من فقرات المقياس، والدرجة الكلية على المقياس، كما تم حساب معامل الارتباط بين الدرجة  
على كل فقرة من فقرات المقياس والدرجة الكلية على المحور الذي تنتمي إليه، كما قام الباحث  
على   الكلية  والدرجة  المقياس،  محاور  من  محور  على كل  الدرجة  بين  الارتباط  معامل  بحساب 

 ) الآتية:٤، ٣، ٢المقياس، وقد جاءت النتائج كما توضحها الجداول (
 ): معامل الارتباط بين الدرجة على الفقرة والدرجة على المحور الذي تنتمي إليه٢جدول (

 المحور 
رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط 

 المحور 
رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط 

 المحور 
رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط 

 ٠٫٤٥ ١ 

الأسئلة  
 الصفية 

٠٫٤٣ ١٦ 

أساليب التقويم  
 الحقيقي 

٠٫٤٣ ٣٥ 

الواجبات  
 المنزلية 

٠٫٥٨ ٣٦ ٠٫٥٥ ١٧ ٠٫٤٥ ٢ 
٠٫٥٧ ٣٧ ٠٫٦٧ ١٨ ٠٫٤٥ ٣ 
٠٫٦٩ ٣٨ ٠٫٦٧ ١٩ ٠٫٤٩ ٤ 
٠٫٤٢ ٣٩ ٠٫٦٢ ٢٠ ٠٫٤٠ ٥ 
٠٫٧٩ ٤٠ ٠٫٥٦ ٢١ ٠٫٤٨ ٦ 
٠٫٤٢ ٤١ ٠٫٤٨ ٢٢ ٠٫٤٥ ٧ 
٠٫٥٩ ٤٢ ٠٫٤٨ ٢٣ ٠٫٤٥ ٨ 
٠٫٦٢ ٤٣ ٠٫٦٧ ٢٤ ٠٫٤٥ ٩ 



 

 ١٣٣ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد
 

٠٫٦٣ ٤٤ ٠٫٤٨ ٢٥ ٠٫٤٤ ١٠ 
٠٫٧١ ٤٥ ٠٫٦٣ ٢٦ ٠٫٥٨ ١١ 
٠٫٦٩ ٤٦ ٠٫٤٣ ٢٧ ٠٫٤٥ ١٢ 
٠٫٥٠ ٤٧ ٠٫٤٩ ٢٨ ٠٫٧٢ ١٣ 
٠٫٤٥ ٤٨ ٠٫٦٥ ٢٩ ٠٫٧٣ ١٤ 
٠٫٤٨ ٤٩ ٠٫٦٨ ٣٠ ٠٫٥٣ ١٥ 
  ٠٫٥٨ ٥٠ ٠٫٤٥ ٣١ 
  ٠٫٤١ ٥١ ٠٫٤٢ ٣٢ 
  ٠٫٤٨ ٣٣   
  ٠٫٤٨ ٣٤   

) الجدول  من  المرتبطة  ٢يتضح  التقويمية  الممارسات  لمحور  الارتباط  معاملات  قيم  أن   ،(
بين   تراوحت  المنزلية،  معاملات ٠٬٥٠بمتوسط    ٠٬٧٣و    ٠٬٤٠بالواجبات  قيم  فإن  بالمثل   ،

بمتوسط  ٠٬٦٨و  ٠٬٤٢لمحور الممارسات التقويمية المرتبطة بالأنشطة الصفيّة، تراوحت بين الارتباط 
و   ٠٬٤٢؛ في حين أن قيم معاملات الارتباط لمحور أساليب التقويم الحقيقي، تراوحت بين  ٠٬٥٤
، ويلاحظ أن جميع قيم معاملات الارتباط بين الفقرات والمحور الذي تنتمي  ٠٬٥٦بمتوسط    ٠٬٧٩

الأدنى   الحد  من  أعلى  عند مستوى  ٠٬٤٠إليه، كانت  إحصائيًّا  دالة  يدل ٠٫٠٥، وجميعها  مما  ؛ 
على أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الاتساق الداخلي، الذي يعُدّ مؤشراً على تماسك فقرات  

 المقياس ودليلاً على صدقه.
): معامل الارتباط بين الدرجة على الفقرة والدرجة الكلية على مقياس الممارسات التقويمية البنائية ٣جدول (

 الصفيّة 
 معامل الارتباط  رقم الفقرة معامل الارتباط  رقم الفقرة معامل الارتباط  رقم الفقرة

٠٫٤٧ ٤١ ٠٫٤٧ ٢١ ٠٫٤٧ ١ 
٠٫٥٥ ٤٢ ٠٫٤٧ ٢٢ ٠٫٤٧ ٢ 
٠٫٦٣ ٤٣ ٠٫٤٧ ٢٣ ٠٫٤٧ ٣ 
٠٫٥٦ ٤٤ ٠٫٤٢ ٢٤ ٠٫٤٧ ٤ 
٠٫٦٣ ٤٥ ٠٫٤٩ ٢٥ ٠٫٤٨ ٥ 
٠٫٦٣ ٤٦ ٠٫٥٥ ٢٦ ٠٫٥٦ ٦ 
٠٫٤٨ ٤٧ ٠٫٤٧ ٢٧ ٠٫٤٧ ٧ 
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٠٫٤٥ ٤٨ ٠٫٤٧ ٢٨ ٠٫٤٧ ٨ 
٠٫٥٠ ٤٩ ٠٫٦٠ ٢٩ ٠٫٤٧ ٩ 
٠٫٥٥ ٥٠ ٠٫٤٤ ٣٠ ٠٫٤٧ ١٠ 
٠٫٥٢ ٥١ ٠٫٥٣ ٣١ ٠٫٤٧ ١١ 
٠٫٤٧ ٣٢ ٠٫٤٧ ١٢   
٠٫٤٧ ٣٣ ٠٫٤٨ ١٣   
٠٫٤٧ ٣٤ ٠٫٤١ ١٤   
٠٫٤٧ ٣٥ ٠٫٤٧ ١٥   
٠٫٥٧ ٣٦ ٠٫٤٦ ١٦   
٠٫٦١ ٣٧ ٠٫٤٧ ١٧   
٠٫٦٠ ٣٨ ٠٫٤٢ ١٨   
٠٫٤٦ ٣٩ ٠٫٥٣ ١٩   
٠٫٧١ ٤٠ ٠٫٦٠ ٢٠   

)، أن جميع قيم معاملات ارتباط الفقرات بالدرجة الكلية كانت أعلى  ٣يتضح من الجدول (
، وأن أعلى قيمة لمعامل ارتباط الفقرات بالدرجة الكلية كانت للفقرة رقم ٠٫٤٠من الحد الأدنى  

معامل  ٤٠ قيمة  بالدرجة ٠٫٧١الارتباط  ، حيث كانت  الفقرات  ارتباط  لمعامل  قيمة  أقل  وأن   ،
للفقرة رقم   ، كما أن قيم معاملات ٠٫٤١، حيث كانت قيمة معامل الارتباط  ١٤الكلية كانت 

؛ مما يدل على أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من  ٠٫٠٥الارتباط كانت دالة إحصائيًّا عند مستوى 
 الاتساق الداخلي.

): معامل الارتباط بين الدرجة على المحور والدرجة الكلية على مقياس الممارسات التقويمية البنائية ٤(جدول 
 الصفيّة 

 الدرجة الكلية لمقياس الممارسات التقويمية البنائية الصفيّة  محور الممارسات المرتبطة 
 ٠٫٧١ بالواجبات المنزلية 
 ٠٫٨٥ بالأسئلة الصفية 

 ٠٫٩٢ الحقيقي بأساليب التقويم  

الدرجة على المحور والدرجة ٤يتضح من الجدول ( الارتباط بين  قيم معاملات  أعلى  أن   ،(
الحقيقي   التقويم  بأساليب  المرتبطة  التقويمية  الممارسات  لمحور  المقياس، كانت  على  ، ٠٫٩٢الكلية 



 

 ١٣٥ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ الأولى  جمادى – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد
 

، ٠٫٧١بينما أقل قيمة لمعامل الارتباط، كانت لمحور الممارسات التقويمية المرتبطة بالواجبات المنزلية  
المقياس،   على  الكلية  والدرجة  المحور  على  الدرجة  بين  الارتباط  معاملات  قيم  أن جميع  ويلاحظ 

، مما يدل على أن ٠٫٠٥، وجميعها دالة إحصائيًّا عند مستوى  ٠٬٤٠كانت أعلى من الحد الأدنى  
 المقياس يتمتع بدرجة عالية من الاتساق الداخلي. 

 المقياس: )ثبات ٢
على   Cronbach’s alphaللتحقق من ثبات المقياس، استخدم الباحث طريقة ألفا كرونباخ   

) المقياس وثبات  ٣٥عينة مكونة من  ثبات كل محور من محاور  ) معلمًا ومعلمة، وذلك لحساب 
 ) الآتي: ٥المقياس بشكل عام، وقد جاءت النتائج كما يوضحها الجدول (

 ): ثبات محاور مقياس الممارسات التقويمية البنائية الصفيّة ٥جدول (
 الدرجة الكلية  أساليب التقويم الحقيقي الأسئلة الصفية  الواجبات المنزلية 

٠٫٩٢ ٠٫٩٠ ٠٫٨٥ ٠٫٧٧ 

، وأن  ٠٬٩٢و    ٠٬٧٧)، أن قيم معاملات ثبات المقياس تراوحت بين  ٥يتضح من الجدول (
أعلى قيمة لمعامل الثبات كانت للدرجة الكلية للمقياس، بينما كانت أقل قيمة لمحور الممارسات  
من   أكبر  المقياس  ثبات  معاملات  قيم  جميع  أن  يتضح  المنزلية. كما  بالواجبات  المرتبطة  التقويمية 

مستوى٠٫٧٠ عند  إحصائيًّا  دالة  وجميعها  نو�للي  ٠٫٠٥،  حسب  القاطعة  القيمة  وهي   ،
)Nunnally, 1978 والحد الأدنى لثبات المقاييس، مما يدل على أن المقياس يتمتع بدرجة مقبولة ،(

 من الثبات. 

 المعالجة الإحصائية:

منها   الإحصائية؛  الأساليب  من  مجموعة  على  الدراسة  اعتمدت  الأسئلة،  عن  للإجابة 
الثنائي   بيرسون  ارتباط  ومعامل  المعيارية،  والانحرافات  الحسابية،  واختبار  Pearsonالمتوسطات   ،

واحدة لعينة  مستقلتين    One Sample T Test"ت"  لعينتين  "ت"  واختبار   ،Independent 

Sample T Test واختبار تحليل التباين أحادي الاتجاه ،One Way Anova . 
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 : نتائج الدراسة ومناقشتها

بعد التحقق من توافر الخصائص السيكومترية لأدوات الدراسة، قام الباحث باختبار فروض  
 الدراسة على النحو الآتي:

 متوسط  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا : "نصه  الذي  الأول  الفرض  صحة  اختبار▪
  للكوادر   الأمثل  الاستثمار  دبلومات  برامج  في  الملتحقين   والمعلمات،  المعلمين  لدى  التقويمية  الثقافة

 ". الدراسة في المستخدم الفرضي  المتوسط عن الشمالية الحدود بجامعة التعليمية

للدرجة    الوصفي  الإحصاء  مؤشرات  بحساب  الباحث  قام  الفرض،  هذا  صحة  لاختبار 
الكلية لاختبار الثقافة التقويمية لدى المعلمين والمعلمات، الملتحقين في برامج دبلومات الاستثمار  

) الجدول  يوضحها  النتائج كما  وجاءت  الشمالية،  الحدود  بجامعة  التعليمية  للكوادر  ) ٦الأمثل 
 الآتي:

 ): الإحصاءات الوصفية لدرجات اختبار الثقافة التقويمية٦جدول (
 الالتواء  المدى  القيمة العظمى  القيمة الصغرى  الانحراف المعياري  المتوسط 
٠٫١٧ ١٣ ٢٤ ١١ ٣٫٢٢ ١٧٫٦٩ 

أعلى من    ١٧٬٦٩)، أن متوسط درجات اختبار الثقافة التقويمية البالغ  ٦يتضح من الجدول (
بــــ المقدر  للدرجات  الفرضي  والمعلمات،   ١٥المتوسط  المعلمين  من  الدراسة  عينة  لدى  درجة 

 الملتحقين في برامج دبلومات الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة الحدود الشمالية. 
واحدة     لعينة  "ت"  اختبار  الفروق باستخدام  تلك  دلالة  باختبار  الباحث  قام   Oneكما 

Sample T Test  بالمتوسط التقويمية  الثقافة  اختبار  في  الدراسة  عينة  درجات  متوسط  لمقارنة   ،
 ) الآتي:٧الفرضي، وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول (

 ): نتائج اختبار "ت" للفروق بين متوسط العينة والمتوسط الافتراضي للثقافة التقويمية٧جدول (
 مستوى الدلالة  درجة الحرية  قيمة ت متوسط العينة 

٠٫٠١ ١٨٥ ١١٫٤٠ ١٧٫٦٩ 
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) الجدول  من  اختبار  ٧يتضح  درجات  متوسط  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود   ،(
لصالح   الفرضي،  والمتوسط  الدراسة  عينة  أفراد  لدى  التقويمية  البالغ  الثقافة  الدراسة  عينة  متوسط 

قيمة ت=١٧٫٦٩ فقد كانت  الفرضي  ٠٫٠١بمستوى دلالة    ١١٫٤٠،  المتوسط  من  أعلى  ، وهو 
بــــ والمعلمات،    ١٥المقدر  المعلمين  لدى  التقويمية  الثقافة  مستوى  ارتفاع  إلى  يشير  مما  درجة، 

الشمالية. وهذا   الحدود  التعليمية بجامعة  للكوادر  الأمثل  الاستثمار  دبلومات  برامج  الملتحقين في 
 يدل على عدم تحقق الفرض الأول من فروض الدراسة.

 متوسط  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  يوجد  لا: "نصه  الذي  الثاني  الفرض  صحة  اختبار▪
  برامج  في  الملتحقين  والمعلمات،  المعلمين  لدى  الصفيّة  البنائية  التقويمية   الممارسات  جودة  درجة

  للدرجة   الفرضي  المتوسط  عن  الشمالية  الحدود   بجامعة  التعليمية  للكوادر  الأمثل  الاستثمار  دبلومات 
 ". المقياس محاور  من محور كل  على والدرجة الكلية
واحدة    لعينة  "ت"  اختبار  باستخدام  الباحث  قام  الفرض،  هذا  صحة   Oneلاختبار 

Sample T Test  الإحصائي الاختبار  توافر شرط  من  التحقق  بعد  وقد  ،  الاعتدالية،  المتمثل في 
 ) الآتي:٨جاءت النتائج كما يوضحها الجدول (

): نتائج اختبار "ت" لعينة واحدة لمحاور الممارسات التقويمية البنائية للمعلمين والمعلمات الملتحقين ٨جدول (
 في برامج دبلومات الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية

 مستوى الدلالة  قيمة ت درجة الحرية  المتوسط  محور الممارسات المرتبطة 
 ٠٫٠١ ٤٫٣٨- ١٨٥ ٤٢٫٧٢ بالواجبات المنزلية 
 ٠٫٠٤ ٢٫٠٧ ١٨٥ ٥٨٫٤٠ بالأسئلة الصفية 

 ٠٫٠١ ٥٫٨٧- ١٨٥ ٤٦٫١٢ بأساليب التقويم الحقيقي 
 ٠٫٠٣ ٢٫٢٠- ١٨٥ ١٤٧٫٢٥ الدرجة الكلية 

إحصائية بين متوسط درجة ممارسة محور  )، وجود فروق ذات دلالة  ٨يتضح من الجدول (
الممارسات   متوسط  فقد كان  الفرضي.  المتوسط  لصالح  الفرضي،  والمتوسط  المنزلية  الواجبات 

المنزلية   المرتبطة بالواجبات  ، وهو أقل  ٠٫٠١، بمستوى دلالة٤٫٣٨-، وقيمة ت=٤٢٫٧٢التقويمية 
درجة لهذا المحور، مما يشير إلى تدني مستوى جودة الممارسات    ٤٥من المتوسط الفرضي المقدر بـــ

وبالمثل يوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  ،  التقويمية البنائية الصفية لهذا المحور لدى عينة الدراسة
 متوسط درجة ممارسة محور أساليب التقويم الحقيقي والمتوسط الفرضي، لصالح المتوسط الفرضي. 
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الحقيقي   التقويم  بأساليب  المرتبطة  التقويمية  الممارسات  متوسط  وقيمة ٤٦٫١٢فقد كان   ،
درجة لهذا المحور،    ٥٧، وهو أقل من المتوسط الفرضي المقدر بـــ٠٫٠١، بمستوى دلالة٥٫٨٧-ت=

 مما يشير إلى تدني مستوى جودة الممارسات التقويمية البنائية الصفية لهذا المحور لدى عينة الدراسة. 
في حين وجدت فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجة ممارسة محور الأسئلة الصفية   

المرتبطة   التقويمية  الممارسات  متوسط  فقد كان  الدراسة.  عينة  متوسطة  لصالح  الفرضي،  والمتوسط 
الصفية   ت=٥٨٫٤٠بالأسئلة  وقيمة  دلالة  ٢٫٠٧،  بمستوى  المتوسط  ٠٫٠٥،  من  أعلى  وهو   ،
درجة لهذا المحور، مما يشير إلى وجود تدني عام في مستوى جودة الممارسات    ٥١الفرضي المقدر بـــ

البنائية الصفيّة لدى المعلمين والمعلمات، الملتحقين في برامج دبلومات الاستثمار الأمثل   التقويمية 
فروض  الثاني من  الفرض  يدل على عدم تحقق  الشمالية. وهذا  الحدود  التعليمية بجامعة  للكوادر 

 الدراسة. 
"نصه  الذي  الثالث  الفرض  صحة  اختبار▪   التقويمية   الثقافة  بين  إيجابي  ارتباط  يوجد  لا: 
 دبلومات   برامج  في  الملتحقين  والمعلمات،  المعلمين  لدى  الصفيّة  البنائية  التقويمية  الممارسات  وجودة

 ".الشمالية الحدود بجامعة التعليمية  للكوادر الأمثل  الاستثمار
الثنائي  بيرسون  ارتباط  معامل  باستخدام  الباحث  قام  الفرض،  هذا  صحة  لاختبار 

Pearson  البنائية الصفيّة التقويمية  التقويمية والدرجة على محاور جودة الممارسات  الثقافة  بين درجة 
لدى المعلمين والمعلمات الملتحقين، في برامج دبلومات الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة 

 ) الآتي:٩الحدود الشمالية، وقد جاءت النتائج كما يوضحها الجدول (
): قيم معامل الارتباط ودلالتها الإحصائية للعلاقة بين درجة الثقافة التقويمية ومحاور جودة ٩جدول (

 الممارسات التقويمية البنائية الصفية 

 معامل الارتباط  محور الممارسات المرتبطة 
 ** ٠٫٣٩ المنزلية بالواجبات 

 ** ٠٫٤٥ بالأسئلة الصفية 
 ** ٠٫٥٦ بأساليب التقويم الحقيقي 

 ** ٠٫٥٩ الدرجة الكلية 
 ٠٬٠١** دالة عند مستوى 
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بين درجة   ٠٬٠١)، وجود ارتباط موجب ودال إحصائيًّا عند مستوى  ٩يتضح من الجدول (
والمعلمات،   المعلمين  لدى  الصفيّة  البنائية  التقويمية  الممارسات  جودة  ومحاور  التقويمية  الثقافة 
الملتحقين في برامج دبلومات الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة الحدود الشمالية، أي إنه  
كلما زادت درجة الثقافة التقويمية، اقترن ذلك بز�دة في جودة الممارسات التقويمية البنائية الصفية  
التعليمية بجامعة الحدود   للكوادر  برامج الاستثمار الأمثل  الملتحقين في  المعلمين والمعلمات،  لدى 

 الشمالية، وهذا يدل على عدم تحقق الفرض الثالث من فروض الدراسة.  
  مستوى   عند  إحصائيًا  دالة  فروق  توجد  لا:"  نصه  الذي  الرابع  الفرض  صحة  اختبار▪

)٠٫٠٥≤α  (    في كلّ من متوسطات درجات الثقافة التقويمية ومتوسطات درجات جودة الممارسات
 التقويمية البنائية الصفيّة لدى أفراد العينة، تبعًا لاختلاف متغير (الجنس، ونوع البر�مج)".

الثقافة   درجات  متوسطات  في  الفروق  باختبار  الباحث  قام  الفرض،  هذا  صحة  لاختبار 
الناتجة  العينة،  أفراد  لدى  الصفيّة  البنائية  التقويمية  الممارسات  ومتوسطات درجات جودة  التقويمية 

 عن متغير الجنس ونوع البر�مج على النحو الآتي:
) الجنس: قام الباحث باستخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، واختبار "ت"  ١

؛ للكشف عن الفروق بين متوسطات درجات  Independent Sample T Testلعينتين مستقلتين  
العينة،   أفراد  الصفيّة لدى  البنائية  التقويمية  الممارسات  التقويمية ومتوسطات درجات جودة  الثقافة 

)،  ١٠(معلم، معلمة)، وقد جاءت النتائج كما يوضحها الجدولين (  تبعًا لاختلاف متغير الجنس
 ) الآتيين: ١١(

):الفروق بين المعلمين والمعلمات الملتحقين في برامج دبلومات الاستثمار الأمثل للكوادر  ١٠جدول (
 التعليمية بجامعة الحدود الشمالية في الثقافة التقويمية 

 مستوى الدلالة  قيمة ت درجة الحرية  الانحراف المعياري  المتوسط  العدد -
 ٣٫٧٤ ١٧٫٦٤ ١٥٢ المعلمون 

٠٫٦٢ ٠٫٤٩ ١٨٤ 
 ٣٫١٠ ١٧٫٩٤ ٣٤ المعلمات
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)، عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط درجات الثقافة ١٠جدول (يتضح من  
التقويمية بين المعلمين والمعلمات، الملتحقين في برامج دبلومات الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية  

 غير دالة إحصائيًّا. ١٨٤عند درجة حرية  ٠٬٤٩بجامعة الحدود الشمالية، فقد كانت قيمة ت= 
): الفروق بين المعلمين والمعلمات الملتحقين في برامج دبلومات الاستثمار الأمثل للكوادر  ١١جدول (

 التعليمية في جودة الممارسة التقويمية البنائية الصفية 
 مستوى الدلالة  ت قيمة  الحرية  درجة  الانحراف المعياري  المتوسط  العدد الجنس  المحاور 

 الواجبات المنزلية 
 ٠٫٣٧ ٠٫٨٩ ١٨٤ ٩٫١٤ ٥٩٫٣٥ ١٥٢ المعلمون 
    ١٠٫٤٧ ٦٠٫٩٤ ٣٤ المعلمات

 الأسئلة الصفيّة 
 ٠٫٩٥ ٠٫٠٦٧ ١٨٤ ٩٫١ ٥٨٫٣٨ ١٥٢ المعلمون 

    ١٠٫١ ٥٨٫٥٠ ٣٤ المعلمات
 أساليب التقويم 

 الحقيقي 
 ٠٫٠٤٨ ١٫٩٩ ١٨٤ ١١٫٢٣ ٤٥٫٣٥ ١٥٢ المعلمون 
    ١١٫٢٦ ٤٩٫٥٩ ٣٤ المعلمات

 الدرجة الكلية 
 ٠٫٤٨ ٠٫٧٠ ١٨٤ ٢٢٫٩٤ ١٤٦٫٦٨ ١٥٢ المعلمون 
    ٢٤٫٩٦ ١٤٩٫٧٩ ٣٤ المعلمات

بين المعلمين    ٠٫٠٥)، وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  ١١يتضح من جدول (
والمعلمات في درجات الممارسات التقويمية البنائية الصفيّة، المرتبطة بمحور أساليب التقويم الحقيقي، 

. في ٤٥٫٣٥في حين أن متوسط المعلمين    ٤٩٬٥٩لصالح المعلمات، حيث كان متوسط المعلمات  
درجات   ومتوسط  المعلمين  درجات  متوسط  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  المقابل 
المعلمات في الممارسات التقويمية البنائية الصفيّة، المرتبطة بمحاور الواجبات المنزلية والأسئلة الصفيّة  
والدرجة الكلية، فبالرغم من أن متوسط المعلمات أعلى من متوسط المعلمين، إلا إن تلك الفروق  

 لم تكن دالة إحصائيًّا. 
الثقافة التقويمية لدى أفراد  ٢ ) نوع البر�مج: لاختبار دلالة الفروق بين متوسطات درجات 

الرقمية،  والمهارات  الإدارة،  ومبادئ  الناقد،  (التفكير  البر�مج  نوع  متغير  لاختلاف  تبعًا  العينة، 
الباحث   استخدم  والأسرية)،  الحياتية  والمهارات  الأطفال،  ور�ض  والتسويق،  الخاصة،  والتربية 

الاتجاه   أحادي  التباين  الاختبار    One Way Anovaاختبار تحليل  توافر شروط  من  التحقق  بعد 
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النتائج كما   جاءت  وقد  المجموعات،  بين  التباين  وتساوي  الاعتدالية  في  المتمثلة  الإحصائي، 
 ) الآتي: ١٢يوضحها الجدول (

 ): نتائج تحليل التباين للفروق في متوسطات الثقافة التقويمية التي ترجع إلى نوع البر�مج١٢جدول (
 مستوى الدلالة  قيمة ف متوسط المربعات  مجموعة المربعات  درجة الحرية  مصدر التباين 
 ٠٫٤٨ ٠٫٩٢٨ ٩٫٥٥٩ ٥٧٫٣٠ ٦ بين المجموعات 

   ١٠٫٤١٤٧١٤ ١٨٦٤٫٢٣ ١٧٩ داخل المجموعات 

) جدول  من  الثقافة ١٢يتضح  متوسطات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم   ،(
  = قيمة ت  فقد كانت  البر�مج،  نوع  متغير  تبعًا لاختلاف  العينة،  أفراد  لدى    ٠٬٩٢٨التقويمية 

مما يدل على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية    ٠٫٠٥وهي أقل من    ٠٫٤٨ومستوى الدلالة  
 ترجع إلى تأثير نوع البر�مج، مما يدل على تحقق الفرض الرابع.  

الاتجاه     أحادي  التباين  تحليل  اختبار  باستخدام  الباحث  قام    One Way Anovaكما 
أفراد   الصفيّة لدى  البنائية  التقويمية  الممارسات  الفروق بين متوسطات محاور جودة  لاختبار دلالة 

 ) الآتي: ١٣العينة، تبعًا لاختلاف متغير نوع البر�مج، وقد جاءت النتائج كما يوضحها جدول ( 
):نتائج تحليل التباين للفروق في متوسطات المحاور والدرجة الكلية لجودة الممارسات التقويمية ١٣جدول (

 البنائية الصفيّة التي ترجع إلى نوع البر�مج 

 قيمة ف متوسط المربعات  لمربعات ا  مجموع لحرية ا درجة  در التباين مص المحاور 
مستوى 

 لدلالة ا

 الواجبات المنزلية 
 ٠٫٤٢ ١٫٠١ ٨٨٫٩٦ ٥٣٣٫٧٥ ٦ بين المجموعات 

داخل  
 المجموعات 

٨٨٫١٢ ١٥٧٧٣٫١٢ ١٧٩   

 الأسئلة الصفيّة 
 ٠٫٧٣ ٠٫٥٩ ٥١٫٥٢ ٣٠٩٫٠٩٨ ٦ بين المجموعات 

داخل  
 المجموعات 

٨٦٫٩٣ ١٥٥٥٩٫٦٦ ١٧٩   

أساليب التقويم  
 الحقيقي 

 ٠٫٠٨١ ١٫٩١ ٢٣٨٫١٧ ١٤٢٩٫٠٢ ٦ بين المجموعات 
داخل  

 المجموعات 
١٢٤٫٥٧ ٢٢٢٩٧٫١٤ ١٧٩   

 الدرجة الكلية 
 ٠٫١٢ ١٫٦٩ ٨٩٦٫٠٤١ ٥٣٧٦٫٢٦ ٦ بين المجموعات 

داخل  
 المجموعات 

٥٣٠٫٠٥٨ ٩٤٨٨٠٫٣٦ ١٧٩   
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) جدول  من  جودة  ١٣يتضح  درجات  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم   ،(
التقويمية   فقد  الممارسات  البر�مج،  نوع  متغير  لاختلاف  تبعًا  العينة،  أفراد  لدى  الصفيّة  البنائية 

، مما  ٠٫٠٥كانت جميع قيم ف غير دالة إحصائيًّا، حيث كانت جميع مستو�ت الدلالة أكبر من  
يشير إلى أنه لا يوجد فروق ترجع إلى نوع البر�مج الذي يلتحق به المعلمون والمعلمات. مما يدل 

 على تحقق الفرض الرابع. 
 : مناقشة النتائج وتفسيرها

المعلمين والمعلمات،   التقويمية لدى  الثقافة  الدراسة الحالية إلى الكشف عن مستوى  هدفت 
الشمالية،   الحدود  بجامعة  التعليمية  للكوادر  الأمثل  الاستثمار  دبلومات  برامج  في  الملتحقين 

 وعلاقتها بجودة ممارساتهم التقويمية البنائية الصفيّة.  
لدى   التقويمية  الثقافة  ارتفاع مستوى  الأول، عن  الفرض  بيا�ت  نتائج تحليل  أسفرت  وقد 

بجامعة   التعليمية  للكوادر  الأمثل  الاستثمار  دبلومات  برامج  في  الملتحقين  والمعلمات،  المعلمين 
الحدود الشمالية. وقد تعزى هذه النتيجة إلى إقرار الرخصة المهنية للوظائف التعليمية من قبل وزارة  
التعليم في المملكة العربية السعودية، التي تؤهل حاملها لمزاولة مهنة التعليم وفق رتب مهنية مختلفة،  
لرفع   متقدمة  تدريبية  برامج  دخول  إلى  العمل،  رأس  على  هم  ممن  والمعلمات  المعلمين  دفع  مما 
استعداداتهم وكفا�تهم المعرفية في مجال التقويم، الذي يُـعّد أحد المعايير التي يتطلبها اجتياز الاختبار  
الثقافة  مستوى  ارتفاع  إلى  أدى  مما  والتدريب؛  التعليم  تقويم  هيئة  قبل  من  المعتمد  العام،  التربوي 

 التقويمية لديهم. 
فمن الدراسات التي تنسجم نتائجها إلى حد ما مع الدراسة الحالية، دراسة ليفي فرد و�صر  

الهيجاء بليك وآخرين  Levy-Vered & Nasser-Abu Alhija,2015(  أبو  فيما أشارت دراسة   .(
)Plake et al., 1993وكامبل ميرتلر  ودراسة   ،()Campbell,  2005  & Mertler  أوي ودراسة   ،(

) (Oye& Ayodele,2013وأيوديلي  السعدوي  ودراسة  وآخرين  ٢٠١٧)،  آل كاسي  ودراسة   ،(
)٢٠١٩) وآخرين  آل كاسي  ودراسة   ،(٢٠٢٠) أزمري  ودراسة  مخالفة  ٢٠٢٢)،  نتائج  إلى   ،(

 للدراسة الحالية.
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الممارسات    جودة  مستوى  ضعف  عن  الثاني،  الفرض  بيا�ت  تحليل  نتائج  أسفرت  كما 
البنائية الصفيّة لدى المعلمين والمعلمات، الملتحقين في برامج دبلومات الاستثمار الأمثل   التقويمية 
الطلاب في  أعداد  ز�دة  إلى  النتيجة  هذه  تعزى  وقد  الشمالية.  الحدود  بجامعة  التعليمية  للكوادر 

). بالإضافة  ٢٠١٥الصف الدراسي، وضعف بعض الأدوات داخل المدرسة (البرصان وآخرون،  
الصفيّة   البنائية  التقويمية  الممارسات  جودة  لتحقيق  اللازمة  الدراسية  الحصة  زمن  عدم كفاية  إلى 

أزمري،  ٢٠١٨(خليفة،   (٢٠٢١؛  ويلدزلي  إردول  أكار  دراسة  وتدعم   .(Acar-Erdol& 

Yildizli, 2018  ،() خليفة  آلت٢٠١٨ودراسة  ودراسة   ،()Alt,2018 الغامدي ودراسة   ،((
فنان(٢٠٢٠)، ودراسة صفية (٢٠٢٠( توصلت دراسة  ٢٠٢١)، ودراسة  بينما  النتيجة.  ) هذه 

 ) إلى نتائج مخالفة للدراسة الحالية.٢٠٢١محبوبة وسهام (
الثالث، وجود علاقة   الفرض  بيا�ت  نتائج تحليل  ودالة إحصائيًّا بين  وتبينّ  ارتباطية موجبة 

الثقافة التقويمية لدى المعلمين والمعلمات، الملتحقين في برامج دبلومات الاستثمار الأمثل للكوادر  
هذه   تفسير  ويمكن  الصفيّة.  البنائية  التقويمية  ممارساتهم  وجودة  الشمالية،  الحدود  بجامعة  التعليمية 
النتيجة في ضوء الأدب التربوي الذي أشار إلى أن المعلمين الذين يمتلكون الثقافة التقويمية، قادرون 
على إجراء ممارسات تقويمية صفيّة سليمة ومفيدة، واتخاذ قرارات تعليمية أفضل حول تعلّم طلابهم 

)Deluca et al.,2013; Graham,2005, Stiggins & Chappuis,2008    .( 
كما قد تعزى إلى تأثير معرفة المعلم ومهاراته واتجاهاته نحو التقويم على الممارسات التقويمية  
وتوفر   فعّال،  بشكل  الطلاب  أداء  تقويم  من  المعلمين  عند  التقويمية  الثقافة  تمكّن  الصفيّة، حيث 

) بالإضافة إلى أن Alkharusi et al.,2011قاعدة لإجراء الممارسات التقويمية الصفيّة الخاصة بهم.(
الثقافة التقويمية تمثّل فهم المعلم لمفاهيم التقويم الأساسية وإجراءاته، التي من المحتمل أن تؤثر بشكل  

) الصفيّة  التقويمية  الممارسات  جودة  على  حسين  Popham,2011إيجابي  دراسة  نتائج  وتدعم   .(
)Hussain, 2017وخادمي ملاتي  ودراسة   ،(  )Mellati& Khademi,2018 لام ودراسة   ،(  
)Lam,2019) وآخرين  الصغير  دراسة  توصلت  بينما  الدراسة.  هذه  نتيجة  نتائج ٢٠٢٠)  إلى   (

 مخالفة لها.  
وأوضحت نتائج تحليل بيا�ت الفرض الرابع، عن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 
متوسطات درجات الثقافة التقويمية ومتوسطات درجات جودة الممارسات التقويمية البنائية الصفيّة،  
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بحسب عامل الجنس ونوع البر�مج لدى أفراد عينة الدراسة. ويمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء  
أن الإجراءات المتبعة في التقويم الصفي بمدارس التعليم العام، تتسق مع ما تفرضه تحد�ت العصر  
من  تمكّنهم  متعددة،  ومهارات  متنوعة  يمتلكون كفا�ت  طلاب  إعداد  يتطلب  الذي  الحديث، 
السعودية   العربية  المملكة  لرؤية  تحقيقًا  الحياة؛  وتحسين  الإنجازات  في  الفاعل  الإيجابي  الإسهام 

النظرية  ٢٠٣٠( على  المعتمدة  للتقويم  الحديثة  الرؤية  توجهات  حسب  العام،  التعليم  لتطوير   (
البنائي   بالتقويم  المرتبطة  والمهارات  المعارف  والمعلمات  المعلمين  إكساب  إلى  تهدف  التي  البنائية، 

التعليم،   (وزارة  الحقيقي  التقويم  (١٤٣٤وأساليب  السعدوي  دراسة  نتائج  وتدعم  )،  ٢٠١٧هـ). 
بينما  ٢٠٢٠)، ودراسة آل كاسي وآخرين (٢٠١٩ودراسة آل كاسي وآخرين ( النتيجة.  ) هذه 

) وأيوديلي  أوي  دراسة  نتيجة  مع  معرفة Oye& Ayodele,2013تختلف  أن  إلى  أشارت  التي   ،(
) وآخرين  البرصان  ودراسة  المعلمين.  تفوق  بالتقويم  وجود  ٢٠١٥المعلمات  عن  التي كشفت   ،(

 فروق دالة في مستوى الممارسات التقويمية البنائية بين المعلمين والمعلمات، لصالح المعلمات.
 :التوصيات والمقترحات

 في ضوء النتائج السابقة، يوصي الباحث بالآتي: 
  الرؤية  توجهات حسب الخدمة، أثناء في والمعلمات للمعلمين التقويمية الثقافة  مستوى تعزيز ▪
 . لهم المستمر التدريب إتاحة خلال من للتقويم، الحديثة
 البنائية   التقويمية  الممارسات  في  والمعلمات  للمعلمين  المهنية  للكفا�ت   المستمر  التطوير  ينبغي  ▪
 . خاص بشكل الحقيقي التقويم وأساليب عام، بشكل الصفية
 كما يقترح الباحث إجراء الدراسات الآتية:    
 في  والمعلمات  المعلمين  مجتمع  من  أكبر  عينات  على  الحالية  للدراسة  مماثلة  مستقبلية  دراسة  ▪
 . السعودية العربية المملكة
 معلمي   لدى  الصفية  البنائية  التقويمية  الممارسات  على  التقويمية  الثقافة  في  تدريبي  بر�مج  أثر  ▪

 .العام  التعليم ومعلمات
 .العام التعليم ومعلمات  معلمي لدى التقويمية  الذاتية بالكفاءة وعلاقتها التقويمية  الثقافة ▪
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 : العربية المراجع

 ). القاهرة: دار النشر للجامعات.٦). مناهج البحث في العلوم النفسية والتربوية(ط٢٠٠٧أبو علامّ، رجاء محمود.(
). التقويم وكيفية ممارسته عند المدرس: دراسة ميدانية. مجلة العلوم وافاق المعارف، جامعة عمار ثليجي ٢٠٢٢أزمري، مريم.(

 . ٤٠٧-٣٨٦)، ١(٢الجزائر،  -بالأغواط
). بر�مج تدريبي لتنمية ثقافة التقويم القائم  ٢٠٢٠آل كاسي، عبدالله بن علي؛ إبراهيم، عاصم محمد؛ عزاّم، محمود رمضان.(

والنفسية،  التربوية  للدراسات  الإسلامية  الجامعة  مجلة  العام.  التعليم  بمراحل  العلوم  معلمي  لدى  الكفا�ت  على 
٩٠٨-٨٧٢)،  ٥(٢٨. 

). تقييم ثقافة التقويم القائم  ٢٠١٩آل كاسي، عبدالله على معيض؛ عمر، عاصم محمد إبراهيم؛ السيد، محمود رمضان عزام.(
سوهاج،  بجامعة  التربوية  المجلة  السعودية.  العربية  المملكة  في  العام  التعليم  ومعلمات  معلمي  لدى  الكفا�ت  على 

٢٣١-١٩٤)،  ٦٨(١. 
أحمد.( فيصل  عبدالفتاج،  أحمد؛  عبدالعزيز  الرويس،  سلامة؛  إسماعيل  التكوينية ٢٠١٥البرصان،  التقويمية  الممارسات   .(

التربوية والنفسية، العلوم  السعودية. مجلة  العربية  المملكة  المتوسطة في  المرحلة  الر�ضيات في  )،  ٢(١٦والختامية لمعلمي 
١٢٢-٩٣ . 

محمد.( عائشة  الدولية  ٢٠١٨خليفة،  المجلة  التكويني.  التقويم  حول  الر�ض  مدينة  في  الر�ضيات  معلمات  معتقدات   .(
 .٥٦-٤٣)،  ١(٤للدراسات التربوية والنفسية،

). كفاية المعلمين في التقويم في ضوء المعايير المهنية الوطنية للمعلمين. مجلة كلية التربية  ٢٠١٧السعدوي، عبدالله بن صالح.( 
 . ٢٠٧-١٨٣)، ١(٩٩بالمنصورة.

 ). القياس والتقويم في التربية والتعليم. القاهرة: دار الكتاب الحديث. ٢٠٠٢الصراّف، قاسم علي.(
). الثقافة التقويمية والممارسات الصفيّة للتقويم؛ أية علاقة؟ دراسة ٢٠٢٠الصغير، عبدالحق؛ لطيفي، محمد؛ شفيق، أكريكر.(

العلمي   والبحث  للتقييم  المغربي  المركز  العلمي،  والبحث  للتقييم  المغربية  .المجلة  ، (3)٣،  (CEMERD)استكشافية 
١٦١-١٥١ . 

عابي.( ببعض  ٢٠٢٠صفية،  ميدانية  دراسة  البنائي:  التقويم  مهارات  لبعض  التحضيرية  الأقسام  معلمات  امتلاك  درجة   .(
، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة محمد بوضياف،  ]رسالة ماجستير غير منشورة[ابتدائيات مدينة المسيلة.

 الجزائر.
). التحولات من ثقافة الاختبار إلى ثقافة التقويم كأساس لإصلاح التقويم الصفّي.  ٢٠٢١طباع، فاروق؛ خنيش، يوسف.(

 . ١٥٣-١٣٩)، ٢(٤مجلة الشامل للعلوم التربوية والاجتماعية. 
 ). التقويم الواقعي في العملية التدريسية. عمّان: دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة.  ٢٠١٠العبسي، محمد مصطفى.(

 ).التقويم التربوي البديل: أسسه النظرية وتطبيقاته الميدانية. القاهرة: دار الفكر العربي.٢٠٠٧علامّ، صلاح الدّين محمود.(
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). عمّان: دار المسيرة للنشر والتوزيع ٣).القياس والتقويم التربوي في العملية التدريسية(ط٢٠١٠علامّ، صلاح الدين محمود.(
 والطباعة.  

). واقع ممارسة معلمي مادة الفيز�ء للتقويم البنائي في البيئة الصفيّة بمنطقة الباحة. ٢٠٢٠الغامدي، سلطان سعيد مريسي.(
 . ١٠٦٠-١٠٢٧)، ١١٠(١مجلة كلية التربية، جامعة المنصورة، 

).واقع ممارسة التقويم التكويني من وجهة نظر أساتذة التعليم الابتدائي. المجلة المغربية للتقييم والبحث ٢٠٢١فنان، بوشعيب.(
 . ١٩٥-١٧٧)، ٥(١التربوي.

المتوسط في ضوء ٢٠٢١محبوبة، موراس؛ سهام، عيمر.( التعليم  الر�ضيات في مرحلة  التقويمية لأساتذة  الممارسات  تقييم   .(
 -دراسة ميدانية بمتوسطات ولاية ميلة . مجلة ميلاف للبحوث والدراسات، جامعة سكيكدة  –المقاربة بالكفاءات  

 . ١٠٣-٧٩)، ٢(٧الجزائر، 
). الممارسات التقويمية في ظل منهجية المقاربة بالكفاءات ومعوقاتها. مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعية  ٢٠١٦مراد، معرف.(

 . ١١-١)، ٢٦(٨بجامعة ورقلة في الجزائر، 
 ). التقويم الواقعي. عمّان: دار جرير.٢٠٠٩مهيدات، عبدالحكيم علي؛ المحاسنة، إبراهيم محمد.(

). التقويم التربوي: مفهومه، أساليبه، مجالاته، توجهاته الحديثة(ط ٢٠١٧هاشم، كمال الدين محمد؛ الخليفة، حسن جعفر.( 
 ). الر�ض: مكتبة الرشد. ٦

 ). المعايير والمسارات المهنية للمعلمين في المملكة العربية السعودية. الر�ض.٢٠١٧هيئة تقويم التعليم والتدريب.(
 هـ). التقويم الصفّي الواقعي. الر�ض: مشروع الملك عبدالله بن عبدالعزيز لتطوير التعليم العام.١٤٣٤وزارة التعليم.(
 شوال). مشروع الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية (الأسئلة الشائعة). موقع وزارة التعليم. ١٥هـ، ١٤٤٤وزارة التعليم.(

FAQ.pdf-alamthel-alestthmar-https://edu.moe.gov.sa/Qunfothah/Documents/proj 
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 المستخلص 
يعُد الموهوبون الثــروةَ الحقيقيــةَ والمعيــارَ الحقيقــيَ لقيــاسِ تقــدمِ الأمــمِ والــدولِ، وذلــك مــن خــلالِ رعايــةِ واهتمــامِ  

واســتثمارِ طاقــاتهم بالــبرامجِ والأســاليبِ المســتحدثةِ؛ بمــا يســاعدُ علــى توجيــهِ كــلِ دولــةٍ بثروتهــا البشــريةِ مــن الموهــوبينَ 
تلــكَ الطاقــاتِ لأقصــىَ درجــاتِ التنميــةِ مــن خــلالِ تقــديمِ كــلِ أنــواعِ الــدعمِ المــاديِ والمعنــويِ للموهــوبينَ، لــذا هــدفت 
هذه الدراسةُ للكشفِ عن فاعليةِ بر�مج قائم على أنموذج التلمــذة المعرفيــة في تنميــةِ التفكــيرِ الإبــداعيِ والقــدرةِ علــى 
حل المشكلات لدى الطالباتِ الموهوباتِ، ولتحقيــقِ ذلــكَ اعتمــدتِ الدراســةُ علــى المــنهجِ التجــريبيِ، وتمثلــت أدواتُ 

) طالبــةً ٥٢الدراسةُ في: مقياسِ التفكيرِ الإبداعيِ، مقياسِ القدرةِ على حلِ المشكلاتِ. تكونت عينةُ الدراسةُ مــن (
ــوامُ الأولى ( ــوعتين، قـ ــيمُهم إلى مجمـ ــوباتِ، تم تقسـ ــن الموهـ ــا (٢٦مـ ــةُ قوامهـ ــابطةٍ، والثانيـ ــةٍ ضـ ــة كمجموعـ ) ٢٦) طالبـ

طالبـــة كمجموعـــةٍ تجريبيـــةٍ. أوضـــحت نتـــائجُ الدراســـةِ فاعليـــةَ الـــبر�مجِ القـــائمِ علـــى أنمـــوذج التلمـــذةِ المعرفيـــةِ في تنميـــةِ 
التفكــيرِ الإبــداعيِ والقــدرة علــى حــل المشــكلات لــدى الطالبــات الموهــوبات، كمــا كــان للــبر�مج أثــرٌ كبــيرٌ في تنميــة 

 التفكير الإبداعي والقدرة على حل المشكلات لدى الطالبات الموهوبات.
 أنموج التلمذة المعرفية، التفكير الإبداعي، القدرة على حل المشكلات. الكلمات المفتاحية:

Abstract 
Gifted people are the real wealth and the real criterion for measuring the progress of 

nations and states, through the care and interest of each country in its human wealth of gifted 
people and investing their energies in innovative programs and methods. In a way that helps 
direct these energies to the highest levels of development by providing all kinds of material 
and moral support for the gifted, Therefore, this study aimed to reveal the effectiveness of a 
program based on the cognitive apprenticeship model in developing creative thinking and the 
ability to solve problems among gifted female students. (52) gifted female students, they were 
divided into two groups (26) a control group, (26) an experimental group. 

The results of the study showed the effectiveness of the program based on the cognitive 
apprenticeship model in developing creative thinking and the ability to solve problems for 
gifted female students. The program also had a significant impact on developing creative 
thinking and the ability to solve problems for gifted female students. 

Keywords: Cognitive Apprenticeship, Creative Thinking, Ability to Solve Problems. 
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 المقدمة 
يعُد الموهوبون الثروة الحقيقية والمعيــار الحقيقــي لقيــاس تقــدم الأمــم والــدول، وذلــك مــن خــلال 

ــاليب رعايــــة واهتمــــام كــــل دولــــة بثرواتهــــا البشــــرية مــــن الموهــــوبين  ــتثمار طاقــــاتهم بالــــبرامج والأســ واســ
المســتحدثة بمــا يســاعد علــى توجيــه تلــك الطاقــات لأقصــى درجــات التنميــة مــن خــلال التركيــز علــى  

 كل ما من شأنه تنمية الموهبة لديهم ومن ذلك التفكير الإبداعي والقدرة على حل المشكلات.
حيــــث أثبتــــت الدراســــات أن التفكــــير الإبــــداعي لــــه آثارٌ إيجابيــــةٌ في تحســــين النمــــو، وتطــــوير 
المواهــــب المختلفــــة، ولــــه انعكاســــات إيجابيــــة كــــذلك علــــى الإنتاجيــــة المتنوعــــة للمجتمــــع: العلميــــة 
والاقتصــادية. ولعــل البيئــةَ الغنيــة بالعديــد مــن المثــيرات تعُــد ملائمــة لتعزيــز إبــداع المتعلمــين الموهــوبين، 
ــةٍ تعمــل علــى تعزيــز القــدرات العقليــة بشــكل  فتلــك البيئــة تعتمــد علــى وســائلَ وبــرامجَ علميــةٍ حديث

). كمــا أن هــذا النــوع ٢٠١٨إبــداعي وتنمــي المــداركَ العقليــةَ بشــكل ســليم (العجيلــي والدهامشــة، 
مــن التفكــير يســاعد� في تطــوير أفكــار طلابنــا لتصــبح أفكــاراً حديثــةً عصــريةً والابتعــاد عــن الأفكــار 
التقليديــة؛ لنتحــول تــدريجيًّا لمجتمعــات تتســم بالحداثــة، حيــث يعــد رأس مــال الــدول والمجتمعــات هــو 
ا فكــــــــرً� يميــــــــز الأمــــــــم عــــــــن بعضــــــــها  الأفكــــــــار الإبداعيــــــــة، تلــــــــك الأفكــــــــار الــــــــتي تضــــــــيف طابعــــــــً

 ).٢٠١١(قطامي،
كما أن القدرة على حل المشــكلات حُظيــت باهتمــام كبــير مــن قِبــل البــاحثين، حيــث أصــبح 
اللجــوء إليهــا أمــراً لا مفــر منــه نظــراً لتعــرض الطــلاب بشــكل مســتمر للعديــد مــن المشــكلات اليوميــة 

). حيــث تضــع الطالــب في ٢٠١٧المتنوعة والتي تحتاج إلى طرق وأساليب جديدة لمجابهتها (بكــيري،
موقف حقيقي يستخدم قدراته للوصول إلى حالة من الاتزان المعرفي والتي تكون بمثابــة الــدافع الــذي 

 ).٢٠١٩يدفعه للاستمرار للوصول إلى حل المشكلات ومجابهتها (بسيوني، 
هذا وقد أكدت العديد من البرامج التعليمية ضرورةَ تنمية مهارات الطلاب الموهوبين ليتســنى 
لهم التأقلمُ بنجاحٍ مع بيئتهم الدراسية بفاعلية باستخدام استراتيجيات ونماذج فريدة ومتنوعة خاصــة 
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بالموهوبين لتنمية طريقة تفكيرهم، وإيقاظ مواهبهم، وتحفيزهم وصولا لإشــباع ميــولهم المتعلقــة بشــكلٍ 
 ).٢٠١٧مستمر بغير المألوف من الجوانب والأعمال (عسيري والينبعاوي،  

ومن هذه النماذج أنموذج التلمذة المعرفيةِ، والذي يعُد بمثابة أداة تعليمية تهــدف إلى إكســاب 
 ,Liuالمتعلمين مهــارات التفكــير المختلفــة مثــل المهــارات المعرفيــة، ومهــارات التفكــير مــا وراء المعــرفي .(

) وقد تم استعارة مصطلح التلمذة المعرفيــة إلى ميــدان التربيــة مــن التلمــذة الصــناعية كــأداةٍ يمُكــن 2005
أن تكــون مفيــدةً في الفصــول الدراســية، ويرتكــز تطبيــق أنمــوذج التلمــذة المعرفيــة علــى تحســين كفــاءة 
وقــدرة المــتعلم في بيئــات الــتعلم الــتي يــتم فيهــا مســاعدته، وهــذا بــدوره يــؤدي إلى نمــو وتحســين قــدرات 

 ,Larkins, moore, rubbo& Covington(المــتعلم في البيئــات الأخــرى الــتي لا يتلقــى فيهــا أي مســاعدة 

). فهــو شــكل مــن أشــكال التفاعــل الاجتمــاعي الــذي يحــدث داخــل الفصــل الدراســي ويعُــزز 2013
حــدوثَ الــتعلم عــن طريــق علاقــة غــير متماثلــةٍ مــع المــتعلم حيــث يتلقــى المــتعلمُ النُصــحَ أو الــدعمَ مــن 

 ) Pritchard, Woollard, 2010أحد الزملاء أو من المعلم.(
ن المتعلمــين  كمــا أشــار العبيــدُ إلى أن أنمــوذج التلمــذة المعرفيــة يــدعم حــدوث الــتعلم؛ لأنــه يمُكــّ

 Authenticمــــــن اكتســــــاب وتطــــــوير واســــــتخدام الأداة المعرفيــــــة عنــــــد أداء أنشــــــطة الــــــتعلم الأصــــــلية 
) أن تطبيـــق أنمـــوذج التلمـــذة المعرفيـــة علـــى ٢٠١٠). ويضـــيف بريتشـــارد، وولارد ( ٢٠٢١(العييـــد،

المهارات المعرفية بدلاً من المهارات البدنية يتطلب إخراج العمليات الــتي عــادة مــا تــتم بــداخل العقــل 
ــك  ــة تلـ ــن خـــلال مراقبـ ــير مـ ــا الخبـ ــبر عنهـ ــتي عـ ــات الـ ــذ العمليـ ــى تنفيـ ــادراً علـ ــدرب قـ ــبح المتـ ــتى يُصـ حـ
ا ويلاحــظ كــل مــا يحــدث  العمليــات أثنــاء تعبــير الخبــير عنهــا، كمــا يتطلــب أن يكــون المتــدرب منتبهــً

 ).Pritchard,Woollard:2010(ويسعى لتذكره
لذا، فقد جاءت هذه الدراسة للكشف عن فاعلية بــر�مج قــائم علــى أنمــوذج التلمــذة المعرفيــة 

 في تعزيز كلٍ من القدرة على حل المشكلات والتفكير الإبداعي لدى الطالبات الموهوبات.
 مشكلة الدراسة:

يعُـــد الســـعي نحـــو التقـــدم وتطـــوير النظـــام التعليمـــي مرهـــوً� إلى حـــد مـــا بمتابعـــة أحـــدث نمـــاذج 
ــا في  ــة إلى فعاليتهـ ــة الحديثـ ــة والإقليميـ ــات الأجنبيـ ــارت الدراسـ ــتعلم الـــتي أشـ ــيم والـ ــتراتيجيات التعلـ اسـ
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تحقيق الأهداف التعليمية المطلوبة ومحاولة الاستفادة من هذه النمــاذج وتلــك الاســتراتيجيات داخــل 
الفصــل الدراســي بمــا لا يتعــارض مــع طبيعــة الثقافــة العربيــة والســعودية، ويعُــد أنمــوذج التلمــذة المعرفيــة 
مــن أحــدث النمــاذج الــتي ظهــرت علــى الســاحة التربويــة في العديــد مــن البلــدان الأجنبيــة وقليــلٍ مــن 

 ).٩١:٢٠١٦البلدان العربية (الفيل،  
ومن خلال عمل الباحثة في مجال التربية الخاصة وجدت أن العديــد مــن الطالبــات الموهــوبات 
لــديهن بعــض القصــور في توظيــف تفكــيرهن الإبــداعي أو الوصــول إلى أقصــى طاقــاتهن وتوظيفــه بمــا 
لديهن من موهبة منحهن الله إ�ها. كما أن لديهن بعــض القصــور في مواجهــة المشــكلات والتغلــب 
عليهــا، بــل نجــدهن في بعــض الأحيــان يحــاولن التهــرب مــن المشــكلات والابتعــاد عنهــا، لــذا ســوف 
يســعى البحــث الحــالي إلى محاولــة تنميــة القــدرة علــى حــل المشــكلات والتفكــير الإبــداعي لــديهن مــن 
ــتعلم  ا حــديثاً مــن نمــاذج تصــميم التعلــيم وأحــد مــداخل ال خــلال التلمــذة المعرفيــة، والــتي تعُــد أنموذجــً

 ,Larkins, Moore, Rubbo and Covingtonوتــرتبط بمنطقــة النمــو الحــدي ( Situated Learningالمــوقفي 

2013.( 
وكشفت نتائج العديد من الدراسات عــن فعاليــة التلمــذة المعرفيــة في تحســين كــل مــن مهــارات 
التقصي العلمي والتحصيل المعــرفي وانــدماج الطــلاب، ومهــارات مناقشــة وتفســير النتــائج الإحصــائية 
وإنتاج المشروعات الإبداعية، وتحسين المعتقدات التربوية نحو الإبداع ومهارات إنتاج المحتوى الرقمــي 

؛ ٤٣:٢٠١٩;عبــد الحميــد، ١٠:٢٠١٥، عبد العزيز الهندال، ٢٠١٠وعمق المعرفة (ربيع السلامي
)، إلى وجــود أثــر ١٦٢:٢٠١١). كمــا أشــارت نتــائج دراســة (أبــو هــدرة، ١٨٤:٢٠١٩الرفــاعي، 

لأســـلوب التـــدريس القـــائم علـــى التلمـــذة المعرفيـــة في تعزيـــز القـــدرة علـــى حـــل المشـــكلات، وكشـــفت 
ــة الفيـــــل ( ــائج دراســـ ــارات التفكـــــير ٢٠١٦نتـــ ــتعلم وتحســـــين مهـــ ــة في كفـــــاءة الـــ ــن وجـــــود فعاليـــ ) عـــ

الاســـتراتيجي لـــدى منســـوبي المرحلـــة الثانويـــة يرجـــع للـــبر�مج التـــدريبي المعتمـــد علـــى أنمـــوذج التلمـــذة 
) لوجود أثــر في خفــض التجــول العقلــي وتحســين كفــاءة ٢٠٢١المعرفية، كما توصلت دراسة العبيد (

 التعلم لدى المتعلمات في بيئات التعلم الإلكتروني نتيجة لتوظيف أنموذج التلمذة المعرفية.
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 وتتمثل مشكلة الدراسة الحالية في: 
ما مدى فاعلية بر�مج قــائم علــى أنمــوذج التلمــذة المعرفيــة في تنميــة التفكــير الإبــداعي والقــدرة 
علــى حــل المشــكلات لــدى الطالبــات الموهــوبات؟ ويتفــرع مــن هــذا التســاؤل الرئيســي مجموعــةٌ مــن 

 التساؤلات الفرعية، وهي:
القيـــاس هـــل توجـــد فـــروق بـــين متوســـطي رتـــب المجموعـــة التجريبيـــة والمجموعـــة الضـــابطة في  .١

 البعدي على مقياس التفكير الإبداعي لدى الطالبات الموهوبات؟
هـــل توجـــد فـــروق بـــين متوســـطي رتـــب المجموعـــة التجريبيـــة والمجموعـــة الضـــابطة في القيـــاس  .٢

 البعدي على مقياس القدرة على حل المشكلات لدى الطالبات الموهوبات؟
 أهداف الدراسة:

ــائم علـــى أنمـــوذج التلمـــذة المعرفيـــة لتنميـــة القـــدرة علـــى حـــل المشـــكلات  .١ تصـــميم بـــر�مج قـ
 والتفكير الإبداعي لدى الطالبات الموهوبات.

تحديـــــد أثـــــر الـــــبر�مج القـــــائم علـــــى أنمـــــوذج التلمـــــذة المعرفيـــــة في تعزيـــــز تفكـــــير الطالبـــــات  .٢
 الموهوبات الإبداعي.

تحديد أثر البر�مج القائم على أنموذج التلمذة المعرفيــة في تعزيــز قــدرة الطالبــات الموهــوبات  .٣
 على حل المشكلات.

 الفروض:
 لــــدرجات الحســــابية المتوســــطات بــــين ٠٫٠٥ عنــــد إحصــــائيةٍ  دلالــــةٍ  ذاتُ  فــــروقٌ  يوجــــد لا −

ابِطةَ( المجمـــوعتين ة الضــــَ ير لمقيــــاس البعــــدي التطبيــــق في) والتجريبيــــَّ  الطالبــــات لــــدى الإبــــداعي التـَّفْكــــِ
 .الموهوبات
 لــــدرجات الحســــابية المتوســــطات بــــين ٠٫٠٥ عنــــد إحصــــائيةٍ  دلالــــةٍ  ذاتُ  فــــروقٌ  يوجــــد لا −

ابِطةَ( المجمـــوعتين ــَ ة الضـ ــَّ  لـــدى المشـــكلات حـــل علـــى القـــدرة لمقيـــاس البعـــدي التطبيـــق في) والتجريبيـ
 .الموهوبات  الطالبات



 

 ١٥٧ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ جمادى الأولى  – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد
 

 أهمية الدراسة:
 أولاً: الأهميةُ النظرية:  

البيئــة العربيــة (عامــة) وبيئــة المملكــة الســعودية حداثــة موضــوع التلمــذة المعرفيــة في كــل مــن  .١
(خاصــة)، فــلا توجــد دراســة تناولــت فاعليــة التلمــذة المعرفيــة في تعزيــز القــدرة علــى حــل المشــكلات 

 والتفكير الإبداعي على حد عِلم الباحثة، وفي حدود ما اطلعت عليها من دراسات سابقة.
تناول متغيرات على قدر كبير من الأهمية وهي مهــارات التفكــير الإبــداعي ومهــارات حــل  .٢

 المشكلات.
البحــث الحــالي قــد يثُــير بعــضَ الأفكــارِ الــتي يمكــن اســتفادة البــاحثين منهــا في مجــال التربيــة  .٣

 وعلم النفس مما سيسهم في تعميق البحث التربوي والسيكولوجي المرتبط بالتلمذة المعرفية.
 ثانيًا: أهمية الدراسة التطبيقية:  

لفــتُ أنظــار المعلمــين والمســؤولين في وزارة التعلــيم لأهميــة وفوائــد أنمــوذج التلمــذة المعرفيــة في  .١
تعزيــز القــدرة حــل المشــكلات والتفكــير الإبــداعي لــدى الطالبــات الموهــوبات، كمــا يمُكــن أن تُســاعد 
نتائج هذه الدراسة مخططي ومطوري برامج الطلاب الموهوبين على الاســتفادة مــن الــبر�مج التــدريبي 
القــائم علــى أنمــوذج التلمــذة المعرفيــة واقتنــاء أثــره بإعــداد بــرامج مماثلــة لــه في المــواد الدراســية لمختلــف 

 المراحل التعليمية.
إفـــادة مراكـــز الإبـــداع والموهبـــة بالكشـــف البحثـــي عـــن فائـــدة بـــر�مج يعتمـــد علـــى أنمـــوذج  .٢

التلمــذة المعرفيــة لتعزيــز القــدرة علــى حــل المشــكلات والتفكــير الإبــداعي لــدى الطالبــات الموهــوبات 
 والتي تسعى المجتمعات الإنسانية إلى تحقيقها.

 المصطلحات:
 فعالية: 

تعُرف بقــدرة المــتعلم علــى تحقيــق المــدخلات والأهــداف وصــولاً لأقصــى درجــة مــن النجــاح في 
 ).٢٠١٥تحقيق الأهداف (زغلول،  
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 :  Training Programالبر�مج التدريبي  
عــدة في ضــوء خطــة واضــحة 

ُ
تعُرفــه الباحثــة بأنــه: مجموعــة مــن المعــارف والمهــارات والخــبرات الم

المعالم، ويتم تقديمها للطالبات من خلال مناشــط تدريبيــة تفاعليــة تعتمــد علــى إيجابيــة المــتعلم بغــرض 
 تحقيق مجموعة من الأهداف المترابطة.

ا لتنميـــة  ا: هـــو الـــبر�مج التـــدريبي القـــائم علـــى أنمـــوذج التلمـــذة المعرفيـــة والمعـــد خصيصـــً وإجرائيـــًّ
 مهارات التفكير الإبداعي والقدرة على حل المشكلات.  

  Cognitive Apprenticeship modelأنموذج التلمذة المعرفية :
"هو التعلم من خلال التجربة الموجهة علــى المســتوى المعــرفي ومــا وراء المعــرفي ليُصــبح الطــلاب 
أكثر مهارة في جمع المعرفة واستخدامها بأنفسهم واكتساب المهارات من خلال ملاحظة الخبير عبر 

 ) Dennen & Burner, 2008:3النمذجة والتدريب والتأمل والتعبير والاكتشاف" .(
ــية  ــا الأساسـ ــة الهـــدف دعامتهـ ــة موجهـ ــة متتابعـ ــات تعليميـ ــة فنيـ ــا: مجموعـ ــة بأ�ـ ــا الباحثـ وتعُرفهـ
ــة ثم يـــنخفض مقـــدار  ــتعلم)، وتبـــدأ هـــذه الفنيـــات بالنمذجـ العلاقـــة بـــين الخبـــير(المعلم) والمتـــدرب (المـ
مســــاعدة ودعــــم المعلــــم ويــــزداد مقــــدار تــــدخل المــــتعلم تــــدريجيًّا، إلى أن تنتهــــي بــــدعم آليــــات الــــتعلم 

 المستقل لدى المتعلم.
ا: هــــو النمــــوذج المســــتخدم في الــــبر�مج التــــدريبي لتنميــــة مهــــارات التفكــــير الإبــــداعي  وإجرائيــــًّ

 والقدرة على حل المشكلات
 التفكير الإبداعي: 

هــو عمليــة تميــز العقــل البشــري وتتســم بالتعقيــد والشــمولية وتتضــمن عناصــر أخلاقيــة ومعرفيــة 
ــاد الحلـــــول الصـــــحيحة  ــة فريـــــدة ونشـــــطة للـــــذهن، ويســـــتخدم في إيجـــ ــة لبلـــــورة حالـــ وانفعاليـــــة مندمجـــ

خــلال ). وهي عملية نصــل مــن ٢٠١٥للمشكلات بحيث تتصف بالأصالة (عبد العظيم ومحمود، 
اســتخدامها لــرؤى وأفكــار متطــورة للتــأليف والــدمج بــين الأشــياء والأفكــار غــير المترابطــة (العقبــاوي، 

٢٠١٩ .( 
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وإجرائيًّا: هو أحــد نشــاطات العقــل الهادفــة والمركبــة والموجــه بقــوة الرغبــة في الوصــول لنــواتج أو 
حلول أصيلة غير مكررة، وتقُــاس مهــارات ذلــك النــوع مــن التفكــير في الدراســة الحاليــة بالدرجــة الــتي 
تحصــلت عليهــا الطالبــة في مقيــاس التفكــير الإبــداعي، والــذي يتضــمن أربــع مهــارات هــي (الطلاقــة، 

 الأصالة، المرونة، الإحساس بالمشكلة).
 الموهبة:  

هـــــ ثم تم  ١٤١٨تم تطــــوير التعريــــف مــــن قبــــل مدينــــة الملــــك عبــــدالعزيز للعلــــوم والتقنيــــة عــــام 
هـــ ٦/٥/١٤١٨في  ٨٧٧اعتماده مــن قِبــل وزارة التربيــة والتعلــيم في المملكــة بموجــب قــرار وزاري رقــم 

حيث يعُرف الموهوبون بأ�م: الطلاب الــذين يوجــد لــديهم اســتعدادات وقــدرات غــير عاديــة أو أداء 
متميـــز عـــن بقيـــة أقـــرا�م في مجـــال أو أكثـــر مـــن المجـــالات الـــتي يقُـــدرها المجتمـــع، وخاصـــةً في مجـــالات 
التفــوق العقلــي والتفكــير الابتكــاري والتحصــيل العلمــي والمهــارات والقــدرات الخاصــة، ويحتــاجون إلى 
رعاية تعليمية خاصة لا تتوافق لهم بشكل متكامل في برامج الدراسة العادية. (موقع مؤسســة الملــك 

 عبد العزيز للموهبة والإبداع).
 القدرة على حل المشكلات: 
تشير إلى: "إمكانية الاكتشاف الصحيح للمهارات والمعلومــات المتــوفرة ويوظــف المــتعلم هــذا  

ــددة" (بكــــيري،  ــة مشــــكلة محــ ــامض أو مواجهــ ــا: ٨:٢٠١٧في حــــل موقــــف غــ ــا تعُــــرف بأ�ــ ). كمــ
"نشـــاط قـــائم علـــى إعمـــال الفكـــر، يعتمـــد المـــتعلم فيهـــا علـــى معلوماتـــه الســـابقة والمكتســـبة، كـــذلك 
بهــدف حــل مشــكلة لم تتكــرر ســابقًا مــن خــلال حــل غموضــها أو لبســها أو تناقضــها، فهــي نشــاط 
ذهــني تتفاعــل فيــه مكــو�ت الموقــف مــع التمثيــل المعــرفي للخــبرات المكتســبة وصــولاً للحــل المطلــوب" 

)63:Lin & Yu, 2015.( 
وإجرائيًّا: تعُرف بأ�ا: قدرة الطالبات الموهوبات على تحديد مشكلة مــا واقــتراح عــدة حلــول  

ــبة وتنفيـــذه وكـــذلك  ــول المناسـ ــر الحلـ ــا؛ للوصـــول لأكثـ ــد الإيجـــابي والســـلبي منهـ ــا لتحديـ والبحـــث فيهـ
تطبيقه في المواقف المشابهة التي تواجهه، وتقُــاس القــدرة علــى المشــكلات بالدرجــة المســتحقة للطالبــة 
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في المقيــاس المحــدد للقــدرة علــى حــل المشــكلات، والــذي يتضــمن علــى خمــس مهــارات هــي (التوجــه 
 التقييم).  -اتخاذ القرار -توليد البدائل   -تحديد المشكلة   -العام لحل المشكلة  

 حدود الدراسة:  
الحدودُ الموضوعيةُ: اقتصرت الدراسة الحالية على الكشف عن أثر بر�مج يعتمد على أنموذج 

 التلمذة المعرفية لتعزيز التفكير الإبداعي والقدرة على حل المشكلات لدى الطالبات الموهوبات.
ــام الدراســــي  ــاني مــــن العــ ــة الحاليــــة في الفصــــل الدراســــي الثــ ــةُ: أجُريــــت الدراســ الحــــدودُ الزمانيــ

 م.٢٠٢٢-هـ ١٤٤٤
 الحدودُ المكانيةُ: طبُقت الدراسة الحالية على بعض مدارس المرحلة المتوسطة بمدينة نجران

 الحدودُ البشريةُ: طبُِّقت على الطالبات الموهوبات بالمرحلة المتوسطة.  
 ثانياً: الإطار النظري والدراسات السابقة:

 الإطار النظري:
 المحور الأول: أنموذج التلمذة المعرفية:

دم عمليـــة تتلمـــذ (تمهـــين) لتقـــديم المعرفـــة أو المهـــارة علـــى يـــد  تعُـــد الممارســـة التعليميـــة منـــذ القـــِ
شخص خبير مثل المعلم لشخص أقل منه خبرة وهو الطالب وذلك من خلال سياق رسمي أو غــير 

ــة إلى فيجوتســــكي ــذة المعرفيــ ــذور التلمــ ــع جــ ــتعلم، وترجــ ــي للــ ــة  Vygotskyرسمــ ــة البنائيــ مؤســــس النظريــ
ون معارفــه مــن خــلال تفاعلــه الاجتمــاعي مــع الآخــرين في  الاجتماعيــة الــتي تؤكــد علــى أن الفــرد يكــّ
مواقــف تزخــر بالمثــيرات، وتتفـــق معهــا نظريــة المعرفـــة الواقعيــة الــتي تـــرى أن العمليــات المعرفيــة تـــتم في 

وكيات سياق اجتماعي، وتنطوي على العلاقة بين الفرد والموقف، فيتبنى الفرد قواعــد ومهــارات وســل
ومعتقدات مجتمع معين وهو ما يعرف بالتعلم الواقعي، كما أن التلمذة المعرفية تســتمد جــذورها مــن 
التلمذة التقليدية التي مــن خلالهــا يكــون المعلــم أو الخبــير أكثــر مهــارة مــنهم؛ ممــا يمــنح الطــلاب فــرص 
متعــددة لملاحظــة وتعلــم المهــارات ومحاكــاة أداء الخبــير، وكــذلك تســتند للنظريــة البنائيــة الــتي تعــد أن 
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فهــم الفــرد للأشــياء يــتم مــن خــلال نشــاطه للبحــث عــن المعــنى، كــذلك يســتخدم التــدريس البنــائي 
 ).٢٠١٨التلمذة المعرفية مثل استخدامه للسقالات، والتعلم التعاوني (راشد وآخرون،  

 مفهوم التلمذة المعرفية: 
تعُــد التلمــذة المعرفيــة بمثابــة عمليــة مــن التتلمــذ أو التمهــين المســتمر لنقــل معرفــة أو مهــارة مــن 
شخص أكبر خبرة كالمعلم لشخص أقل منه خبرة كالطالب في ســياق تعليمــي رسمــي أو غــير رسمــي، 
فالتلمذة المعرفية عبارة عــن: "مجموعــة مراحــل تعليميــة تعلميــة بنائيــة، يــتم مــن خلالهــا نمذجــة المواقــف 
التعليميـــة ســـواء كانـــت فعليـــة أو عمليـــة، وتســــقيلها، والتـــدريب عليهـــا، والتأمـــل فيهـــا، وتوضــــيحها 
وتفســيرها، والتعبــير عنهــا، واستكشــافها؛ لتطبيــق مــا تم تعلمــه في مواقــف فعليــه واقعيــة" (المشــهداني 

). كما تعُرف بأ�ا: نموذج تعلم لمساعدة الطلاب علــى اكتســاب المهــارات ٤٥:  ٢٠١٧والشمري،  
مــن خــلال ممارســات واقعيــة متعلقــة بهــدف الــتعلم المــراد تحقيقــه، عــبر مجموعــة مــن الأنشــطة التعليميــة 

) التلمــذة ١٠:٢٠١٥). ويعُــرف عبــد العزيــز والهنــدال ( ٥٥:٢٠١٤والتفاعــل الاجتمــاعي (آمــين، 
المعرفيــة بأ�ــا: "اســتراتيجية لتصــميم الــتعلم النشــط لمســاعدة الطــلاب علــى بنــاء المعــاني وتوليــد المعرفــة 
والتعبــير عنهــا بصــورة فرديــة أو جماعيــة عــبر عمليــة تتلمــذ وتمهــين باســتخدام نمــاذج عقليــة وعمليــة" 

) أن التلمذة المعرفيــة (التمهــين المعــرفي) تُشــير إلى: "انتقــال ١٠٣:٢٠١٨.كما يرى راشد وآخرون (
الطالــب مــن مســتوى أقــل خــبرة وكفــاءة إلى مســتوى أكثــر بمســاعدة الخــبراء في المجــال، ســعيًا لتطــوير 

 العمليات الذهنية لدى الطالب بما يدعم بناء فهمه العميق من خلال الاستقصاء والتساؤلات".
 أهمية التلمذة المعرفية:

تكمــن أهميــة توظيــف التلمــذة المعرفيــة في العمليــة التعليميــة في تحقيــق العديــد مــن الفوائــد منهــا 
 ):٢٠١٨)، راشد وآخرون (٢٠١٤)؛ أمين (٢٠١٥عبد العزيز والهندال (

 ممارسة الخبرة العملية وتشجيع الأنشطة التعليمية والتقويم. -
 ز�دة الوعي المهني والاستعداد لدى الطلاب لما يطمحون له من وظائف مستقبلية. -
 التكامل مع نظر�ت التعلم واستراتيجياته ومبادئه. -
 تنمية مهارات اتخاذ القرارات، وتكوين رؤية مهنية مرسخة بالمعرفة والممارسة الميدانية. -
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الاهتمام بالتطبيق العملي والتدريب وبناء مجتمعات الممارســة، ممــا يــؤدي لتطــوير المهــارات  -
 المعرفية والعقلية وحل المشكلات بطريقة إبداعية.

 تحفيز انخراط الطلاب النشط في التعلم. -
 تعزيز شعور الطلاب بالقدرة على الإنجاز وز�دة دافعيتهم للتعلم والثقة بالنفس. -
 التشجيع على التدريب والتوجيه، والتركيز على الإتقان والممارسات. -
 نمذجة أداء الخبير. -
 التعبير عن الأفكار والتفكير كخبير. -
 ليسهل نقل التعلم.نمذجة الأداء ضمن سياقات مختلفة (أنشطة)   -
 عرض لكيفية التعامل مع الصعوبات. -
تطــــوير مهــــارات التفكــــير العليــــا لــــدى الطــــلاب، وتشــــجيع الفهــــم العميــــق لمعالجــــة وتمثيــــل  -

 المعلومات والأفكار وتوليد المعرفة.
 تعلم المحتوى التعليمي عبر أنشطة لحل المشكلات وليس مجرد حفظ المعلومات. -
 تغير دور المعلم من الملقن إلى المدرب والنموذج الخبير للطلاب أثناء التعلم. -

 أسس التلمذة المعرفية:
ــين، ــالي: (أمــ ــو التــ ــى النحــ ــن الأســــس علــ ــة مــ ــى مجموعــ ــة علــ ــذة المعرفيــ ــز التلمــ )؛ ٢٠١٤ترتكــ

 )٢٠١٨)؛ (راشد وآخرون، ٢٠١٨(العجيلي واللامي، 
 الوعي بالأنشطة والعمليات العقلية قبل البدء بعملية التعلم. -
 اشتراك الطلاب بشكل فعال في المواقف التعليمية. -
 محتوى تعليمي منتقى. -
 قيام المعلم بالإرشاد والتوجيه. -
 إثارة المشكلات التعليمية ليقوم الطلاب بإيجاد حلول لها. -
 التركيز على الخبرات والمعلومات السابقة للطلاب. -
 ومتنوعة.قيام الطلاب بمهمات وأنشطة تعلم حقيقية  -
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 اكتشاف الطالب وإنجازه لمهمات التعلم. -
 نمذجة المهمة أو المهارة للطلاب. -
 تبسيط المعلم للمهمة التعليمية لتمكين الطلاب منها وإتقا�ا فيما يسمى بالتدريب. -
 القدرة على التعبير وعرض ما توصل له الطالب من معرفة. -
 القدرة على التأمل وهو انعكاس لرؤية الطالب المبتكرة للمهارات. -
 التقييم الحقيقي للوقوف على مدى تمكن الطلاب من المفاهيم والأداء. -

 أساليب التلمذة المعرفية:
ــار ( ــة البيطــ ــرين  )؛٢٠١٤تناولــــت العديــــد مــــن الأدبيــــات والدراســــات كدراســ إسماعيــــل وآخــ

) أساليب التلمذة المعرفية التي تعُد ٢٠١٨)؛ راشد وآخرين (٢٠١٨؛ العجيلي واللامي ()٢٠١٦(
 بمثابة الركائز الأساسية لنموذج التلمذة المعرفية، ويمكن توضيحها على النحو الآتي:

ــة : .١ ــوات والاســـتراتيجيات  Modelingالنمذجـ ــرض العمليـــات والخطـ ــم (الخبـــير) بعـ يبـــدأ المعلـ
ــاهيمي  ــوذج مفــ ــن خــــلال نمــ ــارة للطالــــب مــ ــذج المهــ ــم ينُمــ ــإن المعلــ ــذلك فــ ــة؛ وبــ ــة لأداء المهمــ اللازمــ
لاســتراتيجيات وعمليــات حــل المشــكلة وأســباب اتخاذهــا؛ وبــذلك يكتســب الطالــب المهــارة المعرفيــة 
لأداء المهارة المطلوبة بالشكل الصحيح والتركيز على تنفيذها، ويمكن استخلاص إجراءات أســلوب 
النمذجة فيما يلــي: تقــديم نمــوذج احــترافي لأداء المهــارات ومــا يــرتبط بهــا مــن معرفــة مــن خــلال المعلــم 

 أو الخبير مصحوبة بشرح تفصيلي لكل ما يتعلق بالمهارات.
ا لمــا تلقــوه في النمذجــة  Coachingالتــدريب: .٢ وفيــه يتــدرب الطــلاب علــى أداء المهمــات وفقــً

فيقومون بمحاكــاة أداء المعلــم، والــذي يقــوم بملاحظــة أداء الطــلاب خــلال التــدريب، وتقــديم التغذيــة 
الراجعـــة والتلميحـــات والمســـاعدات لهـــم، وتوجيـــه انتبـــاههم لمـــا قـــد يغفلـــون عنـــه مـــن جوانـــب المهمـــة 
ــن  ــم أو الخبـــــير، ويمكـــ ــتوى أداء المعلـــ ــعيًا للوصـــــول إلى مســـ ــاتهم؛ ســـ ــثهم علـــــى تســـــجيل ملاحظـــ وحـــ

 استخلاص إجراءات أسلوب التدريب فيما يلي:
 .الخبير  أداء من قريب  مستوى إلى الأداء  يصل حتى  للمهارات العملية  الممارسة −
 .التعلم  بموضوع  مرتبطة  ومتنوعة  متعددة بمهمات  الطلاب  تكليف −
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 .تنفيذها  وأولو�ت  المهمات لترتيب لخطة  الطالب  وضع −
 .الطلاب  عمل  بطبيعة  ترتبط  وواقعية حقيقية مهمات  تقديم −
 .طالب لكل  فورية  راجعة تغذية  وتقديم إنجازها يتم التي  المهمات تقييم −
: وفيــه يــتم تزويــد الطــلاب بالــدعم الملائــم، في الوقــت المناســب، وقــد  Scaffoldingالتســقيل .٣

يكــون في هيئــة مقترحــات وتوجيهــات، ويمكــن القــول أن التســقيل يشــمل عمليتــين همــا: تقــديم دعــم 
للطالب من قِبــل طــرف آخــر أكثــر درايــة ومعرفــة ســواء كــان المعلــم أو الأقــران، وإلغــاء الــدعم تــدريجيًّا 
بعــــد إتقــــان الطالــــب للمهمــــة وقدرتــــه علــــى أدائهــــا بــــدون مســــاعدة، ويمكــــن اســــتخلاص إجــــراءات 

 أسلوب التسقيل فيما يلي:
 .التعلم مهمة  تنفيذ وهو  واحد  هدف في الاشتراك −
 .منها  جزء وليس عام  بشكل المهمة  تنفيذ  على التركيز −
 .المهمة إكمال  أجل من طالب كل  لاحتياجات الملائمة  الفورية  المساعدة توفير −
وفيه يعُبرّ الطلاب بوضــوح عــن نتــائج تعلمهــم وتفكــيرهم   Articulationالتعبير أو التفصيل : .٤

وعمليـــاتهم في حـــل المشـــكلات بطـــرق متنوعـــة، فيتمكنــــون مـــن مشـــاركة وجهـــات النظـــر المختلفــــة، 
 ويمكن استخلاص إجراءات أسلوب التعبير / التفصيل فيما يلي:

 يفضل الطالب بين المكو�ت المعرفية والمهارات لتعلمها بفعالية. -
 عرض عملية التفكير والمعرفة بشكل واضح من أجل الكشف عنها. -
وفيــه يقُــارن الطالــب بــين العمليــات الــتي اتبعهــا لحــل المشــكلات وبــين  Reflectionالتأمــل : .٥

التي اتبعهــا الخبــير أو الأقــران؛ ممــا يســتدعي مراجعــة الطالــب لمــا قــام بــه وإعــادة النظــر فيــه ليقــيم أدائــه 
 وعملية تعلمه من خلال الوقوف على مدى يشيع الرضا والسرور في نفوس الطلاب.

 .تغيرات من عليها  يطرأ  وما البيئة  مع التكيف  على  الطلاب قدرة  يطور −
 ويمكن استخلاص إجراءات أسلوب التأمل فيما يلي:
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تســـليط الضـــوء علـــى الـــرؤى ممـــا يســـاعد علـــى مراجعـــة مـــا تم القيـــام بـــه بهـــدف أن يحصـــل  -
 توجيهية للنظر، وتحليل أداء المجموعات، وتفحّص للفهم والتطور.الطالب على فرص 

 يتم أسلوب التأمل في أربعة مستو�ت هي: -
 التقليد: عندما يعرض المعلم النموذج لأول مرة. • 
 الإعادة: مقارنة الأداء مع النموذج المعروض. • 
 الإعادة المجردة: تتبع مواطن القوة في النموذج الخبير ومقارنتها بأداء الطالب. • 
 تأدية الحركات: من قِبل الطالب لتحسين عمله والوصول لمستوى الخبير. • 
من خلال تشجيع الطــلاب علــى البحــث والتقصــي، وصــياغة   Explorationالاستكشاف : .٦

المشكلة ووضع حلول ملائمة لها، والحصول على المعلومات المطلوبة؛ مما يجعــل الطالــب مــتحكم في 
 عملية تعلمه، ويمكن استخلاص إجراءات أسلوب الاستكشاف فيما يلي:

 .الطالب  استقلالية  تشجيع −
 .العامة  الأهداف توفير −
 .أهدافهم  لوضع  الطلاب  تشجيع −
 .المشكلات  وحل  تشكيل على  التشجيع −

 المحور الثاني: التفكير الإبداعي:
 مفهوم التفكير الإبداعي:

بالتعقيــد والشــمولية وتتضــمن عناصــر أخلاقيــة ومعرفيــة هــو عمليــة تميــز العقــل البشــري وتتســم 
ــاد الحلـــــول الصـــــحيحة  ــة فريـــــدة ونشـــــطة للـــــذهن، ويســـــتخدم في إيجـــ ــة لبلـــــورة حالـــ وانفعاليـــــة مندمجـــ

). وهــو عمليــة نصــل مــن خــلال ٢٠١٥للمشكلات بحيث تتصف بالأصالة (عبد العظيم ومحمود،  
اســتخدامها لــرؤى وأفكــار متطــورة للتــأليف والــدمج بــين الأشــياء والأفكــار غــير المترابطــة (العقبــاوي، 

٢٠١٩ .( 
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 أهمية التفكير الإبداعي للأطفال:
) أن أهميــة التفكــير الإبــداعي للطــلاب تكمــن في أنــه يثــير ٢٠٢٢يــرى خــير الــدين وآخــرون (

 إمكانيات الطلاب على حل المشكلات.
 مهارات التفكير الإبداعي:

. الأصالة: والمقصود بها هــو الســلوك المبتكــر والمناســب الــذي يحقــق الهــدف المنشــود بدرجــة ١
عاليــة مــن الرضــا، فيعــد ســلوكًا إبــداعيًّا أصــيلاً. والســلوك الابتكــاري قــد يكــون غــير أصــيل أو كــاذب 
عندما لا يحقق الهدف منه ولا يتوافق مع الموقف. ولكي تكون الفكرة أصيلة يجب أن تكون جــادة 

 ).٢٠١٥وقادرة وماهرة (صلاح الدين،  
. الطلاقــة: وهــي تعُــبرّ عــن الفــرد الــذي ينــتج عــددًا كبــيراً مــن الأفكــار خــلال وحــدة زمنيــة ٢

ــرين  ــبة للآخــ ــي بالنســ ــن قياســ ــورات في زمــ ــة في التفكــــير والتصــ ــه الطلاقــ ــون لديــ ــالي تكــ ــة، وبالتــ معينــ
 ).٢٠١٢(البطاشي، 

 )٢٠١٤وهناك أربعة عوامل للطلاقة: (حمادنه، 
طلاقة الكلمات ســرعة إنتــاج الكلمــات والوحــدات التعبيريــة المنطوقــة واستحضــارها بصــورة   -

 تناسب الموقف.
 طلاقة التداعي سرعة إنتاج كلمات أو معاني ذات خصائص محددة ومميزة. -
طلاقـــة الأفكـــار ســـرعة إصـــدار أعـــداد كبـــيرة مـــن الأفكـــار لموقـــف واحـــد ويركـــز علـــى عـــدد  -

 الاستجابات.
ــا  - ــا وتجعلهـ ــربط بينهـ ــات بحيـــث تـ ــار في كلمـ ــياغة للأفكـ ــهولة التعبـــير والصـ ــير سـ ــة التعبـ طلاقـ

 ملائمة مع بعضها.
. المرونـــة: وهـــي القـــدرة علـــى توجيـــه أو تحويـــل مســـار التفكـــير مـــع تغـــير المثـــير أو متطلبـــات ٣

الموقف وهي عكس الجمود الذهني، أو القدرة الفعلية للفرد على تغيير اتجاهات تفكيرية لأكثــر مــن 
)، وهناك نوعــان مــن المرونــة: (عبــد ٢٠١٧اتجاه وعدم التجمد أو الإصرار على اتجاه معين (جابر،  

 )٢٠١٦الستار،  
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مرونــة التكيــف وتتصــل بقــدرة الشــخص علــى تغيــير اتجاهــه العقلــي في التفكــير، أي إعــادة  -
 بناء وتنظيم وترتيب عناصر المشكلة التي تفرضها طبيعة الظروف أو الإمكا�ت المحيطة.

المرونــة التلقائيــة وهــي إمكــا�ت الفــرد في تغيــير تفكــيره بســهولة وســرعة نحــو أفكــار أخــرى  -
 متحرراً من القيود، متخذًا عدة اتجاهات بدلاً من اتجاه واحد في التفكير.

. الإحســاس بالمشــكلات: وتعــني "القــدرة علـــى رؤيــة العيــوب والاحتياجــات والنقـــائص في ٤
المعرفــة، وهــي الخاصــية الــتي تجعــل الفــرد يشــعر بأن الموقــف الــذي يواجهــه يمثــل مشــكلة أو أكثــر في 

 ).١١٤:٢٠١٦حاجة إلى حل، وتوضح له حجم وعمق المشكلة" (عبد الستار،  
قياس قدرات التفكير الإبداعي: هناك عدة اختبارات يمكن من خلالها قياسها للطفل أبرزهــا 

 ).٢٠١٦اختبار سيد عبد الله، واختبارات تورانس، واختبار عبد السلام عبد الغفار (عبد الستار،
 :المحور الثالث: القدرة على حل المشكلات

 مفهوم حل المشكلات:
تشير إلى: "إمكانيــة الاكتشــاف الصــحيح للمهــارات والمعلومــات المتــوفرة ويوظــف المــتعلم هــذا 

ــددة" (بكــــيري،  ــة مشــــكلة محــ ــامض أو مواجهــ ــا: ٨:٢٠١٧في حــــل موقــــف غــ ــا تعُــــرف بأ�ــ ). كمــ
"نشاط قائم على إعمال الفكر، يعتمد المتعلم فيها على معلوماته السابقة والمكتسبة كذلك بهــدف 
حــل مشــكلة لم تتكــرر ســابقًا مــن خــلال حــل غموضــها أو لبســها أو تناقضــها، فهــي نشــاط ذهــني 

 Lin:63تتفاعل فيه مكو�ت الموقف مع التمثيل المعرفي للخبرات المكتسبة وصولاً للحل المطلوب" (

& Yu, 2015.( 
هــي: "قــدرة ) Ozturk & Guven 2016: 411ومهــارة حــل المشــكلات كمــا يــرى أوزتــورك وجــوفين (

الفرد على إتباع عــدد مــن الأحــداث والخطــوات والأحــداث القائمــة علــى العلاقــات والمبــادئ وصــولاً 
 لتحقيق الأهداف".

الطالــب بالاعتمــاد ) بأ�ــا: "حزمــة مــن الإجــراءات الــتي يجريهــا ١٠:٢٠١٦( وتعرفهــا عبــد الله
علــــى المعــــارف والمعلومــــات الســــابقة والمهــــارات المكتســــبة لديــــه، وذلــــك للتغلــــب علــــى مشــــكلة مــــا 

 والسيطرة عليها للوصول إلى حل لها".
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 أهمية أسلوب حل المشكلات:
 يوفر المشاركة الفعّالة والتشويق والرغبة للتعلم للطلاب. -
الـــتعلم بالعمـــل والـــذي يعُـــدّ الأكثـــر ثبـــاتًا واســـتقراراً، كونـــه نشـــطاً وفعـــالاً مـــن خـــلال حـــل  -

 المشكلات بجميع مراحلها.
ــاركة في حــــل  - ــتعلم علــــى المشــ ــن قــــدرة المــ ا مــ ــه انطلاقــــً ــتعلم والدافعيــــة عليــ ــال للــ إثارة الإقبــ

 المشكلات التي تقابله أثناء سير العملية التعليمية بالاعتماد على الخبرة المكتسبة لديه سابقًا.
ــا  - العمـــل لحـــل المشـــكلات بشـــكل ممتـــع للطـــلاب لشـــعورهم بوجودهـــا وبضـــرورتها لهـــم لأ�ـ

 تتحدى مفاهيمهم، فالتعلم الجيد يزداد ويتم تعزيزه باستمتاع الطلاب بالعملية التعليمية.
إثارة دافعيـــة المـــتعلم مـــن خـــلال التعـــرف علـــى المشـــكلة بنفســـه ومحاولـــة حلهـــا، وهـــذا يعُـــدّ  -

 دافعًا قو�ًّ له يتحقق من خلال طريقة حل المشكلات.
بناء الطالب لخبراته ومعارفه من خلال طريقة حل المشكلات بنفسه، وهذا يســاعد علــى  -

 بقاء أثر التعلم.
غــرس الاتجاهــات والقــيم لــدى المــتعلم مــن خــلال طريقــة حــل المشــكلات، وهــي خصــال  -

 ).٢٠١٨مطلوبة للمجتمع التربوي المستقبلي (الصعوب والفلفلي،  
 خطوات حل المشكلات:

تشــتمل مهـــارة حـــل المشـــكلات علـــى عـــدة خطــوات يقـــوم بهـــا المـــتعلم بالاعتمـــاد علـــى الخـــبرة 
 ) وهي كالتالي:Kong & Orosco, 2016: 39السابقة وصولاً لتحقيق الهدف بحل المشكلة المستهدفة (

. تحديد المشكلة: ويطُلق عليها الإحساس بالمشكلة، والتي من خلالها تحــدد تلــك المشــكلة ١
المســـتهدف حلهـــا بدقـــة، وللمعلـــم دور هنـــا، فبعـــد شـــعور المـــتعلم بوجـــود تلـــك المشـــكلة يقـــوم المعلـــم 
بعــرض بعــض المعينــات للطــلاب لمســاعدتهم علــى حــل هــذه المشــكلة، مــن رســوم أو صــور وكــذلك 

 ).Baki, & Karatas, 2015الخرائط والأشكال والأفكار والمعلومات (
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. جمع المعلومات والبيا�ت المرتبطة بالمشكلة: بعد أن يكتشف الطالــب المشــكلة وفي إطــار ٢
محاولــــة حلــــه لهــــا فــــإن ذلــــك يتطلــــب منــــه جمــــع المعلومــــات والبيــــا�ت المتعلقــــة بهــــذه المشــــكلة والــــتي 

 ).Phillips et al., 2017ستساعده في الحل الصحيح والناجح لها (
 وتعد هذه الخطوة من أهم الخطوات، ويجب مراعاة الآتي من قِبل المتعلم أثناء هذه المرحلة:

 الاقتصار على المعلومات والبيا�ت المرتبطة بالمشكلة. -
أهمية استخدام مصادر علمية تتسم بالموثوقية للحصول علــى كــل مــا يــرتبط بالمشــكلة مــن  -

 معلومات وبيا�ت.
اقتراح الحلول المناسبة لتلك المشكلة مــن خــلال تبويــب وتصــنيف وتحليــل تلــك المعلومــات  -

 والبيا�ت المستخرجة من المصادر الموثوقة.
. اقتراح حلــول للمشــكلة بشــكل مؤقــت: وذلــك مــن خــلال إعمــال المــتعلم لعقلــه بعــد جمــع ٣

المعلومات والبيا�ت حول المشكلة المســتهدفة، مــن خــلال تبويــب وتصــنيف وتحليــل تلــك المعلومــات 
والبيــا�ت المســتخرجة مــن المصــادر الموثوقــة تبــدأ عمليــة اقــتراح عــدد مــن الحلــول والفرضــيات المؤقتــة، 

 ) Gu et al., 2015وهذه الحلول والفروض تعتمد كذلك على الخبرة السابقة المكتسبة لدى المتعلم .(
. تجربة الحل وتنفيذه: بعد الخطوة السابقة مــن اقــتراح عــدد مــن الحلــول والتعــرف علــى الحــل ٤

الممكن للمشكلة المستهدفة، �تي إلى خطوة تجربة ذلك الحل المقترح وتنفيذه للتأكــد مــن جــدواه في 
 ) Akyuz & Keser: 2015حل تلك المشكلة .(

. التحقـــق مـــن صـــحة الحـــل: بعـــد تســـجيل الحـــل الـــذي وقـــع عليـــه الاختيـــار يقـــوم الطـــلاب ٥
بتقويم ذلــك الحــل المقــترح ومراجعــة خطواتــه مــن بــدايتها وصــولا لحــل المشــكلة المعنيــة، ومــن ثم الحكــم 

 ).Yu, Fan & Lin,2015على مدى جدوى ذلك الحل من عدمه لتحقيق الهدف المنشود (
 الدراسات السابقة:

) بعنـــــوان: أثـــــر توظيـــــف أنمـــــوذج التلمـــــذة المعرفيـــــة في بيئـــــات الـــــتعلم ٢٠٢١دراســـــة العبيـــــد (
الإلكتروني في تحسين كفاءة الــتعلم وخفــض التجــول العقلــي لــدى طالبــات جامعــة الأمــيرة نــورة بنــت 
عبــد الــرحمن، والــتي اهتمــت بالكشــف عــن الأثــر في تحســين كفــاءة الــتعلم وخفــض التجــول العقلــي 
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للمتعلمين في بيئات الــتعلم الإلكــتروني مــن خــلال توظيــف أنمــوذج التلمــذة المعرفيــة. وفى ســبيل ذلــك 
ــاس التجـــول  ــروعات ومقيـ ــة لتقيـــيم المشـ ــتخدام بطاقـ ــا تم اسـ ــبه التجـــريبي، كمـ ــنهج شـ ــتخدام المـ تم اسـ
العقلــي واســتبانة الجهــد العقلــي كــأدوات للدراســة بعــد التطبيــق علــى عينــة مــن خمســة وأربعــين طالبــة 
ــتعلم  ــواتج الــ ــين نــ ــى تحســ ــترح علــ ــوذج المقــ ــة الأنمــ ــائج فاعليــ ــرت النتــ ــوعتين. وأظهــ ــى مجمــ ــمه علــ مقســ

 المستهدفة.
) بعنــوان: مســـتوى التفكــير الجــانبي وعلاقتــه بأســلوب حـــل ٢٠١٩(دراســة اللهــبي والقصــاص

المشـــكلات لـــدى الطـــلاب الموهـــوبين بمدينـــة الطـــائف، والـــتي هـــدفت إلى التعـــرف علـــى العلاقـــة بـــين 
أسلوب حل المشكلات والتفكــير الجــانبي للمتعلمــين الموهــوبين، وتم الاعتمــاد علــى المــنهج الوصــفي،  
كمـــا اســـتخدمت الأدوات التاليـــة: مقيـــاس التفكـــير الجـــانبي، ومقيـــاس حـــل المشـــكلات مـــن خـــلال 
ــتة وتســـعين مـــن موهـــوبي المرحلـــة الثانويـــة، وتوصـــلت الدراســـة إلى نتيجـــة  التطبيـــق علـــى عينـــة مـــن سـ

.  مفادها ارتباط القدرة على حل المشكلات بالتفكير الجانبي ارتباط إيجابي دال معنو�ًّ
في تنميــــة مهــــارات  ) بعنــــوان: أثــــر تــــدريس العلــــوم بالنمــــوذج الإثرائــــي٢٠١٧(دراســــة الجهــــني

التفكــير الإبــداعي لــدى طالبــات المرحلــة المتوســطة بمدرســة الموهــوبات، والــتي ســعت للكشــف عــن 
الأثــر في تنميــة مهـــارات التفكــير الإبــداعي لمتعلمـــي المرحلــة التعليميــة المتوســـطة باســتخدام النمـــوذج 
الإثرائــــي في تــــدريس العلــــوم، واســــتخدم البحــــث المــــنهج شــــبه التجــــريبي، تم تطبيــــق مقيــــاس تــــورانس 
لمهـــارات التفكـــير الإبـــداعي علـــى اثنـــين وثلاثـــين طالبـــة مـــن الصـــف الأول للمرحلـــة المتوســـطة كعينـــة 

 للدراسة، وجاءت النتائج لصالح التطبيق البعدي لأدوات الدراسة في كل المهارات.
) بعنــوان: فعاليــة بــر�مج تــدريبي قــائم علــى أنمــوذج التلمــذة المعرفيــة في ٢٠١٦دراســة الفيــل (

تحسين مهارات التفكير الاستراتيجي وكفاءة التعلم لدى طالبات المرحلة الثانوية، حيث هدفت إلى 
التعرف على إمكانية تحسين كفاءة التعلم ومهارات التفكــير الاســتراتيجي لعينــة مــن طالبــات المرحلــة 
التعليمية الثانوية من خــلال بــر�مج تــدريبي معتمــد علــى أنمــوذج التلمــذة المعرفيــة، وفي ســبيل ذلــك تم 
اســتخدام المــنهج شــبه التجــريبي، كمــا تم اســتخدام اختبــار تحصــيلي واســتبيان للتفكــير الاســتراتيجي  

بمرحلــة التعلـــيم  كــأدوات للدراســة للتطبيـــق علــى أربعـــة وســتين طالبــة كعينـــة للدراســة بالصـــف الأول
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الثــانوي، وتوصــلت النتــائج إلى فاعليــة الــبر�مج التــدريبي علــى كــل مــن التحصــيل الدراســي والتفكــير 
 الاستراتيجي للمجموعة التجريبية.

) بعنــــوان: أثــــر بــــر�مج إثرائــــي للموهــــوبين في تنميــــة ٢٠١٤( دراســــة العسوســــي وأبــــن الفقيــــه
التفكير الإبداعي والقدرة على حــل المشــكلات الر�ضــية لــدى طالبــات الصــف الخــامس بالكويــت، 
والتي هدفت إلى الكشف عن الأثر في تعزيز حل المشكلات الر�ضية والتفكــير الإبــداعي لعينــة مــن 
ا للهــدف  متعلمات الصف التعليمي الخامس بالكويت من خلال بر�مج إثرائــي للموهــوبين. وتحقيقــً
من الدراسة تم الاعتمــاد علــى المــنهج شــبه التجــريبي مــن خــلال التطبيــق القبلــي والبعــدي علــى واحــد 
وثمــانين طالبــة كعينــة للدراســة، موزعــة علــى ثــلاث مجموعــات تجريبيــة، وتم اســتخدام اختبــار تــورانس 
ــة  ــلت الدراسـ ــية، وتوصـ ــل المشـــكلات الر�ضـ ــدرة علـــى حـ ــار القـ ــداعي والشـــكلي، اختبـ للتفكـــير الإبـ
لوجود فروق معنوية في اختبــار تــورانس للتفكــير الإبــداعي (الشــكلي)، وفي اختبــار القــدرة علــى حــل 
المشـــكلات الر�ضــــية، وذلـــك لصــــالح المجموعـــات التجريبيــــة الثلاثـــة، ممــــا يُشـــير إلى فاعليــــة الــــبر�مج 

 المستخدم في الدراسة.
بعنــوان: مــدخل التلمــذة المعرفيــة لتســهيل حــل المشــكلات التعــاوني )Kuo, et al 2012دراســة (

ــتند إلى الويـــب، والـــتي هـــدفت إلى التعـــرف علـــى أثـــر مـــدخل التلمـــذة المعرفيـــة في تســـهيل الحـــل  المسـ
التعــاوني للمشــكلات علــى الويــب، وفى ســبيل ذلــك تم اســتخدام المــنهج شــبه التجــريبي، وتم تطبيــق 

ــة تألفـــت مـــن ( ــة "٥٩الـــبر�مج علـــى عينـ ــيمهم إلى مجمـــوعتين تجريبيـ ا تم تقسـ ــً ــابطة ٢٩) طالبـ "، وضـ
". وكشــفت الدراســة عــن وجــود فــروق في مهــارات حــل المشــكلات علــى الويــب بــين الطــلاب ٣٠"

 المعتمدين على المجال الإدراكي لصالح طلاب المجموعة التجريبية.
) بعنوان: أثر أسلوب تدريسي قائم على التلمذة المعرفية في ٢٠١١هدفت دراسة أبو هدرة (

تدريس العلوم لطلبة الصف الخامس الأساسي في تنميــة القــدرة علــى حــل المشــكلات لــديهم، والــتي 
هدفت إلى التعرف على الفاعلية في تعزيز القدرة على حل المشكلات باســتخدام أســلوب تدريســي 
يعتمد التلمذة المعرفية لطلاب الصف الخــامس في تــدريس العلــوم، وفي ســبيل ذلــك تم تطبيــق المــنهج 
شبه التجريبي، كما طبُقت البر�مج علــى عينــة مكونــة مــن مائــة وواحــد وأربعــين مشــاركًا ومشــاركة في 
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")، وتم اســتخدام اســتبانة القــدرة علــى حــل المشــكلات، ٧٠"، وضــابطة "٧١مجمــوعتين (تجريبيــة "
وكشـــفت نتـــائج الدراســـة عـــن وجـــود أثـــر للأســـلوب التدريســـي المســـتخدم في تعزيـــز قـــدرة طالبـــات 

 المجموعة التجريبية على حل المشكلات.
 التعقيب على الدراسات السابقة:

ــارات  ــة المهـ ــة وفوائـــد اســـتخدام أنمـــوذج التلمـــذة المعرفيـــة في تنميـ ــبق نلاحـــظ ظهـــور أهميـ ممـــا سـ
ــد ــة العييــــــــ ــة لــــــــــدى الطلاب/الطالبــــــــــات كدراســــــــ ــل (٢٠٢١(المختلفــــــــ ــة الفيــــــــ )؛ ٢٠١٩)؛ ودراســــــــ

  .)٢٠١١) ؛ ودراسة أبو هدرة .( Kuo,Hawang, et al 2012(ودراسة
هذه الدراسة اتفقت مــع أغلــب مــا ســبق مــن دراســات مــن حيــث الاعتمــاد علــى المــنهج شــبه 

)؛ ٢٠١٦(  )؛ ودراســة الفيــل٢٠١٧()؛ ودراســة الجهــني٢٠٢١(التجريبي أو التجريبي كدراسة العييد
)، ٢٠١١( ودراســة أبــو هــدرة، )Kuo, et al 2012)؛ ودراســة (٢٠١٤(ودراســة العسوســي وابــن الفقيــه

) والتي اســتخدمت المــنهج الاســتبيان والاختبــار ٢٠١٩(  بينما اختلفت مع دراسة اللهبي والقصاص
ــه ــن الفقيـــ ــة العسوســـــي وابـــ ــع دراســـ ا مـــ ــً ــيلي، واختلفـــــت أيضـــ ــتخدمت ٢٠١٤( التحصـــ ) والـــــتي اســـ

 الاختبار.
ا اســتفادت ممــا ســبق مــن الدراســات في اختيــار منهجيــة الدراســة، وتحديــد  هــذه الدراســة أيضــً
الأساليب الإحصائية المناسبة، وتعريف بعض المصطلحات، كما استفادت منهــا في تحديــد مشــكلة 
ــة وصـــياغة أهـــداف وفـــروض الدراســـة، وتميـــزت الدراســـة الحاليـــة عـــن الدراســـات الســـابقة في  الدراسـ
تناولها لفاعلية بر�مج قائم على أنموذج التلمذة المعرفية في تعزيز حــل المشــكلات والتفكــير الإبــداعي 

 للطالبات الموهوبات.
 الإجراءات المنهجية للدراسة:

 منهج الدراسة:
تم الاعتماد على المنهج التجريبي؛ لاستكشــاف أثــر بــر�مج قــائم علــى أنمــوذج التلمــذة المعرفيــة 
في تعزيز القدرة على حل المشكلات والتفكير الإبداعي للطالبات الموهوبات، كون المــنهج التجــريبي 
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أحـــد أهـــم المنـــاهج العلميـــة وأكثرهـــا اســـتخدامًا مـــن قِبـــل البـــاحثين العلميـــين، الـــذين يعتمـــدون عليـــه 
بصورة كبيرة في أبحاثهم العلمية، حيث يُســاعد المــنهج التجــريبي في نجــاح هــذه الأبحــاث ووصــولها إلى 
النتائج السليمة والدقيقــة، باعتبــاره يعتمــد علــى اكتشــاف وفحــص العلاقــات بــين المتغــيرات البحثيــة، 

 مما يساعد على استخراج النتائج الدقيقة.
 متغيرات الدراسة:

 .  المعرفية  التلمذة  أنموذج:  المستقل المتغير −
 .المشكلات  حل على  القدرة  -الإبداعي التفكير:  التابع  المتغيرات −

ة ومجتمعهــــا: مجتمــــع هــــذه الدراســــة تألــــف مــــن الطالبــــات الموهــــوبات في المرحلــــة  عينــــة الدِّراَســــَ
) حســــب الإحصــــائية ٢٥٩المتوســــطة بمدينــــة نجــــران بالمملكــــة العربيــــة الســــعودية، والبــــالغ عــــددهن (

ــن  ــة مـ ــذه الدراسـ ــة هـ ــران، وتألفـــت عينـ ــة نجـ ــيم بمدينـ ــة لإدارة التعلـ ــوبات التابعـ ــن إدارة الموهـ ــواردة مـ الـ
) طالبــة حيــث تم اختيــارهم بالطريقــة العشــوائية، حيــث قامــت الباحثــة بتحديــد مجتمــع الدراســة ٥٢(

من الطالبات الموهوبات في المرحلة المتوسطة بمدينة نجــران، وبعــد ذلــك تم وضــعهم في جــداول أعــداد 
ــوعتين  ــيمهم إلى مجمـ ــد ذلـــك تم تقسـ ــوائي، وبعـ ــكل عشـ ــام بشـ ــار أرقـ ــرقيمهم، ثم تم اختيـ ــوائية وتـ عشـ

 ) .٢٦) وضابطة وعددها (٢٦تجريبية وعددها (
 أدوات الدراسة ومراحل تصميمها:

 تألفت من أداتين:
 مقياس القدرة على حل المشكلات.- مقياس التفكير الإبداعي.-

) فقــرة موزعــة علــى ٢٨تكون مقياس التفكير الإبداعي مــن (  أولاً: مقياس التفكير الإبداعي:
) فقرات لكل بعُــد، ٧أربعة أبعاد وهي: الطلاقة، الأصالة، المرونة، الإحساس بالمشكلات، بمعدل (

 تكون الإجابة عنها بطريقة ليكرت الخماسي وذلك على النحو التالي:
) درجــات، غالبــًا ٣) درجتان، أحياً� (٢) درجة، �دراً (١دائمًا تم منح الإجابة عليها أبدًا (

 ) درجات.٥) درجات، (٤(
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 صدق وثبات مقياس التفكير الإبداعي:  
صــدق المحكمــين (الظــاهري): وذلــك بعــرض المقيــاس علــى مجموعــة مــن المحكمــين الأكــاديميين 
المتخصصين في مجال الدراسة، لاستطلاع آرائهم للتأكد من صدق الأداة الظاهري المرتبط بصياغة 

 فقرات الأداة وأهمية وارتباط كل عبارة بالمحور المنضوية تحته.
صدق اتساق أداة الدراسة الداخلي: وذلك من خلال تطبيق الأداة على عينة من الطالبــات 

) طالبـــة مـــن دون عينـــة الدراســـة. وبحســـاب اســـتخدام معامـــل ٢٥الموهـــوبات (اســـتطلاعية) بلغـــت (
ــاس التفكـــير  ــاق مقيـ ــن صـــدق اتسـ ــد مـ ــكل عـــام) تم التأكـ ــاس بشـ ــد ببعـــده، وبالمقيـ ــل بنـ ــاط (كـ ارتبـ

 الإبداعي الداخلي كالتالي:
 الكلية المنتمية له جدول المعاملات الخاصة بارتباط كل فقرة للمقياس بدرجة البعد  )١جدول (

 الارتباط  م  الارتباط  م  الارتباط  م  الارتباط  م 
 الإحساس بالمشكلات.  المرونة  الإصالة  الطلاقة 

1 0,811** 8 0,906** 15 0,898** 22 0,798** 
2 0,618** 9 0,878** 16 0,941** 23 0,932** 

3 0,887** 10 0,890** 17 0,938** 24 0,941** 

4 0,803** 11 0,682** 18 0,902** 25 0,922** 

5 0,911** 12 0,891** 19 0,946** 26 0,953** 

6 0,828** 13 0,800** 20 0,945** 27 0.929** 

7 0,885** 14 0,625** 21 0,911** 28 0,899** 

 .٠١** مستوى المعنوية,
 المقياس الكليةجدول المعاملات الخاصة بارتباط كل بعد للمقياس بدرجة  )2جدول (

 قيمة الارتباط  مهارات التفكير الإبداعي

 **0,825 الطلاقة  1
 **0,843 الإصالة  2
 **0,816 المرونة  3
 **0,765 الإحساس بالمشكلات  4

 .٠١** مستوى المعنوية,
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القيم الواردة بالجدولين السابقين توضح صدق كل من فقرات وأبعاد المقياس، وبعبارة أكثر 
 يمكننا القول إن هذا المقياس يقيس ما وضع لقياسه. دقة 

 ثبات مقياس التفكير الإبداعي: 
وذلك    Cronbach’s Alphaتم التحقق من ثبات مقياس التفكير الإبداعي من خلال معامل  

يوضحها   النتائج كما  وجاءت  النصفية،  التجزئة  استخدم  الأداة، كما  تلك  ثبات  من  للتحقق 
 الجدول التالي:

 معاملات الثبات الخاصة بالمقياس  ):٣جدول (

 أرقام أبعاد المقياس 
عدد  
 الفقرات

 التجزئة النصفية  ألفا كرونباخ 

 822, 898, 7 الطلاقة  ١
 841, 830, 7 الإصالة  ٢
 863, 875, 7 المرونة  ٣
 861, 794, 7 الإحساس بالمشكلات  ٤

   829, 882, 28 الثبات العام لمقياس مهارات التفكير الإبداعي 

  Cronbach’s Alpha) لمعامل  ٨٩٨و,  ٧٩٤يتبين من النتائج السابقة والتي تراوحت بين (,
 ,) الكلية  الدرجة  وبالمثل  مرتفعة  تعد  القيم  (,٨٨٢وتلك  بين  النتائج  وتراوحت كذلك   ،(٨٢٢ 

(,٨٦٣و, الكلية  الدرجة  وبالمثل  مرتفعة  تعد  القيم  وتلك  النصفية  التجزئة  فيما يخص   (٨٢٩  ،(
 وبالتالي يمكن اعتماد المقياس في التطبيق الميداني للدراسة.

 ثانياً: مقياس القدرة على حل المشكلات:
) عبارة موزعة على خمسة أبعاد وهي (تعريف المشكلة، التوجه العام، اتخاذ ٤٠تكون من (

) بمعدل  التقييم)،  بعد  وأخيراً  البدائل،  توليد  عنها ٨القرار،  إجابة  تكون  بعد،  لكل  عبارات   (
) أبداً  تنطبق  لا  الرباعي:  ليكرت  (١بطريقة  بسيطة  بدرجة  تنطبق  درجة،  تنطبق  ٢)  درجتان،   (

 ) درجات.٤) درجات، تنطبق بدرجة كبيرة ( ٣بدرجة متوسطة (
 صدق وثبات مقياس القدرة على حل المشكلات: 
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أ / صدق المحكمين: للتحقق من الصدق الظاهري للأداة تم عرضها على السادة المحكمين 
أهداف   لتحقيق  مناسبتها  ومدى  المقياس،  فقرات  من  للتحقق  الدارسة،  بمجال  المتخصصين 

 الدراسة. 
الموهوبات   الطالبات  من  عينة  على  الأداة  تطبيق  من خلال  وذلك  الداخلي:  الصدق  ب/ 

) طالبة من دون عينة الدراسة. وبحساب استخدام معامل ارتباط (كل ٢٥(استطلاعية) بلغت (
بند ببعده، وبالمقياس بشكل عام) تم التأكد من صدق اتساق مقياس حل المشكلات الداخلي  

 كالتالي:
 جدول المعاملات الخاصة بارتباط كل فقرة للمقياس بدرجة البعد الكلية المنتمية له  )٤(جدول 

 الارتباط  م  الارتباط  م  الارتباط  م  الارتباط  م  الارتباط  
 التقييم  اتخاذ القرارات  توليد البدائل  تعريف المشكلة  التوجه العام 

 ,660** 9 ,563** 17 0,883** 25 0,663** 33 0,613** 
 ,595** 10 ,594** 18 0,585** 26 0,632** 34 0,617** 
 ,651** 11 ,616** 19 0,617** 27 0,827** 35 0,800** 
 ,521** 12 ,584** 20 0,692** 28 0,693** 36 0,570** 
 ,547** 13 ,674** 21 0,703** 29 0,686** 37 0,607** 
 ,641** 14 ,662** 22 0,709** 30 0,753** 38 0,533** 
 ,721** 15 ,818** 23 0,592** 31 0,671** 39 0,587** 
 ,715** 16 ,647** 24 0,707** 32 0,796** 40 0,654** 

 .٠١** مستوى المعنوية,
) يوضح معامل الارتباط بين درجة كل بعُد من أبعاد القدرة على حل المشكلات بالدرجة الكلية ٥جدول (

 للمقياس
 الارتباط قيمة  المقياس 

 **0,810 التوجه العام  1
 **0,836 تعريف المشكلة  2
 **0,758 توليد البدائل  3
 **0,782 اتخاذ القرارات  4
 **0,849 التقييم  5

 .٠١** مستوى المعنوية,
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القيم الواردة بالجدولين السابقين توضح صدق كل من فقرات وأبعاد المقياس، وبعبارة أكثر 
 هذا المقياس يقيس ما وضع لقياسه. دقة يمكننا القول إن 

 ثبات مقياس حل المشكلات: 
ألفا كرونباخ الباحثة (معادلة  المقياس استخدمت  ثبات هذ  للتأكد من ثبات    )للتحقق من 

 المقياس، كما استخدم التجزئة النصفية، وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول التالي: 
 لمقياس القدرة على حل المشكلاتيوضح قيم معاملات الثبات  ):٦جدول رقم (

 عدد الفقرات مقياس القدرة على حل المشكلات 
قيم ألفا  
 كرونباخ 

قيم التجزئة  
 النصفية 

 0,851 0,864 8 التوجه العام  البُعد الأول 
 0,836 0,873 8 تعريف المشكلة  البُعد الثاني 
 0,875 0,862 8 توليد البدائل  البُعد الثالث 
 0,861 0,894 8 اتخاذ القرارات  البُعد الرابع 

 0,813 0,834 8 التقييم  البُعد الخامس 
 0,853 0,874 40 الثبات العام لمقياس القدرة على حل المشكلات 

  Cronbach’s Alpha) لمعامل  ٨٩٤و,  ٨٤٣يتبين من النتائج السابقة والتي تراوحت بين (,
 ,) الكلية  الدرجة  وبالمثل  مرتفعة  تعد  القيم  (,٨٨٢وتلك  بين  النتائج  وتراوحت كذلك   ،(٨١٣ 

(,٨٧٥و, الكلية  الدرجة  وبالمثل  مرتفعة  تعد  القيم  وتلك  النصفية  التجزئة  فيما يخص   (٨٢٩  ،(
 وبالتالي يمكن اعتماد المقياس في التطبيق الميداني للدراسة.

الدراسة   النتائج وتحليلها ومناقشتها؛ اعتمدت  الأساليب الإحصائية المستخدمة: لاستخراج 
الحالية على مجموعة من الأساليب الإحصائية والتي تمثلت في: معامل ارتباط بيرسون وألفا كرونباخ  
والمتوسط   المعياري،  الانحراف  المستخدمة،  الاستبا�ت  وثبات  صدق  لحساب  النصفية  والتجزئة 
الحسابي، واختبار (ت) للتعرف على الفروق بين المجموعتين في التفكير الإبداعي والقدرة على حل  
تنمية   للتعرف على مستوى  لبلاك  المعدل  الكسب  قيمة  إيتا لمعرفة حج الأثر،  المشكلات، مربع 

 ). SPSSالتفكير الإبداعي والقدرة على حل المشكلات، وذلك باستخدام الحزم الإحصائية ( 
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 رابعاً: تحليل ومناقشة النتائج:  
التحقق من الفرض الأول للدراسة والذي بعنوان: "لا يوجد فروقٌ ذات دلالة إحصائية عند  

البعدي    ٠٫٠٥ التطبيق  في  والتجريبيَّة)  (الضَابِطَة  المجموعتين  لدرجات  الحسابية  المتوسطات  بين 
 لمقياس التـَّفْكِير الإبداعي لدى الطالبات الموهوبات".

واختبار   الحسابي،  المتوسط  المعياري،  الانحراف  من  استخدام كل  تم  ذلك؛  من  وللتحقق 
"ت"؛ وذلك بهدف الكشف عن الفرق بين المجموعتين (الضَابِطةَ والتجريبيَّة) في التطبيق البعدي  
على مقياس التفكير الإبداعي لدى الطالبات الموهوبات، هذا بالإضافة إلى الاستعانة بمربع إيتا،  

 المعادلة الخاصة بالكسب المعدل للتحقق من أهمية النتيجة وفاعلية البر�مج على التوالي كما يلي:
 الفروق بين المجموعتين في التطبيق البعدي فيما يتعلق بمهارات التفكير الإبداعي  )٧جدول (

مهارات  
التـَّفْكِير 
 الإبداعي 

التطبيق 
 البعدي

 العدد
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

قيمة 
 "ت"

درجة 
 الحرية 

مستوى 
 الدلالة 

قيمة 
مربع 
 إيتا 

قيمة 
الكسب  
المعدل  
 لبلاك

 الطلاقة 
 1,086 3,51 26 الضَابِطَة 

2,372 50 0,022 ,532 1,21 
 0,825 4,15 26 التجريبيَّة 

 الإصالة 
 1,223 3,51 26 الضَابِطَة 

2,180 50 0,035 ,418 1,14 
 0,670 4,11 26 التجريبيَّة 

 المرونة 
 1,079 3,43 26 الضَابِطَة 

3,500 50 0,001 ,644 1,23 
 556. 4,26 26 التجريبيَّة 

الإحساس  
 بالمشكلات 

 1,299 3,46 26 الضَابِطَة 
2,468 50 0,018 ,538 1,42 

 0,845 4,21 26 التجريبيَّة 
الدرجة الكلية  

لمهارات  
التـَّفْكِير  
 الإبداعي 

 1,123 3,44 26 الضَابِطَة 

2,700 50 0,010 ,619 1,64 
 0,558 4,10 26 التجريبيَّة 

من   (أقل  معنوية  فروق  توضح  النتائج  أن  نجد  السابق  الجدول  مجموعتي ٠٬٠٥من  بين   (
الدراسة الحالية في التطبيق البعدي للمقياس الخاص بالتفكير الإبداعي لصالح الطالبات الموهوبات  
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الكلية   الدرجة  بالمشكلات،  الإحساس  المرونة،  الأصالة،  (الطلاقة،  في  التجريبية  المجموعة  في 
أو مربع إيتا، حيث    η2لمهارات التـَّفْكِير الإبداعي)، وللتأكد من صحة هذه النتيجة تم حساب  

،  ٠١٨، الإحساس بالمشكلات ,٠٠١، المرونة ,٠٣٥، الأصالة ,٠٢٢بلغت قيمة محور الطلاقة ,
، وهذه القيم تشير إلى قوة البر�مج المعتمد على  ٠١٠والدرجة الكلية لمهارات التـَّفْكِير الإبداعي ,

 الأنموذج الخاص بالتلمذة المعرفية وفاعليته في تعزيز التفكير الإبداعي للطالبات الموهوبات.
عند   إحصائية  دلالة  ذات  فروقٌ  يوجد  "لا  الصفرية  الفرضية  نرفض  بين   ٠٫٠٥وبذلك 

المتوسطات الحسابية لدرجات المجموعتين (الضَابِطةَ والتجريبيَّة) في التطبيق البعدي لمقياس التـَّفْكِير  
الإبداعي لدى الطالبات الموهوبات"، ونقبل بالفرضية البديلة بأنه يوجد فروقٌ ذات دلالة إحصائية  

بين المتوسطات الحسابية لدرجات المجموعتين (الضَابِطةَ والتجريبيَّة) في التطبيق البعدي    ٠٫٠٥عند  
لمقياس التـَّفْكِير الإبداعي لدى الطالبات الموهوبات. وتعزي البَاحِثَة هذه النتيجة إلى أهمية التلمذة  

) والهندال  العزيز  عبد  من  أشار كل  (٢٠١٥المعرفية كما  أمين  وآخرون  ٢٠١٤)؛  راشد   ،(
والقدرة  ٢٠١٨( المعرفة  وتنمية الإحساس بملكية  الطالبات،  لدى  التعلم  دافعية  تزيد من  والتي   ،(

المعرفة وتطبيقها   المعارف حيث يمكن استرجاع  على الإنجاز الحقيقي، كما إ�ا تُشجع على نقل 
لدى   العليا  التفكير  مهارات  تطوير  على  تُساعد  أ�ا  إلى  مختلفة، بالإضافة  حياتية  سياقات  على 
المتعلمين وتدعيم الثقة بالنفس لديهم، مما كان له أثر في فاعلية البر�مج لتنمية التـَّفْكِير الإبداعي 

 لدى الطالبات الموهوبات. 
) والتي أكدت فعالية البر�مج التدريبي  ٢٠١٦نتيجة هذه الدراسة مع دراسة الفيل (وتتوافق  

 القائم على أنموذج التلمذة المعرفية في تحسين مهارات التفكير الاستراتيجي. 
التحقق من الفرض الثاني للدراسة والذي بعنوان: "لا يوجد فروقٌ ذات دلالة إحصائية عند 

البعدي    ٠٫٠٥ التطبيق  في  والتجريبيَّة)  (الضَابِطَة  المجموعتين  لدرجات  الحسابية  المتوسطات  بين 
 لمقياس القدرة على حل المشكلات لدى الطالبات الموهوبات. 

"ت"؛  واختبار  الحسابي،  المتوسط  المعياري،  الانحراف  من  استخدام كل  تم  ذلك  ولتحقيق 
البعدي على   التطبيق  والتجريبيَّة) في  (الضَابِطةَ  المجموعتين  الفرق بين  الكشف عن  وذلك بهدف 
مقياس القدرة على حل المشكلات لدى الطالبات الموهوبات، هذا بالإضافة إلى الاستعانة بمربع  



 

 ١٨٠ 

حل   على  والقدرة  الإبداعي  التفكير  تنمية  في  المعرفية  التلمذة  أنموذج  على  قائم  برنامج  فاعلية  مدى 
 الطالبات الموهوباتالمشكلات لدى 

 نوار محسن العتيبي بنت د. نوف

إيتا، المعادلة الخاصة بالكسب المعدل للتحقق من أهمية النتيجة وفاعلية البر�مج على التوالي كما 
 يلي:

 الفروق بين المجموعتين في التطبيق البعدي فيما يتعلق بالقدرة على حل المشكلات )٨جدول (

من   (أقل  معنوية  فروقاً  توضح  النتائج  أن  نجد  السابق  الجدول  مجموعتي  ٠٬٠٥من  بين   (
الدراسة الحالية في التطبيق البعدي للمقياس الخاص بالقدرة على حل المشكلات لصالح الطالبات 
الموهوبات في المجموعة التجريبية في (التوجه العام، تعريف المشكلة، توليد البدائل، اتخاذ القرارات، 
التقييم، الدرجة الكلية لمقياس المقدرة على حل المشكلات)، وللتأكد من صحة هذه النتيجة تم  

،  ٧٢٢، تعريف المشكلة ,٨٧١أو مربع إيتا، حيث بلغت قيمة محور التوجه العام ,  η2حساب  
لى  ، والدرجة الكلية لمقياس المقدرة ع٨٣٤، التقييم ,٨٦٢، اتخاذ القرارات ,٦٢٤توليد البدائل ,

 العدد المجموعة   المقياس 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

قيمة 
 "ت"

درجة 
 الحرية 

مستوى 
 الدلالة 

قيمة 
 مربع ايتا 

قيمة 
الكسب  

 لبلاك

 التوجه العام 
 1,085 3,63 26 ضابطة 

2,942 50 0,007 0,871 1,53 
 0,825 4,15 26 تجريبية 

تعريف 
 المشكلة 

 1,162 3,29 26 ضابطة 
4,136 50 0,000 0,722 1,74 

 0,670 4,11 26 تجريبية 

 توليد البدائل 
 1,025 3,80 26 ضابطة 

1,938 50 0,04 0,624 1,36 
 0,556 4,26 26 تجريبية 

 اتخاذ القرارات 
 1,194 3,20 26 ضابطة 

2,306 50 0,030 0,862 1,32 
 0,807 3,78 26 تجريبية 

 التقييم 
 1,340 3,75 26 ضابطة 

1,938 50 0,032 0,834 1,35 
 0,845 4,21 26 تجريبية 

الدرجة الكلية  
لمقياس القدرة  

على حل  
 المشكلات 

 0,997 3,53 26 ضابطة 

3,429 50 0,002 0,955 1,45 
 0,558 4,10 26 تجريبية 
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، وهذه القيم تشير إلى قوة البر�مج المعتمد على الأنموذج الخاص بالتلمذة  ٩٥٥حل المشكلات ,
قامت   الموهوبات. كما  الطالبات  لدى  المشكلات  حل  على  القدرة  تعزيز  في  وفاعليته  المعرفية 
للمشاركات  المشكلات  تنمية حل  لقياس مستوى  لبلاك؛  المعدل  الكسب  البَاحِثةَ بحساب نسبة 

) القيم  بلغت  حيثُ  التوالي  ١٬٤٥،  ١٬٣٥،  ١٬٣٢،  ١٬٣٦،  ١٬٧٤،  ١٬٥٣الموهوبات  على   ،(
وهذا يشير لفعالية وقوة البر�مج المقترح المعتمد على أنموذج التلمذة المعرفية في تعزيز القدرة على 

 حل المشكلات لدى الطالبات الموهوبات. 
ذات   فروقٌ  يوجد  "لا  الصفرية  الفرضية  نرفض  عند  وبذلك  إحصائية  بين   ٠٫٠٥دلالة 

المتوسطات الحسابية لدرجات المجموعتين (الضَابِطَة والتجريبيَّة" ونقبل بالفرضية البديلة بأنه يوجد  
عند   إحصائية  دلالة  ذات  الضَابِطةَ    ٠٫٠٥فروقٌ  المجموعتين  لدرجات  الحسابية  المتوسطات  بين 

 والتجريبيَّة في التطبيق البعدي لمقياس القدرة على حل المشكلات لدى الطالبات الموهوبات. 
وتعزي الباحثة هذه النتيجة إلى فوائد ومزا� استخدام التلمذة المعرفية كما أشار كل من عبد  

)، فهي تزُيد من الوعي المهني  ٢٠١٨)، راشد وآخرون (٢٠١٤)؛ أمين ( ٢٠١٥العزيز والهندال ( 
والاستعداد لدى الطلاب لما يطمحون له من وظائف مستقبلية، وتنمي مهارات اتخاذ القرارات،  
الطلاب   انخراط  تحفيز  الطالبات،  لدى  الميدانية  والممارسة  بالمعرفة  مرسخة  مهنية  رؤية  وتكوين 
النشط في التعلم، تعزيز شعور الطلاب بالقدرة على الإنجاز وز�دة دافعيتهم للتعلم والثقة بالنفس،  
كما أ�ا تُساعد على تطوير مهارات التفكير العليا لدى الطلاب، وتشجيع الفهم العميق لمعالجة  
وتمثيل المعلومات والأفكار وتوليد المعرفة، وتُساعد الطالبات على تعلم المحتوى التعليمي عبر أنشطة 

 لحل المشكلات وليس مجرد حفظ المعلومات. 
) دراسة  نتائج  مع  النتيجة  هذه  والتي  Kuo, Hawang, Chen & Chen, 2012:15وتتفق   (

كشفت عن وجود أثر لمدخل التلمذة المعرفية على تسهيل الحل التعاوني للمشكلات على الويب،  
هدرة،   (أبو  دراسة  نتيجة  مع  اتفقت  لأسلوب  ١٦٢:٢٠١١كما  أثر  وجود  أكدت  والتي   ،(

 التدريس القائم على التلمذة المعرفية في تنمية القدرة على حل المشكلات لدى الطالبات.
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حل   على  والقدرة  الإبداعي  التفكير  تنمية  في  المعرفية  التلمذة  أنموذج  على  قائم  برنامج  فاعلية  مدى 
 الطالبات الموهوباتالمشكلات لدى 

 نوار محسن العتيبي بنت د. نوف

 خلاصة النتائج: 
نتائج هذه الدراسة أشارت إلى الأثر الإيجابي للبر�مج المعتمد على أنموذج التلمذة المعرفية في  
تعزيز القدرة على حل المشكلات والتفكير الإبداعي لدى الطالبات الموهوبات، فالنتائج جاءت 
بحقيقة تفوق طالبات المجموعة التجريبية على أقرا�ن في الضابطة بفروق معنوية فيما يتعلق بتطبيق  
بالمشكلات،   الإحساس  المرونة،  الإصالة،  (الطلاقة،  ومهاراته  البعدي  الإبداعي  التـَّفْكِير  مقياس 
الدرجة الكلية لمهارات التـَّفْكِير الإبداعي) لدى الطالبات الموهوبات. كما دلت قيم مقياس مربع  
تنمية  في  المعرفية  التلمذة  أنموذج  على  المعتمد  البر�مج  لاستخدام  قيمة كبيرة  ذو  أثر  لوجود  إيتا 
المعدل   للكسب  نسبة بلاك  نتيجة  وأيضًا عكست  الموهوبات،  الطالبات  لدى  الإبداعي  التفكير 
الإبداعي   التـَّفْكِير  تعزيز  في  المعرفية  التلمذة  أنموذج  على  المعتمد  البر�مج  ذلك  وقوة  فاعلية  على 

 للطالبات الموهوبات.
التلمذة   أنموذج  على  المعتمد  للبر�مج  الإيجابي  الأثر  إلى  أشارت كذلك  الدراسة  نتائج هذه 
المعرفية في تعزيز القدرة على حل المشكلات للمتعلمات الموهوبات، فالنتائج جاءت بحقيقة تفوق 
طالبات المجموعة التجريبية على أقرا�ن في الضابطة بفروق معنوية فيما يتعلق بتطبيق مقياس حل  
المشكلات البعدي ومهاراته (التوجه العام، تعريف المشكلة، توليد البدائل، اتخاذ القرارات، التقييم،  
قيم   دلت  الموهوبات. كما  الطالبات  لدى  المشكلات)  حل  على  المقدرة  لمقياس  الكلية  الدرجة 
مقياس مربع إيتا لوجود أثر ذي قيمة كبيرة لاستخدام البر�مج المعتمد على أنموذج التلمذة المعرفية  
الطالبات الموهوبات، وأيضًا عكست نتيجة نسبة بلاك للكسب   في تنمية حل المشكلات لدى 
القدرة على   تعزيز  المعرفية في  التلمذة  المعتمد على أنموذج  البر�مج  فاعلية وقوة ذلك  المعدل على 

 حل المشكلات للطالبات الموهوبات.
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 التوصيات: 
استخدام أنموذج التلمذة المعرفية في تعزيز مهارات القدرة على حل المشكلات ومهارات  -

 التفكير الإبداعي لدى الطالبات الموهوبات. 
حث مخططي المناهج الدراسية على تضمين أنشطة صفية ولا صفية في المناهج الدراسية  -

 لتنمية مهارات التفكير الإبداعي ومهارات حل المشكلات لدى التلاميذ.
التي  - التدريبية  الأنشطة  من  بالعديد  التعلم  بيئة  بإثراء  الاهتمام  على  المعلمين  تشجيع 

 تضمن تنمية مهارات التفكير الإبداعي ومهارات حل المشكلات لدى التلاميذ. 
المعرفية وتوظيفها في  - التلمذة  تفعيل أنموذج  للمعلمات حول كيفية  عقد دورات تدريبية 

 تعزيز العديد من المهارات للطالبات الموهوبات. 
مهارات  - تعزيز  بهدف  الدراسة  أثناء  وتأهيلهن  المعلمات  الطالبات  بتدريب  الاهتمام 

 . القدرة على حل المشكلات ومهارات التـَّفْكِير الإبداعي للطالبات الموهوبات
  



 

 ١٨٤ 

حل   على  والقدرة  الإبداعي  التفكير  تنمية  في  المعرفية  التلمذة  أنموذج  على  قائم  برنامج  فاعلية  مدى 
 الطالبات الموهوباتالمشكلات لدى 

 نوار محسن العتيبي بنت د. نوف
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 .٥٦ –  ٤٠).  ٢(١منطقة جدة التعليمية. مجلة العلوم التربوية والنفسية.  -المرحلة المتوسطة بمدرسة الموهوبات 

 ). الأردن: عالم الكتب الحديث للنشر والتوزيع.١). التفكير الإبداعي. (ط٢٠١٤حمادنة، برهان. ( 
). تصميم التشارك الإلكتروني في ضوء أساليب التلمذة ٢٠١٥عبد العزيز، حمدي أحمد؛ والهندال، هدى سعود عبد العزيز. (

المعرفية وأثره على إنتاج المشروعات الإبداعية وتحسين المعتقدات التربوية نحو الإبداع. مجلة التربية الخاصة، كلية علوم 
 . ٢٢٢-١٦٢)، ١٠الإعاقة والتأهيل، جامعة الزقازيق. (

) حمدي.  ومحمود،  العظيم.  عبد  العظيم،  ط٢٠١٥عبد  الصغير.  القائد  عند  والإبداعية  الابتكارية  القدرات  تنمية   .(١  .
 القاهرة: دار الكتب المصرية.
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). فاعلية بر�مج قائم على نظرية القبعات الست في تنمية بعض قدرات التفكير الابتكار وحل  ٢٠١٦عبد الله، شهيناز. (
 .٣٦-١). ١٠المشكلات لطفل الروضة. مجلة دراسات في التعليم العالي بجامعة أسيوط. (

). البحث العلمي مفهومة وأدواته وأساليبه. عمان: إشراقات  ٢٠١٦عبيدات، ذوقان؛ عبدالحق؛ كايد؛ عدس؛ عبدالرحمن. (
 للنشر والتوزيع.

) خليفة.  واللامي، صلاح  طعمه،  رضا  العربي  ٢٠١٨العجيلي،  التاريخ  مادة  المعرفية في تحصيل  التلمذة  استراتيجية  أثر   .(
الإسلامي وحب الاستطلاع لدى طلاب الصف الثاني متوسط. مجلة كلية التربية الأساسية للعلوم التربوية والإنسانية،  

 . ١١٠٥-١٠٧٢)،  ٣٨جامعة بابل. (
). فاعلية بر�مج قائم على الألعاب الإدراكية في تنمية التفكير الإبداعي لدى  ٢٠١٨العجيلي، صباح والدهامشة، أكرم. (

 . ١٤٠-١١٧). ١٦(٩أطفال الروضة في مدينه عمان. المجلة الدولية للتطوير والتفوق. 
 ) الليل.  جمل  العربي،  الفقيه،  ابن  حسين؛  أحلام  التفكير  ٢٠١٤العسعوسي،  تنمية  في  للموهوبين  إثرائي  بر�مج  أثر   .(

جامعة  دكتوراه،  رسالة  بالكويت.  الخامس  الصف  طالبات  لدى  الر�ضية  المشكلات  حل  على  والقدرة  الإبداعي 
 الخليج العربي، كلية الدراسات العليا. البحرين.

 ). عمان: دار كنوز المعرفة للنشر والتوزيع. ١). التفكير الإبداعي في حل المشكلات. (ط٢٠١٩العقباوي، عبير. (
). أثر توظيف أنموذج التلمذة المعرفية في بيئات التعلم الإلكتروني في تحسين كفاءة  ٢٠٢١العييد، أفنان بنت عبد الرحمن. ( 

والنفسية.   التربوية  العلوم  مجلة  الرحمن.  عبد  بنت  نورة  الأميرة  جامعة  طالبات  لدى  العقلي  التجول  وخفض  التعلم 
٣٣٨–  ٣٠٥).٢(٢٢. 

التفكير  ٢٠١٦الفيل، حلمي محمد حلمي. ( المعرفية في تحسين مهارات  التلمذة  قائم على أنموذج  تدريبي  بر�مج  فعالية   .(
 . ١٢٣- ٥٩). ٩١(٢٦الاستراتيجي وكفاءة التعلم لدي طالبات المرحلة الثانوية. المجلة المصرية للدراسات النفسية. 

) �ئفة.  التربوية. ط٢٠١١قطامي،  المؤسسات  في  الإبداعي  والتفكير  الإبداع  تنمية  للتسريق  ٣).  المتحدة  العربية  الشركة   .
 والتوريدات، القاهرة. مصر. 
) الحميد.  عبد  سلوى  الر�ض.  ٢٠١٦الخطيب،  العلمية.  الرسائل  في كتابة  الطالب  ودليل  الاجتماعي  البحث  مناهج   .(

 المملكة العربية السعودية: الشقري للنشر وتقنية المعلومات. الطبعة الأولى.
). فاعلية بر�مج إثرائي قائم على نظرية التلمذة ٢٠١٨راشد، علي محي الدين؛ أحمد، منى إبراهيم؛ عرفه، منى عبد الوهاب. (

المعرفية في تنمية الوعي بقضا� البيئة المعاصرة والاتجاه الدراسي لطالبات الشعبة التربوية كلية الاقتصاد المنزلي. دراسات  
 . ٢٧٤-٢١٩)، ١٠٣عربية في التربية وعلم النفس، رابطة التربويين العرب. (

، في بيئة تعلم إليكترونية ٢). تصميم نموذج للتلمذة المعرفية قائم على تطبيقات الويب ٢٠١٠ربيع، أ�ار والسلامي، زينب. (
وأثره على التحصيل المعرفي ومهارات مناقشة وتفسير النتائج الإحصائية لدى طالبات الدراسات العليا وآرائهن نحوه. 

 . ١٢٩-٦١). ٢مجلة الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم. (
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). بيئة تعلم إلكترونية تكيفية قائمة على نموذج التلمذة المعرفية لطلاب تقنيات التعليم ذوي التبسيط  ٢٠١٩الرفاعي، وليد. (
  ١٨٤والتعقيد المعرفي وأثرها على تنمية مهارات إنتاج المحتوى الرقمي وعمق المعرفة. مجلة كلية التربية جامعة الأزهر.  

)٨٥٧ -٧٦٥٠). ١. 
 ). مبادئ علم النفس التربوي. عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة. ٢٠١٥زغلول، عماد. (

). أثر مستوى جودة الروضة في تنمية القدرة على حل المشكلات  ٢٠١٨الصعوب، سماح كليب؛ الفلفلي، هناء حسين. (
 لدى طفل الروضة في محافظة الكرك. (رسالة ماجستير غير منشورة). جامعة الأسراء الخاصة. الأردن.  

 الابصار العلمي للنشر والتوزيع.). عمان: دار ١). التفكير الإبداعي. (ط٢٠١٥صلاح الدين، العمرية، صيف. (
). التفاعل بين نمط تصميم التشارك (موجه/ حر) عبر مجتمع افتراضي وفقاً لأساليب التلمذة ٢٠١٩عبد الحميد، هويدا. (

تكنولوجيا   طلاب  لدى  المعرفي  والدافع  المهارى  الأداء  تنمية  في  وأثرها  مستقل)  (معتمد/  المعرفي  والأسلوب  المعرفية 
 . ١٢٣٤-١١٤٣).٤(٤٣التعليم. مجلة كلية التربية في العلوم التربوية. كلية التربية جامعة عين شمس. 

 ). عمان: دار آمنه للنشر والتوزيع الأردن.١). التفكير الإبداعي تحد�ت وطموحات. (ط٢٠١٦عبد الستار، جمال. ( 
). تصميم التشارك الإلكتروني في ضوء أساليب التلمذة المعرفية وأثره على إنتاج  ٢٠١٥عبد العزيز، حمدي والهندال، هدى. (

،  ١٠المشروعات الإبداعية وتحسين المعتقدات التربوية نحو الإبداع. مجلة التربية الخاصة، كلية التربية جامعة الزقازيق.  
٢٢٢-١٦٢ . 

) أحمد.  محمود  خضر  والقصاص،  عطية،  عيضة  بندر  وعلاقته  ٢٠١٩اللهبى،  الجانبي  التفكير  مستوى  حل  ).  بأسلوب 
 . ٤٨٠-  ٤٥٠). ١٢(٣٥المشكلات لدى الطلاب الموهوبين بمدينة الطائف. مجلة كلية التربية. 

 ). مناهج البحث العلمي في العلوم الاجتماعية والتربوية والنفسية. الر�ض: دار النشر الدولي. ٢٠١٥مقدم، عبد الحفيظ. (
  ). القاهرة: دار الكتب المصرية.١). موسوعة طفلك والإبداع. (ط٢٠١٧نصر، �سر. (
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توظيف  ودرجة  الابتدائي  الرابع  للصف  الجميلة)  (لغتي  كتاب  في  المتوافرة  المقروء  فهم  مستويات  تقويم 
 المعلمات لها 

 مرزوق العتيبيبنت د. سحر 

 ص المستخل
هـــدفت الدراســـة إلى الكشـــف عـــن مســـتو�ت فهـــم المقـــروء المتـــوافرة في كتـــاب (لغـــتي الجميلـــة) للصـــف الرابـــع 
الابتــدائي ودرجــة توظيــف المعلمــات لهــا في تــدريس موضــوعات كتــاب (لغــتي الجميلــة) بالمرحلــة الابتدائيــة. اســتخدم 
ــة)  ــتي الجميلـ ــاب (لغـ ــل كتـ ــوى؛ لتحليـ ــل المحتـ ــق أداة تحليـ ــوى والمســـحي)، حيـــث تم تطبيـ ــل المحتـ ــفي (تحليـ ــنهج الوصـ المـ

) معلمــة ٩٤) مؤشــراً علــى (٤٢للصــف الرابــع الابتــدائي في المملكــة العربيــة الســعودية، وتطبيــق اســتبانة مكونــة مــن (
هــــ. تم اختيـــارهن بالطريقـــة العشـــوائية ١٤٤٤لغـــة عربيـــة بالمرحلـــة الابتدائيـــة في مدينـــة الطـــائف خـــلال الفصـــل الثـــاني 

البسيطة، بينت النتــائج تــوافر جميــع مســتو�ت فهــم المقــروء في كتــاب (لغــتي الجميلــة) للصــف الرابــع الابتــدائي، ولكــن 
) مــرة، والناقــد ٩٨) مــرة، والاســتنتاجي (٢١٣بنســب مختلفــة، حيــث تكــررت مؤشــرات مســتوى فهــم المقــروء الحــرفي (

) مرة، كمــا أن معلمــات اللغــة العربيــة وظفــن جميــع مســتو�ت فهــم ١٨) مرة، والإبداعي (٤٣) مرة، والتذوقي (٤٤(
المقـــروء بدرجـــة تراوحـــت بـــين كبـــيرة لمستويــــي فهـــم المقـــروء (الحـــرفي والاســـتنتاجي)، وبدرجـــة متوســـطة لمســـتو�ت فهـــم 

 المقروء (الناقد والتذوقي والإبداعي).
 الكلمات المفتاحية: مستو�ت فهم المقروء، المرحلة الابتدائية، معلمات اللغة العربية.

Abstract 
The study aimed to reveal the levels of reading comprehension available in My 

Beautiful Language textbook for the 4th elementary grade, and the degree of using it by 
female teachers. The descriptive approach (analytical and survey) was used, where the content 
analysis tool was applied to analyze the My Beautiful Language textbook in Saudi Arabia, 
and a questionnaire was applied to (94) Arabic language female teachers at the elementary 
stage in Taif during the second semester 1444 AH. They were selected in a simple random 
way. The results showed that all levels of reading comprehension are available in the My 
Beautiful Language textbook for the 4th grade, but in different proportions. The indicators of 
the literal reading comprehension level were repeated (213) times, the deductive (98) times, 
and the critical (44) times. Arabic language female teachers using all reading comprehension 
levels in a degree that ranged between large for the two levels of reading comprehension 
(literal and deductive), and to a medium degree for the levels of reading comprehension 
(critical, tasteful, and creative). 

Keywords: Levels of reading comprehension, Elementary stage, Arabic language 
female teachers. 
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 المقدمة 
في ضوء التطور العلمي والتقني الــذي يشــهده العصــر الحــالي؛ يحتــاج النظــام التربــوي والتعليمــي 
للتطـــور والتغـــير بشـــكل مســـتمر، وحيـــث إن الأنظمـــة التربويـــة تمتلـــك قناعـــة بأن الاتصـــال والتواصـــل 
اللغوي أســاس لتقــدم المجتمعــات وتحقيــق أهــداف العمليــة التعليمــة، فــإن النجــاح يعتمــد علــى امــتلاك 
الطلبة لمهارات التواصل اللغوي المتمثلة في القراءة والكتابة والتحدث والاستماع، فمن خلال مهــارة 
القــراءة يــتم فــك الرمــوز وفهمهــا، أمــا مهــارة الكتابــة فيــتم مــن خلالهــا إنتــاج الأفكــار وبناؤهــا، ومــن 
خلال مهارة التحدث يتم ترجمة الأفكار علــى شــكل ألفــاظ، ومــن خــلال مهــارة الاســتماع يــتم فهــم 

 ). Learner, 2000؛  ٢٠٢٢؛ الرشيدي،  ٢٠١١وإدراك جميع المهارات اللغوية السابقة (الصاوي،  
وحيث إن مهارة القراءة تمكن الطلبــة مــن الاطــلاع علــى التجــارب والخــبرات المختلفــة، وهــي  

الوسيلة المهمة في تغيير سلوكهم، فقد اهتم بها المعلمون والتربويون علــى اخــتلاف مراكــزهم وأدوارهــم 
بها، فهم يعدوها الوسيلة الأساسية والمهمة في اكتساب المعارف وتحقيــق الفهــم والإدراك المنشــودين، 
وهــــي الأســــاس في وصــــول البشــــرية بشــــكل عــــام إلى مــــا وصــــلت إليــــه مــــن تــــراث وثقافــــة ومعــــارف 

 ).٢٠٠٩؛ الجبيلي، ٢٠٠٨ومهارات مختلفة (حبيب الله، 
ويقترن تحقيق أهداف التعلم وإدراكه بمهــارة القــراءة، فــإذا قــرأ الطالــب ولم يفهــم مــا قــرأه، فلــن  

) أن ٢٠١٢؛ لافي، ٢٠٠٨يكون لجهده في ممارسة هذه المهــارة معــنى، فقــد بــين كــل مــن (حبيــب، 
ن من ممارسته للحياة، ومهاراته اللغوية، ويجعلــه  الفهم المتحقق لدى الطالب من القراءة الجيدة، يحَُسِّ
يكتسب أفكاراً فعالة، ومعارف ومعلومات ذات فائدة، ويجعله يعطي آراءً نيرة، ويمكنه من حــل مــا 

 يواجهه من مشكلات بفاعلية. 
) أن القــراءة عمليــة تــتم وفــق خطــوتين، همــا فــك الرمــوز والاســتيعاب، ٢٠١٠وبــين خضــير ( 

فمــن خــلال فــك الرمــوز، تــتم ترجمــة الكلمــات المطبوعــة إلى كلمــات ملفوظــة، فالطالــب ذو الكفــاءة 
القرائيــة العاليــة، يــتمكن مــن فــك الرمــوز بســهولة، ويركــز انتباهــه في عمليــة اســتيعابها وفهمهــا، بينمــا 
الطالــب ذو الكفــاءة المتدنيــة، �خــذ وقتــًا طــويلاً في فــك هــذه الرمــوز. فالاســتيعاب (الفهــم) القرائــي 
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(المقــروء) وتعليمــه للطالـــب بمســتو�ت مختلفــة، يعـــني أنــه ســيبحث ويـــتعلم ويكتشــف مــن النصـــوص 
 ). Nakjan, 2002المقروءة بطرق ومستو�ت مختلفة (

) أن طلبــة المرحلــة الابتدائيــة وبشــكل Dalton, 2013؛  ٢٠٢١وقــد بــين (الرشــيدي وحــاجي، 
خاص طلبة الصفوف الرابع والخامس والسادس (الصفوف العليا)، يصلون بسهولة خلال دراستهم 
إلى فهم مناسب وجيد أثناء تعاملهم مع ما يقرأون من كلمات مكتوبة، وبالتالي فهم متمكنون مــن 
ــة، وأكـــــد العجمـــــي  ــة المختلفـــ ــارات القرائيـــ ــابهم للمهـــ ــافة إلى اكتســـ إنتـــــاج كلمـــــات جديـــــدة، بالإضـــ

ا-) ٢٠٢٢والســعدية ( إلى أن هــؤلاء الطلبـــة يمتلكــون القــدرة علـــى تعــرّف الكلمـــات؛  -ذلــك أيضـــً
ــه،  ــاره ومعانيــ ــه، ويحــــددوا أفكــ ــرأون ويفهمونــ ــا يقــ ــتوعبوا مــ ــز علــــى أن يســ ــتم التركيــ وبهــــذا يجــــب أن يــ
ويستوعبوا كذلك آليات تنظيمه، وهذا يتطلب أن يتاح لهم الفرصــة لطــرح الأســئلة الــتي تحقــق الفهــم 
التفســيري والاستكشــافي والتطبيقــي حــتى يعتــادوا علــى ذلــك، وتصــبح ســهلة بالنســبة لهــم في مراحــل 

 التعليم الأعلى.
ويتلقى طلبــة المرحلــة الابتدائيــة (لأ�ــا أولى المراحــل التعليميــة) المهــارات القرائيــة المختلفــة ويــتم   

تأسيسهم بها، حيث يتم تعليمهم مهارة القراءة ليتمكنوا من ممارسة القراءة، أما في المراحــل الأخــرى 
فإن هؤلاء الطلبة يمارسون القراءة ومهاراتها ليتعلموا المعارف والمهارات المنشــودة، فــالقراءة في المرحلــة 
الابتدائيـــة ومـــا بعـــدها تســـاعد الطلبـــة وتســـهل مهمـــات الـــتعلم الـــتي يحتاجو�ـــا (الرشـــيدي وحـــاجي، 

)، كما أ�ا تعد جزءًا مهمًا ومحــورً� لتحقيــق أهــداف دراســة جميــع المــواد ٢٠٢٢؛ الشكور،    ٢٠٢١
) بأن نجــاح الطلبــة وتقــدمهم في تحقيــق ٢٠١٩الدراسية، وهذا يقــود إلى حقيقــة بينتهــا دراســة عزيــز (

الأهداف التربوية والتعليمية وز�دة تحصيلهم العلمــي يعتمــد بشــكل أساســي علــى مهــاراتهم وقــدراتهم 
 في القراءة وفهم ما يقرأونه.

ويتضمن فهم المقروء مهارات عقلية عديدة، ويستند إلى التفاعل بشكل إيجابي بــين الطالــب  
والنصــــوص المقــــروءة، كمــــا يرتكــــز في هــــذا التفاعــــل إلى التعــــرف علــــى المفــــردات اللغويــــة وإجراءاتهــــا 
واســـتخلاص الأفكـــار منهـــا وتحليلهـــا وتقويمهـــا؛ ولهـــذا فـــإن فهـــم المقـــروء، �خـــذ مســـتو�ت متعـــددة، 
تتمثل في الفهم الحرفي والاســتنتاجي والناقــد والتــذوقي والإبــداعي، حيــث اعتــبر فهــم المقــروء مــن أهــم 
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ومــن خلالــه يســتطيع الطالــب القــارئ أن يســتخلص المهــارات القرائيــة، وأســاس العمليــات القرائيــة، 
المعاني ويبنيها من خلال تفاعله مع النصوص المقروءة، فهــو يمــلأ الفجــوات الموجــودة بــين المعلومــات 

 ,Snowالتي ترد في النصوص وما لديه من معلومات سابقة؛ ليتمكن من تقديم تعلم من دون معنى (

 ).٢٠٢١؛ الشرع، 2002
 مشكلة الدراسة:

تســعى منــاهج اللغــة العربيــة بصــورتها الحاليــة إلى جعــل الطلبــة محــوراً للعمليــة التعليميــة، وهــذا 
بــدوره يعــود إلى إيمــان مؤلفيهــا ومصــمميها بأهميــة أن يصــل الطلبــة لتحقيــق الأهــداف المنشــودة ويبنــوا 
معــــارفهم بأنفســــهم، حيــــث يضــــمن ذلــــك اســــتيعابهم للمعــــارف والمهــــارات اللغويــــة الــــتي يكتســــبو�ا 
وفهمها، ولتحقيق ذلك؛ يفــترض أن تحــرص هــذه المنــاهج علــى أن يصــل الطلبــة إلى فهــم واســتيعاب 
مــا يعــرض علــيهم مــن مواقــف وخــبرات لغويــة مختلفــة، وأهمهــا تحقيــق فهــم واســتيعاب مــا يقــرؤه هــؤلاء 

 الطلبة بأشكاله المختلفة.
ــيد،  ــدة (إرشـ ــات عـ ــد أكـــدت دراسـ ــي،  ٢٠٢٢وقـ ــة أن يكتســـب ٢٠١٩؛ الربعـ ــى أهميـ ) علـ

الطلبة في جميــع المراحــل وبشــكل خــاص في المرحلــة الابتدائيــة مهــارات فهــم المقــروء بجميــع مســتو�ته، 
لما تؤديه من دور مهم في توجيههم ومساعدتهم علــى أن يحــددوا العلاقــات بــين الكلمــات، والجمــل، 
والنصــوص المختلفــة ويتوصــلوا بــذلك إلى فهــم صــحيح وســليم للأفكــار الــتي تحتويهــا تلــك الكلمــات 

 والنصوص، ثم تحليلها وتحديد ما ترمي لها وما دلالتها.
وبمراجعـــة الدراســـات الســـابقة الـــتي تناولـــت قيـــاس مهـــارات الطلبـــة في مســـتو�ت فهـــم المقـــروء 

)، وبالنظر إلى مخرجات تعليم Karamallah, 2013؛  ٢٠١١؛ الجويجي،  ٢٠١٩(العجمي والحوسنية، 
اللغــة العربيــة في المرحلــة الابتدائيــة؛ يلاحــظ تــدني المســتوى اللغــوي والمهــارات اللغويــة لــدى الطلبــة؛ 
ويظهر كذلك وجود ضعف لديهم في مستو�ت فهم المقروء، حيث يظهر ذلك جليًا عنــدما يجيــب 
الطلبــة علــى أســئلة تحتــاج مســتوى عــالٍ مــن الفهــم، وهــذا يعــود إلى أســباب عــدة، منهــا عــدم التركيــز 
علــى مســتو�ت فهــم المقــروء في منــاهج اللغــة العربيــة أو تدريســها، وهــذا مــا أظهرتــه دراســة كــل مــن 

؛ الرشــــــــيدي  ٢٠١٧؛ عفيفــــــــي،  ٢٠١٧؛ بــــــــو حملــــــــة،  ٢٠١١؛ الجــــــــويجي،  ٢٠٠٨(الرويلــــــــي، 
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)، كما أشارت هــذه الدراســات إلى أن ٢٠٢٢؛ الشكور،    ٢٠٢١؛ عبدالجواد،    ٢٠٢١وحاجي،  
معلــم اللغــة العربيــة مــا زال يســتخدم اســتراتيجيات تــدريس تقليديــة، تركــز علــى الحفــظ، وقــد أثــرت 

 بشكل سلبي في ممارسة وتحقيق الطلبة لفهم المقروء بمستو�ته المختلفة بالشكل المناسب.
ــيلاً  ــا تحلـ ــل محتواهـ ــة، وتحليـ ــة الابتدائيـ ــة بالمرحلـ ــة العربيـ ــويم كتـــب اللغـ ــة لتقـ ــر الحاجـ ــذا؛ تظهـ وبهـ
دقيقًا؛ للكشف عن درجة مراعاتها وتضمنها لمستو�ت فهم المقروء أم لا، بالإضــافة إلى الحاجــة إلى 
تقيــيم الأداء التدريســي لمعلمــات اللغــة العربيــة في هــذه المرحلــة للوقــوف علــى درجــة تــوظيفهن لهـــذه 
المســـتو�ت؛ خاصـــة في ظـــل نـــدرة الدراســـات الـــتي حاولـــت تنـــاول هـــذه المشـــكلة في شـــقيها (تحليـــل 
المحتوى ومسح وجهات النظر). ولهذا حاولت الدراسة الحالية تحقيق ذلك من خــلال الوقــوف علــى  
كتاب (لغــتي الجميلــة) للصــف الرابــع الابتــدائي وتقويمــه للكشــف عــن درجــة تضــمينه لمســتو�ت فهــم 
المقــروء، وبالإضــافة إلى الكشــف عــن درجــة توظيــف المعلمــات لتلــك المســتو�ت؛ وذلــك مــن خــلال 
الإجابة عن السؤال الرئيس التالي: "ما درجــة تــوافر مســتو�ت فهــم المقــروء في كتــاب (لغــتي الجميلــة) 

 للصف الرابع الابتدائي؟ وما درجة توظيف معلمات اللغة العربية بالمرحلة الابتدائية لها؟"
 وتفرع من هذا السؤال الأسئلة الفرعية التالية:

 ما مستو�ت فهم المقروء المناسبة لطالبات الصف الرابع الابتدائي؟   -١
 ما درجة توافر مستو�ت الفهم المقروء في كتاب (لغتي الجميلة) للصف الرابع الابتدائي؟   -٢
مــا درجــة توظيــف المعلمــات لمســتو�ت فهــم المقــروء في تــدريس موضــوعات اللغــة العربيــة  -٣

 بالمرحلة الابتدائية؟
 أهداف الدراسة:

 هدفت الدراسة الكشف عن:
 مستو�ت فهم المقروء المناسبة لطالبات الصف الرابع الابتدائي. -
 درجة توافر مستو�ت الفهم المقروء في كتاب (لغتي الجميلة) للصف الرابع الابتدائي. -
ــة العربيـــة  - ــدريس موضـــوعات اللغـ ــروء في تـ ــتو�ت الفهـــم المقـ ــة توظيـــف المعلمـــات لمسـ درجـ

 بالمرحلة الابتدائية.
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 أهمية الدراسة:
تنبــع أهميــة الدراســة في تناولهــا لموضــوع فهــم المقــروء؛ لأنــه مــن الموضــوعات الــتي تعــد مكــوً�  

أساســــيًّا لكتــــب اللغــــة العربيــــة وتدريســــها في جميــــع مراحــــل التعلــــيم، إضــــافة إلى أ�ــــا قــــدمت قائمــــة 
بمســتو�ت فهــم المقــروء ومؤشــراتها، يمكــن الاســتفادة منهــا عنــد تطــوير وتصــميم منــاهج وكتــب اللغــة 
العربية بالمرحلة الابتدائية، وقد تسهم الدراسة في لفت نظر وزارة التعلــيم إلى أهميــة تــدريب المعلمــات 
ا لأبحــاث أخــرى في مجــال  على توظيف مســتو�ت فهــم المقــروء في التــدريس، ويؤُمــل أن تكــون موجهــً

 فهم المقروء، سواء أكانت أبحاثًا تجريبية أو وصفية.
 مصطلحات الدراسة:

مســـتو�ت فهـــم المقـــروء: يعـــد فهـــم المقـــروء عمليـــة عقليـــة بنائيـــة يمارســـها القـــارئ بهـــدف إدراك 
)، ومجموعــة النشــاطات العقليــة الــتي تمارســها ٢٠١٢معــنى الــنص المقــروء واســتخلاص معنــاه (لافي، 

طالبـــة الصـــف الرابـــع الابتـــدائي خـــلال تفاعلهـــا مـــع الـــنص المقـــروء، تســـمى مســـتو�ت فهـــم المقـــروء، 
وتتكــون مــن خمســة مســتو�ت، هــي: الفهــم الحــرفي، والاســتنتاجي، والناقــد، والتــذوقي، والإبــداعي، 

 وجرى قياسها باستخدام بطاقة التحليل، والاستبانة المعدة لهذا الغرض. 
درجــة تــوافر مســتو�ت فهــم المقــروء: درجــة احتــواء محتــوى كتــاب (لغــتي الجميلــة) المقــرر علــى 
طالبــــات الصــــف الرابــــع الابتــــدائي لمســــتو�ت فهــــم المقــــروء الخمســــة (الفهــــم الحــــرفي، والاســــتنتاجي، 

 والناقد، والتذوقي، والإبداعي) ومؤشراتها، وتم قياسها من خلال أداة التحليل المعدة لهذا الغرض.
درجــة توظيــف المعلمــات لمســتو�ت فهــم المقــروء: درجــة ممارســة المعلمــات بالمرحلــة الابتدائيــة 
للأفعــال والممارســة خــلال تــدريس مقــررات اللغــة العربيــة الــتي تــرتبط بمســتو�ت فهــم المقــروء الخمســة 

 ومؤشراتها الخمسة ومؤشراتها، وتم قياسها من خلال الاستبانة المعدة لهذا الغرض.
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 حدود الدراسة:
 تمثلت حدود الدراسة في:

تم تحليــل الكتــاب وقيــاس درجــة توظيــف المعلمــات لمســتو�ت فهــم المقــروء التاليــة: (الفهــم  -
 الحرفي، الفهم الاستنتاجي، الفهم الناقد، الفهم التذوقي، الفهم الإبداعي).

 هـ.١٤٤٤كتاب (لغتي الجميلة) للصف الرابع الابتدائي، طبعة  -
عينـــة مـــن معلمـــات اللغـــة العربيـــة بالمـــدارس الابتدائيـــة في مدينـــة الطـــائف، خـــلال الفصـــل  -

 ه.١٤٤٤الدراسي الثاني للعام 
 الإطار النظري:

تعد القراءة المهارة الثالثة من مهارات اللغة، وتــرتبط بمهــارة الكتابــة، حيــث إن القــراءة تعتمــد  
علــى الكلمــات المكتوبــة، ولا تــتم بــدو�ا، والكتابــة لا تــتم إلا إذا قــرأ الفــرد كلمــات، فالكلمــة صــورة 
ذهنية، تتشكل في الدماغ، يتعرف عليها الكاتب ويرسمها بالشكل الصحيح، وتشتمل القــراءة علــى 
مهــارات فســيولوجية، تتمثــل في معرفــة الكلمــات والحــروف ونطقهــا، وأخــرى عقليــة، تتمثــل في ثــروة 
المعلومــات وإدراك الفكــرة العامــة والخاصــة مــن المقــروء، والتفاعــل معهــا، فــالقراءة تعــنى بنطــق الألفــاظ 
والعبارات بصــوت مســموع، ســواء فهــم القــارئ أم لم يفهــم مــا يقــرؤه، ولكــن ترتفــع مهارتــه في القــراءة  

 ).٢٠١٥كلما أجاد النطق (الدليمي، 
) أن القــــراءة تتكــــون مــــن القــــارئ، والــــنص المقــــروء، والســــياق ٢٠١٣وقــــد بــــين عبــــدالباري ( 

القرائي، إلا أن الفهم يعد أساسًا لهــا، والغايــة الرئيســية منهــا، فــالفهم يقــوم علــى تمثيــل ذهــني ومتســق 
للحالة التي تمثــل موضــوع القــارئ، حيــث يكــون هــذا التمثيــل مــن معلومــات صــريحة منتظمــة في جمــل 
ــارات  ــة، وهــــذه العبــ ــو وقواعــــد اللغــ ــام النحــ ــة تخــــص نظــ ا لقواعــــد تركيبيــ ــً ــارات، مراعيــ وفقــــرات أو عبــ

 والفقرات تتركب بشكل متوالٍ، يبني الموضوع أو النص المقروء.
) بمرحلــة ٢٠٠٤ويمر الطالب القارئ أثناء القــراءة حســب وجهــة نظــر عبــد الوهــاب وآخــرين (

التهيئــة، ثم مرحلــة التعــرف علــى الجمــل والكلمــات، وبعــدها إلى مرحلــة التحليــل النصــوص المقــروءة، 
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) بأن هذا الطالب يمر بمرحلــة الاســتعداد للقــراءة ٢٠١٧وأخيراً مرحلة التركيب، فيما بين الخفاجي (
والتهيئــة خــلال مرحلــة ر�ض الأطفــال، ثم مرحلــة التأســيس خــلال الصــف الأول الابتــدائي ليتعــرف 
على الكلمات والجمــل، وبعــد ذلــك مرحلــة التثبيــت خــلال الصــفين الثــاني والثالــث الابتــدائي لثبيــت 
مهـــارات القـــراءة، ثم مرحلـــة التحليـــل والتركيـــب ليـــتم بلـــورة المهـــارات في الصـــفوف العليـــا مـــن المرحلـــة 
 الابتدائية، وينتقل بعدها خلال المرحلة المتوسطة والثانوية إلى مرحلة صقل جميع المهارات وبلورتها.  

ويعـــالج القــــارئ خــــلال قراءتــــه للنصــــوص المعلومــــات المتضـــمنة بهــــا بتكــــون عمليــــة فهــــم لهــــا،  
)، وفهم المقــروء يعــد Mckee, 2012فالقراءة ليست مجرد مهارات لغوية؛ بل تعد مهارة إدراكية معرفية (

ــاهج والمعلمـــين الحـــرص علـــى جعـــل  ــن المنـ ــذا يتطلـــب مـ ــة، وهـ ا لإدراك النصـــوص القرائيـ ــً ا رئيسـ ــً مطلبـ
الطلبة يكتسبون مهاراته، فإتقا�م لها، يعد من الأهداف المهمة لتدريس اللغة العربيــة بجميــع مراحــل 

 ).٢٠٢٢التعليم، (الشكور،  
) أن فهــم المقــروء يمثــل قــدرة الطلبــة علــى إظهــار فهمهــم العــام Donahue, et. al., 2001ويــذكر ( 

للنصـــوص، وقـــدرتهم علـــى المعرفـــة الحرفيـــة والاســـتنتاج، إضـــافة إلى قـــدرتهم علـــى توســـيع أفكـــارهم في 
النصوص، ووصولهم للاستنتاجات والابتكارات وعمــل روابــط مــع مــا يمتلكونــه مــن خــبرات، وتتمثــل 

 ):٢٠٢٢؛ الرشيدي،  ٢٠١٧؛ زاير وهاشم،  ٢٠١٥مستو�ت فهم المقروء في: (البصيص، 
الفهـــم الحـــرفي (المباشـــر): ويركـــز علـــى قـــراءة الســـطور، ويتضـــمن قـــدرة الطالـــب علـــى فهـــم   -

كلمات وجمل النص فهمًا مباشراً كمــا وردت بشــكل صــريح في الــنص، ومــن مهاراتــه: تحديــد المعــنى 
 المناسب، تحديد المترادفات، تحديد الأضداد.

الفهم الاستنتاجي: ويركز على قراءة ما بين الســطور، ويتضــمن قــدرة القــارئ علــى تحديــد  -
المعاني الضمنية التي يرمي لها المؤلف ولكن لم تظهر بشكل صريح في النص، ومن مهاراتــه: اســتنتاج 

 أوجه الشبه والاختلاف، تحديد أهداف النص، إدراك العلاقات السبيبة.
، ومـــن  - الفهـــم الناقـــد: ويركـــز علـــى مـــا وراء الســـطور، وإصـــدار قـــرار حـــول النصـــوص لغـــو�ًّ

مهاراتــــه: التمييــــز بــــين الأفكــــار الأساســــية والثانويــــة، والتمييــــز بــــين الــــرأي والحقيقــــة، وربــــط الوقــــائع 
 ببعضها، والتمييز بين المعقول وغير المعقول.
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الفهــــم التــــذوقي: ويركــــز علــــى الفهــــم العميــــق، المرتكــــز علــــى خــــبرات الطالــــب التأمليــــة،   -
ــنص،  ــة للـ ــة والإيحائيـ ــيم الجماليـ ــه: إدراك القـ ــه مؤلـــف النصـــوص، ومـــن مهاراتـ ــا يحـــس بـ ــه بمـ وإحساسـ

 والحالة الشعورية، وترتيب الأدبيات حسب قوة المعنى.
الفهــم الإبــداعي: ويركــز علــى الفهــم الابتكــاري وإنتــاج أفكــار جديــدة وأصــيلة بعــد قــراءة  -

النصــوص، ومــن مهاراتــه: اقــتراح حلــول جديــدة، والتنبــؤ بالأحــداث قبــل الانتهــاء ممــا تجــري قراءتــه، 
 وتحديد �اية للنصوص المقروءة لم يحددها مؤلفها.

وممــا ســبق يتبــين أن فهــم المقــروء ومســتو�ته مــن أكثــر المهــارات القرائيــة أهميــة، وتعــد الهــدف  
الأساسي للقراءة ومهاراتها وإجراءاتها، حيث إن التطور العلمي والتقني أصبح تحدً� لما يمتلكونه مــن 
قدرات ومهــارات، وهــذا بــدوره وجــه المســؤولين في وزارة التعلــيم إلى إيــلاء المهــارات اللغويــة العليــا مــن 
تحليل وتذوق وإبداع وتنميتها لدى الطلبة مكانة خاصة في مناهج التعلــيم المختلفــة وبشــكل خــاص 

 ).Cain, 2015مناهج اللغة العربية (
وتعد كتــب اللغــة العربيــة ومناهجهــا ذات دور كبــير في تنميــة وتنشــئة طلبــة يمتلكــون المهــارات  

القرائية ومهارات التفكير المختلفة بالشكل المطلوب، فمن خلالها يستطيع هــؤلاء الطلبــة أن يفهمــوا 
ويســـتنتجوا ويبـــدعوا وينقـــدوا ويبتكـــروا، فالاهتمـــام بهـــذه الكتـــب مـــن بدايـــة الســـلم التعليمـــي بمراحلـــه 
المختلفة يحقق خدمة للعملية التعليميــة ويلــبي حاجــات الطلبــة المختلفــة، ولهــذا يجــب أن تحتــوي هــذه 
ــا مـــن  الكتـــب بمحتواهـــا وأنشـــطتها المختلفـــة علـــى خـــبرات تتـــيح للطلبـــة الوصـــول إلى مســـتو�ت عليـ

 ). Chair, 2012المهارات المختلفة وبشكل خاص مستو�ت فهم المقروء (
ويعد الكشف عن مستو�ت فهم المقروء في محتوى كتب اللغة العربية من المهمــات المســتمرة  

ما دام هناك تقدم علمي وتقني، وضرورية لتسهيل مهمة المسؤولين والقائمين على العمليــة التعليميــة 
التعلمية في إعدادهم لأهداف النصوص المقروءة، وتحيد المســتوى الــذي يحتاجــه الطلبــة ليتمكنــوا مــن 
تحســين قــدراتهم علــى فهــم مــا يقرأونــه، بالإضــافة إلى مســاعدة معلــم اللغــة العربيــة في بنــاء وتصـــميم 

؛ الرشــــيدي،  ٢٠١٦مواقــــف وأنشــــطة تتناســــب مــــع الأهــــداف المرجــــوة مــــن القــــراءة (الصــــيداوي، 
٢٠٢٢  .( 
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 :الدراسات السابقة
تم الرجوع إلى الدراسات السابقة المرتبطة بموضــوع مســتو�ت فهــم المقــروء، وتناولهــا مــن حيــث 

 الهدف والمنهجية وأدوات البحث وطبيعة العينة وأبرز النتائج وفق العرض التالي:
) إلى تحديــد مهــارات الفهــم القــرآني المناســبة والــلازم توافرهــا ٢٠١٥هــدفت دراســة البصــيص (

في محتـــوى كتـــاب (العربيـــة لغـــتي) للصـــف الخـــامس الأساســـي، ودرجـــة مراعاتـــه لهـــا، اســـتخدم المـــنهج 
التحليلــي بتطبيـــق بطاقـــة تحليــل اشـــتملت علـــى مهــارات الفهـــم القرائـــي الحــرفي والاســـتنتاجي والناقـــد 
ــم  ــتو�ت الفهـ ــدة مسـ ــة جيـ ــائج أن محتـــوى الكتـــاب راعـــى بدرجـ والتـــذوقي والإبـــداعي، وأظهـــرت النتـ
القرائــي ومهاراتــه، ولكنــه أعطــى بعــض المســتو�ت درجــة اهتمــام أكــبر مــن المســتو�ت الأخــرى، كمــا 

 ظهر تباين العناية بالمهارات الفرعية واختلاف نسبة تكرارها، وإغفال بعضها.
) استقصـــاء مهـــارات الفهـــم القرائـــي المتضـــمنة في  ٢٠١٥وكـــان الهـــدف مـــن دراســـة الـــدليمي (

كتاب (لغتنا العربية) للصف السابع الأساسي في الأردن، وقد استخدم المــنهج الوصــفي التحليلــي،  
كمــا اســتخدم بطاقــة تحليــل المحتــوى، وفــق مســتو�ت للفهــم، هــي (الحــرفي، الاســتنتاجي، النقــدي، 
التذوقي، الإبــداعي)، وأظهــرت النتــائج أن مهــارات الفهــم الحــرفي، والفهــم الاســتنتاجي حصــلتا علــى 
أكثــــر تكــــرار وبدرجــــة عاليــــة، أمــــا مهــــارات الفهــــم التــــذوقي والفهــــم الإبــــداعي فقــــد ظهــــرتا بدرجــــة 
ــيدي  ــالي والرشــ ــد العــ ــة العبــ ــا هــــدفت دراســ ــة، كمــ ــة قليلــ ــم النقــــدي بدرجــ ــارات الفهــ متوســــطة، ومهــ

ــوافر ٢٠١٧( ــة تــــ ــة، ودرجــــ ــم القرائــــــي في تــــــدريبات النصــــــوص القرائيــــ ــارات الفهــــ )، إلى تحديــــــد مهــــ
المســـتو�ت (الحـــرفي، والاســـتنتاجي، والناقـــد، والتـــذوقي، والإبـــداعي) في هـــذه التـــدريبات، وقـــد اتبـــع 
المـــنهج الوصـــفي التحليلـــي، واســـتخدم بطاقـــة لتحليـــل المحتـــوى، وبينـــت النتـــائج أن مهـــارات الفهـــم 
القرائي حصلت على نسب غير متوازنة في التدريبات، و�لت مهــارات المســتوى الفهــم الحــرفي أعلــى 
نســبة تــوافر، وافتقــرت التــدريبات لجميــع مهــارات مســتوى الفهــم التــذوقي، وروعيــت المهــارات الباقيــة 

 بنسب ضعيفة. 
) إلى تحديــد مهــارات الفهــم القرائــي اللازمــة ٢٠١٩فيمــا هــدفت دراســة الأحمــدي وبريكيــت (

لطالبات الصف الثالث المتوسط، وتقويم الأنشطة اللغوية في كتاب (لغتي الخالــدة) في ضــوئها، وقــد 
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اســـتخدم أســـلوب تحليـــل المحتـــوى، بأداة تحليـــل الأنشـــطة اللغويـــة في الكتـــاب، وتوصـــلت النتـــائج إلى 
) مهــارة مــن مهــارات الفهــم القرائــي اللازمــة للطالبــات، موزعــة علــى مســتو�ت (الحــرفي، ٢٩تحديــد (

ــتنتاجي، والنقــــدي، والتــــذوقي، والإبــــداعي)، وضــــعف تضــــمينها في كتــــاب (لغــــتي الخالــــدة)،  والاســ
 وخصوصًا مهارات الفهم النقدي والتذوقي والإبداعي.

ــة العطـــوي وعلـــي ( ــا هـــدفت دراسـ ــتو�ت ٢٠١٩كمـ ) إلى التعـــرف علـــى مـــدى تضـــمين مسـ
الفهم القرائي في (كتاب اللغة الإنجليزية) للصف الأول ثانوي من وجهة نظر المعلمين بمدينة تبوك، 

) معلمــاً، طبــق علــيهم اســتبانة، اشــتملت علــى ٨٠وقــد اتبــع المــنهج الوصــفي، وتكونــت العينــة مــن (
) فقــــرة، موزعــــة علــــى مســــتو�ت الفهــــم (الأفقــــي والرئيســــي، الاســــتنتاجي والنقــــدي، التــــذوقي ٢٠(

ــة  ــا دراسـ ــاب. أمـ ــة كبـــيرة في الكتـ ــتو�ت متضـــمنة بدرجـ ــائج أن تلـــك المسـ والإبـــداعي)، أظهـــرت النتـ
) فقــــد هــــدفت إلى تقــــويم محتــــوى موضــــوعات القــــراءة للصــــف الرابــــع ابتــــدائي في ٢٠٢٠البنــــداري (

مصـــر، في ضـــوء بعـــض مســـتو�ت الفهـــم القرائـــي (المباشـــر، والتفســـيري، والاســـتنتاجي)، وتم إعـــداد 
استمارة تحليل لمحتــوى الكتــاب، فبينــت النتــائج عــدم تــوافر مســتو�ت الفهــم القرائــي بشــكل مناســب 

 في محتوى الكتاب.
) إلى تحديــد مهــارات الفهــم القرائــي الــلازم توافرهــا في محتــوى  ٢٠٢٠وهــدفت دراســة هــاني (

كتاب (العربية لغتي) للصف السادس الأساسي في سورية، ودرجة مراعاة مستو�ت الفهــم القرائــي، 
ونسب توزعها في التدريبات القرائيــة، وتوضــيح مســتوى تمثيــل كــل مهــارة مــن مهــارات الفهــم القرائــي 
في التدريبات القرائية، وقد اتبع المنهج الوصــفي التحليلــي، وتم بنــاء اســتمارة تحليــل المحتــوى، احتــوت 
على مهارات الفهم القرائي، الحرفي، والاستنتاجي، والناقد، والتذوقي، والإبداعي، وأظهــرت النتــائج 
أن الكتاب راعى بدرجة متوسطة مستو�ت الفهم القرائي ومهاراته، ولكنه أعطى بعــض المســتو�ت 
درجــة اهتمـــام أكــبر مـــن المســتو�ت الأخـــرى، وتبـــين إغفــال العديـــد مــن المهـــارات الــتي لم تحـــظ بأيـــة 

 فرصة للتدريب عليها.
) إلى تحديــد درجــة ممارســة الطالبــات المعلمــات، لأســاليب ٢٠٢١وهــدفت دراســة الجعــافرة (

تعلــيم القــراءة الجهريــة في اللغــة العربيــة للصــفوف الثلاثــة الأولى خــلال فــترة التطبيــق العملــي، تكونــت 
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ــة مـــن ( ــارات تعـــرف ٤٠العينـ ــالات: مهـ ــة تكونـــت مـــن مجـ ــة ملاحظـ ــة، أعـــدت بطاقـ ــة ومعلمـ ) طالبـ
المقـــروء، ونطـــق المقـــروء، وفهـــم المقـــروء، والطلاقـــة، وتوصـــلت إلى درجـــة متوســـطة لممارســـة المعلمـــات 
لأســـاليب تعلـــيم القـــراءة الجهريـــة للصـــفوف الثلاثـــة الأولى، ووجـــود فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائية بـــين 

 المتوسطات، تبعًا لمتغير المعدل التراكمي، ولصالح الممتاز.
) إلى موازنــة ديداكتيكيــة بــين أســئلة القــراءة في كتــاب ٢٠٢١وهــدفت دراســة لعــرابي ورشــيد (

(اللغــة العربيــة) الجزائــري وكتــاب (دروب الحــوار) التونســي، للســنة الرابعــة ابتــدائي، مــن حيــث أنــواع 
ــتي  ــا وتلـــك الـ ــز عليهـ ــتي تركـ ــارات الـ ــواع المهـ ــا، وأنـ ــتي تنميهـ ــة الـ ــارات القرائيـ ــتو�تها والمهـ ــئلة ومسـ الأسـ
تتجاهلهـــا ومســـتوى الفهـــم المطلـــوب الـــذي يصـــل إليـــه متعلمـــو المرحلـــة الابتدائيـــة، وأظهـــرت النتـــائج 

) ٧١وجود تباين في طريقة وضع أسئلة القراءة في الكتابين، حيــث اشــتمل الكتــاب الجزائــري علــى (
) ســؤالاً تقــيس مســتوى الفهــم الاســتنتاجي، ولم تــرد فيــه أســئلة ٣٢ســؤالاً تقــيس المســتوى الحــرفي، و(

تقيس مستو�ت الفهم الأخرى، بينما الكتاب التونسي توزعت أغلب الأســئلة فيــه علــى مســتو�ت 
 الفهم الناقد والتذوقي والإبداعي.

) إلى تعــرف مــدى تضــمن مهــارات الفهــم القرائــي في ٢٠٢١وهــدفت دراســة قاســم وآخــرين (
مــادة (العربيــة لغــتي) للصــف الرابــع مــن مرحلــة التعلــيم الأساســي، وقــد أعُــدت قائمــة مهــارات الفهــم 
القرائــي الواجــب تضــمنها في مــادة (العربيــة لغــتي) للصــف الرابــع الأساســي، وأداة لتحليــل المحتــوى في 
ضــــوء مهــــارات الفهــــم القرائــــي، واســــتخدم المــــنهج الوصــــفي التحليلــــي، وأظهــــرت النتــــائج المســــتوى 
الاســـتنتاجي جـــاء في المرتبـــة الأولى، والمباشـــر بالمرتبـــة الثانيـــة، بينمـــا حصـــل المســـتوى الإبـــداعي علـــى 

 المرتبة الثالثة، والناقد على المرتبة الرابعة، وجاء المستوى التذوقي في المرتبة الأخيرة.
) إلى تحديد مهارات الفهم القرائي الخاصة بالصف الخامس ٢٠٢٢وهدفت دراسة الأكلبي (

الابتـــدائي، وتحديـــد المتـــوافر منهـــا في محتـــوى مقـــرر (لغـــتي) للصـــف الخـــامس الابتـــدائي في الســـعودية، 
واتبـــع المـــنهج الوصـــفي، مســـتخدمًا بطاقـــة تحليـــل المحتـــوى المشـــتملة علـــى مســـتو�ت الفهـــم القرائـــي 
ــم  ــة بأهـ ــتنتاجي، النقـــدي، التـــذوقي، الإبـــداعي)، وقـــد أظهـــرت النتـــائج قائمـ الخمســـة (الحـــرفي، الاسـ
مهارات الفهم القرائي في مقرر (لغتي) للصف الخــامس، وبينــت اختلافـًـا في نســب مســتو�ت الفهــم 



 

 ٢٠٤ 
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ــتو�ت الفهـــم  ــاءت نســـب بعـــض مسـ ــيين، وجـ ــلين الدراسـ ــراتها في كـــلا الفصـ ــة ومؤشـ ــي الخمسـ القرائـ
 القرائي ومؤشراتها في الفصلين الدراسيين مرتفعة وبعضها منخفضة.

) بدراســة للكشــف عــن درجــة تــوافر مهــارات الفهــم القرائــي في  ٢٠٢٢كمــا قــام الأنصــاري (
ا المــنهج الوصــفي التحليلــي، حيــث تم تحليــل محتــوى   كتــاب (لغــتي) للصــف الثالــث الابتــدائي، متبعــً
كتاب (لغتي) للصف الثالث الابتدائي في السعودية، باستخدام بطاقة تحليل المحتــوى، وقــد أظهــرت 
النتـــائج أن مهـــارات الفهـــم الاســـتنتاجي حلـــت في الترتيـــب الأول، بدرجـــة تضـــمين متوســـطة، يليهـــا 
جميع مهارات الفهم القرائي (الحرفي، الإبداعي، التذوقي، النقــدي) بدرجــة تضــمين منخفضــة وعلــى 

) الكشــف عــن درجــة تضــمين مســتو�ت ٢٠٢٢الترتيــب، كمــا كــان الهــدف مــن دراســة الرشــيدي (
فهــــم المقــــروء في كتــــب اللغــــة العربيــــة للمرحلــــة الثانويــــة بدولــــة الكويــــت، وقــــد اتبــــع المــــنهج الوصــــفي 
التحليلــي، مســتخدمًا بطاقــة لتحليــل كتــب اللغــة العربيــة بالمرحلــة الثانويــة في ضــوء خمســة مســتو�ت 
لفهــم المقــروء (الحــرفي، الاســتنتاجي، الناقــد، التــذوقي، والإبــداعي)، وقــد بينــت النتــائج درجــة متدنيــة 
لتضمين مستو�ت فهم المقــروء في تلــك الكتــب، وذلــك لجميــع المســتو�ت، باســتثناء مســتوى الفهــم 

 الحرفي الذي جاء بدرجة متوسطة، كما تبين عدم وجود تتابع واستمرارية في باقي المستو�ت.  
) إلى التعرف على مــدى تــوافر مهــارات الفهــم القرائــي ٢٠٢٢وهدفت دراسة صبح وآخرين (

في اللغة العربية لدى تلاميذ الصف الأول الإعدادي غير الناطقين بها في مصــر، وقــد أعُــدت قائمــة 
بمهارات الفهــم القرائــي المناســبة لهــم، تضــمنت خمســة مســتو�ت رئيســة، اتبــع المــنهج الوصــفي، وأعــدَّ 

) تلاميــــذ بالصــــف الأول الإعــــدادي، وقــــد أظهــــرت النتــــائج وجــــود ضــــعف ٩اختبــــاراً طبقــــه علــــى (
) إلى ٢٠٢٢ملحـــوظ في مســـتوى الفهـــم القرائـــي لـــديهم، فيمـــا هـــدفت دراســـة العجمـــي والســـعدية (

إعداد قائمة بمهارات الفهم القرائي المناسبة، وكشف مدى تــوافر مســتو�ت الفهــم القرائــي في كتــاب 
ــنهج الوصــــفي التحليلــــي،  ــان، اتبــــع المــ ــلطنة عُمــ ــة) للصــــف الخــــامس الأساســــي في ســ (لغــــتي الجميلــ

ــائج قائمـــة تتضـــمن ( ــوى، وقـــد أظهـــرت النتـ ــتخدمًا بطاقـــة تحليـــل المحتـ ــارة موزعـــة علـــى ٤٣مسـ ) مهـ
) مهــارة منهــا، ونســب تضــمين الأنشــطة التقويميــة ٣٨مســتو�ت الفهــم القرائــي، وتضــمن الكتــاب (

 للمستو�ت الستة متفاوتة.



 

 ٢٠٥ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ جمادى الأولى  – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد
 

مــن العــرض الســابق للدراســات الســابقة يلاحــظ أن أغلــب هــذه الدراســات اتبــع مــنهج تحليــل 
ــاني،  ــدليمي،  ٢٠١٩؛ الأحمـــدي وبريكيـــت،  ٢٠٢٠المحتـــوى، مثـــل: (هـ ؛ البصـــيص،  ٢٠١٥؛ الـ

؛ الأنصـــــاري،  ٢٠٢٢؛ الأكلـــــبي،  ٢٠٢١؛ قاســـــم وآخـــــرون،  ٢٠٢١؛ لعـــــرابي ورشـــــيد،  ٢٠١٥
ــا تميـــزت الدراســـة ٢٠١٩)، فيمـــا اتبعـــت العطـــوي وعلـــي (٢٠٢٢ ) المـــنهج الوصـــفي المســـحي، فيمـ

 الحالية باستخدام المنهجين تحليل المحتوى والمسحي.
ا تشــابه الدراســة الحاليــة مــع بعــض الدراســات الــتي تناولــت كتــب المرحلــة  كمــا يلاحــظ أيضــً

؛ قاســــــم وآخــــــرين،  ٢٠٢١، الجعــــــافرة،  ٢٠٢٠؛ هــــــاني،  ٢٠١٥الابتدائيــــــة، مثــــــل: (البصــــــيص، 
)، فيمــا اختلفــت ٢٠٢٢؛ العجمــي والســعدية،   ٢٠٢٢؛ الأنصــاري،    ٢٠٢٢؛ الأكلبي،    ٢٠٢١

ــع بعضــــها والــــتي تناولــــت كتــــب المرحلــــة المتوســــطة والثانويــــة، مثــــل: (صــــبح وآخــــرين،  ؛  ٢٠٢٢مــ
ــدليمي،  ــدي وبريكيــــــــت،  ٢٠١٥الــــــ ــي،  ٢٠١٩؛ الأحمــــــ ــوي وعلــــــ ــيدي،  ٢٠١٩؛ العطــــــ ؛ الرشــــــ

٢٠٢٢.( 
كمــــا أن نتــــائج الدراســــات الســــابقة تفاوتــــت في نتائجهــــا، فبعضــــها ظهــــرت بتــــدني تضــــمين 
ــة متوســـطة، وأخـــرى  ــها ظهـــرت بدرجـ ــية، وبعضـ ــاهج المدرسـ ــروء في الكتـــب والمنـ ــم المقـ ــتو�ت فهـ مسـ
ظهرت بدرجة مرتفعة، وهذا يعد حافزاً لإجراء دراسة للكشف عن درجــة تــوافر هــذه المســتو�ت في  

 كتب اللغة العربية بالمرحلة الابتدائية.
وبهذا يلاحظ أن الدراسة الحالية تتميز عنهــا بتناولهــا مســتو�ت الفهــم المقــروء في محتــوى كتــب 
اللغة العربية، إضافة إلى درجة توظيفها في أداء معلمات اللغة العربية بالمرحلة الابتدائيــة، واســتفادت 
الدراســـــة الحاليـــــة مـــــن الرجـــــوع إلى الدراســـــات الســـــابقة في إثـــــراء الأدب النظـــــري، وتحديـــــد مشـــــكلة 
ــة  ــات المرحلــ ــتي تناســــب طالبــ ــروء الــ ــم المقــ ــتو�ت الفهــ ــد مســ ــافة إلى تحديــ ــا، إضــ ــة، وإجراءاتهــ الدراســ
الابتدائية، كما استُفيد منها في بناء أداة التحليل، وإجراء المقــار�ت بــين النتــائج الــتي توصــلت إليهــا 

 الدراسة الحالية ونتائج هذه الدراسات.
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 إجراءات الدراسة:
 منهج الدراسة:

جــاءت الدراســة وفــق المــنهج الوصــفي (تحليــل المحتــوى والمســحي)، مــن خــلال تحليــل محتــوى   
كتـــاب (لغـــتي الجميلـــة) للصـــف الرابـــع الابتـــدائي، باســـتخدام بطاقـــة تحليـــل المحتـــوى، والكشـــف عـــن 
وجهات نظر معلمات اللغة العربية بالمرحلة الابتدائية حول درجة توظيف مستو�ت فهــم المقــروء في 

 التدريس من خلال تطبيق استبانة أعُدت لهذا الغرض.
 عينة الدراسة:

ه، ١٤٤٤تمثلـــت عينـــة الدراســـة في كتـــاب (لغـــتي الجميلـــة) للصـــف الرابـــع الابتـــدائي، طبعـــة  
) صفحة، وزعــت موضــوعاته علــى وحــديتن دراســيتين ٢٦٢حيث تكون بفصليه الأول والثاني من (

) معلمــة مــن ٩٤همــا (صــحتي وبيئــتي) و(مناســبات ورحــلات)، وتمثلــت عينــة الدراســة البشــرية مــن (
معلمــــات اللغـــــة العربيـــــة بالمرحلـــــة الابتدائيــــة في مدينـــــة الطـــــائف، خـــــلال الفصــــل الثـــــاني مـــــن العـــــام 

 هـ، تم اختيارهن بالطريقة العشوائية البسيطة.١٤٤٤
 أدوات الدراسة:

 بطاقة تحليل المحتوى: مر إعداد بطاقة تحليل المحتوى بالخطوات التالية:  -أولاً 
ــروء  -١ ــم المقـــ ــرتبط بموضـــــوع فهـــ ــة الـــــتي تـــ ــابقة والأدبيـــــات التربويـــ ــة الدراســـــات الســـ تم مراجعـــ

؛ الأحمــدي   ٢٠١٧؛ العبــد العــالي والرشــيدي،    ٢٠١٥؛ الــدليمي،    ٢٠١٥ومستو�ته (البصــيص،  
؛ الأكلـــبي،  ٢٠٢١؛ قاســـم وآخـــرون،  ٢٠٢٠؛ هـــاني،  ٢٠٢٠؛ البنـــداري،  ٢٠١٩وبريكيـــت، 

 ).٢٠٢٢؛ العجمي والسعدية،  ٢٠٢٢؛ صبح وآخرون،  ٢٠٢٢؛ الأنصاري،  ٢٠٢٢
ــبة لطالبـــات المرحلـــة الابتدائيـــة، وهـــي  -٢ بنـــاء قائمـــة بمؤشـــرات مســـتو�ت فهـــم المقـــروء المناسـ

ــتنتاجي، والناقــــد، والتــــذوقي، ٤٢( ) مؤشــــراً، تمثــــل خمســــة مســــتو�ت رئيســــة: الفهــــم الحــــرفي، والاســ
 والإبداعي.
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ــين في المنـــاهج وطـــرق  -٣ ــبعة محكمـــين متخصصـ ــورتها الأوليـــة علـــى سـ ــرض القائمـــة بصـ تم عـ
العربيــة بالمرحلــة الابتدائيــة؛ لإبــداء آرائهــم تــدريس اللغــة العربيــة، وخمســة مــن مشــرفي ومعلمــي اللغــة 

وملاحظاتهم حولها؛ فجــرى حــذف فقــرتين همــا (تحديــد الأدلــة في النصــوص) و(انتــاج أفكــار تختلــف 
عــن الــنص المقــروء)، وتعــديل صــياغة خمســة مؤشــرات وهــي (تحديــد التسلســل الــزمني للأحــداث في 
النصــوص المقــروءة)، و(تحديــد التسلســل المكــاني للأحــداث في النصــوص المقــروءة)، و(اســتنتاج �ايــة 
متوقعة للأحداث الواردة في النصوص المقروءة)، و(إعادة صياغة الأحداث الــواردة في الــنص المقــروء 

 بصورة مبتكرة)، و(اقتراح أفكار بديلة للمواقف والأفكار الواردة في النص المقروء).
مؤشــرات في مســتوى  ١٠) مؤشــراً في صــورتها النهائيــة (٤٠أصبحت القائمة تتكون من ( -٤

مؤشـــرات في مســـتوى الفهـــم  ٧مؤشـــرات في مســـتوى الفهـــم الاســـتنتاجي)، و( ٨الفهـــم الحـــرفي) و(
 مؤشرات في مستوى الفهم الإبداعي). ٨مؤشرات في مستوى الفهم التذوقي)، و( ٧الناقد)، و(

تحويـــل القائمـــة إلى بطاقـــة تحليـــل محتـــوى، حيـــث اعتـــبرت البطاقـــة صـــادقة؛ بنـــاء علـــى آراء  -٥
 المحكمين حول القائمة وتعديلاتها.

وللتحقق من ثبات التحليل؛ حسبت نســبة الاتفــاق بــين تحليــل إحــدى الــزميلات (أســتاذ  -٦
مساعد في المناهج وطرق التدريس) لثلاثة دروس من الكتاب، وتحليل الباحثة لتلــك الــدروس، وفــق 

 ):Cooperمعادلة كوبر (
 ١٠٠ ×  التحليلين بين الاتفاق مرات عدد  = الاتفاق نسبة

 الاختلاف  مرات عدد + الاتفاق  مرات عدد              

 ) نسبة الاتفاق بين تحليل الباحثة وتحليل الزميلة١الجدول (

 النسبة المئوية للثبات نقاط الاتفاق  نقاط الاختلاف  تحليل الزميلة  تحليل الباحثة 

٨٨ ٢٢ ٣ ٢٥ ٢٢٪ 

 )، وقيمة تدل على ثبات التحليل. ٪٨٨ثبات التحليل () أن نسبة ١يظهر الجدول (
 خطوات تحليل كتاب لغتي الجميلة للصف الرابع الابتدائي: 
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 طبُقت بطاقة تحليل المحتوى وفق الخطوات التالية:  
 تحديد عينة التحليل: دروس وموضوعات كتاب (لغتي الجميلة) للصف الرابع الابتدائي. •
دروس  • وأشكال  فقرات  في  المتوافرة  الفكرة  أو  الفقرة  وهي  التحليل:  وحدة  تحديد 

 الكتاب.
خمسة  • على  الموزعة  لها،  التوصل  تم  التي  المقروء  فهم  مستو�ت  وهي  التحليل:  فئة 

والفهم  التذوقي،  والفهم  الناقد،  والفهم  الاستنتاجي،  والفهم  الحرفي،  (الفهم  هي:  مستو�ت، 
 الإبداعي).  

 ضوابط عملية التحليل: رُوعيت الضوابط التالية أثناء عملية التحليل:  •
 يتم في إطار التعريف الإجرائي لمستو�ت فهم المقروء. -
يشمل جميع دروس وموضوعات الكتاب، وما فيها من رسوم وأشكال وصور، وأنشطة،  -
 وأسئلة. 

 استبانة درجة توظيف معلمات اللغة العربية لمستو�ت فهم المقروء: -ثانياً 
للكشف عن درجة توظيف معلمات اللغة العربية بالمرحلة الابتدائية لمستو�ت فهم المقروء في 

 التدريس؛ بنُيت استبانة وفق الخطوات التالية:  
توظيف  - آليات  عن  لتعبر  وذلك  المقروء،  فهم  مستو�ت  قائمة  مؤشرات  صياغة  إعادة 

المعلمة لها، حيث وزعت هذه المؤشرات على خمسة مستو�ت، هي (توظيف المعلمات لمستو�ت  
الفهم الحرفي، توظيف المعلمات لمستو�ت الفهم الاستنتاجي، توظيف المعلمات لمستو�ت الفهم  
 الناقد، توظيف المعلمات لمستو�ت الفهم التذوقي، توظيف المعلمات لمستو�ت الفهم الإبداعي).

اللغة  - تدريس  وطرق  المناهج  في  متخصصين  محكمين  سبعة  على  الاستبانة  عُرضت 
وملاحظاتهم  آرائهم  لإبداء  الابتدائية؛  بالمرحلة  العربية  اللغة  ومعلمي  مشرفي  من  وخمسة  العربية، 
أصبحت   المؤشرات؛  لبعض  اللغوية  الصياغة  في  تمثلت  التي  بملاحظاتهم  الأخذ  وبعد  حولها، 

 ) مؤشراً.٤٠الاستبانة تتكون من (
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متوسطة،  - بدرجة  بدرجة كبيرة،  جدًّا،  (بدرجة كبيرة  الخماسي  ليكرت  مقياس  اعتُمد 
ا) للإجابة عن فقراتها.  بدرجة قليلة، بدرجة قليلة جدًّ

- ) من  مكونة  استطلاعية،  عينة  على  الاستبانة  بالمرحلة  ٣٠طبُقت  عربية  لغة  معلمة   (
) وبلغ  الداخلي  للاتساق  ألفا  معامل كرونباخ  وحسب  الاستبانة  ٠٫٨٥الابتدائية،  تعد  وبهذا  )؛ 

 ثابتة.
}، ثم إضافته لبداية كل ٠٫٨٠=٥) /١-٥للحكم على النتائج؛ حسب طول الفترة {( -

 ) قليلة جدًّا  بدرجة  فأصبح:  من  ١٫٨٠  -١٫٠٠فترة،  (أكبر  قليلة  بدرجة   ،(٢٫٦٠  –  ١٫٨٠  ،(
من   (أكبر  متوسطة  من  ٣٫٤٠  -٢٫٦٠بدرجة  (أكبر  بدرجة كبيرة  بدرجة  ٤٫٢٠  -٣٫٤٠)،   ،(

 ).٥- ٤٫٢٠كبيرة جدًّا (أكبر من 
 نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها:

 النتائج المتعلقة بالسؤال الأول ومناقشتها وتفسيرها: -أولاً 
للإجابة عن السؤال الأول الذي نصه: "ما مستو�ت فهم المقروء المناسبة لطالبات الصف  

؛ الدليمي،   ٢٠١٥الرابع الابتدائي؟ "، تم مراجعة عدد من الدراسات السابقة مثل (البصيص،  
؛   ٢٠٢٠؛ البنداري،    ٢٠١٩؛ الأحمدي وبريكيت،    ٢٠١٧؛ العبد العالي والرشيدي،    ٢٠١٥
وآخرين،    ٢٠٢٠هاني،   قاسم  الأكلبي،    ٢٠٢١؛  الأنصاري،    ٢٠٢٢؛  صبح    ٢٠٢٢؛  ؛ 

والسعدية،    ٢٠٢٢وآخرين،   العجمي  المناسبة ٢٠٢٢؛  المقروء  فهم  قائمة بمستو�ت  واشتاق   ،(
والناقد،  والاستنتاجي،  (الحرفي،  الفهم  مستو�ت  من  مكونة  الابتدائي  الرابع  الصف  لطالبات 

 ): ٢) مؤشراً كما يظهرها الجدول ( ٤٢والتذوقي، والإبداعي)، يتبعها (
 ) مستو�ت فهم المقروء ومؤشراتها المناسبة لطالبات الصف الرابع الابتدائي ٢الجدول (

 المؤشرات  م  مستوى الفهم 

 الفهم الحرفي 

 .تحديد الفكرة الرئيسة الصريحة للنصوص المقروءة  ١
 .تحديد المعاني الصريحة لكلمات النصوص المقروءة  ٢
 .تحديد مرادف للكلمات الواردة في النصوص المقروءة ٣
 .تحديد مضاد للكلمات الواردة في النصوص المقروءة ٤
 . الزمني للأحداث في النصوص المقروءةتحديد التسلسل  ٥
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 المؤشرات  م  مستوى الفهم 
 . تحديد التسلسل المكاني للأحداث في النصوص المقروءة ٦
 . تحديد الأفكار من الرسوم التوضيحية أو الجداول أو الأشكال ٧
 . تحديد الضمائر وما ترجع لها من أسماء ٨
 . تحديد الجمع والمثنى والمفرد ٩
 .المفتاحية لفقرات النص المقروءتحديد الجمل   ١٠

 لفهم الاستنتاجي 

 .استنتاج المعاني الضمنية غير المصرح بها في النصوص المقروءة ١
 استخلاص المعاني والعبر المستفادة من النصوص المقروءة. ٢
 .استنتاج العلاقات السبيبة المتضمنة في النصوص المقروءة ٣
 الرئيسة والفرعية في فقرات النصوص المقروءة.استنتاج الأفكار   ٤
 استخلاص القيم والاتجاهات المتضمنة في النصوص المقروءة. ٥
 استخلاص عنوان مناسب لموضوع النص المقروء. ٦
 استنباط العاطفة المتضمنة في النصوص المقروءة.  ٧
 المقروءة.استنتاج �اية متوقعة للأحداث الواردة في النصوص  ٨

 الفهم الناقد 

 . التمييز بين الرأي والحقيقة في النصوص المقروءة ١
 .التمييز بين الحقيقة والخيال في النصوص المقروءة ٢
 . إصدار الأحكام حول الأفكار والقضا� المعروضة في النصوص المقروءة ٣
 .المقروءة وجملهاتحديد جوانب الأفكار والحجج القوية والضعيفة في النصوص  ٤
 .التمييز بين الأفكار المرتبطة بموضوع النص المقروء وغير المرتبطة  ٥
 .التمييز بين الأفكار الصريحة والضمنية الواردة في النص المقروء ٦
 .اقتراح أفكار بديلة للمواقف والأفكار الواردة في النص المقروء ٧

 الفهم التذوقي 

 .الدلالات الإيحائية لجمل النصوص المقروءة وكلماتهاتحديد واكتشاف   ١
 .تحديد واكتشاف مواطن الجمال وصوره في النص المقروء ٢
 . تحديد واكتشاف معاني ودلالات الصور الخيالية في النص المقروء ٣
 .تحديد القيم الإيجابية في النصوص المقروءة وتنميتها ٤
 .العاطفي الذي تعبر عنه النصوص المقروءةتحديد العاطفة والشعور  ٥
 تحديد الصور الفنية والأدبية في النصوص المقروءة وتحليلها.  ٦
 تحديد تأثير الصور والرسوم التوضيحية المضمنة في النصوص المقروءة.  ٧

 الفهم الإبداعي 
 .اقتراح حلول للمشكلات التي ترد في النصوص المقروءة ١
 .تدعم أفكار النصوص المقروءة ،ودلائل جديدةتقديم حجج  ٢
 .ترتبط بموضوع وفكرة النصوص المقروءة ،نتاج أفكار وألفاظ جديدةإ ٣
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 المؤشرات  م  مستوى الفهم 
 .إعادة صياغة الأحداث الواردة في النص المقروء بصورة مبتكرة ٤
 .اقتراح أكبر عدد من العناوين المتنوعة للنص المقروء ٥
 .للنصوص المقروءةابتكار عناوين مبتكرة  ٦
 .اقتراح آليات الاستفادة والانتفاع بالنص المقروء في مواجهة مشكلات الحياة ٧
 . اقتراح �اية (خاتمة) جديدة ومبتكرة للأحداث الواردة في النص المقروء ٨

 النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني ومناقشتها وتفسيرها:  -ثانياً 
المقروء في كتاب   الفهم  توافر مستو�ت  "ما درجة  الذي نصه:  الثاني  السؤال  للإجابة عن 

(لغتي الجميلة) للصف الرابع الابتدائي؟ "، تم تحليل كتاب لغتي الجميلة للصف الرابع الابتدائي،  
 ورصد تكرارات توافر مستو�ت فهم المقروء فيه، فكانت النتائج كما يلي:

 مستوى الفهم الحرفي: •
 ) نتائج تحليل كتاب (لغتي الجميلة) في ضوء مستوى الفهم الحرفي:٣يظهر الجدول (  

 ) تحليل كتاب لغتي الجميلة للصف الرابع الابتدائي في ضوء مستوى الفهم الحرفي٣الجدول (

 مستوى الفهم الحرفي  م 
 كتاب لغتي الجميلة للصف الرابع الابتدائي

 الكلي الفصل الثاني  الفصل الأول 
 الترتيب

 %  ك %  ك %  ك
 ٤ ١٢٫٦٨ ٢٧ ١٤٫٤٢ ١٥ ١١٫٠١ ١٢ تحديد الفكرة الرئيسة الصريحة للنصوص المقروءة  ١
 ١ ٢٩٫١١ ٦٢ ٢٥٫٩٦ ٢٧ ٣٢٫١١ ٣٥ تحديد المعاني الصريحة لكلمات النصوص المقروءة  ٢
 ٥ ٩٫٣٩ ٢٠ ١٠٫٥٨ ١١ ٨٫٢٦ ٩ تحديد مرادف للكلمات الواردة في النصوص المقروءة ٣
 ٦ ٦٫٥٨ ١٤ ٥٫٧٧ ٦ ٧٫٣٤ ٨ تحديد مضاد للكلمات الواردة في النصوص المقروءة ٤
 ٨ ١٫٨٨ ٤ ٢٫٨٨ ٣ ٠٫٩٢ ١ تحديد التسلسل الزمني للأحداث في النصوص المقروءة ٥
 ١٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ تحديد التسلسل المكاني للأحداث في النصوص المقروءة ٦
 ٢ ١٩٫٢٥ ٤١ ١٥٫٣٨ ١٦ ٢٢٫٩٣ ٢٥ التوضيحية أو الجداول أو الأشكال تحديد الأفكار من الرسوم  ٧
 ٣ ١٥٫٤٩ ٣٣ ١٧٫٣١ ١٨ ١٣٫٧٦ ١٥ تحديد الضمائر وما ترجع لها من أسماء  ٨
 ٧ ٥٫١٦ ١١ ٦٫٧٣ ٧ ٣٫٦٧ ٤ تحديد الجمع والمثنى والمفرد ٩
 ٩ ٠٫٤٧ ١ ٠٫٩٦ ١ ٠ ٠ تحديد الجمل المفتاحية لفقرات النص المقروء ١٠

  ٪١٠٠ ٢١٣ ٤٨٫٨٣ ١٠٤ ٥١٫١٧ ١٠٩ الكلي 



 

 ٢١٢ 

توظيف  ودرجة  الابتدائي  الرابع  للصف  الجميلة)  (لغتي  كتاب  في  المتوافرة  المقروء  فهم  مستويات  تقويم 
 المعلمات لها 

 مرزوق العتيبيبنت د. سحر 

) أن جميع مؤشرات مستوى الفهم الحرفي توافرت في كتاب (لغتي الجميلة) ٣يظُهر الجدول (
للصف الرابع الابتدائي باستثناء (تحديد التسلسل المكاني للأحداث في النصوص)، كما يتبن أن 

الفصل الأول، بنسبة مئوية بلغت  ) مرات في  ١٠٩) مرة، توزعت إلى (٢١٣المؤشرات تكررت (
 ). ٪٤٨٫٨٣) مرات في الفصل الثاني، بنسبة مئوية بلغت (١٠٤)، و( ٪٥١٫١٧(

الجميلة)     (لغتي  محتوى كتاب  في  الحرفي  الفهم  مستوى  مؤشرات  توافر  تفاوت  ظهر  كما 
للصف الرابع الابتدائي؛ فقد ركز الكتاب على عدد من المؤشرات أكثر من غيرها، ومن بين هذه 
وبتكرار   الأولى  الذي حل بالمرتبة  المقروءة)،  النصوص  لكلمات  الصريحة  المعاني  المؤشرات (تحديد 

%) من مجموع التكرارات في الكتاب؛ ويمكن إرجاع ذلك إلى أن    ٢٩٫١١) مرة، شكلت (٦٢(
الأفكار من   الثانية مؤشر (تحديد  اللغوية، كما حل بالمرتبة  للموضوعات  أساسًا  يعد  المؤشر  هذا 

) من مجموع ٪١٩٫٢٥) مرة، شكلت (٤١الرسوم التوضيحية أو الجداول أو الأشكال) بتكرار (
التكرارات؛ ويمكن عزو ذلك إلى تعليق الكتاب على فكرة كل شكل أو رسم أو جدول، إضافة 
الرسوم   هذه  استخدام  إلى  بطبيعتها  تحتاج  الابتدائية  المرحلة  بأن  الكتاب  مؤلفي  قناعة  إلى 

 والأشكال في تحقيق التعلم الفعال. 

كما تبين أن أقل مؤشرين تكراراً هما مؤشر (تحديد الجمل المفتاحية لفقرات النص المقروء)   
)، ومؤشر (تحديد التسلسل المكاني  ٪٠٫٤٧وحل بالمرتبة التاسعة بتكرار مرة واحدة فقط وبنسبة (

والأخيرة.  العاشرة  بالمرتبة  وحل  الكتاب  محتوى  انعدم في  الذي  المقروءة)  النصوص  في  للأحداث 
وعلى الرغم من التفاوت في توافر تلك المؤشرات في الكتاب، فإن هذه المؤشرات قد توافر أغلبها 

  ٢٠٢٠؛ هاني،    ٢٠٢٢في الكتاب، وهذه النتيجة اتفقت مع نتائج دراسة (الأكلبي والشهراني،  
قاسم وآخرين،   الأنصاري،    ٢٠٢١؛  البصيص،    ٢٠٢٢؛  بينت تضمين جميع  ٢٠١٥؛  التي   (

مس  دراسة  مؤشرات  مع  وكذلك  الابتدائية،  للمرحلة  العربية  اللغة  في كتب  الحرفي  الفهم  توى 
) التي بينت تضمين جميع المؤشرات في كتب اللغة العربية  ٢٠٢٢؛ الرشيدي،  ٢٠١٥(الدليمي،  

) وبريكيت  الأحمدي  دراسة  نتائج  مع  اختلفت  بينما  والأساسية،  الثانوية  التي  ٢٠١٩للمرحلة   (
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 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة
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الثالث  للصف  الخالدة)  (لغتي  محتوى كتاب  في  تُضمَّن  لم  المؤشرات  تلك  من  ثلاثة  أن  بينت 
 المتوسط. 

 مستوى الفهم الاستنتاجي: •

 ) نتائج تحليل كتاب (لغتي الجميلة) في ضوء مستوى الفهم الاستنتاجي:٤يظهر الجدول (  

 ) تحليل كتاب (لغتي الجميلة) للصف الرابع الابتدائي في ضوء مستوى الفهم الاستنتاجي٤الجدول (

 مستوى الفهم الاستنتاجي م 
 للصف الرابع الابتدائي  )لغتي الجميلة (كتاب 

 الكلي الفصل الثاني  الفصل الأول 
 الترتيب

 %  ك %  ك %  ك
 ١ ٢٩٫٥٩ ٢٩ ٢٦٫٤١ ١٤ ٣٣٫٣٣ ١٥ استنتاج المعاني الضمنية غير المصرح بها في النصوص المقروءة  ١
 ٢ ٢٢٫٤٥ ٢٢ ٢٢٫٦٤ ١٢ ٢٢٫٢٢ ١٠ استخلاص المعاني والعبر المستفادة من النصوص المقروءة. ٢
 ٤ ١٢٫٢٤ ١٢ ١٣٫٢١ ٧ ١١٫١١ ٥ استنتاج العلاقات السبيبة المتضمنة في النصوص المقروءة ٣
 ٣ ١٩٫٣٩ ١٩ ٢٠٫٧٥ ١١ ١٧٫٧٨ ٨ استنتاج الأفكار الرئيسة والفرعية في فقرات النصوص المقروءة. ٤
 ٦ ٧٫١٤ ٧ ٥٫٦٦ ٣ ٨٫٨٩ ٤ استخلاص القيم والاتجاهات المتضمنة في النصوص المقروءة. ٥
 ٥ ٨٫١٦ ٨ ١١٫٣٢ ٦ ٤٫٤٤ ٢ استخلاص عنوان مناسب لموضوع النص المقروء. ٦
 ٧ ١٫٠٢ ١ ٠ ٠ ٢٫٢٢ ١ استنباط العاطفة المتضمنة في النصوص المقروءة.  ٧
 ٨ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ للأحداث الواردة في النصوص المقروءة.استنتاج �اية متوقعة  ٨

  ١٠٠ ٩٨ ٥٤٫٠٩ ٥٣ ٤٥٫٩٢ ٤٥ الكلي 

) أن أغلب مؤشرات مستوى الفهم الاستنتاجي قد توفرت في كتاب (لغتي ٤يظُهر الجدول (
الجميلة) للصف الرابع الابتدائي، باستثناء مؤشر واحد فقط هو (استنتاج �اية متوقعة للأحداث  

) المؤشرات  تكررت  حيث  المقروءة)،  النصوص  في  ( ٩٨الواردة  إلى  توزعت  مرة،  في ٤٥)  مرة   (
بنسبة مئوية بلغت ( بنسبة مئوية بلغت  ٥٣)، و(٪٤٥٫٩٢الفصل الأول  الثاني  الفصل  ) مرة في 

)٥٤٫٠٩٪ .( 
كما اتضح تفاوت في توافر المؤشرات في الكتاب؛ فقد حل المؤشر (استنتاج المعاني الضمنية   

) من  ٪٢٩٫٥٩) مرة، شكلت (٢٩غير المصرح بها في النصوص المقروءة) بالمرتبة الأولى وبتكرار (
مجموع تكرارات مؤشرات مستوى الفهم الاستنتاجي المتوافرة في الكتاب؛ ويمكن إرجاع ذلك إلى 



 

 ٢١٤ 

توظيف  ودرجة  الابتدائي  الرابع  للصف  الجميلة)  (لغتي  كتاب  في  المتوافرة  المقروء  فهم  مستويات  تقويم 
 المعلمات لها 

 مرزوق العتيبيبنت د. سحر 

طبيعة نصوص كتب اللغة العربية بشكل عام التي توفر جمل أدبية، توجه الطالبات لاستنتاج المعاني  
والعبر  المعاني  (استخلاص  الثانية مؤشر  بين كلماتها وحروفها، كما حل بالمرتبة  المخفية  والأفكار 

) من مجموع التكرارات؛  ٪٢٢٫٤٥) مرة، شكلت، (٢٢المستفادة من النصوص المقروءة) بتكرار (
والإسلامية  الاجتماعية  الدروس  على  يركز  الكتاب  هذا  دروس  محتوى  أن  إلى  ذلك  عزو  ويمكن 
العبر والمعاني   للطالبة أن تستخلص  ارتباطاً كبيراً بحياة المجتمع وأفراده، ويمكن  ترتبط  التي  والوطنية 

 الإيجابية لها ولمجتمعها.
كما يتبين أيضًا أن أقل مؤشرين تكراراً هما مؤشر (استنباط العاطفة المتضمنة في النصوص   

)؛ وهذا يبين أهمية  ٪١٫٠٢المقروءة) وحل بالمرتبة السابعة، حيث تكرر مرة واحدة فقط، وبنسبة (
متوقعة  �اية  (استنتاج  ومؤشر  العربية،  اللغة  مناهج  في  الوجدانية  الأهداف  على  التركيز  مراجعة 
الثامنة   بالمرتبة  وحل  الكتاب،  محتوى  من  انعدم  الذي  المقروءة)  النصوص  في  الواردة  للأحداث 

 والأخيرة.
وعلى الرغم من تفاوت نسب توافر تلك المؤشرات في كتاب (لغتي الجميلة) للصف الرابع   

نتائج دراسة (هاني،  اتفقت مع  النتيجة  توافرت، وهذه  قد  المؤشرات  أغلب هذه  فإن  الابتدائي، 
؛ الأكلبي والشهراني،    ٢٠١٥؛ الدليمي،    ٢٠٢٢؛ الأنصاري،    ٢٠٢١؛ قاسم وآخرين،    ٢٠٢٠
) التي بينت توافر جميع مؤشرات مستوى الفهم الاستنتاجي في كتب ٢٠١٥؛ البصيص،    ٢٠٢٢

؛  ٢٠٢٢؛ الرشيدي،  ٢٠١٩اللغة العربية بالمرحلة الابتدائية، وكذلك مع دراسة (العطوي وعلي، 
والرشيدي،   العالي  واللغة  ٢٠١٧والعبد  العربية  اللغة  في كتب  المؤشرات  جميع  توافر  بينت  التي   (

) التي بينت  ٢٠١٩الإنجليزية للمرحلة الثانوية، واتفقت أيضًا مع نتائج دراسة الأحمدي وبريكيت (
 أن جميع المؤشرات توافرت في محتوى كتاب (لغتي الخالدة) للصف الثالث المتوسط. 

 مستوى الفهم الناقد: •
 ) نتائج تحليل كتاب (لغتي الجميلة) في ضوء مستوى الفهم الناقد: ٥يظهر الجدول (  
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 ) تحليل كتاب (لغتي الجميلة) للصف الرابع الابتدائي في ضوء مستوى الفهم الناقد٥الجدول (

) أن أربعة مؤشرات للفهم الناقد قد توافرت في محتوى الكتاب، وثلاثة ٥يتضح من الجدول (
)،  ٪٤٣٫١٨) مرة في الفصل الأول بنسبة (١٩) مرة، توزعت إلى (٤٤لم تتوافر، حيث تكررت (

 ). ٪٥٦٫٨٢) مرة في الفصل الثاني بنسبة (٢٥و(
الأفكار    حول  الأحكام  (إصدار  المؤشر  حل  فقد  المؤشرات؛  توافر  في  تفاوت  اتضح  كما 

) من ٪٤٧٫٧٣) مرة، شكل (٢١والقضا� المعروضة في النصوص المقروءة) بالمرتبة الأولى، بتكرار (
مجموع التكرارات؛ ويمكن إرجاع ذلك إلى أن أغلب نصوص هذا الكتاب تتناول قضا� اجتماعية؛ 
وهذا يتطلب أن يجري التحقق من إدراك الطالبة لها، من خلال توجيه الكتاب لهذه الطالبة مهمة 
إصدار الأحكام حول تلك القضا�، وإبداء وجهة نظرها حولها، وحل بالمرتبة الثانية المؤشر (تحديد  

) بتكرار  وجملها)  المقروءة  النصوص  في  والضعيفة  القوية  والحجج  الأفكار  مرات، ١٠جوانب   (
) بأهمية  ٪٢٢٫٧٣شكلت  الكتاب  مؤلفي  قناعة  إلى  ذلك  عزو  ويمكن  التكرارات؛  مجموع  من   (

المتناولة في  الاجتماعية  القضا�  وأن طبيعة  آرائها،  إبداء  قوية في  أدلة وحجج  إلى  الطالبة  استناد 
قوية من   أدلة وحججًا  مناقشتها  الطالبة ومجتمعها، وتحتاج عند  ترتبط في حياة  الكتاب  نصوص 

 قبل الطالبة. 

 مستوى الفهم الناقد م 

 للصف الرابع الابتدائي  )لغتي الجميلة (كتاب 
الفصل  
 الأول

 الكلي الفصل الثاني 
 الترتيب

 %  ك %  ك %  ك
 ٥ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ التمييز بين الرأي والحقيقة في النصوص المقروءة  ١
 ٥ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ الحقيقة والخيال في النصوص المقروءة التمييز بين   ٢
 ١ ٤٧٫٧٣ ٢١ ٤٨٫٠٠ ١٢ ٤٧٫٣٧ ٩ إصدار الأحكام حول الأفكار والقضا� المعروضة في النصوص المقروءة  ٣
 ٢ ٢٢٫٧٣ ١٠ ١٦٫٠٠ ٤ ٣١٫٥٨ ٦ تحديد جوانب الأفكار والحجج القوية والضعيفة في النصوص المقروءة وجملها ٤
 ٤ ١٣٫٦٤ ٦ ١٦٫٠٠ ٤ ١٠٫٥٣ ٢ التمييز بين الأفكار المرتبطة بموضوع النص المقروء وغير المرتبطة  ٥
 ٥ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ التمييز بين الأفكار الصريحة والضمنية الواردة في النص المقروء  ٦
 ٣ ١٥٫٩١ ٧ ٢٠٫٠٠ ٥ ١٠٫٥٣ ٢ اقتراح أفكار بديلة للمواقف والأفكار الواردة في النص المقروء  ٧

  ١٠٠ ٤٤ ٥٦٫٨٢ ٢٥ ٤٣٫١٨ ١٩ الكلي 



 

 ٢١٦ 

توظيف  ودرجة  الابتدائي  الرابع  للصف  الجميلة)  (لغتي  كتاب  في  المتوافرة  المقروء  فهم  مستويات  تقويم 
 المعلمات لها 

 مرزوق العتيبيبنت د. سحر 

كما يتبين أيضًا أن ثلاثة مؤشرات انعدمت ولم تتوافر في محتوى الكتاب وهي (التمييز بين    
المقروءة)،   النصوص  في  والخيال  الحقيقة  بين  و(التمييز  المقروءة)،  النصوص  في  والحقيقة  الرأي 
والتمييز بين الأفكار الصريحة والضمنية الواردة في النص المقروء)؛ ويمكن عزو هذه النتيجة إلى أن  
مهارات   ممارسة  على  قادة  غير  زالت  ما  الابتدائية  المرحلة  طالبة  بأن  يعتقدون  الكتاب  مؤلفي 

 التفكير الناقد.
في   الناقد  الفهم  مستوى  مؤشرات  تناول  في  العلمية  والمنهجية  التوازن  غياب  يظهر  وبهذا 

حسب مؤشرات الفهم  -محتوى الكتاب، وهذا يعني وجود خلل في منهجية بناء المحتوى وتنظيمه  
الابتدائي الرابع  الصف  لطالبات  اللازمة  الوقت   -الناقد  في  المؤشرات  هذه  أهمية  من  الرغم  على 

الحالي الذي يتميز بالأفكار والتوجهات المختلفة التي تتطلب نقدها وتمحيصها لاختيار المناسب  
منها، ثم تحصين الطالبات فكر�ًّ واجتماعيًّا وثقافيًّا ضد الأفكار والتوجهات غير السليمة، واتفقت  

(الرشيدي،   من  دراسة كل  نتائج  مع  النتائج  والرشيدي،    ٢٠٢٢هذه  العبدالعالي  ؛    ٢٠١٧؛ 
وعلي،   العربية  ٢٠١٩العطوي  اللغة  متدنية في كتب  بنسب  ولكن  مؤشرات،  توافر  بينت  التي   (

نتائج دراسة الأكلبي والشهراني (  اتفقت مع  الثانوية، كما  ) التي  ٢٠٢٢واللغة الإنجليزية للمرحلة 
الابتدائي،  الخامس  للصف  (لغتي)  في كتاب  الناقد  الفهم  مستوى  مؤشرات  توافر  تدني  بينت 

) التي بينت أن ثلاثة مؤشرات  ٢٠١٩وكذلك اتفقت أيضًا مع نتائج دراسة الأحمدي وبريكيت (
الثالث   للصف  الخالدة)  (لغتي  محتوى كتاب  من  انعدمت  الناقد،  الفهم  مستوى  مؤشرات  من 

 المتوسط.  
 مستوى الفهم التذوقي:  •
 ) نتائج تحليل كتاب (لغتي الجميلة) في ضوء مستوى الفهم التذوقي:٦يظهر الجدول (  

 ) تحليل كتاب (لغتي الجميلة) للصف الرابع الابتدائي في ضوء مستوى الفهم التذوقي٦الجدول (

 مستوى الفهم التذوقي  م 
 للصف الرابع الابتدائي  )لغتي الجميلة (كتاب 

 الكلي الفصل الثاني  الفصل الأول 
 الترتيب

 %  ك %  ك %  ك
 ٤ ١١٫٦٨ ٥ ١٦٫٦٧ ٤ ٥٫٢٦ ١ النصوص المقروءة وكلماتهاتحديد واكتشاف الدلالات الإيحائية لجمل   ١
 ٦ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ تحديد واكتشاف مواطن الجمال وصوره في النص المقروء  ٢
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 مستوى الفهم التذوقي  م 
 للصف الرابع الابتدائي  )لغتي الجميلة (كتاب 

 الكلي الفصل الثاني  الفصل الأول 
 الترتيب

 %  ك %  ك %  ك
 ٦ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ تحديد واكتشاف معاني ودلالات الصور الخيالية في النص المقروء  ٣
 ١ ٥٥٫٨١ ٢٤ ٥٤٫١٧ ١٣ ٥٧٫٨٩ ١١ تحديد القيم الإيجابية في النصوص المقروءة وتنميتها ٤
 ٣ ١٣٫٩٥ ٦ ١٦٫٦٧ ٤ ١٠٫٥٣ ٢ تحديد العاطفة والشعور العاطفي الذي تعبر عنه النصوص المقروءة  ٥
 ٥ ٢٫٣٢ ١ ٠ ٠ ٥٫٢٦ ١ تحديد الصور الفنية والأدبية في النصوص المقروءة وتحليلها.  ٦
 ٢ ١٦٫٢٨ ٧ ١٢٫٥ ٣ ٢١٫٠٥ ٤ النصوص المقروءة. تحديد تأثير الصور والرسوم التوضيحية المضمنة في  ٧

  ١٠٠ ٤٣ ٥٥٫٨١ ٢٤ ٤٤٫١٩ ١٩ الكلي 

قد توافرت في محتوى    ) أن خمسة مؤشرات في مستوى الفهم التذوقي٦يتضح من الجدول (
) المؤشرات  تكررت  حيث  يتوافرا،  لم  ومؤشرين  (٤٣الكتاب،  إلى  توزعت  مرة،  في  ١٩)  مرة   (

 ).٪٥٥٫٨١) مرة في الفصل الثاني، بنسبة (٢٥)، و(٪٤٤٫١٩الفصل الأول، بنسبة (
وبتكرار    الأولى  بالمرتبة  وتنميتها)  المقروءة  النصوص  في  الإيجابية  القيم  (تحديد  المؤشر  وحل 

)٢٤) مرة، شكل  أن  ٪٥٥٫٨١)  إلى  ذلك  ويعود  الكتاب؛  في  المؤشرات  تكرارات  من مجموع   (
أغلب نصوص هذا الكتاب تتناول قضا� اجتماعية وأخلاقية؛ وهذا يشجع الطالبة على اكتساب  
القيم وتنميتها، كما حل بالمرتبة الثانية المؤشر (تحديد تأثير الصور والرسوم التوضيحية المضمنة في  

-)؛ وهذا يعود إلى مراعاة هذا الكتاب  ٪١٦٫٢٨) مرات، شكل (٧النصوص المقروءة) بتكرار (
 طبيعة طالبات المرحلة الابتدائية التي تعتمد في تعلمها على الأشياء المحسوسة. -إلى حد ما

المقروء) و(تحديد   النص  الجمال وصوره في  المؤشرين (تحديد واكتشاف مواطن  توافر  وانعدم 
واكتشاف معاني ودلالات الصور الخيالية في النص المقروء)؛ ويعود ذلك إلى اعتقاد المؤلفين بأن  
التوازن   التأمل ومهاراته، وهذا يبين غياب  طالبة المرحلة الابتدائية ما زالت غير قادة على ممارسة 
واتفق   أهميتها،  من  الرغم  على  الكتاب،  في  التذوقي  الفهم  مستوى  تناول  عند  العلمية  والمنهجية 

؛ العبد   ٢٠١٩؛ العطوي وعلي،    ٢٠٢٢؛ الرشيدي،    ٢٠١٥ذلك مع نتائج دراسة (الدليمي،  
اللغة  ٢٠١٧العالي والرشيدي،   ) التي بينت توافر تلك المؤشرات، ولكن بنسب متدنية في كتب 

) ٢٠٢٢العربية واللغة الإنجليزية للمرحلة الثانوية، كما اتفقت مع نتائج دراسة الأكلبي والشهراني (
التي بينت تدني توافرها في كتاب (لغتي) للصف الخامس الابتدائي وبطريقة غير منظمة، واختلفت  
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) التي بينت أن جميع مؤشرات مستوى الفهم التذوقي ٢٠١٩مع نتائج دراسة الأحمدي وبريكيت (
 قد ضُمِّنت في كتاب (لغتي الخالدة) للصف الثالث المتوسط، ولكن بنسب ضعيفة.  

 مستوى الفهم الإبداعي:  •
 ) نتائج تحليل كتاب (لغتي الجميلة) في ضوء مستوى الفهم الإبداعي:٧يظهر الجدول (  

 ) تحليل كتاب (لغتي الجميلة) للصف الرابع الابتدائي في ضوء مستوى الفهم الإبداعي ٧الجدول (

 مستوى الفهم الإبداعي  م 
 للصف الرابع الابتدائي  )لغتي الجميلة (كتاب 

 الكلي الفصل الثاني  الفصل الأول 
 الترتيب

 %  ك %  ك %  ك
 ٢ ٣٣٫٣٣ ٦ ٢٠٫٠٠ ٢ ٥٠٫٠٠ ٤ اقتراح حلول للمشكلات التي ترد في النصوص المقروءة  ١

٢ 
تدعم أفكار النصوص   ،تقديم حجج ودلائل جديدة

 المقروءة
٥ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ 

٣ 
ترتبط بموضوع وفكرة  ،نتاج أفكار وألفاظ جديدةإ

 النصوص المقروءة
١ ٣٨٫٨٩ ٧ ٤٠٫٠٠ ٤ ٣٧٫٥٠ ٣ 

٤ 
إعادة صياغة الأحداث الواردة في النص المقروء بصورة  

 مبتكرة
٣ ٢٢٫٢٢ ٤ ٣٠٫٠٠ ٣ ١٢٫٥٠ ١ 

 ٥ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ اقتراح أكبر عدد من العناوين المتنوعة للنص المقروء ٥
 ٤ ٥٫٥٦ ١ ١٠٫٠٠ ١ ٠ ٠ المقروءةابتكار عناوين مبتكرة للنصوص   ٦

٧ 
اقتراح آليات الاستفادة والانتفاع بالنص المقروء في  

 مواجهة مشكلات الحياة 
٥ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ 

٨ 
اقتراح �اية (خاتمة) جديدة ومبتكرة للأحداث الواردة في  

 النص المقروء
٥ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ 

  ١٠٠ ١٨ ٥٥٫٥٦ ١٠ ٤٤٫٤٤ ٨ الكلي 

أن ستة مؤشرات في مستوى الفهم الإبداعي قد توافرت، ومؤشرين لم  ) ٧يتضح من الجدول (
) المؤشرات  تكررت  حيث  (١٨يتوافرا،  إلى  توزعت  مرة،  بنسبة  ٨)  الأول،  الفصل  في  مرات   (

 ). ٪٥٥٫٥٦) مرات في الفصل الثاني، بنسبة (١٠)، و( ٪٤٤٫٤٤(
النصوص المقروءة) بالمرتبة    وحل المؤشر (إنتاج أفكار وألفاظ جديدة ترتبط بموضوع وفكرة 

) وبتكرار  (٧الأولى  مرات، شكل  الكتاب، كما  ٪٣٨٫٨٩)  المؤشرات في  تكرارات  ) من مجموع 
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) بتكرار  المقروءة)  النصوص  في  ترد  التي  للمشكلات  حلول  المؤشر(اقتراح  الثانية  بالمرتبة  )  ٦حل 
بنسبة ( للنص ٪٣٣٫٣٣مرات،  المتنوعة  العناوين  (اقتراح أكبر عدد من  المؤشرين  توافر  وانعدم   ،(

المقروء) و(اقتراح آليات الاستفادة والانتفاع بالنص المقروء في مواجهة مشكلات الحياة)؛ وقد يعود 
المرحلة   طالبة  أن  المؤلفين  اعتقاد  إلى  عام  بشكل  الإبداعي  الفهم  لمؤشرات  الكتاب  تناول  تدني 
الابتدائية ما زالت غير قادة على ممارسة مهارات التفكير العليا، وأهمها مهارات التفكير الإبداعي،  

؛ قاسم وآخرين،    ٢٠٢٢؛ الأكلبي والشهراني،    ٢٠٢٢واتفق ذلك مع نتائج دراسة (الرشيدي،  
) التي بينت تدني توافرها  ٢٠١٧؛ العبدالعالي والرشيدي،    ٢٠١٩؛ الأحمدي وبريكيت،    ٢٠٢١

 في الكتب وبطريقة غير منظمة.
 النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث ومناقشتها وتفسيرها: -ثالثاً 

للإجابة عن السؤال الثالث الذي نصه: "ما درجة توظيف المعلمات لمستو�ت فهم المقروء 
في تدريس موضوعات اللغة العربية بالمرحلة الابتدائية؟"، تم تطبيق الاستبانة على عينة الدراسة من  

حساب المتوسطات والانحرافات المعيارية لاستجاباتهن، معلمات اللغة العربية بالمرحلة الابتدائية، ثم  
 وكانت النتائج كما يلي:

 توظيف المعلمات لمستو�ت الفهم الحرفي: •
العربية بالمرحلة الابتدائية لمؤشرات مستوى  ٨يظهر الجدول (  اللغة  تفعيل معلمات  ) درجة 

 الفهم الحرفي.
 ) المتوسطات والانحرافات المعيارية لاستجابات المعلمات على مؤشرات مستوى الفهم الحرفي ٨الجدول (

 المتوسط  الحرفي جراءات توظيف المعلمات لمستوى الفهم  إ م 
الانحراف  
 المعياري 

 الدرجة 

 كبيرة ٠٫٨١ ٤٫٠٤ وأكلف الطالبات بتحديد الأفكار الرئيسة فيها بعد قراءتها. ،أصمم نصوصًا ١
 كبيرة ٠٫٦٧ ٣٫٩٠ كلمات فيها لوأكلف الطالبات بقراءتها وتحديد المعاني الصريحة ل ،أعرض نصوصًا ٢

٣ 
وأكلف الطالبات بقراءتها وتحديد الكلمات الرئيسة فيها  ،أعرض نصوصًا

 والمرادف لها 
 كبيرة ٠٫٧٣ ٣٫٨٣

٤ 
وأكلف الطالبات بقراءتها وتحديد الكلمات الرئيسة فيها والمضاد   ،أصمم نصوصًا

 لها
 كبيرة ٠٫٧٠ ٣٫٩٨

 متوسطة  ٠٫٧٧ ٣٫٢٣ أكلف الطالبات بتحديد التسلسل الزمني للأحداث في النصوص المقروءة  ٥



 

 ٢٢٠ 
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٦ 
أعرض نصوصًا تحتوي أحداثًا ومواقف، وأكلف الطالبات بتحديد التسلسل 

 المكاني فيها 
 كبيرة ٠٫٧١ ٣٫٧٢

٧ 
تحديد الأفكار الصريحة  بوأوجه الطالبات  ،أعرض رسومًا وأشكالاً وجداول وصوراً

 فيها
 متوسطة  ٠٫٧٢ ٣٫٠٤

٨ 
لتحديد الضمائر وما ترجع لها من  ؛وأوجه الطالبات بقراءتها ،أعرض نصوصًا

 أسماء فيها
 كبيرة ٠٫٦٢ ٣٫٥٠

 كبيرة ٠٫٦٣ ٣٫٥٤ والمفرد لبعض المفرداتأكلف الطالبات بتحديد الجمع والمثنى  ٩
 كبيرة ٠٫٥٨ ٣٫٤٩ وأكلف الطالبات بقراءتها وتحديد الجمل المفتاحية لفقراتها ،أعرض نصوصًا ١٠

 كبيرة ٠٫٢٧ ٣٫٦٣ الكلي 

)؛ وهذا يعني أن درجة ٤٫٠٤) و( ٣٫٠٤) أن قيم المتوسط تراوحت بين (٨يظُهر الجدول (
توظيف المعلمات لمؤشرات الفهم الحرفي، تراوحت بين متوسطة وكبيرة، فيما كان المتوسط الكلي  

 ) بدرجة كبيرة. ٣٫٦٣(
وهما   متوسطة،  بدرجة  مؤشرين  باستثناء  بدرجة كبيرة،  المؤشرات  لجميع  توظيفهن  وتبين 

رسومًا   و(أعرض  المقروءة)  النصوص  في  للأحداث  الزمني  التسلسل  بتحديد  الطالبات  (أكلف 
وأشكالاً وجداول وصوراً، وأوجه الطالبات بتحديد الأفكار الصريحة فيها)؛ ويعود ذلك إلى طبيعة  
الطالبة مهارات   توفير مواقف تمارس من خلالها  المعلمة  تتطلب من  التي  العربية  اللغة  موضوعات 

) الجعافرة  دراسة  نتائج  مع  اتفقت  النتيجة  وهذه  الحرفي،  المعلمات  ٢٠٢١الفهم  أن  بينت  التي   (
 يمارسن أساليب تعليم القراءة بشكل كبير لكثير منها ومتوسط لبعضها.

 توظيف المعلمات لمستو�ت الفهم الاستنتاجي: •
العربية بالمرحلة الابتدائية لمؤشرات مستوى  ٩يظهر الجدول (  اللغة  تفعيل معلمات  ) درجة 

 الفهم الاستنتاجي:
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) المتوسطات والانحرافات المعيارية لاستجابات المعلمات على مؤشرات مستوى الفهم ٩الجدول (
 الاستنتاجي 

 المتوسط  الاستنتاجيجراءات توظيف المعلمات لمستوى الفهم  إ م 
الانحراف  
 المعياري 

 الدرجة 

 كبيرة ٠٫٦٦ ٣٫٥٩ واستنتاج المعاني الضمنية غير المصرح الواردة فيها ،نصوصأوجه الطالبات لقراءة  ١

٢ 
وأطلب من الطالبات قراءتها واستخلاص المعاني والعبر المستفادة  ،أعرض نصوصًا

 منها
 متوسطة  ٠٫٧٧ ٣٫٠٣

٣ 
لتتمكن الطالبات من قراءتها واستنتاج العلاقات السبيبة المتضمنة   ؛أعرض نصوصًا

 فيها
 كبيرة ٠٫٧٠ ٣٫٧٠

٤ 
وأوجه الطالبات لقراءتها واستنتاج الأفكار الرئيسة والفرعية في   ،أعرض نصوصًا

 فقراتها 
 كبيرة ٠٫٦٣ ٣٫٥٥

٥ 
وأوجه الطالبات لقراءتها واستخلاص القيم والاتجاهات المتضمنة   ،أعرض نصوصًا

 فيها
 متوسطة  ٠٫٦٩ ٢٫٩٧

 كبيرة ٠٫٥٨ ٣٫٤٩ ن مناسب لهااويأوجه الطالبات لقراءة نصوص واستخلاص عن ٦
 متوسطة  ٠٫٨٤ ٣٫٠٠ أتيح للطالبات الفرصة لقراءة نصوص واستنباط العاطفة المتضمنة فيها  ٧
 كبيرة ٠٫٧٢ ٣٫٨٧ وأوجه الطالبات لقراءتها واستنتاج �اية متوقعة لأحداثها  ،نصوصًاأعرض  ٨

 متوسطة  ٠٫٢٩ ٣٫٤٠ الكلي 

)، وهو ما يعني أن درجة  ٣٫٨٧) و(٢٫٩٧) أن قيم المتوسط تراوحت بين (٩يظهر الجدول (
المتوسط الكلي  توظيف المعلمات لمؤشرات الفهم الاستنتاجي تراوحت بين متوسطة وكبيرة، وكان  

) بدرجة متوسطة، وتبين توظيفهن لخمسة مؤشرات بدرجة كبيرة، وثلاثة مؤشرات بدرجة ٣٫٤٠(
 -على الرغم من اقتناع المعلمات بأهمية مهارات التفكير الاستنتاجي  -متوسطة؛ وهذا التباين يبين  

 أن هناك ضبابية لديهن في مفهومه ومفهوم المهارات التي تحققه.
 توظيف المعلمات لمستو�ت الفهم الناقد: •
) درجة تفعيل معلمات اللغة العربية بالمرحلة الابتدائية لمؤشرات مستوى  ١٠يظهر الجدول ( 

 الفهم الناقد
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 ) المتوسطات والانحرافات المعيارية لاستجابات المعلمات على مؤشرات مستوى الفهم الناقد  ١٠الجدول (
 الدرجة  الانحراف المعياري  المتوسط  الناقدجراءات توظيف المعلمات لمستوى الفهم  إ م 
 متوسطة  ٠٫٨٧ ٣٫٢٨ أكلف الطالبات بالتمييز بين الرأي والحقيقة في النصوص المقروءة  ١

٢ 
لتتمكن الطالبات من التمييز بين الحقيقة والخيال في أفكارها بعد   ؛أوفر نصوصًا

 قراءتها
 متوسطة  ٠٫٨٧ ٣٫٢٠

٣ 
أوجه الطالبات لإصدار الأحكام حول الأفكار والقضا� المعروضة في النصوص  

 المقروءة
 متوسطة  ٠٫٨١ ٢٫٩٧

٤ 
المقروءة أوجه الطالبات لتحديد الأفكار والحجج القوية والضعيفة في النصوص  

 وجملها
 متوسطة  ٠٫٧٧ ٣٫٢٥

 متوسطة  ٠٫٧٤ ٣٫١٠ أكلف الطالبات للتمييز بين الأفكار المرتبطة بموضوع النص المقروء وغير المرتبطة  ٥
 متوسطة  ٠٫٦٧ ٣٫١٢ أكلف الطالبات للتمييز بين الأفكار الصريحة والضمنية الواردة في النص المقروء ٦
 كبيرة ٠٫٧٠ ٣٫٤٦ اقتراح أفكار بديلة للمواقف والأفكار الواردة في النص المقروءأطلب من الطالبات   ٧

 متوسطة  ٠٫٣٦ ٣٫٢٠ الكلي 

)، وهو ما يعني درجة  ٣٫٤٦) و(٢٫٩٧) أن قيم المتوسط تراوحت بين (١٠يظهر الجدول (
الطالبات   من  (أطلب  المؤشر  باستثناء  الناقد  الفهم  مؤشرات  لجميع  المعلمات  لتوظيف  متوسطة 
وكان   بدرجة كبيرة،  ظهر  الذي  المقروء)  النص  في  الواردة  والأفكار  للمواقف  بديلة  أفكار  اقتراح 

)، وهذا يتناسب مع ما أظهرته نتائج تحليل المحتوى التي بينت توافر هذه  ٣٫٢٠المتوسط الكلي ( 
) مرة فقط، وحيث إن المعلمات لديهن قناعة بأهمية التفكير الناقد، فإن ما  ٤٤المؤشرات بتكرار (

تواجهه المعلمات من معيقات وطبيعة المقرر وما تحتويه من تلك المؤشرات بتكرارات قليلة أدى إلى  
 ممارستهن لها بدرجة متوسطة.  

 توظيف المعلمات لمستو�ت الفهم التذوقي:  •
) درجة تفعيل معلمات اللغة العربية بالمرحلة الابتدائية لمؤشرات مستوى  ١١يظهر الجدول ( 

 الفهم التذوقي: 
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 ) المتوسطات والانحرافات المعيارية لاستجابات المعلمات على مؤشرات مستوى الفهم التذوقي ١١الجدول (
 المتوسط  التذوقي جراءات توظيف المعلمات لمستوى الفهم  إ م 

الانحراف  
 المعياري 

 الدرجة 

 متوسطة  ٠٫٨٠ ٢٫٩٨ أشجع الطالبات على تحديد الدلالات الإيحائية لجمل النصوص المقروءة وكلماتها ١

٢ 
وأطلب من الطالبات قراءتها واكتشاف مواطن الجمال وصوره  ،أعرض نصوصًا

 فيها
 متوسطة  ٠٫٨٩ ٣٫٢٤

 متوسطة  ٠٫٨٧ ٣٫٠٦ وأوجه الطالبات لتحديد معاني ودلالات الصور الخيالية فيها ،أعرض نصوصًا ٣
 متوسطة  ٠٫٨٨ ٣٫١٩ قراءتها أوجه الطالبات لتحديد القيم الإيجابية في النصوص بعد  ٤
 متوسطة  ٠٫٨٣ ٣٫٣٣ أكلف الطالبات باستشعار العاطفة تجاه النصوص المقروءة  ٥
 متوسطة  ٠٫٧٨ ٣٫٣٢ أوجه الطالبات لاستشعار الصور الفنية والأدبية في النصوص المقروءة وتحليلها  ٦
 متوسطة  ٠٫٨٠ ٣٫٣٨ النصوص المقروءةأطلب من الطالبات وصف تأثير الصور والرسوم المرفقة في  ٧

 متوسطة  ٠٫٤٠ ٣٫٢٢ الكلي 

) الجدول  (١١يظهر  بين  تراوحت  المتوسط  قيم  أن  درجة ٣٫٣٨-٢٫٩٨)  يعني  ما  وهو   ،(
) بدرجة ٣٫٢٢متوسطة لتوظيف المعلمات لجميع مؤشرات الفهم التذوقي، وكان المتوسط الكلي (

متوسطة، هذا يتناسب مع ما أظهرته نتائج تحليل المحتوى التي بينت توافر هذه المؤشرات بتكرار  
التذوقي في تدريس الموضوعات  ٤٣( ) مرة فقط، وحيث إن المعلمات لديهن قناعة بأهمية الفهم 

المؤشرات   تلك  من  تحتويه  وما  المقرر  وطبيعة  معيقات  من  المعلمات  تواجهه  ما  فإن  اللغوية، 
بتكرارات قليلة أدى إلى ممارستهن لها بدرجة متوسطة، وهذه النتيجة اتفقت جزئيًا مع نتائج دراسة  

القراءة بشكل كبير لكثير منها  ٢٠٢١الجعافرة ( ) التي بينت أن المعلمات يمارسن أساليب تعليم 
 ومتوسط لبعضها.

 توظيف المعلمات لمستو�ت الفهم الإبداعي:  •
) درجة تفعيل معلمات اللغة العربية بالمرحلة الابتدائية لمؤشرات مستوى  ١٢يظهر الجدول (

 الفهم الإبداعي: 
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 ) المتوسطات والانحرافات المعيارية لاستجابات المعلمات على مؤشرات مستوى الفهم الإبداعي ١٢الجدول (

 المتوسط  جراءات توظيف المعلمات لمستوى الفهم الإبداعي إ م 
الانحراف  
 المعياري 

 الدرجة 

 متوسطة  ٠٫٧٨ ٣٫٠١ أصمم نصوصًا تحتوي على مشكلات وأكلف الطالبات باقتراح حلول لها ١
 متوسطة  ٠٫٨٩ ٣٫٢٩ تدعم أفكار النصوص المقروءة ،الطالبات تقديم حجج ودلائل جديدةأكلف  ٢

٣ 
ترتبط بموضوع وفكرة النصوص   ،نتاج أفكار وألفاظ جديدة إأطلب من الطالبات 

 المقروءة
 متوسطة  ٠٫٩٥ ٣٫١٧

 متوسطة  ٠٫٩٠ ٣٫٢٦ أوجه الطالبات لإعادة صياغة الأحداث الواردة في النص المقروء بصورة مبتكرة ٤
 متوسطة  ٠٫٨٦ ٣٫٢٠ أطلب من الطالبات اقتراح أكبر عدد من العناوين المتنوعة للنصوص المقروءة ٥
 متوسطة  ٠٫٨١ ٣٫٣٢ وأكلفهن قراءتها وابتكار عناوين جديدة لها ،أعرض نصوصًا على الطالبات ٦
 كبيرة ٠٫٨٣ ٣٫٤١ للاستفادة والانتفاع من النصوص المقروءة ؛أوجه الطالبات لتقديم مقترحات ٧

٨ 
أكلف الطالبات لاقتراح �اية أو خاتمة جديدة ومبتكرة للأحداث الواردة في  

 النص المقروء
 متوسطة  ٠٫٨٠ ٣٫٣٤

 متوسطة  ٠٫٤٤ ٣٫٢٥ الكلي 

يعني  )، وهو ما  ٣٫٤١) و(٣٫٠١) أن قيم المتوسط تراوحت بين (١٢يتضح من الجدول ( 
فيما كان   وكبيرة،  متوسطة  بين  تراوحت  الإبداعي  الفهم  لمؤشرات  المعلمات  توظيف  درجة  أن 

 ) الكلي  التي  ٣٫٢٥المتوسط  المحتوى  تحليل  نتائج  أظهرته  ما  مع  يتناسب  هذا  متوسطة،  بدرجة   (
) بتكرار  المؤشرات  هذه  توافر  قناعة ١٨بينت  لديهن  المعلمات  أن  من  الرغم  فعلى  فقط،  مرة   (

بأهمية التفكير الإبداعي، فإن ما يواجهن من معيقات وطبيعة المقرر وما تحتويه من تلك المؤشرات  
بتكرارات قليلة أدى إلى ممارستهن لها بدرجة متوسطة، وهذه النتيجة اتفقت نتائج دراسة الجعافرة 

) التي بينت أن المعلمات يمارسن أساليب تعليم القراءة بشكل كبير لكثير منها ومتوسط  ٢٠٢١(
 لبعضها.
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 التوصيات والمقترحات:
إثراء كتاب (لغتي الجميلة) للصف الرابع الابتدائي بمؤشرات مستو�ت فهم المقروء التي  .١

 ظهرت بتكرارات متدنية أو معدومة.
في  .٢ التذوقي)  الإبداعي،  الناقد،  (الفهم  المقروء  فهم  مستو�ت  لمؤشرات  أهمية  إعطاء 

 محتوى وأنشطة كتاب (لغتي الجميلة) بشكل أفضل. 
نشر الوعي بين معلمات اللغة العربية بالمرحلة الابتدائية بمستو�ت فهم المقروء، وتدريبهم  .٣

 على آليات توظيفها في تدريس اللغة العربية.  
العربية  .٤ اللغة  في كتب  المقروء  فهم  مستو�ت  توافر  درجة  عن  للكشف  دراسة  إجراء 

 بالمرحلتين الابتدائية والمتوسطة، وتحديد التطور الرأسي لهذه المستو�ت في تلك الكتب.
إجراء دراسة للكشف عن أثر بر�مج تدريبي لمعلمات اللغة العربية في تنمية مهاراتهن في  .٥

  توظيف مستو�ت فهم المقروء خلال عملية التدريس.



 

 ٢٢٦ 

توظيف  ودرجة  الابتدائي  الرابع  للصف  الجميلة)  (لغتي  كتاب  في  المتوافرة  المقروء  فهم  مستويات  تقويم 
 المعلمات لها 

 مرزوق العتيبيبنت د. سحر 

 المراجع
 : العربية المراجع

). تقويم الأنشطة اللغوية في كتاب لغتي الخالدة للصف الثالث المتوسط في ضوء  ٢٠١٩الأحمدي، حنان وبريكيت، أكرم. ( 
 . ٤١٢  -٣٨٩، ١١٤مهارات الفهم القرائي. دراسات عربية في التربية وعلم النفس، ع

(إرشيد إيمان.  لدى طالبات  ٢٠٢٢،  الإنجليزية  اللغة  القرائي في  الفهم  تنمية مهارات  المعكوس في  الصف  استخدام  أثر   .(
 .  ١١٩  - ٨٩)،  ١(٣٨الصف العاشر في لواء الرمثا. مجلة كلية التربية بأسيوط، 

) سعيد.  والشهراني،  صالح  الفهم ٢٠٢٢الأكلبي،  مهارات  ضوء  في  الابتدائي  الخامس  للصف  لغتي  مقرر  محتوى  تقويم   .(
 . ١٩٢ -١٦١، ١٤٣القرائي. دراسات عربية في التربية وعلم النفس، ع

) سلطان.  العربية  ٢٠٢٢الأنصاري،  المجلة  الابتدائي.  الثالث  للصف  لغتي  في كتاب  القرائي  الفهم  مهارات  توفر  درجة   .(
 .٣٤٦ -٣٠٣،  ٣٠للعلوم التربوية والنفسية، ع

) الخامس ٢٠١٥البصيص، حاتم.  الصف  لتلاميذ  لغتي  العربية  تدريبات كتاب  القرائي في  الفهم  مهارات  تمثيل  مستوى   .(
 . ٦٤٠ -٦١٥الأساسي: دراسة تحليلية. مجلة كلية الآداب جامعة بغداد، ملحق، 

). تقويم محتوى موضوعات القراءة للصف الرابع بالمرحلة الابتدائية في ضوء بعض مستو�ت الفهم  ٢٠٢٠البنداري، هدى. (
 .٢٨٠  -٢٦٢، ٣٠القرائي. مجلة كلية التربية جامعة بور سعيد، ع

). مهارات فهم المكتوب في ضوء المقاربة النصية: السنة الثانية من التعليم الابتدائي أنموذجاً. مجلة ٢٠١٧بو حملة، عمر. ( 
 . ١٩٠  -١٧١، ٤١الممارسات اللغوية، ع 

 ). مهارات القراءة والفهم والتذوق الأدبي. طرابلس: مؤسسة الكتاب الحديث للنشر والتوزيع.٢٠٠٩الجبيلي، سجيع. (
) للصفوف ٢٠٢١الجعافرة، خضراء.  العربية  اللغة  في  الجهرية  القراءة  تعليم  لأساليب  المعلمات،  الطالبات  ممارسة  درجة   .(

 . ١٠١-٦٨(ملحق)، ٧الثلاثة الأولى خلال فترة التطبيق العلمي. مجلة جامعة الحسين بن طلال للبحوث، 
) خليل.  الابتدائية.  ٢٠١١الجويجي،  المرحلة  تلاميذ  لدي  الابتكاري  التفكير  بمهارات  وعلاقتها  القرائي  الفهم  مستو�ت   .(

 . ١٩٦ -١٦١)، ٧٣(٢١المجلة المصرية للدراسات النفسية، 
 ). أسس القراءة وفهم المقروء بين النظرية والتطبيق. عمان: دار عمار للطباعة والنشر والتوزيع.٢٠٠٨حبيب الله، محمد. (

). أثر طريقيتي القراءة المتكررة والواسعة في تنمية مهارات طلاقة القراءة الجهرية والكتابة التعبيرية لدى  ٢٠١٠خضير، رائد. (
 طلاب الصف السابع الأساسي. رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة اليرموك، إربد. 

 ). أساسيات في طرائق تعليم القراءة للمبتدئين. الهيئة المصرية العامة للكتاب ٢٠١٧الخفاجي، عد�ن. (
). مهارات الفهم القرائي المتضمنة في كتاب لغتنا العربية للصف السابع الأساسي في الأردن. رسالة  ٢٠١٥الدليمي، أحمد. (

 ماجستير غير منشورة، جامعة مؤتة.
). فاعلية الطريقة الكلية في تنمية مهارات الفهم القرائي لدى طلبة المرحلة الابتدائية في مدينة جدة.  ٢٠١٩الربعي، فهد. (

 رسالة دكتوراة غير منشورة، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية.
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) الكويت. ٢٠٢٢الرشيدي، شمايل.  بدولة  الثانوية  للمرحلة  العربية  اللغة  المقروء في كتب  فهم  مستو�ت  تضمين  درجة   .(
 رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة اليرموك.

). مستوى تمكن تلميذات المرحلة الابتدائية من مهارات فهم المقروء من وجهة  ٢٠٢١الرشيدي، ميعاد وحاجي، خديجة. (
 . ٨٦-٥٢)، ٤٨(٥نظر معلماتهن. مجلة العلوم التربوية والنفسية، 

المتوسط في محافظة القر�ت في المملكة ). تشخيص مستو�ت فهم المقروء لدى طلبة الصف الثالث  ٢٠٠٨الرويلي، محمد. (
 العربية السعودية. رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة اليرموك. 

-١،  ١٢٨). الفهم القرائي واستراتيجيات فهم المقروء. مجلة العلوم التربوية والنفسية، ع٢٠١٧زاير، سعد وهاشم، عهود. (
٢٥ . 

) هديل.  السادس  ٢٠٢١الشرع،  الصف  طالبات  لدى  الكتابي  التعبير  على  بالقدرة  وعلاقته  القرائي  الفهم  مستوى   .(
 الأساسي. رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة العلوم الإسلامية العالمية، عمان. 

). درجة امتلاك طالبات الصف الثالث الأساسي في مدارس لواء الأغوار الشمالية لمهارات الفهم ٢٠٢٢الشكور، ميساء. ( 
 . ٢٤٩  -٢٢٣)، ٤(٣٨القرائي في اللغة العربية من وجهة نظر المعلمات. مجلة كلية التربية، جامعة أسيوط، 

 ). صعوبات الفهم القرائي المعرفية. القاهرة: دار الفكر العربي.٢٠١١الصاوي، إسماعيل ( 
) رقية.  وعلي،  عبدالرزاق  وعبدالقادر،  نجلاء  لدي  ٢٠٢٢صبح،  توافرها  ومدى  العربية  اللغة  في  القرائي  الفهم  مهارات   .(
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جامعةِ   في  ة  الأكاديميَّ القياداتِ  نظرِ  جهةِ  وِ من  ةِ 
التنظيميّ ة  بالفاعليّ وعلاقته  التنظيميّ  مت  الحدودِ  الصَّ

ة ماليّ
َّ

 الش

 محمد النصيربن د. يوسف 

 المستخلص 
متِ التنظيمــيّ وعلاقتــِه بالفاعليــّة التنظيميـّـةِ مــن وِجهــة نظــر القيــاداتِ  هــدفَت الدِّراســة إلى التَّعــرفِ علــى الصــَّ

جامعةِ الحدودِ الشَّماليّة في المملكة العربيَّةِ السعوديَّة. وتمَّ ذلك بناءً على أبعادٍ تمُثِّلُ الصَّمتَ التنظيمــيّ الأكاديميَّة في  
) قيــاد�ًّ مــن وجهــةِ نظــرِ ٩٣وتمُثــِّل الفاعليـّـة التنظيميـّـة، واعتمــدت الدِّراســةُ المــنهجَ الوصــفيَّ المســحيَّ باستقصــاءِ آراءِ (

القياداتِ الأكاديميَّة في جامعةِ الحدودِ الشَّماليّة في المملكة العربيةِ السعودية عن طريق استبانة محُكَّمــة، وقــد أظهــرت 
طة، وأنَّ هناك علاقةً ســلبيةً  طاً، وأنَّ الفاعليّة التنظيميّة كانت متوسِّ النتائجُ أنَّ مستوى الصَّمت التنظيميّ كان متوسِّ
مت التنظيمــيّ مــن  ة، وقــد أوصــت الدِّراســة بضــرورةِ الاهتمــام بالصــَّ ة التنظيميــّ مت التنظيمــيّ والفاعليــّ قويــَّةً بــين الصــَّ
خلال تطويرِ الأنظمة والإجراءات التي تحفِّزُ القياداتِ الأكاديميَّة على كسرِ الصَّمت، إضافةً إلى ضرورةِ العمل على 
ة بمـــا يعُـــزّزُِ  ة التنظيميــّ متِ التنظيمــيّ والفاعليـــّ ة، وتطـــويرِ ممارســاتِ الصـــَّ ة التنظيميـــّ اتٍ مناســبةٍ لتعزيـــزِ الفاعليــّ إيجــاد آليـــَّ

 الآثارَ الإيجابيَّة ويقلِّلُ الآثارَ السلبية.
 الصَّمتُ التنظيميّ، الفاعليّة التنظيميّة، القياداتُ الأكاديمية. فتاحية:المالكلمات 

Abstract 
The study aimed to identify organizational silence and its relationship to organizational 

effectiveness from the point of view of academic leaders at Northern Border University in the 
Kingdom of Saudi Arabia. This was done based on dimensions that represent organizational 
silence and organizational effectiveness. The study adopted the descriptive survey method by 
surveying the opinions of 93 students from the point of view of academic leaders at the 
Northern Border University in the Kingdom of Saudi Arabia through a controlled 
questionnaire. The results showed that the level of organizational silence was medium, that 
organizational effectiveness was medium, and that there was a strong negative relationship 
between organizational silence and organizational effectiveness. The need to work on finding 
appropriate mechanisms to enhance organizational effectiveness, and to develop practices of 
organizational silence and organizational effectiveness in a way that enhances positive effects 
and minimizes negative ones. 

Keywords: organizational silence, organizational effectiveness, academic leaders 
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 المقدمة 
تســعى دولُ العــالم إلى تحقيــقِ التنميــةِ المســتدامةِ لمواطنيهــا مــن خــلال مؤسســاتِها التعليميــة الــتي 
ــدافها،  ــق أهـ ــن تحقيـ ــا مـ ــاءة الـــتي تمكِّنهـ ــة وذات الكفـ ــريَّة المؤهَّلـ ــا البشـ ــتقطاب مواردِهـ ــلُ علـــى اسـ تعمـ
ويتزايــدُ الاهتمــام بالمــواردِ البشــريَّة في الجامعــات في مختلــف الــدول نظــراً لإســهاماتها في تحقيــقِ التنميــة 
الشــاملة مــن خــلال مــا تقدِّمــه مــن أفكــارٍ ومشــاريعَ وبــرامجَ إبداعيــَّةٍ ومقترحــاتٍ في عمليــة التــدريسِ 
والبحـــث العلمــــيِّ وخدمــــةِ المجتمــــع، فهـــي الأصــــولُ الــــتي ترتكــــزُ عليهـــا الجامعــــات في تحقيــــقِ التنميــــة 
المستدامةِ للمواطنين سياسيًّا واجتماعيًّا واقتصاد�ًّ وثقافيًّا من خلال تأثيرها المباشــرِ في تهيئــة وإعــداد 
القوى البشريَّة المؤهَّلة التي تقودُ عمليــة التنميــة، إلا أنَّ نجــاحَ المــواردِ البشــريَّة في تحقيــق أهــدافِها يــرتبطُ 
ات التي تؤثرِّ عليها، ومنها الأنظمةُ واللوائح، والقيادةُ الأكاديمية، والمناخُ التنظيمــيّ،  بكثيرٍ من المتغيرِّ

 والحوافزُ، والسياسات، والبنُية التحتيَّة، والهيكل الإداريُّ، وكيفيةُ اتخاذ القرارات.
إيجــــاد وتكــــوين حكومــــةٍ فاعلــــةٍ قــــادرةٍ علــــى مواجهــــة  ٢٠٣٠وقــــد تضــــمَّنت رؤيــــةُ المملكــــة 

التحــدِّ�ت، تعتمــدُ علــى الشــفافيَّة والمســاءلة، وتتفاعــلُ مــع الجميــعِ مــن خــلال فــتحِ قنــواتِ التواصــلِ 
وتشــجيعِها وتــدعيمها داخــل الأجهــزةِ الحكوميــة، ومــا بــين الأجهــزة الحكوميــَّة وقطــاعِ الأعمــال، كمــا 
ودَة الخــــدمات  ع علــــى الاســــتماع إلى آراءِ الجميــــع في تلبيــــةِ احتياجــــات المــــواطن، وتحســــينِ جــــَ تشــــجِّ
المقدَّمــة مــن خــلالِ تفاعــلِ جميــع الأطــراف، والمبــادرة عــبر المشــاركةِ بالآراءِ والمقترحــات، والعمــلِ علــى 

 تحقيق التطلعاتِ والآمال من جميعِ الأجهزة الحكوميّة. 
ةِ الســعودية في  وقــد أشــار نظــام مجلــس التعلــيم العــالي والجامعــات ولوائحهــا في المملكــة العربيــَّ
عدد من المواد إلى أنَّ المواردَ البشريَّة في الجامعات تعملُ في وظائف التعليم والبحثِ العلميِّ وخدمــة 
ا في التَّقــدم والابتكــار وتطــويرِ التَّنميــة المختلفــة، وذلــك يتطلــَّب  المجتمــع، وتعُــدُّ مرتكــزاً أساســيًّا ومُهمــًّ
أن يشاركَ الأكاديميون في التطويرِ والتغييرِ في البيئة التَّنظيميّة والتعليميَّة والمجتمعيــَّةِ مــن خــلالِ آرائهِــم 
ــاديميين  ة، إلا أنَّ بعـــض الدراســـاتِ تشـــير إلى أنَّ الأكـ ة تامـــَّ ــَّ ــادراتهم ومشـــاريعِهم بحريـ ــاتِهم ومبـ ومقترحـ

 طرحِ أفكارهم وآرائهم ومقترحاتهم ومبــادراتهم ومشــاريعهم، وهــو مــا يشــار إليــه بالصــَّمتِ مترددون في
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زَ الأكــاديميين عــن التعبــيرِ عــن أفكــارهم وآرائهــم ومقترحــاتهم، وتفضــيلهم  التنظيميّ، والــذي يعــني عجــْ
مت، وهــو ســلوكٌ غــيرُ مرغــوب فيــه، وقــد يتســبب في كثــيرٍ مــن النتــائج الســلبيَّة علــى الجامعــات  الصــَّ

 وعلى قدرتها على تحقيق أهدافها.
ويعُدُّ الصَّمت التنظيميّ من المواضيع المهمَّةِ جداً للجامعات، إذ يستطيعُ أن يعــزّزَِ مــن الآثارِ 
ـتِها  ا وفاعليــــّ ل الآثارَ الســــلبيَّة، فمــــن خلالــــه تســــتطيع الجامعــــةُ أن تعــــزّزِ مــــن كفاءتهــــِ ة ويقلــــِّ ــَّ الإيجابيــ
ة، وتســــتطيع ترشــــيدَ اتخــــاذِ القــــرار فيهــــا، وخلــــقَ بيئــــةٍ تنظيميــــة مناســــبةٍ لهــــا، وتعزيــــزَ الالتــــزام  التنظيميــــّ
التنظيمــيّ فيهــا، وز�دةَ الــولاء لهــا، كمــا يمكــن أن يســاعدَ في معالجــةِ القضــا� والمشــاكلِ الــتي تعــترضُ 

 عملَها، ويخلقَ فرصاً للتطوير والتحسينِ في مختلف جوانبِ البيئة التّعليمية والمجتمعيَّة.
 مشكلةُ الدِّراسة:

إلى أهميــَّة  ٢٠١٩تشيرُ بعضُ التقاريرِ الدولية ومنها تقريرُ منظمةِ التَّعاونِ الاقتصادي والتنمية 
تحفيزِ القائمين على التعلــيم، ليكونــوا أكثــر تطــويراً لأعمــالهم الــتي يقومــون بهــا، لتحســينِ جــودةِ تعلــيم 
الطُّلاب، ودفعِ أعمال الجودة، وز�دةِ مرونة المديرين واستقلاليتِهم في ممارسة القيادةِ بدلاً مــن تنفيــذِ 
ـقيُّدِ باللــــوائح المنظَّمــــة، وهــــذا يعــــني أهميــــةَ إعطــــاءِ القــــادةِ الســــلطاتِ الكافيــــة لاتخــــاذ  التعليمــــات والتــــَّ
القراراتِ وعدمِ انتظارِ التعليماتِ من الجهاتِ الإشرافيّة للتَّعامل مع المشاكلِ والقضا� التي تواجهُهــا 

إلى أهميَّة التفاعــل بــين جميــعِ أفــرادِ المجتمــعِ   ٢٠٢٠يَّة، كما يشير تقريرُ البنك الدوليِّ  المؤسساتُ التربو 
والسياســيين، ورجــالِ الإدارة، وقــادةِ المجتمــع، ورجــال الــدِّين، وأوليــاء الأمــور، والمعلمــين، والمــديرين، 
تمثِّلــــة بالمهــــارات والشــــهادات، 

ُ
ه التعلــــيمَ، والم هم في مواجهــــةِ التَّحــــد�تِ الــــتي تواجــــِ والطــــلابِ أنفســــِ

ل عائقــــاً أمــــامَ تطــــويرِ  يطرةِ والاســــتقلاليَّة، والتقليــــدِ والجــــرأة، والــــتي تمثــــِّ والانضــــباطِ والاســــتلام، والســــَّ
التعلــيم، وتتطلــب تلــك التحــد�تُ التفاعــلَ المطلــوبَ والمبــادرةَ والمشــاركةَ في حــلِّ القضــا� والمشــاكل 

مت أو اللامبــــالاة تجــــاه تلــــك القضــــا�، وقــــد الــــتي تواجــــهُ المؤسســــاتِ التعليميــــة، و  دَمَ التــــزامِ الصــــَّ عــــَ
العمـــلَ علـــى المبـــادرةِ في تلبيـــة احتياجـــاتِ المـــواطنين وتحســـين جـــودةِ  ٢٠٣٠تضـــمَّنت رؤيـــة المملكـــة 

الخــدمات مــن خــلال تقــديمِ الآراءِ والمقترحــات، والمشــاركةِ في ذلــك مــن قِبــل الجميــع، كمــا تضــمَّنت 
رؤيــةُ المملكــة أن تعمــلَ الجامعــات علــى ســدِّ الفجــوةِ بــين مخُرَجــات التعلــيمِ العــالي ومتطلبــاتِ ســوقِ 
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جامعـــةٍ دوليـــة،  ٢٠٠العمـــل، وتضـــمَّنت أيضـــاً أن تصـــبحَ خمـــسُ جامعـــات علـــى الأقـــل مـــن أفضـــلِ 
ط النتــائج الدوليــَّة، والحصــول علــى تصــنيفٍ  ــا مــن إحــرازِ نتــائجَ متقدمــةٍ، مقارنــةً بمتوســِّ ن طلابنَ وتمكــِّ
متقــدِّم في المؤشــرات العالميــَّة للتحصــيلِ العلمــي، وإضــافة إلى ذلــك فقــد أشــارت بعــضُ الدراســات في 

إلى أنَّ  -) ٢٠١٦ومنهــــا دراســــة: (الــــوزرة، -عــــدد مــــن الجامعــــات في المملكــــةِ العربيــــة الســــعودية 
طةٍ لــدى أعضــاء هيئــة التــدريس في جامعــة الإمــام محمــدِ بــنِ  الصَّمتَ التنظيمــيّ موجــودٌ بدرجــةٍ متوســِّ

متَ التنظيمــيّ موجــودٌ لــدى ٢٠٢١ســعود، وكــذلك دراســة: (الغامــدي، ) الــتي أشــارت إلى أنَّ الصــَّ
طةٍ، وكــذلك دراســة: (الضــو�ن،  ) الــتي أشــارت ٢٠٢١رؤســاءِ الأقســامِ بجامعــة الباحــةِ بدرجــةٍ متوســِّ

طةٍ أيضـــاً لـــدى أعضـــاء هيئـــةِ التـــدريس في  مت التنظيمـــيّ موجـــودٌ بدرجـــةٍ متوســـِّ إلى أنَّ مســـتوى الصـــَّ
جامعــة القصــيم، ومــن خــلال عمــلِ الباحــث في كثــير مــن الــورش واللجــانِ والمجــالس، فقــد لــوحظ أنَّ 
بعض القادة الأكاديميين يلتزمون الصَّمتَ في تقديمِ المبادرات والآراءِ والمقترحات تجــاه بعــضِ الــبرامج 
ة والمــؤثرة الــتي تتطلــَّبُ ميزانيــاتٍ عاليــة، والامتنــاعَ عــن  والمشاريعِ والمبادرات، والقضا� والمشــاكل المهمــَّ
ة  التعليق أو الرَّد، والتزامَ الصَّمت، خاصةً وأنَّ هــؤلاءِ القــادةَ لــديهم المعلومــاتِ ووجهــاتِ النَّظــر المهمــَّ
متُ ســيترتب عليــه بعــضُ النتــائج الــتي قــد تكــون  تجــاه تلــك القضــا� والمشــاريع والــبرامج، وهــذا الصــَّ
آثارهُا سلبيةً على فعالية الجامعة وعلى قدرتها على تحقيقِ أهدافها، وتوظيفِ مواردها، وتحقيــقِ رضــا 
المســـتفيدين مـــن خـــدماتِها، وقـــدرتِها علـــى التطـــويرِ والتغيـــيرِ، وانعكـــاس ذلـــك علـــى عمليـــةِ التَّنميـــة في 
المملكة، خاصة في ضوءِ محدوديَّة الموارد، وانخفاضِ الميزانيات، والاتجاه لز�دة كفاءةِ الإنفاق، وعليــه 
ة مــن وجهــةِ نظــر  ة التنظيميــّ ه بالفاعليــّ مت التنظيمــيّ وعلاقتــِ تتمثــَّل مشــكلةُ الدِّراســة في دراســةِ الصــَّ

 القيادات الأكاديميَّة في جامعةِ الحدودِ الشَّماليّة.
 أسئلةُ الدِّراسة:

 تتفرع عن مُشكلة الدِّراسة الأسئلةُ التالية:
 ما مستوى الصَّمتِ التنظيميّ لدى القياداتِ الأكاديميَّة في جامعةِ الحدودِ الشَّماليّة؟  -١
 ما مستوى الفاعليّة التنظيميّة لدى القياداتِ الأكاديميَّة في جامعةِ الحدودِ الشَّماليّة؟  -٢
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ة في   -٣ ة لـــدى القيـــاداتِ الأكاديميـــَّ ة التنظيميـــّ متِ التنظيمـــيّ والفاعليـــّ مـــا العلاقـــةُ بـــين الصـــَّ
 جامعةِ الحدودِ الشَّماليّة؟
 أهدافُ الدِّراسة:

 تهدف هذه الدِّراسة إلى تحقيقِ مجموعةِ من الأهدافِ والمتمثلة في:
ة في جامعـــةِ الحـــدودِ  -١ متِ التنظيمـــيّ لـــدى القيـــادات الأكاديميـــَّ التَّعـــرف علـــى مســـتوى الصـــَّ
 الشَّماليّة.
ة في جامعـــةِ الحـــدودِ   -٢ ة لــدى القيـــادات الأكاديميـــَّ ة التنظيميـــّ التَّعــرف علـــى مســـتوى الفاعليـــّ
 الشَّماليّة.
 التَّعرف على العلاقةِ بين الصَّمت التنظيميّ والفاعليّة التنظيميّة.  -٣

 أهميةُ الدِّراسة:
متِ التنظيمــيّ مــن  ة مــن خــلال التَّعــرفِ علــى الإطــار النظــريِّ للصــَّ تــبرزُ أهميــةُ الدِّراســة الحاليــَّ
ه  ــِ ــلبية، وعلاقتـ ة والسـ ه المختلفـــة وآثاره الإيجابيـــَّ ــِ ــبابه في المنظَّمـــاتِ، وأنواعـ ه ومبادئـــه وأسـ حيـــث تعريفـــِ
بالفاعليّة التنظيميّة، كما تنبع أهميــَّةُ الدِّراســة مــن خــلال قلــَّةِ الدراســاتِ الــتي ربطــت مــا بــين الصــَّمتِ 
ه أي دراســةٍ تتضــمَّن دراســةَ  ب علمــِ التنظيمــيِّ وعلاقتــِه بالفاعليـّـة التنظيميــّة، إذ لم يجــد الباحــثُ حســْ

 الصَّمتِ التنظيميّ وعلاقته بالفاعليّة التنظيميّة بشكل مباشر.
زُ علــى  أما من الناحيةِ العمليَّة فتبرزُ أهميَّة الدِّراســة مــن خــلالِ محاولــة إيجــاد منهجيــَّة علميــة تركــِّ

مت التنظيمــيّ  ل كســرَ الصــَّ والاســتفادة مــن الأفكــار وضــع التشــريعات والأنظمــةِ واللــوائح الــتي تكفــُ
ة  ق الفاعليـــــّ ــِّ ــل الآثارِ الســـــلبية الـــــتي تحقـــ ــةِ وتقليـــ ــة تعزيـــــزِ الآثار الإيجابيـــ ــات في محاولـــ والآراء والمقترحـــ

 التنظيميّة للجامعة في ضَوء مبادراتِها ومشاريعِها وخِططها المستقبلية.
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 حدودُ الدِّراسة:  
 اقتصَرت الدِّراسة على الحدود الموضوعيَّةِ والبشريَّة والزمانيّة والمكانيّة الآتية:

ة  -١ ه بالفاعليـــــّ متَ التنظيمـــــيّ وعلاقتـــــَ الحـــــدود الموضـــــوعيَّة: تناولـــــت الدِّراســـــة مســـــتوى الصـــــَّ
التنظيميــّة مــن خــلال أربعــة أبعــاد هــي تحقيــق الأهــداف، وتوظيــف المــوارد، ورضــا المشــارك، والتطــوير 

 الذاتي.
ة في الكلِّيــــات في جامعــــةِ  -٢ الحــــدود البشــــريَّة: اقتصــــرت الدِّراســــة علــــى القيــــادات الأكاديميــــَّ

 الحدودِ الشَّماليّة.
 . ١٤٤٤/١٤٤٥الحدود الزمانيَّة: طبُقت الدِّراسة على الفصلِ الدراسيِّ الثالث:  -٣
 الحدود المكانيَّة: طبُقت الدِّراسة على جامعة الحدودِ الشمالية. -٤

 مصطلحاتُ الدِّراسة:
رَّف ( متُ التنظيمـــيّ: عـــَ متَ التنظيمـــيَّ بأنـــَّه اختيـــار Millike & Morrison،٢٠٠٠الصـــَّ ) الصـــَّ

ة؛ بســـبب خـــوفهم  ب المعلومـــاتِ والأداء والمقترحـــاتِ عـــن المشــاكلِ والقضـــا� التنظيميـــّ الموظــَّف لحجـــْ
ا بأنـــه الامتنـــاع عـــن إبـــداء الـــرأي المســـتقل في  علـــى أنفســـهم مـــن المشـــرفين والرُّؤســـاء. ويعـــرف إجرائيـــًّ

) قائــداً ٩٣قضا� العمل للعديــد مــن الأســباب والــتي قــد تســبب في آثار ســلبية علــى الجامعــة لــدى (
 أكاديميا يعملون في كليات جامعة الحدود الشمالية.  

قُ بهــا المنظَّمــةُ أهــدافها، Daft, 2010, 62الفاعليـّـة التنظيميـّـة: ويعرّفِهــا ( ) بأ�ــا: الدَّرجــةُ الــتي تحقــِّ
وتعرف إجرائيًّا بأ�ا قدرة جامعة الحدود الشــمالية علــى تحقيــق أهــدافها، وتحقيــق الأســتخدام الأمثــل 

ا ٩٣لمواردهـــا، وتحســـين العمليـــات الداخليـــة بهـــا، وتحقيــــق رضـــا المســـتفيدين لـــدى ( ) قائـــداً أكاديميــــًّ
 يعملون في كليات جامعة الحدود الشمالية.

القيادات الأكاديمية : هم عمــداء الكليــات ووكلاؤهــا ورؤســاء الأقســام العلميــة بهــا في جامعــة 
 الحدود الشمالية.  
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 الإطارُ النظريّ:  
تعتمــدُ الــدولُ في تحقيــق أهــدافها التنمويَّــة علــى التعلــيم في تأهيــل وتــدريبِ المــواردِ البشــريَّة الــتي 

ا الماديّــة والبشــرية-تتطلبهــا عمليــّة التنميــة المســتدامة، وتعُــدُّ الجامعــات  الركيــزةَ  -مــن خــلال إمكانياتهــِ
رف علـــى التعلـــيم العـــامِّ وميزانيـــة  خمة للصـــَّ ات الضـــَّ الأساســـية في تحقيـــق هـــذا الهـــدف، وبـــرغمِ الميزانيـــَّ
رف علــى البنيــة التحتيــَّة، وعلــى المــواردِ البشــرية، وامــتلاكِ البنيــةِ التكنولوجيــة، والــدَّعم  الجامعــات للصــَّ
للبحــثِ العلمــي فيهــا، فــإنَّ التعلــيمَ العــالي في المملكــة العربيــة الســعودية مــا يــزال محــدودَ التــأثير تجــاه 
ة، وتحديـــد هويَّتهـــا ونظامهـــا الأساســـيّ  القضـــا� الرئيســـة نحـــو فلســـفتها، ومركزيَّتهـــا، وسياســـتها العامـــَّ

 ).٢٠١١وتأثيرها على المجتمع (العيسى،
وقــــد قامــــت وزارةُ التعلــــيمِ بإطــــلاق العديــــدِ مــــن المبــــادراتِ والمشــــاريع والــــبرامج بالتكامــــلِ مــــع 
الجامعــات لــز�دةِ التــأثير علــى تحســين وتطــويرِ المــوارد البشــريَّة الــتي تتطلبهــا عمليــةُ التنميــة في المملكــة، 
منها: الإطــارُ الســعوديُّ للمــؤهِّلات،  وتمثَّلت في مجموعةٍ من المبــادرات والمشــاريعِ والأنظمــة، ومــن ضــِ
د للمســتو�ت والتخصُّصــات التعليميــَّة، وإقــرار نظــامٍ جديــد للجامعــات،  والتنصــيفُ الســعوديُّ الموحــَّ
ــا الأكاديميـــــة، والبـــــدءُ في تصـــــنيف  ودخـــــولُ الجامعـــــات في الاعتمـــــاد المؤسســـــيّ، والاعتمـــــاد لبرامجِهـــ
ة الجديــــدة، وإعــــادة هيكلــــةِ  الجامعــــات (صــــقر) وَفــــق مؤشــــرات الأداء، كــــذلك إقــــرارُ اللائحــــة الماليــــَّ
ب مــا صــدر مــن قــرارات مجلــسِ شــؤون الجامعــات وَفــقَ  الجامعات والكليَّات والبرامجِ الأكاديميَّة حســْ
احتياجــات ســوقِ العمــل، كمــا تعمــلُ الجامعــات علــى العديــدِ مــن المشــاريعِ والمبــادرات والــبرامجِ مــن 

 خلال خِططها الاستراتيجيَّة الممتدةِ لخمسِ سنوات فأكثر.
إنَّ تنفيــذَ تلـــك المبـــادرات والمشـــاريعِ في الجامعـــات يتطلـــَّب وجـــودَ مـــواردَ بشـــريةٍ مؤهَّلـــةٍ وقـــادرة 
وذات كفــــاءة لتنفيــــذها وَفــــق مــــا تقدِّمــــه مــــن آراءَ ومبــــادراتٍ ومشــــاريعَ وحلــــولٍ لكثــــير مــــن الــــبرامجِ 
والمشاريع والمشاكل والقضا� التي تعمل عليها، إلا أنَّ بعــض الدراســاتِ تشــير إلى أنَّ المــواردَ البشــريَّة 
في الجامعات تلتزم الصَّمت وعدمَ القدرة على التعبيرِ عن الآراء والمقترحــات والتفاعــلِ مــع الآخــرين،  
كمــــا أنَّ العديــــد مــــن المــــوارد البشــــريَّة أفــــادوا بأنَّ مؤسســــاتِهم لا تــــدعم التَّواصــــلَ وتبــــادل المعلومــــاتِ 

) كمــــا أنَّ أحــــد العقبــــاتِ Vakola,٢٠٠٥دارة التغيــــير(والمعرفــــة، وهــــي بعــــضُ أســــباب فشــــل بــــرامجِ إ
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ة تـــوافر المعلومـــات مـــن المـــوارد البشـــريَّة، وانعـــدامُ الثقـــةِ بينهـــا، وهـــو  الرئيســـة أمـــام التطـــوير والتغيـــير قلـــَّ
) بالصَّمتِ التنظيميّ: وهو اختيار الموظَّف لحجــبِ المعلومــات Milliken & Morrison,٢٠٠٠ماعرَّفه (

ــرفين  ــن المشـ ــهم مـ ــى أنفسـ ــوفِهم علـ ــبب خـ ة بسـ ــّ ــا� التنظيميـ ــاكل والقضـ ــن المشـ ــات عـ والآراءِ والمقترحـ
) بأنَّ الأفــراد الــذين يعملــون في Millken, Morrison & Elizabeth, Pathicia,2003والرؤســاء، وكمــا أوضــح (

 المنظَّمات يلتزمون الصَّمتَ وعدم التحدث والمشاركة بسبب المخاوفِ التي لديهم في العمل.
متِ التنظيمــيّ عــام:  ,) إذ يعُــدُّ مفهومــاً شــائعاً ٢٠٢٢Lehner( ١٩٧٠وقــد تمَّ اكتشــاف الصــَّ

,) وقــد تمَّ ٢٠٠٠Milliken & Morrisonإلى حــدٍّ مــا، وقــد تمَّ التركيــزُ عليــه بشــكلٍ أكــبر مــن كــلِّ مــن: (
,) الــتي تضــمَّنت دراســةَ ٢٠١٤Morrisonانتشــاره بــين المــوارد البشــريَّة بعــدَ نشــرِ مقالــةٍ علميــةٍ مــن: (

 أسباب صمتِ الموظَّفين، وآثارها على مستوى الموارد البشريَّة وعلى مستوى المنظَّمة.
ــن  ــيِّ عـ ــير الحقيقـ ــكالِ التعبـ ــن أشـ ــكلٍ مـ ــبُ أيِّ شـ ه "حجـ ــَّ ــيّ بأنـ متُ التنظيمـ ــَّ رِّف الصـ ــُ ــد عـ وقـ
التقييمــات الســلوكيّة والمعرفيــَّة والعاطفيــّة للفــرد؛ لظروفــه التنظيميــّةِ، للــذين هــم قــادرين علــى إحــداث 

)، كمــا يعُــرَّفُ بأنَّــه: الامتنــاع عمــداً عــن طــرحِ الأفكــار والمعلومــاتِ Pinder &Harlos, ٢٠٠١التغيــير (
 ,). ٢٠٠٣Dyanوالآراء المتعلِّقة بالعمل (

ويحدثُ الصَّمت التنظيميّ في المنظَّماتِ للعديدِ من الأسباب، فقد يعود بعضها كمــا أوضــح 
)٢٠٠١Pindar & Harlos إلى الظُّلمِ الذي يسود المنظَّمات تجــاه المــوارد البشــرية، وإلى خــوف المــوارد (,

) أســباب Soderlind,2019,) و(٢٠٢٢Meliana,)، وقــد حــدَّد (٢٠٠٣Millikenالبشــريَّة مــن الرؤســاء (
 الصَّمت بالآتي:

أســبابٌ إداريــَّة: مثــل ردَّة فعــلِ المــديرين الســلبيَّة علــى التعليقــاتِ مــن المــوارد البشــرية، وإلى  -١
 مُناخِ عدم الثِّقة بين الموارد البشريَّة نفسها، وإلى القيادة التسلُّطيَّة التي تقود المنظَّمة.  

 أسباب تنظيمية: مثل الجمودِ الوظيفيِّ في المنظَّمة، ونقصِ التغذية الراجعة. -٢
أسباب اجتماعيّة: مثل الامتثالِ لزملاءِ العمل، والتركيــز علــى مســؤوليَّة الجماعــة بــدلاً مــن  -٣

 المساءلة الفردية.
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ــدَّد:  ــد حــــــــ ــات، فقــــــــ ــيّ في المنظَّمــــــــ متِ التنظيمــــــــ ــَّ ــواع الصــــــــ ــدَّد أنــــــــ ، (, 2003Dyan)وتتعــــــــ
(2022Meliana,)،(Dalli,2022)  :أنواع الصَّمتِ بالآتي 

لة.-١  الصَّمتُ المكتسَب: وهو حجبُ المعلومات والأفكارِ والآراء ذات الصِّ
 الصَّمتُ الدفاعيُّ: وهو حجبُ الأفكار والمعلوماتِ والآراء بسبب الخوف.-٢
ــاعدة -٣ ة بمســــ ــاعيّ: وهــــــو حجــــــبُ الأفكــــــار والمعلومــــــات والآراءِ الخاصــــــَّ متُ الاجتمــــ الصــــــَّ

 الآخرين.  
ــرزه: ( ــا أبـ ــة، بمـ ــريَّة وعلـــى المنظَّمـ ــوارد البشـ متُ التنظيمـــيُّ علـــى المـ ــَّ ــُؤثرِّ الصـ )  Lehner,٢٠٢٢ويـ

ــيّ، وانخفـــاضِ  ــة التغيـــير التنظيمـ ــيّ، وعـــدمِ فعاليـ ــيّ، وســـوءِ الأداء التنظيمـ ــاضِ الالتـــزامِ التنظيمـ كانخفـ
الابتكار، وعدمِ رضا الموارد البشريَّة، والدوافعِ المتناقضــة، وز�دةِ التــوتر، وز�دةِ التخريــبِ والانحــراف، 
نــاخ 

ُ
ويمكن التغلُّب عليه من خلال التواصل، وسلوكِ المشرفين تجاه الموظَّفين، والسَّلامة النفســية، والم

 التنظيميّ، والإنصاف، والثِّقة، والتعلُّم التنظيميّ، والتغذيةِ العكسيَّة، والعلاقةِ بزملاء العمل.
ــلباً ( ــة سـ ة المنظَّمـ ــَّ ــى فاعليـ ــنعكس علـ ــائجِ تـ ــلُّ تلـــك الآثار والنتـ ــا أبـــرز Vakola,٢٠٠٥وكـ ) كمـ

)٢٠٢٢,Meliana ة متِ التنظيمــــيّ وفاعليــــة المنظَّمــــة، وتعُــــرف الفاعليــــّ ) أنَّ هنــــاك علاقــــةً بــــين الصــــَّ
ق بهــــا المنظَّمــــة أهــــدافها ( ا الدرجــــة الــــتي تحُقــــِّ ة بأ�ــــَّ ا (عبــــدالرحمن، Daft,2010التنظيميــــّ ) ٢٠١٧)، أمــــَّ

ة بالطريقـــةِ الـــتي تمكِّنهـــا مـــن تحقيـــق  ا قـــدرةُ المنظَّمـــة علـــى إدارةِ بيئتِهـــا الداخليـــة والخارجيـــَّ فيُعرفِّهـــا بأ�ـــَّ
 أهدافها وتحقيقِ التكيُّف مع المتغيرات البيئيةِ بما يحقِّقُ رضا أصحابِ المصالحِ المستفيدين منها.

ة كمــــا أبرزهـــا: ( ة التنظيميـــّ ) نـــوعين مـــن المـــداخل: وهــــي Daft,2010وتتضـــمن مـــداخلُ الفاعليـــّ
المداخلُ التقليديَّة: وتتضــمَّن مــدخلَ الأهــداف، ومــدخلَ المــوارد، ومــدخلَ العمليــات الدَّاخليــة، ومــن 
المــداخل الحديثــة: بطاقــةُ الأداء المتــوازنِِ الــتي تتضــمَّن قيــاسَ فعاليــة وحــدات المنظَّمــة المختلفــة، حيــثُ 
ة التقليديــة ومــا بــينَ  ة في إطــارٍ واحــد، وبمــا يــوازنُ مــا بــين التــدابيرِ الماليــَّ عُ عــدَّة مؤشــرات للفعاليــَّ تجُمــَ

 التدابيرِ التشغيليَّة المتعلِّقة بالنجاحِ الحاسم للشركة.
دق  ــِ ــالي، وصـ ــالأداء المـ ــة: كـ ــالات الفعاليـ ــن مجـ ــالٍ مـ ــلِّ مجـ ــى كـ ــوازن علـ ــةُ الأداء المتـ ز بطاقـ ــِّ وتركـ
ة كمــــا أبــــرزت  ة التنظيميــــّ العمــــلاء، والعمليــــاتِ الداخليــــة، والــــتعلُّمِ والنُّمــــو، ويتضــــمَّن قيــــاسَ الفاعليــــّ
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) مجموعــةً مــن الجوانــب تتمثَّــل في تحقيــقِ الأهــداف، وهــي قــدرةُ القيــادات الأكاديميــَّة ٢٠١٠(المجــالي،
ة بطبيعـــةِ عملياتهـــا  علـــى تحقيـــق الأهـــداف والتطـــويرِ الـــذاتي، والمتمثِّلـــةِ في وعـــي القيـــادات الأكاديميـــَّ
دِّدُ علاقتَهــا مــع بيئتهــا الخارجيــة، ورضــا القيــادات الأكاديميــَّة  الداخليةِ والعواملِ التي تحكم أداءها وتحــُ
ا ورغباتهــا مــن الجامعــة، وتوظيــف المــواردِ، والمتمثــِّل في قــدرةِ القيــادات الأكاديميــَّة  عــن إشــباع حاجاتهــِ

 على الاستغلالِ الأمثل للموارد.
ــا  ــات ومنهـ ــن الدراسـ ــدُ مـ ــارت العديـ ــد أشـ ة فقـ ــّ ة التنظيميـ ــّ ــيّ بالفاعليـ متُ التنظيمـ ــَّ ــرتبطُ الصـ ويـ

ـــة: ( ــيِّ وأداء Hosseini & Enayati,2014دارســــ متِ التنظيمـ ــَّ ــية بـــين الصـ ــةً عكسـ ــاك علاقـ ) إلى أنَّ هنـ
ة التنظيميــّة وقــلَّ أداء المــوظَّفين،   متُ التنظيمــيّ في المنظَّمــة تأثــَّرت الفاعليــّ المــوظَّفين، فكلَّمــا زاد الصــَّ

متَ التنظيمــيّ لــه علاقــةٌ مباشــرة في Ghanbai & Beheshti,2016كمــا أشــارت دراســة: ( ) إلى أنَّ الصــَّ
متِ Dedahanov &  Rhee,2015تقليلِ العملِ الجماعي، وتقليــل الأداء التنظيمــيّ، وربَــطَ ( ) مــا بــين الصــَّ

ــاء ــاييس الكفــ ــل ومقــ ــان العمــ ــيّ في مكــ ــرز: (التنظيمــ ــا أبــ ة، كمــ ــَّ مت Saaed,2019ة والفاعليــ ــَّ ) أنَّ الصــ
ه مرهــــق ويــــؤدي إلى تبــــدُّد الشخصــــية،  ال وثقــــتهم، وأنــــَّ التنظيمــــيَّ لــــه آثارٌ ســــلبية علــــى تفــــاني العمــــَّ

) إلى أنَّ Hozouri,2018وضَعفِ الشعور بالنجاح، وإعطاء نظرةٍ سلبيةٍ عن مكــان العمــل، ويضــيف: (
، وقــد  الصَّمت التنظيميّ يــؤدي إلى إعاقــة التَّواصــل والقــدرة علــى اتخــاذ القــرارات والتكُّيــف مــع التغــيرُّ

) أنَّ هناك علاقةً عكسية بــين الصــَّمت التنظيمــيّ وأداءِ المــوظَّفين، Bagheri-Lankarani,2016أضاف: (
ــيّ يــــؤثرِّ علــــى جــــودة القــــرار وفاعليتــــه، وعلــــى ٢٠٠٠Morrisonويشــــير( مت التنظيمــ ,): إلى أنَّ الصــــَّ

ــلبية علــــى قــــدرة المنظَّمــــات علــــى التغيــــير ال ــدَ مــــن النتــــائج الســ ل العديــ ــِ تغيــــير والعمليــــات، فهــــو يحمــ
ف  رر بثقـــة الموظـــَّ ه يقـــوِّض مـــن صـــنعِ القـــرار، وتصـــحيح الأخطـــاء، وإلحـــاقِ الضـــَّ والتطـــوير، كمـــا أنـــَّ

)٢٠٠٣Morrison متَ التنظيمـــيّ يـــرتبط بصـــعوبةِ تصـــحيح المشـــكلات، والاســـتفادة مـــن ,) وأنَّ الصـــَّ
دة ( ,)، كمـــا أنـــَّه يـــؤثرِّ علـــى فاعليـــة المنظَّمـــة مـــن خـــلال عجـــزِ المـــوارد ٢٠١٤Morrisonالأفكـــار الجيـــِّ

ــوظيفيّ، ودوران العمـــل ( ــا الـ ــن التعبـــير، وانخفـــاض الرضـ ــريَّة عـ مت ٢٠٠٣Millikanالبشـ ــَّ ,)، وأنَّ الصـ
ــوظَّفين، فكلَّ  ــيّ وأداء المـ مت التنظيمـ ــَّ ــين الصـ ــلبية بـ ــة سـ ــه علاقـ ــيّ لـ ــلَّ أداءُ التنظيمـ متُ قـ ــَّ ــا زاد الصـ مـ
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مت التنظيمـــيّ أثـــَّر ٢٠١٩Soderlind)، كمـــا أشـــارت دراســـة: (Francis,2020(المـــوظَّفين ,) إلى أنَّ الصـــَّ
 على الموظَّفين وعلى المنظَّمة.
 الدِّراسات السابقة:

ــاع   ــيِّ أو القطـ ــاع التعليمـ ــواء في القِطـ متَ التنظيمـــيَّ سـ ــَّ ــات الصـ ــن الدِّراسـ ــةٌ مـ تناولـــت مجموعـ
الصناعيّ أو القطاع الطِّبي، ومن ضمن الدِّراسات التي تناولت دراسة الصَّمت التنظيميّ في القطــاع 

 التعلميّ:
مت: دمـــج المجـــالاتِ والاتجاهـــات المســـتقبليَّة Milliken,٢٠٠٣دراســـة لــــ: (  ) عـــن ظـــلال الصـــَّ

مت  للبحــث عــن الصــَّمت في المنظَّمــات، وقــد هــدفت الدِّراســة إلى تحديــدِ العوامــل المــؤثرِّة علــى الصــَّ
التنظيمــيّ بــين مــديري المســتو�ت الوســطى، وكــذلك تقــديم الحلــولِ لهــذه المشــكلة، وقــد تمَّ اســتخدام 

ت النتــــائجُ علــــى أنَّ ٢٠١٦/٢٠١٧المــــنهجِ النــــوعيِّ مــــن خــــلال دراســــة المســــتوى لعــــام:  ، وقــــد دلــــَّ
أسباب الصَّمت التنظيميّ التي تؤثرِّ على المديرين هي ثلاثة أسباب: الأســباب التنظيميـّـة وتتضــمَّن: 
الهيكلَ التنظيميّ، الاتصالَ التنظيميّ، الثقافةَ التنظيميّة، أمَّا الأسباب فتتضمَّن: الأسباب النفســيَّة، 
مت التنظيمــيّ  ومهــاراتِ الاتصــال، والأســباب الديموغرافيــة، وقــد دلــَّت النتــائجُ أيضــاً علــى أنَّ الصــَّ

 موجود بين مديري الجامعات، وأنَّه يقلِّل من فعاليَّة عمليات صنعِ القرار والتغيير التنظيميّ.
ـــ: (الفــــاعوري،  ــة لــ مت التنظيمــــيّ علــــى المشــــاركة في صــــنع ٢٠٠٤وفي دراســ ــرِ الصــــَّ ) عــــن أثــ

متِ التنظيمــيّ وأثــرهِ علــى  القــرارات التنظيميـّـة في جامعــة مؤتــة، فقــد هــدفت الدِّراســة إلى دراســةِ الصــَّ
عبِ في جامعــة  المشــاركة في صــنعِ القــرارات التنظيميــّة لــدى مــديري الــدوائرِ ومســاعديهم ورؤســاء الشــُ

)، ١٤٦مؤتــة، باســـتخدامِ المـــنهج الوصـــفيِّ مـــن خـــلال اســـتبانة، وقـــد تكوَّنـــت عيِّنـــة الدِّراســـة مـــن: (
ودلَّت نتائجُ الدِّراسة إلى أنَّ هناك علاقة بين هدفِ المــديرين في التغذيــةِ العكســيَّة الســلبية والمشــاركةِ 
في صنع القراراتِ التنظيميّة، وأنَّ هنــاك علاقــة بــين أ�نيــة المرؤوســين، ومعرفــةِ الإدارة، وأهميــة الاتفــاق 
والمشاركةِ في صنعِ القرارات التنظيميّة، وأنَّه لا توجد علاقة ذات دلالــة إحصــائيّة بــين العوامــلِ المــؤثرِّة 

ات الوسيطة كالعمُر، وعددِ سنوات الخبرة، والمؤهِّل العلميّ.  في الصَّمت التنظيميّ تعُزى إلى المتغيرِّ
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متِ التنظيمــيّ لــدى القيــادات الإداريَّــة ٢٠٠٧وفي دراســة لـــ: (الشــوابكة،  ) عــن مســتوى الصــَّ
في الجامعات الأردنيَّة وعلاقته بالولاء التنظيميّ للمرؤوســين، والمشــاركة في صــنعِ القــرارات التنظيميـّـة، 
فقد هدفت الدِّراسة إلى التعرُّف على مستوى الصَّمتِ التنظيميّ لدى القيادات الإداريَّــة الأكاديميــَّة 
ة العامــــة وعلاقتـــــه بكـــــل مــــن الـــــولاءِ التنظيمـــــيّ والمشــــاركة في صـــــنعِ القـــــرارات  في الجامعــــات الأردنيـــــَّ

ة، وقــــد تكونــــت عيِّنــــة الدِّراســــة مــــن: ( ة في ٥٦١التنظيميــــّ ة الأكاديميــــَّ ) فــــرداً مــــن القيــــادات الإداريــــَّ
الجامعات الأردنيَّة العامة باستخدامِ المنهج الوصفي المسحيِّ من خــلال اســتبانة، دلَّــت فيهــا النتــائجُ 
ــان  ة كـ ــَّ ة في الجامعـــات الأردنيـ ــَّ ة الأكاديميـ ــَّ ــيّ لـــدى القيـــادات الإداريـ ــتوى الـــولاءِ التنظيمـ علـــى أنَّ مسـ
بدرجــةٍ مرتفعــةٍ، وأنَّ مشــاركة القيــادات الإداريَّــة الأكاديميــَّة في صــنع القــراراتِ التنظيميــّة كــان بدرجــةٍ 
مت التنظيمــــــيّ تعــــــود للنــــــوعِ  ه لا توجــــــد فــــــروق دلالــــــةٍ إحصــــــائيةٍ في درجــــــات الصــــــَّ طةٍ، وأنــــــَّ متوســــــِّ
الاجتماعي، ونــوعِ الكليــَّة، والمســتوى الــوظيفي، بينمــا توجــد فــروقٌ ذات دلالــة إحصــائيّة تعــود للرتبــةِ 
الأكاديميــة وعــددِ ســنواتِ الخــبرة، ومكــانِ الحصــول علــى الــدكتوراه، كمــا أنَّ هنــاك علاقــةً ســلبيَّة بــين 
مت التنظيمــــيّ ودرجـــة الـــولاء التنظيمــــيّ، وكـــذلك وجـــود علاقــــةٍ ســـلبية بـــين مســــتوى  مســـتوى الصـــَّ

 الصَّمت التنظيميّ ومستوى المشاركةِ في صنع القرارات التنظيميّة.
مت في المنظَّمــات الهنديــة: Jain,٢٠١٥وفي دراســة لـــ: ( ) عــن منظــور شخصــي لدراســة الصــَّ

مت  ــبابِ الصـــــَّ ق مـــــن أســـ ــُّ ــة إلى التحقـــ ــاييس، هـــــدفت الدِّراســـ ــباب وتطـــــوير المقـــ ــق في الأســـ التحقيـــ
للموظَّفين في الهندِ فيما يتعلق بالمشرفين وكيف يتوسَّط الرضا الوظفيُّ في العلاقة بــين الحــقِّ والــدوران 

ــة مــــن: ( ــي وقــــد تكوَّنــــت عيّنــــة الدِّراســ ــنهجِ النــــوعي والكمــ ــتخدامِ المــ ــن العــــاملين في ١١٦باســ ) مــ
المنظَّمات الخاصة، ودلَّت النتائجُ علــى وجــود أربعــة أســباب رئيســة للصــَّمتِ في الهنــد وهــي: الخــوف 

 من الانتقام، الدافع الداخليّ، الكفاءة الذاتيّة، الصورة الذاتيَّة.  
,) عن الصَّمت التنظيميّ: التنبؤات والنتــائج بــين المــوظَّفين Fapohunda  ٢٠١٦وفي دراسة لـ: (

الأكــاديميين بالجامعــة: فقــد هــدفَت الدِّراســة إلى التعــرفِ علــى التهديــدات والنتــائج الرئيســيةِ لصــمتِ 
ف، وقــــدَّمت أفكــــاراً للتغلــــب عليهــــا مــــن خــــلال اســــتخدام المــــنهجِ الوصــــفيّ، وتكوَّنــــت عيِّنــــة  الموظــــَّ

) عضـــواً مـــن أعضـــاء هيئـــة التـــدريس في ثـــلاث جامعـــات في لاجـــوس، ودلـــَّت ٣٢١الدِّراســـة مـــن: (



 

 ٢٤٦ 

جامعةِ   في  ة  الأكاديميَّ القياداتِ  نظرِ  جهةِ  وِ من  ةِ 
التنظيميّ ة  بالفاعليّ وعلاقته  التنظيميّ  مت  الحدودِ  الصَّ

ة ماليّ
َّ

 الش
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متَ تجــاه بعــض القضــا�  نتــائج الدِّراســة علــى أنَّ معظــم المبحــوثين كــانوا في مواقــفَ أظهــروا فيهــا الصــَّ
التنظيميّة المختلفة، وقد كانت الأسباب الأكثر تكراراً هي: المعتقدات الإداريَّة والتنظيميّة، والخــوف 
مــن أن يــتمَّ وصــفُهم بشــكل ســلبي، وبالتــالي الإضــرار بالعلاقــات، وقــد دلــَّت النتــائجُ أيضــاً علــى أنَّ 
مت التنظيمـــيّ والإرهـــاق العـــاطفي، وعـــدم رضـــا المـــوظَّفين عـــن العمـــلِ  هنـــاك علاقـــةً مهمـــة بـــين الصـــَّ

 واللامبالاة.
مت التنظيمـــــــيّ والإرهـــــــاق، بـــــــين ٢٠١٦Akinوفي دراســـــــة لــــــــ: ( ,) عـــــــن العلاقـــــــة بـــــــين الصـــــــَّ

) جامعــةٍ حكوميــة تتبــع ١٧) أكاديميــًّا يعملــون في: (١٩٠الأكاديميين، تكوَّنت عيّنة الدِّراسة من: (
) مقاطعة باستخدامِ مقياس الصَّمت التنظيميّ لأعضاء هيئة التدريس، وتشــير الدِّراســة إلى أنَّ ١٥(

طة، كما أنَّ مستو�ت الإرهاقِ كانت منخفضة، وقــد تمَّ  مستو�ت صمتِ الأكاديميين كانت متوسِّ
 تحديد العلاقة بوجود ارتباط إيجابي بين الصَّمت التنظيميّ ومستو�ت الإرهاق لدى الأكاديميين.

متِ التنظيمــــــيّ الإجهــــــاد والضــــــغط التنظيمــــــيّ ٢٠١٦Melianiوفي دراســــــة لـــــــ: ( ,) عــــــن الصــــــَّ
والكفـــاءة ومســـتو�ت الســـلامة النَّفســـية لمـــوظَّفي قطـــاع التمويـــل، هـــدفت إلى دراســـة تأثـــير الإجهـــاد 
التنظيمــيّ والصــَّمت التنظيمــيّ علــى كفــاءة المــوظَّفين باســتخدامِ المــنهجِ النــوعي، حيــث تكــوَّن مجتمــع 

ا عيّنــة الدِّراســة فتكوَّنــت مــن: (٧٠٠الدِّراســة مــن: ( ) موظَّفــاً، وقــد دلَّــت نتــائجُ ٢٦٥) موظَّــف، أمــَّ
مت  ــَّ ــةً بـــين الصـ ــاك علاقـ ــا أنَّ هنـ ــيّ، كمـ مت التنظيمـ ــَّ ــية بالصـ ــلامة النفسـ ــاط السـ ــى ارتبـ ــة علـ الدِّراسـ
لام  التنظيميّ وأداءِ الموظَّفين فهــم يلتزمــون الصــَّمت كوســيلة للحفــاظِ علــى أنفســهم لأ�ــم يحبــُّون الســَّ

 والهدوء.
مت Boufounoua، ٢٠١٦وفي دراســـــة لــــــ: ( لوك التنظيمـــــيّ والصـــــَّ ) عـــــن الأزمـــــةِ الماليـــــةِ والســـــُّ

التنظيميّ في القطاع العام: دراسة حالــة اليــو�ن، هــدفت الدِّراســة إلى استكشــاف آثار الأزمــةِ الماليــة 
الأخــيرة علــى الســلوك التنظيمــيّ في القطــاع العــام في اليــو�ن باســتخدامِ المــنهج الوصــفيِّ مــن خــلال 

) موظَّف في القطاع العام، وقد دلَّت النتائجُ على أنَّ واحداً من اثنين، وواحــداً ٥٠٠استبيان شمل (
من ثلاثة موظَّفين التزموا الصَّمت وعدم إبداء الرأي، وأنَّ النساء يحَجُبن آراءهنَّ عن المشــرفين أكثــر 
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من الرجال، وأنَّ الرجال يقدِّرون ذواتَهم أكثر من النساء، وأنَّ المشاركة بفعاليةٍ في المناقشــات بالآراء 
.  والمقترحات تختلف بين المستو�ت الإداريَّة حسب التسلسلِ الهرميِّ

ه بالمشـــاركة في القـــرار لـــدى ٢٠١٩وفي دراســـة لــــ: (الـــوزرة،  مت التنظيمـــيّ وعلاقتـــِ ) عـــن الصـــَّ
أعضـــاء هيئـــة التـــدريس بعمـــادة الـــبرامج التحضـــيريَّة في جامعـــة الإمـــام محمـــد بـــن ســـعود الإســـلامية، 
مت التنظيمــيّ والمشــاركةِ في صــنع القــرار لــدى  هــدفت الدِّراســة إلى الكشــفِ عــن العلاقــة بــين الصــَّ
أعضــاء هيئــة التــدريس بعمــادةِ الــبرامج التحضــيريَّةِ في جامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســلامية، تمَّ 

) عضــواً ٢٩٥اســتخدام المــنهج الوصــفي المســحيِّ والمــنهج الارتبــاطي، وتكــوَّن مجتمــعُ الدِّراســة مــن: (
من خلال استبانة، أظهرت نتائجها أنَّ مستوى الصَّمتِ التنظيميّ والمشــاركةِ في عمليــة صــنعِ القــرارِ 
ط، واتضــح عــدم وجــودِ فــروق ذات دلالــةٍ إحصــائيةٍ تعُــزى لمتغــيرِّ الجــنس، بينمــا  جــاء بمســتوى متوســِّ
مت لــــدى أعضــــاء هيئــــة  ت النتــــائجُ علــــى وجــــود فــــروق ذات دلالــــةٍ إحصــــائيةٍ نحــــو ســــلوكِ الصــــَّ دلــــَّ
مت يعُـــزى لمتغـــيرِّ الجـــنس لـــدى الـــذكور، كمـــا لا توجـــد  التـــدريسِ وتجـــاه الإدارة في العمـــادَة نحـــو الصـــَّ
ــتوى  ــية بـــين مسـ ــة عكسـ ــاك علاقـ ــة أنَّ هنـ ــد وجـــدت الدِّراسـ ــي، وقـ ل العلمـ ــِّ ــيرِّ المؤهـ ــزى لمتغـ ــروقٌ تعُـ فـ

 الصَّمتِ التنظيميّ ومستوى المشاركة في صنعِ القرار.
ف: مراجعــــةٌ تحليلــــة متعــــدِّدة، هــــدفت Soderlind,٢٠١٩وفي دراســــة لـــــ:( ) عــــن صــــمت الموظــــَّ

متِ التنظيمــيّ علــى أداء المنظَّمــة حــتى بقائهــا، وفي هــذا  الدِّراسة إلى التَّعــرف علــى الآثار الهائلــة للصــَّ
ــمٍ لصـــمتِ المـــوظَّفين مـــن ٢٠البحـــث تمّ بحـــث: ( ــيّ للوصـــول إلى فهـ مت التنظيمـ ــة عـــن الصـــَّ ) دراسـ

) ٢٠خــلال اســتخدام التحليــل الســلوكي والمــنهج النــوعي باســتخدامِ المقابلــة، وقــد شملــت الدِّراســة (
ة  مت التنظيمـــيّ للمـــوظَّفين تكوَّنـــت مـــن أســـباب تنظيميـــّ دراســـة، وأظهـــرت النتـــائج أنَّ أســـباب الصـــَّ

 وإدارية واجتماعيّة وديموغرافية، وهذا الصَّمت يؤثرِّ على الموظَّفين وعلى المنظَّمة.
متِ التنظيمــيّ في فاعليــة الموظــَّف، Francis,٢٠٢٠وفي دراســة لـــ: ( ) عــن دور ســلوكيات الصــَّ

هــدفت هــذه الدِّراســة إلى التَّعــرف علــى تأثــيرِ ســلوكيات الصــَّمت التنظيمــيّ علــى فاعليــَّة الموظَّــف في 
الجامعات الخاصَّة في ولاية أوجون في نيجر�، حيثُ تمَّ اختيارُ خمسِ جامعات من خلال اســتخدام 



 

 ٢٤٨ 

جامعةِ   في  ة  الأكاديميَّ القياداتِ  نظرِ  جهةِ  وِ من  ةِ 
التنظيميّ ة  بالفاعليّ وعلاقته  التنظيميّ  مت  الحدودِ  الصَّ

ة ماليّ
َّ

 الش

 محمد النصيربن د. يوسف 

) ودلــّت نتــائجُ الدِّراســة ٦٢٩المــنهجِ الوصــفي باســتخدامِ اســتبانة، إذ تكوَّنــت عيِّنــة الدِّراســة مــن: (
 على أنَّ سلوكيات الصَّمت التنظيميّ لها تأثير إيجابي كبيرٌ على فعاليّة الموظَّف.

ـــ: (الغامـــدي، ــة لـ ة ٢٠٢٠وفي دراسـ ــَّ ــام الأكاديميـ ــاء الأقسـ ــاركيَّة لـــدى رؤسـ ــادة التشـ ) عـــن القيـ
ــدريس، فقـــد هـــدفت  ــاءِ هيئـــةِ التـ متِ التنظيمـــيّ لـــدى أعضـ ــَّ ــا بمســـتوى الصـ ــة الباحـــة وعلاقتهـ بجامعـ
مت التنظيمــــيّ، ولتحقيــــق هــــدفِ  الدِّراســــة إلى الكشــــف عــــن العلاقــــة بــــين القيــــادةِ التشــــاركيّة والصــــَّ
الدِّراســـة اســـتخدم الباحـــث المـــنهجَ الوصـــفيّ الارتبـــاطي، مـــن خـــلال اســـتخدم اســـتبانة كـــأداةٍ لجمـــع 

) عضــواً مــن أعضــاء هيئــة التــدريس، وأظهــرت ١٨٨٩المعلومــات مــن مجتمــع الدِّراســة المكــون مــن: (
) فـــرداً أنَّ ممارســـة رؤســـاء الأقســـام ٥١٣الدِّراســـة الـــتي أُجريـــت علـــى عيّنـــة عشـــوائية مكوَّنـــة مـــن: (

مت  الأكاديميــَّة بجامعــة الباحــةِ للقيــادة التشــاركيَّة جــاءت بدرجــة عاليــة، في حــين جــاء مســتوى الصــَّ
طةٍ، وخلُصـــــت الدراســـــة إلى وجـــــود علاقـــــةٍ ارتباطيـــــة عكســـــيةٍ ذات دلالـــــةٍ  التنظيمـــــيّ بدرجـــــةٍ متوســـــِّ
مت التنظيمـــيّ، كمـــا أظهـــرت الدِّراســـة وجـــود  إحصـــائيّة بـــين ممارســـة القيـــادةِ التشـــاركيَّة وســـلوك الصـــَّ
ط اســــتجابات أفــــراد عيِّنــــة الدِّراســــة حــــول ممارســــة القيــــادة  ــةٍ إحصــــائيّة بــــين متوســــِّ فــــروق ذات دلالــ

 التشاركيَّة تعُزى لمتغيرِّ الجنسية لصالحِ غير السعوديين.
متِ التنظيمــيّ بــين التنمــر في مكــان ٢٠٢٠Cheongوفي دراسة لـ:( ,) عن الآثار الوســيطة للصــَّ

العمــل والأداء التنظيمــيّ بــين الممرضــات، هــدفت الدِّراســة إلى تحليــل العلاقــةِ بــين التنمــر في مكـــان 
متِ التنظيمــيّ بينهمــا، وقــد اســتخدمت  العمــل والأداء التنظيمــيّ والتحقــق مــن الآثار الوســيطة للصــَّ

) ٢٧٣الدِّراسة المنهج الوصفي من خــلال اســتخدام تحليــل الانحــدار، فتكوَّنــت عيّنــة الدِّراســة مــن: (
ممرضــة في المستشــفى الجــامعي في ســيئول، وقــد دلــَّت النتــائجُ أنَّ التنمــر يــرتبط بشــكل ســلبي بالأداء 
ــول، كمـــا أنَّ  ــمت القَبـ ــلال صـ ــن خـ ــيّ مـ ــى الأداء التنظيمـ ــلبي علـ ــير سـ ــه تأثـ ــر لـ ــيّ، وأنَّ التنمـ التنظيمـ

 الصَّمت الدفاعيَّ له دور وسيط وجزئي في العلاقةِ التبادليَّة.
مت التنظيمــيّ في جامعــة الملــك ســعود وعلاقتــه ٢٠٢١وفي دراســة لـــ: (الشــنيفي، ) عــن الصــَّ

مت التنظيمـــيّ والأداءِ الـــوظيفيّ  ــتوى الصـــَّ ــة إلى التعـــرُّف علـــى مسـ بالأداء الـــوظيفي، هـــدفت الدِّراسـ
مت التنظيمــيّ،  والعلاقــة بينهمــا، والتعــرُّف علــى مــدى وجــودِ فــروق دالــَّة إحصــائياً في مســتوى الصــَّ



 

 ٢٤٩ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة
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ــة الملـــك ســـعود وعـــددهنَّ: ( ــة مـــن الموظَّفـــات الإدار�ت في جامعـ ) ٤١٥وقـــد تكـــوَّن مجتمـــع الدِّراسـ
موظَّفة، وتمَّ استخدام المنهجِ المســحي الوصــفي مــن خــلال اســتخدامِ اســتبانةٍ لجمــع المعلومــات، وقــد 
أظهــرت النتــائج حيــاد الموظَّفــات فيمــا يخــتصُّ بالصــَّمت التنظيمــيّ بشــكل عــام وأنَّ كــلاً مــن صــمت 
مت الــدفاعي موجــودان بدرجــةٍ متدنيِّــة مــع وجــود علاقــةٍ عكســية ســالبةٍ بينهمــا وبــين  الإذعــان والصــَّ
ــةٍ  مت الإيجـــابيُّ الاجتمـــاعيّ فهـــو موجـــود بدرجـــة مرتفعـــة مـــع وجـــودِ علاقـ ا الصـــَّ الأداءِ الـــوظيفي، أمـــَّ
لت الدِّراســة إلى وجــود فــروق ذات دلالــةٍ إحصــائيّة  طرديـّـة موجبــة بينــه وبــين الأداءِ الــوظيفي، وتوصــَّ

 باختلاف الحالة الاجتماعية والمؤهِّل وسنوات الخبرة.
مت التنظيمــيّ لــدى أعضــاء هيئــة التــدريس ٢٠٢١وفي دراســة لـــ: (الضــو�ن، ) عــن واقــع الصــَّ

بجامعة القصيم وعلاقته ببعض المتغيرات، هدفت الدِّراسة إلى التعرُّف علــى واقــع الصــَّمت التنظيمــيّ 
ات، وقــد تمَّ  لــدى أعضــاء هيئــة التــدريسِ بحامعــة القصــيم مــن وجهــةِ نظــرهم، وعلاقتــه بــبعضِ المتغــيرِّ

) عضوا من خلال استبانة، وقد دلــت ١٩٤استخدام المنهج الوصفي وتكوَّنت عيّنة الدِّراسة من: (
متَ المؤيَّــد اجتماعيــًّا جــاء مــن المرتبــة الأولى، ثمَّ  نتائج الدِّراسة أ�ا متحقِّقة بدرجة ضعيفة، وأنَّ الصــَّ
متِ التنظيمــيّ بدرجــةٍ  طةٍ، ثمَّ جــاء محــور الأســباب المؤديــة للصــَّ الصــَّمت الــدفاعيّ جــاء بدرجــةٍ متوســِّ
طةٍ، وكان من أهمها غموضُ دور عضو هيئة التدريس وتداخله مع الأدوار الأخرى، وقد جــاء  متوسِّ
محور المقترحات الإجرائية للتغلب على الصَّمت التنظيمــيّ لــدى أعضــاء هيئــة التــدريس بدرجــةٍ كبــيرة 

 جداً وأنَّه لا توجد فروق ذات دلالةٍ إحصائيّة تقود للنوع والدَّرجة العلمية وسنواتِ الخبرة.
ـــ: ( ــزِ Dalli,٢٠٢٢وفي دراســــة لــ ة لمركــ مت التنظيمــــيّ للمعلــــم: الآثار التنبئيــــَّ ) عــــن توقــــع الصــــَّ

ــنهجِ الوصـــفيّ المســـحي، تكـــوَّن  ــدَّعم التنظيمـــيّ المتصـــوّر، باســـتخدامِ المـ ــتَّحكم والثِّقـــة بالـــنَّفس والـ الـ
ا عيّنــة الدِّراســة فقـــد شملــت: (٦٣٠مجتمــعُ الدِّراســة مــن: ( ) مدرســـةً ١١٩) معلمــاً في: (٤٣٦) أمـــَّ

مت، وقــد دلــَّت النتــائجُ علــى وجــود علاقــةٍ  ٢٠١٦/٢٠١٧ثانويــة للعــام:  باســتخدامِ مقيــاس الصــَّ
ســـلبية بـــين الســـيطرةِ والثِّقـــة الداخليـــة بالـــنفس، والثقـــة الخارجيـــة بالـــنَّفس، والـــدَّعم التنظيمـــيّ، ويـــزداد 

 قبَول الصَّمتِ والصَّمت الدفاعي كلما تحوَّل موضِع التحكم في الخارجِ إلى الدَّاخل.
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جامعةِ   في  ة  الأكاديميَّ القياداتِ  نظرِ  جهةِ  وِ من  ةِ 
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) عــن ظــاهرة الصــَّمت التنظيمــيّ: مراجعــة الأدبيــات، هــدفت Lehner,  ٢٠٢٢وفي دراسة لـ: (
مت التنظيمـــيّ والجوانـــبِ المختلفـــة فيـــه علـــى المســـتوى الفـــردي،  هـــذه الدِّراســـة إلى بحـــث ظـــاهرةِ الصـــَّ
مت التنظيمــيّ وصــمتِ الموظــَّف مــن خــلال اســتخدامِ  وكــذلك أوجــه الاخــتلاف والتشــابة بــين الصــَّ

مت التنظيمــيّ مــن عــام:  حــتى:  ٢٠٠٠المــنهج النــوعي بواســطة تلخــيص ومقارنــة الأبحــاث عــن الصــَّ
، والتعــرُّف إلى أيــن وصــلت هــذه الأبحــاث، وكــذلك العثــور علــى العديــدِ مــن العوامــلِ المــؤثرِّة ٢٠٢٠

علــى نتــائجِ الصــَّمت التنظيمــيّ، وقــد دلــَّت النتــائجُ علــى أنَّ بعــض أســباب الصــَّمت التنظيمــيّ تعــود 
إلى سلوكِ الإدارة والظُّلمِ، وقلَّة التواصل وعــدم الإنصــاف، وكــلُّ تلــك الأســباب لهــا أثــر علــى النتــائجِ 
والتي تشمل انخفاضَ الدافعيّة أو التَّخريب أو ز�دة التوتر، وبما أنَّ هــذه النتــائج لهــا تأثــير ســلبيٌّ علــى 
المنظَّمــة نفســها، وعلــى مــوظَّفي المنظَّمــة، فهــذه الدِّراســة تقــدم آليــات وأســاليب عــدَّة للتغلــُّب علــى 

 حالة الصَّمت.
وقد اتفقتْ الدِّراسة الحالية مع الدِّراسات السَّابقة من حيــث الهــدفُ بالتعــرُّف علــى الصــَّمت 

) ودراســــــــــــة: Francis,٢٠٢٢)، ودراســــــــــــة: (Akin,٢٠٢٢التنظيمــــــــــــيّ كمــــــــــــا جــــــــــــاء في دراســــــــــــة: (
)٢٠١٦,Fapohunda،ومـــن حيـــث اســـتخدامُ المنهجيـــة، باســـتخدامِ ٢٠٠٧) ودراســـة: (الشـــوابكة ، (

مت، ودراســـــــــة: Melioni),٢٠٢٢المـــــــــنهج الوصـــــــــفي، فقـــــــــد اتفقـــــــــتْ مـــــــــع دراســـــــــة:  ) عـــــــــن الصـــــــــَّ
)٢٠١٦,Akin) :٢٠٢٠) عن العلاقة بين الصَّمت والإرهاق، ودراسة,Francis عن دور سلوكيات (

ــة: ( ــَّف، ودراسـ ة الموظـ ــَّ ــى فعاليـ ــيّ، Fapahunda,٢٠١٦الموظـــَّف علـ متِ التنظيمـ ــَّ ــؤات للصـ ــن التنبـ ) عـ
مت التنظيمــــــــيّ وعلاقتــــــــه بالأداء الــــــــوظيفي، ودراســــــــة: ) عــــــــن ال٢٠٢١ودراســــــــة: (الشــــــــنيفي، صــــــــَّ

مت وعلاقتــــه بالأداء الــــوظيفي والمشــــاركة في وضــــع القــــرار، ٢٠٠٧(الشــــوابكة، ) عــــن مســــتوى الصــــَّ
ــاعوري، ــة: (الفـــــ ــة ٢٠٠٤ودراســـــ ــرار، ودراســـــ ــنع القـــــ ــاركة في صـــــ ــى المشـــــ مت علـــــ ــَّ ــر الصـــــ ــن أثـــــ ) عـــــ

مت، ودراســـــة: (الضـــــو�ن،٢٠٢١(الغامـــــدي، ) عـــــن واقـــــع ٢٠٢١) عـــــن القيـــــادة التَّشـــــاركية والصـــــَّ
مت التنظيمــيّ، ودراســة: (الــوزرة،  ) عـــن المشــاركة في القــرارات، وتختلــف هــذه الدِّراســـة ٢٠١٩الصــَّ

ل في الفاعليــّة التنظيميــّة بأبعادهــا المختلفــة، حيــث ركــزت  عــن غيرهــا في تناولهــا للمتغــيرِّ التــابعِ المتمثــِّ
في الجامعــة، وكــذلك علاقــة الصــمت التنظيمــي علــى علاقــة الصــمت التنظيمــي بتحقيــق الأهــداف 
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بتوظيــف المــوارد، ورضــا المشــاركين، والتطــوير الــذاتي وهــي مــن الأهميــة بمكــان للجامعــات ان تتعــرف 
 على علاقة الصمت بفاعليتها وقدرتها على تحقيق أهدافها.

 الإطارُ المنهجيُّ للدراسة: 
ــادة  ــاء آراءِ القــ ــحٍ لاستقصــ ــراء مســ ــلال إجــ ــن خــ ــك مــ ــفيَّ وذلــ ــنهجَ الوصــ ــة المــ اتبعــــت الدِّراســ
مت  ــَّ ــين الصـ ــة بـ ــن العلاقـ ــا�ت عـ ــى البيـ ــول علـ ــة الحصـ ماليّة بغُيـ ــَّ ــدودِ الشـ ــةِ الحـ ــاديميين في جامعـ الأكـ

 التنظيميّ والفاعليّة التنظيميّة في فترة زمنية معينة. 
 مجتمعُ الدراسة وعيِّنته:

تكوَّن مجتمع الدِّراسة من جميع القادة الأكاديميين في جامعةِ الحدودِ الشَّماليّة، البــالغ عــددهم 
ب إحصـــــائيّة جامعـــــةِ الحـــــدود الشـــــمالية للفصـــــل الدراســـــيِّ الثالـــــث: ١٠٠( ) قائـــــد أكـــــاديمي حســـــْ

، وقد تمَّ اختيــار مجتمــع الدِّراســة مــن القــادةِ الأكــاديميين نظــراً لكــو�م المســؤولين عــن ١٤٤٤/١٤٤٥
ب  تطويرِ الجامعة والمسؤولين عن التَّغيير من خلال طرحِ اقتراحاتهم ووجهاتِ نظرهم المختلفة، وحســْ
ة في تحقيــق أهـــداف الجامعــة وبرامجهـــا المختلفــة، وتحقيـــق التغيــير المنشـــودِ في  ة والمهنيـــَّ خلفيــاتهم العلميــَّ
ــؤثرِّة في المنظَّمـــات، وحصـــرِ  ــني مفـــاهيم الإدارة المـ ــا المســـؤولة عـــن تبـ ــرية، كمـــا أ�ـ ــداد القـــوى البشـ إعـ
ا هــي المســؤولة أمــام  وتحديــدِ مشــكلاتها الــتي تعــترضُ ســير عملهــا، والعمــل علــى علاجهــا، كمــا أ�ــَّ

 الهيئات والمراكزِ والوزارات عن تحقيق الأهداف المرجوَّة.
ــة والـــتي تكونـــت: ( ــة كامـــل مجتمـــع الدراسـ ــة الدِّراسـ ــد N=93وقـــد كانـــت شملـــت عيّنـ ) وتمَّ تحديـ

 ).Krejcie & Morgan, 1970حجم العيِّنة المناسبة لمجتمع الدِّراسة حسْب (مورغن وكريشي): (
 ة التوزيعُ حسب الجنسِ والرُّتب الوظيفية والأكاديمي )١( جدول رقم 

 وكيل رئيس قسم  المجموع 
 

 عميد 
 الجنِس والرُّتبة 

 أنثى ١ 7 4 12
 أستاذ مساعد صفر  6 3 9
 أستاذ مشارك  ١ 1 1 3
 ذكر ١٠ 10 61 81
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 أستاذ دكتور ١ صفر  5 6
 أستاذ مساعد ٣ 7 44 54
 أستاذ مشارك  ٦ 3 12 21
 المجموع  11 17 65 93

السابقة بالجدول   النتائج  يتضح من  بلغت   ١حيث  الدراسة  المشاركين في  الذكور  أن نسبة 
%   ١١كما بلغت نسبة القيادات الأكاديمية من العمداء  %،    ١٩وأن نسبة الإ�ث كانت    ٪٨١

 %. ٦٥% أما نسبة رؤساء الاقسام فقد بلغت نسبة  ١٧أما نسبة وكلاء الكليات فبلغت نسبة 
 أداةُ الدِّراسة: 

تصميمها  وقد تمَّ  بالدراسة،  الخاصَّة  البيا�ت  الاستبانة كأداةٍ لجمع  على  الدِّراسة  اعتمدت 
تقسيم  تمَّ  الدِّراسة، كما  موضوع  تقيس  التي  الاستبا�ت  من  وعددٍ  النظري  الإطار  على  بناءً 

 الاستبانة إلى ثلاثة أقسام وهي: 
الوظيفي،  المسمَّى  وهي:  للمبحوثين  الأوليَّة  والمعلومات  البيا�ت  ويتضمَّن  الأوَّل:  القسمُ 

 الجنس، والمرتبة الأكاديمية.
الصَّمتُ  ويقُاس  التنظيميّ"،  "الصَّمت  المستقل  المتغيرِّ  مقياس  ويتضمَّن  الثاني:  القسمُ 

 ,Ryan& Oestreich) من خلال مقياس (٢٠٠٧التنظيميّ اعتماداً على ما ورد في: (الشوابكة،  

1991) ودراسة:   (Morrison,2000) على:  وتحتوي  مقياس  ٢٤)  استخدام  تمَّ  وقد  فقرة،   (
 أوافق، غير متأكد، لا أوفق، لا أوافق بشدة).(ليكرت) الخماسي الذي يتضمَّن: (أوافق بشدَّة، 

التنظيميّة، وتمَّ استخدام   التابعَ وهو الفاعليّة  الثالث: وقد تضمَّن هذا المقياس المتغيرِّ  القسمُ 
) يتكون من:  العازمي: (٤مقياس  بناءً على دراسة  أبعادٍ  اعتمدت بدورها على  ٢٠١١)  ) والتي 

) (Griffin,1999دراسة:  ودراسة:   ،(Robbins, 1990) ودراسة:   ،(Elmuti,1996 :ودراسة  ،  (
) فقرة تقيس تحقيق  ٢٠). الذي يحتوى على: (٢٠٠٦)، ودراسة: (القطارنة،  ٢٠٠٦(العضايلة،  

) بالفقرات:  ( ٢٩-٢٥الأهداف  بالفقرات:  الموارد  وتوظيف  المشارك  ٣٤-٣٠)،  ورضا   ،(
) (٣٩-٣٥بالفقرات:  بالفقرات:  الذاتي  والتطوير  مقياس  ٤٤-٤٠)،  استخدامُ  تمَّ  وقد   ،(

ي يتضمَّن (أوافق بشدَّة، أوافق، غير متأكد، لا أوافق، لا أوافق بشدَّة)،  (ليكرت) الخماسي والذ
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ط بين: ( طاتِ حسب المعيار التالي: منخفض: إذا كان المتوسِّ -١وقد حُدَّدت مستو�ت المتوسِّ
٢٫٣٣) بين:  ط  المتوسِّ إذا كان  ط:  ومتوسِّ بين: ٣٫٦٦-٢٫٣٤)،  ط  المتوسِّ إذا كان  ومرتفع:   ،  (

)٥-٣٫٦٧ .( 
 صِدقُ الاستبانة وثباتها:  

 ) على  الاستبانة  عرض  تمَّ  فقد  الاستبانة،  صِدق  من  ذوي ١٠للتحقق  من  محكِّمين   (
ملاءمة   مدى  من  للتأكُّدِ  وذلك  السعوديَّة،  الجامعات  في  التربويَّة  الإدارةِ  مجالِ  في  الاختصاص 
لتكون   التعديلات  بعضِ  إدخال  تمَّ  من ملاحظات  ورد  ما  ضَوء  اللُّغوية، وفي  الفقرات وصحَّتها 
قياسِ ما صُمِّمَت من أجله،  المقاييسُ صادقةً في  العبارات لتكون  أكثر وضوحاً، واستبعاد بعض 

دق. ٪٨٥وقد بلغت نسبةُ الاتفاق:   ما يعني أنَّ الأداة تتَّصفُ بالصِّ
(ألفا   الثبات:  مُعامل  استخدام  تمَّ  فقد  للأداتين،  الداخليِّ  الاتساق  ثباتِ  مُعامل  ولقياس 

) بغرض اختبارِ ثبات الاتِّساق الداخلي للأداتين، إذ تراوحت قيم  Cronbach Alpha(  كرورنباخ)
مُعامل (ألفا كرورنباخ) بين مستوى ثباتٍ مقبول، فكانت قيمُ مُعامل (ألفا كرورنباخ) تتراوح عند: 

ثباتِ المقياس، وهذا  ٠٫٦٠) وجميعها قيم أكبر من: (٠٫٧٣٧( ) وهي الحدُّ المقبول للحُكم على 
 يشير إلى إمكانيَّة استخدامها في الدِّراسة الحاليّة. 

ات الدِّراسة:  متغيرِّ
 اشتملت هذه الدِّراسة على المتغيرات الآتية: 

التنظيميّ   الصَّمت  المستقل، وهو مستوى  المتغير  الدِّراسة على  اشتملت  المستقلِّة:  ات  المتغيرِّ
 لدى القيادات الأكاديميَّة في جامعةِ الحدودِ الشَّماليّة.

ات التابِعة: اشتملت الدِّراسة على المتغير التابع، وهو الفاعليّة التنظيميّة لدى القيادات   المتغيرِّ
 الأكاديميَّة في جامعةِ الحدودِ الشَّماليّة.

 المعالجِاتُ الإحصائيَّة:  
الدِّراسة باستخدامِ بر�مج: ( المطلوبة لأسئلة  البيا�ت  ) فقد تمَّ حساب  SPSSتمَّ استخراج 

على  للإجابة  الدِّراسة؛  لوصف خصائصِ مجتمعِ وعيِّنة  المعياريةّ  والانحرافات  الحسابيّة  طات  المتوسِّ
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(بيرسون)   الارتباط  مُعامل  حساب  تمَّ  فقد  الثالث  للسؤال  بالنسبة  أمَّا  والثاني،  الأول  السؤال 
 لحساب قوَّة العلاقة واتجاهها.

 نتائجُ الدِّراسة: 
الحدودِ   جامعةِ  في  التنظيميِّ  الصَّمتِ  مستوى  ما  الأوَّل:  بالسؤال  المتعلِّقةُ  النتائجُ  أولاً: 

 الشَّماليّة من وجهةِ نظرِ القيادات الأكاديميَّة بها؟
طات الحسابيّة والانحرافات المعياريةّ، وبناءً   للإجابة على هذا السؤال فقد تمَّ حسابُ المتوسِّ

عليه فقد تمَّ تحديد مستوى الصَّمتِ التنظيميّ في جامعةِ الحدودِ الشَّماليّة كما يتَّضح من الجدول  
)٢ :( 

طات الحسابيّة والانحرافات المعياريةّ للصَّمتِ التنظيميّ  )٢( رقم جدول   المتوسِّ
مستوى 
الصَّمت  
 التنظيميّ 

 الرتبة 
الانحراف  
  المعياريّ 

ط   - الصَّمت التنظيميّ  المتوسِّ

 ٢١ إنَّ السكوتَ والصَّمت يقتل الابتكار والإبداع في الجامعة. 4.18 0.93 ١ مرتفع 
 ٢٠ إنَّ السكوتَ وعدمَ قول الحقيقة يعيق تطور الجامعة بشكل عام. 4.08 1.02 ٢ مرتفع 

 4.06 0.98 ٣ مرتفع 
تدني الروح المعنويةّ والاندفاع  إنَّ الصَّمت التنظيميّ في الجامعة يعمل على 

 لدى العاملين فيها.
٢٤ 

 4.04 0.97 ٤ مرتفع 
أخشى من تآكل الإدارةِ وخرابِها وإ�يارها إذا استمر وازداد الصَّمت 

 التنظيميّ في الجامعة. 
٢٢ 

 4.03 1.02 ٥ مرتفع 
يؤثرِّ عدمُ قولي حقيقةَ ما تعانيه الكليّة أو الجامعة التي أعمل فيها من 

 سلبيات على مستوى التعليم ومخرجاته فيها. 
١٨ 

 4.03 1.02 ٥ مرتفع 
إنَّ عدمَ البوحِ فيما تعانيه الجامعة أصبح ظاهرةً خطيرة تؤثر سلباً على 

 مستوى ومخرجاتِ التعليم في الجامعة.
١٩ 

 3.71 1.13 ٦ مرتفع 
المسؤولون الأعلى مني  يؤثرِّ قولي الحقيقة فيما يتعلق بالسَّلبيات التي يمارسها 

 على منافعي الشخصية في الجامعة.  درجةً أو موقعاً إدار�ًّ 
١٧ 

ط  3.60 1.23 ٧ متوسِّ
أخشى المساءلة من قبل المسؤولين الأعلى مني درجة عندما أقول حقيقة 

 مؤكِّدة لما تعانيه الجامعة من سلبيات. 
١٦ 

ط  3.60 1.18 ٧ متوسِّ
مقترحاتي ونصائحي التي أراها مفيدةً لمصلحة الجامعة بغض  أبادرُ إلى طرح 

 النظر عن ردود فعل المسؤولين تجاهي.
٢٣ 

ط  ٣ أتخوفُ أن يغضبَ رئيسي المباشرُ عند إخباره بحدوث مشكلة في العمل.  3.54 1.09 ٨ متوسِّ
ط  ٧ سلبية.إنِّ رئيسي المباشرَ لا يحب سماعَ أيةّ معلومات  3.47 1.14 ٩ متوسِّ
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ط  3.46 1.17 ١٠ متوسِّ
يحاولُ رئيسي المباشر حمايةَ نفسه من الانتقادات الموجهة له من خلال عدم 

 السماح للمرؤوسين بطرح ما يخصُّ العمل.
٨ 

ط  3.46 1.17 ١٠ متوسِّ
يحاولُ رئيسي المباشرُ حمايةَ نفسه من الانتقادات الموجهة له من خلال عدم 

 للمرؤوسين بطرح ما يخصُّ العمل.السماح 
٨ 

ط  ١٤ يعتقدُ رئيسي أنَّ دوري ينحصرُ بتنفيذ ما أتلقّاه من توجيهات  3.46 1.11 ١٠ متوسِّ
ط  ١ يعدُّ رئيسي المباشر أيَّ انتقاد موجَّه لأسلوب عمله تحدِّ�ً له.  3.45 1.06 ١١ متوسِّ

ط  3.45 1.09 ١١ متوسِّ
معلومات غير سارَّة عن العمل قد تلُحق الضرر بي عند إنَّ إخباري عن أيَّة 

 تقييمي من قِبلِ رئيسي المباشر.
٥ 

ط  3.44 1.19 ١٢ متوسِّ
يشكّكُ رئيسي المباشر بمصداقيّة المعلومات الدقيقة الواردة إليه ويعدُّها 

 سلبيَّةً. 
٦ 

ط  3.41 1.03 ١٣ متوسِّ
الانتقادات الموجَّهة له من قبل يعَزُفُ رئيسي المباشر عن الاستماع إلى 

 مرؤوسيه المتعلقة بأسلوب عمله. 
٤ 

ط  ١٢ يعدُّ رئيسي المباشرُ نفسَه الشخص الأكثرَ معرفة بمتطلبات العمل. 3.41 1.06 ١٣ متوسِّ

ط  3.40 1.25 ١٤ متوسِّ
أترددُ في تقديم أيَّة آراءٍ ومقترحات عندما تُطلب مني، لأنَّ رئيسي المباشر لا  

 �خذها بعينِ الاعتبار، ولم تحظ مثلُ هذه المعلومات سابقاً باهتمامه. 
١٥ 

ط  3.38 1.20 ١٥ متوسِّ
لون مصالحهَم الشخصية على   يعتقدُ رئيسي المباشر أنَّ مرؤوسيه يفضِّ

 مصلحة العمل.
١٠ 

ط  3.38 1.06 ١٥ متوسِّ
شأنه إضعافُ  يعتقدُ رئيسي المباشر بأنَّ عدم الاتفاق في وجهات النظر من 

 الأداء في العمل.
١٣ 

ط  3.33 1.11 ١٦ متوسِّ
لا يهتمُ رئيسي المباشرُ بالمعلومات السلبيَّة الواردة إليه من مرؤوسيه المتعلِّقة  

 بأسلوب عمله.
٢ 

ط  ٩ يعتقدُ رئيسي المباشرُ أنَّ مرؤوسيه يكرهون العمل. 3.29 1.18 ١٧ متوسِّ
ط  ١١ رئيسي المباشرُ بمرؤوسيه الذين يعاونونه في العمل.لا يثقُ  3.28 1.20 ١٨ متوسِّ
ط   الإجمالي 3.60 0.80  متوسِّ

) رقم:  الجدول  من  في ٢ويتبينَّ  الأكاديميَّة  القيادات  لدى  التنظيميّ  الصَّمت  مستوى  أنَّ   (
) الكليّ:  الحسابيُّ  ط  المتوسِّ بلغ  وقد  طاً،  متوسِّ الشَّماليّة كان  الحدودِ  والانحراف ٣٫٦٠جامعةِ   ،(

)، ويتضح من الجدول ان المتوسط الحسابي لفقرات الصمت التنظيمي من وجهة ٠٫٨٠المعياريّ: (
) ٢١نظر القيادات الأكاديمية تراوحت بين المتوسطة والعالية، وقد كان أعلى المتوسطات للفقرة (

  ) حسابي  بمتوسط  الجامعة  في  والإبداع  الابتكار  يقتل  والصَّمت  السكوتَ  إنَّ  ) ٤٫١٨وهي 
  ) معياري  (  ٠٫٩٣وبانحراف  الفقرة  الثانية  المرتبة  وفي  مرتفعة،  درجة  تعد  وهي  إنَّ ٢٠)  وهي   (

وبانحراف    ٤٫٠٨السكوتَ وعدمَ قول الحقيقة يعيق تطور الجامعة بشكل عام بمتوسط حسابي ( (



 

 ٢٥٦ 

جامعةِ   في  ة  الأكاديميَّ القياداتِ  نظرِ  جهةِ  وِ من  ةِ 
التنظيميّ ة  بالفاعليّ وعلاقته  التنظيميّ  مت  الحدودِ  الصَّ

ة ماليّ
َّ

 الش
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  ) (  ١٫٠٢معياري  الفقرة  الثالثة  المرتبة  وفي  مرتفعة،  درجة  تعد  وهي  الصَّمت ٢٤)  إنَّ  وهي   (
التنظيميّ في الجامعة يعمل على تدني الروح المعنويةّ والاندفاع لدى العاملين فيها بمتوسط حسابي (  

٤٫٠٦) معياري  وبانحراف   (٠٫٩٨) الفقرة  الرابعة  المرتبعة  وفي  مرتفعة،  درجة  تعد  وهي   (٢٢ (
أخشى من تآكل الإدارةِ وخرابِها وإ�يارها إذا استمر وازداد الصَّمت التنظيميّ في الجامعة بمتوسط  

الفقرة  ٠٫٩٧وبانحراف معياري (  ٤٫٠٤حسابي (( المرتبة الخامسة  ) وهي تعد بدرجة مرتفعة، وفي 
) يؤثرِّ عدمُ قولي حقيقةَ ما تعانيه الكليّة أو الجامعة التي أعمل فيها من سلبيات على مستوى  ١٨(

) حسابي  بمتوسط  فيها  ومخرجاته  (٤٫٠٣التعليم  معياري  وبانحراف  بدرجة  ١٫٠٢)  تعد  وهي   (
) لا يثقُ رئيسي المباشرُ بمرؤوسيه الذين يعاونونه في  ١١مرتفعة، وفي المرتبة الأخيرة كانت الفقرة (

) وبدرجة متوسطة، وقد أشارت جميع  ١٫٢٠) وبانحراف معياري (٣٫٢٨العمل بمتوسط حسابي (
الفقرات إلى ان الصمت التنظيمي كان بدرجة متوسطة لدى جميع القيادات الأكاديمية في جامعة  

 الحدود الشمالية. 
 ثانياً: النتائجُ المتعلقة بالسؤال الثاني:

ما مستوى الفاعليّة التنظيميّة في جامعةِ الحدودِ الشَّماليّة من وجهة نظر القيادات الأكاديميَّة 
 بها؟

مستوى    تحديد  ثمَّ  المعياريةّ،  والانحرافات  طات  المتوسِّ حساب  تمَّ  السؤال  على  وللإجابة 
الدِّراسة،   أداة  أبعادِ  ولجميعِ  الشَّماليّة،  الحدودِ  جامعةِ  في  الأكاديميَّة  للقيادات  التنظيميّة  الفاعليّة 

طاً: (٣كما يتضح من الجدول رقم: ( ط الحسابي الكليَّ كان متوسِّ )، والانحراف ٢٫٩٣) أنَّ المتوسِّ
طات بين: ٠٫٩١المعياريّ: ( طة، وقد تراوحت المتوسِّ ) وجاءت جميع الفقرات في هذا المجال متوسِّ

 ). ٣٫٠٦) و: (٢٫٨٨(
طات والانحرافات لمستوى الفاعليّة التنظيميّة للقيادات الأكاديميَّة في جامعةِ الحدودِ  ) ٣رقم (جدول  المتوسِّ

 الشَّماليّةِ 
 المستوى الرتبة  الانحراف المعياريّ  الوسط الحسابيّ  الأبعاد

ط   1 ٠٫٨٨ ٣٫٠٦ الاهداف  تحقيقُ   متوسِّ

ط   2 0.99 2.92 الموارد  توظيفُ   متوسِّ

ط   3 0.94 2.88 المشارك  رضا  متوسِّ
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ط 4 ١٫٠٦ ٢٫٨٨ الذاتي التطويرُ   متوسِّ

ط   ٠٫٩١ ٢٫٩٣ التنظيميّة  للفعالية الكليةُ  الدرجةُ   متوسِّ

) رقم:  الجدول  من  في ٣ويتبين  الأكاديميَّة  القيادات  لدى  التنظيميّة  الفاعليّة  مستوى  أنَّ   (
نظرهم كان   وجهة  من  الشَّماليّة  الحدودِ  الكلي:  جامعةِ  الحسابيُّ  ط  المتوسِّ بلغ  وقد  طاً،  متوسِّ

طة حيث جاء بعد ٠٫٩١)، والانحراف المعياريّ: (٢٫٩٣( ) وجاءت أبعاد الفاعليّة التنظيميّة متوسِّ
)، وفي المرتبة  ٠٫٨٨) وبانحراف معياري (٣٫٠٦تحقيق الأهداف في المرتبة الاولى بمتوسط حسابي (  
 ) بمتوسط حسابي  الموارد  توظيف  بعد  جاء  ((٢٫٩٢الثانية  معياري  وبانحراف  المرتبة    ٠٫٩٩)  وفي 
) بمتوسط حسابي  المشارك  رضا  بعد  جاء  (٢٫٨٨الثالثة  معياري  وبانحراف  المرتبة  ٠٫٩٤)  في   ،  (

).وهي على ١٫٠٦) وبانحراف معياري (  ٢٫٨٨الرابعة جاء بعد التطوير الذاتي بمتوسط حسابي (  
 النحو الآتي:

 الأهدافبعد تحقيقِ  -١
لدى    التنظيميّة  الفاعليّة  لمستوى  المعياريةّ  والانحرافات  الحسابيّة  طات  المتوسِّ حساب  تمَّ 

القيادات الأكاديميَّة في جامعةِ الحدودِ الشَّماليّة في بعد تحقيقِ الأهداف، وبناء على الجدول رقم: 
)٤) طاً:  متوسِّ الكليَّ كان  الحسابيَّ  ط  المتوسِّ أنَّ  يتضح   (٣٫٠٦) المعياريّ:  والانحراف   ،(٠٫٨٨ (

طات بين: ( طة وقد تراوحت المتوسِّ  ). ٣٫٢٧) و ( ٢٫٩٨وجاءت الفقرات في هذا المجال متوسِّ
طات الحسابيّة والانحرافات المعياريةّ لمستوى الفاعليّة التنظيميّة لدى القيادات   )٤( جدول رقم  المتوسِّ

 الأكاديميَّة وفقاً بعد تحقيق الأهداف 
  فقراتُ تحقيقِ الأهداف 

مستوى 
تحقيق 
 الأهداف

  السؤال الوسط الحسابي الانحراف المعياريّ  الرتبة 

ط   ٢٠ تعملُ الجامعة على وضعِ الأهداف القابلة للتحقيق. 3.27 0.81 ١ متوسِّ
ط   ٢٥ تعدُّ المشاركة القاعدةَ الأساسيَّة في بلورة الأهداف الجديدة. 3.03 1.09 ٢ متوسِّ
ط   ٢٣ جميعُ الأهداف التي تتبناها الجامعة تحظى بقَبول الأعضاء بها. 3.02 1.05 ٣ متوسِّ
ط   ٢٤ تعتمدُ الجامعةُ استراتيجية الترابط بين الأهداف الفرعية والرئيسة.  3.00 1.15 ٤ متوسِّ
ط   ٢٢ الموظَّفين فيها.هناك تطابقٌ مدروسٌ بين أهدافِ الجامعة وأهداف  2.98 0.94 ٥ متوسِّ
ط    الإجمالي  3.06 0.88  متوسِّ
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) أن المتوسط الحسابي لفقرات بعد تحقيق الأهداف من وجهة  ٤ويتضح من الجدول رقم (
) للفقرة  المتوسطات  أعلى  وقد كان  متوسطة،  الأكاديمية كانت  القيادات  تعملُ  ٢٠نظر  وهي   (

)  ٠٫٨١وبانحراف معياري (  )٣٫٢٧بمتوسط حسابي (الجامعة على وضعِ الأهداف القابلة للتحقيق  
) هناك تطابقٌ مدروسٌ بين أهدافِ الجامعة ٢٢بدرجة متوسطة، وفي المرتبة الأخيرة كانت الفقرة (

) وبدرجة متوسطة، وقد  ٠٫٩٤) وبانحراف معياري (٢٫٩٨وأهداف الموظَّفين فيها بمتوسط حسابي(
 أشارت جميع الفقرات الى ان بعد تحقيق الأهداف كان بدرجة متوسطة .

 بعدَ توظيفِ الموارد  -٢
لدى    التنظيميّة  الفاعليّة  لمستوى  المعياريةّ  والانحرافات  الحسابيّة  طات  المتوسِّ حساب  تمَّ 

وبناء على الجدول رقم:  الموارد،  بعد توظيف  الشَّماليّة في  القيادات الأكاديميَّة في جامعةِ الحدودِ 
)٥) طاً:  متوسِّ الكليَّ كان  الحسابي  ط  المتوسِّ أنَّ  يتضح   (٢٫٩٢) المعياريّ:  والانحراف   ،(٠٫٩٩ (

طات بين: ( طة وقد تراوحت المتوسِّ  ).  ٣٫٠٢) و: (٢٫٧٨وجاءت الفقرات في هذا المجال متوسِّ
طات الحسابيّة والانحرافات المعياريةّ لمستوى الفاعليّة التنظيميّة لدى القيادات  ) ٥رقم (جدول  المتوسِّ

 الأكاديميَّة وفقاً لبعد توظيف الموارد
  فقرات توظيف الموارد 

مستوى 
توظيف  
 الموارد

 الرتبة 
الانحراف  
 المعياريّ 

  السؤال الوسط الحسابي

ط   3.02 1.16 ١ متوسِّ
تتفاعلُ الجامعة مع التحوُّلات الحاصلة في الموارد المتاحة 

 فيها.
٢٧ 

ط   ٢٨ القدرةُ الكافية المحققة لتشغيل عملياتها الإدارية. للإدارة  2.99 1.11 ٢ متوسِّ

ط   2.92 1.09 ٣ متوسِّ
تعتمدُ الجامعة على التكيُّف المناسب مع التحوُّلات في البيئة 

 الخارجيّة.
٢٩ 

ط   2.88 1.11 ٤ متوسِّ
للإدارة استراتيجيةٌ فاعلةٌ لتحقيق أقصى الفوائد من الموارد  

 المتاحة بها في جامعتي. 
٢٦ 

ط   ٣٠ تحاولُ الجامعة إيجادَ بدائل تعويضية لمواجهة ندرة الموارد. 2.78 1.08 ٥ متوسِّ
ط    الإجمالي  2.99 0.99  متوسِّ
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) أن المتوسط الحسابي لفقرات بعد توظيف الموارد من وجهة نظر ٥ويتضح من الجدول رقم (
) وهي تتفاعلُ الجامعة ٢٧المتوسطات للفقرة (القيادات الأكاديمية كانت متوسطة، وقد كان أعلى  

)  ١٫١٦) بانحراف معياري (٣٫٠٢مع التحوُّلات الحاصلة في الموارد المتاحة فيها بمتوسط حسابي (
) الفقرة  الأخيرة كانت  المرتبة  وفي  متوسطة،  تعويضية  ٣٠بدرجة  بدائل  إيجادَ  الجامعة  تحاولُ   (

الموارد بمتوسط حسابي ( ) وبدرجة متوسطة، وقد  ١٫٠٨) وبانحراف معياري (٢٫٧٨لمواجهة ندرة 
 أشارت جميع الفقرات إلى أن بعد توظيف الموارد كان بدرجة متوسطة.

 بعد رضا المشارك  -٣
لدى    التنظيميّة  الفاعليّة  لمستوى  المعياريةّ  والانحرافات  الحسابيّة  طات  المتوسِّ حساب  تمَّ 

)  ٦القيادات الأكاديميَّة في جامعةِ الحدودِ الشَّماليّة في بعد رضا المشارك، وبناء على الجدول رقم: (
طاً: ( طَ الحسابيَّ الكليَّ كان متوسِّ ) وجاءت  ٠٫٩٤)، والانحراف المعياريّ: ( ٢٫٨٨يتضح أنَّ المتوسِّ

طات بين: ( طة وقد تراوحت المتوسِّ  ). ٣٫١٢) و: (٢٫٧٨الفقرات في هذا المجال متوسِّ
طات الحسابيّة والانحرافات المعياريةّ لمستوى الفاعليّة التنظيميّة لدى القيادات   )٦( جدول رقم  المتوسِّ

 الأكاديميَّة وفقاً بعد رضا المشارك 
  فقراتُ رضا المشارك 

مستوى 
رضا  
 المشارك

 الرتبة 
الانحراف  
 المعياريّ 

الوسط  
 الحسابي 

  السؤال 

ط   ٣٥ التدريس بفُرص الترقية حسْب الاستحقاق. يحظى أعضاءُ هيئة  3.12 1.05 ١ متوسِّ

ط   2.88 1.09 ٢ متوسِّ
يدركُ جميع المرتبطين في جامعتي بأ�ا المصدرَ الأساسي لإشباع  

 حاجاتهم. 
٣٤ 

ط  ل التعامل مع دائرتي دون سواها.  2.86 1.06 ٣ متوسِّ  ٣٢ هناك جمهورٌ واسعٌ يفضِّ
ط   ٣٣ مرموقةٌ للإسهام في التطوير الاجتماعي.لجامعتي مكانةٌ  2.77 1.07 ٤ متوسِّ
ط   ٣١ يشعرُ أعضاء هيئة التدريس بالرضا الفعلي عن عملهم.  2.75 1.03 ٥ متوسِّ
ط    الإجمالي  2.88 0.94  متوسِّ

) إن المتوسط الحسابي لفقرات بعد رضا المشارك من وجهة نظر  ٦ويتضح من الجدول رقم (
) وهي يحظى أعضاءُ ٣٥القيادات الأكاديمية كانت متوسطة، وقد كان أعلى المتوسطات للفقرة (
) حسابي  بمتوسط  الاستحقاق  حسْب  الترقية  بفُرص  التدريس  معياري ٣٫١٢هيئة  بانحراف   (



 

 ٢٦٠ 
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)١٫٠٥) الفقرة  الأخيرة كانت  المرتبة  وفي  متوسطة،  بدرجة  التدريس ٣١)  هيئة  أعضاء  يشعرُ   (
) وبدرجة متوسطة،  ١٫٠٣) وبانحراف معياري (٢٫٧٥بالرضا الفعلي عن عملهم بمتوسط حسابي (

 وقد أشارت جميع الفقرات الى ان بعد رضا المشارك كان بدرجة متوسطة.
 بعد التطويرِ الذاتيِّ  -٤

حساب   لدى  تمَّ  التنظيميّة  الفاعليّة  لمستوى  المعياريةّ  والانحرافات  الحسابيّة  طات  المتوسِّ
) رقم:  الجدول  على  وبناءً  الذاتي،  التطوير  بعد  في  الأكاديميَّة  ط  ٧القيادات  المتوسِّ أنَّ  يتضح   (

) طاً:  الكليّ كان متوسِّ المعياريّ: (٢٫٨٨الحسابيّ  الفقرات في هذا  ١٫٠٦)، والانحراف  ) وجاءت 
طات بين: ( طة وقد تراوحت المتوسِّ  ). ٣٫٠٣) و: (٢٫٧٥البعد متوسِّ

طات الحسابيّة والانحرافات المعياريةّ لمستوى الفاعليّة التنظيميّة لدى القيادات  ٧( جدول رقم  ) المتوسِّ
 الأكاديميَّة وفقاً بعد التطوير الذاتي

  فقرات التطوير الذاتي 
مستوى 
التطوير  
 الذاتي 

  السؤال  الوسط الحسابي  الانحراف المعياريّ  الرتبة 

ط   ٣٩ تسعى جامعتي للعمل على ما يعزز أداءها التنظيميّ. 3.03 1.14 ١ متوسِّ
ط   ٣٦ تحرصُ جامعتي على صنعِ مركزها الذاتي بين الجامعات الأخرى.  2.94 1.13 ٢ متوسِّ
ط   ٣٨ المستو�ت التنظيميّة.تشمل برامج التطويرُ في جامعتي كافة  2.90 1.16 ٣ متوسِّ
ط   ٣٧ لجامعتي ثقافةٌ تنظيميَّة تُسهم في إحلال التغيير المناسب. 2.78 1.18 ٤ متوسِّ
ط   ٤٠ تصنعُ جامعتي سيناريوهات متطورة لمواجهة الأزمات بثقة. 2.75 1.22 ٥ متوسِّ
ط    الإجمالي  ٢٫٨٨ ١٫٠٦  متوسِّ

الحسابي لفقرات بعد التطوير الذاتي من وجهة نظر  ) أن المتوسط  ٧ويتضح من الجدول رقم (
) وهي تسعى جامعتي ٣٩القيادات الأكاديمية كانت متوسطة، وقد كان أعلى المتوسطات للفقرة (

) بدرجة ١٫١٤) بانحراف معياري (٣٫٠٣للعمل على ما يعزز أداءها التنظيميّ بمتوسط حسابي (
) الفقرة  الأخيرة كانت  المرتبة  وفي  لمواجهة  ٣١متوسطة،  متطورة  سيناريوهات  جامعتي  تصنعُ   (

) وبدرجة متوسطة، وقد أشارت  ١٫٢٢) وبانحراف معياري (٢٫٧٥الأزمات بثقة بمتوسط حسابي (
 جميع الفقرات إلى أن بعد التطوير الذاتي كان بدرجة متوسطة.
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 :ثالثاً: النتائجُ المتعلِّقة بالإجابة على السؤال الثالث
ما هي العلاقةُ بين الصَّمت التنظيميّ والفاعليّة التنظيميّة لدى القيادات الأكاديميَّة في جامعةِ 

 الحدودِ الشَّماليّة؟ 
وللإجابة على هذا السؤال تمَّ حساب مُعامل الارتباط بين مستوى الصَّمت التنظيميّ لدى  
معامل   باستخدامِ  التتنظيمية  الفاعليّة  ومستوى  الشَّماليّة  الحدودِ  جامعةِ  في  الأكاديميَّة  القيادات 
التنظيميّ   الصَّمت  مستوى  بين  سلبيةٍ  علاقة  وجود  النتائجُ  أظهرت  وقـد  (بيرسون)  الارتباط 

 ).٧٣-والفاعليّة التنظيميّة إذ بلغَ مُعامل الارتباط: (
 مناقشةُ النَّتائج: 

 سيتمُّ مناقشة النتائجِ وَفق ما توصَّلت إليه نتائجُ هذه الدِّراسة وذلك على النحو التالي:
اولاً: مناقشةُ النتائجِ المتعلِّقة بالسؤال الأول: ما مستوى الصَّمت التنظيميّ في جامعةِ الحدودِ  

 الشَّماليّة من وجهة نظر القيادات الأكاديميَّة بها؟
) رقم:  الجدول  من  الأكاديميَّة في ٢يتضح  القيادات  لدى  التنظيميّ  الصَّمت  مستوى  أنَّ   (

طاً، وقد يعُزى ذلك إلى الخوف من   جامعةِ الحدودِ الشَّماليّة في المملكة العربية السعودية كان متوسِّ
توتُّر  من  الخوف  وكذلك  الآخرين،  لدى  سلبيَّة  ذهنية  صورة  تشكيلِ  من  والخوف  الانتقام، 
وكثرةِ  الترقية،  عدمِ  إلى  بالاضافة  الإداريَّة،  للمناصب  الترشيح  وعدم  الآخرين،  مع  العلاقات 

) من:  دراسة كلٍّ  مع  الدِّراسة  هذه  وتتَّفقُ  الصَّمت  Akin, 2016المتاعب،  أنَّ  تضمَّنت  التي   (
) الشوابكة  دراسة  وكذلك  الأكاديميين،  لدى  طاً  متوسِّ أنَّ ٢٠٠٧التنظيميّ كان  دلَّت  والتي   (

طاً بين الأكاديميين في الجامعات الأردنية، وكذلك دراسة الغامدي:  الصَّمت التنظيميّ كانت متوسِّ
 ).  ٢٠١٩) ودراسة: (الوزرة،٢٠٢١) ودراسة الضو�ن: (٢٠٢١(

ثانياً: مناقشةُ النتائجِ المتعلقة بالسؤال الثاني: ما مستوى الفاعليّة التنظيميّة في جامعةِ الحدودِ   
 الشَّماليّة من وجهة نظر القيادات الأكاديميَّة بها؟

) رقم:  الجدول  من  في  ٣يتَّضحُ  الأكاديميَّة  القيادات  لدى  التنظيميّة  الفاعليّة  مستوى  أنَّ   (
طاً، وقد جاء تحقيق الأهداف في   جامعةِ الحدودِ الشَّماليّة في المملكة العربيَة السعوديَّة كان متوسِّ
المرتبة الأولى ثمَّ توظيفُ الموارد في المرتبة الثانية، ثمَّ رضا المشارك في المرتبة الثالثة، ثمَّ التطويرُ الذاتي  
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القيادات الأكاديميَّة في وضع الأهداف، وفهمِ  الرابعة، وقد يعُزى ذلك إلى قلَّة مشاركة  المرتبة  في 
متطلبات تصميمها واختيارها، وكذلك المشاركة في تضمينها الخططَ التنفيذيَّة والتشغيليَّة، والمشاركة  
التخطيطِ   في  المشاركة  قلَّة  إلى  ذلك  يعودُ  لها، كما  المتابعة  وعملية  الأهداف،  تنفيذ  عملية  في 
وإلى   والتكنولوجيَّة،  البيئيَّة  ات  المتغيرِّ استيعاب  ضعفِ  إلى  بالإضافة  استغلالها،  وكيفية  للموارد 
التخطيطِ المركزيِّ في تلبية الاحتياجات للموارد، بالإضافة إلى ضَعف تلبيةِ الاحتياجات والرَّغباتِ  
للقيادات الأكاديميَّة في أعمالهم، وضَعف الحوافز، والشعور بعدم الثِّقة، وضعفِ الوَلاء، وقد يعود  
العمليات   وتطويرِ  الشخصيّ،  التَّطوير  على  بالقدرة  الأكاديميَّة  القيادات  شعور  عدمِ  إلى  ذلك 

 الداخليَّة والأنشطة، والعاملين، وتحسين المخرجات. 
التنظيميّ    الصَّمت  بين  العلاقة  هي  ما  الثالث:  بالسؤال  المتعلِّقة  النتائجِ  مناقشةُ  ثالثاً: 

 والفاعليّة التنظيميّة لدى القياداتِ الأكاديميَّة في جامعةِ الحدودِ الشَّماليّة؟
تتَّضحُ نتائجُ السؤال الثالث عن وجود علاقة ذات دلالةٍ إحصائيّة سلبية قوية عند مستوى  
الصَّمت   ز�دة  أنَّ  ذلك  ويعني  التتنظيميّة،  الفاعليّة  ومستوى  التنظيميّ  الصَّمت  بين  الدلالة 

 التنظيميّ تؤدي إلى نقُصان الفاعليّة التنظيميّة. 
) دارسـة:  من  كلٍّ  نتائجِ  مع  الدِّراسة  ودراسة: Hosseini&Enayati,2014وتتفق   ،(

)Ghanbai&Beheshti,2016) ودراسة:   ،(Dedahanov&Rhee,2015 :ودراسة  ،(
)Saaed,2019) :ودراسة ،(Hozouri,2018) :ودراسة ،(Bagheri-Lankarani,2016 :ودراسة ،(
)٢٠٠٠Morrison) :ودراسة ،(,٢٠٠٣Morrison ) :٢٠١٤,)، ودراسةMorrison  :ودراســة ،(,
)٢٠٠٣Millikanودراســــة ،(,):  Francis,2020) :٢٠١٩)، ودراسة,Soderlind .( 

بالفاعليّة   سلبيَّة  علاقة  له  التنظيميّ  الصَّمت  أنَّ  إلى  الدِّراسة  نتائج  تشيرُ  عامٍّ  وبشكلٍ 
التنظيميّة من وجهة نظر القيادات الأكاديميَّة في جامعةِ الحدودِ الشَّماليّة، إذ أشارت الدِّراسة إلى  
الانتباه   أهمية  ذلك  من  ويتَّضحُ  التتنظيمية،  والفاعليّة  التنظيميّ  الصَّمت  بين  علاقة  هناك  أنَّ 
للصَّمتِ التنظيميّ في الجامعات وعلاقته القوية مع الفاعليّة التنظيميّة، فكلَّما كان الصَّمتُ عالياً  
التي   أهدافها  الجامعة على تحقيقِ  قدرة  إلى عدمِ  يشير  منخفضة، وهذا  التنظيميّة  الفاعليّة  كانت 
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القيادات   رضا  أنَّ  بشكل كامل، كما  مواردِها  توظيف  عن  عجزها  إلى  تُشير  إليها، كما  تسعى 
 الأكاديميَّة منخفض، وتشيرُ النَّتائجُ أيضاً إلى صعوبةِ التغييرِ والتطوير في الجامعة.

بالصَّمت   الكافي  الوعيُ  لديها  يكون  أن  يجب  الجامعةَ  أنّ  في  النتيجة  تلك  أهمِّيةُ  وتبرزُ 
الجامعة   السلبيَّة على  التعاملِ معه، وتقليلُ آثاره  وأنواعِه ومستو�ته وكيفيَّة  التنظيميّ ومصطلحاتهِ 
المركزُ   قياسِه  الجامعة، ويعملُ على  التي تسعى لها  التنظيميّة  والفاعليّة  الصَّمت  العلاقة بين  وتأثيرُ 
واستغلال  أهدافها،  تحقيقِ  على  الجامعة  قدرة  على  مباشرٍ  بشكل  يؤثرِّ  حيث  للأداء  الوطني 
مواردِها، وز�دةِ رضا مواردها البشرية، وترتبط نتيجةُ هذه الدِّراسة بكثير من الدراساتِ والأبحاث  
من   أشارت كثيرٌ  حيث  التنظيميّة،  بالفاعليّة  وعلاقته  التنظيميّ  الصَّمت  دراسةَ  تناولت  التي 
الدراسات التي تمَّ استعراضها إلى التأثيرِ المباشر والقويِّ للصَّمتِ التنظيميّ على المنظَّمات سواء في 
هناك  أنَّ  إلا  الدِّراسة  لموضوع  الكبيرةِ  الآثار  وبرغمِ   ، خاصٍّ بشكل  الجامعاتِ  وفي  العامِّ  القطاعِ 
العديدَ من القيود التي واجهتها هذه الدِّراسة، ومنها الاقتصار على أدواتِ البحث الوصفيِّ وعدم  
العميق لكثير   ، ومن القيود التي واجهت الدِّراسة: أهميةُ التحليلِ  البحث النوعيِّ استخدامِ أدواتِ 
من مصطلحاتِ الصَّمت التنظيميّ في الجامعات، كأسبابِه وأنواعِه ومستو�تهِ وكيفيةِ التعاملِ معه، 
والنماذجِ المتعدِّدة له، ويضاف إلى هذه القيود التي واجهتها هذه الدِّراسة: قلَّة الدراساتِ العربيّة  
العربيَّة   المملكة  في  الجامعاتِ  في  التنظيميّة  بالفاعليّة  وعلاقتَه  التنظيميّ  الصَّمت  تناولت  التي 

 والسعودية بشكل خاصّ.
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 التوصيات:  
 بناءً على نتائج الدِّراسة فإنَّ الباحث يوصي بما �تي: 
القيادات الأكاديميَّة في  - التنظيميّ لدى  الدِّراسة إلى أنَّ مستوى الصَّمت  نتائجُ  أشارت 

طاً، وعليه يوصي الباحثُ بضرورةِ الاهتمام بالصَّمت التنظيميّ   جامعةِ الحدودِ الشَّماليّة كان متوسِّ
وأن  الصَّمت،  على كسرِ  الأكاديميَّة  القيادات  تحفِّز  التي  والإجراءات  الأنظمة  تطويرِ  خلالِ  من 
تكون تلك الإجراءات عادلة، وتشعر القيادات الأكاديميَّة بالأمان للتعبير عن آرائهم ومقترحاتِهم  
عن كيفيةِ   التدريبية  والدوراتِ  البرامجِ  من  العديد  تقديمُ  يمكن  أفكارهِم، كما  لتقديمِ  وتشجيعهم 

 التعامل مع الصَّمت التنظيميّ. 
لدى   - طةٍ  متوسِّ بدرجةٍ  التنظيميّة كانت  الفاعليّة  مستوى  أنَّ  إلى  الدِّراسة  نتائجُ  أشارت 

القيادات الأكاديميَّة في جامعةِ الحدودِ الشَّماليّة، وعليه يوصي الباحثُ بضرورة العملِ على إيجادِ  
آليات مناسبة لتعزيزِ الفاعليّة التنظيميّة من خلالِ العمل على تحقيقِ الأهداف، وتوظيفِ الموارد،  

 .  وتوسيعِ قاعدة المشاركة في اتخاذ القرارات، والتطويرِ والتحسينِ الذاتيِّ
أشارت نتائجُ الدِّراسة إلى أنَّ العلاقةَ بين الصَّمت التنظيميّ والفاعليّة التنظيميّة كانت   -

سلبية، وعليه ينبغى تطويرُ ممارسات الصَّمت التنظيميّ في مجالاته كافة، وتطوير ممارسات الفاعليّة  
 التنظيميّة بما يعزّزِ الآثارَ الإيجابيَّةَ لكسرِ الصَّمت التنظيميّ وتقليلِ الآثارِ السلبية. 
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 . ١٣٨-١١٩) ٢(٩العلوم الإدارية، م
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 ٢٧٠ 

التواصل  الذكاء   مواقع  مستخدمي  الطلبة  من  عينة  لدى  الديموغرافية  المتغيرات  بعض  ضوء  في  الثقافي 
 الاجتماعي بجامعة تبوك 

 عقله الخرشه بن طه د. 

 المستخلص 
مستخدمي مواقــع التواصــل الاجتمــاعي هدفت الدراسة الى الكشف عن مستوى الذكاء الثقافي لدى الطلبة 

بجامعــة تبــوك حســب جــنس الطالــب ومســارة العلمــي وجهــة التواصــل، ولتحقيــق أهــداف الدراســة، اســتخدم مقيــاس 
)  بعــد تكييفــه للبيئــة الســعودية والتحقــق مــن Van Dyne, Ang & Koh, 2009الــذكاء الثقــافي فــان ديــن وأنــج وكــوه (

) طالـــب وطالبـــة مـــن طـــلاب جامعـــة تبـــوك فـــرع أملـــج، ٤٠٠عينـــة الدراســـة مـــن (دلالات صـــدقه وثباتـــه، وتكونـــت 
أظهرت نتائج الدراسة أن مســتوى الــذكاء الثقــافي لــدى الطلبــة مســتخدمي مواقــع التواصــل الاجتمــاعي جــاء مرتفعــا، 
إذ جــاء بعــد (مــاوراء المعــرفي) في المرتبــة الأولى وبمســتوى مرتفــع، تــلاه في المرتبــة الثانيــة بعــد (المعــرفي) بمســتوى مرتفــع، 
وبعد (السلوكي) في المرتبة الثالثة بمستوى متوسط، في حين جاء بعــد ( الــدافعي) في المرتبــة الرابعــة بمســتوى متوســط. 
وأظهــرت النتــائج أيضــا أن الــذكاء الثقــافي لا يختلــف بإخــتلاف الجــنس، أو المســار الدراســي، أو جهــة الاتصــال علــى 
الدرجـــة الكليـــة للمقيـــاس وللأبعـــاد ( مـــا وراء المعـــرفي، الـــدافعي، الســـلوكي)، في حـــين تبـــين أن الـــذكاء الثقـــافي المعـــرفي 
يختلف باختلاف الجنس ولصالح الإ�ث، وأن الذكاء الثقافي المعرفي يختلف باختلاف المسار الدراسي لصالح المسار 

 العلمي.
ــة: ــات المفتاحيــ الــــذكاء، الـــــذكاء الثقــــافي، مواقــــع التواصــــل الاجتمـــــاعي، جهــــة الاتصــــال (داخلـــــي/  الكلمــ

 خارجي)، جامعة تبوك.

Abstract 
The study aimed to reveal the level of cultural intelligence among a sample student 

whom use social networks at University of Tabuk by gender, Academic stream and the 
Contact points. To achieve the objectives of the study, the researcher used the Cultural 
Intelligence Scale of Van Dyne, Ang & Koh (2009) after being adapted to Saudi environment. 
(20) items distributed on four dimensions (metacognitive, cognitive, motivation, and 
behavioral), validity and reliability were obtained. The sample of the study consisted of (400) 
male and female students. results reached to the enjoyment of the sample a high level of 
cultural intelligence, The (metacognitive) dimension ranked first with a high level, followed 
by the (cognitive) ranking second with a high level; the (behavioral) ranking third with a 
moderate level; and the (motivation) ranking forth with a moderate level, And that the cultural 
intelligence of the sample is not different in terms of sex, Academic stream, the Contact 
points on the total score of the scale  and dimensions (metacognitive, motivation, and 
behavioral). It was found that cognitive cultural intelligence differs according to sex, in favor 
of females, and the cognitive of cultural intelligence varies according to the Academic stream 
of the student in favor of scientific stream students. 

Keywords: Cultural Intelligence, Social networks, University of Tabuk 
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 المقدمة 
إن مــــا يــــدور في العــــالم مــــن تغــــيرات هائلــــة ومتســــارعة، شملــــت كافــــة مجــــالات الحيــــاة الثقافيــــة 
والاجتماعية والاقتصادية والتربوية وبشكل خاص في مجــال التكنولوجيــا والاتصــالات وانتشــار مواقــع 
التواصــل الاجتمــاعي قــد فتحــت الطريــق للاتصــال والتواصــل بــين الأشــخاص مــن شــتى بقــاع الأرض 
على مختلف ثقافتهم، حيث أصبح العالم قرية صغيرة يــتم الانتقــال فيهــا مــن بلــد إلى آخــر بكــل يســر 
وسهوله، هذا كله أوجد تحد�ت ومستجدات جديدة ومتسارعة أمام الأفراد تتمثــل في القــدرة علــى 

 ).٢٠١٩الفهم والتعامل مع الثقافات المختلفة (اللبدي وأخرون،
ــع  ــاجح مـ ــل النـ ــة في التعامـ ــل المهمـ ــن العوامـ ــام مـ ــذكاء بشـــكل عـ ــدّ الـ ــاس يعـ ــذا الأسـ ــى هـ وعلـ
المتغيرات الهائلة والمتسارعة في حياة الأفراد، حيث يشير مفهوم الــذكاء بشــكل عــام إلى مــا يتميــز بــه 
العقــل البشــري مــن الكفــاءة والجــودة الــتي تســمح للإنســان الإمكانيــة والقــدرة علــى اكتســاب المعرفــة 
ــافة إلى القـــدرة علـــى  ــاة، بالإضـ ــأقلم مـــع المواقـــف الجديـــدة والمختلفـــة في الحيـ ــا والتكيـــف والتـ وتطبيقهـ
اســتيعاب المفــاهيم المجــردة ومعالجتهــا، والقــدرة علــى اســتخدام المعرفــة وتطبيقهــا لإحــداث تغيــيرات في 
بيئـــة الأفـــراد، والـــذكاء لـــيس عمليـــة ذهنيـــة أو معرفيـــة بشـــكل مطلـــق، بـــل هـــو خلـــيط متجـــانس مـــن 
العمليــات الــتي تتضــمن التكيــف مــن حيــث إحــداث تغيــير في ذات الفــرد مــن أجــل التعامــل بفعاليــة 
أكــبر مــع البيئــة المحيطــة، أو العمــل علــى تغيــير البيئــة بمــا يتناســب مــع احتياجــات الفــرد أو إيجــاد بيئــة 

 ).Ang & Dyne, 2008مختلفة وجديدة تماماً (
ويعــدّ مفهــوم الــذكاء مــن المفــاهيم النفســية الــتي شــغلت اهتمــام العلمــاء والبــاحثين منــذ قــديم 
الــزمن ودار حولهــا الكثــير مــن النقــاش حيــث اتصــف هــذا المفهــوم بتعــدد تعريفاتــه وتنوعهــا، وذلــك 
لعدم اتضاح المقصود منه على وجه التحديد، مما أدى إلى وجود اختلف لوجهات النظــر حولــه مــن 
قبل علماء النفس، واعتقد العلمــاء لفــترات طويلــة أن الــذكاء يعــدّ هبــة فطريــة تولــد مــع الإنســان وأن 
الــذكاء يتمثــل فقــط بالأمــور الدراســية والعلميــة، لكــن مــع إجــراء عــدد كبــير مــن الدراســات المتعلقــة 
ــابه  ــن اكتســ ــن يمكــ ــاء إلى أن الــــذكاء فطــــري ولكــ ــل العلمــ ــدم العلمــــي، توصــ بنظــــر�ت الــــذكاء والتقــ
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بالتدريب والتأهيل، ولــذلك تغــيرت النظــرة العامــة للــذكاء مــن نظــرة القــدرة العقليــة الواحــدة إلى نظــرة 
ــه أدى لظهـــور مفهـــوم الـــذكاءات المتعـــددة، حيـــث حـــددها  ــذا التوجـ ــة المتعـــددة، وهـ القـــدرات العقليـ

) بســـبع ذكـــاءات لـــدى الأفـــراد يســـتطيعون تطويرهـــا وتنميتـــه، ويختلـــف الأفـــراد Gardner,1993جرانـــد (
فيمــا بيــنهم في هــذه القــدرات وتنميتهــا ودرجــة امــتلاكهم للمهــارات، ويحــدد ذلــك نــوع الــذكاء الــذي 

 ).٢٠١٧يمتلكه الفرد ونسبة تفعيله وهذا يقود أن لكل فرد بصمة خاصة به للذكاء (المصري،
ونتيجـــة للدراســـات المتخصصـــة في علـــم الـــنفس الاجتمـــاعي لنظريـــة الـــذكاءات المتعـــددة ظهـــر 
نوع جديد من الذكاء كضرورة ثقافية فرضها موضوع التلاقي والتقارب بين الحضــارات، وهــذا النــوع 
ــراد علـــى التعامـــل مـــع المواقـــف الجديـــدة علـــى  ــافي الـــذي يعـــني قـــدرة الأفـ ــه الـــذكاء الثقـ ــا يطلـــق عليـ مـ

). وقــد حــاز مفهــوم الــذكاء الثقــافي علــى اهتمــام كبــير مــن ٢٠١٧اختلاف تنوعها الثقــافي (المصــري،
، ونتيجــــة لــــذلك صــــدر أول كتــــاب في الــــذكاء الثقــــافي في العــــام ٢٠٠٠البــــاحثين منــــذ بدايــــة عــــام 

م بعنـــوان: الـــذكاء الثقـــافي "التفـــاعلات الفرديـــة عـــبر الثقافـــات" الـــذي تم نشـــره مـــن خـــلال  ٢٠٠٣
 Cultural) قدما فيه مفهوم الذكاء الثقافي (Earley & Ang,2003رد للمؤلفين إيرلي وأنج (جامعة ستانفو 

Intelligence جديد وأساس لتفسير وتحديد الاخــتلاف بــين الأفــراد في القــدرة علــى التعامــل   م) كمفهو
 ).Ward et al., 2009والتكيف والاندماج مع الثقافات الأخرى. (

 ) أربعة أبعاد للذكاء الثقافي هي:Earley & Ang,2003وحدد (
): ويشـــــير إلى العمليـــــات الـــــتي يســـــتخدمها Meta- Cognitiveالبعـــــد الأول: مـــــا وراء المعـــــرفي (

الشـــخص لاكتســـاب معرفـــة وفهـــم بالثقافـــات الأخـــرى، والقـــدرة علـــى التخطـــيط أثنـــاء التفاعـــل مـــع 
بيئات ثقافية مختلفة، والوعي الثقافي للأفراد من خلال التعامل مــع أفــراد مــن ثقافــات مختلفــة، بحيــث 
يعكـــس عمليـــات الاســـتخدام الفرديـــة لاكتســـاب وفهـــم المعرفـــة الثقافيـــة، والـــتي تبـــدو عنـــدما يصـــدر 
الأفــــراد الأحكــــام عــــن عمليــــات التفكــــير الخاصــــة بهــــم وبالآخــــرين. ويشــــمل هــــذا البعــــد التخطــــيط 
الإستراتيجي قبل اللقاء بين الثقافي، والتحقق من الافتراضــات أثنــاء اللقــاء، وتعــديل الخــرائط العقليــة 

 ).Ang et al,2007(أثناء التجارب الفعلية والتي تختلف عن التوقعات
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: ويشـــير إلى إدراك الأفـــراد ومعـــرفتهم بالممارســـات والمعـــايير، )Cognitiveالبعـــد الثـــاني: المعـــرفي (
). Ang, & Koh, 2006; Earley & Ang, 2003والاتفاقيات الخاصة في المواقف الثقافية الجديدة والمختلفة (

ــا يســـــمح للأفـــــراد بتقيـــــيم  ــة ممـــ ــبه  أوجـــــهويشـــــير أيضـــــا إلى معرفـــــة الأفـــــراد بالاختلافـــــات الثقافيـــ الشـــ
والاخــتلاف بــين الثقافــات ومعرفــة التفاصــيل في الثقافــات المختلفــة عــنهم، مثــل العــادات والأعــراف 

). ويضــم البعــد المعــرفي خمســة مجــالات، Ang et al., 2004( والقــيم والتقاليــد وأنمــاط الســلوك المختلفــة
واتخـــــاذ القـــــرار، والاســـــتدلال الاســـــتقرائي، والإدراك الاجتمـــــاعي، والمعلومـــــات  (الاســـــتدلالوهـــــي: 

 الثقافية المحددة، والمرونة المعرفية).
): ويعـــــرف بالحـــــافز الشخصـــــي للأفـــــراد لـــــتعلم المزيـــــد Motivationalالبعـــــد الثالـــــث: الـــــدافعي (

والتعامــل بفاعليـــة في مواقــف ثقافيـــة متنوعــة ومتباينـــة ثقافيـــا، فهــو يقـــيس حجــم ومســـتوى الاهتمـــام 
والرغبـــــة والطاقـــــة الـــــتي يحتاجهـــــا الأفـــــراد للتكيـــــف والتـــــأقلم مـــــع الثقافـــــات الأخـــــرى. بالإضـــــافة إلى 
التحــــد�ت والصــــراعات الــــتي تمكــــن الأفــــراد مــــن بنــــاء الثقــــة ومواصــــلة القيــــام بالأعمــــال والانــــدماج 
والمحافظــة علــى مســتوى عــال مــن القــوة في مواجهــة التحــد�ت الثقافيــة. ويشــمل البعــد الــدافعي فى 
الــذكاء الثقــافي ثلاثــة أبعــاد فرعيــة، هــي: أولا: الاهتمــام الــداخلي؛ ويشــير إلى المتعــة الــتي تنشــأ مــن 
خــلال التعــرض إلى مواقــف ثقافيــة متنوعــة. وثانيــا: الاهتمــام الخــارجي؛ ويشــير إلى مقــدار الاســتفادة 
ــاءة  ــا: الكفـ ــة. وثالثـ ــة المتنوعـ ــة للخـــبرات الثقافيـ ــا نتيجـ ــلون عليهـ ــراد والـــتي يحصـ ــل الأفـ ــن قبـ ــة مـ الفعليـ

ــة؛ وتشـــير  ــة الأفـــراد مـــن ثقافـــات أخـــرى.  إلىالذاتيـ ــرد بنفســـه وبقدراتـــه عنـــد مواجهـ مقـــدار ثقـــة الفـ
)Livermore & Dyne,2015 وتـــؤدي هـــذه المكـــو�ت الثلاثـــة دورا في ردم الفجـــوة وتقريـــب المســـافة (

 ).٢٠١٨الثقافية بين الأفراد من الثقافات المختلفة. (عماد والجراح،
): ويعكــــس مرونــــة الفــــرد في إدارة الاتصــــالات الملائمــــة Behavioralالبعــــد الرابــــع: الســــلوكي (

والتوافق اللفظي وغير اللفظي عندما يتفاعــل مــع أفــراد مــن خلفيــات ثقافيــة أخــرى مختلفــة، ويتضــمن 
البعــد الســلوكي ثلاثــة أبعــاد فرعيــة، أولهــا: إنتــاج اللغــة، وهــو القــدرة علــى التواصــل مــع لغــة أجنبيــة، 
ويمثــل القــدرة علــى توظيــف التعــابير والكلمــات المحــددة عنــد التعامــل مــع أفــراد مــن خلفيــات ثقافيــة 
ولغة أخرى. وثانيا: تقديم الذات ويعــدّ بعُــد تقــديم الــذات شــرطاً ضــرور�ًّ في البعــد الســلوكي، ويشــير 
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إلى الســلوكيات الشــعورية واللاشــعورية لضــبط الصــورة المتوقعــة في العلاقــات الاجتماعيــة الواقعيــة أو 
المتصــورة، وعنــدما تتصــل هــذه الصــورة بالــذات فــإن الســلوكيات تســمى تقــديم الــذات، ومــن خــلال 
هـــذا الاتصـــال فـــإن الفـــرد يحـــاول أن يبـــدو بصـــورة جذابـــة للآخـــرين، ويحـــاول الحصـــول علـــى القـــوة 

). ثالثـــا: الســـلوك غـــير ٢٠١١الاجتماعيـــة بواســـطة تقـــديم صـــورة مقبولـــة اجتماعيـــا (عبـــدالواهب، 
اللفظي ويشير إلى قدرة الأفراد على تكييف فهمهم لمختلــف التعــابير والإيمــاءات الوجهيــة والجســدية 

 وفقا لما يحتاجه. 
وقد تناولت دراسات عديــدة الــذكاء الثقــافي ســواء في البيئــات العربيــة أو الأجنبيــة، ومــن هــذه 

)، والتي هدفت إلى التعرف على مســتوى الــذكاء الثقــافي ٢٠٢١الدراسات دراسة الشريدة وملحم (
) طالبا وطالبة، وقــد تم اســتخدام ١٤٣لدى عينة من طلبة جامعة الحسين بن طلال بلغ حجمها (

) فقـــرة موزعـــة علـــى أربعــة أبعـــاد. وتوصـــلت الدراســـة إلى أن ٢٠مقيــاس لـــذكاء الثقـــافي مكـــون مــن (
ــاء بعُـــد مـــا وراء المعـــرفي في المرتبـــة الأولى،  مســـتوى الـــذكاء الثقـــافي لـــدى عينـــة الدراســـة متوســـط، وجـ
ــذكاء  ــتوى الـ ــروق في مسـ ــود فـ ــا وجـ ــائج أيضـ ــرت النتـ ــة الأخـــيرة، وأظهـ ــرفي في المرتبـ ــافي المعـ ــد الثقـ والبعـ
الثقافي تعزى لمتغير الجنس لصالح الذكور وكذلك عــدم وجــود فــروق تعــزى لمتغــير التخصــص والمرحلــة 

 الدراسية.
) بإجـــراء دراســـة هـــدفت إلى التعـــرف علـــى مســـتوى الـــذكاء ٢٠٢١وقـــام جاســـم، والراشـــد (

الثقــافي لــدى طلبــة الجامعــة، وطبقــت الدراســة مقيــاس الــذكاء الثقــافي، وتكونــت عينــة الدراســة مــن 
) طالب وطالبة، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن طلبة الجامعــة يتمتعــون بمســتوى ذكــاء ثقــافي ٣٠٠(

 عال، وكذلك عدم وجود فروق تبعا للمتغيرات الديموغرافية.
ــار ( ــل والعطـ ــة الجمـ ــدفت دراسـ ــافي لـــدى ٢٠٢٠وهـ ــذكاء الثقـ ــتوى الـ ــى مسـ ) إلى التعـــرف علـ

) معلمــة ومعلــم، ٤٩٤مــديري المــدارس الدوليــة في مدينــة عمــان، وقــد تكونــت عينــة الدراســة مــن (
توصلت الدراسة إلى أن مستوى الــذكاء الثقــافي لــدى مــديري المــدارس الدوليــة في مدينــة عمــان جــاء 

 بدرجة مرتفعة.
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) الــتي هــدفت التعــرف علــى مســتوى الــذكاء الثقــافي عنــد ٢٠١٩وفي دراسة اللبدي وآخــرين (
الطلبــة العــرب الدارســين في جامعــة البلقــاء ودراســة علاقتــه بــبعض المتغــيرات الديوغرافيــة، ولتحقيــق 

) فقــــرة  ٢٠أهــــداف هــــذه الدراســــة؛ قــــام البــــاحثون بتعريــــب مقيــــاس الــــذكاء الثقــــافي المكــــون مــــن ( 
توزعـــت علـــى أربعـــة أبعـــاد، هـــي: الـــذكاء الثقـــافي مـــا وراء المعـــرفي، والـــذكاء الثقـــافي المعـــرفي، والـــذكاء 

ا وطالبــــة، ١١١الثقــــافي الــــدافعي، والــــذكاء الثقــــافي الســــلوكي. تكونــــت عينــــة الدراســــة مــــن ( ) طالبــــً
أظهـــرت نتـــائج الدراســـة أن تقـــدير الطـــلاب العـــرب الدارســـين في جامعـــة البلقـــاء التطبيقيـــة لـــذكائهم 
الثقــافي كــان مرتفعــاً في جميــع الأبعــاد الفرعيــة، كمــا أظهــرت النتــائج عــدم وجــود فــروق دالــة إحصــائيا 
ــا تبـــين أن  ــافي، كمـ ــديرهم لـــذكائهم الثقـ ــة في تقـ ــاء التطبيقيـ ــة البلقـ بـــين الطـــلاب والطالبـــات في جامعـ
تقدير الطلاب العرب الدارسين في جامعة البلقاء التطبيقيــة تخصــص العلــوم التربويــة لــذكائهم الثقــافي  
ــرب  ــة العــ ــدير الطلبــ ــات، وأن تقــ ــال وتخصــــص اللغــ ــة تخصــــص الأعمــ ــدير الطلبــ ــن تقــ ــى مــ ــان أعلــ كــ
الدارســين في جامعــة البلقــاء التطبيقيــة لــذكائهم الثقــافي يــزداد كلمــا ازداد المســتوى الدراســي بشــكل 

 عام.
) والــتي هــدفت إلى مقارنــة مســتوى الــذكاء الثقــافي Mahasneh et al,2019بالإضــافة إلى دراســة (

بـــين المعلمـــين وطلبـــة الجامعـــات والكشـــف عـــن الفـــروق الإحصـــائية في مســـتوى الـــذكاء الثقـــافي تبعـــا 
) طالـــب. وتم اســـتخدام مقيـــاس ٤٠٠) معلـــم و(٣٠٠لمتغـــير الجـــنس، تكونـــت عينـــة الدراســـة مـــن (

الـــذكاء الثقـــافي وأظهـــرت نتـــائج الدراســـة وجـــود مســـتوى مرتفـــع مـــن الـــذكاء الثقـــافي عنـــد المعلمــــين 
والطــلاب وكــذلك جــوود فــروق ذات دلالــة إحصــائية في مســتوى الــذكاء الثقــافي تبعــا لمتغــير الجــنس 

 لصالح المعلمين.
ــة المصـــري ( ــة ٢٠١٧وفي دراسـ ــافي لـــدى الطلبـ ــتوى الـــذكاء الثقـ ــة مسـ ــتي هـــدفت إلى معرفـ ) الـ

) موهـــوبًا ١٥٦الموهـــوبين الملتحقـــين بـــبر�مج موهبـــة الصـــيفي الإثراثـــي. تكونـــت عينـــة الدراســـة مـــن (
وموهوبـــة. ولتحقيـــق أهــــداف الدراســـة اســــتخدمت الباحثـــة مقيــــاس الـــذكاء الثقــــافي إعـــداد هياجنــــة 

). وقــــد أظهــــرت نتــــائج الدراســــة أن مســــتوى الــــذكاء الثقــــافي لــــدى الطلبــــة الموهــــوبين جــــاء ٢٠١٤(
مرتفعــا، وجــاء مجــال "مــا وراء المعرفــة" في المرتبــة الأولى بينمــا جــاء مجــال "المعرفــة" في المرتبــة الأخــيرة. 
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وكشفت النتائج عدم وجود فــروق ذات دلالــة إحصــائية في مســتوى الــذكاء لثقــافي تعــزى للمتغــيرات 
 الديموغرافية.

) بدراسة هدفت للتعرف على مستوى الــذكاء الثقــافي لــدى Al-Momani & Atoum,2016وقام ( 
ــير  ــا لمتغـ ــافي تبعـ ــذكاء الثقـ ــتوى الـ ــائية في مسـ ــروق الإحصـ ــن الفـ ــة، والكشـــف عـ ــة الأردنيـ ــة الجامعـ طلبـ

) طالبــا وطالبــة مــن طــلاب الجامعــة الأردنيــة، وتم تطـــوير ٣٦٦الجــنس تكونــت عينــة الدراســة مــن (
) فقــرة، وأظهــرت النتــائج وجــود مســتوى متوســط ٣٠واستخدام مقيــاس للــذكاء الثقــافي يتكــون مــن (

من الذكاء الثقــافي علــى المســتوى الكلــي وعلــى مســتوى الأبعــاد لــدى عينــة الدراســة، وأظهــرت أيضــا 
 عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الذكاء الثقافي تبعا لمتغير الجنس.

) التعــرف علــى مســتوى الــذكاء الثقــافي لــدى الطلبــة الــدوليين Al-Jarrah,2016وهــدفت دراســة (
ــائية وفقــــا لجــــنس الطالــــب  في الجامعــــات الأردنيــــة، والكشــــف عــــن وجــــود فــــروق ذات دلالــــة إحصــ

)، ويتكــون المقيــاس Yordonova,2011الثقــافي المطــور مــن قبــل (وجنسيته، وتم استخدام مقيــاس الــذكاء 
ــن (٢٠مـــن ( ــة مـ ــة الدراسـ ــاد. تكونـــت عينـ ــة أبعـ ــى أربعـ ــة علـ ــرة موزعـ ــن ١٦٩) فقـ ــة مـ ــا وطالبـ ) طالبـ

جنسيات متنوعة. توصلت الدراسة إلى أن مستوى الذكاء الثقافي جاء مرتفعا؛ً كما أشارت النتــائج 
ــة  ــروق ذات دلالـ ــد فـ ــنس الطالـــب، في حـــين وجـ ــود لجـ ــائية تعـ ــة إحصـ ــروق ذات دلالـ ــود فـ ــدم وجـ لعـ

 إحصائية تعود إلى جنسية الطالب لصالح الطلاب الأمريكيين.
) الــتي هــدفت إلى التعــرف علــى مســتوى الــذكاء Brancu, Munteanu & Golet, 2016وفي دراســة (

) ١١٣الثقــافي لــدى الطلبــة الدراســيين في كليــة إدارة الأعمــال في رومــا، تكونــت عينــة الدراســة مــن (
طالبا وطالبة من مستوى السنة الثانية والثالثة، كشــفت النتــائج أن الطلبــة الــذين يدرســون في الخــارج  
ــذين لم  ــة الـ ــة بالطلبـ ــة مقارنـ ــاس الـــذكاء الثقـــافي مرتفعـ ــى البعـــد الســـلوكي في مقيـ ــاتهم علـ كانـــت دراجـ
يدرسوا بالخــارج. كمــا بينــت النتــائج أيضــا وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية تعــزى للجــنس ولصــالح 

 الذكور.
) الــتي هــدفت للكشــف عــن مســتوى Keavanloo, Seyedahmadi & Mokhtari, 2013وفي دراســة (

الــــذكاء الثقــــافي لــــدى الطلبــــة الجــــامعيين الر�ضــــيين وغــــير الر�ضــــيين، وتكونــــت عينــــة الدراســــة مــــن 
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) طالبا اختيروا بالطريقة العشوائية. وأظهــرت النتــائج تفــوق الطلبــة الــذكور في مســتوى الــذكاء ٢٤٠(
 الثقافي مقارنة بالإ�ث، كما أوضحت النتائج ارتفاع مستوى الذكاء الثقافي لدى الطلبة الر�ضيين.  
مما سبق ومن خلال اســتعراض الإطــار النظــري ذي الصــلة بموضــوع الدراســة الحاليــة، لمــا تيســر 
للباحث الاطلاع عليه، لم يجد أي دراسة في البيئة السعودية تتعلق بموضــوع الدراســة الحاليــة وتناولهــا 

 موضوع مواقع التواصل الاجتماعي.
 مشكلة البحث:

إن ما يشهده العالم من تغيرات هائلة وكبــيرة في كافــة مجــالات الحيــاة الاجتماعيــة والاقتصــادية 
والفكريــة والثقافيــة والتربويــة وبشــكل محــدد في مجــال الاتصــالات والإنترنــت ســهّل التواصــل والتفاعــل 
بين الشعوب على مختلف ثقافــاتهم، وجعــل العــالم قريــة صــغيرة يســهل فيهــا التنقــل مــن بلــد إلى آخــر، 
حيـــث؛ بـــرزت مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي وأصـــبحت مـــن سمـــات العصـــر الحـــديث ودخلـــت جميـــع 
البيــوت دون أي اســتئذان أو رقابــة، وتــؤدي دورا كبــيرا في ترســيخ ونشــر الأفكــار وثقافــة الحــوار بــين 
مختلـــف الأشـــخاص باخـــتلاف أجناســـهم وأعـــراقهم وجنســـياتهم، وز�دة التعـــاون والتواصـــل والتفاعـــل 

)، ونشر القيم الإنســانية، وتبــادل ٢٠١٩يجابي بين الشعوب بمختلف الثقافات (اللبدي وأخرون،الإ
المهــارات والخــبرات واكتســاب المعــارف والمعلومــات عــن طريــق تشــجيع الفــرد علــى تكــوين صــداقات 
والتواصــــل مــــع الآخــــرين مــــن مختلــــف الثقافــــات، ولكــــن يســــيء بعــــض مســــتخدمي مواقــــع التواصــــل 
الاجتمـــاعي اســـتخدامها؛ فكثـــير مـــا نشـــاهد ونتـــابع مـــا ينشـــر مـــن تغريـــدات وتعليقـــات علـــى مواقـــع 
التواصـــل الاجتمــــاعي، ومــــا يثــــار وينشـــر فيهــــا مــــن قضــــا� اجتماعيـــة وسياســــية ودينيــــة وغيرهــــا مــــن 
القضا�، وما يتبعها من تعليقات وتغريدات ومشاركات غــير مقبولــة تعــبر عــن أمزجــة انفعاليــة وتنــافر 

يعــود ذلــك إلى عــدم القــدرة علــى الانــدماج والتــأقلم والتكيــف مــع التغــيرات  معــرفي وصــراعات، وقــد
الثقافية وتنوعها ومواكبتها والاعتراف بهذا التنوع الثقافي واحترامه، كل ذلك أوجد تحــد�ت جديــدة 
أمـــام الإنســـان تمثلـــت في القـــدرة علـــى فهـــم الثقافـــات الجديـــدة المختلفـــة والجهـــل بتقاليـــدها وعاداتهـــا 
وقوانينها، وهذه التحد�ت الجديدة تتطلب مستوى عاليا من الذكاء الثقافي. ولكون الذكاء الثقافي 
عامــل هــام وأساســي في نجــاح وتكيــف الأفــراد مــع محــيطهم الــذي يعيشــون فيــه، ممــا يســهم في حــل 
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وتقليــل المشــكلات الناتجــة عــن اخــتلاف ثقافــة الأفــراد عــن ثقافــة المجتمــع الــذي ينتقلــون إليــه بغــرض 
) ، وبنــاء علــى ذلــك ٢٠٢١العمــل أو الســياحة أو الدراســة أو لأي ســبب كــان (الشــريدة وملحــم،

فقــــد ارتأى الباحــــث أهميــــة القيــــام بإجــــراء هــــذا البحــــث وتطبيقــــه علــــى عينــــة مــــن طلبــــة الجامعــــات 
باعتبــارهم الفئــة الفاعلــة والمــؤثرة في المجتمــع، كمــا تعــد هــذه الفئــة مــن أكثــر الفئــات اســتخداما لمواقــع 

 التواصل الاجتماعي. وعليه يمكن بلورة مشكلة البحث في التساؤلات الآتية.
 ما مستوى الذكاء الثقافي لدى أفراد عينة الدراسة؟ .١
 تقــديرات بــين) ≤α ٠٫٠٥هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى الدلالــة ( .٢

 الطالب؟  جنس متغير إلى  تعزى الثقافي الذكاء  لمستوى  الدراسة عينة  أفراد
 تقــديرات بــين) ≤α ٠٫٠٥هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى الدلالــة ( .٣

 في) خـــارجي /داخلـــي( التواصـــل جهـــة متغـــير إلى تعـــزى الثقـــافي الـــذكاء لمســـتوى الدراســـة عينـــة أفــراد
 الاجتماعي؟  التواصل  مواقع

 تقــديرات بــين) ≤α ٠٫٠٥هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى الدلالــة ( .٤
 التعليمي؟  المسار متغير إلى  تعزى الثقافي الذكاء  لمستوى  الدراسة عينة  أفراد

 أهداف البحث:
 يهدف البحث الحالي إلى:

 التعرف على طبيعة مفهوم الذكاء الثقافي. •
مســتوى الــذكاء الثقــافي لــدى طــلاب الجامعــات مســتخدمي شــبكات التعرف على   •

 التواصل الاجتماعي
 الكشف عن مستوى الفروق في الذكاء الثقافي تبعاً إلى متغيرات البحث. •
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 أهمية البحث:
تكمــن أهميــة البحــث في معالجتــه لأحــد الموضــوعات الســيكولوجية المهمــة الــتي تلقــي بظلالهــا 
على المستوى الحضاري للثقافات الإنسانية، وقــدرة الأفــراد علــى امــتلاك القــدرات والمهــارات اللازمــة 

 لمساعدتهم على التواصل والتعايش مع الثقافات المختلفة، وتتمثل أهمية البحث بما �تي:
أهميــة الموضــوع الــذي يتناولــه وهــو الــذكاء الثقــافي، وخاصــة في ظــل الانفتــاح العــالمي وثــورة  -

ــة  ــافي، وحاجـ ــوع الثقـ ــن تنـ ــا مـ ــتج عنهـ ــا ينـ ــاعي ومـ ــل الاجتمـ ــائل التواصـ ــات وسـ ــالات والمعلومـ الاتصـ
 للأفراد للتواصل والاندماج مع الثقافات المختلفة. فهو مفتاح التنمية المجتمعية والذاتية.

ــتي تشـــكل  - ــع والـ ــات المجتمـ ــن فئـ ــة مـ ــة مهمـ ــي فئـ ــباب، وهـ ــة الشـ ــة بفئـ ــة البحـــث المتمثلـ عينـ
الاستثمار والمورد الحقيقي لأي مجتمع، فهي تشكل النسبة الأكبر في المجتمع، والقوة المــؤثرة والقــادرة 

 على على النهوض بالمجتمع، وصياغة المستقبل لمجتمعاتها.
الفهــــم العميــــق لــــدور شــــبكات التواصــــل الاجتمــــاعي في تنميــــة الــــذكاء الثقــــافي باعتبارهــــا  -

الوســـيلة المهمـــة الـــتي توثـــق علاقـــات الشـــعوب وتكاملهـــا الثقـــافي والحضـــاري، وتمكـــنهم مـــن التواصـــل 
والتفاعــــل والتعــــرف علــــى ثقافــــات بعضــــهم الــــبعض والتكيــــف والانســــجام معهــــا، وهــــذا يــــؤثر علــــى 

 أساليب حياتهم الفكرية والاجتماعية.
 مصطلحات الدراسة:

الـــذكاء الثقـــافي: يعـــرف علـــى أنـــه: قـــدرة الأفـــراد علـــى التـــأقلم والتكيـــف الفعـــال والنـــاجح مـــع 
بيئــات ثقافيــة جديــدة ومختلفــة، والــتي عــادة مــا تكــون مختلفــة عــن ثقافــة الفــرد نفســه، والقــدرة علــى 

). ويعـــرف Ang & Dyne, 2008التواصـــل بفعاليـــة وســـهولة في المواقـــف الـــتي تتســـم بالتنـــوع الثقـــافي (
 إجرائيا: محصلة استجابات الطلبة على المقياس المخصص لقياسه في هذه الدراسة.

مواقع التواصل الاجتماعي: منظومة من المواقع الإلكترونية الافتراضية والتي من خلالهــا ينشــئ 
ا بــه، يتــيح لــه التواصــل مــع أشــخاص وتبــادل المعلومــات والآراء وغيرهــا مــن  المســتخدم حســابًا خاصــًّ

 المحتو�ت، سواء كانت بشكل صوتي أو مرئي أو بشكل مكتوب.  
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 الطريقة والإجراءات:
 منهج البحث:

 اعتمد الباحث المنهج الوصفي التحليلي، نظراً لملاءمته لطبيعة وأهداف البحث.
مجتمع وعينة البحث: تكون مجتمع الدراسة من جميع طلبة جامعة تبوك فرع أملج وتم اختيــار 

) مــن الطــلاب والطالبــات في Proportional Stratified Random Sampleعينــة طبقيــة عشــوائية نســبية (
الكليــة الجامعيــة بأملــج حســب متغــير الجــنس، وتم تحديــد عــدد أفرادهــا في ضــوء عــدد أفــراد مجتمــع 
الدراســة، واســتنادا إلى جــدول تحديــد حجــم العينــة مــن حجــم المجتمــع الــذي أعــده كريجســي ومــورجن 

)Krejcie & Morgan,1970) طالب وطالبة. ٤٠٠) وقد بلغ عدد أفراد العينة ( 
 أداة الدراسة:  

 Four Factor Culturalقــام الباحــث باســتخدام مقيــاس العوامــل الأربعــة لقيــاس الــذكاء الثقــافي (

Intelligence Scale) مــن إعــداد فــان ديــن وأنــج وكــوه (Van Dyne, Ang & Koh, 2009 حيــث قــام ، (
) فقــرة موزعــة ٢٠الباحــث بصــيغة بعــض الفقــرات وتكيفهــا للبيئــة الســعودية، وتكــون المقيــاس مــن (

)، ويتضــمن أربــع فقــرات أخــذت Metacognitiveعلى أربعة أبعاد، وهي: بعد الثقــافي مــا وراء المعــرفي (
)، ويتضـــمن ســـت فقـــرات أخـــذت  Cognitive)، بعـــد الـــذكاء الثقـــافي المعـــرفي ( ٤إلى  ١الأرقـــام مـــن(

ــام مــــن ( )، ويتضــــمن خمــــس فقــــرات Motivational)، بعــــد الــــذكاء الثقــــافي الــــدافعي (١٠إلى  ٥الأرقــ
ــن (أخ ـــ ــام مـ ــلوكي (١٥إلى  ١١ذت الأرقـ ــافي السـ ــد الـــذكاء الثقـ )، ويتضـــمن خمـــس Behavioral)، بعـ

). ويجيب الطالب عن كل فقرة من فقرات المقيــاس بإجابــة ٢٠إلى    ١٦فقرات أخذت الأرقام من (
ــق  ــق، لا أوفـ ــد، لا أوافـ ــير متأكـ ــق، غـ ــدة، أوافـ ــق بشـ ــي: (أوافـ ــارات، هـ ــة اختيـ ــن بـــين خمسـ ــدة مـ واحـ
بشــدة)، ويعطــى الطالــب خمــس درجــات إذا كــان اختيــاره "أوافــق بشــدة"، وأربــع درجــات "أوافــق"، 
وثلاث درجات "غير متأكد"، ودرجتان "لا أوافق"، ودرجة واحدة "لا أوافــق بشــدة". وتم حســاب 

 صدق وثبات المقياس في البيئة السعودية على النحو التالي:
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 صدق أداة الدراسة:
الباحثـــان يقصـــد بصـــدق المقيـــاس أن تقـــيس عبـــارات المقيـــاس مـــا وضـــعت لقياســـه، وقـــد قـــام 

 بالتأكد من صدق المقياس بالطرق التالية:
الصــدق الظــاهري: تم التأكــد مــن صــدق المقيــاس باســتخدام الصــدق الظــاهري حيــث تم  -

ترجمة المقياس إلى اللغة العربية وتكيفه وفقا للبيئة السعودية، ومن ثم تم عــرض المقيــاس علــى مجموعــة 
مـــن المختصـــين في التربيـــة وعلـــم الـــنفس في الجامعـــات الســـعودية؛ وذلـــك للتأكـــد مـــن صـــحة الترجمـــة 
ووضــــوح فقــــرات المقيــــاس وصــــلاحيتها لقيــــاس مــــا صــــممت لقياســــه، وقــــد تم الأخــــذ بملاحظــــات 
المحكمين. وأجريت بعض التعديلات على العبارات في ضوء ملاحظات المحكمــين، وأصــبح المقيــاس 

 ) فقرة لقياس مستوى الذكاء الثقافي لدى عينة الدراسة.٢٠في صورته النهائية يتكون من (
صــــدق الاتســــاق الــــداخلي: تم حســــاب معامــــل الارتبــــاط بــــين متوســــط أداء أفــــراد عينــــة  -

الدراسة على الفقرة والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه هذه الفقرة، ومعامل الارتباط بين الفقــرة 
 ). ١والدرجة الكلية للمقياس وذلك على النحو الذي يوضحه الجدول (

 ): معاملات الارتباط بين فقرات المقياس والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي اليه ١( جدول
 معامل الارتباط  رقم العبارة  البعد

معامل الارتباط  
 بالدرجة الكلية  

 معامل الارتباط  رقم العبارة  البعد
معامل الارتباط  
 بالدرجة الكلية 

ما ماراء 
 المعرفي 

١ .575** **0.524 

 الدافعي

١١ .360** **0.343 
٢ .551** ١٢ ** ٠٫٤٩٨ .623** **0.521 
٣ .562** ١٣ ** ٠٫٤٧٣ .459** **0.418 
٤ .469** ١٤ ** ٠٫٤٣٧ .725** **0.614 

 المعرفي 

٥ .375** ١٥ ** ٠٫٣٧١ .481** **0.476 
٦ .347** **0.338 

 السلوكي

١٦ .487** **0.457 
٧ .489** ١٧ ** ٠٫٤٥٢ .509** **0.469 
٨ .377** ١٨ ** ٠٫٣٤٢ .456** **0.411 
٩ .562** ١٩ ** ٠٫٤٦٣ .644** **0.587 
١٠ .468** ٢٠ ** ٠٫٤١٦ .631** **0.562 
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) الجدول  من  إحصائيا  ١يتضح  ودالة  موجبة  المقياس  لفقرات  الارتباط  معاملات  قيم  أن   (
مستوى الذكاء الثقافي  )، مما يدل على تماسك المقياس والاعتماد عليه لقياس  ٠٫٠١عند مستوى (

 لدى أفراد عينة الدراسة. 
الرئيسية   المكو�ت  بطريقة  العاملي  التحليل  إجراء  تم  العاملي:   principalالصدق 

components    التأكد من صحة المستخرجة بأربعة عوامل؛ بهدف  العوامل  حيث تم تحديد عدد 
إجراء  وبعد  للمقياس.  الأجنبية  الصورة  في  الفقرات  أساسه  على  بنيت  الذي  النظري  الافتراض 

) المتعامد  ()Varimax rotationالتدوير  مقدارها  نسبة  الأربعة  العوامل  من  ٪٥٢٫٤٦فسرت   (
التباين المفسر للعامل الأول ( )، وتراوحت قيم التشبعات  ٪١٥٫٤٢التباين الكلي للفقرات. وبلغ 

) بين  (٠٫٧١٠  -٠٫٤٢١ما  الثاني  للعامل  المفسر  التباين  وبلغ  قيم  ٪١٣٫٦٢)،  وتراوحت   ،(
)،  ٪١٤٫١٠)، وبلغ التباين المفسر للعامل الثالث ( ٠٫٧٣٥  –  ٠٫٤٢٦التشبعات فقراته ما بين (

التشبعات فقراته ما بين ( الرابع  ٠٫٧٢٣  –  ٠٫٤٩٢وتراوحت قيم  للعامل  التباين المفسر  )، وبلغ 
). ويخلص الباحث إلى أن ٠٫٧١٢  –  ٠٫٤٠١)، وتراوحت قيم التشبعات فقراته ما بين (٪٩٫٣٢(

يؤيد صحة   وهذا  بفقراتها،  متمايزة  العوامل  وكانت  عليه،  الدالة  بمفرداته  تشبعت  المقياس  عوامل 
يؤكد  وبالتالي  للمقياس،  الأجنبية  الصورة  الفقرات في  أساسه  على  بنيت  الذي  النظري  الافتراض 

 صدق المقياس مما يفي بمتطلبات الدراسة ويسمح بتطبيق المقياس على أفراد عينة الدراسة.
 ثبات المقياس: 

يقصد بثبات المقياس أن يعطي هذا المقياس نفس النتيجة لو تم إعادة تطبيق المقياس أكثر  
من مرة تحت نفس الظروف والشروط، أو بعبارة أخرى أن ثبات المقياس يعني الاستقرار في نتائج  
مرات خلال   عدة  العينة  أفراد  على  توزيعيه  إعادة  تم  لو  فيما  بشكل كبير  تغييرها  وعدم  المقياس 

لمعادلة ألفا كرونباخ ( )، فكانت  αفترات زمنية معينة. وقد تم حساب معامل ثبات المقياس وفقاً 
 ).٢النتائج كما في جدول (
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 ): معاملات الثبات لابعاد المقياس وللمقياس بشكل عام ٢جدول رقم (

) رقم  الجدول  في  الواردة  البيا�ت  بلغ  ٢تشير  للمقياس  الكلي  الثبات  معامل  إن  إلى   (
)، وتراوحت مؤشرات الثبات لأبعاد المقياس بطريقة التجانس الداخلي كرونباخ ألفا من  ٠٫٨٦٢(
)، ويمكن الاستنتاج  ٠,٦)، وجميعها أعلى من الحد الأدنى المقبول للثبات (٠٫٨٤٣) و(٠٫٧٨١(

 بأن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات، ويصلح للتطبيق على عينة البحث.
 المعيار الاحصائي لاداة الدراسة:

طريقة   على  خماسي  تقدير  مقياس  على  الثقافي)  الذكاء  (مقياس  الدراسة  أداة  اشتملت 
) درجات، وهي: (أوافق بشدة، أوافق، غير متأكد، لا ٥)، ويتضمن هذا المقياس (Likertليكرت(

أوافق، لا أوفق بشدة). وعلى ذلك تم استخدام المعيار التالي للحكم على مستوى مستوى الذكاء  
)، ثم  ١) وأدنى قيمة (٥الثقافي، وذلك بتحديد مدى الدرجات بحساب الفرق بين أعلى قيمة (

) وهي طول الفئة. وتحديد الوزن  ٠.٨٠) مستو�ت، فكان �تج القسمة (٥قسمة الناتج على (
الحسابي   (الوسط  خلال  من  على  ١-السبي  الحكم  معيار  أصبح  وبذلك  الدرجات،  مدى   /  (

 ).٣مستوى الذكاء الثقافي لدى عينة الدراسة ولكل بعد من أبعاده كما بالجدول (
 ):معيار الحكم لتقدير مستوى الذكاء الثقافي لدى عينة الدراسة ٣جدول (

 م  المتوسط  الوزن النسبي  التقدير للتعليق على النتائج 
 ١ ٥ -٤٫٢٠ ٪ ١٠٠ - ٪٨٠ درجة عالية جدا 

 ٢ ٤٫١٩ – ٣٫٤٠ ٪ ٨٠اقل من  - ٪٦٠ درجة عالية 
 ٣ ٣٫٣٩ – ٢٫٦٠ ٪ ٦٠إلى اقل من   ٪٤٠ درجة متوسطة 
 ٤ ٢٫٥٩ – ١٫٨٠ ٪ ٤٠الى اقل من  ٪٢٠ درجة منخفضة 

 ٥ ١٫٧٩ – ١ ٪ ٢٠الىى اقل  ٪٠ درجة منخفضة جدا 

 معامل الثبات كرونباخ ألفا الابعاد 
 0.781 المعرفي  ماوراء

 0.843 المعرفي 
 0.812 الدافعي
 0.810 السلوكي

 0.862 المقياس بشكل عام 
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 الأساليب الإحصائية: 
تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعرفية لاستجابات الطلبة على فقرات المقياس   

(ت)  اختبار  استخدام  وتم  الأول،  السؤال  على  للإجابة  الكلية  والدرجة  الفرعية  والأبعاد 
Independent sample T.test  .للاجابة عن السؤال الثاني والثالث والرابع 
 نتائج البحث وتفسيرها. 

عينة  أفراد  لدى  الثقافي  الذكاء  مستوى  "ما  على:  ينص  والذي  الأول  السؤال  نتائج  أولا: 
الدراسة"؟ وللإجابة عن هذا السؤال تم استخدام المتوسطات والانحرافات المعيارية وسوف يتناول  

 ) لعرض وتحليل النتائج الخاصة بالسؤال الأول. ٤الباحث الجدول (
 ): مستوى الذكاء الثقافي لدى أفراد عينة الدراسة٤جدول (

 مستوى الذكاء الثقافي  الوزن النسبي  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  البعد الرتبة 
 عالي  %64 0.97 3.55 الثقافي ما وراء المعرفي  ١
 عالي  %61 0.99 3.42 الثقافي المعرفي  ٢
 متوسط  %59 0.86 3.34 الثقافي السلوكي  ٣
 متوسط  %58 1.00 3.32 الثقافي الدافعي  ٤

 عالي  %60 0.84 3.40 الذكاء الثقافي الكلي 

) أن مستوى الذكاء الثقافي لدى أفراد عينة الدراسة جاء بدرجة مرتفع  ٤يتبين من الجدول (
) بلغ  ما بين (٪٦٠) وبنسبة (٣٫٤٠بمتوسط حسابي  المتوسطات الحسابية    -٣٫٣٢). وتراوحت 

)، حيث جاء بعد الذكاء الثقافي (الثقافي ما وراء المعرفي) في المرتبة الأول بمتوسط حسابي  ٣٫٥٥
حسابي  ٣٫٥٥( بمتوسط  الدافعي)  (الثقافي  بعد  الأخيرة  المرتبة  في  جاء  بينما  عال.  وبمستوى   (
التواصل الاجتماعي  ٣٫٣٢( الطلبة مستخدمي مواقع  أن  النتيجة إلى  ) وبمستوى متوسط. وتشير 

الكلي   المستوى  وعلى  المقياس  أبعاد  بعض  في  عال  ثقافي  ذكاء  بمستو�ت  يتمتعون  تبوك  بجامعة 
القدرات العقلية  لمقياس الذ  الثقافي، وهذا يدل على أن أفراد عينة الدراسة لديهم العديد من  كاء 

والمهارات الثقافية المتنوعة التي تسمح لهم بالتفاعل والتواصل مع الثقافات الأخرى. ويمكن تفسير  
الدرجة المرتفعة في مستوى الذكاء الثقافي لدى أفراد عينة البحث الحالي إلى طبيعة البيئة السعودية  
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والعادات   والثقافات  المختلفة  الجنسيات  من  الوافدة  العمالة  بوجود  ثقافي  تنوع  من  تشهده  وما 
مع   الاجتماعي  والتفاعل  التكيف  على  وقدراتهم  مهاراتهم  تنمية  إلى  يؤدي  هذه كله  المتنوعة، 
التقدم والتطور العلمي في مجال الإنترنت وسائل التواصل الاجتماعي   الثقافات الأخرى، وكذلك 
لهم  الفرصة  وإتاحة  الأخرى،  المجتمعات  بثقافات  مستخدميها  معرفة  توسيع  في  دور  من  له  وما 
التكولوجي   التقدم  بسبب  صغيرة  قرية  أصبح  فالعالم  الثقافات،  مختلف  مع  والتواصل  بالتفاعل 
وأصبح بمقدور الأفراد التعرف على ثقافات الشعوب الأخرى، وتكوين صدقات وتبادل المعارف  
دراسة   نتائج  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  المفتوح صوت وصورة.  الفضاء  بوجود  والمهارات وخصوصا 

) (Al-Jarrah, 2016الجراح  وآخرين  براشو  ودراسة   ،(Brancu et al., 2016  ،فهد) ودراسة   ،(
) والتي كشفت عن مستوى عال من الذكاء  ٢٠١٩)، ودراسة (اللبدي وآخرين ،٢٠٢١والراشد،

)،  Al-Momani & Atoum,2016الثقافي لدى طلبة الجامعات. وتختلف هذه النتيجة مع دراسة (
) والتي كشفت عن مستوى متوسط من الذكاء الثقافي لدى عينة  ٢٠٢١ودراسة (الشريدة وملحم،

 الدراسة. 

الذي ينص على: هل توجد فروق ذات   الثاني  السؤال  المتعلقة بالإجابة عن  النتائج  ثانيا: 
 الذكاء   لمستوى  الدراسة  عينة  أفراد   تقديرات  بين)  ≤α  ٠٫٠٥دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (

 الطالب؟ جنس متغير  إلى تعزى الثقافي

للإجابة عن السؤال الثاني تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقدير عينة 
لمتغير الجنس.   الثقافي للمقياس بشكل عام، ولكل بعد من الأبعاد الأربعة وفقاً  الدراسة لذكائهم 
كما تم استخدام اختبار(ت) للحكم على دلالة الفروق بين الذكور والإ�ث في تقديرهم لذكائهم 

 ). ٥الثقافي. وفيما �تي عرض لهذه النتائج في الجدول (
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 الثقافي ) :نتائج اختبار (ت) لدلالة الفروق بين افراد عينة الدراسة في تقدير ذكائهم ٥جدول (
 وفق متغير الجنس 

 العدد الجننس  الأبعاد 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 مستوى الدلالة  tقيمة 

 الثقافي السلوكي 
 

 0.943 0.78 3.37 220 طالب
 

0.346 
 0.96 3.29 180 طالبة  

 الثقافي الدافعي 
 0.457- 0.97 3.30 220 طالب

 
0.648 

 1.04 3.35 180 طالبة  

 الثقافي المعرفي 
 3.199- 0.92 3.28 220 طالب

 
*0.001 

 1.04 3.59 180 طالبة  

الثقافي ما وراء  
 المعرفي 

 0.489- 0.95 3.53 220 طالب
 

0.625 
 1.00 3.58 180 طالبة  

الذكاء الثقافي  
 الكلي 

 0.75 3.36 220 طالب
-1.128 0.260 

 0.93 3.45 180 طالبة 

 ) مايلي :٥يتضح من الجدول (
أبعاد  - أبعاد من  ثلاثة  والطالبات في  الطلاب  إحصائية بين  فروق ذات دلالة  توجد  لا 

الذكاء الثقافي هي البعد الدافعي، وما وراء المعرفي، والسلوكي، ونسبة الذكاء الثقافي بشكل عام، 
الثقافي بأبعاده (ما وراء المعرفي، والسلوكي، والدافعي، الذكاء  حيث إن القيمة الاحتمالية للذكاء 

) وهي غير دالة إحصائيا. وقد يعود ذلك   ٠٫٠٥الثقافي الكلي) كانت أكبر من مستوى الدلالة (  
لكون الفضاء الاجتماعي عبر منصات التواصل الاجتماعي مفتوحا لكل الطلاب والطالبات ولم  

أصبح    يعد التعرف والاختلاط بالثقافات الأخرى مقصورا على التواصل المباشر وجها لوجه، وإنما
للكل   متاحة  العالم، وهي  أنحاء  والتعرف على أصدقاء من مختلف  الفرد تكوين علاقات  بإمكان 
ذكورا وإ�ثا، ولذلك لم توجد فروق بين الذكور والإ�ث على مقياس الذكاء الثقافي. وتتفق هذه  

)، ودراسة  ٢٠١٧)، ودراسة (المصري،٢٠١٩النتيجة مع نتيجة كل من دراسة (اللبدي وآخرين ،
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)Al-Momani & Atoum,2016) ودراسة (Jarrah,2016  التي توصلت إلى عدم وجود فروق في (
 مستوى الذكاء الثقافي تبعا لمتغير الجنس.

لصالح  - المعرفي  البعد  في  والطالبات  الطلاب  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 
الطالبات، وهو ما يشير إلى أن الطالبات من أفراد العينة أعلى من الطلاب في البعد المعرفي، مما 
يشير إلى أن الجنس له علاقة بالمستوى المعرفي لدى أفراد عينة الدراسة. وقد يعود ذلك إلى طبيعة 
المواقف   الخاصة في  والاتفاقيات  والممارسات،  بالمعايير  الأفراد  معرفة  إلى  يشير  الذي  المعرفي  البعد 
الحالات  هذه  وفي  ثقافة  بكل  الخاصة  والتقاليد  العادات  تذكر  على  يعتمد  أي  المختلفة  الثقافية 

الا التواصل  مواقع  عبر  خصوصا  والتقاليد  بالعادات  الذكور  من  التزاما  أكثر  جتماعي. الإ�ث 
وكذلك يمكن تفسر النتيجة إلى أن الإ�ث أكثر إدراكًا للاختلافات بين الثقافات، وربما كان أكثر  
الثقافي.   الذكاء  أخرى غير  بقضا�  ينشغلون  قد  الذين  مقارنة بالذكور  الاختلافات  اهتمامًا بهذه 
وقد تعكس هذه النتيجة طبيعة الأنثى وانتباهها لما يدور حولها من متغيرات، والتركيز على بعضها  
بشكل أكثر من الذكور. فالاهتمام والرغبة يسهلان عملية الإدراك، لذلك اختلفت الطالبات عن  
الطلاب في إدراكهم للذكاء الثقافي المتعلق بالبعد "المعرفي" انطلاقاً من أن المعرفة هي الأساس في  

ك الفرد قدرات معرفية كان أقدر من الوصول إلى الحقيقة وهي الوسيلة لبلوغ الهدف، فكلما امتل
(الشريدة   دراسة  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  المختلفة.  الثقافات  من  غيره  مع  التعامل  على  غيره 

 & Keavanloo, Seyedahmadi)، ودراسة (Mahasneh et al,2019)، ودراسة (٢٠٢١وملحم،

Mokhtari, 2013 ،الجنس لمتغير  تبعا  الثقافي  الذكاء  مستوى  في  فروق  وجود  إلى  توصلت  التي   (
أن   توصلت إلى  التي  الدراسة  نتائج هذه  الذكور وهو ما يختلف مع  الفروق لصالح  حيث كانت 

 الفروق في متغير الجنس لصالح الإ�ث.
الثالث الذي ينص على: هل توجد فروق ذات   ثالثا :النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال 

 الذكاء   لمستوى  الدراسة  عينة  أفراد   تقديرات  بين)  ≤α  ٠٫٠٥دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (
 الاجتماعي؟  التواصل مواقع في التواصل جهة متغير  إلى تعزى الثقافي

للإجابة عن السؤال الثاني تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقدير عينة 
جهة   لمتغير  وفقاً  الأربعة  الأبعاد  من  بعد  ولكل  عام،  بشكل  للمقياس  الثقافي  لذكائهم  الدراسة 
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التواصل. كما تم استخدام اختبار(ت) للحكم على دلالة الفروق بين تقديرات أفراد عينة الدراسة  
 ).٦لذكائهم الثقافي وفقاً لمتغير جهة التواصل. وفيما �تي عرض لهذه النتائج في الجدول (

اختبار (ت) لدلالة الفروق بين تقديرات أفراد عينة الدراسة لذكائهم الثقافي وفقاً لمتغير   ) :نتائج٦جدول (
 جهة التواصل

 الابعاد 
جهة 

 الاتصال 
 العدد

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 tقيمة 
مستوى 
 الدلالة 

 الثقافي السلوكي 
 

 0.82 3.34 209 داخلي
0.091 0.928 

 0.91 3.33 191 خارجي

 الثقافي الدافعي 
 0.99 3.33 209 داخلي

0.180 0.857 
 1.02 3.31 191 خارجي

 الثقافي المعرفي 
 

 0.95 3.41 209 داخلي
-0.147 0.883 

 1.03 3.43 191 خارجي

الثقافي ما وراء  
 المعرفي 

 0.93 3.51 209 داخلي
-0.921 0.358 

 1.02 3.60 191 خارجي

الذكاء الثقافي  
 الكلي 

 0.81 3.39 209 داخلي
-0.189 0.850 

 0.87 3.41 191 خارجي

) عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لتقدير عينة الدراسة لذكائهم  ٦يتضح من الجدول (
الثقافي وفقا لمتغير جهة الاتصال، حيث إن القيمة الاحتمالية لذكاء الثقافي بأبعاده وعلى المستوى  

الدلالة (   )، وهي غير دالة إحصائيا. وهذا يشير إلى أن    ٠٫٠٥الكلي كانت أكبر من مستوى 
وقد   الثقافي  الذكاء  مستوى  على  تأثير  لها  ليس  الاجتماعي  التواصل  مواقع  التواصل ضمن  جهة 
السؤال الأول،   إجابة  العينة كما أوضحتها  أفراد  الثقافي لدى  الذكاء  يعود ذلك لارتفاع مستوى 
وكذلك فإن جهة الاتصال سواء كانت خارجية أو داخلية فيها تنوع ثقافي؛ كالاتصال الداخلي  
فإن   لذلك  والتقاليد  العادات  في  تنوع  وفيها  المساحة  شاسعة  السعودية  العربية  فالمملكة  مثلا، 
التفاعل الداخلي عبر مواقع التواصل الاجتماعي يسهم في رفع مستوى الذكاء الثقافي لدى الفرد، 

 وجهات الاتصال الخارجي كذلك تتطلب مستوى من الذكاء الثقافي مرتفع.  
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ذات  فروق  توجد  ينص على: هل  الذي  الثاني  السؤال  المتعلقة بالإجابة عن  النتائج  رابعا: 
 الذكاء   لمستوى  الدراسة  عينة  أفراد   تقديرات  بين)  ≤α  ٠٫٠٥دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (

 التعليمي؟  المسار متغير  إلى تعزى الثقافي
والانحرافات المعيارية لتقدير عينة للإجابة عن السؤال الثاني تم حساب المتوسطات الحسابية  

المسار   لمتغير  وفقاً  الأربعة  الأبعاد  من  بعد  ولكل  عام،  بشكل  للمقياس  الثقافي  لذكائهم  الدراسة 
الدراسي. كما تم استخدام اختبار(ت) للحكم على دلالة الفروق بين تقديرات أفراد عينة الدراسة 

 ). ٧لذكائهم الثقافي وفقاً لمتغير المسار الدراسي. وفيما �تي عرض لهذه النتائج في الجدول (
) :نتائج اختبار (ت) لدلالة الفروق بين تقديرات أفراد عينة الدراسة لذكائهم الثقافي وفقاً لمتغير ٧جدول (

 المسار الدراسي
 العدد المسار  الابعاد 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 مستوى الدلالة  tقيمة 

 السلوكي الثقافي  
 0.82 3.41 168 علمي 

1.543 0.124 
 0.89 3.28 232 ادبي 

 الثقافي الدافعي 
 0.99 3.22 168 علمي 

-1.745 0.082 
 1.00 3.40 232 ادبي 

 الثقافي المعرفي 
 0.88 3.55 168 علمي 

2.282 *0.023 
 1.05 3.33 232 ادبي 

الثقافي ما وراء  
 المعرفي 

 0.91 3.62 168 علمي 
1.180 0.239 

 1.01 3.50 232 ادبي 

الذكاء الثقافي  
 الكلي 

 0.76 3.45 168 علمي 
0.955 0.340 

 0.89 3.37 232 ادبي 

 ) ما يلي:٧يتضح من الجدول (
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لتقدير عينة الدراسة لذكائهم الثقافي في ثلاثة أبعاد  -

الثقافي  الذكاء  ونسبة  والسلوكي،  المعرفي،  وراء  وما  الدافعي،  البعد  هي  الثقافي؛  الذكاء  أبعاد  من 
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والسلوكي،  المعرفي،  وراء  (ما  بأبعاده  الثقافي  لذكاء  الاحتمالية  القيمة  إن  حيث  عام،  بشكل 
  ) الدلالة  مستوى  من  أكبر  الكلي) كانت  الثقافي  الذكاء  دالة   ٠٫٠٥والدافعي،  غير  وهي   (

التفاعل  في  الأفراد  تفترض كفاءة  التي  الثقافي  الذكاء  نظرية  ضوء  في  ذلك  يفسر  وقد  إحصائيا. 
والتعامل بفاعلية مع الثقافات المختلفة، وفهم عادات وتقاليد وقيم واتجاهات ورموز تلك الثقافات  
بفاعلية مع هذه   والتواصل  الاتصال  التي تسهم في عملية  والسلوك  وأنواع  اللفظية،  اللفظية وغير 

والراشد، (فهد،  دراسة  من  مع كل  النتيجة  هذه  وتتفق  المختلفة.  ودراسة  ٢٠٢١الثقافات   ،(
) التي توصلت إلى عدم وجود فروق في مستوى الذكاء الثقافي لدي عينة الدراسة  ٢٠١٧(المصري،

 تبعا لمتغير المسار الدراسي. 
البعد المعرفي  - الثقافي في  الدراسة لذكائهم  توجد فروق ذات دلالة إحصائية لتقدير عينة 

أعلى من طلبة   العينة  أفراد  العلمي من  المسار  أن طلبة  ما يشير إلى  العلمي، وهو  المسار  لصالح 
المسار الأدبي في البعد المعرفي، مما يشير إلى أن المسار العلمي له علاقة بالمستوى المعرفي لدى أفراد  
عينة الدراسة. وقد يعود ذلك إلى أن طلبة المسار العلمي لديهم نضج معرفي يمكنهم من استخدام  
الثقافات الجديدة، وفهم الرموز الخاصة بها بالإضافة لاستخدامهم  مهارات معرفية لفهم متغيرات 
اللغة العربية   للغة الإنجليزية في دراستهم في الجامعة، وهذا يمكنهم من التواصل مع ثقافات خارج 

) التي توصلت إلى وجود  ٢٠١٩وتعرفهم عليها. وتتفق هذه النتيجة مع دراسة (اللبدي وآخرين ،
 فروق في مستوى الذكاء الثقافي لدي عينة الدراسة تبعا لمتغير المسار الدراسي. 
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 التوصيات والمقترحات:
في ضوء ما توصل إليه البحث من نتائج والتي تشير إلى ارتفاع مستوى الذكاء الثقافي لدى  

 أفراد العينة، وعلى الرغم من ذلك ونظرا لأهمية الذكاء الثقافي، يمكن تقديم التوصيات الآتية: 
 تقديم برامج تدريبية لطلاب الجامعة تساهم في تحسين مستوى الذكاء الثقافي لديهم. -
تضمين   - الثقافي ضرورة  الذكاء  مستوى  تعزز  لمواضيع  المراحل  لكافة  الدراسية  المقررات 

 لدى الطلبة. 
توفير أنشطة وبرامج توعوية تساهم في رفع وتحسين مستوى الذكاء الثقافي لدى الطلبة   -

 والتعرف على ثقافات الشعوب ومحاولة فهما. 
ثقافات  - على  يطلعوا  لكي  أخرى  وجامعات  الجامعة  طلاب  بين  التواصل  فرص  ز�دة 

 أخرى مما يسهم في ز�دة وعيهم وذكائهم الثقافي.
  إجراء المزيد من الدراسات التي تتناول الذكاء الثقافي وعلاقته بمتغيرات أخرى.  -
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 ٢٩٦ 

 )PISAواقع الممارسات التدريسية لمعلمي العلوم في ضوء معايير مشروع التقويم الدولي (

 د. سعيد بن صالح المنتشري

 المستخلص 
هـــدفت الدراســـة الحاليـــة للكشـــف عـــن واقـــع الممارســـات التدريســـية لمعلمـــي العلـــوم في ضـــوء مشـــروع التقـــويم 

ــزا ( ــوم بيـ ــة تم PISAالـــدولي لطـــلاب العلـ ــة الملاحظـ ــفي، وتمثلّـــت الأداة في بطاقـ ــنهج الوصـ ــة المـ ــد اتبعـــت الدراسـ ). وقـ
ــا بالرجـــوع للأدبيـــات الســـابقة الـــتي اســـتهدفت الكشـــف عـــن الممارســـات التدريســـية في بيـــزا  . وبعـــد ٢٠١٥تطويرهـ

) معلمــاً مــن معلمــي العلــوم ٣٧التحقق مــن صــدق وثبــات أداة الدراســة تم تطبيقهــا علــى عينــة عشــوائية مكونــة مــن (
بالمرحلة المتوسطة بمدينة القنفذة. وقد أظهرت النتائج أن درجة الممارســات التدريســية لمعلمــي العلــوم في ضــوء معــايير 

ــيم الطلبـــة  ــام، حيـــث بلـــغ المتوســـط الحســـابي الكلـــي (  PISAالمشـــروع الـــدولي لتقيـ ) ٣٫١٢كانـــت متوســـطة بشـــكل عـ
). وأما ترتيب الممارسات التدريسية؛ فقد جاءت ممارسات التدريس الموجه بواسطة المعلم ٠٫٢٩٥بانحراف معياري (

ــابي ( ــة ومتوســـط حسـ ــة عاليـ ــطة، ٣٫٦٣في الترتيـــب الأول بدرجـ ــة متوسـ ــرى بدرجـ ــات الأخـ ــرت الممارسـ ــا ظهـ )، بينمـ
)، ثم التـــدريس القـــائم علـــى التغذيـــة الراجعـــة ٣٫٠٥حيـــث جـــاءت ممارســـات التـــدريس التكيفـــي بمتوســـط حســـابي (

ــابي ( ــط حسـ ــير بمتوســـط ٢٫٩١بمتوسـ ــى الاستقصـــاء في الترتيـــب الأخـ ــة علـ ــية القائمـ ــاءت الممارســـات التدريسـ )، وجـ
ــل الممارســــات ٢٫٨٩حســــابي ( ــوم في تفعيــ ــي العلــ ــاعدة معلمــ ــوير مهــــني لمســ ــرامج تطــ ــة بتقــــديم بــ ). وأوصــــت الدراســ

التدريسية الفعالة خصوصاً بعض الممارسات التي ظهرت بدرجة منخفضة مثل التطبيق العملي للتجــارب العلميــة في 
سياقات مختلفة بإبداع واستقلال بما في ذلك الحالات غير المألوفة، وكــذلك تقــديم الــبرامج اللازمــة لتــدريب المتعلمــين 

 على نماذج من اختبارات بيزا لتطوير الاستيعاب المفاهيمي والتطبيق لهذه المفاهيم في مواقف التعلم المختلفة.  
التــدريس الموجــه مــن قبــل المعلــم، التــدريس الاستقصــائي، التــدريس التكيفــي، التغذيــة  الكلمــات المفتاحيــة:

 الراجعة.

 Abstract 
This study aims to explore science teachers' instructional practices in light of the 

international practices in PISA. The study utilised a qualitative research using classroom 
observation form that had been adapted from previous research in PISA 2015. The validity 
and reliability of the observation was verified and then applied on a random sample that 
consisted of 37 middle school science teachers in Al-qunfada city. Overall results revealed a 
medium level for the instructional practices (M=3.2 & SD=0.295). Teacher-directed practices 
ranked as the highest with a high degree and a mean of (3.63). Remaining practices (adaptive 
teaching, Feedback, inquiry teaching) were at medium levels with mean scores of 3.05, 2.91, 
2.89 respectively. The study recommended professional development programs with special 
emphasis on helping science teachers to enact effective instructional practices especially those 
with low level such as practical work at the laboratories and supporting science students to 
develop conceptual understanding and applying these concepts in different learning settings. 

Key words: teacher-directed instruction; inquiry teaching; adaptive teaching; feedback. 
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 المقدمة 
ــيم الـــدولي للطـــلاب   The Programme for International Student (PISA)يعـــد بـــر�مج التقيـ

Assessment  أحـــد الاختبـــارات الدوليـــة الـــذي يـــتم إجـــراؤه كـــل ثـــلاث ســـنوات للطـــلاب البـــالغين مـــن
عامًا ويقــيم مــدى اكتســابهم للمعرفــة والمهــارات الأساســية الضــرورية للمشــاركة الكاملــة في   ١٥العمر  

المجتمع. يركــز التقيــيم علــى الكفــاءة في القــراءة والر�ضــيات والعلــوم ومجــال الابتكــار الــذي كــان مجــالاً 
. بدلاً من محاولة تقييم معرفة التلاميذ بالمناهج الوطنيــة، يحــاول ٢٠١٨رئيسياً للتنافس العالمي للعام  

) التعرف على مدى كفــاءة المتعلمــين في تطبيــق مهــارات القــراءة PISAبر�مج تقييم الطلاب الدولي (
 ).Jerrim et al., 2019(والعلوم والر�ضيات في مواقف التعلم الحقيقية

 Organization forويشــــرف علــــى الاختبــــارات دوليــــاً منظمــــة التعــــاون والتنميــــة الاقتصــــادية 

Economic Cooperation and Development (OECD) ويشــرف عليهــا محليــاً بالمملكــة العربيــة الســعودية ،
المركـــز الـــوطني للقيـــاس. وقـــد أكـــدت هيئـــة تقـــويم التعلـــيم والتـــدريب  –هيئـــة تقـــويم التعلـــيم والتـــدريب 

 ) أن الأهداف الرئيسية للبر�مج في المملكة العربية السعودية تتلخص فيما يلي:٢٠٢٢(
 تقويم المعرفة، والمهارات، والاتجاهات التي تعكس التغيرات الحالية في المقررات التعليمية. -١
قيـــاس قــــدرة الطــــلاب لتوظيـــف المعرفــــة في المواقــــف الحياتيــــة اليوميـــة الــــتي يتعــــرض لهــــا في  -٢

 المدرسة والبيت والمجتمع.
ــازات الـــدول الأخـــرى  -٣ ــة بأداء وإنجـ ــام التعليمـــي في المملكـ ــة والنظـ ــتو�ت الطلبـ ــة مسـ مقارنـ

 المشاركة في الدراسة.
قياس مستوى البيئة التعليمية الحالية، وقياس أثر البرامج التطويريــة مقارنــة بنتــائج الدراســة   -٤

 في الدورة السابقة.
دعم صــناع القــرار والــنظم التعليميــة في تشــخيص مجــالات القــوة والضــعف لتحســين البيئــة   -٥
 التعليمية.



 

 ٢٩٨ 

 )PISAواقع الممارسات التدريسية لمعلمي العلوم في ضوء معايير مشروع التقويم الدولي (

 د. سعيد بن صالح المنتشري

واستمرت عــدد  ٢٠٠٦للعام  PISAوأصبحت معرفة العلوم مجالاً رئيسيًا للتقييم في اختبارات 
من دول شرق آسيا مثل سنغافورة والصين وهونغ كونغ واليــابان وكــور� وفيتنــام في صــدارة اختبــارات 

PISA    مع وجود عــدد قليــل مــن الــدول الغربيــة ضــمن المراكــز العشــرة الأولى مثــل فلنلنــدا   ٢٠١٥لعام
 وكندا وأستونيا.  

) بأ�ــا: "القــدرة علــى الانخــراط في القضــا� ٢٠١٥(  PISAوتعرف الثقافة العلميــة حســب بيــزا  
)، وتتطلــب  OECD, 2016bالمتعلقــة بالعلــوم، ومــع الأفكــار العلميــة، كمــواطن متأمــل لطبيعــة العلــم " (

كفاءات تتناسب مع الجوانب الشخصية والمحلية والعالمية. تتــأثر هــذه الكفــاءات باتجاهــات الطالــب 
تجاه العلم وفهمه لثلاثة أنواع من المعرفة العلمية تشمل معرفة المحتــوى والمعرفــة الإجرائيــة وعلــم المعرفــة 
بشكل عــام حيــث تــرتبط هــذه الأنــواع المختلفــة مــن المعرفــة بالكفــاءات المطلوبــة لــتعلم العلــوم. تــدعم 
ا، بينمــا تســاعد المعرفــة الإجرائيــة وعلــم  معرفــة المحتــوى بشــكل أساســي المــتعلم لشــرح الظــواهر علميــًّ

بشــكل  PISA 2015المعرفة المتعلم على تصميم البحث العلمي وتفسير البيا�ت. يتماشى إطار تقييم 
 ٢٠٠٦، ولكن لم يتم التمييز بين المعرفة الإجرائية وعلــم المعرفــة في عــام PISA 2006أساسي مع إطار 

 إذ كان يطلق عليهما المعرفة العلمية بشكل عام. 
ولا شـــك أن لمعلمــــي العلـــوم الــــدور الــــرئيس في رفـــع مســــتوى الثقافــــة العلميـــة لــــدى الطــــلاب 

 ودعمهم للتمكن من أنواع المعرفة العلمية مما يتطلب ممارسات تدريسية ملائمة لذلك.  
وقد أكدت الدراسات أن هناك تباينا كبيرا في تأثيرات ممارسات التدريس المختلفة على تعلــم 

 & Hattie,2009; Hattieالطــلاب، كمــا هــو موضــح في الدراســات الــتي أجراهــا هــاتي  وهــاتي و زريــر (

Zierer,2017 وبينمــا تشــير الأدبيــات إلى ضــعف الارتبــاط بــين فاعليــة التــدريس وخــبرات ومــؤهلات .(
). وقــد Slater et all., 2012المعلمــين، تؤكــد هــذه الدراســات الارتبــاط الوثيــق بالممارســات التدريســية (

)أن ممارســات التــدريس ســبب رئيســي في ٢٠١٦( kraft & Blazerأظهــرت دراســة كرافــت وبــلازر    
 تميز بعض المعلمين مقارنة بزملائهم. 

 PISAوقد أكدت العديد من الدراسات المتعلقة بممارسات معلمي العلوم كمــا أوردت تقــارير 
ــية اشـــتملت علـــى  ٢٠١٥و ٢٠٠٦في عـــامي  ــاك أربعـــة أنـــواع مـــن الممارســـات التدريسـ علـــى أن هنـ
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التـــدريس الموجـــه مـــن المعلـــم، التـــدريس التكيفـــي، التـــدريس القـــائم علـــى التغذيـــة الراجعـــة، والتـــدريس 
ــين  ــات بـ ــذه الممارسـ ــة هـ ــتلاف درجـ ــابقة إلى اخـ ــات السـ ــارت الدراسـ ــاء. وأشـ ــى الاستقصـ ــائم علـ القـ

). وأظهرت PISA Lau & Lam, 2017; Oliver et al, 2015 (الدول المشاركة في مشروع الاختبارات الدولية
) إلى أهميــة الاعتــدال في الممارســات التدريســية المختلفــة Mostafa et al (2018دراســة مصــطفى وآخــرين 

والتطبيقات للمحتوى في مواقف تعلم تتيح فرصاً لبناء المفاهيم العلمية ونقل مسؤولية التعلم بشكل 
 تدريجي للمتعلم.  

 PISAوبالــرغم مــن أهميــة الممارســات التدريســية لمعلمــي العلــوم في ضــوء مشــروع التقــويم الــدولي 
إلا أن هناك قصورا في الدراسات العربية التي تناولت هــذه الممارســات. حيــث أن أغلــب الدراســات 
تناولــت بعــض الجوانــب مثــل التعــرف علــى وعــي معلمــي ومعلمــات العلــوم بالــبر�مج الــدولي لتقيــيم 

)، تقــويم مــدى تضــمين المتطلبــات المعرفيــة لــبر�مج ٢٠٢٢) واتجاهــاتهم نحــوه (البلطــان، PISAالطلبة (
)، تحليــل محتــوى مقــررات العلــوم للتعــرف ٢٠٢١في مقــررات العلــوم (الفهيــدي،   PISAالتقويم الــدولي  

 ).  ٢٠٢٢على درجة تضمين أبعاد بيزا ( أبو عودة وآخرون،  
ولذلك فإن الدراسة الحالية تهدف للكشف عن واقع الممارسات التدريسية لمعلمــي العلــوم في 

 .  PISAضوء مشروع التقويم الدولي  
 مشكلة الدراسة:  

ــل  ــق أفضـــ ــيم مـــــن خـــــلال تطبيـــ ــتوى التعلـــ ــي بمســـ ــعودية إلى الرقـــ ــة الســـ ــة العربيـــ ـــع المملكـــ تتطلــــ
م، ولــذلك فــإن ٢٠٣٠الممارســات والتجــارب العالميــة في نظامهــا التعليمــي بمــا يحقــق أهــداف رؤيــة 

المملكــة تســعى لمواكبــة كــل مــا يســهم فــــي تجويــد التعليــــم ومعايرتــه بالأداء العــالمي، ومــن هــذا المنطلــق 
شــاركت المملكة فــي دراسات واختبارات دولية متنوعة لمختلف المراحل العمريــة والفئــات المســتهدفة 

 .PISAومنها اختبار  
أن مجمــوع نقــاط الطلبــة الســعوديين  OECD (2019aفي اختبــارات بيــزا ( ٢٠١٨أظهــرت نتــائج 

) ١) . كمــا يظهــر في الشــكل (OECDأقــل مــن متوســط دول منظمــة التعــاون والتنميــة الاقتصــادية (
) ٤٨٧) مقارنــة بمتوســط (٣٩٩فقــد حصــل الطلبــة الســعوديين علــى متوســط درجــات في القــراءة (
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) مقارنــــة بمتوســــط ٣٧٣لــــدول منظمــــة التعــــاون والتنميــــة الاقتصــــادية بينمــــا حققــــوا في الر�ضــــيات (
 ).OECD) لدول (٤٨٩) مقارنة بمتوسط (٣٨٦) وفي العلوم كان المتوسط (٤٨٩(

ــاً إلى أن  ــائج أيضـ ــارت النتـ ــتوى ٣٨وأشـ ــلوا علـــى المسـ ــعوديين حصـ ــوم السـ ٪ مـــن طـــلاب العلـ
الثــــاني أو أعلــــى. وكانــــت قــــدرة هــــؤلاء الطلبــــة محصــــورة علــــى تقــــديم تفســــيرات للظــــواهر العلميــــة في 
ســياقات محــددة ومعتــادة وتقــديم اســتنتاجات مبنيــة علــى مهــارات استقصــاء بســيطة. ولم يــتمكن أي 
طالــب مــن تحقيــق مســتو�ت الأداء الأعلــى (الخــامس أو الســادس) حيــث يتطلــب هــذان المســتو�ن 
قــدرة المــتعلم علــى تطبيــق المعرفــة العلميــة في ســياقات مختلفــة بإبــداع واســتقلال بمــا في ذلــك الحــالات 

 ).  OECD,2018غير المألوفة (
ونظــراً لــدور معلمــي العلــوم المحــوري في تعلــم المعــارف، والمهــارات، والمفــاهيم العلميــة فــإن هــذا 

 PISAالــدور ينبغــي أن يــنعكس إيجــاباً علــى نتــائج فحــص المتعلمــين في اختبــارات بيــزا. في اختبــارات 

على سبيل المثال، تم طرح أسئلة لكل من معلمي العلوم والطلاب عن ممارسات التدريس في    2015
فصــول العلــوم، لكــن تقــارير المعلمــين كانــت أقــل موثوقيــة مــن تقــارير الطــلاب، حيــث يميــل المعلمــون 

 ). OECD,2016cإلى المبالغة في التطرق إلى الجوانب الإيجابية للتدريس مقارنة باستجابات الطلاب (
علـــى أداء  PISA 2015وقــد ركــزت الأبحــاث الســابقة الـــتي تم إجراؤهــا باســتخدام بيــا�ت مــن 

واتجاهــــات المتعلمــــين تجــــاه العلــــوم في ضــــوء خصــــائص المتعلمــــين وخلفيــــاتهم الثقافيــــة والاجتماعيــــة 
). أظهــرت هــذه الدراســات الأهميــة OECD,2016cبالإضــافة إلى خصــائص المــدارس الــتي التحقــوا بهــا (

لعــدد مــن العوامــل في رفــع مســتوى التحصــيل العلمــي بمــا في ذلــك تــوفير منــاخ يضــمن تــوازن أدوار 
مكــو�ت العمليــة التعليميــة، ووجــود وقــت كــافٍ للــتعلم، والمبــادرة في توزيــع الطــلاب حســب الــبرامج 

 المحددة لمساراتهم، بالإضافة إلى مدى توافر الموارد وتوزيعها بشكل عادل.  
وبالرغم من ذلك فإن هناك قصورا واضحا في الدراسات التي تبحــث العلاقــة بــين الممارســات 

 PISA).حيــث طــورت PISA  Lau & Lam, 2017(التدريســية وأداء الطــلاب في اختبــارات التقيــيم الــدولي
ــامي  ــيم عــ ا لتقــــارير الطــــلاب في تقيــ ــً أربعــــة أنــــواع مــــن الممارســــات التدريســــية في فصــــول العلــــوم وفقــ

 . تشمل هذه الممارسات التدريسية ما يلي:٢٠١٥و ٢٠٠٦
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 ). Teacher-directedالموجه من قبل المعلم ( -١
 ). Inquiry-Based Instructionالقائم على الاستقصاء ( -٢
 ). Perceived Feedbackالتغذية الراجعة ( -٣
 ). Adaptive Instructionالتعلم التكيْفي ( -٤

 
 
 
 
 

 
 
 

) متوسط درجات طلاب المملكة العربية السعودية مقارنة بدول منظمة التعاون والتنمية الاقتصادية  ١شكل (
 (العلوم، الر�ضيات، القراءة) 

ومــع ذلــك، فــإن هــذه الممارســات التعليميــة لا تخلــو مــن صــعوبات التطبيــق الــتي تتــأثر بعوامــل 
متعددة ترتبط بتنوع السياق ودرجة وعي المعلمين والمتعلمين وتنوع المصــادر اللازمــة ودرجــة توافرهــا. 

 PISAوانطلاقــاً مــن أهميــة دراســة الممارســات التدريســية وأثرهــا في تقيــيم طــلاب العلــوم في اختبــارات 
 فإن هذه الدراسة تسعى إلى الإجابة على السؤال الرئيسي التالي:

مـــا درجـــة ممارســـة معلمـــي العلـــوم بالمرحلـــة المتوســـطة للممارســـات التدريســـية في ضـــوء معـــايير  
 ؟PISAالبر�مج الدولي لتقييم الطلاب  

  



 

 ٣٠٢ 

 )PISAواقع الممارسات التدريسية لمعلمي العلوم في ضوء معايير مشروع التقويم الدولي (

 د. سعيد بن صالح المنتشري

 أسئلة الدراسة:
 يتفرع عن السؤال الرئيس للدراسة الأسئلة التالية:

 ما درجة ممارسة معلمي العلوم بالمرحلة المتوسطة للتدريس الموجه من قبل المعلم؟ .١
 ما درجة ممارسة معلمي العلوم بالمرحلة المتوسطة للتدريس القائم على الاستقصاء؟ .٢
 ما درجة ممارسة معلمي العلوم بالمرحلة المتوسطة للتدريس التكيفي؟    .٣
 ما درجة ممارسة معلمي العلوم بالمرحلة المتوسطة للتغذية الراجعة؟ .٤
ما درجة ممارسة معلمي العلوم بالمرحلة المتوسطة للممارســات التدريســية للــبر�مج الــدولي   .٥

 بشكل كلي؟  PISAلتقييم الطلاب  
هـــــل توجـــــد فـــــروق دالـــــة إحصـــــائيًّا بـــــين متوســـــطات اســـــتجابات أفـــــراد العينـــــة في درجـــــة   .٦

 الممارسات التدريسية تعُزى لمتغيري الخبرة التدريسية، والبرامج التدريبية؟  
 أهداف الدراسة:  

 تسعى الدراسة لتحقيق الأهداف التالية: 
 الكشف عن الممارسات التدريسية الأكثر شيوعاً لدى معلمي العلوم بالمرحلة المتوسطة. .١
التعـــرف علـــى الفـــروق بـــين متوســـطات اســـتجابات أفـــراد العينـــة في الممارســـات التدريســـية  .٢

 تعُزى لمتغيري الخبرة التدريسية، والبرامج التدريبية.
 أهمية الدراسة:  

) لــدى PISAتطــوير الممارســات التدريســية الــتي تناولتهــا التقــارير الدوليــة لاختبــارات بيــزا ( -
 معلمي العلوم.  

توجيــــه البــــاحثين لدراســــة العلاقــــة بــــين الممارســــات التدريســــية والتحصــــيل في الاختبــــارات  -
 الدولية.  

  



 

 ٣٠٣ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣ ديسمبر /  هـ  ١٤٤٥ جمادى الأولى  – الأول الجزء  – عشر  السادس  العدد
 

 حدود الدراسة:
الحدّ الموضــوعي: اقتصــر موضــوع الدراســة علــى الكشــف عــن تقــويم الممارســات التدريســية  -

 ).PISAلمعلمي العلوم في ضوء معايير مشروع التقويم الدولي (
الحدّ البشري: طبُقــت الدراســة علــى معلمــي العلــوم في المــدارس المتوســطة الحكوميــة للبنــين  -

 بإدارة تعليم القنفذة.  
 هـ. ١٤٤٤الحدّ الزماني: طبُقت الدراسة الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي   -

 مصطلحات الدراسة:  
 الممارسات التدريسية:   -
ويعُرفها الباحث إجرائياً بأ�ا: الإجراءات التي يقوم بها معلمو العلوم لتســهيل تعلــم الطــلاب  

للمفـــاهيم والمهـــارات العلميـــة في ضـــوء الممارســـات التدريســـية (التـــدريس الموجـــه، التـــدريس التكيفـــي، 
 .PISAالتغذية الراجعة، التدريس الاستقصائي) الواردة في تقرير معايير التقويم الدولي  

 ):  PISAالبر�مج الدولي لتقييم الأداء بيزا ( -
ويعُــرف إجرائيــاً بأنــه: مجموعــة مــن الدراســات الــتي تشــرف عليهــا منظمــة التعــاون الاقتصــادي 

) لتقيــيم وقيــاس المعرفــة والمهــارات المعرفيــة في مواقــف الــتعلم المختلفــة للطلبــة في عمــر OECDوالتنميــة (
 ) عاماً في الدول الأعضاء والشريكة في تخصصات العلوم، والر�ضيات والقراءة.  ١٥(

 :الإطار النظري والدراسات السابقة
 )Teacher-directedالتدريس الموجه بواسطة المعلم ( -١

يمكـــن تعريـــف التـــدريس المرتكـــز علـــى المعلـــم بأنـــه ذلـــك النـــوع مـــن الممارســـات التدريســـية الـــتي 
الشــرح ). يتضــمن ذلــك Ormrod, 2012تغلــب فيهــا ســلطة المعلــم لتــتحكم بالمحتــوى والحــوار الصــفي (

الذي يقدم للمتعلمين ويتوقع من المتعلمــين الاســتماع للمعلومــات والعــروض الــتي يستعرضــها المعلــم. 
وعلـــى الـــرغم أن مثـــل هـــذا النـــوع مـــن الممارســـات موضـــع نقـــد إلا أن هنـــاك الدراســـات أكـــدت أنـــه 

 ). Khalaf & Zin,2018لايزال شائعاً في الكثير من الدول (
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 )PISAواقع الممارسات التدريسية لمعلمي العلوم في ضوء معايير مشروع التقويم الدولي (

 د. سعيد بن صالح المنتشري

ــتخدام  ــائعاً حـــتى وإن تم اسـ ــون شـ ــد يكـ ــات أن التـــدريس التقليـــدي قـ ــارت بعـــض الدراسـ وأشـ
) ٢٠١٣بعــــض الطــــرق التدريســــية الــــتي تــــدعم مركزيــــة الــــتعلم. حيــــث أكــــدت دراســــة ماكدو�لــــد (

McDonald  أن أغلــب الأنشــطة المعمليــة تعتمــد علــى نــوع الاستقصــاء التوكيــدي الــذي يعتمــد علــى
التــدريس باســتخدام الخطــوات الــتي توجــه المــتعلم نحــو النــواتج المعلومــة مســبقاً. ويصــنف هــذا النــوع 

 Dominضمن التدريس المرتكــز حــول المعلــم مــع إتاحــة فــرص قليلــة لمشــاركة المــتعلم. وقــد أكــد دومــين 
) أن المتعلمــين في مثــل هــذا النــوع يتبعــون تعليمــات المعلــم أو الكتــاب المدرســي وبالتــالي لا ٢٠٠٧(

). ويغلــب علــى الكتــب Cognitive conflictيوجــد عنصــر التحــدي الــذي يخلــق حالــة الصــراع المعــرفي (
المدرســية أ�ــا تشــرح الموضــوع أولاً ثم تجعــل نشــاط الاستقصــاء في تجربــة تحقــق لمــا تم شــرحه بــدلاً مــن 

 ).  Alghamdi & Al-Salouli, 2013أن يكون نشاطاً استكشافيًا مصاحباً للتدريس (
وركــزت بعــض الدراســات علــى خصــائص الحــوار الصــفي في مثــل هــذا النــوع مــن الممارســات 

أن  Ruiz-Primo) ٢٠١١و رويــز بريمــو (  Olivera)  ٢٠١٠التدريسية. حيث أظهرت دراسة أوليفيرا (  
المعلم يستعرض المحتوى ويطــرح أســئلة دون أن يعطــي وقتــاً كافيــاً للإجابــة وإنمــا ينتقــل مــن طالــب إلى 
آخر مع ندرة في الأسئلة السابرة أو التبريرية أو التفسيرية أو التوجيهية لجمع البيا�ت، وبالتــالي تقــل 

 فرص بناء المعرفة أو الكشف عن أسباب حدوث الظواهر العلمية.  
ــة الـــتي  ــية المنظمـ ــول الدراسـ ــا للفصـ ــل المعلـــم في ملائمتهـ ــن قبـ ــه مـ ــزا� التـــدريس الموجـ وتتمثـــل مـ
يسهل إدارتها، وتغطية أوسع لمحتوى الموضوع، واســتقلالية الطالــب، والتحضــير الأفضــل للاختبــارات 

, ). وعلى النقيض من ذلك، فإن من عيوب هذه الممارســات قلــة ٢٠١٢Ormrodالمعيارية الموحدة (
الدافعية لدى المتعلمين نتيجة لقصور الأنشطة التي تثير فضولهم، والاتجاهــات الســلبية تجــاه الموضــوع 
 الذي تم تعلمه بالإضافة لضعف استخدام مهارات التعاون والتواصل في مواقف التدريس المختلفة.

 التدريس الاستقصائي  -٢
، تم وصـــف التـــدريس الاستقصـــائي بشـــكل غـــامض علـــى أنـــه "يتعلـــق بإشـــراك PISAفي تقريـــر 

الطــلاب في التجــارب والأنشــطة العمليــة، وعلــى أنــه تحــدي الطــلاب وتشــجيعهم لتطــوير اســتيعاب 
). مــن الواضــح أن الجــزء الأول مــن هــذا الوصــف OECD, 2016c, p. 69مفــاهيمي للأفكــار العلميــة (
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)، لكــن الجــزء NGSS,2013يتعلق بالتطبيق العملي كما تم التأكيد عليه في معايير علوم الجيل القــادم (
ا. في إطــار تقيــيم  ، يــتم وضــع مفهــوم التــدريس القــائم PISA 2015 (OECD, 2016a)الثــاني غــامض تمامــً

على الاستقصاء بطرق مختلفة، بمــا في ذلــك تــدريس العلــوم والــتعلم في ســياقات حقيقيــة وذات معــنى 
) والتفكــير النشــط لــدى الطــلاب Osborne,2012) والجــدال العلمــي (King & Stephen,2012للمتعلمــين (

). وبذلك يبــدو أن مفهــوم التــدريس القــائم et al., Century ٢٠١٠واستخلاص النتائج من البيا�ت (
يشــتمل علــى مجموعــة متنوعــة مــن طــرق التــدريس الــتي تــدعم الــتعلم  PISA 2015علــى الاستقصــاء في 

 دون وجود رؤية واضحة حول ما تتضمنه هذه الاستراتيجية.  
وفي هــــذا الســــياق وعلــــى الــــرغم مــــن اســــتخدام كلمــــة "استقصــــاء" بشــــكل شــــائع في مجتمــــع  

ــة حســــب  ــه مختلفــ ــى أوجــ ــتخدم علــ ــطلح لايــــزال يســ ــذا المصــ ــة، إلا أن هــ ــة العلميــ ــي التربيــ متخصصــ
). علــى ســبيل المثــال، أوضــح أنديرســون Lederman, et al., 2019الممارســات التدريســية لمعلمــي العلــوم (

Anderson  )أن "استخدام الاستقصاء يقتضي التأكد من طبيعة الممارســات المرتبطــة بــه ولا ٢٠٠٧ (
). وقــد أكــدت دراســات أخــرى أنــه لا يوجــد اتفــاق ٨٠٨نفترض أننا نعرف معناهــا المقصــود" (ص 

موحــد بــين مجتمــع تعلــيم العلــوم حــول معــنى الاستقصــاء علــى النحــو الموصــى بــه مــن المجلــس الــوطني 
). إن الجانــــب المهــــم في ممارســــة نشــــاط National Research Council (Barrow, 2006للبحــــوث ((

الاستقصــاء هــو تصــميم أنشــطة تأخــذ في الاعتبــار مشــاركة المتعلمــين مــن خــلال تشــجيع حججهــم 
 ) . Chinn & Malhotra, 2002; McDonald, 2013وفرصهم للتفكير علميًا (

) نشاطاً استقصائياً من الكتب ٤٦٨) (Chinn and Malhotra 2002 ( ولقد راجع شين ومالهوترا
) مهمة استقصائية تم تطويرها من قبل الباحثين، من أجل فحــص الاختلافــات بــين ٢٦المدرسية و(

المهام البسيطة التي تتطلب ملاحظات بسيطة ورسوم توضيحية بسيطة والمهام العلمية الحقيقية كمــا 
يقــوم بهــا العلمــاء والــتي يتطلــب فيهــا الاستقصــاء أنشــطة أكثــر تعقيــدًا وعمليــات تفكــير عليــا. مــن 
خـــلال تطـــوير مقيـــاس علمـــي مخصـــص للكشـــف عـــن نـــوع الأنشـــطة، اكتشـــف الباحثـــان أن أفضـــل 
وصــف لمعظــم أنشــطة الكتــب المدرســية الحاليــة هــي أ�ــا أنشــطة استقصــاء بســيطة، اســتحوذت علــى 

يـــات المعرفيـــة الـــتي يمكـــن اســـتخدامها بشـــكل محـــدود أثنـــاء ممارســـة الاستقصـــاء عـــدد قليـــل مـــن العمل
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العلمي. وأكدت هذه الدراســة بأن هنــاك فرقـًـا كبــيراً بــين ممارســات الاستقصــاء البســيطة (حيــث يــتم 
تزويــد الطــلاب بســؤال الاستقصــاء، والإجــراءات، ونــوع البيــا�ت المطلوبــة ووصــف كيفيــة تحليلهــا) 
وممارســات الاستقصــاء الحقيقيــة حيــث تتــاح الفــرص للمتعلمــين لاختيــار ســؤال البحــث والإجــراءات 

 ومن ثم تفسير النتائج في ضوء الدراسات والنظر�ت ذات العلاقة. 
وصــنفت الأدبيــات الاستقصــاء العلمــي إلى ثلاثــة مســتو�ت رئيســية هــي: المفتــوح، والموجــه، 
والمؤكــد. يعــد الاستقصـــاء المفتــوح أعلــى المســـتو�ت والــذي يتطلــب خـــبرة تدريســية عاليــة وتأســـيس 
وتـــدريب المتعلمـــين في بيئـــة تعليميـــة مجهـــزة بالأدوات اللازمـــة. كمـــا يعـــد هـــذا النـــوع مـــن الاستقصـــاء 

)، والذي يتضمن إجابة التلاميذ علــى أســئلة البحــث Sjøberg,2015شكلاً نشطاً من أشكال التعلم (
). يهــدف التــدريس الاستقصــائي في هــذا المســتوى إلى تزويــد Binns et al., 2005(  باستخدام البيا�ت

ــة مــــــــن المعلمــــــــين بشــــــــكل  ــة مــــــــن خــــــــلال التجريــــــــب، بــــــــدلاً مــــــــن تلقــــــــي المعرفــــــ الطــــــــلاب بالمعرفــــــ
 ).Lazonder&Harmsen,2016(مباشر

وبالرغم من أهمية الاستقصاء المفتوح في ز�دة فــرص الــتعلم والممارســات التجريبيــة أثنــاء الــتعلم 
الـــذاتي إلا أن هنـــاك الكثـــير مـــن المشـــكلات الـــتي قـــد تحـــدث أثنـــاء التـــدريس باســـتخدام هـــذا النـــوع. 
يمكن أن ترتبط هــذه المشــكلات بالنتــائج المفتوحــة، والــتي قــد تكــون في بعــض الأحيــان غــير متوقعــة، 
ــتعداد  ــدم الاسـ ــبب عـ ــا�ت أو بسـ ــاب بعـــض الإمكـ ــل غيـ ــا في ظـ ــل معهـ ــعب التعامـ ــد يصـ ــن ثم قـ ومـ
ــد مـــن  ــراء مزيـ ــا تســـمح بإجـ ا أطـــول لأ�ـ ــً ــتغرق وقتـ ــن أن تسـ ــائج، ويمكـ ــذا النتـ ــع هـ ــل مـ ــافي للتعامـ الكـ

) ٢٠٠٦( Brown and Melear). وقــد لاحــظ Singer et al.,2000الاستقصــاء دون توجيــه مــن المعلمــين (
ا مــا يواجهــون  ا أن المعلمــين، عنــدما يتعلمــون في البدايــة حــول الاستقصــاء المفتــوح فــإ�م "غالبــً أيضــً

 ).٩٥٤فقدان الثقة في معرفتهم بالمحتوى العلمي" (ص 
يقع الاستقصاء الموجه بــين الاستقصــاء المفتــوح والاستقصــاء المؤكــد حيــث يوجــه المعلــم عمليــة 
ــاء  ــة مــــن مراحــــل الاستقصــ ــبة خــــلال المراحــــل المختلفــ ــئلة المناســ ــاء عــــن طريــــق طــــرح الأســ الاستقصــ

التقــويم). وقــد أشــارت الدراســات إلى أهميــة تقــديم  -التوســع -التفســير -الاستكشــاف -(الإشــراك
الدعم من المعلم خلال مراحل التعلم الخماسية دون تقديم إجــابات ودون تقــديم الخطــوات. وبالــرغم 
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مــن أن الطــلاب لــديهم فــرص أقــل للتخطــيط أو لإجــراء تجــاربهم الخاصــة في هــذا النــوع، لكــن لــديهم 
 )  Bybee,2014; Toma, 2022فرصًا متكررة لاستخلاص استنتاجاتهم الخاصة وتفسير أفكارهم (

وفي الاستقصــــاء المؤكــــد يــــتم تقــــديم أســــئلة الاستقصــــاء والخطــــوات اللازمــــة للقيــــام بالتجــــارب 
الاستقصــائية وكـــذلك النتـــائج المتوقعـــة. وقـــد أشـــار بعــض التربـــويين أن هـــذا النـــوع هـــو نفـــس الـــنمط 

ــمى ب  ــا أو مـــا يسـ ــط لهـ ــده الأنشـــطة المخطـ ــذي تعتمـ ــا المـــتعلم  cookbook styleالـ ــذي يتبـــع فيهـ والـ
 ). Toma,2022التعليمات التي يقدمها المعلم خطوة بخطوة للوصول للنتائج المتوقعة والمعلومة مسبقاً (

و�قش بعض الباحثين أنواع الاستقصاء العلمي استناداً على درجة إشراك المتعلمين في المهام 
هــذه الأنــواع تشــمل  )Katchevich et al., 2013; McDonald, 2013المختلفــة أثنــاء التجــارب المخبريــة (

الاستقصـــاء التوكيـــدي، الاستقصـــاء الموجـــه، القـــائم علـــى المشـــكلة، والاستقصـــاء المفتـــوح. وأشـــارت 
الدراسات إلى أن أغلب الأنواع التي يمارسها المعلمون هو الإستقصاء التوكيــدي والــذي يعتمــد علــى 

 الانتقال خطوة بخطوة نحو النتائج المتوقعة مسبقاً.  
 التدريس التكيفي:  -٣

يعرف التدريس التكيفي بأنه �ج تربوي يقوم المعلمون فيه بتكييف مكو�ت ومحتــوى الــدرس 
ــية  بمـــا يتوافـــق مـــع خصـــائص طلابهـــم مـــن معـــارف ومهـــارات واهتمامـــات، وتطبيـــق ممارســـات تدريسـ

). الهــدف مــن التــدريس التكيفــي هــو ٢٠١١، Borichمختلفــة علــى مجموعــات مختلفــة مــن المتعلمــين (
 etإشراك جميع الطلاب أكاديميًّا وتنمية فهمهم للمناهج الدراسية المخطــط لهــا. وقــد أكــد أكويملــو (

al (2015 Ikwumelu بأن التدريس التكيفي يختلف عن طرق التدريس المتداخلــة، مثــل التــدريس الفــردي
ا ارتباطًــا وث ا والمتمايز كونه إلى حد كبير استراتيجية للفصل بأكمله. يرتبط التدريس التكيفــي أيضــً يقــً

بالتغذيــة الراجعــة للطــلاب نظــراً لأن المعلمــين عــادةً مــا يراجعــون دروســهم بعــد الاســتماع لــردود فعــل 
 الطلاب واقتراحاتهم.

يمكن للمعلمين تكييف الدرس بعدة طرق من ضمنها عندما يواجه الطــلاب صــعوبة في فهــم 
). غالبــًا مــا Ikwumelu et al.,2015(الدرس، تغيير بنيــة وترتيــب أهــداف الــدرس أو طريقــة تقــديم المحتــوى

ا تعــديل الطــرق الــتي يــتم مــن خلالهــا تقيــيم إتقــان الطــلاب للمحتــوى.  تتطلــب هــذه التعــديلات أيضــً
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تتضـــمن بعـــض الأمثلـــة علـــى ممارســـات التـــدريس التكيفيـــة تبســـيط المحتـــوى، وبـــدء الـــدرس بالألعـــاب 
لإشـــراك الطـــلاب مـــن البدايـــة أو تقـــديم تجـــارب لشـــرح المفـــاهيم الـــتي يصـــعب علـــى معظـــم الطـــلاب 

 ) .Mostafa et al.,2018( فهمها
ــدود  ــام محــ ــابقة اهتمــ ــات الســ ــية الأخــــرى، أظهــــرت الدراســ ــات التدريســ ــع الممارســ ــة مــ بالمقارنــ
بفاعلية التــدريس التكيفــي. في تقريــر ســابق لمنظمــة التعــاون الاقتصــادي والتنميــة، ومــن خــلال تحليــل 
اســتجابات الطـــلاب، أكــد التقريـــر حصــول الطلبـــة لــدى معلمـــي العلــوم الـــذين يمارســون خصـــائص 

). وفي إشـــارة لأهميـــة التغذيـــة OECD, 2016bالتـــدريس التكيفـــي بشـــكل أكـــبر علـــى درجـــات أعلـــى (
) علــى فوائــد التــدريس التكيفــي؛ ٢٠٠٩( Hattieالراجعــة الــتي يقــدمها الطلبــة للمعلمــين، يؤكــد هــاتي 

حيــث أن المعلــم يســتفيد بشــكل كبــير مــن ردود واســتجابات الطلبــة لتكييــف دروســهم والتأكــد مــن 
 استمرارية تقدم التعلم.

قــد لا يحــدث التــدريس التكيفــي في الفصــل أثنــاء تــدريس العلــوم ولكــن قــد يكــون مخطــط لــه 
). وفي الغالــب لا Lau & Lam, 2017( مســبقاً علــى أن يكــون فــرد�ً بعــد الوقــوف علــى مســتوى الــتعلم

يلاحظ الطلبة التدريس التكيفي حتى عندما يقوم المعلم بتعديل وتيرة التدريس والعمــق والاتســاع في 
 الفصل بناء على استجاباتهم. 

ــابقة إلى بعـــض العوامـــل المـــؤثرة في ممارســـات المعلمـــين لاســـتراتيجيات  أشـــارت الدراســـات السـ
التـــدريس التكيفـــي مثـــل: مبـــدأ تخصـــيص التعلـــيم، إضـــافة إلى قلـــة معـــرفتهم بآليـــات ووســـائل تكييـــف 
الــتعلم، وأن الــذي يتكيــف أثنــاء التــدريس هــو طريقــة عــرض المحتــوى لتناســب أنمــاط وأســاليب الــتعلم 
ــا قـــد يرجـــع ســـبب هـــذه الممارســـات المتوســـطة  المختلفـــة للطلبـــة وتقلـــص الفـــروق الفرديـــة بيـــنهم. كمـ
لصعوبة تحديد نمط التعلم لكل طالب وتصميم أسلوب تدريسي يناسب كل نمط، خاصة مــع ز�دة 
عدد الطلبة وتنوع أنماطهم التعلمية، مع ضعف خبرات بعض المعلمــين المتعلقــة بهــذه الجوانــب، وقلــة 

ــبة التـــدريس بطريقـــة واحـــدة لكـــل الطلبـــة، واعتقـــاد بعـــض المعلمـــين تـــدريبهم عل يهـــا، وســـهولة ومناسـ
بكفاية تقــديم بــرامج علاجيــة للطــلاب الــذين يواجهــون مشــكلات في تعلــم بعــض الموضــوعات بــدلاً 
من تكييف التعلم ليناسب الجميع ويقلل من ظهور هذه المشكلات، وقد يرجع اتجــاه المعلمــين هــذا 
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إلى أن التدريسي التكيفي يتطلب تدريبا متخصصا للمعلمين ومزيدا مــن الجهــد والوقــت والتكــاليف 
وتهيئة البيئة الصفية، وهي متطلبات غير متوفرة لكثير من المعلمين، لــذلك لا يركــزون علــى المهــارات 

-Lee, Buxton,2013: Ainsworth,2017 & Al ( المتعلقة بها، أو قد يؤدو�ا بطريقة غير واضحة وأقل تأثيراً 

Ajlan,2017 .( 
 التغذية الراجعة:  -٤

يمكن تعريفها على أ�ا المعلومات التي تقدمها إحدى جهات التقويم، مثل: (المعلم، الأقــران، 
). Vries et al., 2022للمــتعلم (الــذات، الخبـــير، مؤسســـات التقـــويم) حـــول جوانـــب الأداء المختلفـــة 

ويمكــن كــذلك تعريفهــا بأ�ــا المعرفــة الــتي ينتجهــا المتعلمــون عنــد مقارنــة أدائهــم ومهــاراتهم الحاليــة مــع 
 ) . Nicol,2021بعض المعايير المرجعية (

هــو استقصــاء لكيفيــة ممارســتها في  PISA 2015كــان الغــرض مــن تضــمين التغذيــة الراجعــة في 
 Kuger etفصول العلوم كاستراتيجية لتحسين نتائج تعلم الطلاب لدى الدول المشاركة في الــبر�مج (

al., 2016 ومع ذلك يجب أن يكون للتغذية الراجعــة نفــس المعــنى مــن أجــل مقارنــة النتــائج بشــكل . (
يركــز علــى  PISA 2015مفيد في هذه الدول. يبدو أن مقياس التغذية الراجعــة الــذي تم اســتخدامه في 

الفصل الدراسي الأكثر توجهاً نحو الفردية كون جميع العناصر تركز بشكل مباشر علــى العلاقــة بــين 
أكثــر المعلم والطالب والاهتمام ينصب على المســتجيب الأول. كمــا يبــدو أن صــياغة هــذه العناصــر 

ملاءمة للبلدان الأكثر توجهاً نحو الفرديــة، حيــث يكــون الاتجــاه الأكثــر تركيــزاً علــى الطالــب. وعلــى 
النقــيض مــن ذلــك فــإن البلــدان الأكثــر توجهــاً نحــو الــتعلم في ســياق اجتمــاعي يكــون تركيــز التغذيــة 

 ).Vries et al., 2022الراجعة فيها على العمل الجماعي بشكل رئيسي (
صنف الباحثون أيضًا ممارسة التغذية الراجعة إلى ممارسات فعالة وغير فعالة، مع التركيز علــى 
ثلاثــة أســئلة رئيســية: "مــا الأهــداف؟"، "مــا التقــدم المحــرز نحــو الهــدف؟" و "مــا الأنشــطة الــتي يجــب 

 القيام بها لتحقيق تقدم أفضل؟"
ــذاتي   ــيم الـ ــة والتنظـ ــة والعمليـ ــتو�ت: المهمـ ــة مسـ ــة علـــى أربعـ ــة الراجعـ وتعمـــل ممارســـات التغذيـ

والذات (أي التقييمات الشخصــية والتــأثير). تــرتبط التصــنيفات الشــائعة الأخــرى بشــكل التعليقــات 
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(الشفوية والمرئية والمكتوبة)، ومستوى تعقيدها، ونوع المستلم (فرد أو مجموعــة)، والأســباب المنســوبة 
ــتعلم  ــة الــــ ــة في عمليــــ ــة)، أو المرحلــــ ــعوبة المهمــــ ــة وصــــ ــدرة، والفرصــــ ــد، والقــــ ــة (الجهــــ ــاح المهمــــ إلى نجــــ

 .) Mostafa et al.,2018; Hattie, 2009(ملاحظات التقدم والتناقض) ( 
 ممارسات معلمي العلوم للتغذية الراجعة في أربعة عناصر رئيسية:   PISA 2015وتناول تقرير  

 ) يقدم المعلم وصفاً لأداء المتعلمين المتوقع خلال الفصل الدراسي أو الوحدة الدراسية.١
 ) يقدم المعلم تقريراً حول جوانب القوة والجوانب التي تحتاج إلى تطوير.٢
 المعلم خطة لكيفية تطوير الأداء.) يضع ٣
 .)Lau & Lam, 2017 (  ) يقدم المعلم النصح والتوجيه حول كيفية تحقيق مخرجات التعلم٤

 الدراسات السابقة:
) إلى تقويم مــدى تضــمين المتطلبــات المعرفيــة لــبر�مج التقــويم ٢٠٢١هدفت دراسة الفهيدي (

ــتخدم الباحـــث  PISAالـــدولي  ــعودية. اسـ ــة السـ ــة العربيـ ــطة بالمملكـ ــة المتوسـ ــوم بالمرحلـ ــررات العلـ في مقـ
المــنهج الوصــفي التحليلــي حيــث تكونــت عينــة الدراســة مــن مقــررات العلــوم بالصــف الأول والثــاني 

. أظهرت نتائج تحليل المحتوى أن الأنظمة الفيز�ئية كانــت الأكثــر تــوافراً ممثلــة ٢٠١٩المتوسط طبعة  
وأن الأقل تــوافراً هــي موضــوعات أنظمــة   ٤من    ٣.٥٦في خصائص المادة وتغيراتها بمتوسط حسابي  

. وقــد أوصــت الدراســة بتضــمين ٤مــن    ٢.٣الكون ممثلة في تاريخ الكون وحجمــه بمتوســط حســابي  
مثـــل صـــحة الإنســـان وغذائـــه، تركيـــب  PISAموضـــوعات تـــتلاءم مـــع المتطلبـــات المعرفيـــة لاختبـــارات 

الخــلا� وأنواعهــا، وكــذلك موضــوعات عــن تاريــخ الكــون وحجمــه مثــل حركــة الصــفائح والانفجــار 
 الكبير. 

) فقــد اســتهدفت التعــرف علــى مــدى تضــمين كتــب ٢٠٢٢(وأمــا دراســة أبــو عــودة وآخــرين
العلــوم بالصـــف التاســـع والعاشــر لأبعـــاد بيـــزا، اســتخدم البـــاحثون المـــنهج الوصــفي التحليلـــي وقائمـــة 
تحليل المحتوى للتعرف على درجة تضمين أبعاد بيزا، وأظهرت النتائج بشكل عام ارتفاع نسبة أبعــاد 

%) في الصف العاشــر مقارنــة  ٦٠٫٠٦بيزا في الصف العاشر مقارنة بالصف التاسع حيث كانت (
في  ٪١٢٫١١) في الصــف التاســع، وقــد كانــت نســبة البعــد الأول (المعرفــة العلميــة) ٪٣٩٫٩٤ب (
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ــبة  ٪١٩٫٣٣الصـــف التاســـع و في الصـــف العاشـــر، وفي البعـــد الثـــاني (المهـــارات العلميـــة) كانـــت نسـ
في الصــف العاشــر، وكانــت نســبة البعــد الثالــث  ٪٣٠٫٦٦في الصــف التاســع و  ٪٢٤٫١٥تضــمينه 

في الصـــــف التاســـــع، وبلغـــــت  ٪٣٫٦٨(التوجهـــــات نحـــــو العلـــــم) هـــــي الأقـــــل حيـــــث كانـــــت نســـــبته 
في الصــف العاشــر، وأوصــت الدراســة بتضــمين أنشــطة علميــة قائمــة علــى أبعــاد بيــزا في  ٪١٠٫٠٦

 مقررات العلوم .
) بالمقارنــة بــين الثقافــة ٢٠١٥(Oliver et alوفيما يتعلق بالممارســات التدريســية فقــد قــام أوليفــر 

) عامــــاً وعلاقتهــــا بالممارســــات التدريســــية في ســــت دول ( أســــتراليا، ١٥العلميــــة للطلبــــة في عمــــر (
نيوزلندا، إيرلندا، المملكة المتحــدة، الــولا�ت المتحــدة). حيــث قــام البــاحثون بمقارنــة ثــلاث ممارســات 
تدريســـية (التـــدريس الاستقصـــائي، التـــدريس الموجـــه مـــن قبـــل المعلـــم، التـــدريس التكيفـــي). اســـتخدم 
البحث المنهج الوصفي التحليلي، وأشارت نتائج الدراسة العلاقــة العكســية بــين الاستقصــاء المفتــوح 
والثقافــة العلميــة. بينمــا أظهــرت الدراســة بشــكل عــام وفي جميــع الــدول العلاقــة الإيجابيــة بــين الثقافــة 
العلميــة واســتراتيجيات التــدريس الموجــه مــن قبــل المعلــم وكــذلك التــدريس التكيفــي. أوصــت الدراســة 
ــذلك تنــــــوع  ــه وكــــ ــاء الموجــــ ــا يــــــدعم الاستقصــــ ــائي بمــــ ــتخدام التــــــدريس الاستقصــــ بالاعتــــــدال في اســــ
ــة تتناســـب مـــع الحمـــل  ــية بمرونـ اســـتراتيجيات التـــدريس التكيفـــي الـــذي يتعامـــل مـــع المواقـــف التدريسـ

 المعرفي للمتعلمين.  
) دراســــة مقارنــــة للممارســــات ٢٠١٧(  Lau & Lamوفي نفــــس الســــياق أجــــرى لــــو و لام 

. وشملــت الــدول  PISA 2015التدريســية لمعلمــي العلــوم في العشــر الــدول الأعلــى أداء في اختبــارات 
سنغافورة واليابان وإستونيا وتايبيــه وفنلنــدا وماكــاو وكنــدا وهــونج كــونج والصــين وكــور�. تم اســتخدام 
المــــنهج الوصــــفي وأداة الملاحظــــة لمقارنــــة الممارســــات التدريســــية للــــدول العشــــر. تم تحليــــل علاقــــات 
الممارســات التدريســية مــع الأداء للطلبــة باســتخدام النمذجــة الخطيــة الهرميــة. أظهــرت النتــائج علاقــة 

جــه مــن ارتباط إيجابية في جميع الــدول بــين أداء المتعلمــين وممارســات التــدريس التكيفــي والتــدريس المو 
قبــــل المعلــــم. في حــــين أظهــــرت ارتبــــاط ســــلبي في العلاقــــة بــــين الأداء والاستقصــــاء المفتــــوح والتغذيــــة 
الراجعــة. تميــل الــدول باســتثناء اليــابان وكــور� إلى وجــود ممارســات عاليــة في التــدريس الموجــه مــن قبــل 
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المعلــم والــتي يــتم تســهيلها مــن خــلال تــدريس عــال أو مــنخفض الســلطوية. تم إنجــاز قــدر لا بأس بــه 
من العمل العملي، ولكن الكثير منها لا تحقق شــروط الاستقصــاء المفتــوح. أوصــت الدراســة بإجــراء 
دراسات تتعلق بالتأثيرات الثقافيــة علــى ممارســات التــدريس وكيفيــة إنشــاء مــزيج مــن أصــول التــدريس 

 التقليدي والبنائي. 
) العلاقـــة بـــين ٢٠١٨( Mostafa et alوفي نفـــس الســـياق �قشـــت دراســـة مصـــطفى وآخـــرين 

ــنهج  ــتخدم الباحـــث المـ ــوم. اسـ ــائج الطـــلاب في تخصـــص العلـ ــة ونتـ ــوم المختلفـ ممارســـات تـــدريس العلـ
الوصفي وأداة الملاحظة الصفية لتدريس العلــوم القــائم علــى الاستقصــاء، والتعلــيم الموجــه مــن المعلــم، 
والتــــدريس التكيفــــي، والتغذيــــة الراجعــــة ومــــن ثم أثــــر هــــذه الممارســــات علــــى أداء للطــــلاب، درجــــة 
إشــــراكهم في العمليــــة التعليميــــة ومــــواقفهم تجــــاه العلــــوم، وأظهــــرت النتــــائج أن الارتبــــاط الســــلبي بــــين 
تــدريس العلــوم القــائم علــى الاستقصــاء وأداء العلــوم يتضــاءل إلى حــد كبــير عنــد تقــديم الــدروس في 
فصول علمية منضبطة. ومن النتائج أيضًا أن التدريس الموجه من قبل المعلم يمثل اســتراتيجية موثوقــة 
ترتبط بشكل إيجابي بنتائج العلوم للطلاب بغض النظر عن مناخ المدرسة ومواردها. حيــث أظهــرت 
النتــائج أن التــدريس الموجــه مــن قبــل المعلــم لايــزال شــائعاً في الكثــير مــن الــدول العربيــة بالإضــافة إلى 

 بعض الدول التي تتحدث الإنجليزية مثل أستراليا والولا�ت المتحدة الأمريكي. 
ويــرتبط التــدريس التكيفــي ارتباطـًـا إيجابيــًّا بأداء العلــوم في غالبيــة البلــدان، لا ســيما في البلــدان 
المعروفة باستخدام منــاهج الــتعلم المخصصــة، بينمــا تــرتبط التغذيــة الراجعــة الــتي يقــدمها المعلــم إيجابيــًّا 
بأداء الطلبــة بالــرغم مــن قصــور الممارســة للتغذيــة الراجعــة الفعالــة في الكثــير مــن الــدول. بشــكل عــام 
تتمتع جميع استراتيجيات التدريس بالقــدرة علــى تعزيــز الفضــول والاهتمــام بــتعلم العلــوم، ومعتقــدات 

 الطلاب المعرفية، والكفا�ت اللازمة لتعلم العلوم.
ــارينز  ــة كــ ــة علــــى ٢٠١٩( Cairnsوتناولــــت دراســ ــية القائمــ ــات التدريســ ــة بــــين الممارســ )العلاقــ

) دولــة. ٦٩وكيف ترتبط كــل ممارســة بالتحصــيل العلمــي عــبر ( PISA 2015الاستقصاء والتي وصفت 
وتحليلهــا باســتخدام النمذجــة  PISA 2015تم الحصــول علــى بيــا�ت هــذه الدراســة مــن قاعــدة بيــا�ت 

لاختبار مساهمة كل عنصر في درجــات التحصــيل الدراســي   HLMs). تم تقدير  HLMالخطية الهرمية (
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للطلاب. أظهرت بعــض ممارســات البحــث علاقــة إيجابيــة وخطيــة مهمــة مــع التحصــيل الدراســي (لا 
ســيما العناصــر الــتي تتضــمن وضــع ســياق لــتعلم العلــوم). تم العثــور علــى اثنــين مــن العناصــر المرتبطــة 
سلبًا (شرح الطلاب أفكارهم وإجراء التجارب) لهما علاقــة إيجابيــة بالإنجــاز العلمــي. أثبتــت النتــائج 
أن الطــلاب الــذين يــؤدون التجــارب في المختــبر المدرســي في بعــض الــدروس يحصــلون علــى درجــات 
تحصيل أعلى. أشارت النتائج كذلك إلى شيوع ممارســات التــدريس الموجــه مــن قبــل المعلــم في أغلــب 
الدروس إن لم يكن أغلبها. أكدت توصيات الدراســة أن هــذه النتــائج مصــحوبة بتحلــيلات مفصــلة 
للعناصــــر وعلاقاتهــــا بنتــــائج العلــــوم، وهــــي تعطــــي أصــــحاب القــــرار إرشــــادات واضــــحة فيمــــا يتعلــــق 

 بالاستخدام الفعال للطرق القائمة على الاستقصاء في الفصل الدراسي.
 :الإجراءات المنهجية للدراسة

 منهج الدراسة:  
اتبعت الدراسة المنهج الوصفي، وذلك لمناسبته لطبيعة الدراسة في استقصائها ووصفها لواقــع 

 .PISAالممارسات التدريسية لمعلمي العلوم في ضوء معايير البر�مج الدولي لتقييم الطلبة  
 مجتمع الدراسة وعينتها: 

تكون مجتمع الدراسة من جميع معلمي العلوم بالمرحلة المتوسطة بإدارة تعليم القنفذة وعــددهم 
م، وقــــد تم تطبيــــق الملاحظــــة علــــى عينــــة ٢٠٢٣هـــــ/١٤٤٤) وفقــــاً لإحصــــائية الإدارة للعــــام ١٠٨(

ــة مـــن ( ــوائية مكونـ ــة ٣٧عشـ ــة مـــن حيـــث المرحلـ ــراد العينـ ــع أفـ ــاً، ويوضـــح الجـــدول التـــالي توزيـ ) معلمـ
التعليمية، وعدد سنوات الخــبرة في التــدريس، وعــدد الــبرامج التدريبيــة الــتي حصــلوا عليهــا في الــبر�مج 

 :PISAالدولي لتقييم الطلبة  
 ) خصائص عينة الدراسة من حيث المرحلة والخبرة التدريسية والبرامج التدريبية ١جدول (

 النسبة % العدد الفئات المتغير

 التدريسعدد سنوات الخبرة في 
 ٪ ١٦٫٢ ٦ سنوات  ١٠أقل من 

 ٪ ٨٣٫٨ ٣١ سنوات فأكثر ١٠

 PISAعدد البرامج التدريبية في 
 ٪ ٣٧٫٨ ١٤ لم يحضر برامج تدريبية 

 ٪ ٤٥٫٩ ١٧ برامج  ٥أقل من 
 ٪ ١٦٫٢ ٦ برامج فأكثر ٥
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 أداة الدراسة:
المعرفي   الإطار  مراجعة  بعد  إعدادها  تم  ملاحظة  بطاقة  من خلال  الدراسة  بيا�ت  جمُعت 

، وكذلك الدراسات السابقة التي اهتمت  PISAوالأدبيات الخاصة بالبر�مج الدولي لتقييم الطلبة  
معايير ضوء  في  التدريسية  وقد   PISA (Lu&Lam,2017&Mostafa et al,2018(بالممارسات   ،

) من  الأولية  صورتها  في  البطاقة  (٣٣تكونت  بواقع  موزعة  عبارة،  التدريس  ٨)  لمحور  عبارات   (
و( الاستقصائي، و(١٣الموجه،  التدريس  عبارة لمحور  التكيفي و(٧)  التدريس  عبارات لمحور   (٥  (

عبارات لمحور التغذية الراجعة، وتم تحديد طريقة تقدير الملاحظة للمؤشرات المتضمنة في العبارات  
لتدرج خماسي ( ) وتقابل هذه الدرجات تقديرات (لا تمارس، منخفضة، ٥،  ٤،  ٣،  ٢،  ١وفقاً 

) بين  المتوسط  ينحصر  حيث  جداً)،  عالية  عالية،  الفئات ٥-١متوسطة،  بين  المدى  ويبلغ   ،(
 )، وبذلك يمكن الحكم على درجة الممارسة من خلال المعيار التالي: ٠٫٠٨(

 .٥إلى  ٤٫٢درجة ممارسة عالية جداً، عندما يقع المتوسط الحسابي بين  -
 .٤٫٢وأقل من  ٣٫٤درجة ممارسة عالية، عندما يقع المتوسط الحسابي بين  -
 .٣٫٤وأقل من  ٢٫٦درجة ممارسة متوسطة، عندما يقع المتوسط الحسابي بين  -
 .٢٫٦وأقل من  ١٫٨درجة ممارسة منخفضة، عندما يقع المتوسط الحسابي بين  -
 .١٫٨وأقل من  ١عندما يقع المتوسط الحسابي بين غير ممارس،  -

 الخصائص السيكومترية للأداة: 
 وقد تم التأكد من صدق وثبات البطاقة بالطرق التالية: 

 veracity of arbitration.صدق التحكيم ١
) ١٠تم عــرض بطاقــة الملاحظــة في صــورتها الأوليــة علــى مجموعــة مــن المحكمــين مكونــة مــن (

أعضــــاء هيئــــة تــــدريس في تخصصــــات المنــــاهج وطــــرق تــــدريس العلــــوم والقيــــاس والتقــــويم بالجامعــــات 
السعودية والعربية، وذلك لإبــداء رأيهــم في الممارســات التدريســية المتضــمنة فيهــا ومناســبتها لأهــداف 

، حيــث يؤكــد أن النســبة يجــب Lawsheالدراســة، وتعــديل مــا يرونــه مناســباً، وقــد تم اعتمــاد معادلــة 
 ) أفراد، وتنص المعادلة على:١٠عندما يكون عدد المحكمين أو الخبراء ( ٪٦٢ألاّ تقل عن  
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العــدد Nإلى عــدد المحكمــين المــوافقين علــى العبــارة، و  neإلى صــدق العبــارة، و CVRiوتشــير 
الكلي للمحكمــين، ويوضــح الجــدول التــالي النســب المعــبرة عــن صــدق العبــارات والأداة بشــكل عــام 

 بعد تطبيق المعادلة:
 Lawshe) نتائج صدق محتوى أداة الدراسة وفقاً لمعادلة  ٢جدول (

 المحاور والفقرات
 القرار  النسبة  عدد المحكمين المختلفين  عدد المحكمين المتفقين 

 الفقرات المحور 

 
 
 
 

 التدريس الموجه

 مقبولة  ٪١٠٠ ٠ ١٠ ١
 مقبولة  ٪٨٠ ١ ٩ ٢
 مقبولة  ٪١٠٠ ٠ ١٠ ٣
 مقبولة  ٪١٠٠ ٠ ١٠ ٤
 تحذف  ٪٤٠ ٣ ٧ ٥
 مقبولة  ٪١٠٠ ٠ ١٠ ٦
 مقبولة  ٪٨٠ ١ ٩ ٧
 مقبولة  ٪٨٠ ١ ٩ ٨

التدريس  
 الاستقصائي 

 مقبولة  ٪١٠٠ ٠ ١٠ ١
 مقبولة  ٪٨٠ ١ ٩ ٢
 مقبولة  ٪١٠٠ ٠ ١٠ ٣
 مقبولة  ٪١٠٠ ٠ ١٠ ٤
 مقبولة  ٪٨٠ ١ ٩ ٥
 مقبولة  ٪٨٠ ١ ٩ ٦
 مقبولة  ٪١٠٠ ٠ ١٠ ٧
 مقبولة  ٪١٠٠ ٠ ١٠ ٨
 مقبولة  ٪١٠٠ ٠ ١٠ ٩
 تحذف  ٪٦٠ ٢ ٨ ١٠
 مقبولة  ٪١٠٠ ٠ ١٠ ١١
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 د. سعيد بن صالح المنتشري

 المحاور والفقرات
 القرار  النسبة  عدد المحكمين المختلفين  عدد المحكمين المتفقين 

 الفقرات المحور 
 مقبولة  ٪٨٠ ١ ٩ ١٢
 مقبولة  ٪١٠٠ ٠ ١٠ ١٣

التدريس  
 التكيفي 

 مقبولة  ٪١٠٠ ٠ ١٠ ١
 مقبولة  ٪١٠٠ ٠ ١٠ ٢
 مقبولة  ٪١٠٠ ٠ ١٠ ٣
 مقبولة  ٪١٠٠ ٠ ١٠ ٤
 مقبولة  ٪٨٠ ١ ٩ ٥
 مقبولة  ٪١٠٠ ٠ ١٠ ٦
 مقبولة  ٪٨٠ ١ ٩ ٧

 التغذية الراجعة 

 مقبولة  ٪١٠٠ ٠ ١٠ ١
 مقبولة  ٪١٠٠ ٠ ١٠ ٢
 مقبولة  ٪١٠٠ ٠ ١٠ ٣
 مقبولة  ٪٨٠ ١ ٩ ٤
 تحذف  ٪٦٠ ٢ ٨ ٥

 ٪٨٩٫٧ صدق محتوى الأداة بشكل عام

-٨٠يتبين من الجدول أن المحكمين اتفقوا على أهمية معظم العبارات بنسب تراوحت بين (
)، فيما عدا ثلاث عبارات انخفضت نسب الاتفاق عليها إلى أقل من النسبة المعتمدة مع  ٪١٠٠

التدريس   محاور:  من  الثلاث  العبارات  حذف  تم  ذلك  ضوء  وفي  الحالي،  المحكمين  الموجه،  عدد 
) البطاقة  عبارات  أصبح عدد  وبذلك  الراجعة،  والتغذية  بواقع  ٣٠والاستقصائي،  عبارة، موزعة   (

) عبارات لمحور  ٧) عبارة لمحور التدريس الاستقصائي، و(١٢) عبارات لمحور التدريس الموجه، و(٧(
 ) عبارات لمحور التغذية الراجعة.٤التدريس التكيفي، و(

 .الاتساق الداخلي: ٢
) معلمين من غير عينة الدراسة النهائية، ١٠تم تطبيق الملاحظة على عينة أولية مكونة من (

ثم حساب معاملات الارتباط بين العبارات ومحاورها، وبين المحاور والدرجة الكلية للبطاقة، وفيما  
 يلي توضيح النتائج:
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) معاملات ارتباط بيرسون بين عبارات البطاقة ومحاورها، وبين المحاور والدرجة الكلية للبطاقة  ٣جدول (
 ) ١٠(ن=

 التغذية الراجعة  التدريس التكيفي التدريس الاستقصائي  التدريس الموجه 
 الارتباط  م  الارتباط  م  الارتباط  م  الارتباط  م  الارتباط  م 
٠٫٦٩٢ ١ *٠٫٦٠١ ١ *٠٫٧٧٣ ٨ *٠٫٥٩٢ ١ *٠٫٧٥٤ ١* 
٠٫٦٢٧ ٢ *٠٫٩٦٣ ٢ *٠٫٥٨٨ ٩ *٠٫٥٩٤ ٢ *٠٫٩٠٦ ٢* 
٠٫٧٧٢ ٣ *٠٫٨٠٨ ٣ *٠٫٨٧٧ ١٠ *٠٫٥٨٦ ٣ *٠٫٧٨٥ ٣* 
٠٫٨١٨ ٤ *٠٫٥٩٢ ٤ *٠٫٦٢٧ ١١ *٠٫٦٠٣ ٤ *٠٫٨٠٨ ٤* 
٠٫٨٠٨ ٥ *٠٫٧٣٢ ١٢ *٠٫٥٨٥ ٥ *٠٫٨٧٢ ٥*   
٠٫٦٠٠ ٦   *٠٫٥٩٦ ٦ *٠٫٥٩١ ٦*   
٠٫٦٤٦ ٧   *٠٫٦٧٨ ٧ *٠٫٧٦٣ ٧*   

 ارتباط المحور مع الدرجة الكلية للبطاقة 
٠٫٦٧٣ *٠٫٨٣٧ *٠٫٦٩٢ *٠٫٥٩٥ *. 
 ٠٫٥٧٦) =٠٫٠٥) قيمة (ر) عند (٠٫٠٥* دالة عند (

) أن عبارات البطاقة ترتبط بمحاورها بمعاملات ارتباط تــتراوح بــين ٣يتبين من نتائج الجدول (
)، كمــــــا تــــــرتبط المحــــــاور مــــــع الدرجــــــة الكليــــــة للبطاقــــــة بمعــــــاملات تــــــتراوح بــــــين ٠٫٩٦٣-٠٫٥٨٥(
)، وهــو مــا يعُــد مؤشــراً ٠٫٠٥)، وجميعها معاملات دالة إحصائيًّا عنــد مســتوى (٠٫٨٣٧-٠٫٥٩٥(

 على الاتساق الداخلي للبطاقة.  
 . ثبات كرونباخ واتفاق الملاحظين.٣

بعــد التطبيــق علــى العينــة  Cronbach's alphaتم التأكــد مــن ثبــات البطاقــة بطــريقتين، أولهمــا 
ــن ( ــة مــ ــة ١٠الاســــتطلاعية المكونــ ــتخدام معادلــ ــات باســ ــاب الثبــ ــا تم حســ  Cooper) معلمــــين، كمــ

) ٥لاتفــاق الملاحظــين، حيــث تم تــدريب أحــد المشــرفين التربــويين علــى تطبيــق البطاقــة وملاحظــة (
معلمــين أثنــاء التــدريس بالتــزامن مــع حضــور الباحــث، وتقيــيمهم في ذات الوقــت، وفيمــا يلــي نتــائج 

 الثبات:
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 ) ١٠(ن=Cooperواتفاق الملاحظين بمعادلة  Cronbach's alpha) معاملات ثبات ٤جدول (

 عدد العبارات  المحاور  م 
 معامل ثبات

Cronbach's 
alpha 

 Cooperثبات اتفاق الملاحظين باستخدام معادلة 

عدد مرات  
 الاتفاق 

 معامل الثبات النسبة 

 ٠٫٨٥٧ ٪٨٥٫٧ ٦ ٠٫٨٩٠ ٧ التدريس الموجه ١
 ٠٫٨٣٣ ٪٨٣٫٣ ١٠ ٠٫٧٦٧ ١٢ التدريس الاستقصائي  ٢
 ١٫٠٠ ٪١٠٠ ٧ ٠٫٧٣٣ ٧ التدريس التكيفي  ٣
 ٠٫٧٥٠ ٪٧٥ ٣ ٠٫٧٥٥ ٤ التغذية الراجعة  ٤

 ٠٫٨٦٠ ٪٨٦٫٠ ٣٠ ٠٫٧٠١ ٣٠ الثبات الكلي للبطاقة 

لمحاور البطاقة تراوحت بين   Cronbach's alpha) أن معاملات ثبات  ٤يتضح من الجدول (
)٠٫٨٩٠-٠٫٧٣٣) الكلي  الثبات  وبلغ  اتفاق  ٠٫٧٠١)  ثبات  معاملات  تراوحت  كما   ،(

) بين  للمحاور  (١٫٠٠-٠٫٧٥٠الملاحظين  الكلي  الثبات  وبلغ  معاملات ٠٫٨٦٠)،  وهي   ،(
 مقبولة، وتطمئن إلى ثبات درجات البطاقة عند تطبيقها على العينة المستهدفة.  

 إجراءات تطبيق الملاحظة:  
 طبُقت الملاحظة وفقاً للخطوات الإجرائية التالية:  

أثناء  - ملاحظتهم  على  وافقوا  الذين  والنهائية)  (الاستطلاعية  المعلمين  عينة  تحديد 
 التدريس، والاتفاق على المواعيد المناسبة لكل من الباحث والمعلم.

 تم وضع الضوابط والمعايير التالية لتطبيق الملاحظة:   -
عدم التأثير على سير الدروس التي يتم حضورها للملاحظة، ويشمل ذلك عدم التدخل  •

أو الإشارة أو التنويه أو التعليق بأي شكل أثناء تنفيذ الدرس، أو بعده، مع وضع التقييمات على  
 البطاقة أولاً بأول وتدوين الملاحظات التي قد تفيد في تفسير نتائج الدراسة. 

الأداء  • يقُدر  بحيث  التدريسي،  للأداء  خماسي  لتقدير  وفقاً  الملاحظة  معايير  حُددت 
بدرجة عالية جداً إذا كان المعلم يقدم المهارة صريحة وواضحة وينميها ويؤكد عليها أكثر من مرة في 
إذا  عالية  بدرجة  التدريسي  الأداء  يقُدر  بينما  الدرس.  أثناء  لطبيعتها  المناسبة  التدريسية  المواقف 
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التقدير   وأما  المهارة.  على  تأكيد  أو  تكرار  دون  جداً  العالي  للتقدير  السابقة  المعايير  توفرت 
المتوسط، فمعياره تأدية المعلم للمهارة أو تنميتها بدرجة أقل وضوحاً في بعض المواقف التدريسية  
المناسبة لطبيعتها، وأما الدرجة المنخفضة فتعني أن أداء المعلم للمهارة يكون قليلاً وغير واضح في  
المواقف التدريسية التي يمكن أن يوظفها فيها. وأما تقدير الأداء "غير الممارس" فيشير إلى أن المعلم 

 لا يوظف المهارة �ائياً أثناء التدريس.
(أحد  - الآخر  والملاحظ  الباحث  بحضور  الاستطلاعية  العينة  على  الملاحظة  تطبيق 

 المشرفين التربويين على تعليم العلوم بالمرحلة المتوسطة)، والتأكد من معاملات الصدق والثبات. 
دراسية  - وفي حصص  منفصلين  يومين  في  مرتين  بواقع  معلم  على كل  الملاحظة  تطبيق 

 مختلفة، ثم حساب متوسط الملاحظتين لكل معلم. 
 أساليب المعالجة الإحصائية:

) الإحصائية  الحزمة  باستخدام  البيا�ت  معالجة  من  SPSSتم  الاستفادة  تم  حيث   ،(
اختباري   الممارسة، واستخدام  المعيارية في تحديد درجة  الحسابية والانحرافات   Mannالمتوسطات 

Whitney & Kruskal-Wallis  .لاستخراج الفروق تبعاً لاختلاف المرحلة، والبرامج التدريبية 
 : عرض ومناقشة نتائج الدراسة

 عرض ومناقشة نتائج السؤال الأول: 
بالمرحلة   العلوم  معلمي  ممارسة  درجة  ما  على:  نص  الذي  الأول  السؤال  على  للإجابة 
ممارسات  لتقييم  الحسابية  المتوسطات  استخراج  تم  ؟  المعلم  قبل  من  الموجه  للتدريس  المتوسطة 
المعلمين في محور التدريس الموجه، وتحديد الدرجة الكلية والممارسات الفرعية المتصلة بها، ويوضح  

 الجدول التالي النتائج: 
) المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجات ممارسة معلمي العلوم للتدريس الموجه مرتبة ٥جدول (

 ) ٣٧تنازلياً (ن= 

 العبارات  م 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الترتيب
درجة 
 الممارسة 

 عالية  ١ ٠٫٦٨٧ ٤٫٠٤ المفاهيم العلمية للطلبة يشرح  ١
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 العبارات  م 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الترتيب
درجة 
 الممارسة 

 عالية  ٣ ٠٫٧٤٣ ٣٫٩٥ يستهدف نقل المحتوى العلمي بشكل رئيسي  ٢

 عالية  ٢ ٠٫٦٨٠ ٤٫٠٣ يتحمل مسؤولية عرض المعلومات وشرحها  ٣

 عالية  ٤ ٠٫٧٨٤ ٣٫٦٨ يجيب على أسئلة الطلبة بمعلومات ترتبط بالمحتوى بشكل مباشر ٧

 عالية  ٥ ٠٫٦٤٤ ٣٫٥٩ الطلبة في وقت واحد يناقش جميع  ٤

 متوسطة  ٦ ٠٫٨٤٣ ٣٫١١ يعطي للطلبة وقتاً للتفكير في الأسئلة  ٦

 متوسطة  ٧ ٠٫٨٨٠ ٣٫٠٥ يسمح للطلبة بمناقشة الأسئلة الصفية التي يوجهها لهم  ٥

 عالية  ٠٫٤٥٩ ٣٫٦٣ الدرجة الكلية لمحور التدريس الموجه

) أن درجة ممارسة معلمي العلوم للتدريس الموجه من قبل المعلم  ٥يتبين من نتائج الجدول (
)، وقد  ٠٫٤٥٩) بانحراف معياري بلغت قيمته (٣٫٦٣كانت عالية، حيث بلغ المتوسط الحسابي (

) ممارسات بدرجة عالية في جميع الممارسات التي تؤكد تحمل المعلم مسؤولية نقل المعرفة  ٥ظهرت (
ممارستان  وظهرت  المحتوى.  ونقل  الطلبة  أسئلة  على  والإجابة  المفاهيم  شرح  خلال  من  العلمية 
يتيح فرصة   المعلم أقل سلطوية بحيث  بدرجة متوسطة وهي تلك الممارسات التي يكون فيها دور 

) بين  عام  بشكل  الممارسات  متوسطات  وتراوحت  الصفية،  للأسئلة  والمناقشة  -٣٫٠٥للتفكير 
٤٫٠٤  .( 

وآخرين   مصطفي  مع  الدراسة  هذه  أن  ٢٠١٨(    Mostafa et alوتتفق  أظهرت  التي   (
التدريس الموجه من قبل المعلم لايزال شائعاً في الكثير من الدول العربية بالإضافة إلى بعض الدول  
التي تتحدث الإنجليزية، مثل: أستراليا والولا�ت المتحدة الأمريكية وكولومبيا وجمهورية الدومنيكان، 
دراسة كارينز   مع  أيضاً  وتتفق  الدروس.  أو كل  الدروس  أغلب  في  الممارسات  حيث كانت 

Cairns)التي أكدت إلى شيوع ممارسات التدريس الموجه من قبل المعلم في أغلب الدروس ٢٠١٩ (
 إن لم يكن جميعها. 
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) التي أظهرت ٢٠١٧(  Lau & Lam  واتفقت نتائج هذه الدراسة كذلك مع دراسة لو و لام
أن التدريس الموجه من قبل المعلم كان ممارساً بدرجة مرتفعة في كندا وسنغافورة وفنلندا ولكن ذلك  
التعليمية للاستقصاء   المواقف  العملي واتاحة فرص في  التطبيق  معتدلة من  بدرجة  كان مصحوباً 

 العلمي.  
المعلم حين يكون هناك  قبل  الموجه من  التدريس  فعالية  الدراسات أعلاه على  وقد أكدت 
تطبيقات للمحتوى الذي تم تعلمه، بالإضافة إلى أهمية الاعتدال أثناء الممارسة بحيث يتيح المعلم  
فرصاً للمتعلمين لطرح الأسئلة ومناقشة المفاهيم العلمية وممارسة السقالات التعليمية، وفقاً لمراحله  
التي تشمل التشخيص للمعرفة السابقة وتقديم الدعم الملائم دون تقديم الإجابات ونقل مسؤولية 

 التعلم بشكل تدريجي للطلبة.  
على العكس من ذلك فإن تحمل معلمي العلوم لمسؤولية نقل المحتوى وممارسة شرح المفاهيم 
عمليات   وممارسات  النقاش  فرص  وإتاحة  التعلم  مراحل  في  المتعلمين  إشراك  دون  للطلبة  العلمية 

التي   PISAالعلم يقلل من الاستيعاب المفاهيمي، مما قد يؤثر على استجابات الطلبة في اختبارات  
 تستدعي تقديم تفسيرات منطقية مدعمة بالأدلة. 

 عرض ومناقشة نتائج السؤال الثاني: 
للإجابة على السؤال الثاني الذي نص على: ما درجة ممارسة معلمي العلوم بالمرحلة المتوسطة  
المعلمين في   ممارسات  لتقييم  الحسابية  المتوسطات  استخراج  تم  الاستقصاء؟  على  القائم  للتدريس 
بها،  المتصلة  الفرعية  والممارسات  الكلية  الدرجة  وتحديد  الاستقصاء،  على  القائم  التدريس  محور 

 ويوضح الجدول التالي النتائج:  
) المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجات ممارسة معلمي العلوم للتدريس القائم على ٦جدول (

 ) ٣٧الاستقصاء مرتبة تنازلياً (ن= 

 العبارات  م 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الترتيب
درجة 
 الممارسة 

 متوسطة  ١ ٠٫٤٦٢ ٣٫١٩ يشجع الطلبة على تفسير العلاقة بين العلم والظواهر العلمية  ١٢
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 العبارات  م 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الترتيب
درجة 
 الممارسة 

٧ 
يشرح كيف يمكن تطبيق الأفكار العلمية على عدد من الظواهر  
المختلفة في سياقات جديدة (مثل حركة الأشياء، المواد ذات  

 الخصائص المتشابهة). 
 متوسطة  ٢ ٠٫٦٨٨ ٣٫١٦

 متوسطة  ٣ ٠٫٥٣٦ ٣٫١٤ يربط بين الخبرات السابقة والمفاهيم الجديدة  ١١

٩ 
يستجيب لأسئلة المتعلمين بالتغذية الراجعة المحايدة (لا يقدم إجابات  

 مباشرة) 
 متوسطة  ٤ ٠٫٥٧٥ ٣٫٠٥

 متوسطة  ٥ ٠٫٦٢١ ٢٫٩٥ يمنح الطلبة فرصاً لتوضيح أفكارهم. ١

٦ 
يفعل مجموعات العمل ودورها التشاركي في بناء التفسيرات العلمية  

 النهائية للمفاهيم المدروسة 
 متوسطة  ٦ ٠٫٦٤٠ ٢٫٩٤

٥ 
يطلب من الطلبة تقديم تفسيرات وتقديم أدلة تستخدم التجارب  

 والبيا�ت التي تم إجرائها.
 متوسطة  ٧ ٠٫٧٩٥ ٢٫٩٣

 متوسطة  ٨ ٠٫٦٤٠ ٢٫٩٢ يفعل دور الأسئلة المفتوحة بأنواعها  ٨
 متوسطة  ٩ ٠٫٦٤٦ ٢٫٨٤ يشارك المتعلمين بفعالية في استخلاص النتائج وتمثيلها  ٤
 متوسطة  ١٠ ٠٫٧٤٠ ٢٫٧٠ الأدلة لتدعيم الاستجابات المقدمة يشجع تقديم   ١٠
 متوسطة  ١١ ٠٫٥٨٨ ٢٫٦٥ يشجع الطلبة على الجدال والنقاش حول الأسئلة العلمية المطروحة. ٣
 منخفضة  ١٢ ٠٫٦٦١ ٢٫٣٠ يقضي الطلبة وقتًا كافياً في المختبر في إجراء تجارب عملية.  ٢

 متوسطة  ٠٫٤٠١ ٢٫٨٩ القائم على الاستقصاء الدرجة الكلية لمحور التدريس  

) الجدول  نتائج  من  الاستقصاء ٦يتضح  على  القائم  للتدريس  العلوم  معلمي  ممارسة  أن   (
) للمحور  الحسابي  المتوسط  بلغ  حيث  متوسطة،  بدرجة  معياري ٢٫٨٩جاءت  بانحراف   (

تراوح  ٠٫٤٠١( حيث  متوسطة،  بدرجة  الممارسات  معظم  ظهرت  بين  )، كما  الحسابي  المتوسط 
)، باستثناء قضاء وقت كافٍ لإجراء التجارب العلمية التي ظهرت بمتوسط حسابي ٣٫١٩-٢٫٦٥(
 ) ودرجة ممارسة منخفضة.٢٫٣٠(

لام   و  لو  دراسة  مع  النتائج  هذه  ممارسات ٢٠١٧(    Lau & Lamوتتفق  أظهرت  التي   (
المباشر   التدريس  فيها  يكون  التي  الدول  في  منخفضة  أو  متوسطة  بدرجة  الاستقصائي  التدريس 
شائعاً. وقد أكدت هذه الدراسة أن درجة الارتباط بين التدريس الاستقصائي والتحصيل العلمي  

يعتمد على الاعتدال في نوع التدريس الاستقصائي بحيث تتاح فرص التعلم   PISAفي اختبارات  
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للطلبة ولكن مع التوجيه والدعم الملائم من المعلم بالإضافة لدور مطوري المناهج في التكامل بين 
 هذه الاستراتيجية والمحتوى العلمي. 

) فقد أكدت أن ارتفاع درجة الممارسة للاستقصاء العلمي  Oliver et al ,2015(وأما دراسة
بما يمنح الطلبة القيام بجميع مراحل الاستقصاء (طرح الأسئلة، تصميم الإجراءات، تنفيذ التجارب  
فيه   الذي يكون  المؤكد  الاستقصاء  نوع  أن  أي  العلمية.  الثقافة  مع  يتناسب عكسياً  ومناقشتها) 

 توجيه المعلم حاضراً يدعم التحصيل العلمي والثقافة العلمية. 
) الممارسة المنخفضة للتجارب في المختبر المدرسي. وقد أكدت  ٦وكما يظهر من جدول (

) أن الطلاب الذين يقضون وقتاً أقل في إجراء التجارب في المختبر ٢٠١٩(Cairnsدراسة كارينز  
 الدولية.  PISAالمدرسي حصلوا على درجات أقل في اختبارات 

بعض  إلى  الاستقصاء  على  القائمة  التدريسية  للممارسات  المتوسطة  الدرجة  ترجع  وقد 
المعوقات المرتبطة بالمعلمين، مثل: قلة خبرة بعضهم بمتطلبات تفعيل الاستقصاء ومعرفتهم بأسسه، 
ويهتم  بدرجة كبيرة،  العمليات  نحو  موجه  تعلم  أنه  أساسه، كما  في  بالأسئلة  موجه  تعلم  وأنه 
والتجريب   والتنبؤ  العلمية،  والظواهر  العلاقات  تفسير  على  قدرتهم  وتحسين  الطلبة  أداء  بملاحظة 
على   المعلمين  تدريب  قلة  لذلك  يُضاف  بالموضوع،  مرتبطة  واستنباطات  لاستنتاجات  وصولاً 
والخبرات   السابقة  التعلم  خبرات  ربط  وكيفية  التدريس،  مراحل  في  للاستقصاء  العملي  التطبيق 
الجديدة، والتفاعل مع الطلبة أثناء التعلم من خلال النقاشات الحوارات العلمية والأسئلة المفتوحة  
الجوانب   المتعلقة بهذه  التطبيقية  والمعارف  للمهارات  المعلم  افتقد  فإذا  المستهدفة،  للنتائج  للوصول 
المستوى  إلى  يصل  لن  التدريس  تطبيقها في  أن  فلا شك  الاستقصاء،  عليها  يقوم  التي  والأسس 
التي   بالممارسات  الاهتمام  دون  للاستقصاء  الظاهرية  الممارسات  بعض  على  وسيقتصر  المأمول، 

 تعمق الفهم والتفكير العلمي وتنمي القدرات الكامنة وتبقي أثر التعلم لدى الطلبة.  
التنظيمية   كما قد يرجع سبب الممارسات التدريسية المتوسطة في هذا المحور لبعض العوامل 
المؤثرة بطريقة مباشرة على توظيف الاستقصاء في التدريس، مثل: ز�دة عدد الطلبة في الصفوف،  
الاستقصاء،  لاستخدام  للتخطيط  المتاح  الوقت  من  يقلل  مما  الحصص  من  المعلم  نصاب  وز�دة 
تفعيل المختبرات الافتراضية في كثير  المدارس، وعدم  للعلوم ببعض  لقلة توفر معامل مجهزة  إضافة 
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التي   المفاهيم والمعلومات  المقررات، وكثرة  المدارس، وقصر وقت الحصة في مقابل ز�دة حجم  من 
 تتضمنها.

 عرض ومناقشة نتائج السؤال الثالث: 
بالمرحلة  العلوم  معلمي  ممارسة  درجة  ما  على:  نص  الذي  الثالث  السؤال  على  للإجابة 
المعلمين في محور   ممارسات  لتقييم  الحسابية  المتوسطات  استخراج  تم  التكيفي؟  للتدريس  المتوسطة 
التالي   الجدول  ويوضح  بها،  المتصلة  الفرعية  والممارسات  الكلية  الدرجة  وتحديد  التكيفي  التدريس 

 النتائج:  
) المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجات ممارسة معلمي العلوم للتدريس التكيفي مرتبة  ٧جدول (

 ) ٣٧تنازلياً (ن= 

 العبارات  م 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الترتيب
درجة 
 الممارسة 

 متوسطة  ١ ٠٫٦٤١ ٣٫٢٤ التدريس عند وجود صعوباتيغير المعلم استراتيجيات   ٤
 متوسطة  ٢ ٠٫٥٦٩ ٣٫١٩ يوائم المعلم بين طريقة التدريس وخصائص المتعلمين  ٥

٦ 
يوظف المعلم التدريس المصغر لبعض المفاهيم التي تدعم استيعاب  

 موضوع الدرس 
 متوسطة  ٣ ٠٫٥٦٧ ٣٫١١

 متوسطة  ٤ ٠٫٦٤٠ ٣٫٠٨ للطلبة أثناء أداء المهام المطلوبة منهم يوفر المعلم وسائل الدعم المناسبة  ٢
 متوسطة  ٥ ٠٫٦٠٠ ٣٫٠٣ يتلاءم الدعم المقدم مع مراحل التدريس وصعوبة المهمة  ٣

٧ 
يشخّص المعرفة السابقة للمتعلمين لاستخدامها في استيعاب المفاهيم  

 الجديدة 
 متوسطة  ٦ ٠٫٦٤٥ ٣٫٠٢

 متوسطة  ٧ ٠٫٧٧٧ ٢٫٧٠ لتعزيز تقدم التعلم -عند الضرورة-الأهداف يعُدل المعلم  ١
 متوسطة  ٠٫٤٢١ ٣٫٠٥ الدرجة الكلية لمحور التدريس التكيفي 

) الجدول  نتائج  من  بدرجة  ٧يتبين  التكيفي كانت  للتدريس  العلوم  معلمي  ممارسة  أن   (
)، كما ظهرت  ٠٫٤٢١معياري () بانحراف  ٣٫٠٥متوسطة، حيث بلغ المتوسط الحسابي للمحور (

المتوسطات الحسابية  التكيفي بدرجة متوسطة، حيث تراوحت  للتدريس  الفرعية  جميع الممارسات 
 ). ٣٫٢٤-٢٫٧٠للعبارات بين (
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)  ٢٠١٥(  Oliver et al) ودراسة  ٢٠١٧(    Lau & Lamتختلف هذه النتائج عن لو و لام
الممارسة  درجة  ارتفاع  من  وبالرغم   . التكيفي  للتدريس  الممارسة  درجة  ارتفاع  إلى  أشارت  التي 
للتدريس التكيفي في أغلب هذه الدول عن المتوسط الدولي باستثناء إيرلندا إلا أن هناك تمايز بين  
التدريس   استراتيجية  في  البحث  أهمية  على  الدراسات  هذه  أكدت  الممارسة.  درجة  في  الدول 
التدريس بين الدول المشاركة في  التكيفي للكشف عن الخصائص المميزة والعوامل المؤثرة في تمايز 

 البحث دون تفضيل لهذه الاستراتيجية على الاستراتيجيات التدريسية الأخرى. 
) التي أكدت ارتفاع  ٢٠١٨(  Mostafa et alواختلفت كذلك مع دراسة مصطفى وآخرين  

عدد  فيها  يكون  التي  المدارس  في  وخصوصاً  الاقتصادي  التعاون  منظمة  دول  في  الممارسة  درجة 
يلائم   بما  التكيفي  التدريس  استراتيجيات  تطبيق  من  المعلم  يمكن  بما  منخفضا  الفصول  طلاب 

 خصائص المتعلمين. 
وقد تعزى الدرجة المتوسطة لممارسات التدريس التكيفي لعدة عوامل، من أهمها كيفية الحكم 
التدريسي،   الموقف  وظروف  القرار  اتخاذ  توقيت  على  تعتمد  والتي  التكيفي  التدريس  طبيعة  على 
بالإضافة إلى أهمية التطوير المهني للمعلمين للتخطيط لمواقف التعلم المختلفة وكيفية اتخاذ القرارات  
التي تتلاءم مع هذه المواقف. ويعد القصور في مصادر التعلم أحد المعوقات التي تقلل من ممارسات  
التدريس  تدعم  التي  اللازمة  التعليمية  والأدوات  التقنيات  وجود  يتطلب  حيث  التكيفي  التدريس 
وقتاً   يستدعي  التكيفي  التدريس  استراتيجيات  لتنفيذ  اللازم  الزمن  فإن  ذلك  إلى  إضافة  المتمايز. 

 طويلاً للتخطيط والتحضير للتعامل مع خصائص المتعلمين. 
 عرض ومناقشة نتائج السؤال الرابع: 

للإجابة على السؤال الرابع الذي نص على: ما درجة ممارسة معلمي العلوم بالمرحلة المتوسطة  
للتدريس القائم على التغذية الراجعة؟ تم استخراج المتوسطات الحسابية لتقييم ممارسات المعلمين في  
محور التدريس القائم على التغذية الراجعة وتحديد الدرجة الكلية والممارسات الفرعية المتصلة بها، 

 ويوضح الجدول التالي النتائج:  
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) المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجات ممارسة معلمي العلوم للتدريس القائم على ٨جدول (
 ) ٣٧التغذية الراجعة (ن=

 العبارات  م 
  المتوسط

 الحسابي 

  الانحراف

 المعياري 
 الترتيب

 درجة 

 الممارسة 

 متوسطة  ١ ٠٫٥٨٥ ٣٫١٤ أدائهم  تطوير وطرق  وسائل  للطلبة  المعلم  يشرح ٤

 متوسطة  ٢ ٠٫٤٩٩ ٢٫٩٧ الطلبة  لدى  القوة  جوانب المعلم يحدد ٢

 متوسطة  ٣ ٠٫٧٥٩ ٢٫٩٢ المقرر  في  أداءهم مستوى  للطلبة   المعلم يوضح ١

 منخفضة  ٤ ٠٫٨٦٥ ٢٫٥٩ تطوير  إلى تحتاج التي  الضعف  نقاط حول  للطلبة  تقريراً  المعلم يقدم ٣

 متوسطة  ٠٫٥٠١ ٢٫٩١ التغذية الراجعة  الدرجة الكلية لمحور

) أن ممارسة معلمي العلوم للتدريس القائم على التغذية الراجعة كانت ٨يتضح من الجدول (
)، وقد  ٠٫٥٠١) بانحراف معياري (٢٫٩١بدرجة متوسطة، حيث بلغ المتوسط الحسابي للمحور (

ظهرت ثلاثة عبارات بدرجة ممارسة متوسطة، وعبارة واحدة بدرجة ممارسة منخفضة، بمتوسطات  
 ). ٣٫١٤-٢٫٥٩حسابية تراوحت بين (

ولام   لو  مثل  الدراسات  بعض  التي ٢٠١٧(  Lau & Lamأكدت  الدول  أداء  تباين  إلى   (
هذه   بين  العلاقة  في  تباين  عليه  وبناء  للمتعلمين  الراجعة  التغذية  لتقديم  وفقاً  البحث  شملها 

اختبارات   الطلبة في  وأداء  عالية في PISAالاستراتيجية  بدرجة  ممارسة  هناك  أن  أشارت  . حيث 
للتغذية  منخفضة  بدرجة  ممارسة  هناك  بينما  وتايبيه،  وسنغافورة  الصين  الراجعة في  التغذية  تقديم 
الراجعة في بعض الدول مثل كندا وكور�. كما أظهرت الارتباط السلبي بين درجة الممارسة للتغذية  

 .  PISAالراجعة وأداء طلاب العلوم في اختبارات 
الدراسات السابقة أكدت   أن  النتائج خصوصاً  الباحثان إلى صعوبة تفسير هذه  وقد أشار 

 Lipko-Speed etأن التغذية الراجعة الفعالة تسهم في التطور المعرفي وإتاحة فرص أكبر للتعلم (

al., 2014  إلا أنه في وصف اختبارات .(PISA    تمت الإشارة إلى أنه ربما يتم تقديم التغذية الراجعة
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 .OECD, 2016c, pبشكل مرتفع من المعلمين عندما يكون هناك ضعف في مستوى المتعلمين (

68 .( 
وقد تعزى الدرجة المتوسطة لممارسات التغذية الراجعة إلى أن بعض المعلمين قد يعتقد أنه لا 
أن   إلى  إضافة  عليهم،  سلباً  يؤثر  هذا  أن  ظناً  التدريس  أثناء  بنقاط ضعفهم  الطلبة  إخبار  ينبغي 
هناك أهمية لتطوير معلمي العلوم مهنياً في الممارسات المتعلقة باستراتيجيات تقديم التغذية الراجعة،  
للطلبة حول نقاط الضعف التي تحتاج   كما قد ترجع الدرجة المنخفضة لعبارة "يقدم المعلم تقريراً 
مطلوباً   وليس  بهم  والضعف يختص  القوة  نقاط  أن حصر  المعلمين  بعض  اعتقاد  إلى  تطوير"  إلى 

 منهم تقديم تقرير حول أداء الطلاب. 
 عرض ومناقشة نتائج السؤال الخامس: 

بالمرحلة   العلوم  معلمي  ممارسة  درجة  ما  على:  نص  الذي  الخامس  السؤال  على  للإجابة 
بشكل كلي؟ تم استخراج    PISAالمتوسطة للممارسات التدريسية للبر�مج الدولي لتقييم الطلاب  

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية الكلية للمحور الأربعة وترتيبها تنازلياً حسب الأفضلية، 
 ويوضح الجدول التالي النتائج:  

) المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للممارسات التدريسية الكلية في ضوء معايير المشروع  ٩جدول (
 ) ٣٧(ن= PISAالدولي لتقييم الطلبة 

 المحاور  م 
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 
 الترتيب

درجة 

 الممارسة 

 عالية  ١ ٠٫٤٥٩ ٣٫٦٣ الموجه  التدريس ١

 متوسطة  ٢ ٠٫٤٢١ ٣٫٠٥ التكيفي   التدريس ٣

 متوسطة  ٣ ٠٫٥٠١ ٢٫٩١ الراجعة   التغذية  ٤

 متوسطة  ٤ ٠٫٤٠١ ٢٫٨٩ الاستقصائي   التدريس ٢

 متوسطة  ٠٫٢٩٥ ٣٫١٢ PISA  ضوء في للممارسات الكلية   الدرجة 



 

 ٣٢٨ 

 )PISAواقع الممارسات التدريسية لمعلمي العلوم في ضوء معايير مشروع التقويم الدولي (

 د. سعيد بن صالح المنتشري

نتائج الجدول ( العلوم في ضوء معايير ٩تشير  التدريسية لمعلمي  الممارسات  أن درجة  ) إلى 
الطلبة   لتقييم  الدولي  الحسابي    PISAالمشروع  المتوسط  بلغ  حيث  عام،  بشكل  متوسطة  كانت 

) (٣٫١٢الكلي  معياري  بانحراف  جاءت ٠٫٢٩٥)  فقد  التدريسية؛  الممارسات  ترتيب  وأما   .(
)، ٣٫٦٣ممارسات التدريس الموجه بواسطة المعلم في الترتيب الأول بدرجة عالية ومتوسط حسابي (

التكيفي في  التدريس  متوسطة، حيث جاءت ممارسات  بدرجة  الأخرى  الممارسات  بينما ظهرت 
 ) حسابي  بمتوسط  الثاني  في  ٣٫٠٥الترتيب  الراجعة  التغذية  على  القائم  التدريس  ممارسات  ثم   ،(
)، وجاءت الممارسات التدريسية القائمة على الاستقصاء  ٢٫٩١الترتيب الثالث بمتوسط حسابي (

) مقارنة الممارسات التدريسية في  ١). ويوضح الشكل (٢٫٨٩في الترتيب الأخير بمتوسط حسابي (
 :المحاور الأربعة

 
 
 
 
 
 
 

) مخطط بياني لمقارنة الممارسات التدريسية لمعلمي العلوم في ضوء معايير المشروع الدولي لتقييم ٢شكل (
 PISAالطلبة 

المعلم   فيه  التقليدي الذي يكون  للتدريس  النتائج إلى ممارسة المعلمين  ويمكن أن تعزى هذه 
هو محور العملية التعليمية، ومثل هذه الممارسة تتفق مع أغلب الدراسات التي �قشت الممارسات 

أكدت ممارسة التدريس الموجه بشكل مرتفع في   PISAالتدريسية لمعلمي العلوم في ضوء مشروع  
الاختبارات   هذه  في  إيجابية  نتائج  حققت  التي  الدول   & Mostafa et al, 2018أغلب 

Cairns,2019) .(Lau & Lam ,2017   
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النتيجة مع نتائج الدول الأعلى في اختبارات   إلا أن تطبيق    PISAوبالرغم من تشابه هذه 
المفاهيم التي تستهدفها هذه الاستراتيجية في مواقف تعلم مختلفة ومرتبطة بالبيئة المحلية يبقى مجالاً  
للبحث. وتجدر الإشارة أيضاً إلى أهمية البحث في درجة السلطوية التي تصاحب التدريس المباشر 

 ومدى إتاحة فرص المشاركة للمتعلمين. 
الفصول   في  الطلاب  لعدد  ذلك  يعزى  فقد  متوسطة  بدرجة  التكيفي  التدريس  ممارسة  وأما 

بخصائص المجتمع ونوع المدارس ومكان التطبيق سواء في القرى أو المدن.  بالإضافة لعوامل ترتبط  
فإن هناك دورا مهما للمعلم في تطبيق هذه الاستراتيجية بشكل فعال ومن هنا   بالإضافة لذلك 

التكيفي التدريس  استراتيجيات  العلوم  معلمي  تطبيق  في  المهني  التطوير  دور   Lau & Lamيبرز 

,2017& Mostafa et al, 2018) (Oliver et al, 2015 . ; 
برامج   لقصور  ذلك  يكون  فقد  متوسطة  بدرجة  الراجعة  التغذية  بممارسة  يتعلق  فيما  وأما 

 التدريب التي تركز على أهمية التنوع في تقديم التغذية الراجعة بما يلائم أنواع التقويم.  
في  الممارسة  انخفاض  مع  متوسط  بشكل  الاستقصائي  التدريس  ممارسات  النتائج  وأظهرت 

يتفق مع دراسة   المدرسي، وهو ما  )التي  ٢٠١٩(Cairns) ودراسة  ٢٠١٥(  Oliver et alالمختبر 
أهمية   وكذلك  المختلفة  مراحله  في  المتعلم  إشراك  حيث  من  الاستقصاء  نوع  أهمية  إلى  أشارت 

عند تدريسهم   PISAالتدريس في المختبر المدرسي حيث أن نتائج الطلبة كانت أعلى في اختبارات  
الموارد   لتوفير  أكبر  جهودا  يحتاج  الاستقصائي  التدريس  فإن  لذلك  المدرسية.  المختبرات  في 
عمليات   في  التركيز  وكذلك  والاستراتيجيات  المحتوى  بين  التكامل  من  والتأكد  والامكا�ت 

 الاستقصاء ودرجة توافقها مع طبيعة العلم. 
التدريس في   تؤدي دوراً بخلاف ممارسات  التي  العوامل  فإن هناك مجموعة من  وبشكل عام 

النتائج في اختبارات   السكانية والنظام المدرسي وسياسة   PISAالتأثير على  الدولية، مثل التركيبة 
القواسم المشتركة  العديد من  المثال، تشترك كندا وفنلندا في  التعليم وتدريب المعلمين. على سبيل 
التي تمثل أفضل أداء لهما: نظام تعليمي لامركزي، وتوظيف وتدريب عالي الجودة للمعلمين، وثقافة 

 الشمولية والالتزام القوي بالمسؤولية تجاه مدارس التعليم العام. 
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 )PISAواقع الممارسات التدريسية لمعلمي العلوم في ضوء معايير مشروع التقويم الدولي (

 د. سعيد بن صالح المنتشري

الثقافة المجتمعية وطبيعة المتعلمين؛ حيث أظهرت   وأكدت العديد من الدراسات على أهمية 
هذه الدراسات تفوق الدول التي يشكل فيها العرق الصيني نسبة كبيرة مثل الصين، هونج كونج،  
إن هناك  بل  للمهام.  الصارم  الأداء  المعلمين على  المتعلم، وحرص  لإيجابية  نظراً  تايبيه وسنغافورة 
مؤشرات تدل على أن المتعلمين الذين من الأصل الصيني في بلاد الهجرة مثل كندا كان لهم دور 

 في رفع مستوى هذه الدول.  
 عرض ومناقشة نتائج السؤال السادس: 

بين  إحصائيًّا  دالة  فروق  توجد  هل  على:  نص  الذي  السادس  السؤال  على  للإجابة 
التدريسية،  تعُزى لمتغيري الخبرة  التدريسية  العينة في درجة الممارسات  أفراد  متوسطات استجابات 

اختباري   استخدام  تم  التدريبية؟  يلي Mann Whitney & Kruskal-Wallisوالبرامج  وفيما   ،
 توضيح النتائج:  

 أولاً: الفروق في الممارسات التدريسية تبعاً لاختلاف الخبرة التدريسية
) للفروق في درجة الممارسات التدريسية تبعاً Mann-Whitney) نتائج اختبار مان وتني ( ١٠جدول (

 ) ٣٧لاختلاف الخبرة التدريسية (ن=

 العدد فئات الخبرة  المحاور 
متوسط 
 الرتب

مجموع  
 الرتب

Mann-
Whitney 

U 
Wilcoxon 

W ) قيمةZ ( 
مستوى 
 الدلالة 

التدريس  
 الموجه

  ١٠أقل من 
 سنوات 

١٠٤٫٥ ١٧٫٤٢ ٦ 
٠٫٣٩٤- ١٠٤٫٥ ٨٣٫٥ 

٠٫٧٠٣ 
سنوات   ١٠ غير دالة 

 فأكثر
٥٩٨٫٥ ١٩٫٣١ ٣١ 

التدريس  
 الاستقصائي 

  ١٠أقل من 
 سنوات 

١٢٤٫٠ ٢٠٫٦٧ ٦ 
٠٫٤١٤- ٥٧٩٫٠ ٨٣٫٠ 

٠٫٧٠٣ 
سنوات   ١٠ غير دالة 

 فأكثر
٥٧٩٫٠ ١٨٫٦٨ ٣١ 

التدريس  
 التكيفي 

  ١٠أقل من 
 سنوات 

١٠٣٫٥ ١٧٫٢٥ ٦ 
٠٫٤٤٣- ١٠٣٫٥ ٨٢٫٥ 

٠٫٦٧٣ 
سنوات   ١٠ غير دالة 

 فأكثر
٥٩٩٫٥ ١٩٫٣٤ ٣١ 
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 العدد فئات الخبرة  المحاور 
متوسط 
 الرتب

مجموع  
 الرتب

Mann-
Whitney 

U 
Wilcoxon 

W ) قيمةZ ( 
مستوى 
 الدلالة 

التغذية  
 الراجعة 

  ١٠أقل من 
 سنوات 

١٤٤٫٠ ٢٤٫٠٠ ٦ 
١٫٢٦- ٥٥٩٫٠ ٦٣٫٠ 

٠٫٢٣١ 
سنوات   ١٠ غير دالة 

 فأكثر
٥٥٩٫٠ ١٨٫٠٣ ٣١ 

الممارسات  
 بشكل عام 

  ١٠أقل من 
 سنوات 

١١٧٫٠ ١٩٫٥٠ ٦ 
٠٫١٢٤- ٥٨٦٫٠ ٩٠٫٠ 

٠٫٩٢٠ 
سنوات   ١٠ غير دالة 

 فأكثر
٥٨٦٫٠ ١٨٫٩٠ ٣١ 

) الجدول  نتائج  الممارسات ١٠تشير  درجات  بين  إحصائيًّا  دالة  فروق  وجود  عدم  إلى   (
التدريسية لأفراد عينة الدراسة تعزى لاختلاف الخبرة التدريسية في المحاور الأربعة والدرجة الكلية،  

)، وقد يرجع سبب ذلك إلى أن العوامل  ٠٫٠٥أكبر من (  zحيث كانت مستو�ت الدلالة لقيم  
التدريسية، كما أن  المعلمين مهما كانت خبرتهم  تنعكس على جميع  الممارسات  المؤثرة على هذه 
طول   من  المعلمون  يكتسبها  لا  إذ  مهني،  وتطوير  تدريب  إلى  تحتاج  تخصصية  الممارسات  هذه 
الممارسة، وإنما من التدريب والتطبيق العملي، ثم تتحسن مع طول الخبرة وتكرار الممارسة، لذلك 

 يمكن القول إن عامل الخبرة بمفرده غير مؤثر فيها.
 ثانياً: الفروق في الممارسات التدريسية تبعاً لاختلاف عدد البرامج التدريبية 

) للفروق في درجة الممارسات التدريسية  Kruskal-Wallis) نتائج اختبار كروسكال واليس (١١جدول (
 ) ٣٧تبعاً لاختلاف عدد البرامج التدريبية (ن=

 كاي تربيع  متوسط الرتب  العدد فئات التدريب  المحاور 
درجة 
 الحرية 

مستوى 
 الدلالة 

 التدريس الموجه
 ١٤٫٣٦ ١٤ لم يحضر برامج تدريبية 

٢ ٤٫٤٣١ 
٠٫١٠٩ 
 غير دالة 

 ٢٢٫٤٧ ١٧ برامج  ٥أقل من 
 ٢٠٫٠٠ ٦ برامج فأكثر  ٥

التدريس  
 الاستقصائي 

 ١٧٫٨٥ ١٤ لم يحضر برامج تدريبية 
٢ ٩٫٦٥٠ 

٠٫٠٠٨ 
 دالة*

 ٢٤٫٧٩ ١٧ برامج  ٥أقل من 
 ٨٫٧٥ ٦ برامج فأكثر  ٥
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 كاي تربيع  متوسط الرتب  العدد فئات التدريب  المحاور 
درجة 
 الحرية 

مستوى 
 الدلالة 

 التدريس التكيفي 
 ٢١٫٢١ ١٤ لم يحضر برامج تدريبية 

٢ ٧٫٠٧٧ 
٠٫٠٢٩ 
 دالة*

 ٢٠٫٨٨ ١٧ برامج  ٥أقل من 
 ٨٫٥٠ ٦ برامج فأكثر  ٥

 التغذية الراجعة 
 ٢٠٫٨٦ ١٤ لم يحضر برامج تدريبية 

٢ ٠٫٧٥٢ 
٠٫١٠٩ 
 غير دالة 

 ١٧٫٥٦ ١٧ برامج  ٥أقل من 
 ١٨٫٧٥ ٦ برامج فأكثر  ٥

الممارسات  
 بشكل عام 

 ٢٠٫٨٩ ١٤ لم يحضر برامج تدريبية 
٢ ٦٫٧٥١ 

٠٫٠٣٤ 
 دالة*

 ٢١٫١٥ ١٧ برامج  ٥أقل من 
 ٨٫٥٠ ٦ برامج فأكثر  ٥

 )٠٫٠٥* دالة عند مستوى (

) وجود فروق دالة إحصائيًّا بين متوسطات الممارسات التدريسية في  ١١يتضح من الجدول (
التدريبية،   البرامج  عدد  لاختلاف  تعزى  الكلية  والدرجة  والتكيفي  الاستقصائي  التدريس  محوري 

  Dunn)، وتم استخدام اختبار دن  ٠٫٠٥حيث كانت مستو�ت الدلالة لقيم كاي تربيع أقل من (
 للمقار�ت البعدية لمعرفة اتجاه الفروق، ويوضح الجدول التالي نتائج المقار�ت بين الفئات الثلاث: 

) للمقارنة الثنائية البعدية لتحديد اتجاهات الفروق تبعاً لاختلاف Dunn) نتائج اختبار دن (١٢جدول (
 ) ٣٧عدد البرامج التدريبية (ن=

 مستوى الدلالة  Test Statistic إحصاءة الاختبار فئات التدريب  المحور 

التدريس  
 الاستقصائي 

 ٠٫٢٢٦ ٩٫١٠٣ لم يحضر برامج تدريبية 
 *٠٫٠٠٧ ١٦٫٠٣٦ برامج  ٥أقل من 

 ٠٫٢٢٤ ٦٫٩٣٣ برامج فأكثر  ٥

التدريس  
 التكيفي 

 ٠٫٠٥٧ ١٢٫٣٩٣ لم يحضر برامج تدريبية 
 *٠٫٠٤١ ١٢٫٦٤٧ برامج  ٥أقل من 

 ١٫٠٠٠ ٠٫٢٥٤- برامج فأكثر  ٥

الممارسات  
 بشكل عام 

 *٠٫٠٤١ ١٢٫٣٨٢ لم يحضر برامج تدريبية 
 *٠٫٠٤١ ١٢٫٧١٤ برامج  ٥أقل من 

 ١٫٠٠٠ ٠٫٣٣٢ برامج فأكثر  ٥
 )٠٫٠٥* دالة عند مستوى (
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)  ٥) إلى أن الفروق كانت لصالح المعلمين الذين حضروا أقل من (١٢تشير نتائج الجدول (
الطلبة   لتقييم  العدد  PISAبرامج تدريبية في البر�مج الدولي  السبب في ذلك إلى أن  ، وقد يرجع 

) برامج وأن عددا قليلا من البرامج التدريبية يمكن أن  ٥الأكبر من المعلمين قد حضر أقل من (
 يسهم في تحسين الممارسات التدريسية لمعلمي العلوم.

 الاستنتاجات: 
 توصلت الدراسة للنتائج التالية:  

المعلم كان   .١ قبل  من  الموجه  للتدريس  المتوسطة  العلوم بالمرحلة  معلمي  ممارسة  أن درجة 
 عالياً.

أن درجة ممارسة معلمي العلوم بالمرحلة المتوسطة للتدريس القائم على الاستقصاء كان   .٢
 متوسطاً.
 أن درجة ممارسة معلمي العلوم بالمرحلة المتوسطة للتدريس التكيفي كان متوسطاً.  .٣
 أن درجة ممارسة معلمي العلوم بالمرحلة المتوسطة للتغذية الراجعة كان متوسطاً. .٤
أن درجة الممارسات التدريسية لمعلمي العلوم بالمرحلة المتوسطة في ضوء معايير المشروع    .٥

كانت متوسطة بشكل عام على الترتيب التالي: الممارسات التدريسية    PISAالدولي لتقييم الطلبة  
الراجعة،   التغذية  على  القائم  التدريس  ثم  التكيفي،  التدريس  ممارسات  المعلم،  بواسطة  الموجه 

 والممارسات التدريسية القائمة على الاستقصاء.
الدراسة   .٦ عينة  لأفراد  التدريسية  الممارسات  درجات  بين  إحصائيًّا  دالة  فروق  توجد  لا 

دالة  فروق  وجدت  بينما  الكلية،  والدرجة  الأربعة  المحاور  في  التدريسية  الخبرة  لاختلاف  تعزى 
إحصائيًّا بين متوسطات الممارسات التدريسية في محوري التدريس الاستقصائي والتكيفي والدرجة  

) من  أقل  الذين حضروا  المعلمين  التدريبية لصالح  البرامج  تعُزى لاختلاف عدد  برامج  ٥الكلية   (
 . PISAتدريبية في البر�مج الدولي لتقييم الطلبة 
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 توصيات الدراسة: 
 تقُدم الدراسة التوصيات التالية في ضوء النتائج التي تم التوصل لها: 

التدريسية    -١ الممارسات  العلوم  معلمي  لإكساب  متخصصة  مهني  تطوير  برامج  تصميم 
الطلبة   لتقييم  الدولي  المشروع  معايير  لتوظيف  أن يكون   PISAاللازمة  التدريس، مع مراعاة  أثناء 

اختبارات   تستهدفها  التي  المفاهيم  يتضمن  على محتوى  تطبيقيًّا  يتم    PISAالتدريب  وأن  الدولية، 
للمعلمين   الفعلية  التدريبية  الاحتياجات  ضوء  في  طوليًّا  متكاملة  بطريقة  البرامج  هذه  تخطيط 

 الملتحقين بها، مع تقييم فاعلية هذه البرامج في الميدان. 
للمفاهيم   -٢ العملية  التطبيقات  لممارسة  وتجهيزها  المدرسية  المختبرات  تهيئة  من  التأكد 

التعليمية وبرامج المختبرات الافتراضية، بحيث يوضع   التقنيات  العلمية مع مراعاة تفعيل استخدام 
الطلبة في بيئة تعلم استقصائية، ويتمكن المعلم من تكييف التعلم بطريقة مرنة تسمح بتطبيق معايير  
لعملية   الاستقصاء والتجريب بشكل معتدل يسمح بمشاركة المتعلمين مع بقاء دور المعلم موجهاً 

 التعلم. 
التأكد من الموائمة بين الممارسات التدريسية وفق معايير مشروع بيزا الدولي والأنشطة    -٣ 

 الواردة في محتوى مقررات العلوم.  
 مقترحات الدراسة: 

 بناء على نتائج الدراسة يقترح الباحث إجراء بعض الدراسات مثل: 
الاحتياجات التدريبية اللازمة لتطوير الممارسات التدريسية لمعلمي العلوم في ضوء معايير    -١

 . PISAالبر�مج الدولي لتقييم الطلبة 
بالمرحلة    -٢ العلوم  لمعلمي  التدريسية  الممارسات  تحسين  في  مقترح  تدريبي  بر�مج  فاعلية 

 . PISAالمتوسطة في ضوء معايير البر�مج الدولي لتقييم الطلبة 
المعوقات المؤثرة في الأداء التدريسي لمعلمي العلوم بالتعليم العام في ضوء معايير البر�مج    -٣

 . PISAالدولي لتقييم الطلبة 
  PISAالعلاقة بين الممارسات التدريسية لمعلمي العلوم والتحصيل في الاختبارات الدولية    -٤

 . TIMSSأو 
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 المراجع
 : العربية المراجع

). مستوى تضمين كتب العلوم المقررة على طلبة  ٢٠٢٢أبو عودة، محمد فؤاد، النبيه، نور الهدى إ�د، وز�دة، سمية فؤاد (
. مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية. PISAالمرحلة الأساسية العليا لأبعاد بيزا الدولية  

)١٧٠-١٨٢، ١٣)٣٨  . 

واتجاهاتهم نحوه.مجلة العلوم    PISA). وعي معلمي العلوم بالبر�مج الدولي لتقييم الطلبة  ٢٠٢٢البلطان، إبراهيم بن عبدالله (
 . ١٩٤-١٦٤)، ٥١( ١التربوية والنفسية، 

). تقويم محتوى كتب العلوم بالمرحلة المتوسطة في المملكة العربية السعودية في ضوء  ٢٠٢١الفهيدي، هذال بن عبيد عياد. (
مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية،  PISA.٢٠١٨المتطلبات المعرفية للبر�مج الدولي لتقييم الطلبة بيزا  

)٥٣-١)، ٦ . 

 ). الاختبارات الدولية بيزا. ٢٠٢٢هيئة تقويم التعليم والتدريب (
 PISAhttps://etec.gov.sa/ar/productsandservices/Qiyas/internationaltests/PISA/Pages/default.aspx 
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 المستخلص 
ــارات  ــة مهـ ــبر الويـــب لتنميـ ــة عـ ــميم الـــرحلات المعرفيـ ــتلاف تصـ ــر اخـ ــى أثـ ــرف علـ ــة التعـ ــة الحاليـ ــتهدفت الدراسـ اسـ
التواصـــل والدافعيـــة للإنجـــاز لـــدى طـــلاب الدراســـات العليـــا بجامعـــة شـــقراء، واســـتخدمت الدراســـة المـــنهج شـــبه التجـــريبي، 

) مــن طــلاب الدراســات العليــا بجامعــة شــقراء، تم تقســيمهم إلى مجمــوعتين تجــريبيتين: مجموعــة ٥٠وتكونــت عينتهــا مــن (
) طالبـــــاً، ولجمـع البيـا�ت ٢٥الرحلات المعرفيـة طويلـة المـدى ومجموعـة الـرحلات المعرفيـة قصـيرة المـدى، قـوام كـل منهمـا (

ــة لقيـــاس  قـــام الباحـــث بإعـــداد اختبـــار تحصـــيلي لقيـــاس الجوانـــب المعرفيـــة لمهـــارات التواصـــل الإلكـــتروني، وبطاقـــة الملاحظـ
الجوانــب المهاريــة لمهــارات التواصــل الإلكــتروني، ومقيــاس الدافعيــة للإنجــاز، وأظهــرت النتــائج وجــود أثــر لتصــميم الــرحلات 
المعرفية عـبر الويـب (طويلـة / قصـيرة) المـدى لتنميـة الجوانـب المعرفيـة والأدائيـة لمهـارات التواصـل الإلكـتروني، ووجـود فـروق 
دالــة إحصــائيًّا بــين المجموعــة التجريبيــة الأولى (رحــلات معرفيــة طويلــة المــدى) والمجموعــة التجريبيــة الثانيــة (رحــلات معرفيــة 
قصــيرة المــدى) في هــذا الصــدد، لصــالح المجموعــة التجريبيــة الأولى، كمــا أشــارت النتــائج إلى وجــود أثــر تصــميم الــرحلات 
ــة  ــالح المجموعـ ــذا الصـــدد لصـ ــاز، وكانـــت الفـــروق في هـ ــة للإنجـ ــة الدافعيـ ــة /قصـــيرة) المـــدى لتنميـ المعرفيـــة عـــبر الويـــب (طويلـ
التجريبيــة الأولى أيضـــــاً. وكشــفت قيمــة مربــع إيتــا عــن وجــود أثــر كبــير لاســتخدام تصــميم الــرحلات المعرفيــة عــبر الويــب 
(طويلة / قصيرة) المدى لتنمية الجوانب المعرفية والأدائية والدافعية للإنجاز، وأوصت الدراسة بتدريب الطلاب على كيفية 
استخدام الرحلات المعرفية عبر الويب، واقترحت الدراسة إجراء دراسة عن اتجاهات أعضاء هيئة التدريس والطلاب نحو 

 استخدام الرحلات المعرفية عبر الويب لتنمية مهارات التواصل والدافعية للإنجاز لدى طلاب الدراسات العليا.
 الدراسات العليا.  –مهارات التواصل  -الدافعية للإنجاز  –الرحلات المعرفية  الكلمات المفتاحية:

Abstract 
The current study aimed at identifying the effect of diversifying WebQuest design patterns on 

developing e-communication skills and achievement motivation among postgraduate students at Shaqra 
University. The quasi-experimental method was utilized. The sample comprised (50) postgraduate 
students at Shaqra University. They were assigned into two experimental long-term vs short-term 
WebQuest groups. Each group included (25) subjects. To collect data, the researcher prepared an 
achievement test of e-communication skills, observation form of e-communication performance skills and 
achievement motivation scale. Results indicated that there was a significant effect of the WebQuest 
design patterns (long-term – short-term) on developing cognitive and performance aspects of e-
communication. Significant differences between both first (long-term WebQuest) and second groups 
(short-term WebQuest) in this regard were obtained, in favor of the first group. Similarly, the long and 
short-term WebQuest design patterns significantly affected achievement motivation. Significant 
differences in this regard were also in favor of the first group. Eta squared effect size was high, indicating 
that utilizing long and short-term WebQuest design patterns greatly developed cognitive and performance 
e-communication aspects as well as achievement motivation. Accordingly, the study recommended 
training postgraduate students on utilizing WebQuest. Further studies for investigating academic 
personnel and students attitudes about using WebQuests for developing communication skills and 
achievement motivation was suggested. 

Keywords: WebQuest – Achievement Motivation - communication skills – postgraduate studies. 
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 المقدمة 
ــالم يشــــهد ــر العــ ــاة، مجــــالات جميــــع في والتطــــور التقــــدم المعاصــ ــا الحيــ ــا بمــ  العلمــــي التقــــديم فيهــ

 التطــور بهــذا تأثــرت الــتي الجوانــب  إحــدى  التعلميــة  التعليميــة  العمليــة  كانــت  حيــث  المعرفي،  والانفجار
 جوانبها. جميع في

ــور وواكــــب ــال في التكنولــــوجي التطــ ــيم مجــ ــور التعلــ ــتحدثات ظهــ ــتراتيجيات مســ ــة واســ  تعليميــ
 وز�دة المتعلمــين تحصــيل ز�دة علــى يســاعد بشــكل متنوعــة تعلــم مصادر تستخدم  جديدة  إلكترونية
 ونتيجــة متنوعــة، تعليميــة بخــبرات وتزويــدهم المختلفــة المجــالات في مهــاراتهم وتنميــة للــتعلم، دافعيــتهم

 في لتساعد  خلالها  من  التعليمي  المحتوى  عرض  أنماط  واختلفت  الاستراتيجيات،  تلك  تنوعت  لذلك
 م).٢٠١٨  الدين، صلاح ووفاء رزق، (هناء  والتعلم  التعليم تحسين

 التعليميـــة العمليـــة خدمـــة في الإنترنـــت بشـــبكة متزايـــداً  اهتمامـــاً  الحـــالي العصـــر يشـــهد حيـــث 
 يـــؤدي حيـــث والـــتعلم، التعلـــيم عمليـــتي في إيجابيـــة آثار مـــن لهـــا لمـــا العـــالم؛ أنحـــاء مختلـــف في وذلـــك

 أ�ــا إذ واســتمراراً، بقــاءاً  وأكثــر وأعمــق أســرع تعلــم إلى الدراســية المنــاهج في وتضــمينها اســتخدامها
 يــرى  حيــث  )٢٠١٤(  صــالح  ذلــك  ويؤكــد  ويســر،  بســرعة  المعلومــات  إلى  بالوصول  للمتعلمين  تسمح

 وبكــل بالتكنولوجيــا مولعــون فهــم للطــلاب اليوميــة الحيــاة مــن  يتجــزأ  لا  جزءاً   صارت  قد  الإنترنت  أن
 وطرائـــق تعلمهـــم أســاليب علـــى كبـــيراً   أثــراً  يـــترك ممـــا يوميــا؛ً لفـــترة للإنترنـــت ويتعرضــون بهـــا يتصـــل مــا

  تعليمهم.
 تعــد الإنترنــت شــبكة بمســاعدة الــتعلم أنشــطة أن إلى )٢٠١٣( صــبري يشــير ذلــك ضــوء وفي

 مســتوى وترفــع الأكــاديمي، النجــاح فــرص مــن تزيــد لأ�ــا  التقليديــة؛  التــدريس  طريقــة  مــن  كفــاءة  أكثر
 أكثــر الــتعلم وتجعــل التعلــيم، عمليــة  في  إيجابيــًّا  مســاهماً   المــتعلم  تجعــل  أ�ا  كما  المتعلمين،  لدى  الدافعية

 وإيجابية. متعة
 التعليمــة العمليــة خدمــة في الإنترنــت شــبكة أهميــة علــى  أكدت  التي  والدراسات  البحوث  ومن

 )،٢٠١٣ الله، فــتح و( )،٢٠١٢ الســملاوي،  و(  )،٢٠١٢  عبــدالجليل،  (  مــن:  كــل  دراســات  نجد
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 الإنترنــت شــبكة خــلال  من  التعلم  أن  إلى  أشارت  حيث  )٢٠١٤  و(السمان،  )،٢٠١٤  صالح،  و(
 ودائمــة ممتــدة  تعليميــة  بيئــة  يــوفر  أنــه  حيــث  الزمــان  حــواجز  تجــاوز  إمكانيــة  منها:  عديدة؛  إيجابيات  له

 يســــمح ممــــا محــــددة، تدريســــية ســــاعات ضــــمن أو الفصــــل، داخــــل الــــتعلم علــــى تقتصــــر لا ومتاحــــة
 والصــوت الــنص  عــبر  والشــبكة  المــتعلم  بــين  التفاعــل  خلال  من  العالية  المتعلمين  دوافع  من  بالاستفادة

 في تســاعدهم تعليميــة  بيئــات  تصميم  خلال  من  للمتعلمين  الذاتي  التعلم  يحقق  كما  والحركة،  والصورة
 بأنفسهم.  البحث في  المهارات  وتنمية  المعرفة وبناء  المعلومات إلى  الوصول

 وفــق تحقيقهــا إلى التعليميــة المؤسســات تســعى الــتي الأهــداف أهم أحد بالمتعلم الاهتمام  ويعد
 مـــن يكـــرس مـــا إن إذ والتعلـــيم، التربيـــة بشـــؤون المعنيـــين جهـــود حولهـــا تتركـــز حيـــث الصـــف ظـــروف
 المــتعلم، متغــيرات دراسة مجال على معظمه في يركز ونفسية  تربوية  وبحوث  ودراسات  ومشاريع  جهود
ــية، الخصـــائص المقـــررات هـــذه أبـــرز ومـــن ــتعلم، وأســـلوب والطمـــوح، الشخصـ  أجـــل مـــن والدافعيـــة الـ

 لــــه مفيــــدة والصــــفي المدرســــي تفاعلــــه وعمليــــة فاعلــــه، تعلمــــه عمليــــة وجعــــل المــــتعلم قــــدرات تعــــرف
 ولمجتمعه.

 ومصــدراً  التعليميــة  للعمليــة  محوراً   بوصفه  المتعلم  دور  التربية  في  الحديثة  الاتجاهات  أكدت  ولقد
ا  مألوفـــة أفكــار توليـــد في المألوفــة غـــير الأفكــار وتوظيـــف المعلومــات، ومعالجـــة الأفكــار لإنتـــاج رئيســً

 في فعلــي تطــور تحقيــق بهــدف وذلــك المعاصــرة، للمشــكلات �جحــة حلــول تقــدم في تســهم جديــدة
 لحاجــات مراعــاة وأكثــر فاعليــة أكثــر تدريســية طرائــق عــن الجهــود هــذه أســفرت وقــد التعلــيم، عمليــة
 ).٢٠٠٤ (جابر، وميولهم  الطلبة

 عــبر المعرفيــة بالــرحلات يعــرف مــا الأخــيرة الآونــة في ظهــرت الــتي الحديثــة التــدريس طــرق ومــن
 )WEB QUEST(  الويب

ــز الـــتي ــبكة في والاستكشـــاف البحـــث علميـــات علـــى ترتكـ  إلى الوصـــول بهـــدف الإنترنـــت شـ
 المعرفيـــة لرحلتـــه المكتشـــف الرحـــال يكـــون لكـــي الطالـــب وتحفـــز ممكـــن، ووقـــت جهـــد بأقـــل المعلومـــة
 ).١٣٣، ٢٠١٥ (عزمي،
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 شــــكل علــــى الدراســــية المعلومــــات تقــــديم )W.Q.S ( الويــــب عــــبر المعرفيــــة بالــــرحلات ويقصــــد
ــة، ــاعد بحيــــث مهمــ ــتعلم تســ ــام علــــى المــ ــه القيــ ــة بعمليــــات بنفســ  والاستكشــــاف البحــــث مــــن مختلفــ

 بــدأت وقــد عليهــا، الحصــول مجــرد وليس المعلومات هذه وتوظيف واستخدام  الويب  عبر  للمعلومات
 لــدى  ١٩٩٥  ســنة  الأمريكيــة  المتحــدة  بالــولا�ت  كاليفورنيــا  بولايــة  ديو  سان  بجامعة  استراتيجية  فكرة

 في الفكــرة هــذه وأخــذت بيرني، دودج رأسهم  وعلى  التعليم  تكنولوجيا  قسم  في  الباحثين  من  مجموعة
ــا علـــى الأمريكيـــة المتحـــدة والـــولا�ت بأوروبا التعليميـــة المؤسســـات مـــن كثـــير  في الانتشـــار  طريقـــة أ�ـ

 لأ�ـــا الطالـــب حـــول المتمركـــز التعلـــيم علـــى وتعتمـــد الويـــب عـــبر البحـــث خـــلال مـــن للتعلـــيم حديثـــة
 المعلومــــــات استكشــــــاف الطالــــــب علــــــى وتســــــهل تســــــاعد مختلفــــــة وأنشــــــطة مهمــــــات مــــــن تتكــــــون

 ). Allan, 2007 ،٢٠١٠ ( طلبه  لديه العليا  العقلية  المهارات  واستخدام واستنتاجها،
 الويــب عــبر المعرفيــة الــرحلات اســتخدام فاعليــة إلى )٢٠١٦( سمــره دراســة نتائج توصلت  وقد

  القرى. أم بجامعة  طلاب من  عينة لدى نحوها والاتجاه  التعليم أثر  وبقاء المعرفي  التحصيل  تنمية في
 شــــبكة اســــتخدام مســــتحدثات أهــــم مــــن Web Quests الويــــب عــــبر المعرفيــــة الــــرحلات وتعــــد

 أساســا تقــوم أ�ــا حيــث التعلــيم، تفريــد في كبــيرة  بدرجــة تســهم والــتي التعليميــة، العمليــة في الإنترنــت
 معــين، محــوري ســؤال عــن والتقصــي للبحــث موثوقــة إنترنــت مواقــع لــروابط الطالــب اســتخدام علــى

 بجمــــع الطالــــب قيــــام لأن والــــتعلم، التعلــــيم طــــرق مــــن رائعــــة طريقــــة المعرفيــــة الــــرحلات تعــــد وبــــذلك
 العمليــة هــذه كانــت  إذا وخاصــة أكثر، لديه المعلومات تثبيت على  يساعد  ما  فكرة  حول  المعلومات

 والجهــد، الوقــت تــوفير علــى تســاعد فهــي المعرفيــة الــرحلات يميــز مــا وهــذا المعلــم، قبــل مــن موجهــة
 لــدى الجمــاعي العمــل روح تنمي  أ�ا  كما  الصحيحة،  مصادرها  من  المطلوبة  المعلومة  على  والحصول
 ). ٢٠١٥ على (أسماء  الطلاب

 تتمركــز والــتي التربيــة، في البنائيــة النظريــة ومبــادئ أســس مــع  كويســت  الويــب  استراتيجية  وتتفق
 بنفســـه، المعرفـــة المـــتعلم بنـــاء علـــى النظريـــة هـــذه وتؤكـــد المـــتعلم، حـــول التعليميـــة العمليـــة خلالهـــا مـــن

 معارفــه وربــط الــتعلم، عمليــة في للمــتعلم النشــطة المشــاركة علــى والتأكيــد لهــا، الســلبي التلقــي ورفــض
 وجعلــه المــتعلم، بذاتيــة  الاعتراف  مع  الجماعي  العمل  على  والتأكيد  السابقة،  ومعارفه  بخبراته  الجديدة
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ــاً  ــتعلم مهـــــام تكـــــون وأن الفرديـــــة، ومســـــؤولياته بـــــدوره واعيـــ  تعتـــــبر وبـــــذلك معـــــنى، وذات واقعيـــــة الـــ
ــتراتيجية ــتراتيجيات إحـــدى كويســـت  الويـــب اسـ ــا تتـــوافر الـــتي الـــتعلم اسـ ــادئ أســـس فيهـ  الفكـــر ومبـ

 مــن بــدلاً  بنفســه المعرفــة  وإنتــاج  بنــاء  علــى  المــتعلم  وتشــجيع  تــدريب  تستهدف  إ�ا  حيث  من  البنائي،
 ).۲۰۱۱  حنين، (فادي إليه. نقلها

 جميــع في اســتخدامها يمكــن بحيــث بالمرونــة، تربويــة كاســتراتيجية  كويســت  الويــب تتســم كمــا  
 بــيرني الأمــريكيين إلى ظهورهــا، في الفضــل ويعــود والتخصصــات، المــواد كافــة  وفي الدراســية، المراحــل
 الــتي التفكــير لأســاليب الـــمميزة المبــادئ على مبنية وهيTon March مارش وتوم ،Bernie Dodge دودج

 (حســـنى للعقـــل" الذاتيـــة "الســـيطرة الموســـومة الشـــهيرة نظريتـــه إطـــار في Sternberg ســـتيرنبرج وضـــعها
 ). ٢٠١١ :  عبدالحافظ

 الاستقصــاء، مــدخل علــى قائمــة استكشــافية معرفيــة رحلة كويست  الويب  أن  الباحث  ويرى 
 وهــو الإنترنــت، شــبكة عــبر  آخر،  زمان  إلى  زمان  ومن  آخر،  مكان  إلى  مكان  من  المتعلم  فيها  ينتقل

 الاستقصـــائية والمهـــام الأنشـــطة مـــن بمجموعـــة تكليفـــه خـــلال مـــن وذلـــك وزمانـــه؛ مكانـــه في زال مـــا
 الدراســية، المنــاهج تخــص تعليميــة  بأهــداف  مرتبطــة  معــارف  علــى  عبرها  ليمر  الموجهة؛  والاستكشافية

 �ايتها. في  الرحلة حصاد له  ويظهر
  المتعلمـــــين عمــــل مميــــزات مـــــن الاســــتفادة مــــن المعلــــم المعرفيـــــة الــــرحلات اســــتراتيجية وتمكــــن 

 الدراســي. التحصــيل علــى التعــاوني التعلــيم أثــر عديــدة دراســات بينــت وقــد تعاونيــة، كمجموعــات
 فريــق ضــمن والعمــل التواصــل مهــارات  وتطــوير  المســئولية  وتحمــل  بالــنفس  والثقــة  الناقد  التفكير  وتنمية
 ).٢٠١١ يحي. حج (ميرفت التعلم نحو  الطلبة  دافعية  وز�دة  التعاون في  والرغبة
 دمــــج علــــى يعتمــــد الــــذي المعاصــــر التــــدريس فكــــرة المعرفيــــة الــــرحلات طريقــــة تعكــــس كمــــا  

 المــتعلم اهتمــام اســتثارة خــلال مــن بيــنهم والوظيفيــة الــترابط يحقــق بمــا والتعلــيم الــتعلم في التكنولوجيــا
 (وداد المعرفــة مــن الاســتزادة في ورغبتــه دافعيتــه وتنشــيط  حاجــات  وإشــباع  وجــذاب،  مشوق  بأسلوب
 ).۲۰۰۸  إسماعيل،
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 (Web) مــن  كلمتــين همــا:  كلمــة( Web Quests strategy) ويتشــكل مصــطلح الــرحلات المعرفيــة 
يقُصد  بها  الشبكة  الدولية  للمعلومات  الإنترنت: وهذا  يعني أ�ا تتطلب  اتصالاً  بالإنترنت للحصول  
علــى المعلومــات بهــدف جمعهــا وتحليلهــا، وتقييمهــا، واللفظــة الأخــرى هــي (Quest:( ومعناهــا الحــرفي 
 "searching the Internet for information" فيــأتي المعــنى  كالتــالي "searching for information " الأجنبي هــو
أي القيــام برحلـــة استقصـــائية للبحـــث عـــن المعـــاني والمفـــاهيم الجديـــدة للإجابـــة عـــن ســـؤال محـــدد لـــه 

 هدف  معين تدور  حوله الرحلة  (عبد  الجليل،  ٢٠١٤).
 التعليميــة العمليــة تشــهده ومــا التقليديــة الطرائــق لعيــوب نظــرا أنــه م)٢٠١١( الحريــري وتــرى 

ــور مـــن ــع في تطـ ــرها، جميـ ــان  عناصـ ــد لا كـ ــتخدام مـــن بـ ــة؛ التـــدريس طرائـــق اسـ ــاز إذ الحديثـ ــذه تمتـ  هـ
 في التنــــوع علــــى تركــــز فهــــي الحــــديث؛ والتكنولــــوجي العلمــــي التقــــدم لتســــاير ميــــزات بعــــدة الطرائــــق

 الطرائــق ومــن النظــري، الجانــب إلى بالإضــافة التطبيقــي، الجانــب علــى وتركــز والوســائل، النشــاطات
 المســماة المعرفيــة الــرحلات اســتراتيجية الصــفية: الغرفــة  في  التكنولوجية  التطبيقات  على  مثالا  تعد  التي

 كويست).  (الويب
 وبــذلك كلــه.  الصــف بمشــاركة الــتعلم بإجــراء يقــوم الــذي المعلــم علــى تركــز التقليديــة والطريقــة 

ــتعلم تتضــمن لا فهــي  والمنهــاج الدراســة لــبر�مج وفقــا فيهــا التــدريس ويجــري الجمــاعي، أو الفــردي ال
 بعيــدة والمعلومــات منخفضــة الــتعلم نحــو فيهــا فالدافعيــة المعلم. يضعها بمهام الطلبة وينخرط  الموجود،

 ). .Bencheva ٢٠١٠(  ودوافعهم  الطلاب  خبرات عن
 يـــــتم تدريســـــية، اســـــتراتيجية بأ�ـــــا المعرفيـــــة: الـــــرّحلات تعريـــــف يمكـــــن تقـــــدم مـــــا علـــــى بنـــــاء 

 واكتســـاب المعرفـــة علـــى الحصـــول مـــن شـــقراء بجامعـــة العليـــا الدراســـات طـــلاب لـــتمكن اســـتخدامها
ــارات ــة الإلكـــتروني التواصـــل مهـ ــاز، والدافعيـ ــة الإنترنـــت مواقـــع بـــين التنقـــل خـــلال مـــن للإنجـ  المختلفـ
 للإنترنت.  والأمثل  الأمن الاستخدام  ويحقق  والجهد الوقت يوفر مما  المعلم؛ قبل من  مسبقا  والمحدّدة
 الحيــاة تقــوم لا الــتي الاجتمــاعي، التفاعــل عمليــات أهــم مــن الأفــراد بــين التواصــل ويعــد هــذا 

 بالتواصــل إلا تــتم لا اليوميــة الأنشــطة وأغلــب وتطــوره، وتقدمــه المجتمــع لبقــاء ضروري فهو  دونه،  من
 حاجــاتهم إشــباع في بعضــا بعضــهم علــى النــاس فيعتمــد الآخــرين، عــن بمعــزل يعــيش لا الإنســان لأن
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 مهـــارة الأفـــراد بـــين التواصـــل يعـــد الـــتي الحديثـــة، المجتمعـــات في وجـــوده ضـــرورة إلى أدى الـــذي الأمـــر
 ).۲۰۱۸  (الغامدي،  مشترك هدف لإنجاز  الأفراد فيها يتعاون  عملية  أي تتضمن  للحياة،  ضرورية
 المتعلمــين، بــين تــدور الــتي التكنولوجيــة المناقشــات علــى الإلكــتروني التواصــل عمليــة وتعتمــد 
 التعليمــي المحتــوى ســياق في تــرتبط ردود عــن عبارة رسائلها كانت  إذا المناقشة على نطلق أن  فيمكن

 عــن خارجــة أو الــبعض ببعضــها تــرتبط لا الرســائل  محتو�ت  كانت  وإذا  المعرفي  التكنولوجي  بالتواصل
 (الشــوادفي اجتمــاعي الكــتروني تواصــل  التواصــل  مــن  النــوع  هــذا  علــى  فيطلق  والمحتوى،  المحاضرة  نطاق

 ).٥٥ص ،٢٠١١
ــة وتعتـــبر  ــاز دافعيـ ــة في أساســـي شـــرط الإنجـ ــتعلم؛ عمليـ ــوفر فهـــي الـ ــتعلم لـــدى تـ ــة المـ  في الرغبـ
 لتحقيــق وطاقتــه جهــده أقصــى وبــذل  التعليميــة  المهمات  في  والمثابرة  والمعرفة  المخاطر  وخوض  البحث
ــتعلم إحــــداث عوامــــل أحــــد الدافعيــــة إثارة تشــــكل لــــذلك أهدافــــه  الإنجــــاز دافــــع وتعزيــــز الفعــــال، الــ

 التــوتر مســتوى وخفــض الدهشــة وإثارة التعليمــي الموقــف بيئــة في تغــيرات وإحــداث أهدافــه وتوضــيح
 ممارســـة في المعرفيـــة وأبنيـــتهم بخـــبرتهم للـــدافع التـــوازن حالـــة ليحققـــوا يســـعون المتعلمـــين يجعـــل النفســـي
 عمليــــات يكتشــــفوا أو اســــتراتيجياتهم، مــــن يغــــيروا أو يعــــدلوا كــــأن  أخــــرى، واســــتراتيجيات أســــاليب
 للتطــور المــؤدي للتكيف ويؤدي ذاتيًّا تنظيماً  الخبرات وتنظيم بناء إعادة في يسهم بما  جديدة  وأفكار
 مرتفــع، دراســي تحصــيل وجــد طالــب عنــد مرتفعــة إنجــاز دافعيــة وجــد  فــإذا  ذلــك  إلى  واســتناداً   المعرفي.

ــة وجـــــد وإذا ــاز دافعيـــ ــتوى في انخفـــــاض إلى يـــــؤدي فـــــذلك مـــــنخفض إنجـــ  (الرابغـــــي، الدراســـــي المســـ
۲۰۱٤.( 
 وتــوافر الدافعيــة، مــن تزيــد الــتي العوامــل أحــد الــتعلم في الحديثــة التكنولوجيــا اســتخدام ويعُــد 
 الكفـــاءة بـــز�دة بدونـــه؛ تـــتم أن يمكـــن ولا الـــتعلم، عمليـــة لحـــدوث أساســـي شـــيء الفـــرد عنـــد الـــدافع
 التفــوق تحقيــق نحــو والســعي للمســتقبل والتخطــيط الــزمن بأهميــة والشــعو بالمســؤولية والشــعور الذاتيــة

 تكــوين علــى تعمــل الــتي تلــك هــي التعليميــة المواقــف فأفضــل وعليــه إيجابيــة، أكثــر مواقــف لتكــوين
 دوافــع اســتثارة علــى المــدرس يعمــل بأن وتقضــي الــتعلم أســس أهــم مــن وهــي المتعلمــين، عنــد دوافــع

 المتعلمين.



 

 ٣٤٧ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الجزء الأول  –العدد السادس عشر 

 بدراســتها اهــتم الــتي الإنســانية الــدوافع منظومــة في المهمــة الجوانــب أحــد الإنجــاز دافــع ويمثــل 
 المعملــي والأداء الدراســي بالتحصــيل المهتمــون وكــذلك الاجتمــاعي، الــنفس علــم مجــال في البــاحثون

ا عــاملاً  لكونــه الإنجــاز دافــع بدراســة الاهتمــام ويرجــع التربــوي، الــنفس علــم إطــار في  توجيــه في مهمــًّ
  به.  المحيطين  وسلوك الفرد  سلوك

 الفــرد يشــعر حيــث ذاتــه، تحقيــق تجــاه الفــرد ســعي في أساســيًّا محــوراً  للإنجــاز الــدافع يعــد كمــا  
 ).٢٠٠٠، (سالم  أهداف من يحققه وفيما  ينجره ما خلال  من ذاته  بتحقيق
 الــرحلات ومنهــا: الحديثــة الــتعلم اســتراتيجيات واســتخدام للإنجــاز الدافعيــة بــين العلاقــة وأمــا 
 الويــب علــى القائم التعليم أن إلى )٢٠١٢( السلاوي  دراسة  نتائج  أشارت  فقد  الويب،  عبر  المعرفية
 التعلميــة التعليميــة والأهــداف الاجتماعيــة الأهــداف  بــين  التكامــل  إيجــاد  علــى  يعمــل  تعليمي  اسلوب

 يضــمن الــتعلم خــلال من الصفية الغرف في التفكر تعليم أهداف تحقيق إن إذ  الحياتية،  والمشكلات
 للتعلم. إيجابية أكثر  نتائج

 الدراسة: مشكلة
 التالية:  المصادر   خلال من  بالمشكلة  الاحساس بدأ

  الباحث: خبرة  أولاً:
 الــدبلوم  مرحلــة  لطــلاب  الرقميــة  المقــررات  منــاهج  مقــرر  بتــدريس  قيامــه  خــلال  الباحــث  لاحظ 
 المقابلات بعض بإجراء قيامه بعد  ذلك  وتأكد  الإلكتروني،  التواصل  لمهارات  افتقارهم  شقراء  بجامعة

 طلاب. )٥(  وعددهم تخرجوا  الذين  الدبلوم طلاب  من لمجموعة  المقننة غير  الشخصية
 المعلومــات إلى الوصــول في الوقــت مــن الكثــير بإهــدار الطــلاب قيــام الباحــث لاحــظ كــذلك  

 عنــه، البحــث المــراد بالموضــوع لــه علاقــة لا عنــه يبحثــون مــا غالبيــة وأن عنهــا، بالبحــث قيــامهم عنــد
 تســمح اســتراتيجية عن البحث إلى بالباحث حدا مما والجهد، للوقت ضياعاً  الباحث يعده  ما  وهذا

  ويــب مواقــع إلى الــدخول دون  مباشــرة  البحــث  موضوع  في  المطلوبة  المعلومات  إلى  بالوصول  للطلاب



 

 ٣٤٨ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 والهــادف المــنظم الاســتخدام خــلال مــن والضــرورية الهامــة غــير المعلومــات مــن الكثــير بهــا يوجــد كثــيرة
 البحث.  لعملية  والمحدد

 الاستكشافية:  الدراسة  ثانياً:
 عــن عبــارة استكشــافية دراســة بإعــداد الباحــث قــام الدراســة مشــكلة مــن التأكــد أجــل مــن 
 مــن اســتفادتهم  مــدى  حــول  تــدور  العليــا  الدراســات  طلبــة  مــن  طالبــاً   )٢٠(  عــدد  علــى  وزعت  استبانة
 مــدى  علــى  التعــرف  وتســتهدف  مباشــرة،  بطريقــة  المطلوبــة  المعلومــات  عــن  فيها  والبحث  الويب  مواقع
 - الحــوار (مهــارات التواصــل مهــارات علــى للتــدريب شــقراء بجامعــة العليــا الدراســات طــلاب حاجــة

 معرفيــة رحــلات تصــميم إلى الحاجة ومدى التصفح)، مهارات  -المشاركة  مهارات  -النقاش  مهارات
 العينــة أفــراد مجمــوع  مــن  ٪٨٨  أن  الدراسة  هذه  نتائج  أظهرت  وقد  المهارات،  تلك  لتنمية  الويب  عبر

 والاســــتراتيجيات الطــــرق إلى ويفتقــــرون المهــــارات، هــــذه مــــع التعامــــل في عــــدة مشــــاكل مــــن يعـــانون
 بالإضــافة للبحــث، المطــروح بالموضــوع لهــا علاقــة لا الــتي المعلومــات علــى والحصــول للبحــث المناســبة

ــبة منهجيــــة اســــتراتيجيات وجــــود إلى افتقــــارهم إلى  المعلومــــات، لهــــذه الوصــــول في تســــاعدهم ومناســ
 عليها.  تدريبهم ضرورة  على أجمعوا  العينة أفراد مجموع من ٪٩٢  ونسبة

 السابقة:  الدراسات  نتائج  ثالثاً:
 العلميــة والرســائل التربويــة الدارســات تعــدد لاحــظ التربــوي الأدب علــى الباحــث اطــلاع  بعد 

ــرحلات خــــلال مــــن أجريــــت الــــتي والدراســــات ــة الــ ــود أكــــدت الــــتي المعرفيــ ــور وجــ ــل في قصــ  التواصــ
 مســــعد محمــــد ومنهــــا الدراســــات مــــن العديــــد نتــــائج أشــــارت حيــــث للإنجــــاز، والدافعيــــة الإلكــــتروني

 ، )٢٠١٣( الــدين صــلاح وإيمــان )،٢٠١٤( محمــد وصــالح )،٢٠١٥( العشــري وإيمــان )،٢٠١٥(
 المتغــيرات  مــن  الكثير  تنمية  في  المعرفية  الرحلات  استخدام  فاعلية  إلى  )،٢٠١٣  (  عبدالفتاح  وفاطمة
 البحـــث ومهـــارات التـــأملي، التفكـــير ومهـــارات الناقـــد، التفكـــير ومهـــارات التحصـــيل مثـــل البحثيـــة

 دراســة تشــير كمــا  والاتجــاه، ذاتيــا المــنظم الــتعلم تنميــة ومهــارات الــتعلم، عمليــات ومهــارات التــاريخي،



 

 ٣٤٩ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الجزء الأول  –العدد السادس عشر 

 وأوصــت التعلم، مهارات تنمية في المعرفية الرحلات فاعلية إلى )٢٠١٣( الجهني وليلى صبري  ماهر
 للطلبة.  استخدامها  على  المعلمين  بتشجيع
 الــرحلات مــن التحقــق إلى الدراســة هــدفت الــتي )٢٠٢٢( .Shabunina et al دراســة وتشــير 
 الكهربائيــــة، الهندســــة طــــلاب لــــدى المشــــروعات علــــى القــــائم للتــــدريب ابتكاريــــة كوســــيلة  المعرفيــــة

 تحســــين منهــــا: المعرفيــــة الــــرحلات لتكنولوجيــــا المميــــزات مــــن العديــــد هنــــاك أن نتائجهــــا وأوضــــحت
 Salem  دراســة  وكــذلك  التطبيقيــة،  العمليــة  والقدرات  المعرفية،  المهارات  وتحسين  المعلوماتية،  الكفا�ت

 باللغــة الأكاديميــة الكتابــة مهــارات تحســين في المعرفية الرحلات أثر تحديد إلى هدفت  التي  )٢٠٢٢(
 اللغـــة متحـــدثي لـــدى ILETS اختبـــار أداء أثنـــاء الكتابـــة قلـــق وخفـــض الناعمـــة والمهـــارات الإنجليزيـــة،
 في المحميــة المعرفيــة الــرحلات اســتراتيجية فعاليــة عــام بشــكل النتــائج وبينــت الأصــليين، غــير الإنجليزيــة
 في الكتابــة قلــق خفــض عــن فضــلاً  الناعمــة المهــارات ومســتوى الأكاديميــة الكتابــة مهــارات تحســين

 أكاديمية.  لأغراض  الإنجليزية اللغة  متعلمي الجامعة طلاب  لدى  الثانية الأجنبية  اللغة
 بمــا المتعلمــين لــدى الإلكــتروني التواصــل مهــارات وتنميــة تطــوير إلى الســعي  لزاما  أصبح  لذلك 
 علـــى المتعلمـــين تســـاعد حديثـــة طـــرق علـــى والاعتمـــاد والهائـــل، الســـريع التكنولـــوجي التغـــير يتواكـــب
 مشــكلة صــياغة أمكــن وجودهــا مــن والتأكــد بدقــة المشــكلة ولتحديــد والــتعلم التعلــيم علــى الحصــول
 مهــارات لتنميــة الويــب عــبر المعرفيــة الــرحلات تصــميم اخــتلاف أثــر تقصــي إلى الحاجــة في الدراســة
 افتقــار معالجــة في فاعليتهــا عــن والكشــف شــقراء، بجامعــة الــدبلوم طــلاب لــدى الإلكــتروني التواصــل
 التــدريب قصــور بســبب وذلــك الإلكــتروني؛ التواصــل لمهــارات شــقراء بجامعــة الــدبلوم مرحلــة طــلاب
ــا الإلكـــتروني التواصـــل توظيـــف في الطـــلاب لـــدى المهـــاري الأداء مســـتوى ورفـــع تنميـــة في العملـــي  بمـ

 المعلومـــات عـــن البحـــث في تســـاعد اســـتراتيجية إيجـــاد خـــلال مـــن الفعليـــة احتياجـــاتهم مـــع يتناســـب
 فيمــا والجهــد الوقــت تهــدر لا وبالتــالي المحــددة، والمهــام الأنشــطة خــلال مــن منظمــة منهجيــة بطريقــة
 المحــدد، المواقــع مــن المطلوبــة المعلومــات إلى الوصــول يــتم فبالتــالي بدقة الخطوات  تحدد  فعندما  لايفيد،

 محمــد و( )،٢٠١٥ العشــري، إيمــان و( )،٢٠١٤ محمــد، صــالح ( التاليــة الدراســات تؤكــده ما  وهذا
 المتغــيرات مــن الكثــير تنميــة في المعرفية الرحلات استخدام فاعلية على أكدت  التي  )٢٠١٥،  مسعد



 

 ٣٥٠ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 البحــــث ومهــــارات التــــأملي، التفكــــير ومهــــارات الناقــــد التفكــــير ومهــــارات التحصــــيل مثــــل البحثيــــة
 والاستقصاء.

 والدافعيــة الإلكــتروني التواصــل مهــارات في وقصــور تــدني في الحاليــة الدراسة  مشكلة  وتحددت 
 لهــذه حــل عــن البحــث اســتدعى ممــا بالــدوادمي، التربيــة بكليــة العليــا الدراســات طلاب لدى  للإنجاز

 الويــب عــبر المعرفيــة الــرحلات في المتمثلــة التعلــيم تكنولوجيــا مســتحدثات أحــد باســتخدام المشــكلة
 الــرحلات تصــميم أســلوب حــول نتائجهــا في اختلفــت الدراســات أن وحيــث القصــور، هــذا لمعالجــة
 (طويلــة الحالية الدراسة في لعرضها الأفضل الأسلوب تحديد ذلك  استدعى  فقد  لها  الأنسب  المعرفية

 قصيرة). /
 الآتي:  الرئيسي  البحثي  السؤال  صياغة  مكن وبالتالي

 الإلكـــتروني التواصـــل مهـــارات لتنميـــة الويـــب عـــبر المعرفيـــة الـــرحلات تصـــميم اخـــتلاف أثـــر مـــا
 شقراء؟ بجامعة  العليا  الدراسات طلاب  لدى للإنجاز  والدافعية

 -  الآتية: الفرعية  الأسئلة  الرئيسي  السؤال من  ويتفرع
ــا -١ ــارات مـــ ــة الإلكـــــتروني التواصـــــل مهـــ ــاز والدافعيـــ ــا المطلـــــوب للإنجـــ  طـــــلاب لـــــدى توافرهـــ

 شقراء؟ بجامعة  العليا  الدراسات
 قصـــيرة) / (طويلـــة الويـــب عـــبر المعرفيـــة الـــرحلات تصـــميم لأنمـــاط التعليمـــي التصـــميم مـــا -٢

 بجامعــة العليــا الدراســات طــلاب لــدى للإنجــاز والدافعيــة الإلكــتروني التواصــل مهــارات لتنميــة المــدى
 شقراء؟

 المـــدى قصـــيرة) / (طويلـــة الويـــب عـــبر المعرفيـــة الـــرحلات أنمـــاط تصـــميم اخـــتلاف أثـــر مـــا -٣
 شقراء؟ بجامعة العليا  الدراسات طلاب  لدى الإلكتروني  التواصل  لمهارات  المعرفية  الجوانب لتنمية

 المـــدى قصـــيرة) / (طويلـــة الويـــب عـــبر المعرفيـــة الـــرحلات أنمـــاط تصـــميم اخـــتلاف أثـــر مـــا -٤
 شقراء؟ بجامعة  العليا  الدراسات طلاب  لدى الإلكتروني  التواصل  لمهارات  الأدائية  الجوانب لتنمية

 المـــدى قصـــيرة) / (طويلـــة الويـــب عـــبر المعرفيـــة الـــرحلات أنمـــاط تصـــميم اخـــتلاف أثـــر مـــا -٥
 شقراء؟ بجامعة العليا  الدراسات طلاب  لدى للإنجاز  الدافعية لتنمية



 

 ٣٥١ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الجزء الأول  –العدد السادس عشر 

 الدراسة:  أهداف
 - يلي: ما  إلى  الدراسة هدفت

 شــقراء بجامعــة العليــا  الدراسات  طلاب  لتدريب  الإلكتروني  التواصل  بمهارات  قائمة  تقديم  -١
 عليها.

 التعليمية.  العملية في  وتوظيفها  وأهميتها الإلكتروني  التواصل  مهارات  عن الكشف -٢
 مهــــارات لتنميــــة الويــــب عــــبر المعرفيــــة الــــرحلات تصــــميم لأنمــــاط تعليمــــي تصــــميم تقــــديم -٣
 شقراء. بجامعة العليا  الدراسات طلاب  لدى الإلكتروني  التواصل
 المــدى قصــيرة) / (طويلــة الويــب عبر المعرفية الرحلات تصميم اختلاف  أثر  عن  الكشف  -٤

 شقراء. بجامعة العليا  الدراسات طلاب  لدى الإلكتروني  التواصل  لمهارات  المعرفية  الجوانب لتنمية
 المــدى قصــيرة) / (طويلــة الويــب عبر المعرفية الرحلات تصميم اختلاف  أثر  عن  الكشف  -٥

 العليــا الدراســات طــلاب لــدى  للإنجاز  والدافعية  الإلكتروني  التواصل  لمهارات  الأدائية  الجوانب  لتنمية
 شقراء. بجامعة

 المــدى قصــيرة) / (طويلــة الويــب عبر المعرفية الرحلات تصميم اختلاف  أثر  عن  الكشف  -٦
 شقراء. بجامعة العليا  الدراسات طلاب  لدى للإنجاز  الدافعية لتنمية

 الدراسة:  فروض
 المجموعــة طــلاب درجــات متوســطي بــين  )٠٫٠٥(  مســتوى  عنــد  إحصائيًّا  دال  فرق  يوجد  -١

 معرفيــة (رحــلات الثانيــة  التجريبيــة  المجموعــة  طــلاب  ودرجــات  المــدى)،  طويلــة  معرفية  (رحلات  الأولى
 الأولى.  التجريبية  المجموعة لصالح  التحصيلي، للاختبار  البعدي  التطبيق في  المدى) قصيرة

 طــــلاب درجــــات متوســــطي بــــين )٠٫٠٥( مســــتوى عنــــد إحصــــائيًّا دال فــــرق يوجــــد لا -٢
 (رحــلات الثانية التجريبية المجموعة طلاب ودرجات  المدى)،  طويلة  معرفية  (رحلات  الأولى  المجموعة
 الملاحظة. لبطاقة  البعدي  التطبيق في  المدى) قصيرة معرفية



 

 ٣٥٢ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 طــــلاب درجــــات متوســــطي بــــين )٠٫٠٥( مســــتوى عنــــد إحصــــائيًّا دال فــــرق يوجــــد لا -٣
 (رحــلات الثانية التجريبية المجموعة طلاب ودرجات  المدى)،  طويلة  معرفية  (رحلات  الأولى  المجموعة
 الدافعية. لمقياس  البعدي  التطبيق في  المدى) قصيرة معرفية

 الدراسة: أهمية
 في: الحالية  الدراسة  تفيد قد
 عــبر المعلومــات عــن البحــث مــن لتمكيــنهم العليــا الدارســات لطلبــة المناســبة البيئــة تهيئــة -١

 المبذول.  والجهد الوقت في  الاختصار مع  الويب
ــة تــــدريب -٢ ــة  علــــى الطلبــ ــة الــــرحلات اســــتخدام كيفيــ  عــــن البحــــث في الويــــب عــــبر المعرفيــ

 ومفيدة. مناسبة  بطريقة  وتوظيفها  المعلومات
ــه -٣ ــر توجيـ ــؤولين نظـ ــة المسـ ــتخدام بأهميـ ــرحلات اسـ ــة الـ ــن البحـــث في الويـــب عـــبر المعرفيـ  عـ

 المعلومات.
 الدراسة: حدود
 التالية:  الحدود  على  الدراسة هذه  يقتصر

 والدافعيــة الإلكــتروني بالتواصــل  المرتبطــة  والأدائية  المعرفية  الجوانب  تنمية  موضوعية:  حدود  -١
 في المــدى)  طويلــة  الرحلــة–  المــدى  قصيرة  (الرحلة  الويب  عبر  المعرفية  الرحلات  ونمطي  (نوعية  للإنجاز

 الرقمية.  المهارات مناهج مقرر
 بالدوادمي.  التربية كلية  مكانية:  حدود -٢
 الأول. الدراسي الفصل ٢٠٢١/٢٠٢٢  الدراسي العام زمانية:  حدود -٣
  بالدوادمي.  التربية  بكلية  العليا  الدراسات  (الدبلوم)  طلاب من عينة  بشرية:  حدود -٤

  



 

 ٣٥٣ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الجزء الأول  –العدد السادس عشر 

 الدراسة:  مصطلحات
 Web Quests strategy الويب: عبر  المعرفية  الرحلات

 المــتعلم  تســاعد  الــتي  والخطــوات  المهــارات  مــن  سلســلة  بأ�ــا  ):٢٠١٧(  ووجــدان  ماجد  يعرفها 
 تتيح فبذلك إنجازها، المطلوب  المهام  من  مجموعة  تتضمن  إذ  الإنترنت  عبر  معلومات  عن  البحث  في

 ومــن تدريســه، المــراد بالموضــوع العلاقــة ذات  المعلومات  جمع  خلال  من  الدرس  هدف  تحقيق  للمتعلم
 المعلومات. وتركيب  وتحليل جمع  مهارات  تنمية في تسهم ثم

 وموجهــة هادفــة تربويــة أنشــطة علــى تعتمــد تعلــم اســتراتيجية بأ�ــا إجرائيــًّا: الباحــث ويعرفهــا 
 لتنميــة  مســبقاً   والمحــددة  الويــب،  عــبر  المتاحــة  المصادر  على  معتمدة  المتعلمين  وتقصي  بحث  على  تقوم

 شقراء. بجامعة  العليا  الدراسات  طلاب لدى للإنجاز  والدافعية  التواصل  مهارات
 التواصل:  مهارات

 متزامنــة والغير المتزامنة الأدوات  استخدام  على  "قدرة  بأ�ا  )٢٠١٣(  وآخرون  العمري  يعرفها 
 التواصـــل مثـــل: المتزامنـــة التواصـــل أدوات في: الأدوات هـــذه وتتمثـــل المختلفـــة التعليميـــة المواقـــف في

 المنتــد�ت، الإلكــتروني، البريــد مثــل: متزامنــة غــير الاتصــال وأدوات المرئيــة، المــؤتمرات المرئــي، الصــوتي
 المدو�ت".

ا: الباحــــث ويعرفهــــا  ــًّ  في كفــــاءتهم  علــــى تعتمــــد المتعلمــــين قبــــل مــــن تــــتم أداءات بأ�ــــا إجرائيــ
 أعــدت أداة خــلال مــن قياســها يــتم ويســر، بســهولة الــتعلم عمليــة في لــزملائهم ومشــاركتهم تواصــلهم
 لذلك.

 :Achievement Motivation للإنجاز:  الدافعية -
 نحــو وتوجهــه الطالــب ســلوك تحــرك الــتي الرغبــة أو القــوة بأ�ــا: ):٢٠٢٠( محمــد كريمــة  تعرفهــا

 وتجعلــه الــتعلم أثنــاء تواجهــه قــد الــتي والعقبــات المشــكلات علــى والتغلــب التعليميــة الأهــداف تحقيــق
 الزمن. بأهمية  يشعر

ا الباحـــث ويعرفهـــا  عليهـــا يحصـــل الـــتي الـــدرجات مجمـــوع أ�ـــا علـــى الدراســـة هـــذه في إجرائيـــًّ
 الغرض. لهذا الباحث  أعده  الذي  المقياس في الطالب



 

 ٣٥٤ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 المرتبطة:  السابقة  والدراسات  النظري  الإطار 
 المعرفيــة الرحلات على الضوء إلقاء بهدف للدراسة النظري الإطار عرض  يلي  فيما  يستهدف

 به:  المرتبطة  السابقة  للدراسات  وعرضاً  للإنجاز  والدافعية  التواصل  ومهارات الويب، عبر
 :Web Quests strategy الويب: عبر  المعرفية  الرحلات أولاً:

 تنميــة إلى وتهــدف  والتقصــي  البحــث  علــى  تركــز  تعليميــة  أنشــطة  بأ�ا  المعرفية  الرحلات  تعرف 
 علــى كليــًّا  أو  جزئيــًّا  وتعتمــد  والتركيــب  والتحليــل  الفهــم  مثــل:  المــتعلم،  لدي  والعقلية  الذهنية  القدرات
 كالكتــب  أخــرى بمصــادر تطعيمهــا ويمكــن مســبقاً   والمنتقــاة  الويــب  علــى  الموجــودة  الإلكترونيــة  المصادر
 ).٢٠١٤ (صالح،  المدمجة والأقراص  والمجلات
 والاســتعمال المحكــم التربــوي التخطــيط بــين يجمــع نمــوذج أ�ــا: )٢٠١٤( الجليــل عبــد وعرفهــا 
ــوتر العقـــلاني ــع للكمبيـ ــتخدام مـ ــال الاسـ ــز للإنترنـــت الفعـ ــة، الممارســـات لتعزيـ ــة وتتمثـــل التعليميـ  أهميـ
 المختلفــة، التفكــير مهــارات وتعلــم المفاهيم، اكتساب على المتعلمين تساعد  أ�ا  في  المعرفية  الرحلات
ــة ــة ومواجهـ ــكلة أيـ ــا، مشـ ــن حيـــث وحلهـ ــرة تكمـ ــة الفكـ ــرحلات في الرئيسـ ــة الـ ــيس المعرفيـ  في فقـــط لـ
 أوحــــل لمفهــــوم، معــــني عــــن بالبحــــث الطــــلاب قيــــام في ولكــــن وكتابتهــــا، المعلومــــات علــــي الحصــــول
ــكلة، ــة أو لمشـ ــؤالٍ  إجابـ ــا لسـ ــلّ  مـ ــا بكـ ــه مـ ــن ذلـــك يتطلبـ ــام مـ ــارج بالتفكـــير الطـــلاب قيـ ــق خـ  الطرائـ
 علــى قــدرة الطــلاب لدى  تتشكل  ثم  ومن  المشكلة،  أو  للسؤال  واقعي  حل  لإيجاد  التقليدية  التعليمية
 ). AL-Edwan,٢٠١٤( والإبداع  والنقد والتركيب  والتحليل الأحكام  إصدار
 في معــا الطــلاب عمــل المعرفيــة الــرحلات أن إلى يشــير حيــث )٢٠١٤( صــالح عليــه ويؤكــد 

 مــتعلم  كــل  يتحمــل  بحيــث  الدراسية،  بموادهم  المرتبطة  المعلومات  لتعلم  تعاونية  بيئات  في  أو  مجموعات
 الذهنيــة القــدرات تنميــة مــع جهــد بأقــل للمعلومــة والمباشــر الصــحيح الوصــول بغيــة تعلمــه مســئوليته

 لديهم.  العليا
 موجهـــة تربويـــة أنشـــطة عـــن عبـــارة المعرفيـــة الـــرّحلات أن يتضـــح يمكـــن تقـــدم مـــا علـــى بنـــاء 
 المــتعلم علــى وتركيزهــا منظمــة، بطريقــة الإنترنــت علــى البحــث في المهــام تحديــد علــى تعتمــد وهادفــة،

 المعلومة.  على  للحصول  المبذول والجهد  الوقت  اختصار مع
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   المعرفية:  الرحلات أنواع
 نوعين: إلى الويب عبر  المعرفية  الرحلات تقسيم  يمكن 
 بــين مــا تــتراوح الزمنيــة ومــدتها Short Term Web Quests الأمــد قصــيرة المعرفيــة الــرحلات -١ 
 تشــــغيل بهــــا للقيــــام يتطلــــب أ�ــــا )٢٠١٤ (صــــالح ويــــذكر حصــــص، لأربــــع وتمتــــد الواحــــدة الحصــــة

ــيطة عمليـــات ــادر كتعـــرف  بسـ ــاد ويقـــدم المعلومـــات، مصـ ــذا حصـ  شـــكل في الـــرحلات مـــن النـــوع هـ
 المحددة. الأسئلة بعض عن  الإجابة أو مناقشة أو قصير، تقديمي عرض  مثل:  بسيط

 مــن عــددا تمتــد الزمنيــة ومــدتها Long Term Web Quests المــدى طويلــة المعرفيــة الــرحلات - ٢ 
 وتكســبهم العميــق  التحليــل  مهــارة  مثل  المهارات  بعض  الطلبة  لإكساب  النوع  هذا  ويهدف  الأسابيع

 الجديدة. والمفاهيم  المصطلحات
 المعرفية:  الرحلات أسس

 المتمركـــزة تدريســـية اســـتراتيجية بوصـــفها - المعرفيـــة الـــرحلات أن )٢٠١٣( الوســـيمي يـــذكر 
 الذاتي. التعلم  ومهارات الاجتماعية  البنائية  النظرية  مبادئ من  تنطلق -  المتعلم  حول

 ومنهــا التــدريس، في الويــب عــبر المعرفيــة  الرحلات  فاعلية  عن  الدراسات  من  العديد  وأجريت 
 بالكشــف اهتمــت الــتي والدراســات البحــوث بتحليــل قامــت والــتي )Abbit.j & Ophus,j .2008( دراســة

ــن ــرحلات فاعليـــة عـ ــبر المعرفيـــة الـ ــدريس في الويـــب عـ ــة، مقـــررات تـ  أن إلى الدراســـة وتوصـــلت مختلفـ
 الــتعلم في التشاركية ونمو للتعلم الطلاب  دافعية  على  إيجابي  بشكل  تؤثر  الويب  عبر  المعرفية  الرحلات

 العليا.  التفكير  مهارات  وتعزيز
 المعرفيـــة الـــرحلات اســـتراتيجية اســـتخدام أثـــر عـــن )٢٠٢٢( وآخـــرين محمـــد دراســـة وكشـــفت 

)Web Quest( واستعرضــت والمعلومــات. المكتبــات بــرامج طــلاب لــدى الدراســي التحصــيل ز�دة في 
 نتــائج  وأوضحت  الدراسي،  والتحصيل  المعرفية،  والرحلات  الفاعلية،  تضمن،  مفاهيمًا  إطاراً  الدراسة
ا أثـــــراً هنـــــاك أن الدراســــة  ز�دة في )Web Quest( المعرفيــــة الـــــرحلات اســـــتراتيجية لاســـــتخدام إيجابيـــــًّ

 طــرق تبــني بضــرورة الدراســة وأوصــت والمعلومــات. المكتبــات بــرامج طــلاب لــدى الدراســي التحصــيل
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 العصــر تناسب خاص بوجه  الجامعي  والتعليم  عام  بوجه  التعليم  بمراحل  التدريس  في  حديثة  وأساليب
 ومتطلباته. الرقمي

 باســـتخدام تعليمـــي بـــر�مج أثـــر تحديـــد إلى )٢٠١٨( المطلـــب عبـــد دراســـة دراســـة وأشـــارت 
 الر�ضــــية التربيــــة كليــــة  لطـــلاب المعــــرفي التحصــــيل علــــى )WebQuest( الويـــب عــــبر المعرفيــــة الـــرحلات

 والضــابطة التجريبيــة البحــث عينــة بــين هنــاك أن علــى مؤكــدة  البحث  نتائج  وجاءت  أسيوط،  جامعة
 المعرفي.  للتحصيل  المئوية  التحسن نسب في  التجريبية المجموعة لصالح فروق

 تعتمــد استكشــافية تربويــة أنشــطة المعرفيــة الــرحلات تعــد أن يمكــن ســبق مــا علــى وتأسيســاً  
 والمباشـــــر الصـــــحيح الوصـــــول بهـــــدف الويـــــب عـــــبر والاستقصـــــاء الفاعلـــــة، البحـــــث عمليـــــات علـــــى

 والمحــددة  والمنتقــاة  الويــب  علــى  الموجــودة  الإلكترونيــة  المصادر  على  كليًّا  أو  جزئيًّا  وتعتمد  للمعلومات،
 المدمجـــة، والأقــراص التقديميـــة، والعــروض والمجـــلات كالكتــب  أخـــرى، بمصــادر دمجهـــا ويمكــن مســبقاً،

ــا، التعليمـــــي والفيـــــديو ــاوني العمـــــل علـــــى وتشـــــجع وغيرهـــ ــارات وتنمـــــي الجمـــــاعي، التعـــ ــتعلم مهـــ  الـــ
 الباحث. الطالب شخصية بناء في  وتساعد الإلكتروني،
 :Electronic Communication الإلكتروني:  التواصل ثانياً 

 الإلكتروني:  التواصل مفهوم
 الطلبــة بــين أو وأســتاذه، الطالــب  بــين  والتفاعــل  التواصــل  علــى  التكنولــوجي  الــتعلم  بيئة  تعتمد 

 عليهــا يعتمــد الــتي الأدوات خــلال مــن المتعلمــين وبــين بينــه المعلومــات ومشــاركة الــبعض، وبعضــهم
  التشاركي.  التكنولوجي  التعلم

 بهــا يــتم نشــطة ديناميكيــة عمليــة الالكــتروني التواصــل أن )۲۹۹ ص ،۲۰۱٦( الغنــيم ويــرى 
 بــــين التعـــاوني والتشـــارك والمعلومـــات الأفكـــار وتبـــادل الرقميــــة الـــتعلم مصـــادر مـــع المتعلمـــين تفاعـــل

 الأجهــزة مــع (التعامــل وتشــمل  إلــيهم،  الموكلة  المهمات  لإنجاز  المعلومات  وتوليد  التعلم  لبناء  المتعلمين
 المعلومــات عــن والبحــث الإنترنــت، وصــفحات الإلكــتروني، البريــد مــع والتعامــل الحديثــة، التعليميــة

 لنقــل "مهــارات بأ�ــا: الإلكــتروني التواصــل مهــارات )٤٦٠ ص ،۲۰۱۸( حمــاد ويعــرف وانتقائهــا).
ــة والمواقــــف الخــــبرات ــيم وطرائــــق التعليميــ ــدريب التعلــ ــال والتــ  بــــين الإنترنــــت عــــبر الإلكــــتروني بالاتصــ
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 يمتلكهــا الــتي  المهــارات  مــن  مجموعــة  هــي  الإلكــتروني:  التواصــل  لمهــارات  الإجرائي  التعريف  المتعلمين".
 الإنترنــت باســتخدام متــزامن وغــير متــزامن بشــكل الكــتروني وســيط عــبر الآخــرين مــع للتواصــل المــتعلم

 الأخرى.  والتطبيقات
 فهــو الاتصــالية، العمليــة تتوســط تقنيــة أداة بوجــود مرتبطــا اتصــالا الإلكــتروني التواصــل ويعــد 
 ومصــدر بعــد، عــن للــتعلم تعليميــة أداة أنــه منهــا: نقــاط عــدة في أهميتــه وتتمثــل والمعلومــات، للمعرفــة
 أي في الأشــخاص بــين والملفــات والصــور البيا�ت لتبادل ومصدر الإنترنت، على بالألعاب  للتسلية

 إلى إضــافة رخيصــة، تكلفــه وذو والمكان، الزمان مفهوم لتغير طريقة وأنه  جغرافية،  حدود  وبلا  زمن،
 بــين العلاقــات واســتمرارية تقويــة علــى ويســاعد الــرأي، عــن والتعبــير الصــفي  التفاعل  على  يساعد  أنه

 ).۲۰۱۷ (المحلاوي،  الأفراد
 الإلكتروني:  التواصل  أهمية

 وإتاحة.  ويسر  بسهولة  والمعلومات الأفكار  وتشارك تبادل  • 
ــتعلم فـــرص إتاحـــة •   التواصـــل ضـــمان البريـــد يســـتخدم إذ الرجـــع علـــى والحصـــول بعـــد عـــن الـ
 الوضــع علــى للوقــوف ســريعة وســيلة باســتخدام الأمــور وأوليــاء التعليميــة المؤسســة إدارة بــين اللحظــي

 التعليمي.
 الإلكتروني:  التواصل  أهداف

 والكتــب المواقــع مثــل الكترونيــة مصــادر مــن المعلومــات إلى الوصــول في المتعلمــين مســاعدة • 
 الآخرين.  مع والاتصال  الإلكترونية

 المعلومــات مصــادر مــع التعامــل خــلال مــن المتعلمــين لــدى العقليــة القدرات  تنمية  في  يسهم  • 
 جودتها. وتقييم  وتحديدها  الإلكترونية

 البريـــد مثـــل الإلكترونيـــة الاتصـــال وســـائل عـــبر والمناقشـــة التحـــاور علـــى الدارســـين مســـاعدة • 
 تبــادل في يســهم التعــاوني. الجمــاعي الــتعلم مهــارات مــن ينمــي ممــا الإلكترونيــة والمنتــد�ت الإلكــتروني
 إلكترونية. اتصالات شبكة  خلال من والافكار  المعلومات

 والدولي.  والاقليمي  المحلي  المستوى  على واسعة
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 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 الــتعلم لــنظم كبــيرة  فرصــا أتاح التكنولــوجي التواصــل أن علــى عديــدة دراســات أكــدت وقــد 
 تواصــــل اســــتراتيجيات وتبــــني التكنولــــوجي؛ التواصــــل لمهــــارات المتعلمــــين إتقــــان أهميــــة وعلــــى الفوريـــة
 دراســة مثــل العمليــة المهــارات تنمية في للمساهمة عليها المتعلمين تدريب من  تمكن  إلكترونية  وتفاعل

 ).٢٠٠٨( محيا وآل )،٢٠٠٩( والفقي )،٢٠١٠( أمين
 الإلكتروني:  التواصل  مهارات

 قــدرة أنــه )۲۰۱۳(  الله  فــتح  ومنهــا:  الإلكترونيــة،  التواصــل  بمهــارات  الخاصــة  المفاهيم  تعددت 
 ستستجد التي الحالية الإلكترونية الاتصالات أنظمة  من  والاستفادة  الإنترنت  مع  التعامل  على  الفرد

   التعليمية.  العملية  لخدمة تطويعها وكيفية  مستقبلا
   الإلكتروني:  التواصل  أنماط

 بــين الإلكــتروني والتفاعــل للتواصــل أنمــاط ثلاثة هناك أن )٤٧٧ ص  ،۲۰۱۸(  عويس  أوضح
  وهي: الإلكتروني،  التواصل  بيئة في  المتعلمين
 الإلكتروني. البريد عبر يتم  الذي  التواصل  مثل متعلم): -(متعلم  الشخصي  التواصل  • 
 المدو�ت. عبر يتم  الذي  التواصل  مثل متعلمين): مجموعة - (معلم  الجمعي  التواصل  • 
ــة المتعـــدد التواصـــل •  ــة - متعلمـــين (مجموعـ ــتم الـــذي التواصـــل مثـــل متعلمـــين): مجموعـ  عـــبر يـ
 الافتراضية.  والفصول  (التليجرام) الاجتماعي  التواصل شبكات

 الإلكتروني:  التواصل خصائص
 )۲۹۸-۲۹۷ ص۲۰۱۹ ( فــواز بــني ذكرهــا مــا أهمهــا ومــن الخصــائص، مــن الكثــير يوجــد 
 في:  والمتمثلة
 يشاء. ومكان وقت  أي في  للفرد الإلكتروني  التواصل إتاحة  • 
 الفرد. منها  ليستفيد  المختلفة  للمواقع  الدخول  وسهولة الاستخدام مرونة  • 
 الآخرين.  مع  الفرد علاقات شبكة توسيع  • 
 إخفــاء مــن ويمكــنهم قيــود، ودون كبــيرة  بحريــة للآخــرين أنفســهم تقــديم علــى الأفــراد يســاعد • 
 والخجل.  والشكل،  الاجتماعية  والطبقة العمر،  مثل مشاركتها  يريدون لا التي  الصفات
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 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة
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 Achievement Motivation الإنجاز دافعية ثالثاُ:
 للإنجاز:  الدافعية مفهوم 

 وتوجيــه مــا، ســلوكي بنشــاط  القيــام  علــى  الفــرد  يخــص  ما  إلى  للإشارة  الدافعية  مفهوم  يستخدم
ــذا ــة نحـــو النشـــاط هـ ــة، وجهـ ــلوك أن النـــاس معظـــم ويفـــترض معينـ ــارس الفـــرد إن أي وظيفـــي، السـ  يمـ

  وربمــا رغباتــه، أو حاجاتــه بعض تشيع  عواقب  أو  نتائج  من  السلوك  هذا  يتلو  ما  بسبب  معيناً   سلوكاً 
 إلى المفهـــوم هـــذا يشـــير حيـــث الدافعيـــة مفهـــوم وراء تكمـــن الـــتي المســـلمة هـــي الحقيقـــة هـــذه كانـــت

 مــن الــرغم وعلــى عليــه وتبقــى وتوجهــه الســلوك علــى تخــص عمليــات وإلى داخليــة، شــعورية حــالات
 الــنفس علــم مفــاهيم مــن أساســيًّا مفهومــاً   تشكل  أ�ا  إلا  مباشر  نحو  على  الدافعية  ملاحظة  استحالة
 ســــياقها، في هــــذا يجــــري الــــتي البيئــــة وملاحظــــة الأفــــراد، ســــلوك بملاحظــــة اســــتنتاجه ممكــــن التربــــوي

 للكــائن الصــريح الظــاهر الأداء مــن يســتطع وإنما ملاحظه يمكن  لا  أي  :  فرضي  تكوين  في  فالدافعية
  ).٢٠٠٩  (مراد،  السلوكية  الشواهد  من أو الحي

 الصــعوبات علــى والتغلــب الجهــد لبــذل الســعي بأ�ــا )۲۰۱۷( جليلــة محســوب محمــود يعرفهــا
 خــلال ومــن الوقــت. اســتثمار إطــار في  للأهــداف  للوصــول  والمثــابرة  الدراســية  والمهــام  الواجبات  لأداء

 على معتمداً  للإنجاز المتعلم سعي أ�ا الدراسة هذه  في  بها  فالمقصود  الإنجاز  لدافعية  السابق  التعريف
 مواجهـــــة في والصـــــمود تعلمـــــه عمليـــــة لمســـــئولية وتحملـــــه علـــــيهم والتفـــــوق الأخـــــرين ومنافســـــة نفســـــه

 الاستطلاع.  وحب المهام أداء في الا�ماك معهم  ويتفق  وشدة  الصعوبات
 ارتباطهـــــا ومـــــدى للإنجـــــاز الدافعيـــــة درجـــــة قيـــــاس إلى )۲۰۱٤( الشـــــهري دراســـــة وهـــــدفت 

 دالــة موجبــة علاقــة توجــد أنــه إلى الدراســة وتوصــلت  الآداب،  كلية  طلاب  لدى  الدراسي  بالتحصيل
 الـــذكور مـــن الدراســـة عينـــة لـــدى الجـــامعي التراكمـــي والمعـــدل الإنجـــاز دافعيـــة مـــن كـــلا  بـــين إحصـــائيًّا
 الإ�ث. لصالح والإ�ث  الذكور بين الإنجاز  دافعية  مستوى في فروق  توجد كما  والإ�ث،

 والتعلم:  بالتحصيل وعلاقتها  الدافعية
 تســاعد الــتي العوامل أهم من تعد  فإ�ا  التعليمية  الأهداف  لتحقيق  وسيلة  الدافعية  كانت  إذا 

 ذلــك، في مثلهــا لتحقيقهــا نســعى الــتي الأهــداف مــن وغيرهــا والمهــارات والفهــم المعرفــة تحصــيل علــى
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 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 المعقــدة العقليــة النشــاطات في المشــاركة  في  الرغبة  هي  التحصيل  ودافعية  السابقة،  والخبرة  الذكاء  مثل
 العاليــة المعــايير إلى والوصول الصعبة المهمات فإنجاز آخر، إلى فرد من وتختلف المعرفة إلى الحاجة  أو
  كافياً.  طريقة بأي  النجاح  يعدّ  الآخر لبعضهم  بينما لبعضهم جداً  مهم شيء الإنجاز من

 الــتي الصــعاب علــى التغلــب أجــل مــن التلميــذ جهــود في التحصــيل دافعيــة ملاحظــة ويمكــن 
 ).٢٠١٠  وآخرون، (قطامي  التعليمية.  الأهداف تحقيق إلى  والميل تفوقه  دون تحول

 وهما: استثارتها  مصدر بحسب  للتعلم  الدافعية من  نوعين بين  نميز أن  ويمكننا 
ــة أولاً:  ــة: الدافعيـ ــون الـــتي هـــي الخارجيـ ــدرها يكـ ا مصـ ــًّ ــالمعلم،  خارجيـ ــة، إدارة أو كـ  أو المدرسـ

 المــتعلم يقبــل وقــد المعلم إرضاء وراء سعياً  التعلم على المتعلم  يقبل  فقد  الأقران  حتى  أو  الأمور،  أولياء
 وقــد منهمــا، معنــوي أو مــادي تشــجيع علــى للحصــول أو لحبهمــا وكســباً  لوالديــه إرضــاء الــتعلم علــى

 للمتعلم.  وميوله مادية  حوافز من تقدمه بما  للدافعية  آخر  مصدراً   المدرسة إدارة  تكون
 الــتعلم علــى يقــدم حيــث نفســه، المــتعلم مصــدرها يكــون الــتي هــي الداخليــة: الدافعيــة ثانيــاً:

 البيلــي ،Marzano, ٢٠١٠( الــتعلم. بمتعــة الشــعور وراء وســعياً  ذاتــه، لإرضــاء داخليــة برغبــة مــدفوعاً 
 ).١٩٩٨  وآخرون،

 للإنجاز:  للدافعية  المفسرة  النظر�ت
 أن إلى )٢٠١٧( ومحمــد )،٢٠١٠( مطــر أشــارت )Association theory( الارتباطية: النظرية • 

 يطلـــق مـــا أو الســـلوكي، المنحـــى ذات الـــتعلم نظـــر�ت ضـــوء في الدافعيـــة بتفســـير تعـــنى النظريـــة هـــذه
 الــدين العلمــاء أوائل من تورندايك كان  وقد ) SR theories( الاستجابة - المثير بنظر�ت عادة عليها
 الأثر بقانون التعلم هذا  وفسر  للتعلم  كأساس  والخطأ  المحاولة  بعيداً   وقال  تجريبيًّا،  التعلم  مسألة  تناولوا

) Law of effect( ، في وتقويتهــا الاســتجابة هــذه تعلــم مــا اســتجابة يتلــو الــذي الإشــباع يــؤدي حيــث 
 يشــير القــانون لهــذا وطبقاً  يتلوها، التي الاستجابة إضعاف إلى الإشباع عدم أو الانزعاج  يودي  حين

ــباع عـــن البحـــث ــة المواقـــع إلى الانزعـــاج أو الألم وتحمـــل الإشـ ــة اســـتجابات تعلـــم وراء الكافيـ  في معينـ
ــع ــين، مثـــيري وضـ ــتجيب أو يســـلك المـــتعلم أن أي معـ ــق في لرغبـــة طبقـــاً  يسـ  الإشـــباع حـــالات تحقيـ
 . )١٩٩٦ محمود، (  الألم حالات وتجنب
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 النشاط أن للدافعية والسلوكية الارتباطية التفسيرات ترى )Cognitive theory( المعرفية النظرية • 
 فالاســــتجابات ذاتــــه، الســــلوك مــــن مســــتقل معــــين هــــدف إلى للوصــــول ذريعــــة أو وســــيلة الســــلوكي
 تحــددها )Extrinsic Motivation ( خارجيــة دافعيــة إلى تشــير المعــززات علــى الحصــول أجــل من الصادرة
ــتقلة عوامــــل ــبطه الســــلوك صــــاحب عــــن مســ ــا الفــــرد، إرادة نطــــاق خــــارج تقــــع قــــد بمثــــيرات وضــ  أمــ

 تمكنــه حــرة بإرادة يتمتــع عاقــل مخلــوق البشــري الكــائن أن مفــاده بافــتراض فتســلم المعرفيــة التفســيرات
 أكثــر مفــاهيم التفســيرات هــذه تؤكــد لــذلك فيــه، يرغــب الــذي النحــو علــى واعيــة قــرارات اتخــاذ مــن

  ذاتيــة بدافعيــة يــزوده للفــرد العقلــي النشــاط لأن والتوقــع، والنيــة كالقصــد  مركزيــة بمتوســطات ارتباطــاً 
)Intrinsic Motivationh (كوســيلة،  ولــيس ذلــك في كغايــة  الســلوكي النشــاط إلى وتشــير فيــه، متأصــلة 

 المثــيري  الوضــع  في  للفــرد  المتــوافرة  الحســية  والمــدركات  المعلومــات  معالجة  عمليات  عن  ذلك  عن  وينجم
 مــراده، ؛٢٠١٧ (محمــد، الــذاتي. الضــبط مــن عاليــة بدرجــة الفــرد يتمتــع وبــذلك فيــه، يوجــد الــذي

٢٠١٦( 
 إلى يســعى كــائن  الانســان أن تفــترض الــتي المعرفيــة النظريــة البحــث هــذا في الباحــث تبــنى وقــد

 رغبــات إشــباع الويــب عــبر المعرفيــة الــرحلات تــوفر وســوف  واحتياجاته،  رغباته  وإشباع  أهدافه  تحقيق
 نمــوهم في  والاســتفادة  المعلومــات  إلى  والوصــول  الشــبكة  في  الإبحــار  خــلال  من  تحصيلهم  وز�دة  الطلبة
 والتحصيلي.  المعرفي

   السابقة:  الدراسات
 المعرفية: الرحلات  مفهوم تناولت التي  العربية  الدراسات أولاً:

 )٢٠٢٠(  الموزان  دراسة
 المعرفيــة الــرحلات اســتراتيجية علــى قائمــة نشــطة تعلــم بيئــة دور علــى التعــرف  الدراسة  حاولت

Web Quest التقـــويم توظيـــف نحـــو الإيجابيـــة والتوجهـــات المهنيـــة، الـــتعلم مجتمعـــات مهـــارات تعزيـــز في 
 الجامعيــات الطالبــات آراء ومناقشــة تحليــل خــلال مــن وذلــك الجامعيــات؛ الطالبــات لــدى بالأقــران

 )٧٩( من  الدراسة  عينة  وتكونت  البيئة،  تلك  عبر  تعلمهن  بعد  الذاتي  لتقييمهن  وفقا  أفعالهن  وردود
ــيم تقنيــــات مقــــرر درســــن الــــلاتي الطالبــــات مــــن طالبــــة ــام في التعلــ ــامعي العــ  ه،١٤٣٨/١٤٣٩ الجــ
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ــتُخدم ــنهج واسـ ــفي، المـ ــة ووظفـــت الوصـ ــيم بطاقـ ــأداة  ذاتي تقيـ ــا�ت، لجمـــع كـ ــد وذلـــك البيـ  مـــرور بعـ
 النتـــائج وأظهـــرت المعرفيـــة، الـــرحلات اســـتراتيجية علـــى القائمـــة النشـــطة الـــتعلم بيئـــة بخـــبرة الطالبـــات

 الــرحلات اســتراتيجية  على  قائمة  نشطة  تعلم  لبيئة  دور  وجود  إلى  أشارت  التي  الدراسة  فروض  صحة
 ذات فــروق وجــود علــى النتــائج تلــك تــدل لم كمــا  المهنيــة،  الــتعلم  مجتمعــات  مهــارات  تعزيز  في  المعرفية
 نتائجهــا ضــمن  الدراســة  و�قشــت  المهارات،  تلك  جميع  مستوى  في  للتخصص  تعزى  إحصائية  دلالة
 الــرحلات اســتراتيجية علــى القائمــة النشــطة الــتعلم بيئــة عــبر الــتعلم تحسين ومقترحات  تحد�ت  بعض

 الجامعيات.  الطالبات نظر  وجهة من  المعرفية
 )٢٠٢١(  وآخرين  زيد أبو  دراسة
 الــرحلات إنتــاج مهــارات تنميــة في المعــزز الواقــع بيئــة فاعليــة تحديــد الدراســة مــن الهــدف كــان

 الدراســة وطبُقــت التجــريبي، شــبه المــنهج علــى الاعتمــاد وتم العليــا، الدراســات طــلاب لــدى المعرفيــة
 مهـــني) (دبلـــوم التربيـــة بكليـــة التعلـــيم تكنولوجيـــا شـــعبة مـــن وطالبـــة طالبــــــــاً )٢٧( قوامهـــا عينـــة علـــى

 إنتــاج لمهارات المعرفية الجوانب لقياس تحصيلي  اختبار  باستخدام  البيا�ت  جمع  وتم  المنصورة،  جامعة
ــة، الــــرحلات ــة المعرفيــ ــة وبطاقــ ــارات الأدائــــي الجانــــب لقيــــاس لملاحظــ ــاج لمهــ ــة، الــــرحلات إنتــ  المعرفيــ
 درجــات متوســطي  بــين  )٠٫٠٥(  دلالــة  مستوى  عند  إحصائيًّا  دالة  فروق  وجود  عن  النتائج  وأسفرت
 إنتــــاج لمهــــارات التحصــــيلي الاختبــــار في والبعــــدي القبلــــي التطبيقــــين في التجريبيــــة المجموعــــة طــــلاب

 )٠٫٠٥( دلالــة مســتوى عنــد إحصــائيًّا دالــة فــروق  ووجــود  البعــدي،  التطبيــق  لصالح  المعرفية  الرحلات
 الملاحظــة بطاقــة في والبعــدي القبلــي التطبيقــين في التجريبيــة المجموعــة طــلاب درجــات متوســطي بــين

   البعدي.  التطبيق لصالح  المعرفية  الرحلات  إنتاج  لمهارات  الطلاب لأداء
 )٢٠٢٢(  إسماعيل  دراسة
 الــرحلات علــى قائم العلوم تدريس طرق في إلكتروني مقرر فاعلية من للتحقق الدراسة  سعت

 الشــعب طــلاب لــدى العقليــة واليقظــة الــذاتي الــتعلم مهــارات بعــض تنميــة علــى الويــب عــبر المعرفيــة
 تــدريس طــرق في  إلكــتروني  (مقــرر  بإعــداد  الباحثــة  قامــت  الهدف  هذا  ولتحقيق  التربية،  بكلية  العلمية
 اليقظـــة مقيـــاس -الـــذاتي الـــتعلم مهـــارات مقيـــاس -الويـــب عـــبر المعرفيـــة الـــرحلات علـــى قـــائم العلـــوم
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ــة)، ــة وبلغـــت العقليـ ــة عينـ ـــاً )١٤٠( الدراسـ ــة طالبــــ ــن وطالبـ ــة مـ ــة طلبـ ــة الفرقـ   -(فيـــز�ء شـــعب الرابعـ
 التجريبيــة المجموعــة همــا: لمجمــوعتين تقســيمهم وتم الزقــازيق، جامعــة التربيــة بكليــة بيولــوجي) -كيميــاء
 موضــع الإلكــتروني المقــرر ودرســت الكيميــاء)، -(الفيــز�ء شــعبتي طــلاب في وتمثلــت )٧٠( وعــددها
 وتمثلــت )٧٠( وعــددها الضــابطة والمجموعــة الويــب،  عــبر  المعرفيــة  الــرحلات  باستخدام  الحالي  البحث

 وحــدد المحاضــرة، وهــي المعتــادة  بالطريقــة  الإلكتروني  المقرر  درست  والتي  (البيولوجي)  شعبة  طلاب  في
 التواصـــــل -والاطـــــلاع (المكتبـــــة مهـــــارات وهـــــي: الـــــذاتي، للـــــتعلم رئيســـــية مهـــــارات أربـــــع البحـــــث

 كمـــا  أخـــرى، فرعيـــة مهـــارة )١٥( تحتهـــا ينـــدرج التقـــويم) -والإنترنـــت الحاســـب توظيـــف -والاتصـــال
 عــدم -بــوعي التصــرف -الوصــف -(الملاحظــة في تمثلــت العقليــة لليقظــة أبعــاد خمســة البحــث حــدد

 وبعديـــــــــّـــًا قبليـــــــّــًا البحـــث أداتي وبتطبيــق الداخليـــة)، التجربــة مـــع التفاعــل عـــدم - الأحكــام إصــدار
 وجــود -١ أهمهــا: مــن نتــائج، عــدة إلى التوصــل تم  وتحليلهــا  البيــا�ت  جمــع  وبعــد  البحــث،  عينــة  على
 التجريبيــة المجمــوعتين طــلاب درجــات متوســطي بــين )٠٫٠١(  دلالــة  مســتوى  عند  إحصائيًّا  دال  فرق

 العقليــة) اليقظــة مقيــاس-الذاتي التعلم مهارات (مقياس البحث لأداتي البعدي التطبيق  في  والضابطة
 التـــأثير حجـــم أن النتـــائج أكـــدت -٢ البعـــدي. التطبيــق ولصـــالح التجريبيـــة المجموعـــة طـــلاب لصــالح
 تنميــة في كبــيرا  كــان  الويــب عــبر المعرفيــة للــرحلات وفقــا العلــوم تــدريس طــرق في الإلكــتروني للمقــرر

 التجريبيـــة، المجموعـــة طـــلاب لـــدى البحـــث في المحـــددة العقليـــة اليقظـــة وأبعـــاد الـــذاتي الـــتعلم مهـــارات
 العقليــة اليقظــة ولمقيــاس )٠٫٩٦( عــام بشــكل الــذاتي الــتعلم مهــارات لمقيــاس η2 قيمــة بلغــت حيــث

ــا )٠٫٩٥( عـــام بشـــكل ــة يؤكـــد ممـ  تـــدريس طـــرق في الإلكـــتروني للمقـــرر الكبـــير التـــأثير وحجـــم فاعليـ
  الويب. عبر  المعرفية  للرحلات وفقا  العلوم

  )٢٠٢٢(  إبراهيم  دراسة
 كتابــة  مهــارات اكتســاب في الويــب عــبر المعرفيــة الــرحلات  اســتخدام  أثــر  عن  الدراسة  كشفت

ــة بكليـــات التربـــوي الإعـــلام طـــلاب لـــدى الصـــحفي الخـــبر ــة. التربيـ ــة واعتمـــدت النوعيـ  علـــى الدراسـ
 اســـتمارة الويـــب، عـــبر المعـــرفي الإبحـــار في الدراســـة أدوات وتمثلـــت والوصـــفي، التجـــريبي، شـــبه المـــنهج
 وتم منــتج،  تقييم  بطاقة  الصحفي،  الخبر  كتابة  لمهارات  تحصيلي  اختبار  المقترح،  المعرفي  الإبحار  تحكيم
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 قوامهــا والبــالغ المنوفيــة، بجامعــة التربــوي الإعــلام قســم في الثانيــة الفرقــة طلاب من عينة  على  تطبيقها
ـــاً، )٣٠(  والتطبيــق القبلــي التطبيــق في دالــة فــروق وجــود علــى مؤكــدة الدراســة نتــائج وجــاءت طالبــــ

 بــين دالــة فــروق وجــود عــدم عــن فضــلاً  البعــدي، القيــاس لصــالح وذلــك التحصــيل لاختبــار البعــدي
 عمــل ورش عقــد بضــرورة الدراســة  وأوصــت  التحصيلي،  للاختبار  القبلي  التطبيق  في  والإ�ث  الذكور
 في واســتخدمها الويــب عــبر المعرفــة الــرحلات وتصــميم عمــل لكيفيــة التــدريس هيئــة لأعضــاء تدريبيــة
 التكنولوجيــة التطــورات مــع تتناســب الــتي الشبكية التعلم بيئات  بتصميم  والاهتمام  التعليمية،  العملية
 للطلاب.  الحديثة

 المعرفية:  الرحلات مفهوم تناولت  التي  الأجنبية  الدراسات ثانياً:
 )٢٠٢١( Chen  دراسة
 التفكــير مهارات تنمية في المعرفية الرحلات تكنولوجيا تطبيق أثر استقصاء  نحو  الدراسة  رمت

 شــــبه المــــدخل علــــى الدراســــة واعتمــــدت الأعمــــال، إدارة طــــلاب لــــدى العمليــــة والكفــــا�ت الناقــــد
 فوجيــان، بمقاطعــة الأعمــال إدارة تخصــص في الجامعــة طــلاب مــن )١٨٨( علــى وأجريــت التجــريبي،
 أثــراً هنــاك  أن  النتــائج  وبيَّنــت  الأســبوع.  في  جلســات  ثــلاث  بواقع  أسبوعــــاً،  )١٦(  البر�مج  واستغرق

 لــدى العمليــة  المهــارات  وتحســين  الناقــد  التفكير  مهارات  تنمية  في  المعرفية  الرحلات  لتكنولوجيا  إيجابيًّا
 حــل في تمثلــت الــتي العمليــة المهــارات في إيجــابي أثــر الناقــد التفكــير مهــارات لتحســن وكــان الطــلاب.

 والاستنتاج.  الفعال  والتواصل  المشكلات
 )٢٠٢١( Srisinthon  دراسة

 باللغـــة الأكـــاديمي الأداء تحســـين في المعرفيـــة الـــرحلات أنشـــطة فاعليـــة بيـــان الدراســـة حاولـــت
 بإحـــــدى الطـــــلاب مـــــن )٦٣( الدراســـــة في المشـــــاركين عـــــدد وبلـــــغ الطلابيـــــة. والاتجاهـــــات الصـــــينية

 المقــابلات إلى بالإضــافة الصــينية اللغــة في اختبــار باســتخدام البيــا�ت جمــع وتم بتايلانــد. الجامعــات
 المســــتهدف. المقــــرر نحــــو الطــــلاب اتجاهــــات عــــن للكشــــف وذلــــك طالبـــــــاً، )١٥( مــــع المقننــــة شــــبه

 إلى النتــائج وتوصــلت أســابيع. )٦( المعرفيــة الــرحلات أنشــطة علــى القــائم الــبر�مج تطبيــق واســتغرق
 القبلــي بالقيــاس مقارنــة البعــدي القيــاس في الصــينية اللغــة مهــارات اختبار  على  الطلابي  الأداء  تحسن
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 إيجابيــــة عــــن الطــــلاب بعــــض مــــع الشخصــــية المقــــابلات أوضــــحت كمــــا  إحصــــائيًّا، دال نحــــو علــــى
 الأنشــطة عــن ورضــاهم المعرفيــة، الــرحلات علــى القائمــة التفاعليــة بالــدروس المشــاركة نحــو اتجاهــاتهم
 مــن ويمكــن الــتعلم عمليــات تيســر وواعــدة حديثــة وســيلة باعتبارهــا الاســتراتيجية تلــك علــى القائمــة
 الزمنية.  المعوقات  على التغلب خلالها

 )٢٠٢١( Agaltsova & Ilyuschenko  دراسة
ــا علـــى قـــائم تكـــاملي بـــر�مج فاعليـــة عـــن الكشـــف نحـــو الدراســـة ســـعت  الـــرحلات تكنولوجيـ

 مــن مكونة عينة  على  الدراسة  وأجريت  احترافية.  لأغراض  الإنجليزية  اللغة  مهارات  تحسين  في  المعرفية
 مجمــــوعتين إلى تــــوزيعهم تم والــــذين بروســــيا، والإعــــلام الاجتماعيــــة العلــــوم كليــــة  طــــلاب مــــن )٢٢(

 علــى القــائم التــدريس في التدريبيــة المجموعــة أفــراد وشــارك ضــابطة. والثانيــة تجريبيــة الأولى متســاويتين:
 لتحســين الإنترنت عبر التفاعلية الدروس  من  سلسلة  على  انطوت  والتي  المعرفية  الرحلات  تكنولوجيا

 عــن فضــلاً  احــترافي، نحــو علــى الإنجليزيــة بــتعلم المتعلقــة والموضــوعات بالمصــطلحات المعرفــة مســتوى
 تكنولوجيــا أن  النتــائج  وأوضــحت  بطلاقــة.  الإنجليزيــة  باللغــة  والتحــدث  الاســتماع  على  القدرة  تحسين

 الإنجليزيـــة اللغـــة مهـــارات تعلـــم كفـــاءة  ز�دة في إحصـــائيًّا دال إيجـــابي أثـــر لهـــا كـــان  المعرفيـــة الـــرحلات
 التجريبيــة المجمــوعتين بــين إحصــائيًّا دالــة فــروق وجــود خــلال مــن اتضــح مــا وهــو احترافيــة، لأغــراض
 الإنجليزية.  اللغة  مهارات جميع في  والضابطة

 )٢٠٢١( .Dousti et al  دراسة
 الكتابــة مهــارات تحســين في المعرفية  الرحلات  على  القائم  التدريس  أثر  تحديد  الدراسة  حاولت

ــة ــيح المقاليــ ــز – (التوضــ ــمولية – التركيــ ــيم – التوليــــف – الشــ ــردات) - والتخطــــيط التنظــ  لــــدى المفــ
ـــاً )٥٠( مــن العينــة وتألفــت بإيــران. ثانيــة كلغــة  الإنجليزيــة متعلمــي الجامعــة طــلاب  كمجموعــة  طالبــــ
 تم ضـــابطة كمجموعـــة  أقـــرا�م مـــن )٤٩و( المعرفيـــة، الـــرحلات اســـتراتيجية وفـــق تدريســـهم تم تجريبيـــة

 العــام الكتــابي الأداء في إحصائيًّا دال تحسن وجود عن النتائج وكشفت التقليدية.  بالطرقة  تدريسهم
 الــرحلات فاعليــة علــى يــدل مــا وهــو الضــابطة، بالمجموعــة أقــرا�م عــن التجريبيــة المجموعــة أفــراد لــدى

 ثانية. كلغة  الإنجليزية في  المفردات  واكتساب  الكتابة  مهارات تحسين في  المعرفية



 

 ٣٦٦ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 )٢٠٢١( Wu  دراسة
 التفكـــير مهـــارات في المعرفيـــة الـــرحلات علـــى القـــائم التـــدريس أثـــر تحديـــد الدراســـة اســـتهدفت

  الإنجليزيــة متعلمــي مــن الجامعــة طــلاب مــن )٦٠( بالدراســة وشــارك والكتــابي، القرائــي والأداء العليــا
ــة ــة. كلغـ ــع وتم ثانيـ ــا�ت جمـ ــتخدام البيـ ــة الطـــلاب عينـــات باسـ ــة الكتابيـ ــابلات التأمليـ  العميقـــة والمقـ

 أثـــر وجـــود عـــن النتـــائج وأســـفرت بإعـــدادها. الطـــلاب قـــام الـــتي المعرفيـــة للـــرحلات النهـــائي والعـــرض
 الكتابيـــة المهـــارات وتحســـين التعـــاوني والـــتعلم الصـــفية المناقشـــات تيســـير في المعرفيـــة للـــرحلات إيجـــابي

 العليا. التفكير  مهارات  تعزيز إلى  بالإضافة هذا  الإنجليزية،  اللغة في  والقرائية
 )٢٠٢٢(  Salem  دراسة

 باللغــة الأكاديميــة الكتابــة مهــارات تحســين في المعرفيــة الــرحلات أثــر تحديــد  الدراسة  استهدفت
 اللغـــة متحـــدثي لـــدى ILETS اختبـــار أداء أثنـــاء الكتابـــة قلـــق وخفـــض الناعمـــة والمهـــارات الإنجليزيـــة،
 لأغــراض الإنجليزيــة اللغــة متعلمــي مــن مجموعــات ثــلاث بالدراســة وشــارك الأصــليين. غــير الإنجليزيــة
 الجامعـــة طـــلاب مـــن )١٥( مـــن وتكونـــت التجريبيـــة الأولى المجموعـــة التـــالي: النحـــو علـــى أكاديميـــة،
 الويــب، عــبر المحميــة المعرفيــة الــرحلات طريقــة وفــق درســوا والــذين ثانيــة كلغــة  الإنجليزيــة اللغــة متعلمــي
 غــير المعرفيــة الــرحلات طريقــة وفــق  تدريســهم  تم  طالبــــــاً  )١٩(  مــن  وتكونــت  الأولى  الضابطة  المجموعة
 تم طالبـــــــاً )٢٠( مــــن وتألفـــت الضــــابطة الثانيـــة والمجموعــــة جوجـــل)، عــــبر المفتـــوح (البحــــث المحميـــة

 اختبـــار مـــن عينـــات مجموعـــة في الدراســـة أدوات وتمثلـــت التقليديـــة. التـــدريس طريقـــة وفـــق تدريســـهم
 وبينــت الثانيــة. اللغــة في الكتابــة قلــق ومقيــاس الناعمــة، للمهــارات Brooks واختبــار ،ILETS الكتابــة
 الأكاديميــة الكتابــة مهــارات تحسين في  المحمية  المعرفية  الرحلات  استراتيجية  فعالية  عام  بشكل  النتائج

 طــلاب لــدى الثانيــة الأجنبيــة اللغــة في الكتابــة قلــق خفــض عــن فضــلاً  الناعمــة، المهــارات ومســتوى
 أكاديمية.  لأغراض  الإنجليزية اللغة  متعلمي الجامعة

 )٢٠٢٢( .Shabunina et al  دراسة
ــة هـــدفت ــة الـــرحلات مـــن التحقـــق إلى الدراسـ ــيلة  المعرفيـ ــة كوسـ ــائم للتـــدريب ابتكاريـ  علـــى القـ

 كانــت  حيــث  الوصــفي،  المــنهج  علــى  الدراســة  واعتمدت  الكهربية.  الهندسة  طلاب  لدى  المشروعات



 

 ٣٦٧ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الجزء الأول  –العدد السادس عشر 

 تخصــص التــدريس هيئــة أعضــاء مــن مجموعــة علــى طبقــت والــتي البيــا�ت، جمــع أداة هــي الاســتبانة
 مــن العديــد هنــاك أن النتــائج وأوضــحت الكهربيــة. الهندســة تعلــم لأغــراض الأوكرانيــة اللغــة تــدريس

ــزات ــا المميــ ــرحلات لتكنولوجيــ ــة الــ ــا�ت تحســــين منهــــا: المعرفيــ ــة، الكفــ  المهــــارات وتحســــين المعلوماتيــ
 التطبيقية. العملية  والقدرات  المعرفية،

 السابقة:  والدراسات  البحوث  على  التعليق  رابعاً:
 وتم الويــــب، عــــبر المعرفيــــة للــــرحلات تطرقــــت الــــتي والأجنبيــــة العربيــــة الدراســــات علــــى أطلــــع

 على: الاطلاع في منها الاستفادة
 للإنجاز.  والدافعية  التواصل  ومهارات  الويب عبر  المعرفية  الرحلات وماهية مفهوم  • 
 أدوات إعــداد وفي النظــري، الإطــار  إعــداد  في  الســابقة  والأدبيــات  الدراســات  مــن  الاستفادة  • 
 القياس.  وأدوات  التجريبية البحث
 السابقة.  الدراسات  في  الدراسة  خطوات على الاطلاع  • 
   للدراسة.  الملائم المنهج  اختيار  • 
 مــع ومقارنتهــا وتحليلهــا النتــائج تفســير في والمســاهمة المناســبة الإحصــائية الأســاليب اختيــار • 

 الحالية.  الدراسة  نتائج
 والأدائيــة المعرفيــة الجوانــب تحصــيل في الويــب عــبر المعرفيــة الــرحلات  فعاليــة  البحــوث  تناولت  • 

 مثــل: المعرفيــة،  الــرحلات  في  الإلكــتروني  الــتعلم  بيئــة  عن  الطلاب  رضا  وتحسين  التدريسية،  للكفاءات
 دراســـة مثـــل: التـــأملي، والتفكـــير الأكاديميـــة الكتابـــة مهـــارات تنميـــة في أو )،٢٠١٩(معبـــد، دراســـة
 ,٢٠٢٢( .) Shabunina et ( دراســة مثــل: المشــروعات، علــى القــائم التدريب أو )،٢٠١٩، (هلالي

ــارات تعزيـــز أو ، ــتعلم مجتمعـــات مهـ ــة، الـ ــة مثـــل: المهنيـ  عـــن الكشـــف أو )،٢٠٢٠(، (المـــوزان دراسـ
ــا ــة في أثرهـ ــارات تنميـ ــة مثـــل: الحاســـوب، مهـ ــة أو )،٢٠٢١ (وعـــلام، (الزهـــراني دراسـ ــارات تنميـ  مهـ
 الناقــد، التفكــير مهــارات تحســين أو )،٢٠٢٢، (إسماعيل دراسة مثل: العقلية، واليقظة  الذاتي  التعلم
 . ) )Bayram et al. 2019  دراسة مثل:



 

 ٣٦٨ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 اهتمــام اتضــح الحاليــة الدراســة محــاور تناولــت الــتي الســابقة والأدبيــات الدراســات باســتقراء • 
 الدراســية للمواد التدريس في الويب عبر  المعرفية  الرحلات  استراتيجية  باستخدام  الباحثين  من  العديد

 وتنميــة والتحصــيل البرجمــة مهارات تنمية على فاعليتها  وقياس  المختلفة،  التعليمية  وبالمراحل  المختلفة
 والكفــا�ت الناقــد  التفكــير  مهــارات  تنميــة  في  المفــاهيمي،  والاســتيعاب  الإلكــتروني،  التواصــل  مهارات
ــة، ــة العمليــ ــارات وتنميــ ــا التفكــــير مهــ  والمؤجــــل، المباشــــر والتحصــــيل والكتــــابي، القرائــــي والأداء العليــ
 – الشــمولية – التركيــز – (التوضــيح المقاليــة الكتابــة مهــارات وتحســين البديلــة، التصــورات وتعــديل
 الإنجليزيــة، باللغــة الأكاديميــة الكتابــة مهــارات تحســين المفــردات)، - والتخطــيط التنظــيم – التوليــف

 .  ILETS  اختبار أداء  أثناء الكتابة  قلق وخفض الناعمة  والمهارات
   للدراسة:  المنهجية الإجراءات

 الدراسة: منهج  أولاً:
 مراجعــة وبعــد عليهــا، الحصــول المــراد والمعلومــات وتســاؤلاتها وأهــدافها الدراســة طبيعة  ضوء  في
 اتبـــع الدراســـة، مجـــال في الســـابقة الدراســـات مراجعـــة وكـــذلك ومناهجـــه، العلمـــي البحـــث أدبيـــات

 الباحث:
 الـــرحلات تصــميم أنمــاط وهــو المســتقل المتغــير أثــر لقيــاس يســتخدم التجــريبي: شــبه المــنهج • 
 التواصــل لمهــارات الأدائيــة  والجوانــب  المعرفيــة  الجوانــب  وهمــا  التابعــة،  المتغــيرات  على  الويب  عبر  المعرفية

 بالدوادمي.  التربية بكلية  العليا  الدراسات  طلاب لدى للإنجاز  الدافعية  ومقياس الإلكتروني
 التصميم التجريبي للدراسة  (المقياس القبلي المجموعات المعالجة المقياس البعدي)  ١شكل 
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 أولى  تجر�ب�ة

 ثان�ة   تجر�ب�ة

 



 

 ٣٦٩ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الجزء الأول  –العدد السادس عشر 

 الويب ولها مستو�ن:المتغير المستقل: الرحلات المعرفية عبر 
 رحلات معرفية طويلة المدى. -
 رحلات معرفية قصيرة المدى. -
 المتغيرين التابعين:   
الجانــــب المعــــرفي المــــرتبط بمهــــارات التواصــــل الإلكــــتروني والدافعيــــة للإنجــــاز لــــدى طــــلاب  -١

 الدراسات العليا بكلية التربية (اختبار معرفي).
الجانب الأدائي لمهارات التواصل الإلكتروني لــدى طــلاب الدراســات العليــا بكليــة التربيــة   -٢

 (بطاقة الملاحظة). 
 الدافعية للإنجاز لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء (مقياس الدافعية). -٣

 ثالثاً: مجتمع وعينة الدراسة:
تكــون مجتمــع الدراســة مــن طــلاب الدراســات العليــا بجامعــة شــقراء، وتمثلــت عينــة الدراســة في 

ا، تم تقســيمهم إلى مجمــوعتين (٥٠عينــة كانــت عشــوائية قوامهــا ( ) مجموعــة تجريبيــة أولى، ٢٥) طالبــً
 ) مجموعة تجريبية ثانية.٢٥(

 خامساً: أدوات الدراسة:
 ولتحقيق أهداف الدّراسة والتحقُّق من فروضها؛ أعد الباحث الأدوات الآتية:

ــيلي لقيــــاس الجوانــــب المعرفيــــة لمهــــارات التواصــــل الإلكــــتروني لــــدى طــــلاب   -١ اختبــــار تحصــ
 الدراسات العليا بكلية التربية (من إعداد الباحث).

بطاقــات الملاحظــة: لقيــاس الجوانــب المهاريــة لمهــارات التواصــل الإلكــتروني لــدى طــلاب   -٢
 الدراسات العليا (من إعداد الباحث).

مقيـــــاس الدافعيـــــة للإنجـــــاز لـــــدى طـــــلاب الدراســـــات العليـــــا بجامعـــــة شـــــقراء (مـــــن إعـــــداد  -٣
 الباحث).

  



 

 ٣٧٠ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 أولاً: اختبار تحصيلي يقيس الجانب المعرفي لمهارات التواصل الإلكتروني:
قــام الباحــث بإعــداد جــدول المواصــفات للاختبــار، وتضــمن هــذا الجــدول عــدد المفــردات الــتي 
يشــملها الاختبــار بالنســبة لكــل هــدف مــن الأهــداف الإجرائيــة، وفيمــا يلــي شــرح مــوجز للاختبــار 

 التحصيلي:
 محتوى الاختبار: )١

 ) سؤالاً.٣٠تكون الاختبار بصورته النهائية من (
 الهدف من الاختبار:   )٢

يقــيس الجانــب المعــرفي لمهــارات التواصــل الإلكــتروني وذلــك مــن خــلال تطبيــق الاختبــار علــى 
العينة قبل دراستهم للرحلات المعرفية عبر الويب وبعد دراستهم لها؛ لتنمية الجوانب المعرفيــة لمهــارات 

 التواصل الإلكتروني لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء.
 تعليمات الاختبار: )٣
راعـــــى الباحـــــث أن تشـــــتمل أســـــئلة الاختبـــــار علـــــى الوضـــــوح والشـــــمولية والمباشـــــرة واضـــــحة  

ومباشــرة، وأن يختــار إجابــة واحــدة لكــل ســؤال، وراعــى كــذلك الارتبــاط والشــمول والبســاطة وعــدم 
 التداخل.
 صدق الاختبار )٤

 تأكد الباحث من صدق الاختبار وذلك من خلال ما يلي:
 الصدق الظاهري (التحكيمي):  -أ

) محكمــــين مختصــــين في مجــــال تكنولوجيــــا ٥تم عــــرض الصــــورة الأوليــــة للاختبــــار علــــى عــــدد (
التعليم ومناهج وطرق التدريس على درجة أستاذ دكتور وأستاذ مشارك بعدة جامعات مختلفة، وقــد 
أرفــق الباحــث مــع الاختبــار مقدمــة توضــح فيــه الهــدف مــن الاختبــار، وفي ضــوء آراء المحكمــين قــام 
الباحث بتعديل بعض الأسئلة، حتى وصل للصيغة النهائية للاختبــار، حيــث أصــبح جــاهزاً للتطبيــق 

 والاستخدام.
  



 

 ٣٧١ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الجزء الأول  –العدد السادس عشر 

 صدق الاتساق الداخلي: -ب
تأكــد الباحــث مــن تــوافر صــدق الاتســاق الــداخلي عــن طريــق تطبيــق الاختبــار علــى طــلاب  

الدراســات العليــا بجامعــة شــقراء، وبعــد جمــع البيــا�ت تم حســاب معامــل الارتبــاط بيرســون بــين كــل 
 سؤال أو عبارة من أسئلة الاختبار بالدرجة الكلية للاختبار.

 معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات الاختبار التحصيلي بالدرجة الكلية للاختبار  ١جدول 
 الارتباط معامل  رقم الفقرة معامل الارتباط  رقم الفقرة معامل الارتباط  رقم الفقرة

٠٫٥٤٧ ٢١ ** ٠٫٥٨٧ ١١ ** ٠٫٦٦٢ ١ ** 

٠٫٦٤٨ ٢٢ ** ٠٫٧٧٦ ١٢ ** ٠٫٦٥٧ ٢ ** 

٠٫٦٩٨ ٢٣ ** ٠٫٧٤٩ ١٣ ** ٠٫٥٧٥ ٣ ** 
٠٫٨٣٠ ٢٤ ** ٠٫٥٩٣ ١٤ ** ٠٫٦٩٨ ٤ ** 
٠٫٦٦٢ ٢٥ ** ٠٫٦٥٦ ١٥ ** ٠٫٦٩٦ ٥ ** 
٠٫٦٦٥ ٢٦ ** ٠٫٦٩٩ ١٦ ** ٠٫٥٠٦ ٦ ** 
٠٫٦٢٩ ٢٧ ** ٠٫٧٥١ ١٧ ** ٠٫٧٠٤ ٧ ** 
٠٫٦٦٦ ٢٨ ** ٠٫٦٥٧ ١٨ ** ٠٫٦٢٤ ٨ ** 
٠٫٦٠٣ ٢٩ ** ٠٫٧٢٢ ١٩ ** ٠٫٦٦٩ ٩ ** 
٠٫٧٨١ ٣٠ ** ٠٫٦٩٥ ٢٠ ** ٠٫٦٥٢ ١٠ ** 

 فأقل. ٠٫٠١** دالة عند مستوى الدلالة  
) أن قــيم معــاملات الارتبــاط بــين درجــة  ١تكشــف المؤشــرات الإحصــائية الموضــحة بالجــدول (

كل فقرةٍ من فقرات الاختبار التحصيلي بالدرجة الكلية للاختبار دالة إحصائيًّا عند مستوى دلالــة 
، وجميعهـــا قـــيم موجبـــة؛ مـــا يعـــني وجـــود درجـــة عاليـــة مـــن الاتســـاق الـــداخلي وارتبـــاط فقـــرات ٠٫٠١

 الاختبار بالدرجة الكلية، بما يعكس درجةً عاليةً من الصدق لفقرات الاختبار.  
 ثبات الاختبار: -ج
يثبت الاختبار ويعدّ أداة ثابتة وصحيحة في حال تمــت إعادتــه وثبتــت نفــس النتــائج، حيــث  

ــن ( ــة مـ ــتطلاعية مكونـ ــة اسـ ــى عينـ ــار علـ ــق الاختبـ ــة ٦تم تطبيـ ــا بجامعـ ــات العليـ ــن طـــلاب الدراسـ ) مـ
)، ٠٫٨٥٧شـــقراء، وتم حســـاب معامـــل الثبـــات بطريقـــة ألفـــا كرونبـــاخ، حيـــث بلغـــت قيمـــة الثبـــات (



 

 ٣٧٢ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

)، ممـــا يـــدل علـــى أن الاختبـــار يتمتـــع ٠٫٨٤٢بينمـــا بلغـــت قيمـــة الثبـــات بطريقـــة التجزئـــة النصـــفية (
 بدرجة عالية من الثبات وبالتالي يمكن الاعتماد عليه في التطبيق الميداني للدراسة.

 الصورة النهائية للاختبار التحصيلي: • 
في ضــوء أراء المحكمــين، ومــا أســفرت عنــه التجربــة الاســتطلاعية للاختبــار التحصــيلي، وبعــد  

) ٣٠التأكد مــن صــدق وثبــات الاختبــار، أصــبح الاختبــار التحصــيلي يتكــون بصــورته النهائيــة مــن (
) فقــرة مــن أســئلة ١٥) فقــرة مــن أســئلة الصــواب والخطــأ، وكــذلك عــدد (١٥ســؤالاً شملــت عــدد (

 الاختيار من متعدد، وبذلك أصبح صالحاً للتطبيق الميداني بصورته النهائية.
 ثانياً: بطاقة ملاحظة تقيس الجانب الأدائي لمهارات التواصل الإلكتروني:

 مرت عملية إعداد بطاقة الملاحظة بعدة مراحل هي:
 تحديد الهدف من بطاقة الملاحظة:  -١

تهــدف بطاقــة الملاحظــة إلى قيــاس الأداء المهــاري لمهــارات التواصــل (عينــة الدراســة)، بهــدف 
معرفة مستوى الطلاب في الجوانب الأدائية المرتبطة بالمهارات (المستوى القبلي) وبعد دراسة المحتوى 

 التعليمي (المستوى البعدي).
 إعداد تعليمات بطاقة الملاحظة: -٢

تمــت مراعــاة تــوفر تعليمــات بطاقــة الملاحظــة بحــث تكــون واضــحة ومحــددة في الصــفحة الأولى 
 لبطاقة الملاحظة، قد اشتملت على التعرف على خيارات الأداء والتقدير الكمي لها.

 مكو�ت بطاقة الملاحظة: -٣
) فقـــرة تقـــيس الجانـــب الأدائـــي لمهـــارات التواصـــل، وهـــذه ٢٠تكونـــت بطاقـــة الملاحظـــة مـــن (

 ) فقرات لكل بعد، وهي كالتالي:٥الفقرات تم توزيعها على أربعة أبعاد، بواقع (
 أولاً: مهارات الحوار. • 
 ثانياً: مهارات النقاش. • 
 ثالثاً: مهارات المشاركة. • 
 رابعاً: مهارات التصفح. • 



 

 ٣٧٣ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الجزء الأول  –العدد السادس عشر 

 ضبط بطاقة الملاحظة: -٤
 وقد مر ضبط بطاقة الملاحظة بمرحلتين:

 صدق بطاق الملاحظة: • 
 الصدق الظاهري (التحكيمي):  -أ

قــــــام الباحــــــث بعــــــرض بطاقــــــة الملاحظــــــة في صــــــورتها الأوليــــــة علــــــى مجموعــــــة مــــــن المحكمــــــين 
ــور  ــتاذ دكتـ ــة أسـ ــنفس علـــى درجـ ــم الـ ــيم وطـــرق التـــدريس وعلـ ــا التعلـ ــال تكنولوجيـ المتخصصـــين في مجـ
وأســتاذ مشــارك بعــدة جامعــات مختلفــة، وقــد أرفــق الباحــث مــع بطاقــة الملاحظــة مقدمــة توضــح فيــه 
الهـــدف منهـــا، وفي ضـــوء آراء المحكمـــين قـــام الباحـــث بتعـــديل بعـــض الأســـئلة، وصـــولاً إلى الصـــيغة 

) فقــرة، وبلغــت ٢٠النهائية لبطاقة الملاحظة؛ لتصبح قابلة للاستخدام، فأصــبحت البطاقــة تشــمل (
 ) درجة، وأجمع المحكمون على الغرض الذي أعدت من أجله.٢٠النهاية العظمى لدرجاته (

 صدق الاتساق الداخلي:   -ب
ــدق   ــق مـــن صـ ــام الباحـــث بالتحقـ ــة، قـ ــة الملاحظـ ــاهري لبطاقـ ــن الصـــدق الظـ ــق مـ ــد التحقـ بعـ

الاتســاق الــداخلي، وهــو يعطــي صــورة عــن مــدى اتســاق العبــارات مــع الدرجــة الكليــة لــلأداة، وتم 
التأكد من توافر صدق الاتساق الداخلي عن طريق تطبيق بطاقة الملاحظة على طلاب الدراســات 

 ) طلاب من خارج عينة الدراسة.٦العليا بكلية التربية بالدوادمي وعددهم (
 معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات بطاقة الملاحظة بالدرجة الكلية لبطاقة الملاحظة  ٢جدول 

 معامل الارتباط  رقم الفقرة معامل الارتباط  رقم الفقرة

٠٫٨١٢ ١١ ** ٠٫٨٢٩ ١ ** 

٠٫٨٤١ ١٢ ** ٠٫٨٣٧ ٢ ** 

٠٫٦٨٩ ١٣ ** ٠٫٨٨٥ ٣ ** 
٠٫٨٣٤ ١٤ ** ٠٫٨٤٩ ٤ ** 
٠٫٨٨٠ ١٥ ** ٠٫٨٧٧ ٥ ** 
٠٫٧٩٦ ١٦ ** ٠٫٧٥٢ ٦ ** 
٠٫٧٩٥ ١٧ ** ٠٫٧٩٥ ٧ ** 



 

 ٣٧٤ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 معامل الارتباط  رقم الفقرة معامل الارتباط  رقم الفقرة
٠٫٧٣١ ١٨ ** ٠٫٨٤٩ ٨ ** 
٠٫٧٨٥ ١٩ ** ٠٫٧٢٣ ٩ ** 
٠٫٨٦٦ ٢٠ ** ٠٫٨٠٧ ١٠ ** 

 فأقل. ٠٫٠١** دالة عند مستوى الدلالة  
الموضحة بالجدول ( المؤشرات الإحصائيَّة  استعراض  قِيَم معاملات ٢من خلال  أن  يتبين   ،(

الذي   للبُعد  الكلية  بالدرجة  الملاحظة  بطاقة  فقرات  من  فقرة  درجة كل  بين  إليه الارتباط  تنتمي 
وجميعها قيم موجبة؛ ما يعني وجود درجة عالية من    ٠٫٠١الفقرة، دالة إحصائيًّا عند مستوى دلالة  

الاتساق الداخلي وارتباط المقياس بفقراته بما يعكس درجة عالية من الصدق لأبعاد وفقرات بطاقة  
 الملاحظة. 

 ج. الصدق البنائي: 
قام الباحث بحساب الصدق البنائي من خلال حساب معامل الارتباط بين درجة كل بعد  

 من أبعاد بطاقة الملاحظة بالدرجة الكلية للملاحظة. 
 معاملات الارتباط بين درجة كل بعد من أبعاد بطاقة الملاحظة بالدرجة الكلية للبعد  ٣جدول رقم 

 معامل الارتباط  بطاقة ملاحظة الجانب الأدائي لمهارات التواصل الإلكتروني 
** ٠٫٨٩٠ أولاً: مهارات الحوار. ١  

** ٠٫٩٤٧ ثانياً: مهارات النقاش. ٢  

** ٠٫٩٠٣ ثالثاً: مهارات المشاركة. ٣  

 ٠٫٨٧٥ رابعاً: مهارات التصفح. ٤

 فأقل. ٠٫٠١** دالة عند مستوى الدلالة  
النتائج الموضحة بالجدول ( ) إلى أن قيم معاملات الارتباط بين درجة كل بعُدٍ من  ٣تُشير 

إحصائيًّا  دالة  الكلية  بالدرجة  الإلكتروني  التواصل  لمهارات  الأدائي  الجانب  ملاحظة  بطاقة  أبعاد 
، وجميعها قيم موجبة؛ ما يعني وجود درجةٍ عالية من الاتساق الداخلي  ٠٫٠١عند مستوى دلالة  

 وارتباط المقياس بأبعاده، بما يعكس درجة عالية من الصدق لأبعاد بطاقة الملاحظة.
 ثبات بطاقة الملاحظة: •
 لقياس مدى ثبات بطاقة الملاحظة الدِّراَسَة؛ استخدم البَاحث طريقتين وهما: 



 

 ٣٧٥ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الجزء الأول  –العدد السادس عشر 

 ). Cronbach'aAlpha.(معادلة ألفا كرو نباخ ١ 
 .طريقة التجزئة النصفية، وذلك على النحو التالي:٢ 

 قيم الثبات لبطاقة الملاحظة  ٤جدول رقم 

 بطاقة الملاحظة 
عدد  
 الفقرات

قيم ألفا  
 كرونباخ 

قيم التجزئة  
 النصفية 

 ٠٫٨٤٩ ٠٫٨٥٥ ٥ مهارات الحوار.  البعد الأول 

البعد الثاني    ٠٫٨٠١ ٠٫٨٧٠ ٥ مهارات النقاش.  

البعد الثالث    ٠٫٧٧٨ ٠٫٨٥٧ ٥ مهارات المشاركة. 

البعد الرابع    ٠٫٨٢٢ ٠٫٨٨٩ ٥ مهارات التصفح.  

الثبات العام لبطاقة الملاحظة    ٠٫٩٤٩ ٠٫٨٨٥ ٢٠ 

) الموضحة بالجدول  النتائج  استعراض  لأبعاد ٤من خلال  الثبات  معاملات  قيم  أن  يتبين   (
)، أما الثبات العام فقد بلغ  ٠٫٨٨٩) و (٠٫٨٥٥بطاقة الملاحظة مرتفعة، حيثُ تراوحت ما بين (

) وذلك بطريقة ألفا كرونباخ، أما بطريقة التجزئة النصفية فقد تراوحت معاملات الثبات  ٠٫٨٨٥(
)،  ٠٫٩٤٩)، بينما بلغ معامل الثبات العام (٠٫٨٤٩) و (٠٫٧٧٨لأبعاد بطاقة الملاحظة ما بين (

وجميعها معاملات ثبات مرتفعة، مما يدل على أن بطاقة ملاحظة الجانب الأدائي لمهارات التواصل  
 الإلكتروني، وبالتالي يمكن الاعتماد عليه في التطبيق الميداني للدراسة.

 الصورة النهائية لبطاقة الملاحظة:  •
من   التأكد  وبعد  للبطاقة،  الاستطلاعية  التجربة  عنه  أسفرت  وما  المحكمين،  أراء  ضوء  في 

 ) تشمل  البطاقة  أصبحت  البطاقة،  وثبات  لدرجاتها ٢٠صدق  العظمى  النهاية  وبلغت  فقرة،   (
إلى  ٢٠( وصلت  قد  تكون  ذلك  ضوء  وفي  الميداني،  للتطبيق  صالحة  أصبحت  وبذلك  درجة   (

 صورتها النهائية. 
  



 

 ٣٧٦ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 ثالثاً: مقياس دافعية الإنجاز لطلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء:
الهدف من المقياس: يهدف المقياس إلى قياس الدافعية للإنجاز في الرحلات المعرفية لدى عينة  

 الدراسة، وهم طلاب الدراسات العليا بكلية التربية.
تحديد محاور مقياس الدافعية للإنجاز: سعياً لتحديد محاور المقياس تم الاطلاع على الأدبيات  
والدراسات السابقة المرتبطة بقياس الدافعية للإنجاز، وحددت محاور المقياس، وصيغت عباراته التي  

) عبارة موزعة على المحاور  ٢٠تغطي المحاور الأربع للمقياس، وعلى ضوء ذلك تكون المقياس من ( 
) عبارات،  ٥) عبارات، ومستوى الطموح وضمن ( ٥الأربع، وهي : العلاقات والمشاركة وتضمن (

) عبارات، وقد وضعت خمسة  ٥) عبارات، والأهمية والمثابرة وتضمن (٥والثقة بالنفس وتضمن (
 Likertاحتمالات للاستجابة على كل عبارة من عبارات المقياس والتي تعتمد على طريقة ليكرت  

 وتتفاوت في شدتها بين الموافقة التامة وعدم الموافقة التامة.
المتخصصين في مجال علم  المقياس على مجموعة من  المقياس: تم عرض  للتحقق من صدق 
إذا كانت   ما  تحديد  منهم  وطلب  التعليم،  تكنولوجيا  ومجال  النفسي،  والقياس  التربوي  النفس 
ملائمتها  ومدى  عبارة،  وضوح كل  درجة  وتحديد  فيه،  وردت  الذي  المحور  إلى  تنتمي  العبارات 
منها   بعض  وحذف  واختصارها  العبارات  بعض  صياغة  بتعديل  المحكمون  أوصى  وقد  للمقياس، 

) المقياس  تضمن  اللازمة  التعديلات  إجراء  وبعد  المقياس،  لمحاور  ملائمتها  عبارة،  ٢٠لعدم   (
) طلاب للتحقق  ٦وطبقت الصورة الأولية للمقياس على عينة الدراسة الاستطلاعية التي عددها (

 من الصدق والثبات وذلك على النحو التالي:
البَاحِثَ  قام  للمقياس،  الداخلي  الاتساق  صدق  من  للتحقُّق  الداخلي:  الاتِّساق  صِدقُ 
الارتباط   معامل  بحساب  قام  ثم  شقراء،  بجامعة  العليا  الدراسات  طلاب  على  المقياس  بتطبيق 

 بيرسون بين درجة كل فقرة من فقرات المقياس بالدرجة الكلية، والجدول التالي يوضح ذلك:
 معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات المقياس بالدرجة الكلية للمقياس  ٥جدول 

 معامل الارتباط  رقم الفقرة معامل الارتباط  رقم الفقرة

٠٫٧٣٨ ١ **  ٠٫٨٣٦ ١١ **  

٠٫٨١٦ ٢ **  ٠٫٦٨٤ ١٢ **  
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 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة
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 معامل الارتباط  رقم الفقرة معامل الارتباط  رقم الفقرة
٠٫٨٣١ ٣ **  ٠٫٧٩٢ ١٣ **  

٠٫٨٠٨ ٤ **  ٠٫٨٣٥ ١٤ **  

٠٫٨٧٤ ٥ **  ٠٫٧٩٦ ١٥ **  

٠٫٨٤٢ ٦ **  ٠٫٦٠١ ١٦ **  

٠٫٧٩٤ ٧ **  ٠٫٧٠٤ ١٧ **  

٠٫٧٢١ ٨ **  ٠٫٥٤٢ ١٨ **  

٠٫٧١١ ٩ **  ٠٫٥٦١ ١٩ **  

٠٫٥٠٧ ١٠ **  ٠٫٧٦٤ ٢٠ **  

 فأقل. ٠٫٠١** دالة عند مستوى الدلالة  
الموضحة بالجدول ( المؤشرات الإحصائيَّة  استعراض  قِيَم معاملات ٥من خلال  أن  يتبين   ،(

عند   إحصائيًّا  دالة  للمقياس  الكلية  بالدرجة  المقياس  فقرات  من  فقرة  درجة كل  بين  الارتباط 
وجميعها قيم موجبة؛ ما يعني وجود درجة عالية من الاتساق الداخلي وارتباط    ٠٫٠١مستوى دلالة  

 المقياس بفقراته بما يعكس درجة عالية من الصدق لفقرات المقياس.
 الصدق البنائي:  

قام الباحث بحساب الصدق البنائي من خلال حساب معامل الارتباط بين درجة كل بعد  
 من أبعاد مقياس دافعية الإنجاز بالدرجة الكلية للمقياس.

 معاملات الارتباط بين درجة كل بعد من أبعاد مقياس دافعية الإنجاز بالدرجة الكلية للبعد  ٦جدول رقم 
الإنجازمقياس دافعية                     معامل الارتباط               

** ٠٫٨٦٢ العلاقات والمشاركة  ١  

** ٠٫٨٢٠ مستوى الطموح  ٢  

** ٠٫٨٥٦ الثقة بالنفس  ٣  

** ٠٫٨٤٤ الأهمية والمثابرة  ٤  

 فأقل. ٠٫٠١** دالة عند مستوى الدلالة  
النتائج الموضَّحة بالجدول ( ) أن قيم معاملات الارتباط بين درجة كل بعُدٍ من  ٦يتبين من 

دلالة   مستوى  عند  إحصائيًّا  دالة  للمقياس  الكلية  بالدرجة  الإنجاز  دافعية  مقياس  ،  ٠٫٠١أبعاد 



 

 ٣٧٨ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

وجميعها قيم موجبة؛ ما يعني وجود درجةٍ عالية من الاتساق الداخلي وارتباط المقياس بأبعاده، بما 
 يعكس درجة عالية من الصدق لأبعاد مقياس دافعية الإنجاز.

 ثباتُ أداة الدِّراَسَة:
بحساب    الباحث  قام  ألفا كرونباخ، كما  معادلة  باستخدام  المقياس،  ثبات  من  التأكُّد  تم 

 الثبات باستخدام طريقة التجزئة النصفية، وجاءت النتائج، كما يوضحها الجدول التالي:
 قيم معاملات الثبات لمقياس دافعية الإنجاز  ٧جدول 

 مقياس دافعية الإنجاز 
عدد  
 الفقرات

 قيم الثبات

 التجزئة النصفية  ألفا كرونباخ 

 ٠٫٨٥٠ ٠٫٩٠٩ ٥ العلاقات والمشاركة  البُعد الأول 

 ٠٫٨٥٥ ٠٫٨٨٦ ٥ مستوى الطموح  البُعد الثاني 

 ٠٫٨٥٩ ٠٫٩٠٥ ٥ الثقة بالنفس  البُعد الثالث 

 ٠٫٨٧٧ ٠٫٨٦٧ ٥ الأهمية والمثابرة  البُعد الرابع 

الإنجازالثبات العام لمقياس دافعية   ٠٫٨٤٩ ٠٫٨٨٥ ٢٠ 

) بالجدول  الموضحة  الإحصائيَّة  المؤشرات  نباخ ٧تكشفُ  ألفا كرو  الثبات  معاملات  أن   (
)، أما الثبات العام  ٠٫٩٠٩و  ٠٫٨٦٧لأبعاد مقياس دافعية الإنجاز مرتفعة حيثُ تراوحت ما بين (

) بلغ  فقد  المقياس  ٠٫٨٨٥للمقياس  لأبعاد  الثبات  معاملات  أما  ألفا كرونباخ،  بطريقة  وذلك   ،(
) بين  ما  تراوحت  فقد  النصفية  التجزئة  بلغ  ٠٫٨٧٧و  ٠٫٨٥٠بطريقة  للمقياس  العام  والثبات   ،(

)، وجميعها معاملات ثبات مرتفعة، مما يدل على أن مقياس دافعية الإنجاز يتمتع بدرجة  ٠٫٨٤٩(
 عالية من الثبات. 

الصورة النهائية لمقياس الدافعية للإنجاز: بعد تأكد الباحث من صدق المقياس وثباته أصبح  
) من  ويتكون  النهائية  (٢٠المقياس في صورته  بواقع  أبعاد  أربعة  على  موزعة  عبارة،  فقرات  ٥)   (

 ) درجة.١٠٠لكل بعد، والدرجة النهائية للمقياس (
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 إجراءات الدراسة: 
هذه   تتفق  أغلبها  ولكن  وكثيرة،  متعددة  التعليمي  التصميم  نماذج  التجريبية:  المعالجة  مواد 
التعليمي، إلا أ�ا تختلف في بعض الإجراءات والخطوات   للتصميم  المراحل الأساسية  النماذج في 
الباحث  استعان  لذا  النموذج،  مصمم  نظر  وجهة  باختلاف  وذلك  المراحل،  بعض  في  الفرعية 

) في تصميم الموضوعات المحددة وفق استراتيجية الرحلات    ADDIEبنموذج التصميم التعليمي (  
التحليل    : الآتية  المراحل  في  النموذج  هذا  مراحل  وتتلخص  الويب،  عبر  ،    Analysisالمعرفية 

التطوير    Designالتصميم    ،Development    التنفيذ  ،Implement    التقويم  ،Evaluation 

(Branch,2009) . 
 ويمكن تحديد هذه المراحل فيما يلي:

: بعد تحديد المشكلة قام الباحث بصياغة الأهداف التعليمية   Analysisمرحلة التحليل   •
للموضوعات المحددة وهي موزعة على المجالات المعرفية والوجدانية والمهارية، كما تم تحديد الطلاب  

) طالبًا، وتم مراعاة ٥٠عينة الدراسة من طلاب الدراسات العليا بكلية التربية بالدوادمي وعددهم (
والإنترنت،  الكمبيوتر  استخدام  لمهارات  امتلاكهم  من  والتأكد  مستواهم  حيث  من  خصائصهم 
حيث هم في حاجة إلى طريقة للبحث عن المعلومات في خطوات محددة توفر لهم الوقت والجهد،  

 مع الاستعانة بمعمل الكمبيوتر بالكلية والمتصلة أجهزته بالإنترنت في تنفيذ التجربة. 
: في هذه المرحلة تم تجميع عناصر التعلم المختلفة من نصوص Designمرحلة التصميم   •

وصور ورسوم ومقاطع فيديو، وتصميم الشكل العام للرحلات المعرفية عبر الويب، وتحديد الخطة  
الزمنية للتطبيق وتحديد الرحلات المطلوبة بحيث تتضمن العناصر الأساسية المكونة للرحلة المعرفية، 

 الخاتمة). –معايير التقويم  –العمليات  -تحديد المصادر –تحديد المهام  –وهي: (المقدمة 
: وفيها تتم الاستعانة ببعض البرامج الأخرى من بر�مج Developmentمرحلة التطوير   •

Woord  الفوتوشوب مناسبة   Photoshopوبر�مج  بامتدادات  وتخزينها  الصور  ومعالجة  لتصميم 
 ، وغيرها.Power point Kالإنترنت، وبر�مج الباوربوينت 



 

 ٣٨٠ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

التنفيذ   • : وفيها يتم تدريب الطلاب على كيفية استخدام الرحلات Implementمرحلة 
الرحلات   نشر  ويتم  من خلالها،  المعلومات  عن  الإنترنت  البحث عبر  وكيفية  الويب  عبر  المعرفية 

 المعرفية عبر الويب لتصبح جاهزة للوصول لها.
التقويم   • الويب Evaluationمرحلة  عبر  المعرفية  الرحلات  عرض  تم  المرحلة  هذه  في   :

الذي   للهدف  تحقيقها  مدى  من  للتأكد  المحكمين  من  مجموعة  على  الباحث  من  والمصممة 
استطلاعية   عينة  على  تجربتها  إلى  بالإضافة  المقترحة،  التعديلات  إجراء  وتم  أجله،  من  صممت 

) سهولة ٦بلغت  من  للتأكد  الحالية،  الدراسة  عينة  غير  العليا  الدراسات  طلاب  من  طلاب   (
مواد   أصبحت  وبذلك  بها،  المحددة  المهام  لتنفيذ  المخصص  والزمن  للعينة  ومناسبتها  استخدامها 

 المعالجة التجريبية ممثلة في الرحلات المعرفية المصممة جاهزة للتطبيق. 
استخدمت  الدِّراَسَة؛  هذه  تم جمعها في  التي  البيا�ت  لتحليل  الإحصائية:  المعالجة  أساليب 
الاجتماعية  للعلوم  الإحصائيَّة  الحزم  بر�مج  من  المناسبة  الإحصائيَّة  الأساليب  بعض  البَاحِثَة 

)Statistical Package for Social Sciences) والذي يرمز له اختصاراً بالرمز (SPSS  ومن أبرز ،(
ارتباط   معامل  المعياري،  الانحراف  المتوسطُ الحسابي،  المئوية،  والنسب  التكراراتُ  الأساليب:  تلك 

ألفا كرونباخ معامل  (   -بيرسون،  النصفية  (ت):(Split-Halfالتجزئة  اختبار   ،(independent 

samples t- test " مربع إيتا (𝒏𝒏 𝟐𝟐 .لتحديد حجم أثر البر�مج ،" 
 تحليل ومناقشة نتائج الدراسة:  

إجابة السؤال الأول: والذي ينص على :" ما مهارات التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز 
 المطلوب توافرها لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء "؟

قام الباحث بالتوصل إلى قائمة بمهارات التواصل الإلكتروني لطلاب الدراسات العليا بجامعة  
التواصل   تناولت  التي  السابقة  والدراسات  والأدبيات  النظرية  الأطر  دراسة  خلال  من  شقراء 
النهائية   الصورة  إلى  التوصل  تم  ومقترحاتهم  أرائهم  ضوء  وفي  المحكمين،  على  وعرضها  الإلكتروني 

 للقائمة.
إجابة السؤال الثاني: والذي ينص على: " ما التصور المقترح لأنماط تصميم الرحلات المعرفية 

 عبر الويب لتنمية مهارات التواصل الإلكتروني لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء"؟ 
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هذا   نتائج  وتحليلها وفي ضوء  بدراستها  وقام  التعليمي،  التصميم  نماذج  على  الباحث  اطلع 
الخاص  الجزء  في  ذلك  توضيح  وتم  الحالية،  الدراسة  طبيعة  يناسب  نموذج  اختار  التحليل 

 بالإجراءات. 
المعرفية عبر  الرحلات  أثر اختلاف تصميم  ما   " الثالث: والذي ينص على:  السؤال  إجابة 
طلاب   لدى  الإلكتروني  التواصل  لمهارات  المعرفية  الجوانب  لتنمية  المدى  قصيرة)  (طويلة/  الويب 

 الدراسات العليا بجامعة شقراء"؟
وللإجابة على هذا السؤال قام الباحث بالتحقق من الفرض الأول: والذي ينص على أنه:  

دال إحصائيًّا عند مستوى ( ) بين متوسطي درجات طلاب المجموعة الأولى  ٠٫٠٥" يوجد فرق 
(رحلات معرفية طويلة المدى)، ودرجات طلاب المجموعة التجريبية الثانية (رحلات معرفية قصيرة 

 المدى) في التطبيق البعدي للاختبار التحصيلي، لصالح المجموعة التجريبية الأولى". 
 ولاختبار صحة هذا الفرض قام الباحث بالتالي:

 أولاً: التحقق من تكافؤ المجموعتين:
التالي   والجدول  المجموعتين  تكافؤ  من  بالتحقق  الباحث  قام  الفرض  هذا  من  التحقق  قبل 

 يوضح ذلك: 
 الفرق في التطبيق القبلي بين درجات طلاب المجموعتين بعد�ًّ في الاختبار التحصيلي ٨جدول 
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 ٤٫٥٨٣ ١٤٫٢٠ ٢٥ المجموعة الأولى 
٠٫٧٥٧ ٤٨ ٠٫٣١٢ 

 ٣٫٥٢٠ ١٣٫٨٤ ٢٥ المجموعة الثانية 

) الجدول  من  (٨يتضح  بلغت  قيمة (ت)  أن  دلالة  ٠٫٣١٢)  مستوى  عند   ،()٠٫٧٥٧  ،(
)، مما يدل على عدم وجود فرق دال إحصائيًّا بين متوسطي درجات  ٠٫٠٥وهي قيمة أعلى من (

(الرحلات  الثانية  التجريبية  والمجموعة  المدى)،  طويلة  المعرفية  (الرحلات  الأولى  التجريبية  المجموعة 
المعرفية قصيرة المدى) في الجوانب المعرفية لمهارات التواصل الإلكتروني لدى طلاب الدراسات العليا  

 بجامعة شقراء، وبالتالي تكافؤ المجموعتين قبليًّا في الاختبار التحصيلي.
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التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 ثانياً: التحقق من الفرضية: 
المعياري، كما  والانحراف  الحسابي  المتوسط  الباحث  استخدم  الفرضية  هذه  من  للتحقُّق 
استخدم اختبار "ت"؛ للتعرف على الفرق بين متوسطي درجات طلاب المجموعة الأولى (رحلات  
معرفية طويلة المدى)، ودرجات طلاب المجموعة التجريبية الثانية (رحلات معرفية قصيرة المدى) في  
الأثر،  حجم  لتحديد  إيتا؛  مربع  الباحث  استخدم  ، كما  بعد�ًّ للاختبار  التحصيلي  التطبيق 

 ) يوضح ذلك: ٩والجدول (
 يوضح الفرق في التطبيق البعدي بين المجموعتين  ٩جدول 
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 ٤٫٩٩٩ ٢٢٫٣٦ ٢٥ المجموعة الأولى 
 كبير ٠٫٧١١ ٠٫٠٠٠ ٤٨ ٧٫٠٠٦

 ٣٫٧٠٧ ١٣٫٦٤ ٢٥ المجموعة الثانية 

 فأقل. ٠٫٠١دالة عند مستوى الدلالة  **  
) عن وجود فروق ذات دلالة إحصائيَّة  ٩تكشف المؤشرات الإحصائيَّة الموضحة بالجدول (

بين متوسطي درجات طلاب المجموعة التجريبية الأولى (رحلات معرفية    ٠٫٠٥عند مستوى دلالة  
الثانية   التجريبية  المجموعة  طلاب  ودرجات  المدى)،  في  طويلة  المدى)  قصيرة  معرفية  (رحلات 

، حيث بلغت مستوى الدلالة ( ؛ ٠٫٠٥)، وهي أقل من  ٠٫٠٠التطبيق التحصيلي للاختبار بعد�ًّ
ما يدل على وجود فروق دالة إحصائيًّا في التطبيق البعدي بين المجموعة التجريبية الأولى والمجموعة  
الثانية، ومن خلال المتوسطات الحسابية الموضحة بالجدول أعلاه يتبين أن الفروق لصالح المجوعة 
التجريبية الأولى؛ وذلك لأ�ا حصلت على أعلى متوسط حسابي مما يدل على وجود أثر لتصميم  
التواصل   لمهارات  المعرفية  الجوانب  لتنمية  المدى  قصيرة)   / (طويلة  الويب  عبر  المعرفية  الرحلات 

 الإلكتروني لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء.
)؛ لتحديد حجم التأثير، حيث  η  ٢وتأكيدًا لتلك النتيجة؛ قام الباحث بحساب مربع إيتا (

)، وهي قيم تدل على وجود أثر كبير لاستخدام تصميم الرحلات  ٠٫٧١١بلغت قيمة مربع إيتا (
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 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة
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الإلكتروني   التواصل  لمهارات  المعرفية  الجوانب  لتنمية  المدى  قصيرة)   / (طويلة  الويب  عبر  المعرفية 
 لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء.

دال    فروق  يوجد   " أنه  على  ينص  والذي  الأول  الفرض  قبول  يمكن  ذلك  ضوء  وعلى 
) مستوى  عند  معرفية  ٠٫٠٥إحصائيًّا  (رحلات  الأولى  المجموعة  طلاب  درجات  متوسطي  بين   (

في   المدى)  قصيرة  معرفية  (رحلات  الثانية  التجريبية  المجموعة  طلاب  ودرجات  المدى)،  طويلة 
 التطبيق البعدي للاختبار التحصيلي، لصالح المجموعة التجريبية الأولى".

المدى)   طويلة  معرفية  (رحلات  الأولى  التجريبية  المجموعة  طلاب  تفوق  الباحث  ويرجع 
المعرفية   الجوانب  في  المدى)  قصيرة  معرفية  (رحلات  الثانية  التجريبية  المجموعة  طلاب  ودرجات 
لمهارات التواصل الإلكتروني إلى استخدام بيئة تعلم قائمة على الرحلات المعرفية عبر الويب، ساهم 
في تمكن طلاب المجموعة التجريبية الأولى من الإلمام بالجوانب المعرفية لمهارات التواصل الإلكتروني، 

 وذلك قد يكون للأسباب الآتية:
المتعة  • عامل  توفير  على  ساعد  الدراسة  ساعات  عدد  وز�دة  المعرفية  الرحلات  طول 

 والجاذبية. 
الحوار،   • تعزز  التي  الاستقصائية،  الأنشطة  على  الويب  غير  المعرفية  الرحلات  تركز 

والتفاعل، وطرح الأسئلة، والتفاوض، والمشاركة النشطة للطلاب، الأمر الذي العكس إيجابا على  
 تعلمهم.
طبيعة التعليم باستخدام الرحلات المعرفية، والتي تعتمد في تقديم المعلومة للطلاب عبر   •

توظيف رحلات المتعة من المعرفة والأنشطة الإلكترونية، حيث يقوم الطلاب من خلالها بالبحث 
 الإلكتروني بشكل فردي أو جماعي تعاون بهدف الوصول الصحيح والمباشر للمعلومات.

الناقدة  • التأملية  الأنشطة  في  الطلاب  مشاركة  في  الويب  عبر  المعرفية  الرحلات  تسهم 
مصادر   من  وغيرها  والمراجع  البحثية  المواقع  من  إليها  توصلوا  التي  المعلومات  بمناقشة  للمعلومات 

 التعلم. 
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 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

وتنفيذ   • بأنفسهم،  والمعلومات  المعارف  إلى  التوصل  في  وفاعليتهم  الطلاب  نشاط  ازداد 
المهام التعليمية وفق مراحل تنفيذ الرحلة المعرفية، وذلك من خلال ثقتهم بأنفسهم وبقدراتهم حيث 

 تتيح الرحلات المعرفية للطلاب فرض استكشاف المعلومات بأنفسهم. 
الطلاب  • من خلالها  يكتسب  تعلمية،  تعليمية  مواقف  للطلاب  المعرفية  الرحلات  توفر 

 الخبرات المتنوعة، والتوصل إلى المعارف من خلال التعلم النشط القائم على جهد الطلاب.
التعلم والحصول على Web Questاستراتيجية " • " تعمل على ز�دة دافعية الطلاب نحو 

 مخرجات تعليمية محددة في وقت محدد.
المهام   • مختلف  وإنجاز  والخبرات  المعرفة  من  المزيد  اكتساب  من  المعرفية  الرحلات  تمكن 

التعليمية الموكلة إليهم من أفضل الطرق بين أساليب دمج التكنولوجيا في التعليم؛ لما لها من سهولة 
توظيف داخل المؤسسة التعليمية، الحصول على المعلومات من عدة مصادر علمية ساعد في ز�دة  

 إقبال الطلاب على التعلم واستثارة دافعيتهم وتحويلهم إلى باحثين عن المعرفة.
ز�دة تحصيل الطلاب وحصولهم على المعلومة بطريقة أسهل وأسرع وز�دة دافعيتهم نحو  •

التعلم، السماح للطالب أن يستكشف قضا� معينة ويتحقق بنفسه من المعرفة ويحقق بناء معرفي 
 خاص به.

الأفكار  • ومشاركة  الذهني  العصف  مناقشات  ز�دة  في  المعرفية  الرحلات  ساعدت 
 والمناقشة والعروض التقديمية.

الطلاب  • فهم  على  ساعد  مما  وفيديو  صوتية  مقاطع  على  المعرفية  الرحلات  احتواء 
النظرية والمعرفية مما تسبب في   المعلومات  له الأثر الكبير في ز�دة  العلمي، والذي كان  للمحتوى 

 ارتفاع درجات الاختبار التحصيلي البعدي. 
 ز�دة التعاون بين الطلاب والتواصل الاجتماعي نظراً للعمل في مجموعات صغيرة.   •
في البيت وأحيا�ً تكون لأكثر   Web Questسهولة إعادة تطبيق الطالب استراتيجية "" •

 من مرة لمراجعة أي معلومة أو مفهوم علمي غير واضح بالنسبة للطالب.
على    • مساعدتهم  تصوراتهم  حول  الطلاب  يقدمها  التي  والتفسيرات  التساؤلات  كثرة 
 الفهم.
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 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الجزء الأول  –العدد السادس عشر 

 يتعلم كل طالب وفق قدراته ومستواه ودوافعه وسرعة تعلمه. •
(السيد،   دراسة  نتائج  مع  الدراسة  هذه  نتائج  وعامر، ٢٠١٢واتفقت  (إبراهيم  ودراسة   ،(

 ) في الجوانب المعرفية لمهارات التواصل الإلكتروني. ٢٠١٩
عبر  المعرفية  الرحلات  تصميم  اختلاف  أثر  ما   " على:  ينص  والذي  الرابع:  السؤال  إجابة 
التواصل الإلكتروني لدى طلاب   لتنمية الجوانب الأدائية لمهارات  الويب (طويلة / قصيرة) المدى 

 الدراسات العليا بجامعة شقراء"؟
وللإجابة على هذا السؤال قام الباحث بالتحقق من الفرض الثاني: والذي ينص على أنه   

) بين متوسطي درجات طلاب المجموعة الأولى  ٠٫٠٥"لا يوجد فرق دال إحصائيًّا عند مستوى (
(رحلات معرفية طويلة المدى)، ودرجات طلاب المجموعة التجريبية الثانية (رحلات معرفية قصيرة 

 المدى) في التطبيق البعدي لبطاقة الملاحظة".
 ولاختبار صحة هذا الفرض قام الباحث بالتالي:

 أولاً: التحقق من تكافؤ المجموعتين:
التالي   والجدول  المجموعتين  تكافؤ  من  بالتحقق  الباحث  قام  الفرض  هذا  من  التحقق  قبل 

 يوضح ذلك: 
 الفرق في التطبيق القبلي بين المجموعتين في بطاقة الملاحظة ١٠جدول 
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)،  ٠٫٦٤٦)، عند مستوى دلالة (٠٫٤٧٣) أن قيمة (ت) بلغت (١٠يتضح من الجدول (
) من  أكبر  قيمة  طلاب ٠٫٠٥وهي  درجات  متوسطي  بين  فروق  وجود  عدم  إلى  يُشير  مما   ،(

المدى)، ودرجات طلاب المجموعة التجريبية الثانية (رحلات المجموعة الأولى (رحلات معرفية طويلة  
معرفية قصيرة المدى) في الجوانب الأدائية لمهارات التواصل الإلكتروني لدى طلاب الدراسات العليا  

 بجامعة شقراء، وبالتالي تكافؤ المجموعتين قبليًّا في بطاقة الملاحظة. 
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 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 ثانياً: التحقق من الفرضية: 
المعياري، كما  والانحراف  الحسابي  المتوسط  الباحث  استخدم  الفرضية  هذه  من  للتحقُّق 
استخدم اختبار "ت"؛ للتعرف على الفرق بين متوسطي درجات طلاب المجموعة الأولى (رحلات  
معرفية طويلة المدى)، ودرجات طلاب المجموعة التجريبية الثانية (رحلات معرفية قصيرة المدى) في  
شقراء، كما  بجامعة  العليا  الدراسات  طلاب  لدى  الإلكتروني  التواصل  لمهارات  الأدائية  الجوانب 

 ) يوضح ذلك: ١١استخدم الباحث مربع إيتا؛ لتحديد حجم الأثر، والجدول (
 يوضح الفرق في التطبيق البعدي بين المجموعتين ١١جدول 

بطاقة 
 الملاحظة 

التطبيق 
 البعدي

 العدد
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

قيمة 
 "ت"

درجة 
 الحرية 

مستوى 
 الدلالة 

قيمة مربع 
 إيتا 

"حجم  
 الأثر" 

المجموعة  
 الأولى 

٠٫٣٧٤ ٠٫٨٤ ٢٥ 
-

٣٫٥٢٣ 
٣٥٠٫٤ ٠٫٠٠١ ٤٨  كبير 

المجموعة  
 الثانية 

٠٫٥٠٠ ٠٫٤٠ ٢٥ 

 فأقل. ٠٫٠١** دالة عند مستوى الدلالة  
عن وجود فروق ذات دلالة إحصائيَّة )  ١١تكشف المؤشرات الإحصائيَّة الموضحة بالجدول (

دلالة   معرفية طويلة    ٠٫٠٥عند مستوى  الأولى (رحلات  المجموعة  متوسطي درجات طلاب  بين 
الجوانب   في  المدى)  قصيرة  معرفية  (رحلات  الثانية  التجريبية  المجموعة  طلاب  ودرجات  المدى)، 
بلغت   حيث  شقراء،  بجامعة  العليا  الدراسات  طلاب  لدى  الإلكتروني  التواصل  لمهارات  الأدائية 

) الدلالة  من  ٠٫٠٠١مستوى  أقل  وهي  في ٠٫٠٥)،  إحصائيًّا  دالة  فروق  وجود  على  يدل  ما  ؛ 
الحسابية   المتوسطات  الثانية، ومن خلال  والمجموعة  الأولى  التجريبية  المجموعة  بين  البعدي  التطبيق 
الموضحة بالجدول أعلاه يتبين أن الفروق لصالح المجوعة التجريبية الأولى؛ وذلك لأ�ا حصلت على  
الويب (طويلة /  أعلى متوسط حسابي مما يدل على وجود أثر في تصميم الرحلات المعرفية عبر 
العليا   الدراسات  لدى طلاب  الإلكتروني  التواصل  لمهارات  الأدائية  الجوانب  لتنمية  المدى  قصيرة) 

 بجامعة شقراء.
)؛ لتحديد حجم التأثير، حيث  η  ٢وتأكيدًا لتلك النتيجة؛ قام الباحث بحساب مربع إيتا (

)، وهي قيم تدل على وجود أثر كبير لاستخدام تصميم الرحلات  ٠٫٤٣٥بلغت قيمة مربع إيتا (
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 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة
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الإلكتروني   التواصل  لمهارات  الأدائية  الجوانب  لتنمية  المدى  قصيرة)   / (طويلة  الويب  عبر  المعرفية 
 لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء.

دال   فروق  يوجد  "لا  أنه  على  ينص  والذي  الثاني  الفرض  قبول  يمكن  ذلك  ضوء  وعلى 
) مستوى  عند  معرفية  ٠٫٠٥إحصائيًّا  (رحلات  الأولى  المجموعة  طلاب  درجات  متوسطي  بين   (

في   المدى)  قصيرة  معرفية  (رحلات  الثانية  التجريبية  المجموعة  طلاب  ودرجات  المدى)،  طويلة 
 التطبيق البعدي لبطاقة الملاحظة".

المدى)   طويلة  معرفية  (رحلات  الأولى  التجريبية  المجموعة  طلاب  تفوق  الباحث  ويرجع 
الأدائية  الجوانب  في  المدى)  قصيرة  معرفية  (رحلات  الثانية  التجريبية  المجموعة  طلاب  ودرجات 
عبر  المعرفية  الرحلات  على  قائمة  افتراضية  تعلم  بيئة  استخدام  إلى  الإلكتروني  التواصل  لمهارات 
الويب، ساهم في تمكن طلاب المجموعة التجريبية الأولى من مهارات التواصل الإلكتروني، وذلك  

 قد يكون للأسباب الآتية: 
الحوار،   • تعزز  التي  الاستقصائية،  الأنشطة  على  الويب  غير  المعرفية  الرحلات  تركز 

والتفاعل، وطرح الأسئلة، والتفاوض، والمشاركة النشطة للطلاب، الأمر الذي العكس إيجابا على  
 تعلمهم.
طبيعة التعليم باستخدام الرحلات المعرفية، والتي تعتمد في تقديم المعلومة للطلاب عبر   •

توظيف رحلات المتعة من المعرفة والأنشطة الإلكترونية، حيث يقوم الطلاب من خلالها بالبحث 
 الإلكتروني بشكل فردي أو جماعي تعاون بهدف الوصول الصحيح والمباشر للمعلومات.

تهتهم الأنشطة الإلكترونية التفاعلية لبيئة التعلم الافتراضية في ز�دة تفاعل الطلاب مع  •
التعليمية   المثيرات  أن  إلى  بالإضافة  بعضًا،  بعضهم  ومع  المقرر  أستاذ  ومع  التعليمي،  المحتوى 
ونصوص، كل  فيديو  ومشاهد  وصور  أصوات  من  المعرفية  الرحلات  عليها  تحتوي  التي  المختلفة، 

 ذلك أدى إلى ز�دة التواصل الإلكتروني للطلاب. 
الطلاب  • من خلالها  يكتسب  تعلمية،  تعليمية  مواقف  للطلاب  المعرفية  الرحلات  توفر 

مما  الطلاب،  على جهد  القائم  النشط  التعلم  من خلال  المعارف  إلى  والتوصل  المتنوعة،  الخبرات 
 يدفعهم إلى ضرورة التواصل الإلكتروني.
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التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

طبيعة بيئة التعلم التي توفرها استراتيجية الرحلات المعرفية عبر الويب فهي بيئة تقوم على  •
الحوار، والذي يتطلب أن يشارك الطالب بفاعلية في أداء الأنشطة التعليمية الإلكترونية والبحث 
للتوصل إلى المعلومات المطلوبة، وتلخيصها، ومناقشتها مع زملائه وأستاذ المقرر، وكل ذلك يعد  

 من صور التواصل الإلكتروني. 
الناقدة  • التأملية  الأنشطة  في  الطلاب  مشاركة  في  الويب  عبر  المعرفية  الرحلات  تسهم 

مصادر   من  وغيرها  والمراجع  البحثية  المواقع  من  إليها  توصلوا  التي  المعلومات  بمناقشة  للمعلومات 
 التعلم. 
وتنفيذ   • بأنفسهم،  والمعلومات  المعارف  إلى  التوصل  في  وفاعليتهم  الطلاب  نشاط  ازداد 

المهام التعليمية وفق مراحل تنفيذ الرحلة المعرفية، وذلك من خلال ثقتهم بأنفسهم وبقدراتهم حيث 
 تتيح الرحلات المعرفية للطلاب فرض استكشاف المعلومات بأنفسهم. 

التواصل مع أستاذ  • التواصل الاجتماعي مكن الطلاب من  إن استخدام أدوات شبكة 
الرسائل   خلال  ومن  الفيديو،  مكالمات  أو  الصوتية،  المكالمات  خلال  من  زملائهم،  ومع  المقرر 

 النصية.
(الزهراني،    الدراسة مع دراسة كل من:  نتيجة هذه  نتائجها ٢٠١٨واتفقت  التي أشارت   (

على   قائمة  افتراضية  تعلم  بيئة  باستخدام  درسن  اللاتي  التجريبية  المجموعة  طالبات  تفوق  إلى 
الرحلات المعرفية عبر شبكة التواصل الاجتماعي فيسبوك، على طالبات المجموعة الضابطة اللاتي 

 درسن باستخدام الطريقة المعتادة وذلك في مهارات التفاعل والتشارك الإلكتروني.
إجابة السؤال الخامس: والذي نصه: " ما أثر اختلاف تصميم الرحلات المعرفية عبر الويب  

 (طويلة / قصيرة) المدى لتنمية الدافعية للإنجاز لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء"؟ 
لا    " نصه:  والذي  الثالث:  الفرض  من  بالتحقق  الباحث  قام  السؤال  هذا  على  وللإجابة 
طويلة   معرفية  (رحلات  الأولى  المجموعة  طلاب  درجات  مستوى  عند  إحصائيًّا  دال  فرق  يوجد 
التطبيق   في  المدى)  قصيرة  معرفية  (رحلات  الثانية  التجريبية  المجموعة  طلاب  ودرجات  المدى) 

 البعدي لمقياس الدافعية".
 ولاختبار صحة هذا الفرض قام الباحث بالتالي:
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 أولاً: التحقق من تكافؤ المجموعتين:
التالي   والجدول  المجموعتين  تكافؤ  من  بالتحقق  الباحث  قام  الفرض  هذا  من  التحقق  قبل 

 يوضح ذلك: 
 الفرق في التطبيق البعدي بين المجموعتين في مقياس دافعية الإنجاز ١٢جدول 

ية 
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س د
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 ٠٫٦٣٩ ٢٫٢١ ٢٥ المجموعة الأولى 
-٣٥٠٫٩  ٤٦٤٠ ٤٨  

 ٠٫٧١١ ٢٫٤٠ ٢٥ المجموعة الثانية 

 فأقل. ٠٫٠١** دالة عند مستوى الدلالة 

)،  ٠٫٤٤٦)، عند مستوى دلالة (٠٫٩٣٥) أن قيمة (ت) بلغت (١٢يتضح من الجدول (
) من  أكبر  قيمة  طلاب ٠٫٠٥وهي  درجات  متوسطي  بين  فروق  وجود  عدم  إلى  يُشير  مما   ،(

المجموعة التجريبية الثانية (رحلات المجموعة الأولى (رحلات معرفية طويلة المدى)، ودرجات طلاب  
الدراسات   طلاب  لدى  للإنجاز  الدافعية  لدى  للإنجاز  الدافعية  مقياس  في  المدى)  قصيرة  معرفية 

 العليا بجامعة شقراء، وبالتالي تكافؤ المجموعتين قبليًّا في مقياس دافعية الإنجاز.
 ثانياً: التحقق من الفرضية: 

المعياري، كما  والانحراف  الحسابي  المتوسط  الباحث  استخدم  الفرضية  هذه  من  للتحقُّق 
استخدم اختبار "ت"؛ للتعرف على الفرق بين متوسطي درجات طلاب المجموعة الأولى (رحلات  
معرفية طويلة المدى)، ودرجات طلاب المجموعة التجريبية الثانية (رحلات معرفية قصيرة المدى) في  
، كما استخدم الباحث مربع إيتا؛ لتحديد درجة أهمية النتيجة   التطبيق التحصيلي للمقياس بعد�ًّ

 ) يوضح ذلك:١٣التي ثبت وجودها إحصائيًّا، والجدول (
 الفرق في التطبيق البعدي بين المجموعتين  ١٣جدول 

ية 
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س د
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م
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الإ
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قيمة مربع إيتا  
 "حجم الأثر" 

 ٠٫٢٨٤ ٤٫٦٣ ٢٥ المجموعة الأولى 
٠٫٤٥٤ ٠٫٠٠٠ ٤٨ ٦٫٣١٦ 

 ٠٫٣٨٣ ٤٫٠٣ ٢٥ المجموعة الثانية 

 فأقل. ٠٫٠١** دالة عند مستوى الدلالة 
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 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

) عن وجود فروق ذات دلالة إحصائيَّة ١٣تكشف المؤشرات الإحصائيَّة الموضحة بالجدول (
دلالة   معرفية طويلة    ٠٫٠٥عند مستوى  الأولى (رحلات  المجموعة  متوسطي درجات طلاب  بين 

التطبيق   في  المدى)  قصيرة  معرفية  (رحلات  الثانية  التجريبية  المجموعة  طلاب  ودرجات  المدى)، 
) الدلالة  مستوى  بلغت  حيث   ، بعد�ًّ للمقياس  من  ٠٫٠٠١التحصيلي  أقل  وهي  ما ٠٫٠٥)،  ؛ 

يدل على وجود فروق دالة إحصائيًّا في التطبيق البعدي بين المجموعة الأولى والمجموعة الثانية، ومن  
التجريبية   المجموعة  لصالح  الفروق  أن  يتبين  أعلاه  بالجدول  الموضحة  الحسابية  المتوسطات  خلال 
الأولى؛ وذلك لأ�ا حصلت على أعلى متوسط حسابي مما يدل على وجود أثر لتصميم الرحلات 
العليا  الدراسات  الدافعية للإنجاز لدى طلاب  لتنمية  الويب (طويلة / قصيرة) المدى  المعرفية عبر 

) إيتا  مربع  بحساب  البحث  قام  النتيجة؛  لتلك  وتأكيدًا  شقراء،  حجم  η  ٢بجامعة  لتحديد  )؛ 
) إيتا  مربع  قيمة  بلغت  حيث  لاستخدام ٠٫٤٥٤التأثير،  أثر كبير  وجود  على  تدل  قيم  وهي   ،(

تصميم الرحلات المعرفية عبر الويب (طويلة / قصيرة) المدى لتنمية الدافعية للإنجاز لدى طلاب  
 الدراسات العليا بجامعة شقراء.

وعلى ضوء ذلك يمكن قبول الفرض الثالث والذي نصه: " لا يوجد فرق دال إحصائيًّا عند   
مستوى درجات طلاب المجموعة الاولى (رحلات معرفية طويلة المدى) ودرجات طلاب المجموعة  

 التجريبية الثانية (رحلات معرفية قصيرة المدى) في التطبيق البعدي لمقياس الدافعية". 
ويرجع الباحث تفوق طلاب المجموعة التجريبية الأولى (رحلات معرفية طويلة المدى) على   

طلاب المجموعة التجريبية الثانية (رحلات معرفية قصيرة المدى) في التطبيق البعدي لمقياس الدافعية  
دافعية   ز�دة  في  ذلك  ساهم  الويب،  عبر  المعرفية  الرحلات  على  قائمة  تعلم  بيئة  استخدام  إلى 

 طلاب المجموعة التجريبية الأولى، وذلك قد يكون للأسباب الآتية:
استراتيجية الرحلات المعرفية عبر الويب استراتيجية جيدة، ساعدت الطلاب على تعد   •

 إنجاز العمل من خلال توزيع الأدوار فيما بينهم. 
أن الرحلات المعرفية قائمة على افتراضات المدرسة البنائية في التربية، وذلك من خلال  •

 مبدأ بنائية المعرفة، أي أن الطالب هو الذي يتبنى معرفتها بنفسها. 
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الويب أكثر متعة للطلاب مما  • المعرفية عبر  الرحلات  التعلم من خلال  أصبحت عملية 
 ساهم ذلك في ز�دة دافعيتهم للتعلم والمشاركة بفاعلية في عملية التعلم. 

الاتجاهات  • تكوين  الطلاب في  بين  المشترك  والتعاون  المعرفية  الرحلات  أنشطة  ساهمت 
 إيجابية نحو التعلم.

دافعيتهم  • واستثارة  التعلم  على  الطلاب  إقبال  ز�دة  في  المعرفية  الرحلات  ساعدت 
 وتحويلهم إلى باحثين عن المعرفة. 

والابتعاد عن  • الأداء  والسرعة في  والنظام  والمنافسة  الجماعي  والعمل  التعاون  تنمي روح 
 السلوكيات السلبية بين الطلاب كل ذلك شأنه أن يزيد من دافعيه الطلاب نحو التعلم.

ز�دة التعاون بين الطلاب والتواصل الاجتماعي بينهم نظراً للعمل في مجموعات ساعد  •
 في إنجاز المهام بسهولة والتعامل مع زملائهم بإيجابية.

الرحلات  • عبر  المقدمة  والعملي  النظري  بشقيها  الطلاب  على  التعليمية  المادة  سهلت 
المعرفية عبر الويب وأثارت دافعية الطلاب للتعلم وحثتهم على الجد والاستمتاع بما تقدمه لهم من 

 متعة تعليمية، وكان التفوق والإنجاز أمراً سهلاً بالنسبة لهم. 
 ) السيد  دراسة  مع  نتائجها  مجموعتي ٢٠١١واختلفت  بين  فردية  فروق  وجود  عدم  في   (

 الدراسة في مقياس الدافعية للإنجاز.
 حساب حجم التأثير:

التأثير تم اختبار صحة الفرض الرابع والذي نص على أنه " تحقق الرحلات لحساب حجم  
القيمة ( ) في تنمية الجوانب المعرفية والأدائية ٠٫١٤المعرفية عبر الويب حجم تأثير كبير أعلى من 

بجامعة  العليا  الدراسات  طلاب  لدى  للإنجاز  الدافعية  ومقياس  الإلكتروني،  التواصل  لمهارات 
 شقراء".

) لنمطي الرحلات المعرفية، وهو η  ٢ولاختبار صحة هذا الفرض تم حساب حجم التأثير (
 )  ١٤ما يبينه الجدول (
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 ) الرحلات المعرفية في الاختبار التحصيلي وبطاقة الملاحظة ومقياس الدافعيةη ٢حجم التأثير ( ١٤جدول 
 مقدار حجم التأثير  ) η ٢حجم التأثير ( ت د . ح  الأداة 

 كبير ٠٫٧١١ ٧٫٠٠٦ ٤٨ الاختبار التحصيلي 
 كبير ٠٫٤٣٥ ٣٫٥٢٣ ٤٨ بطاقة الملاحظة 
 كبير ٠٫٤٥٤ ٦٫٣١٦ ٤٨ مقياس الدافعية 

) الجدول  نتائج  من  على ١٤يتضح  الويب  عبر  المعرفية  للرحلات  التأثير  حجم  قيمة  أن   (
)، كما أن قيمة  ٠٫١٤المحكية () وهو قيمة أكبر من القيمة  ٠٫٧١١تنمية الجوانب المعرفية يساوي (

) يساوي  الأدائية  الجوانب  تنمية  على  الويب  عبر  المعرفية  للرحلات  التأثير  وهي ٠٫٤٣٥حجم   (
) المحكية  القيمة  من  أكبر  الويب ٠٫١٤قيمة  المعرفية عبر  للرحلات  التأثير  قيمة حجم  أن  )، كما 

)، وعلى ٠٫١٤) وهي قيمة أكبر من القيمة المحكية (٠٫٤٥٤على مقياس دافعية الإنجاز يساوي (  
الويب  عبر  المعرفية  الرحلات  "تحقق  أنه  على  نص  والذي  الرابع  الفرض  قبول  يمكن  ذلك  ضوء 

) القيمة  من  أعلى  تأثير كبير  التواصل  ٠٫١٤حجم  لمهارات  والأدائية  المعرفية  الجوانب  تنمية  في   (
 الإلكتروني، ومقياس الدافعية للإنجاز لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء".

 خلاصة النتائج: 
الويب (طويلة / قصيرة) المدى    - المعرفية عبر  الرحلات  لتصميم  أثر  النتائج وجود  أظهرت 

العليا بجامعة شقراء،  الدراسات  لدى طلاب  الإلكتروني  التواصل  لمهارات  المعرفية  الجوانب  لتنمية 
طويلة   معرفية  (رحلات  الأولى  التجريبية  المجموعة  بين  فروق  وجود  عن  النتائج  حيث كشفت 
التطبيق   في  المدى)  قصيرة  معرفية  (رحلات  الثانية  التجريبية  المجموعة  طلاب  ودرجات  المدى)، 
أشارت  الأولى، كما  التجريبية  المجوعة  لصالح  الفروق  أن  النتائج  من  وتبين  للاختبار،  التحصيلي 
قيمة مربع إيتا إلى وجود أثر كبير لاستخدام تصميم الرحلات المعرفية عبر الويب (طويلة / قصيرة)  
بجامعة  العليا  الدراسات  طلاب  لدى  الإلكتروني  التواصل  لمهارات  المعرفية  الجوانب  لتنمية  المدى 

 شقراء.
أظهرت النتائج وجود أثر في تصميم الرحلات المعرفية عبر الويب (طويلة / قصيرة) المدى   -

شقراء  بجامعة  العليا  الدراسات  لدى طلاب  الإلكتروني  التواصل  لمهارات  الأدائية  الجوانب  لتنمية 
التجريبية  البعدي بين المجموعة  التطبيق  النتائج عن وجود فروق دالة إحصائيًّا في  ،حيثُ كشفت 
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الأولى والمجموعة الثانية، وتبين من النتائج أن الفروق لصالح المجوعة التجريبية الأولى، كما كشفت  
قيمة مربع إيتا عن وجود أثر كبير لاستخدام تصميم الرحلات المعرفية عبر الويب (طويلة / قصيرة) 
بجامعة  العليا  الدراسات  لدى طلاب  الإلكتروني  التواصل  لمهارات  الأدائية  الجوانب  لتنمية  المدى 

 شقراء.
أشارت النتائج إلى أثر تصميم الرحلات المعرفية عبر الويب (طويلة / قصيرة) المدى لتنمية    -

وجود   عن  النتائج  حيثُ كشفت  شقراء،  بجامعة  العليا  الدراسات  طلاب  لدى  للإنجاز  الدافعية 
فروق دالة إحصائيًّا في التطبيق البعدي بين المجموعة الأولى والمجموعة الثانية، وتبين من النتائج أن  
الفروق لصالح المجموعة التجريبية الأولى، كما كشفت قيمة مربع إيتا عن وجود أثر كبير لاستخدام 
تصميم الرحلات المعرفية عبر الويب (طويلة / قصيرة) المدى لتنمية الدافعية للإنجاز لدى طلاب  

 الدراسات العليا بجامعة شقراء.
 توصيات الدراسة:

 تدريب الطلاب على كيفية استخدام الرحلات المعرفية عبر الويب.  -
منح الحوافز المادية والمعنوية لأعضاء هيئة التدريس لتشجيعهم على استخدام تصميم   -

الرحلات المعرفية عبر الويب لتنمية مهارات التواصل والدافعية للإنجاز لدى طلاب  
 الدراسات العليا. 

عقد ورش عمل ودروات تدريبية لأعضاء هيئة التدريس لتدريبهم على كيفية استخدام  -
 الرحلات المعرفية عبر الويب وتوظيفها في تدريس مقرراتهم.

توفير البنى التحتية والبيئة التعليمية المناسبة لاستخدام الرحلات المعرفية عبر الويب في   -
 تدريس المقررات لدى طلاب الدراسات العليا. 

تبني واستخدام الرحلات المعرفية (طويلة المدى) عندما يكون الهدف تنمية المهارات، أو  -
 الدافعية للإنجاز. 
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توجيه اهتمام المتخصصين في مجال المناهج وطرق التدريس وتقنيات التعليم للإفادة من  -
 الرحلات المعرفية عبر الويب في التعليم والتعليم. 

 .تفعيل دور المقررات الإلكترونية وبيئات التعلم الإلكتروني في مرحلة التعليم الجامعي -

 مقترحات الدراسة: 
 في ضوء النتائج السابقة يقترح الباحث الموضوعات البحثية التالية: 

إجراء دراسة عن المعوقات التي تحد من استخدام الرحلات المعرفية عبر الويب لتنمية   -
 مهارات التواصل لدى طلاب الدراسات العليا. 

إجراء دراسة مماثلة للدراسة الحالية عن فاعلية استخدام الرحلات المعرفية عبر الويب في  -
 تدريس مقررات دراسية أخرى بالجامعة.

دراسة مماثلة لمعرفة أثر استخدام استراتيجية الرحلات المعرفية عبر الويب على متغيرات  -
 تابعة أخرى، مثل: (التفكير الناقد) لدى طلاب المرحلة الجامعية. 

 إجراء دراسات مماثلة للدراسة الحالية في التعليم ما قبل الجامعي. -
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 المراجع
 : العربية المراجع

). أثر استخدام الرحلات المعرفية عبر الويب في اكتساب مهارات كتابة الخبر الصحفي لدى ٢٠٢٢إبراهيم، رباب صلاح (
بجامعة  والاتصال  الإعلام  لبحوث  العربية  المجلة  دراسة شبه تجريبية.  النوعية:  التربية  بكليات  التربوي  الإعلام  طلاب 

 . ٩١-٥٠، ٣٦الأهرام الكندية، 
). فاعلية بيئة الواقع المعزز في تنمية مهارات إنتاج ٢٠٢١أبو زيد، دعاء محمد؛ بدوي، منال شوقي؛ ورجب، وفاء محمود (

 . ٦٣٩-٦١٠)،  ٢(١١٣الرحلات المعرفية لدى طلاب الدراسات العليا. مجلة كلية التربية بالمنصورة، 
 ) إيمان أحمد عبد الله  العملية ).  ۲۰۱۹أحمد،  التربية  الشعور بالرضا نحو  المتزامن على  المتزامن وغير  الإلكتروني  التواصل  أثر 

 . ٤٤-١١، ١٤لدى الطلاب المعلمين بكلية التربية جامعة السويس. مجلة بحوث التربية النوعية 
أثر استخدام الرحلات المعرفية عبر الويب في التحصيل وتنمية مهارات البحث التاريخي  ).  ۲۰۱۳أحمد، فاطمة عبد الفتاح (

 . جامعة أسوان.]رسالة دكتوراه غير منشورة[لدى طلاب الصف الأول الثانوي 
) على تنمية مفردات اللغة الفرنسية وقواعدها  Web Questsأثر استخدام الرحلات المعرفية ) ۲۰۱۵أسماء عبد الحميد على ( 

 ، كلية التربية جامعة المنوفية. ]رسالة دكتوراة غير منشورة[ومهارات التفكير العليا لدى طلاب المرحلة الثانوية 
). فاعلية مقرر إلكتروني في طرق تدريس العلوم قائم على الرحلات المعرفية عبر الويب على  ٢٠٢٢إسماعيل، �ريمان جمعة (

تنمية بعض مهارات التعلم الذاتي واليقظة العقلية لدى طلاب الشعب العلمية بكلية التربية. مجلة جامعة الفيوم للعلوم 
 . ٧٢١-٦٢٤)، ١(١٦التربوية والنفسية، 

على مهارات التعلم لدى طلاب    Learning E-2). أثر استخدام الجيل الثاني للتعلم التكنولوجي  ٢٠٠٨آل محيا، عبد الله (
 . جامعة أم القرى بمكة.]رسالة دكتوراه[كلية المعلمين في أبها 

 ) محمد  زينب  المدو�ت ٢٠١٠أمين،  إنشاء  مهارات  العليا  الدراسات  طلاب  لاكتساب  الثاني كأداة  الجيل  تقنيات   .(
 . ١٩وعلاقتها بمهارات التعاون لديهم. مجلة كلية التربية، جامعة بني سويف، 

التواصل الاجتماعي الإلكتروني وعلاقته بتقدير الذات لدى طالبات جامعة  ).  ۲۰۱۸بني فواز سهاد محمود عبد الرحمن. ( 
   ۳۱۲ -  ۲۹۳) ۹۹الجوف. دراسات عربية في التربية وعلم النفس رابطة التربويين العرب (

نظام إلكتروني قائم على توظيف الحوسبة السحابية في تنمية مهارات التواصل الإلكتروني  ).  ۲۰۱۸حماد، أحمد سالم عويس (
 . ٥٤٠-٥٠١)، ٢(٣٧التعليمي لمعلمات ر�ض الأطفال واتجاهاتهن نحوها. دراسات وبحوث تكنولوجيا التعليم، 

). مناهج البحث الاجتماعي ودليل الطالب في كتابة الرسائل العلمية. الشقري للنشر  ٢٠١٦الخطيب، سلوى عبد الحميد (
 وتقنية المعلومات. 
  –متعدد) عبر اليوتيوب والدافعية للتعلم (مرتفعة    –). فاعلية اختلاف أنماط التواصل (ثنائي  ٢٠١٤خلف الله، حمد جابر (

والأداء  التحصيل  لتنمية  الأزهر  بجامعة  التربوي  بالتأهيل  للدارسين  التعليمية  الوسائل  مقرر  تقديم  في  منخفضة) 
 ١٠٢- ١٧، ٥٦السعودية،   –والاتجاهات. دراسات عربية في التربية وعلم النفس 
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) أحمد  أماني  والدخني،  عمرو محمد  المعرفية  ٢٠١٩درويش،  بالرحلات  التعلم  لمصادر  (الكاملة/الجزئية)  الإتاحة  أسلوب   .(
وأثره في تنمية مهارات البحث عن المعلومات والوعي المعلوماتي عبر الويب لطلاب تقنيات التعليم بكلية التربية جامعة 

 . ٢١٢-١٥٥،  ١١٦الملك فيصل. دراسات عربية في التربية وعلم النفس، 
  -أثر التفاعل بين أسلوب عرض الخرائط الذهنية الإلكترونية (جزئي  ).  ۲۰۱۸رزق، هناء، رزق والدسوقي، وفاء صلاح (

(تركيز   المعرفة  بكلية   -كلي) والأسلوب  العليا  الدراسات  الفوري والمرجأ لدى طلاب  التحصيل  تنمية  سطحية) في 
 . ٤٢٨-٣٩٥، ٤٢٨دراسات وبحوث،  -التربية. مجلة تكنولوجيا التربية 

أثر استخدام الرحلات المعرفية في تنمية بعض مهارات الحاسب الآلي ٢٠٢١الزهراني، أحمد يحيى وعلام، إسلام جابر (   .(
 . ١١٢-٨٣)، ٥(٣٧لدى طلاب الصف الاول الثانوي بمحافظة المخواه. مجلة كلية التربية بجامعة أسيوط، 

) تقنيات الجيل الثاني كأداة لإكساب طلاب الدراسات العليا مهارات إنشاء المدو�ت ٢٠١٠زينب محمد أمين (أغسطس (
 ١٩وعلاقتها بمهارات التعاون لديهم، مجلة كلية التربية جامعة بني سويف، ع

). فاعلية الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات البرمجة لدى طلاب الصف الثالث ۲۰۱٥سليمان، محمد مسعد (
 .٢٦١ -  ٢٤٦)، ٢(١٠الإعدادي. مجلة كلية التربية جامعة بنها، 

). فاعلية الرحلات المعرفية (الويب كريست) في تنمية مهارات التفكير الر�ضي لدي طلاب  ٢٠١٤السمان، إبراهيم محمد ( 
 . ٥١-٢٣، ١المرحلة الإعدادية. مجلة كلية التربية بدمياط،  

). دور الويب كوست الرحلات المعرفية في تنمية المهارات الحياتية التشاركية. المؤتمر العلمي  ٢٠١٢السملاوي، سمية عبد الله (
 التاسع "التعليم عن بعد والتعليم المستمر: أصالة الفكر وحداثة التطبيق". الجمعية العربية للتكنولوجيا التربية القاهرة

) خليفة  الله  عبد  والعديل،  أحمد  على  الأداء ).  ۲۰۱۸الشاردي،  في  التحصيل  على  الإلكترونية  الذهنية  الخرائط  نمط  أثر 
التربوية والنفسية،   للعلوم  الدولية  المجلة  المتوسطة.  المرحلة  -٢٥٥،  ١٠المهاري في مادة الحاسب الآلي لدى طلاب 

٣٥١ . 
 مهارات الحاسوب. دار المسيرة.). ۲۰۰۰شلباية، مراد (

). تصميم تعليمي مقترح لموقع تفاعلي في الدراسات الاجتماعية وأثره في تنمية التفكير الناقد وبعض  ٢٠١١الشوادفي، أحمد ( 
مهارات التواصل التكنولوجي لدى تلاميذ الصف السابع من التعليم الأساسي. مجلة كلية التربية، جامعة كفر الشيخ،  

١٠٥-١٤، ٣١ . 
أثر أنماط التوجيه بمهام الويب على تنمية التعلم المنظم ذاتيا لدى طلاب الدراسات  ).  ۲۰۱۳صالح، إيمان صلاح الدين (

 ٢١٦ – ١٦٩)،  ١(٢٤العليا بكليات التربية. مجلة دراسات عربية في التربية وعلم النفس، 
 ) أحمد  صالح  والتحصيل  ٢٠١٤صالح،  التأملي  التفكير  تنمية  في  الكيمياء  لتدريس  الويب  عبر  المعرفية  الرحلات  فاعلية   (

 ٥٤)، ٤٥(٢الدراسي لدي طلاب المرحلة الثانوية. مجلة دراسات عربية في التربية وعلم النفس السعودية، 
تأثير إضافة الخرائط الذهنية التفاعلية إلى منصات التعلم الإلكتروني على زمن التعلم وبقاء أثره ).  ۲۰۲۰صالح، صالح أحمد (

المنصورة،  التعليم جامعة  تكنولوجيا  المنصورة. مجلة  النوعية جامعة  التربية  بكلية  التعليم  تكنولوجيا  لدى طلاب شعبة 
۳۰)۷  (٧٤-١٩   
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فاعلية الرحلات المعرفية عبر الويب (ويب كويست) لتعلم العلوم  ).  ۲۰۱۳صبري، إسماعيل صبري والجهني، ليلى رمضان ( 
النفس،  التربية وعلم  المتوسطة. مجلة دراسات عربية في  المرحلة  العلم لدى طالبات  تنمية بعض مهارات عمليات  في 

١(٣٤ .( 
تدريس الدراسات الاجتماعية على  ). فاعلية استراتيجية الرحلات المعرفية عبر الويب في  ٢٠١٢عبد الجليل، رجاء محمد (

وعلم  التربية  عربية في  دراسات  مجلة  الابتدائية.  المرحلة  تلاميذ  لدي  الجغرافية  والميول  الجغرافي  التفكير  مهارات  تنمية 
 . ٦٣، ٣٦النفس، 

 ). التعليم التكنولوجي: الفلسفة، المبادئ، الأدوات، التطبيقات. دار الفكر.٢٠١٢عبد العزيز، حمدي أحمد (
على مهارات التعلم لدى    E Learning-  ٢). أثر استخدام الجيل الثاني للتعلم التكنولوجي  ٢٠٠٨عبد الله حسن آل محيا (

 ، كلية التربية جامعة أم القرى بمكة.]رسالة دكتوراه [طلاب كلية المعلمين في أبها. 
" على  Web Quest). تأثير بر�مج تعليمي باستخدام الرحلات المعرفية عبر الويب "٢٠١٨عبد المطلب، خالد أبو السعود (

)،  ٣(٤٧جامعة أسيوط. مجلة أسيوط لعلوم وفنون التربية الر�ضية،  -التحصيل المعرفي لطلاب كلية التربية الر�ضية  
٨٣٠-٨٠٦ . 

). أثر توظيف الرحلات المعرفية عبر الويب والقائمة على استراتيجية لعب الأدوار في تنمية مهارات  ۲۰۱٥العشري، إيمان (
 . جامعة الفيوم. ]رسالة ماجستير غير منشورة[حل مشكلات تصميم المواقف التعليمية لطلاب تكنولوجيا التعليم 

)) في تدريب الطلاب المعلمين  Blackboard). أثر استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني  ٢٠١٣العمري، عبد الله وآخرون (
الرقمية، المجلة التربوية  التعليمية  التواصل الإلكتروني وإنتاج المواد  بكلية التربية بجامعة الملك خالد على تنمية مهارات 

 . ١٠٦٣-١٠٣٨)،  ١١(٢المتخصصة، 
) أحمد  صالح  أمل  تنمية  ).  ۲۰۱۸الغامدي،  على  الاجتماعي  التواصل  مواقع  في  الموجه  الإلكتروني  التواصل  استخدام  أثر 

 .  ١٢٢-٩٦، ١٠مهارات التفكير العلمي لدى طالبات المرحلة المتوسطة. المجلة الدولية للعلوم التربوية والنفسية، 
فاعلية استخدام استراتيجية تقصى الويب في تنمية مهارات تصميم صفحات الويب ).  ۲۰۱۱فادي جمال محمد حسنين (

 غزة.  –.كلية التربية الجامعة الإسلامية ]رسالة ماجستير غير منشورة[لدى طلاب الصف التاسع الأساسي 
 ) السلام  عبد  مندور  الويب  ٢٠١٣فتح الله،  عبر  المعرفية  التدريس بالرحلات  استراتيجيات  تنويع  بين  التفاعل  أثر   (web 

quests   وأساليب التعلم في تنمية مهارات التعلم الذاتي والاستيعاب المفاهيمي في مادة الكيمياء لدي طلاب الصف
 . ٨٤)،  ١٠٨(٢٧الأول الثانوي. المجلة التربوية بالكويت، 

 ) السلام  مندور عبد  الإلكتروني  ).  ۲۰۱۳فتح الله،  التواصل  العلوم مهارات  معلمي  تدريبي مقترح لإكساب  بر�مج  فاعلية 
 ٧١ -١)، ٥(١٦وأثره في تحصيل واتجاهات تلاميذهم بالمرحلة المتوسطة نحو استخدامها. مجلة التربية العلمية، 

 ) سالم  ممدوح  التفاعلية  ٢٠٠٩الفقي،  التعلم  بينات  ونشر  تصميم  مهارات  على  التدريب  في  مقترحة  الكترونية  منظومة   .(
 . جامعة القاهرة.]رسالة دكتوراه[المعتمدة على الإنترنت 
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): التفاعل بين توقيت ظهور قائمة المتصدرين الإلكترونية القائمة على محفزات الألعاب ونمط الشخصية  ٢٠٢٠كرمية محمد (
التربوية،   العليا، المجلة  الدراسات  تنمية التحصيل والدافعية للإنجاز لدى طلاب  الكمالية (السوية والعصبية) وأثره في 

 ).٧٥كلية التربية، جامعة سوهاج، مج (
ماجد عبدالرحمن السالم ووجدان إبراهيم الحزني: فاعلية الرحلات المعرفية عبر الويب في ز�دة التحصيل الدراسي والدافعية في  
التربية وعلم  الجامعية، مجلة رسالة  السمع بالمرحلة  الصم وضعاف  الطلاب  لدى  التدريس والتعلم  مقرر استراتيجيات 

 . ٢٠١٧)، الجمعية السعودية للعلوم التربوية والنفسية (جستن)، جامعة الملك سعود، ٥٩النفس، (
أثر استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في تدريس التاريخ على تنمية التفاعلات  ).  ۲۰۱۷المحلاوي، هدير مسعد شفيق. ( 

دار  معلومات  قاعدة  طنطا.  جامعة  ماجستير،  الرسالة  الإعدادية  المرحلة  تلاميذ  لدى  الإلكتروني  والتواصل  الصفية 
 المنظومة 

) المنعم  عبد  غادة  وموسى،  أحمد خيري؛  علي،  عادل؛  أفنان  المعرفية ٢٠٢٢محمد،  الرحلات  استراتيجية  استخدام  أثر   .(
)Web Quest مجلة كلية تجريبية.  دراسة  والمعلومات:  المكتبات  برامج  طلاب  لدى  الدراسي  التحصيل  ز�دة  في   (

 . ٢٥٨-٢٣٣)، ١(٦٤الآداب جامعة سوهاج، 
 ). مناهج البحث العلمي في العلوم الاجتماعية والتربوية والنفسية. دار النشر الدولي بالر�ض.٢٠١٥مقدم، عبد الحفيظ (
) الفقــي  سالم  التفاعلية  ٢٠٠٩ممدوح  التعلم  بيئات  ونشر  تصميم  مهارات  على  التدريب  في  مقترحة  إلكترونية  منظومة   .(

 .معهد الدراسات التربوية، جامعة القاهرة.]رسالة دكتوراه  [ المعتمدة على الإنترنت
) علي  أمل  والتوجهات ٢٠٢٠الموزان،  المهنية  التعلم  مجتمعات  مهارات  تعزيز  في  المعرفية  الرحلات  استراتيجية  توظيف   .(

 .٦٧-١١، ٧٣الإيجابية نحو توظيف التقويم بالأقران لدى الطالبات الجامعيات. المجلة التربوية جامعة سوهاج، 
) يحي  خلج  محمد  أسامة  السابع  ).  ۲۰۱۱ميرفت  الصف  طلبة  تحصيل  في  التعاوني  التعليم  استراتيجية  استخدام  فاعلية 

طولكرم   مدينة  واتجاهاتهم نحوها في  الر�ضيات  منشورة[الأساسي في  غير  ماجستير  النجاح ]رسالة  �بلس جامعة   .
 الوطنية فلسطين.

أثر استخدام استراتيجية الويب كويست (الرحلات المعرفية في التحصيل المباشر والمؤجل ):  ۲۰۱۳بسام فايز سمارة (  نينسر 
، كلية العلوم التربوية جامعة ]رسالة ماجستير غير منشورة[لندى طالبات الصف الحادي عشر في مادة اللغة الإنجليزية  

 الشرق الأوسط. 
). فاعلية استراتيجية الرحلات المعرفية لتنمية مهارات الكتابة الأكاديمية والتفكير التأملي لطلاب  ٢٠١٩هدى محمد (   هلالي،

 . ٢٠٤-١٤٤)، ١٦(٨٧الدراسات العليا بكليات التربية. مجلة كلية التربية جامعة بني سويف، 
(  وداد إسماعيل  السميع  التفكير  ).  ۲۰۰۸عبد  أساليب  تنمية  على  العلوم  تدريس  الويب كويست في  استخدام طريقة  أثر 

 ٦: ٥،  )۱(٢والاتجاه نحو استخدامها لدى طالبات كلية التربية. مجلة الدراسات العربية في التربية وعلم النفس 
(  الوسيمي المجيد  عبد  الدين  .۲۰۱۳عماد  الويب  )  عبر  المعرفية  الرحلات  استخدام  البيولوجي   webquestفاعلية  تعلم  في 

وبقاء أثر التعلم وتنمية مهارات التفكير الأساسية والمهارات الاجتماعية لدى طلاب الصف الأول الثانوي. دراسات 
 . ٦٧-١١)١(٤٣عربية في التربية وعلم النفس السعودية، 
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(  يوسف، الشوادفى محمد  وأثره في ).  ۲۰۱۱أحمد  الاجتماعية  الدراسات  تفاعلي في  الكتروني  لموقع  تعليمي مقترح  تصميم 
مجلة   الأساسي.  التعليم  من  السابع  الصف  تلاميذ  لدى  الإلكتروني  التواصل  مهارات  وبعض  الناقد  التفكير  تنمية 

   .١٠٥ - ١٤، ٣١الجمعية التربوية للدراسات الاجتماعية،  
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 ٤٠٤ 

دور وحدات التوعية الفكرية في تعزيز الوعي الفكري لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات الحكومية بمنطقة  
 الرياض

 د. حمود نوار النمر 

 المستخلص 
تتنــاول هــذه الدراســة دور وحــدات التوعيــة الفكريــة في تعزيــز الــوعي الفكــري لــدى أعضــاء هيئــة التــدريس بالجامعــات 
الحكومية بمنطقة الر�ض؛ بهدف معرفة دور وحدات التوعيــة الفكريــة في تعزيــز قــيم الــولاء لــدى أعضــاء هيئــة التــدريس، وتحديــد 
ــَّلَ مجتمــع  واقــع دور وحــدات التوعيــة الفكريــة لــدى أعضــاء هيئــة التــدريس. وتنتمــي الدراســة إلى نمــط الدراســات الوصــفية، وتمَثَ

) عضــو هيئــة تــدريس في  ٣٨٦الدراسة في أعضاء هيئة تدريس بالجامعات الحكومية في منطقة الر�ض، وبلغت عينــة الدراســة (
كل من: (جامعة شقراء، جامعة الملك سعود، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، جامعة الأمير ســطام، جامعــة الأمــيرة 
نورة بنت عبد الرحمن، جامعة المجمعة، الجامعة السعودية الإلكترونية)، واعتمدت الدراســة علــى أداة الاســتبانة لجمــع البيــا�ت. 
وبيَّنت نتائج الدراسة أن دور وحــدات التوعيــة الفكريــة في الجامعــات يعــدّ مرتفعــاً، وظهــر مــن خــلال: ترســيخ مبــادئ العلاقــات 
الإيجابية بين منسوبي الجامعة، الاهتمام بتصحيح المفاهيم والمصطلحات المشبوهة والمغلوطة، رصد المخالفات الفكرية لأعضــاء 
هيئة التدريس بالجامعات، رصد المخالفات الفكرية بين طــلاب الجامعــات، كمــا بينــت الدراســة أن آليــة عمــل وحــدات التوعيــة 
الفكريــة في تعزيــز قــيم الــولاء لــدى أعضــاء هيئــة التــدريس حقــق أثــراً ايجابيــا؛ً وذلــك مــن خــلال: الانتشــار الاجتمــاعي للــبرامج 
والمشـــروعات والأنشـــطة، وكـــذلك التخطـــيط للـــبرامج والمشـــروعات والأنشـــطة في مجـــال تعزيـــز قـــيم الـــولاء والانتمـــاء، كمـــا بيَّنـــت 
النتائج أن دور وحدات التوعية الفكرية في نشر قيم الاعتدال والوسطية كان مرتفعاً، وظهر ذلك من خــلال: توضــيح الأفكــار 
الدخيلة المتطرفة التي لا تمت للإسلام بصلة، وحثّ أعضــاء هيئــة التــدريس علــى نشــر ثقافــة الاعتــدال والوســطية، والعمــل علــى 

 تعزيز مبادئ تقبل وجهات النظر وتقبل الآراء. 
 دور، وحدات التوعية الفكرية، تعزيز، الوعي الفكري، الجامعات السعودية. الكلمات المفتاحية:

 Abstract 
This study identifies the role of intellectual awareness units in enhancing intellectual awareness 

among faculty members at government universities in the Riyadh region. The aim is to understand the 
role of intellectual awareness units in promoting loyalty values among faculty members and determining 
the current role of intellectual awareness units among faculty members. The study belongs to the 
descriptive research design, and the study population consists of faculty members at government 
universities in the Riyadh region. The study sample included 386 faculty members from Shaqra 
University, King Saud University, Imam Muhammad bin Saud Islamic University, Prince Sattam bin 
Abdulaziz University, Princess Nourah bint Abdulrahman University, Al Majma'ah University, and Saudi 
Electronic University. The study relied on a questionnaire as the data collection tool. The study results 
indicated that the role of intellectual awareness units in universities is considered high and manifested 
through various aspects such as promoting positive relationships among university staff, addressing 
misconceptions and misleading terminologies, monitoring intellectual violations among faculty members 
and students. The study also revealed that the mechanism of intellectual awareness units in promoting 
loyalty values among faculty members has achieved a positive impact through social dissemination of 
programs, projects, and activities, as well as planning programs and activities in the field of enhancing 
loyalty and belonging. The results also showed that the role of intellectual awareness units in promoting 
moderation values was high, as evident through clarifying extremist ideas unrelated to Islam, encouraging 
faculty members to promote a culture of moderation, and working on enhancing principles of accepting 
different perspectives and opinions. 

Keywords: Role, Intellectual Awareness Units, Promotion, Intellectual Awareness, Saudi 
Universities. 
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 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الأول الجزء  –العدد السادس عشر 

 المقدمة 
يعُدُّ تعزيز ونشر ثقافة الوعي وحماية الشعوب من الأفكار المنحرفة جزءًا أساسيًّا في منظومة  
عمل الحكومات؛ حيث تتشكل اتجاهات الشعوب، وتتكون بيئة فكرية سليمة، وقد أدركت وزارة 
البشري، وأهمية تنميته والحفاظ  المال  العربية السعودية أهمية الاستثمار في رأس  التعليم في المملكة 

 عليه من كل الأفكار المنحرفة التي تفُسد العقول وتوجهها بشكل سلبي.
الانحرافات  وتصحيح  بالفكر،  بالارتقاء  تهتم  التي  المؤسسات  أهم  من  الجامعات  تعُد  ولهذا 
التعليمية   والسياسات  البرامج  من  العديد  خلال  من  التعليم  وزارة  إليه  تسعى  ما  وهو  الفكرية، 
والتدريبية، والتي من أهمها إنشاء وحدات متخصصة لعمل برامج تعزز قيم الانتماء الوطني والوعي  
الفكري لدى منسوبي مؤسسات التعليم الجامعي؛ بغُية حمايتهم من الانحرافات الفكرية والسلوكية، 
السلبية   الأفكار  وكشف  للوطن،  الولاء  وتعزيز  الغلو،  ومحاربة  والتسامح،  الوسطية  ثقافة  ونشر 

 ). ٢٠٢٠الدخيلة على المجتمع (عمر، 
وحيث إن المملكة العربية السعودية ت من أوائل الدول على المستوى العالم التي سعت إلى 
من   العديد  سن  خلال  من  وذلك  المستو�ت،  على كافة  الفكري  والتطرف  التشدد  مواجهة 

نبذ التطرف وتحقيق  التشريعات والأنظمة والبرامج وإنشاء المراكز ووحدات التوعية التي تدعو إلى  
الوعي الفكري والأمن الوطني على كافة المستو�ت الرسمية والخاصة، ومنذ ذلك ما تقوم به وزارة  
الوعي  مركز  إنشاء  في  والمتمثلة  والسياسات  البرامج  تلك  لمثل  الداعمة  جهود كبيرة  من  التعليم 
في  المركز  وبرامج  سياسات  بتطبيق  معنية  وإدارات  مراكز  من  يتبعه  وما  التعليم،  بوزارة  الفكري 

 الجامعات وإدارات التعليم. 
 أولاً: مشكلة الدراسة:  

لا  جزءًا  بالجامعات  الفكرية  التوعية  ووحدات  التعليم  بوزارة  الفكري  الوعي  مركز  دور  يُـعَدُّ 
الفكري   التطرف  لمظاهر  التصدي  في  دور كبير  من  لها  لما  التعليمية؛  العملية  منظومة  من  يتجزأ 
قيم   تعزيز  القائمة على  التعليمية الجامعية  السياسة  الفكرية، بما ينسجم مع  التوعية  برامج  وتطبيق 
التسامح والولاء الوطني، ونبذ التطرف والانحراف الفكري، وتطبيق السياسات والإجراءات الوقائية  

 والعلاجية بما يحقق مستهدفات وزارة التعليم حيال موضوع الوعي الفكري. 
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تتضح أهمية الوعي الفكري من خلال دوره في حفظ وسلامة الفكر لدى أفراد المجتمع، ذلك  
والاقتصادية  الاجتماعية  الجوانب  اختلالات أخرى كثيرة في  إلى  يؤدي  الفكر  اختلال مفهوم  أن 
الأمن   يكون  ثمََّ  الفكر، ومن  نتيجة لاختلال  والقتل  التخريب  يكون  ما  فكثيراً  والجنائية وغيرها، 

مسؤولية الدولة والمؤسسات، بل هو مسؤولية كل فرد في المجتمع؛   -فقط-والوعي الفكري ليس  
ولذلك يفترض أن تتولى المؤسسات المجتمعية والهيئات التعليمية التوعية في مجال الفكر وترسيخه،  

 ). ٢٠٠٩كما هو دور مركز وحدات التوعية الفكرية في وزارة التعليم (اللويحق، 
تعُدُّ وحدات التوعية الفكرية مهمة في الجامعات ببرامجها المتنوعة الهادفة لتعزيز الوعي الفكري  
من  وحمايتهم  وموظفين،  تدريس  هيئة  وأعضاء  من طلاب  الجامعي  التعليم  قطاع  منسوبي  وحماية 
التطرف والانحراف الفكري وضعف الولاء الوطني؛ وهو ما يبرهن على دور وزارة التعليم في المملكة  
العربية السعودية في التصدي لمعضلة الانحراف الفكري من أجل حماية عقول أبناء الوطن من كافة  
والمؤسسات   بالجامعات  الفكرية  التوعية  وحدات  إنشاء  قرار  أن  الفكري، كما  التطرف  أشكال 
الانحراف   من  وخالية  سليمة  بيئة  في  التعليمية  مهامها  أداء  في  الجامعات  دور  من  يعزز  التعليمية 
الفكري، ويمكن الجامعات كذلك من أداء رسالتها التعليمية التدريبية التثقيفية بفعالية وإتقان بعيدًا  
عن محاولات المنظمات والجماعات المتطرفة في اختراق مؤسسات التعليم الجامعي بنشر الشبهات  
الفكرية والعقائدية، كما أن دور وحدات التوعية الفكرية يتجاوز مرحلة الوقاية والحماية إلى مرحلة  
هيئة  أعضاء  تساعد  سليمة  عمل  بيئة  تشكيل  في  يسهم  سوف  الذي  الأمر  والرعاية؛  العلاج 
التدريس في أداء مهامهم الأكاديمية التعليمية والبحثية، مستخدمة كافة الإمكا�ت المادية والتقنية 
والحضارة؛  التاريخ  الراسخة في عمق  البلاد  وثوابت  والعقلانية  المنطقية  الدلائل  والتربوية، وكذلك 

 ). ٢٠١٠لترسيخ الوعي الفكري الصحيح وتأصيله (المالكي، 
في  الفكرية  التوعية  وحدات  من  المقدمة  البرامج  فعالية  مدى  في  الدراسة  مشكلة  وتكمن 
التصدي للانحراف الفكري، ووقاية أعضاء هيئة التدريس من التطرف والجريمة والانحراف السلوكي 
تقديم   طريق  عن  وذلك  إليهم،  الضالة  الأفكار  وصول  من  وحمايتهم  الفكر،  انحراف  عن  الناجم 
هيئة  أعضاء  من  التعليمي  الكادر  ووقاية  توعيتهم  في  تُسْهِمُ  مبتكرة  وأساليب  وأنشطة  برامج 

 التدريس من المهددات الفكرية المتطرفة، والتصدي لها بالوعي والتفكير العلمي السليم. 
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ومن هذا المنطلق، يمكن تحديد مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيس الآتي: ما دور وحدات  
 التوعية الفكرية في تعزيز الوعي الفكري لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السعودية؟ 

 ثانيًا: أسئلة الدراسة:
تعزيز   في  الفكرية  التوعية  وحدات  دور  ما  في:  المتمثل  للدراسة  الرئيس  التساؤل  عن  انبثق 

 الوعي الفكري لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات، التساؤلات الفرعية الآتية: 
 ما واقع دور وحدات التوعية الفكرية في الجامعات؟   .١
 ما آليات وحدات التوعية الفكرية في تعزيز قيم الولاء لدى أعضاء هيئة التدريس؟   .٢
 ما دور وحدات التوعية الفكرية في تعزيز الانتماء الوطني لدى أعضاء هيئة التدريس؟  .٣
 ما دور وحدات التوعية الفكرية في نشر قيم الاعتدال والوسطية؟   .٤
لمتغير  .٥ تبعًا  الفكري  الوعي  تعزيز  في  الفكرية  التوعية  وحدات  دور  في  فروق  توجد  هل 

 النوع والجنسية لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السعودية؟  
 ثالثاً: أهداف الدراسة: 

تحدد الهدف للدراسة في: تحديد دور وحدات التوعية الفكرية في تعزيز الوعي الفكري لدى 
 أعضاء هيئة التدريس بالجامعات، وتفرع من هذا الهدف الرئيس مجموعة الأهداف الفرعية الآتية:

 تحديد واقع دور وحدات التوعية الفكرية في الجامعات.  .١
هيئة  .٢ أعضاء  لدى  الولاء  قيم  تعزيز  في  الفكرية  التوعية  وحدات  آليات  على  التعرف 

 التدريس. 
هيئة   .٣ أعضاء  لدى  الوطني  الانتماء  تعزيز  في  الفكرية  التوعية  وحدات  دور  معرفة 

 التدريس.
 التعرف على دور وحدات التوعية الفكرية في نشر قيم الاعتدال والوسطية.  .٤
معرفة الفروق في دور وحدات التوعية الفكرية في تعزيز الوعي الفكري تبعًا لمتغير النوع  .٥

 والجنسية لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السعودية.  
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 رابعًا: أهمية الدراسة: 
تستمد الدراسة أهميتها من أهمية موضوع الوعي الفكري كإحدى القضا� الأكثر إثارة للرأي  
الدراسة   إن  وحيث  بشكل كبير؛  والسلوكية  الفكرية  الأنساق  بالعديد  ارتباط  من  لها  لما  العام؛ 
التدريس   هيئة  أعضاء  لدى  الفكري  الوعي  تعزيز  في  الفكرية  التوعية  وحدات  دور  لمعرفة  تسعى 
الناحية النظرية (العلمية) أو العملية (التطبيقية)   بالجامعات، فإنه يمكن تحديد أهمية هذه الدراسة 

 من خلال الآتي: 
 ) الأهمية العلمية (النظرية): ١(
هيئة  .١ أعضاء  لدى  الفكري  الوعي  تعزيز  الفكرية في  التوعية  دور وحدات  موضوع  يعد 

الفردي   للأمن  أهمية كبيرة  تمُثَِّلُ  التي  الاجتماعية  الأمنية  الموضوعات  من  بالجامعات  التدريس 
 والمجتمعي والأمن الوطني في أي مجتمع.

تكتسب هذه الدراسة أهمية كبيرة؛ نظراً لأهمية أعضاء هيئة التدريس ودورهم الأساسي  .٢
 في العملية الأكاديمية ونجاح الجامعات في تحقيق أهدافها. 

مساهمة الدراسة في تكوين قاعدة بيا�ت مهمة ومرجعية حيال موضوع التوعية الفكرية  .٣
 في قطاع التعليم الجامعي.

من المأمول أن تكون هذه الدراسة نقطة الانطلاق في استنباط دراسات مستقبلية تتعلق   .٤
 بدور وحدات التوعية الفكرية في تعزيز الوعي الفكري لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات. 

 ) الأهمية العملية (التطبيقية): ٢(
التوعية  .١ وحدات  برامج  دور  توضح  مهمة  بنتائج  الدراسة  هذه  تخرج  أن  المتوقع  من 

 الفكرية في تعزيز الوعي الفكري لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات.
لوحدات  .٢ عمل  نموذج  بناء  في  الجامعات  تساعد  سوف  الدراسة  وتوصيات  مخرجات 

 التوعية الفكرية وتحقيق أهدافها. 
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الجامعات  .٣ في  الفكرية  التوعية  وحدات  في  القرار  متخذي  الدراسة  نتائج  تساعد  قد 
التعليمية على استخدام وسائل وبرامج فاعلة تعزز الوعي الفكري لأعضاء هيئة   وواضعي البرامج 

 التدريس في الجامعات.
 خامسًا: حدود الدراسة: 

) الحدود الموضوعية: اقتصرت الدراسة في حدودها الموضوعية على دور وحدات التوعية  ١(
الفكرية في تعزيز الوعي الفكري لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات في منطقة الر�ض، وآليات  

 تعزيز قيم الولاء والانتماء الوطني ودورها في نشر قيم الاعتدال والوسطية. 
) الحدود البشرية: تنحصر حدود الدراسة البشرية على أعضاء هيئة التدريس بالجامعات ٢(

 الحكومية في منطقة الر�ض.  
منطقة  ٣( في  الحكومية  الجامعات  في  تتمثل  للدراسة  المكانية  الحدود  المكانية:  الحدود   (

 الر�ض.  
 هـ.١٤٤٤م الموافق ٢٠٢٣) الحدود الزمنية: العام ٤(

 : سادسًا: مصطلحات الدراسة
 ) الدور: ١(

الدور في اللغة: "دار يدور دوراً�، والدهر دوار بالإنسان: أي دائر به، والدور هو النوبة أو 
 ).٣٢٤-٣٢٣، ص.٢٠٠٥الفرد" (ابن منظور، المناوبة التي يقوم بها 

من   مركزه  وبين  العضو  وظيفة  بين  والتفاعلات  العلاقات  "مجموعة  الاصطلاح:  في  الدور 
�حية، وبين هذه الوظيفة والمركز وبين وظائف ومراكز غيره من الأعضاء معه في ذات الوحدة أو  

 ). ١٢٤، ص. ٢٠٠٥الرابطة" (جاد، 
ويعرف الدور إجرائيًّا في الدراسة الحالية بأنه: العمل الذي يؤديه القائمون بوحدات التوعية  
الفكرية في الجامعات السعودية ومتخذو القرارات الإدارية فيها لتعزيز الوعي الفكري لدى أعضاء 

 هيئة التدريس. 
 ) وحدات التوعية الفكرية: ٢(
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وفق   والاعتدال  الوسطية  قيم  لتعزيز  والخاصة  الحكومية  الجامعات  في  أنشئت  وحدات  هي 
ويفتخر   الوطنية،  وقيمه  الدينية  بثوابته  للتمسك  الإنسان  تعد  وفعاليات  وأنشطة  وبرامج  خطط 

 بوطنه وقياداته وحضارته وتاريخه ورموزه الوطنية. 
 ) تعزيز الوعي الفكري: ٣(

تعزيز: عزّزته في اللغة بمعنى أكرمته، وعزّز فلاً� أو غيره: قوّاه، دعمه وجعله عزيزًا، فالتعزيز  
 ). ٢٠٠٥هو التدعيم والترسيخ والإضافة له (ابن منظور، 

في   تكراره  احتمالات  ز�دة  أو  المناسب  السلوك  تثبيت  عملية  هو  الاصطلاح:  في  التعزيز 
 ). ٢٠١٤المستقبل، وذلك بإضافة مفاهيم إيجابية، أو إزالة مفاهيم سلبية لدى الفرد (القبلي، 

وعيه  ويقال: كان  والإدراك،  والسلامة  الفهم  وهو  وعى،  مصدر  اللغة:  في  الوعي  الوعي: 
حادًا بما حدث، شعوره وعقله الواضح الذي يسمح له بالحكم على الأفعال خلقيًّا، وتمييز ما هو 

 ). ٢٠٠٤حسن وسيئ (عبد الحليم وآخرون، 
مفهوم الفكر في الاصطلاح: هو تردد القوى العاقلة المفكرة في الإنسان سواء كان قلبًا أو  
روحًا أو ذهنًا بالنظر والتدبر لطلب المعاني المجهولة من الأمور المعلومة، أو الوصول إلى الأحكام أو  

 ). ٢٠٠٤النسب بين الأشياء (العلواني، 
هيئة  أعضاء  وإدراك  وعي  مستوى  بأنه:  الحالية  الدراسة  في  إجرائيًّا  الفكري  الوعي  ويعرف 
التي  المعرفية  الوعي  برامج  التي يكتسبو�ا من  للمعارف والمعلومات  السعودية  التدريس بالجامعات 
التوعية   وحدات  قبل  من  والمقدمة  والتعايش،  والتعصب  التطرف  وتنبذ  الوطني،  الانتماء  تعزز 

 الفكرية بالجامعات بالتعاون مع مركز الوعي الفكري بوزارة التعليم.
 : سابعًا: الإطار النظري والدراسات السابقة

 ) الإطار النظري ١(
النظرية   بدأت  حيث  الاجتماع؛  علم  في  الرئيسة  الاتجاهات  أهم  من  الوظيفية  النظرية  تُـعَدُّ 
أسهم   مما  الفرنسية؛  الثورة  مع  بالتزامن  التاسع عشر،  القرن  الاجتماع في  بالظهور كاتجاه في علم 
كثيراً في بلورة أفكارها الرئيسة لدى أبرز روادها قبل تطويرها كأمثال أوجست كونت، ودور كايم، 

 وماكس فيبر، وبارسونز، وميرتون، وغيرهم. 
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وترى النظرية الوظيفية المجتمع وحدةً مكونة من عناصر مختلفة ومتماسكة مع بعضها، وترى  
النظام الاجتماعي من خلال علاقته بالنظم الأخرى في المجتمع، وتدرس الدور الذي يؤديه العنصر  

 أو النظام بالنسبة للوحدة الكلية أو النسق الكلي للمجتمع.  
؛ يتألف من وحدتين أو أكثر؛ بحيث تقوم بين  إذ يرى بارسونز النسق مفهومًا يعبر عن كلٍّ
هذه الوحدات علاقات بنائية، وتشكل هذه العلاقات، وترتبط أجزاؤه بنوع من التساند الوظيفي،  
وبهذا المعنى يمكن النظر إلى المجتمع على أنه نسق اجتماعي، ويُـعَدُّ النسق وحدة التحليل الرئيسة  
في ضوء هذا الاتجاه الفكري، وبالنظر إلى المجتمع بوصفه نسقًا اجتماعيًّا شاملاً، يتكون من نظم 
أو أجزاء تكون مترابطة وظيفيًّا، وبأن هذه النظم كأجزاء تقوم بعملها وبدورها وبوظيفتها في إطار  
إدراكًا كليًّا، بمعنى   النسق؛ أي المجتمع،  فإننا ندرك  الشامل. وبذا  النسق الاجتماعي  المجتمع؛ أي 
إدراك أي جزء فيه يوصله بالكل، من خلال التعرف الدقيق على وظيفة هذا الجزء ودوره بالنسبة  
للنسق الكلي القائم. ومتى يتحقق القيام بهذه الأدوار على أحسن وجه، يلزم مواكبة النظم دائمًا  
لتوقعات الناس في مجتمعات متغيرة باستمرار، مع الإدراك الموضوعي العلمي للعلاقات المتبادلة بين 
النظم   بين  الترابط  بإدراك  جميعًا،  لوظائفها  متكامل  تحليلي  تصور  يجمعها  وإن كان  النظم،  تلك 

أو نظام ما سوف يؤدي   التغير في جزء  إدراك أن  إلى   -بالضرورة-كلها، وما يستتبع ذلك من 
تغيرات مصاحبة في الأجزاء أو النظم الأخرى، للتساند القائم بين هذه الأجزاء أو النظم (السند، 

). وترى النظرية الوظيفية المجتمع على أساس أنه نسق متكامل ينقسم في ذاته إلى أنساق  ١٩٨٩
جميع  مع  متكامل  جوٍّ  في  يعمل  بل  بمفرده،  يعمل  لا  الفرعية  الأنساق  من  نسق  وكل  فرعية، 
الأنساق الأخرى، وفي هذه الدراسة تعُد العملية التعليمية نسقًا من هذه الأنساق التي يتفرع عنها 

 عدد من الأنساق تتمثل في الجامعات. 
وبناء على مفهوم النظرية البنائية الوظيفية، فإن أي تغير في الجامعة كنسق فرعي يؤثر ويتأثر  
أو  السياسي  المستوى  على  سواء  الأخرى  الأنساق  في  الحال  بطبيعة  يؤثر  الأخرى،  بالأنساق 
الاجتماعي أو الاقتصادي أو الأمني، كما يغير أيضًا في النظام الفكري والوعي لدى أفراد المجتمع،  
أن   منها  المجتمع،  أنساق  من  فرعي  الجامعة كنسق  بها  تتميز  خصائص  عدة  طريق  عن  وذلك 
الجامعات تُسهم في إعداد القوى البشرية اللازمة لخدمة المجتمع، ومن خلال هذا الإعداد للقوى 

التنمية في المجتمع، يتم تنمية الفكر والوعي الفكري لدى منسوبيها من الطلا  ب  البشرية لتحقيق 
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وأعضاء هيئة التدريس والعاملين، كما تهتم الجامعات بنشر المعرفة والثقافة بين أفراد المجتمع، وتوفير  
يعُنى   التدريس، وهذا بدوره  الجامعية وأعضاء هيئة  المقررات  لذلك عن طريق  السبل المحققة  كافة 
بتنمية الوعي الفكري عن طريق معرفة الواجبات والحقوق لكل الطلاب في الجامعة، كما تشارك 
الجامعات السعودية في تنمية الوعي الفكري للطلاب عن طريق الأقسام العلمية ووحدات البحوث  
المسؤولية   لتفعيل  المقررات  وضع  في  تُسْهِمُ  بدورها  والتي  والدراسات،  البحوث  بإعداد  تقوم  التي 
أن تسهم في   التي بدورها يمكن  اللازمة  العلمية  الكوادر  الأمنية داخل المجتمع، ويتوفر في الجامعة 

 تنمية الوعي الفكري عن طريق أعضاء هيئة التدريس من أساتذة ومحاضرين ومعيدين. 
 مهام وحدات التوعية الفكرية في الجامعات. 

التعليم الجامعي على رصد المخالفات الفكرية  تعمل وحدات التوعية الفكرية في مؤسسات 
والأفكار والسلوك المتطرف والظواهر السلبية الواردة من القنوات الداخلية والخارجية وفق الضوابط  
التي تحددها الوزارة، ويمكن إيجاز مهام وحدات التوعية الفكرية في مؤسسات التعليم الجامعي فيما 

 ). ٢٠١٩�تي: (الموقع الإلكتروني لوزارة التعليم، 
المحافظة على الهوية الوطنية القادرة على التعايش والتوافق مع عدد المتغيرات الهائلة التي  .١

 يشهدها العصر باستمرار. 
تمَُت  .٢ لا  التي  المتطرفة  الدخيلة  الأفكار  وتوضيح  المعتدلة،  الإسلامية  القيم  على  الحفاظ 

 للإسلام بصلة وليست منه في شيء.
وضع الخطط والبرامج لتطويرها بشكل دائم؛ من أجل تنفيذ الأهداف السابقة بشكل  .٣

 عملي ومستمر. 
أو  .٤ المتطرفة  الأفكار  مواجهة كافة  على  القدرة  لديها  تحتية  وبنية  مؤسساتية  قاعدة  بناء 

 الدخيلة التي تتعارض مع الوسطية والاعتدال، التي تعوق الأفكار الوسطية والاعتدال الفكري.  
 ). ٢٠١٧ويمكن تقسيم مفهوم الوعي الفكري إلى قسمين هما: (الفيفي، 

الوعي الفكري الفردي: وهو يعبر عن الوعي الفكري لدى فرد واحد معين يدرك تفكيره  .١
 ويعرف ظروفه ومصالحه الفردية. 
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الفردية، ويركز على مصالح الجماعة والمجتمع  .٢ المصالح  يتجاوز  الفكري الجماعي:  الوعي 
 بشكل عام.  

ومما سبق يتضح أن الوعي الفردي والوعي الجماعي يشتركان في تصور وبناء الوعي الفكري؛  
حيث يُسهم الوعي الفردي في تشكيل الوعي الجماعي، ويؤثر الوعي الجماعي في بناء وتشكيل  

 الوعي الفردي، وكلاهما يؤثر ويتأثر بالآخر وصولاً إلى تشكيل وعي فكري سليم لدى الفرد. 
 اهتمام الجامعات بتعزيز الوعي الفكري: 

الجهات  تعد  لأ�ا  الجامعات؛  أولو�ت  أهم  من  وترسيخه  الفكري  بالوعي  الاهتمام  يعُد 
الأخرى.  والمجتمعية  المؤسسية  الجهات  إلى  إضافة  والتوجيه،  والتوعية  التعليم  عن  مسؤولية  الأكثر 
الفكري   الوعي  اعتبار أن  التعليم، على  الفكري بوزارة  الوعي  المنطلق، تم تأسيس مركز  ومن هذا 
وسلامة  وسلامتها  ورخاءها  الأمة  استقرار  يعني  وهو  السليم،  المجتمعي  البناء  أعمدة  عليه  ترتفع 
نظامها، وحمايتها من أي اعتداء داخلي أو خارجي يستهدف المساس ببنيتها الأساسية وثوابتها  
تعزيز   التعليمية في  المؤسسات  دور  أهمية  هنا تأتي  ومن  وتقاليدها،  وعاداتها  والاجتماعية،  الدينية 

 ). ٢٠١٦الوعي الفكري سواءً للمعلمين أو للطلاب (الجحني، 
 أهمية الوعي الفكري:

يشير مصطلح الوعي الفكري إلى امتلاك الفرد المهارة الكافية لتحديد هويته الفكرية الخاصة 
أفكار  وابتكار  بنفسه،  عنها  والتعبير  الأفكار،  فهم  من  تمكنه  والتي  المنسوخة عن غيره،  به، غير 

 جديدة. 
 ). ٢٠١٦وتنبع أهمية الوعي الفكري من خلال الآتي: (حسن، 

إيجاد فرد متوازن قادر على الابتكار، وإنتاج أفكار جديدة، وتميّزه وتفرّده عن الآخرين؛  .١
 بحيث لا يكون نسخةً من غيره. 

 تشجيع الفرد على توسيع دائرة وعيه، واكتساب معارفَ جديدة.  .٢
إلى  .٣ أكبر، بالإضافة  بشكل  نفسه  فهم  على  ومساعدته  المجتمع،  الفرد في  دور  توضيح 

بل  الضيق،  محيطه  فقط في  ليس  الآخرين،  مع  واتساقاً  أكثر وضوحًا  تطوير علاقات  من  تمكينه 
 على مستوى العالم.
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الفرد وتفهّمه للآخرين، والتخلي عن أي أحكام مسبقة على الآخرين،  .٤ ز�دة تعاطف 
وتقبّلهم كما هم؛ مما يجعل منه إنساً� بكل ما تحمله الكلمة من معنىً، بعيدًا عن مشاعر الكراهية،  

 ورفض الآخر.  
) محافظة  العوامل  ٢٠١١ويرى  من  بمجموعة  يتأثر  المجتمع  أفراد  لدى  الفكري  الوعي  أن   (

أفراد   نحو  التعليمية  المؤسسات  فيها  تقوم  التي  والاقتصادية  والسياسية  الاجتماعية  التنشئة  أهمها: 
المجتمع، وبما أن العلاقة بين الجامعة والمجتمع علاقة وثيقة فكل تغير وتطور يحدث في المجتمع ينشأ  

 عنه تغير وتطور في التربية والتعليم.
 ثامنًا: الدراسات السابقة: 

الدراسات    عليها  تبُنى  التي  البحثية  والمنهجية  العلمية  الأسس  أحد  السابقة  الدراسات  تعُدُّ 
والبحوث؛ وذلك لما لها من دور كبير في توجيه أسئلة الدراسة وأهدافها، فضلاً عن إسهامها في  
المرتبطة   والعلمية  الموضوعية  الموضوع والأبعاد  الدراسة حول  الكشف عن حجم الاحتياج لإجراء 
بشكل مباشر وغير مباشر بالموضوع المراد دراسته؛ الأمر الذي سوف يساعد الباحث في صياغة  
على   قائمة  علمية  أسس  وفق  والمنهجية  العملية  الأطر  وتحديد  دقيق،  بشكل  الدراسة  مشكلة 
من   عدد  إلى  تستند  الدراسة  هذه  فإن  وعليه  السابقة،  الدراسات  من  بها  خرج  التي  الأبعاد 
يمكن   والتي  ومحاورها،  الدراسة  بموضوع  المباشر  وغير  المباشر  الارتباط  ذات  السابقة  الدراسات 

 عرضها على النحو التالي:
بعنوان: تنمية الوعي الفكري من أجل تحسين نوعية    Choochom)  ٢٠١٠دراسة جوجوم ( 

حياة الشباب التايلاندي، والتي قدمت استكشافاً حول الوعي الفكري وإمكانية تطويره، وبينت  
الآباء  من  والمعرفية  والعاطفية  الاجتماعية  التنشئة  مثل  والاجتماعية  النفسية  العوامل  أن  نتائجها 
والمعلمين والأصدقاء، بالإضافة إلى ضبط النفس، يمكن أن تتنبأ بالوعي الفكري لدى الفرد الذي  

 بدوره كان له تأثير على السلوك الاجتماعي الإيجابي للفرد، وحل المشكلات، ونوعية الحياة. 
) بعنوان: دور الجامعات في تعزيز الأمن ٢٠١٣وفي السياق ذاته، عملت دراسة السبيعي (

التعرف على دور الجامعات في تعزيز الأمن الفكري من خلال الدور الاجتماعي   الفكري، على 
المضمون   تحليل  الباحث  واستخدم  الإسلامية،  الثقافة  لمقررات  والسياسي  والاقتصادي  والثقافي 
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الذي يسعى إلى وصف المضمون من خلال التحليل الكمي والكيفي، وتوصلت الدراسة إلى عدد 
من النتائج منها: وجود قصور في توافر التواصل الاجتماعي وتربية الروح وتنمية المجتمع فكر�ًّ في 
مقررات الثقافة الإسلامية، وعدم توافر التفكير الناقد والمناقشة الهادفة هذه المقررات، وعدم توافر 
والتوعية   المنحرفة  الأفكار  من  والتحصين  للعولمة  الثقافية  والانعكاسات  للإعلام  الوقائي  الدور 
بمخاطر الإعلام الفضائي، وهو ما يعني أهمية تعزيز مبدأ الحوار كأحد الأسس العملية في كسب  

 العقول وتوجيهها التوجيه السليم بما يخدم فكرة الحوار وتقبل الآخر ونشر ثقافة التسامح. 
وعن السمات الوظيفية داخل الجامعة وارتباطها بموضوع الوعي الفكري تأتي دراسة الدوسري  

الأمن  ٢٠١٣( وتعزيز  لتحقيق  السعودية  بالجامعات  الجامعية  الإدارة  وظائف  واقع  بعنوان:   (
الأمن   تعزيز  في  الوظيفية  والمهام  الدرجة  دور  عن  الكشف  إلى  الدراسة  تهدف  حيث  الفكري؛ 
المسح   منهج  الدراسة  واستخدمت  ذلك،  تحقيق  دون  تجول  التي  المعوقات  ومعرفة  الفكري 
الجامعية وأعضاء هيئة  القيادات  أن:  النتائج  البيا�ت، وبينت  الاجتماعي والاستبانة كأداة لجمع 
التدريس والطلاب أدوا دورهم بدرجة كبيرة في تحقيق الأمن الفكري وتعزيزه، كما وضحت أنَّ أهم  
المعوقات التي تحد الإدارة الجامعية من تحقيق وظيفتها في تعزيز الأمن الفكري هو قلة تأهيل أعضاء  
الدوسري مع   به، وتتفق دراسة  التدريس، وعدم وضوح مفهوم الأنظمة والتعليمات الخاصة  هيئة 

 تقدمه هذه الدراسة مع عدد من المتغيرات (سنوات الخبرة، والوظيفية الحالية، والدرجة العلمية). 
الطيار   دراسة  تأتي  الفكري،  الوعي  بموضوع  عام  بشكل  التعليمية  البيئة  علاقة  وحول 

) بعنوان: دور المدرسة الثانوية في تعزيز الوعي الأمني للوقاية من التطرف الفكري، لتقدم  ٢٠١٧(
دراسة موضوع الوعي الفكري في المراحل الدراسية قبل الجامعة؛ وذلك للتعرف على دور المدرسة  
الثانوية في تعزيز الوعي الأمني للوقاية من التطرف الفكري، واعتمدت الدراسة على منهج المسح  
الاجتماعي، وتكوَّن مجتمع الدراسة من قادة المدارس من الوكلاء والمعلمين والمرشدين والمشرفين في  

لعوامل المؤثرة  ) مفردة، ومن أبرز نتائجها: أهم ا٣٨٤المدارس الثانوية، وتكوَّنت عينة الدراسة من (
الفكري   للتطرف  سببًا  المعلمين  بعض  هو كون  الأمني  الوعي  تعزيز  في  الثانوية  المدرسة  دور  في 
للطلاب، وضعف الدور الثقافي والتربوي لمعلمي المرحلة الثانوية، وعلى الرغم من عدم توافق دراسة 
الوعي   بموضوع  الاهتمام  أهمية  فإ�ا كشفت  الدراسة،  مجتمع  من حيث  الدراسة  هذه  مع  الطيار 
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الفكري في المراحل الثانوية؛ لما لهذه المرحلة من أهمية بالغة في حياة الطالب قبل الالتحاق بالدراسة  
 الجامعية. 

الطالب  هوية  تشكيل  في  أثر  ذات  الجامعية  الحياة  داخل  والفعاليات  الأنشطة  إن  وحيث 
) العنزي  دراسة  جاءت  فقد  الأمن  ٢٠١٧الجامعي؛  تعزيز  في  الجامعية  الأنشطة  دور  بعنوان:   (

الجامعية في   الأنشطة  التعرف على دور  الدراسة إلى  إذ تهدف  الجامعيين؛  الطلاب  الفكري لدى 
المنشورة  الكتب والرسائل  الدراسة في  الطلاب الجامعيين، وتمثل مجتمع  الفكري لدى  تعزيز الأمن 
الفكري  الأمن  تناولت  التي  الكتب  من  بمجموعة  الدراسة  عينة  تحديد  وتم  الفكري،  الأمن  عن 
واعتمد   الوصفي،  المنهج  الباحث  واستخدم  سعود،  الملك  جامعة  الطلابية في  الأنشطة  وإدارات 
أسلوب تحليل المضمون وأسلوب التحليل المورفولوجي وأداة السيناريو، وبيّنت النتائج: أن ضعف  
والجامعية   التعليمية  المؤسسات  دور  الدخيلة، وضعف  بالأفكار  والتأثر  والاعتدال  الوسطية  منهج 
المفتوح،   والإعلام  الغربية،  الثقافة  تقليد  أن  أظهرت  الفكري، كما  الانحراف  حدوث  من  يعززان 
وعدم إحكام الرقابة على الإنترنت، وضعف دور المؤسسات التعليمية، وضعف الحوار، يزيد من  

 احتمال وجود الانحراف الفكري. 
ضمن   الفكري  الوعي  قضية  حول  التدريس  هيئة  أعضاء  رؤية  استجلاء  لأهمية  ونظرا 

) داسته بعنوان: دور التعليم الجامعي في تعزيز الأمن الفكري من  ٢٠١٨الأكاديمية؛ قدّم العزام (
المسح   منهج  الدراسة  اعتمدت  حيث  حائل؛  جامعة  في  التدريس  هيئة  أعضاء  نظر  وجهة 

) من  الدراسة  عينة  وتكوَّنت  وكشف  ٥٠الاجتماعي،  حائل،  جامعة  في  تدريس  هيئة  عضو   (
الفكري،   الأمن  تعزيز  الجامعي في  التعليم  دور  أهمية  التدريس نحو  هيئة  أعضاء  رؤية  الدراسة عن 
على الرغم من وجود العديد من الصعوبات التي تواجه العملية التعليمية الجامعية ودورها في التعزيز  

 الوعي الفكري. 
) بعنوان: بناء مقياس الوعي الفكري باستخدام التحليل العاملي  ٢٠١٩تأتي دراسة البلوي (

عمقًا؛  أكثر  علمي  تبوك، بأسلوب  جامعة  طالبات  من  عينة  على  سيكومترية  دراسة  التوكيدي، 
لاعتمادها على بناء مقياس الوعي الفكري باستخدام التحليل العاملي التوكيدي، وتكوَّن مجتمع 

) طبقية عشوائية  عينة  منه  واختيرت  تبوك،  طالبات جامعة  من  واستخدم ٢٥٠البحث  طالبة،   (
المنهج الوصفي التحليلي، تم بناء أداة تمثل المؤشرات الأدائية للوعي الفكري، وكشفت الدراسة من  
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المستوى   حدود  في  فكر�ًّ  وعيًّا  الطالبات  لدى  أن  للاستجابات  الحسابية  المتوسطات  خلال 
المتوسط، وأوصى البحث باستخدام المقياس لرصد أي خلل ومعالجته، وعلى الرغم من الاختلاف 
ضرورة  تؤكد  النتائج  فإن  الدراسة،  ومجتمع  المنهج  حيث  من  الدراسة  وهذه  البلوي  دراسة  بين 
 الاهتمام بموضوع الوعي الفكري كأحد القضا� ذات الأثر الكبير على المنظومة التعليمية الجامعية.

) بعنوان: دور برامج مراكز الوعي الفكري في تعزيز الأمن  ٢٠٢٠تعُدُّ دراسة عمر وآخرين (
الفكري لدى طالبات جامعة الملك فيصل، من الدراسات القريبة إلى حد ما من هذه الدراسة؛ 
حيث تتخذ من دور بر�مج الانتماء الوطني كأحد مخرجات مراكز التوعية الفكرية في تعزيز الأمن  
الفكري لدى طالبات جامعة الملك فيصل، وتوضيح دور بر�مج نبذ التطرف والتعصب في تعزيز 
الفكري   الأمن  تعزيز  في  التعايش  بر�مج  دور  عن  والكشف  الطالبات،  لدى  الفكري  الأمن 

) طالبة، وتوصلت الدراسة إلى الكثير من النتائج من  ١٥٦للطالبات، وبلغ مجموع عينة الدراسة (
عواقب  عليها  يترتب  التي  بالقضا�  الطالبات  وعي  ز�دة  في  المعرفي  الوعي  بر�مج  إسهام  أهمها: 
لدى   الإيجابية  الأفكار  من  الوطني  الانتماء  بر�مج  وتعزيز  والمعلوماتية،  الفكرية  المخالفات 
الطالبات، وتعزيز بر�مج نبذ التطرف والتعصب، وبر�مج الأمن الفكري لدى الطالبات، وإسهام 

 بر�مج التعايش في تعزيز الأمن الفكري لدى الطالبات.
العفيصان  دراسة  تأتي  الجامعة،  طلاب  لدى  الفكري  الوعي  قضية  حول  ذاته  السياق  وفي 

الفكري لدى طلبة جامعة المجمعة في ضوء بعض  ٢٠٢٢( ) بعنوان: واقع مستوى الوعي بالأمن 
التحد�ت من منظور التربية الإسلامية، والتي تهدف إلى معرفة واقع مستوى الوعي بالأمن الفكري  
لدى طلبة جامعة المجمعة في ضوء بعض التحد�ت المعاصرة من منظور التربية الإسلامية؛ حيث 
استخدم الباحث المنهج الوصفي، واعتمد على الاستبانة في جمع البيا�ت، وطبق على عينة بلغت 

الفكري في الجانب المعرفي  ٣٧٦( الوعي بالأمن  النتائج إلى أن مستوى  ) طالبًا وطالبة، وأشارت 
جاء مرتفعًا، بينما جاء متوسطاً في الجانب الوجداني، وجاء منخفضًا في الجانب السلوكي، كما 
تعُزى إلى متغير  البحث  النتائج عن عدم وجود فروق دالة إحصائيًّا في استجابات عينة  أسفرت 
النوع، بينما وجدت فروق تعزى إلى متغير التخصص لصالح ذوي التخصص النظري مقارنة بذوي  

 التخصص العلمي. 
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دراسة   تأتي  الدول؛  من  للكثير  المؤرقة  القضا�  من  الفكري  الوعي  قضية  أن  على  وتأكيدًا 
) لدى  ٢٠٢٢الشمري  الرابع  الجيل  حروب  لمواجهة  الفكري  الأمن  تعزيز  متطلبات  بعنوان:   (

طلاب كلية التربية بجامعة الكويت؛ حيث تهدف الدراسة إلى معرفة متطلبات تعزيز الأمن الفكري  
طلاب وطالبات بالفرقة الرابعة من مختلف    ٢٠٩لدى مجتمع الدراسة، وتكوَّنت عينة الدراسة من  

الأساسية  الأداة  الدراسة  واستخدمت  الكويت،  بجامعة  التربية  من كلية  والأدبية  العلمية  الأقسام 
كما  الكويت،  بجامعة  التربية  كلية  في  النهائية  السنة  طلاب  آراء  لاستطلاع  استبانة  وهي 
استخدمت اختبار كرونباخ ألفا للتحقق من ثبات إجابات أسئلة المقياس، وتوصلت نتائج الدراسة  
إلى التأكيد على حاجة طلاب كلية التربية لاكتساب معارف ومهارات وقيم تعمق الأمن الفكري  
هذه  أن  إلا  التربية،  مناهج كلية  تدريبية ضمن  برامج  تضمين  أهمية  الباحثة  تناولت  لديهم، كما 
الخليج والمنطقة   التي تمر بها منطقة  الظروف الاجتماعية والسياسية  تتجاهل  أن  الدراسة لا يمكن 
تضافر  يتطلب  الذي  الأمر  بها؛  التعليم  ومستوى  أسلوب  على  وانعكاسها  عام  بشكل  العربية 
المدني،   المجتمع  ومؤسسات  الإعلام،  ووسائل  الاتصال،  ووسائل  التربوية،  الوسائط  من  العديد 
الدراسة   أوَْصَت  الجامعة، كما  طلاب  لدى  الفكري  الأمن  وتعزيز  تنمية  في  للمساعدة  وغيرها؛ 
بتنمية القيم الأخلاقية والثقافية والاجتماعية والسياسية، ونبذ القيم السلبية التي تحض على خطاب  
الكراهية والعنف. ونلحظ في نتائج هذه الدراسة التركيز على متغيرات خارج الحياة الجامعية ودورها  
في تشكيل الاتجاهات الفكرية لدى مجتمع الدراسة، وهو ما يؤكد على أهمية مثل تلك العوامل في  

 قضية الوعي الفكري.  
فقد  الجامعات،  داخل  الفكري  الوعي  تعزيز  في  الفكرية  التوعية  وحدات  دور  لأهمية  ونظراً 

) الشهراني  دراسة  في  ٢٠٢٢جاءت  الفكرية  التوعية  بوحدات  العاملين  اختيار  معايير  بعنوان:   (
الجامعات السعودية، دراسة تطبيقية من وجهة نظر المختصين في قضا� الأمن الفكري، وهدفت  
الدراسة إلى التعرف على مفهوم التوعية الفكرية في الجامعات السعودية ونشأتها، وبيان العلاقة بين 
التوعية الفكرية والأمن الفكري، وتوضيح المعايير الأساسية للعاملين بالتوعية الفكرية في الجامعات  

السعود  الجامعات  في  الفكرية  بالتوعية  للعاملين  الفرعية  المعايير  وكذلك  واستخدم  السعودية،  ية، 
الباحث المنهج الوصفي المسحي، وبتطبيق أداة الاستبانة، خلصت الدراسة إلى أن الوعي الفكري  
هو محتوى يرتكز على ثوابت شرعية وإنسانية واجتماعية، يعمل وفق آليات معينة وخاصة تحقق  
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ذوي   من  الفكرية  التوعية  وحدات  في  يعملون  أكاديميين  وجود  ضرورة  وإلى  الفكري،  الأمن 
العاملين في وحدات   النظر في صفات  بإعادة  بالتوصية  الدراسة  الفكرية، وخرجت  التخصصات 
التوعية الفكرية وتخصصاتهم؛ ليكونوا أكثر ملاءمة لطبيعة العمل بما يحقق الأهداف المرجوة، ومن  
الأنسب أن تكون هناك جهة أو لجنة عليا في الجامعة هي المسؤولة عن اختيار العاملين في وحدة  

 التوعية الفكرية بمن فيهم رئيس الوحدة، وفق المعايير الخاصة الصحيحة.
 التعليق على الدراسات السابقة: 

اتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في تناولها موضوع الوعي الفكري كإحدى    -
القضا� الوطنية ذات الأثر على المنظومة التعليمية بشكل عام والجامعية بشكل خاص، ويحسب  
العمل وأنظمتها،   الفكري من حيث استراتيجيات  الوعي  تنوعها وتناولها لقضية  الدراسات  لتلك 
والفئات المستهدفة بالدراسة وعلاقتها بالعملية التعليمية، فضلاً عن التركيز على الأثر العميق لدور  
وحدات التوعية الفكرية في تشكيل الأطر الفكرية لدى المستفيدين من منسوبي الجامعات بشكل  

 عام. 
اختلفت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في تناولها قضية الوعي الفكري من زاوية    -

الفكري لدى أعضاء هيئة التدريس   التوعية الفكرية في تعزيز الوعي  جديدة تتعلق بدور وحدات 
الوعي   قضية  من  الجزء  هذا  تغطية  على  قادرة  الدراسة  هذه  من  يجعل  الذي  الأمر  بالجامعات؛ 

 الفكري داخل الجامعات، مستفيدة في ذلك من نتائج الدراسات السابقة كمرجعية علمية.
 تاسعًا: الإجراءات المنهجية للدراسة:

 ) منهج الدراسة ١(
تنتمي هذه الدراسة إلى نمط الدراسات الوصفية التي تستهدف وصف دور وحدات التوعية 
الفكرية في تعزيز الوعي الفكري لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السعودية، وقد اعتمدت  
للدراسة   المناهج  أنسب  من  المنهج  هذا  ويعُدُّ  المسحي،  الوصفي بالأسلوب  المنهج  على  الدراسة 
الوصفية بصفة عامة، ولموضوع الدراسة بصفة خاصة؛ حيث يتيح الفرصة لجمع البيا�ت الكافية  

 والدقيقة والحديثة من مفردات مجتمع الدراسة.
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 ) مجتمع الدراسة ٢(
الر�ض،   بمنطقة  الحكومية  بالجامعات  التدريس  هيئة  أعضاء  جميع  في  الدراسة  مجتمع  تمثل 

ونظرًا لكبر حجم مجتمع الدراسة؛ فقد اسُتخدم مدخل رابطة التربية الأمريكية لتحديد الحد الأدنى  
 المناسب لحجم العينة التي تكون عادة كبيرة الحجم وفق المعادلة التالية:

 
                               p-NP (1 ) ٢x             

p)-P(12X+  )1-N(2D                        

 حيث إن: 
n الأدنى لحجم العينة.: الحد 
N .حجم العينة : 
p) هي النسبة المقدرة :P = 0.50.( 
١-P) ١: هي النسبة المكملة-P = 0.50 .( 
D) الخطأ في تقدير النسبة، ويقترح أ�ا :D = 0.05.( 

X2) ٣٬٨٤١)، وهي تساوي ٪٩٥: قيمة مربع كاي عند درجة واحدة ودرجة ثقة. 
 ) مبحوثًا:٣٨٤ومن ثمََّ فإن الحد الأدنى المناسب لحجم العينة هو ( 
 
 

N= 

٣٫٨٤١  × ٣٠٨٨  × ٠٫٥ ×  ٠٫٥ 
٠٫٠٥( ٢)٣٠٨٨-١( + ٣٫٨٤١  × ٠٫٥ ×  ٠٫٥( 

N= 384 
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 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الأول الجزء  –العدد السادس عشر 

 :) عينة الدراسة٢(

) عضو هيئة تدريس في كل من: (جامعة شقراء، جامعة ٣٨٦بلغت عينة الدراسة الحالية ( 
الملك سعود، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، جامعة الأمير سطام، جامعة الأميرة نورة  
الآتي   والجدول  الإلكترونية).  السعودية  الجامعة  المجمعة،  الرحمن، جامعة شقراء، جامعة  عبد  بنت 

 يبين توزيع أفراد عينة الدراسة في الجامعات السعودية.

 ) يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة تبعًا للجامعات التي ينتمون إليها١جدول رقم (
 النسبة  العدد الجامعة  م 
 ٪١٦٬١ ٦٢ جامعة الملك سعود ١
 ٪١٥٬٤ ٦٠ جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية  ٢
 ٪١٢٫٩ ٥٠ سطام الأمير جامعة  ٣
 ٪١٢٬٧ ٤٩ جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن  ٤
 ٪١٣٬٥ ٥٢ جامعة شقراء  ٥
 ٪١٥٬٠ ٥٨ جامعة المجمعة ٦
 ٪١٤٬٤ ٥٥ لكترونية الجامعة السعودية الإ ٧

 ٪١٠٠ ٣٨٦ الإجمالي 

) توزيع أفراد عينة الدراسة من أعضاء هيئة التدريس وفقًا للجامعة التي ١يوضح الجدول رقم (
ينتمون إليها، وتبين من خلاله التوزيع شبه المتساوي للعينة المبحوثة على الجامعات السعودية البالغ  

) من جامعة الملك سعود، وفي الترتيب الثاني ٪١٦٫١عددها سبع جامعات؛ حيث نجد ما نسبته (
)، يلي ذلك أعضاء هيئة ٪١٥٬٤جاءت جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية بنسبة بلغت (

) بلغت  بنسبة  المجمعة  جامعة  من  السعودية  ٪١٥٬٠التدريس  الجامعة  تدريس  هيئة  أعضاء  ثم   ،(
) بلغت  بنسبة  بلغت ٪١٤٬٤الإلكترونية  بنسبة  شقراء  جامعة  جاءت  الخامس  الترتيب  وفي   ،(

)١٣٬٥٪) بلغت  بنسبة  السادس  الترتيب  في  سطام  الأمير  وجامعة  الترتيب  ٪١٢٬٩)،  وفي   ،(
). وتفسر النتائج أعلاه  ٪١٢٬٧السابع والأخير جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن بنسبة بلغت ( 

 توزيع عينة الدراسة بنسب متقاربة بين الجامعات السعودية المختلفة. 
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 ) أداة جمع البيا�ت:  ٣(
التدريس بالجامعات   البيا�ت من أعضاء هيئة  الدراسة على أداة الاستبانة لجمع  اعتمدت 

على  الاطلاع  خلال  من  المنهجية  الخطوات  مجموعة  إطار  في  تصميمها  تم  وقد  السعودية، 
الدراسة،   بموضوع  الصلة  ذات  والاستبا�ت  السابقة  والدراسات  والبحوث  النظرية  الكتابات 

الفكرية في تعزيز الوعي الفكري  ٥٠وتكونت الاستبانة من ( ) عبارة تقيس دور وحدات التوعية 
لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السعودية بمنطقة الر�ض، ولقد بنُيت الاستبانة على النحو 

 التالي: 
 أولاً: البيا�ت الأولية:
الاطلاع على    -الدرجة العلمية    -التخصص    –الجامعة    –الجنسية    –وتمثلت في: (الجنس  

الإلكتروني   الجامعة  موقع  على  الفكري  الوعي  الفكري    -وحدة  الوعي  وحدة  من  رسالة  تلقي 
 بالجامعة). 

 ثانيًا: محاور الدراسة:
) المحور في  هذا  وجاء  الجامعات،  الفكرية في  التوعية  دور وحدات  واقع  الأول:  )  ١٤المحور 

 عبارة.
المحور الثاني: آليات وحدات التوعية الفكرية في تعزيز قيم الولاء لدى أعضاء هيئة التدريس،  

 ) عبارة.  ١٢وجاء هذا المحور في (
هيئة  أعضاء  لدى  الوطني  الانتماء  تعزيز  في  الفكرية  التوعية  وحدات  دور  الثالث:  المحور 

 ) عبارة. ١٢التدريس، وجاء هذا المحور في (
المحور الرابع: دور وحدات التوعية الفكرية في نشر قيم الاعتدال والوسطية، وجاء هذا المحور  

 ) عبارة. ١٢في (
وقد أعطي لكل عبارة من عبارات الاستبانة وزن مدرج وفق مقياس ليكرت الثلاثي (موافق   

 ).١غير موافق= – ٢موافق إلى حد ما= - ٣=
 وعليه تكون إجابات المبحوثين وفقًا للمقياس الثلاثي كما يلي: 
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 تمثل موافق.  ٣٫٠٠ – ٢٫٣٤من 
 تمثل موافق إلى حد ما. ٢٫٣٣ – ١٫٦٧من 
 تمثل غير موافق.  ١٫٦٦-١من 

 صدق أداة الدراسة: 
يعد الصدق إحدى الخصائص المهمة في الحكم على صلاحية أداة الدراسة (الاستبانة)، وهو 

الصدق جودة أداة الدراسة وصلاحيتها  أكثر الصفات التي يجب أن تتصف بها الاستبانة، ويعني  
 بوصفه أداة لقياس ما وضع لقياسه، والسمة المراد قياسها، ويتضمن صدق الاستبانة ما يلي:

 ) صدق المحكمين:١(
عرض الباحث الاستبانة بصورتها الأولية على مجموعة من أعضاء هيئة التدريس بالجامعات  

التخصصات، وبلغ عددهم ( الكشف عن مدى صدق  ٦والمتخصصين من مختلف  )؛ من أجل 
فقرات الاستبانة وملاءمتها لقياس ما وضعت له من حيث: (مدى ملاءمة العبارات للبعد الذي  
وضعت فيه، مدى مناسبة العبارة للسمة التي تقيسها، سلامة ووضوح الصياغة اللغوية للفقرات)، 

 وهذا يسمى بأساليب الصدق الظاهري (صدق المحكمين).
 ) الصدق البنائي: ٢(

للمحور،   الكلية  بالدرجة  العبارة  ارتباط  حساب  خلال  من  إحصائيًّا  ذلك  عن  ويعبر 
، وذلك لقياس مدى صدق عبارات أداة  Pearson Correlationباستخدام معامل ارتباط بيرسون  

 الدراسة في كل محور تنتمي له، والجدول الآتي يبين تفاصيل ذلك:
) معاملات ارتباط بيرسون بين الدرجة الكلية للمحور ودرجة كل عبارة تنتمي له لأداة دراسة ٢جدول رقم (

 دور وحدات التوعية الفكرية في تعزيز الوعي الفكري لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السعودية 
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**٠٬٦٧ 
٠٬٦٨** ٠٬٧٨** ٠٬٨٠** ٠٬٨٧** ٢ 
٠٬٩٠** ٨٣’٠** ٠٬٧٤** ٠٬٦٨** ٣ 
٠٬٤٩** ٠٬٨٧** ٠٬٧٤** ٠٬٩٠** ٤ 
٠٬٦٧** ٠٬٤٩** ٠٬٩٠** ٠٬٦٨** ٥ 
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٠٬٩٠** ٠٬٨٧** ٠٬٨٣** ٠٬٨٦** ٦ 
٠٬٨٧** ٠٬٨٣** ٠٬٧٤** ٠٬٨١** ٧ 
٠٬٦٨** ٠٬٧١** ٠٬٩٠** ٠٬٨٦** ٨ 
٠٬٦٧** ٠٬٥٣** ٠٬٧٤** ٠٬٩٠** ٩ 
٠٬٧٤** ٠٬٧٤** ٠٬٨٠** ٠٬٧٤** ١٠ 
٠٬٦٧** ٠٬٨٨** ٠٬٧٢** ٠٬٨٤** ١١ 
٠٬٨٧** ٠٬٦٥** ٠٬٨٨** ٠٬٨٠** ١٢ 

٠٬٧٤** ١٣       
٠٬٨٠** ١٤       

 ) أو أقل. ٠٫٠٥) أو أقل. * دالة عند مستوى (٠٫٠١دالة عند مستوى (** 

) السابق أن جميع عبارات أداة الدراسة تنتمي لمحاورها؛ إذ ٢يتضح من نتائج الجدول رقم (
) مستوى  عند  إحصائيًّا  ودالة  موجبة  الدراسة  أداة  عبارات  جميع  جميع ٠٬٠١إنَّ  وأن  أقل،  أو   (

مرتفعة، وهذا   بدرجة صدق  تتمتع  الاستبانة  عبارات  أن جميع  يعني  مما  تنتمي لمحاورها؛  العبارات 
يعطي دلالة على ارتفاع معاملات الاتساق الداخلي، كما يشير إلى مؤشرات صدق مرتفعة وكافية  

 يمكن الوثوق بها في تطبيق الدراسة الحالية.
 ثبات أداة الدراسة: 

ألفا كرونباخ   معادلة  الثبات باستخدام  إلى Cronbach's Alphaتم حساب  التعرّف  فبعد   ،
صدق الاختبار، تم احتساب معامل الثبات، وبلغ معامل ألفا كرونباخ لجميع فقرات أداة الدراسة 

براون  ٠٫٨٧( سبيرمان  معادلة  باستخدام  النصفية  التجزئة  بطريقة  الثبات  معامل  بلغ  )، في حين 
Spearman-Brown  )٠٬٩٤ .( 

 الثبات لكل محور على حدة وفقًا للتالي:في حين بلغ معامل 
 معامل الثبات لمحاور أداة الدراسة باستخدام معامل ألفا كرونباخ ) ٣الجدول رقم (

 قيمة ألفا عدد العبارات  المحور 
 ٠٫٨٩ ١٤ .المحور الأول: واقع دور وحدات التوعية الفكرية في الجامعات

  الفكرية في تعزيز قيم الولاء لدى أعضاء هيئة المحور الثاني: آليات وحدات التوعية 
 التدريس.

٠٫٨٨ ١٢ 

المحور الثالث: دور وحدات التوعية الفكرية في تعزيز الانتماء الوطني لدى أعضاء  
 دريس. هيئة الت

٠٫٩١ ١٢ 

 ٠٫٩٠ ١٢ .دور وحدات التوعية الفكرية في نشر قيم الاعتدال والوسطية  :المحور الرابع
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) أن قيمة ألفا كرونباخ لأداة الدراسة في جميع محاورها تراوحت ما بين ٣يوضح الجدول رقم (
)، وتعد هذه القيم جيدة ومطمئنة جدًا لثبات أداة الدراسة؛ حيث يتفق الكثير ٠٫٩١إلى    ٠٫٨٨(

) هو  ألفا كرونباخ  معامل  على كفاية  للحكم  المحك  أن  المختصين في  إلى  ٠٫٧٥من  يشير  مما  )؛ 
 ثبات النتائج التي يمكن أن تسفر عنها أداة الدراسة عند التطبيق. 

 ) الأساليب الإحصائية المستخدمة:٤( 
من   العديد  الباحث  استخدم  جمعها؛  تم  التي  البيا�ت  وتحليل  البحث  أهداف  لتحقيق 

الاجتماعية،( العلوم  المناسبة باستخدام الحزم الإحصائية في  ) ، ومن SPSSالأساليب الإحصائية 
 أهم تلك الأساليب:

 العينة. التكرارات والنسب المئوية؛ للتعرف على الخصائص الديموغرافية لأفراد  -
-  ) بيرسون  ارتباط  الدراسة،  Pearsonمعامل  لأداة  الداخلي  الاتساق  صدق  لحساب   (

التدريس   الفكري لدى أعضاء هيئة  الوعي  تعزيز  الفكرية في  التوعية  وكذلك تحديد دور وحدات 
 بالجامعات السعودية.

ألفا كرونباخ (  - النصفية (Cropak alphaمعامل  ) لحساب معامل Split Half)، والتجزئة 
 ثبات المحاور المختلفة لأداة الدراسة.

"؛ لمعرفة مدى ارتفاع أو انخفاض استجابات أفراد الدراسة عن Meanالمتوسط الحسابي "  -
المحاور الرئيسة (متوسط متوسطات العبارات)، مع العلم بأنه يفيد في ترتيب المحاور حسب أعلى  

 متوسط حسابي. 
-  " المعياري  الانحراف  استخدام  انحراف  Standard Deviationتم  مدى  على  للتعرف  "؛ 

 استجابات أفراد الدراسة لكل عبارة من عبارات متغيرات الدراسة. 
 عاشرًا: مناقشة وتفسير نتائج الدراسة: 

 ) وصف البيا�ت الأولية لعينة الدراسة ١(
من   أكثر  نسبته  ما  أن  الدراسة  نتائج  في حين    ٪٦١كشفت  الذكور،  من  هم  العينة  من 

) الإ�ث  نسبة  لأعداد  ٪٣٨٬٩بلغت  المتوقعة  الز�دة  إلى  الذكور  نسبة  ز�دة  تفسير  ويمكن   ،(
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فقد   الجنسية  المستوى  على  أما  الر�ض،  بمنطقة  الحكومية  الجامعات  في  التدريس  هيئة  أعضاء 
من   أكثر  السعوديين  نسبة  سياسات   ٪٧٨جاءت  مع  متسقة  نسبة  وهي  الدراسة،  عينة  من 

والتأكيد   السعودية،  الجامعات  في  السعوديين  غير  عمل  من  الحد  إلى  الرامية  الحكومية  الجامعات 
على سعودة الوظائف الأكاديمية، أما على مستوى توزيع عينة الدراسة على الجامعات الحكومية  
في منطقة الر�ض فقد جاء توزيع العينة بشكل متقارب بين الجامعات؛ حيث بلغت أقل نسبة في 

، في حين بلغت أعلى نسبة في جامعة الملك سعود  ٪١٢٫٧جامعة الأميرة نورة بنت عبدالرحمن  
، ومثلت عينة الدراسة جميع الرتب الأكاديمية بنسب متفاوتة، غير أن شاغلي درجة أستاذ  ٪١٦٫١

)، في حين  ٤كما هو موضح في الجدول رقم (  ٪٥٠مساعد وأستاذ مشارك يشكلون أكثر من  
الخدمة  الاجتماع،  علم  النفس،  (علم  الإنسانية  العلوم  التخصصات  الدراسة في  عينة  توزيع  جاء 

 الاجتماعية، الاقتصاد، التربية، الدراسات الإسلامية).
 ) يوضح توزيع عينة الدراسة بحسب للدرجة العلمية ٤جدول رقم (

 %  ك الدرجة العلمية  م 
 ٪١٠٬١ ٣٩ معيد ١
 ٪١٣٬٠ ٥٠ محاضر  ٢
 ٪٢٩٬٠ ١١٢ أستاذ مساعد ٣
 ٪٢٦٬٢ ١٠١ أستاذ مشارك  ٤
 ٪١٩٬٤ ٧٥ أستاذ ٥
 ٪٢٬٣ ٩ أستاذ متفرغ  ٦

 ٪١٠٠ ٣٨٦ الإجمالي 

من   أكثر  نسبته  ما  أنه  الدراسة  التدريس    ٪٨٠كشف  هيئة  أعضاء  من  الدراسة  عينة  من 
من   الفكري  الوعي  وحدة  موقع  على  الاطلاع  لهم  سبق  الر�ض،  بمنطقة  الحكومية  بالجامعات 
خلال موقع الجامعة الإلكتروني، وهو ما يمكن تفسيره بالاتجاه الإيجابي لدى المبحوثين نحو عمل  
تقدمها، ويمكن  التي  والفعاليات  متابعة نشاطها  الفكرية بالجامعة وحرصهم على  التوعية  وحدات 
هيئة  أعضاء  اهتمام  جلب  في  بالجامعات  الفكرية  التوعية  وحدات  بنجاح  أيضًا  ذلك  تفسير 
التدريس؛ الأمر الذي يزيد من فرصة الاستفادة من البرامج التي تقدمها، وفي هذا السياق أكدت  

من عينة الدراسة سبق أن تلقوا على الأقل رسالة واحدة من    ٪٨٥أن ما نسبته    نتائج الدارسة من
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) رقم  الجدول  في  موضح  هو  الفكري كما  الوعي  محتوى ٥وحدة  تضمنت  الرسائل  تلك  وأن   ،(
أفاد ما نسبته أكثر من   الوطنية كاليوم الوطني؛ إذ  المناسبات  من عينة   ٪٩٩مرتبطاً بالعديد من 

الوطنية   المناسبات  من  وعدد  الوطني  اليوم  عن  الفكري  الوعي  وحدة  من  رسائل  تلقيهم  الدراسة 
الأخرى كيوم التأسيس، إلا أنه من الملاحظ تدني نشاط وحدات التوعية الفكرية بالجامعات حول  

تقريبًا وصلتهم رسائل حول موضوع الوعي    ٪٧٣موضوع التوعية الفكرية؛ إذ تبين أن ما نسبته  
نتائج   فقد كشفت  الوطنية  وتعزيز  والاعتدال  الوسطية  قيم  تعزيز  مجالات  أما بخصوص  الفكري، 
الدراسة عن ضعف دور وحدات التوعية الفكرية؛ حيث لم تتجاوز نسبة الذين تلقوا رسائل عن  

 ).٦تقريبًا كما هو موضح في الجدول رقم ( ٪٣٢تلك المجالات 

 ) يوضح توزيع عينة الدراسة طبقًا لتلقي رسالة من وحدة الوعي الفكري بالجامعة٥جدول رقم (
 %  ك تلقي رسالة من وحدة الوعي الفكري م 
 ٪٨٥٬٠ ٢٧٢ نعم ١
 ٪١٥٬٠ ٤٨ لا ٢

 ٪١٠٠ ٣٢٠ الإجمالي 

 ) يوضح توزيع عينة الدراسة طبقًا لمضمون رسالة وحدة الوعي الفكري بالجامعة٦جدول رقم (
 الترتيب %  ك مضمون رسالة وحدة الوعي الفكري  م 
 ١ ٪٩٩٬٢ ٢٧٠ اليوم الوطني  ١
 ٢ ٪٩٧٬٤ ٢٦٥ يوم التأسيس  ٢
 ٣ ٪٧٣٬٢ ١٩٩ التحذير من الانحراف الفكري ٣
 ٥ ٪٢١٬٩ ٥٩ تعزيز قيم الوسطية والاعتدال  ٤
 ٤ ٪٣٢٬٤ ٨٨ تعزيز الأمن الوطني  ٥
 ٦ ٪١٤٬٣ ٣٩ تعزيز قيم الولاء والانتماء للوطن  ٦
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 بالإجابة بأسئلة الدراسة.) النتائج المرتبطة ٢(
في   الفكرية  التوعية  وحدات  دور  واقع  ما  الأول:  السؤال  عن  بالإجابة  المرتبطة  النتائج 

 الجامعات؟ 
 ) يوضح واقع دور وحدات التوعية الفكرية في الجامعات ١شكل رقم (

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
الذي   الدور  عالية من حيث  فعالية  الفكرية  التوعية  الدراسة تحقيق وحدات  نتائج  كشفت 
تقوم به؛ حيث يتبين أن ثلاث عشرة عبارة حصلت على موافقة أفراد عينة الدراسة من المبحوثين،  

)، وجاء ترتيبها وفقًا لأهميتها كما هو موضح في  ٣٫٠٠-٢٫٣٤وتقع في المتوسط الحسابي ما بين (
التوعية  ١الشكل رقم ( المبحوثين تجاه دور وحدات  قناعة عالية لدى  الذي يعني وجود  الأمر  )؛ 

حصلت  حيث  الفكري؛  الوعي  بموضوع  العلاقة  ذات  والمواضيع  القضا�  من  الكثير  في  الفكرية 
منسوبي  بين  الإيجابية  العلاقات  مبادئ  ترسيخ  في  الفكرية  التوعية  وحدة  دور  على  الدالة  العبارة 

) في فئة "موافق"، وجاءت العبارة الدالة على دور  ٢٬٨٥عة على أعلى متوسط حسابي بلغ (الجام
الترتيب  في  والمغلوطة  المشبوهة  والمصطلحات  المفاهيم  بتصحيح  بالاهتمام  الفكرية  التوعية  وحدة 

) في فئة "موافق"، في حين حصلت العبارات على متوسطات  ٢٬٨٣الثاني بمتوسط حسابي بلغ (
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التوعية   الدالة على دور وحدات  العبارة  فئة "موافق"؛ حيث جاءت  حسابية مرتفعة ومتقاربة في 
الفكرية بتطوير برامج التوعية الفكرية بما يتواكب مع مستجدات العصر على متوسط حسابي بلغ  

 ) في فئة "موافق"، كأقل متوسط حسابي في فئة "موافق".٢٫٦٨(
التوعوية،   الدورات والندوات  إقامة  الفكرية في  التوعية  أما فيما يتعلق بموضوع دور وحدات 

) في ٢٬٢٨ونشر الوعي الفكري السليم من قبل أعضاء هيئة التدريس فقد حقق متوسط حسابي (
هيئة  أعضاء  من  الفكرية  التوعية  وحدات  استفادة  عدم  يعني  ما  وهو  ما"،  حد  إلى  "موافق  فئة 
ونشر   الفكري  الوعي  العلاقة بموضوع  ذات  والبرامج  الدورات  إقامة  السليم في  التدريس بالشكل 

 ثقافة التسامح بشكل عام.  
ويتضح من ذلك أن واقع دور وحدات التوعية الفكرية في الجامعات يعد فاعلاً وذا كفاءة 
العلاقات  مبادئ  ترسيخ  الفكرية وذلك من خلال:  بالتوعية  المرتبطة  المحاور  من  العديد  عالية في 
الإيجابية بين منسوبي الجامعة، الاهتمام بتصحيح المفاهيم والمصطلحات المشبوهة والمغلوطة، رصد  
للطلاب   الفكرية  المخالفات  رصد  بالجامعات،  التدريس  هيئة  لأعضاء  الفكرية  المخالفات 
والخطط   البرامج  تنفيذ  نتائج  متابعة  الدينية،  بالتعاليم  المنضبط  السليم  الفكر  ترسيخ  بالجامعات، 
العلاجية التي تم اقتراحها واعتمادها، تدريب أعضاء هيئة التدريس وبناء قدراتهم في محاربة التطرف  
والانحراف الفكري، إبراز القيم الإنسانية الجميلة التي تدعو للتعاون والتسامح، مهام ودور وحدة  
وفحصها  الثقافية  الأوعية  مراجعة  الغموض،  ويكتنفها  واضحة  غير  بالجامعة  الفكرية  التوعية 
وتنقيتها من الأفكار المنحرفة، استلام وتحليل بلاغات الانحراف الفكري بالجامعات، بيان خطورة  

 الشبهات الدينية والعقائدية. 
ووفقًا لمنطلقات النظرية البنائية الوظيفية القائمة على مبدأ أن تغيراً في الأنساق الاجتماعية 
سوف يؤثر ويتأثر بالأنساق الأخرى سواء على المستوى السياسي أو الاجتماعي أو الاقتصادي 
أو الأمني، فإن مستوى الوعي الفكري لدى أعضاء هيئة التدريس ما هو إلا نتاج لنشاط وحدات  
التوعية الفكرية بالجامعات كنسق فرعي من أنساق المجتمع، وهو ما ينسجم بشكل عام من وظيفة  
عام،   بشكل  المجتمع  اللازمة لخدمة  البشرية  القوى  إعداد  المرتبطة بمساهمتها في  الأساسية  الجامعة 

الفكري    ودور وحدات التوعية الفكرية بالجامعات القائم على عدد من المرتكزات في مجال الوعي
لدى منسوبي الجامعة (الطلاب وأعضاء هيئة التدريس والعاملين)، ونشر المعرفة والثقافة بين أفراد  
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المجتمع وتوفير كافة السبل المحققة لذلك؛ الأمر الذي يعني أن وحدات التوعية الفكرية بالجامعات 
الأنشطة   من  العديد  خلال  من  الفكري  الوعي  بتنمية  تعُنى  التي  المجتمع  أنساق  أحد  تمثل  إنما 
والبرامج في محيط الجامعة؛ مما يعني اعتبار أن وحدات التوعية الفكرية تؤثر وتتأثر في المجتمع بشكل  

 عام. 
) حول دور التعليم ٢٠١٨ولقد حققت نتائج هذه الدراسة توافق مع نتائج دراسة العزام (

الجامعي في تعزيز الأمن الفكري من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، كما تتفق مع نتائج دراسة  
الفكري لدى  ٢٠٢٠عمر وآخرين ( التعايش في تعزيز الأمن  نتائجها إسهام بر�مج  بيَّنت  ) التي 

) الدوسري  دراسة  وأعضاء ٢٠١٣الطالبات، وكذلك  الجامعية  القيادات  قيام  عن  التي كشفت   (
هيئة التدريس والطلاب بدورهم بدرجة كبيرة في تحقيق وتعزيز الأمن الفكري، كما أن هذه الدراسة  

الشهراني ( نتائج دراسة  التي ذهبت إلى أن الأنسب أن تكون هناك جهة أو  ٢٠٢٢تتفق مع   (
الفكرية بمن فيهم رئيس  التوعية  العاملين في وحدة  لجنة عليا في الجامعة هي المسؤولة عن اختيار 

 الوحدة، وفق معايير محددة؛ نظراً لأهمية دور وحدة التوعية الفكرية في منظومة التعليم الجامعي.
النتائج المرتبطة بالإجابة عن السؤال الثاني: ما آليات وحدات التوعية الفكرية في تعزيز قيم  

 الولاء لدى أعضاء هيئة التدريس؟ 
 ) يوضح آليات وحدات التوعية الفكرية في تعزيز قيم الولاء لدى أعضاء هيئة التدريس ٢شكل رقم (
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بالعديد   الفكرية بالجامعات  التوعية  بشأن اضطلاع وحدات  إيجابية  نتائج  الدراسة  حققت 
التدريس   هيئة  أعضاء  لدى  الولاء  قيم  تعزيز  مجال  في  الفاعلة  والبرامج  والفعاليات  الأدوار  من 

العبارة "التسويق الاجتماعي ) تحقيق  ٢بالجامعات؛ حيث تشير البيا�ت الواردة في الشكل رقم (
) في فئة "موافق"، يلي  ٢٬٧٨للبرامج والمشروعات والأنشطة"، الترتيب الأول بمتوسط حسابي بلغ (

في  والانتماء"،  الولاء  قيم  تعزيز  مجال  في  والأنشطة  والمشروعات  للبرامج  "التخطيط  عبارة:  ذلك 
) حسابي  بمتوسط  الثاني،  العبارات  ٢٬٧٧الترتيب  بقية  حققت  فيما  موافق كذلك،  فئة  في   (

متوسطات حسابية متقاربة؛ الأمر الذي يعطي دلالة على نجاح وحدات التوعية الفكرية بمستوى  
 جيد من الفعالية والأثر في مجال تعزيز قيم الولاء. 

وتؤكد نتائج الدراسة على تنوع برامج وأنشطة وحدات الوعي الفكري في مجال تعزيز الولاء 
لدى أعضاء هيئة التدريس؛ من حيث إقامة الأنشطة والبرامج المتخصصة وعقد الدورات التدريبة  
وإعداد الخطط السنوية لبرامج تعزيز قيم الولاء والانتماء، وكذلك إقامة الورش والمحاضرات التثقيفية  
التي تهدف لرفع من مستوى تعزيز قيم الولاء والانتماء، ثم إن نتائج الدراسة كشفت عن مستوى  
جيد من استخدم وحدات التوعية الفكرية للخدمات التقنية والوسائل الرقمية؛ الأمر الذي ساعد  
هيئة  أعضاء  من  شريحة  لأكبر  الوصول  على  والقدرة  والانتماء  الولاء  تعزيز  برامج  فعالية  من 

 التدريس.
الوعي   بموضوع  المرتبطة  المجالات  من  عدد  الفكرية في  التوعية  وحدات  تميز  من  الرغم  على 
المؤتمرات   إقامة  في  الفكرية  التوعية  وحدات  دور  تدني  إلى  تشير  الدراسة  نتائج  فإن  الفكري، 

) بلغ  حسابي  بمتوسط  العلمية  تمت ٢٬٤٦والندوات  بما  ذلك  تفسير  ويمكن  "موافق"،  فئة  في   (
التدريس   هيئة  بأعضاء  الفكرية  التوعية  وحدات  استعانة  مستو�ت  تدني  من  سابقًا  إليه  الإشارة 
المتخصصين في تنفيذ برامجها؛ الأمر الذي ينسحب كذلك على تدني مستوى الابتكار بما تقدمه 
الولاء   قيم  تعزيز  الاستعانة بالخبراء في مجال  وأنشطة، وكذلك  برامج  الفكرية من  التوعية  وحدات 

 ) في فئة "موافق". ٢٬٣٥والانتماء؛ حيث جاء بمتوسط حسابي بلغ (
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المرتبطة   تعزيز  النتائج  في  الفكرية  التوعية  وحدات  دور  ما  الثالث:  السؤال  عن  بالإجابة 
 الانتماء الوطني لدى أعضاء هيئة التدريس؟ 

 ) يوضح دور وحدات التوعية الفكرية في تعزيز الانتماء الوطني لدى أعضاء هيئة التدريس ٣شكل رقم (
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

يعُدُّ تعزيز الولاء الوطني أحد أبرز مستهدفات وحدات التوعية الفكرية التي تسعى لتحقيقيها 
البيا�ت الواردة في الشكل رقم ( العديد من الفعاليات والأنشطة والبرامج، وتشير  ) ٣من خلال 

إلى تحقيق وحدات التوعية الفكرية تميزاً في فعالية ما تقدمه من نشاط في مجال تعزيز الولاء الوطني  
عالية   حسابية  متوسطات  العبارات  من  العديد  اكتسبت  إذ  التدريس؛  هيئة  أعضاء  رأي  بحسب 
متوسط   حققت  حيث  بالجامعات؛  التدريس  هيئة  لأعضاء  الوطنية  الهوية  على  المحافظة  كعبارة: 

) في فئة "موافق"، فيما جاءت بقية العبارات بمتوسطات حسابية تتراوح بين ٢٫٨٩حسابي بلغ (
 ) في فئة "موافق". ٢٬٦٢) و( ٢٫٧٦(

وعلى الرغم من تميز وحدات التوعية الفكرية وز�دة فعاليتها في مجال الانتماء الوطني، فإنه  
يُلاحظ تدنٍ في الأنشطة المرتبطة بتنظيم المسابقات في مجال تعزيز الانتماء الوطني الموجّه لأعضاء 
هيئة التدريس؛ حيث اكتسبت العبارة: تنظيم المسابقات التثقيفية بين أعضاء هيئة التدريس لتعزيز  
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) بلغ  حسابيًّا  متوسطاً  الوطني  توفر  ٢،٤٦الانتماء  بعدم  ذلك  تفسير  ويمكن  "موافق"،  فئة  في   (
الميزانية الكافية لإقامة تلك المسابقات، فضلاً عن عدم مناسبة مثل تلك الأنشطة التي أصبحت  

 تقليدية. 
التفاعل ببرامج خاصة مع    التدريس بالجامعات،  الوطنية لأعضاء هيئة  الهوية  المحافظة على 

اليوم الوطني ويوم التأسيس، التسويق للنماذج الإيجابية من أعضاء هيئة التدريس في مجال الانتماء 
الوطني، الرفع من قيم الاعتزاز والشعور بالوحدة الوطنية، تنمية ثقافة أعضاء هيئة التدريس للإلمام  
بأنظمة الجامعة المتعلقة بالتوعية الفكرية، تدريب أعضاء هيئة التدريس على كيفية تعزيز الانتماء  
تنظيم   العامة،  الممتلكات  على  المحافظة  ثقافة  من  الرفع  على  العمل  عملهم،  خلال  من  الوطني 
البرامج   ممارسة  في  التشجيع  الوطني،  الانتماء  تعزيز  تستهدف  التي  والثقافية  العلمية  اللقاءات 
والأنشطة التي تهتم بالتراث الوطني، حث الأقسام العلمية على توجيه أبحاث لخدمة وتعزيز الانتماء 
هيئة   أعضاء  بين  التثقيفية  المسابقات  تنظيم  والانتماء،  الوطنية  مبادئ  وتعزيز  ترسيخ  الوطني، 

 التدريس لتعزيز الانتماء الوطني. 
قيم  نشر  في  الفكرية  التوعية  وحدات  دور  ما  الرابع:  السؤال  عن  بالإجابة  المرتبطة  النتائج 

 الاعتدال والوسطية؟
 ) يوضح دور وحدات التوعية الفكرية في نشر قيم الاعتدال والوسطية٤شكل رقم (
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) رقم  الشكل  نتائج  من  الاعتدال  ٤يتضح  قيم  نشر  الفكرية في  التوعية  دور وحدات  أن   (
أفراد عينة   والوسطية قد جاء بدرجة عالية؛ حيث نجد أن هناك إحدى عشرة عبارة وافق عليها 

) بين  ما  لها  الحسابي  المتوسط  وتراوح  "موافق"، ٢٫٨٠و  ٢٫٣٥الدراسة،  فئة  في  تقع  وجميعها   ،(
الملتقيات   "تنظيم  وهي:  ما،  حد  إلى  الدراسة  عينة  أفراد  عليها  وافق  فقط  واحدة  عبارة  وهناك 

 العلمية التي تهتم بنشر قيم الاعتدال والوسطية".  
والوسطية،    الاعتدال  قيم  نشر  في  الفكرية  التوعية  وحدات  دور  أن  الدراسة  نتائج  أكدت 

كان مرتبًا حسب أولويته وفق آراء أفراد عينة الدراسة من خلال توضيح الأفكار الدخيلة المتطرفة 
والوسطية،  الاعتدال  ثقافة  نشر  على  التدريس  هيئة  أعضاء  بصلة، وحث  للإسلام  تمت  لا  التي 
والعمل على تعزيز مبادئ تقبل وجهات النظر وتقبل الآراء، وعمل برامج إستراتيجية لتعزيز الوعي  
الابتكار   ودعم  الفكري،  الوعي  مجال  في  المتخصصة  والدراسات  للأبحاث  منح  وتقديم  الفكري، 
هيئة   أعضاء  بين  والوسطية  الاعتدال  ثقافة  ونشر  والوسطية،  الاعتدال  تعزيز  لبرامج  الاجتماعي 
التدريس، ومراجعة قيم الاعتدال والوسطية في المقررات الجامعية، تنمية الوعي بأهمية الحفاظ على  
القيم الإسلامية المعتدلة، وتقديم البرامج الإثرائية لتعزيز قيم الاعتدال والوسطية، وتنمية ثقافة عدم  
اعتبار الأمر بالمعروف والنهى عن المنكر تدخلاً بالحرية الشخصية، وأخيراً تنظيم الملتقيات العلمية  

 التي تهتم بنشر قيم الاعتدال والوسطية. 
 النتائج: 

يحظى دور وحدات التوعية الفكرية بالجامعات باهتمام أعضاء هيئة التدريس بالجامعات  .١
المشمولة بالدراسة؛ الأمر الذي يشكل فرصة لوحدات الوعي الفكري بالجامعات للقيام بتكثيف  

 برامج التوعية الفكرية الموجهة لكافة منسوبي الجامعات.
قدرة وحدات التوعية الفكرية بالجامعات المشمولة بالدراسة على جلب اهتمام أعضاء  .٢

 هيئة التدريس بمتابعة نشاطها في مجال الوعي الفكري.
الوطنية كاليوم  .٣ المناسبات  في  الفكرية  التوعية  وحدات  دور  في  تدنيًّا  الدراسة  رصدت 

المشمولة   الجامعات  في  الفكرية  التوعية  وحدات  على  يحتم  الذي  الأمر  التأسيس؛  ويوم  الوطني 
 بالدراسة ضرورة الاهتمام بهذا الجانب في برامجها وخططها المستقبلية. 
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المشمولة بالدراسة تجاه دور وحدات  .٤ الدراسة بالجامعات  عينة  لدى  عالية  قناعة  يوجد 
 التوعية الفكرية في الكثير من القضا� والمواضيع ذات العلاقة بموضوع الوعي الفكري.

المشمولة  .٥ بالجامعات  الفكرية  التوعية  وحدات  استفادة  عدم  عن  الدراسة  كشفت 
ومهارات في   ومعارف  لديهم من خبرات  وما  التدريس  هيئة  أعضاء  الجيد من  بالدراسة بالشكل 

 الكثير من التخصصات ذات العلاقة بموضوع التوعية الفكرية. 
نجاح وحدات التوعية الفكرية في الجامعات المشمولة بالدراسة وتحقيقها فعالية عالية في  .٦

 جوانب ترسيخ مبادئ العلاقات الإيجابية بين منسوبي الجامعة.
نجاح وحدات التوعية الفكرية بتحقيق مستوى جيد من الفعالية والأثر الإيجابي في مجال  .٧

 تعزيز قيم الولاء لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات المشمولة بالدراسة.
نجاح وحدات التوعية الفكرية في الجامعات المشمولة في تحقيق مستوى جيد من الفعالية  .٨

 والأثر في مجال تعزيز قيم الولاء. 
الأمر  .٩ والتقنية؛  الرقمية  الحلول  على  برامجها  تنفيذ  في  الفكرية  التوعية  وحدات  اعتماد 

 الذي مكنها من الوصول لأكبر شريحة من الفئات المستهدفة. 
العلمية  ١٠ واللقاءات  والندوات  المؤتمرات  إقامة  في  الفكرية  التوعية  وحدات  دور  .ضعف 

الخبراء   من  الاستفادة  وعدم  والأنشطة  البرامج  الابتكار في  مستوى  تدني  فضلاً عن  المتخصصة، 
 والمتخصصين. 

.على الرغم من نجاح وتميز البرامج المقدمة من وحدات التوعية الفكرية في مجال الانتماء ١١
الوطني، فإنه يُلاحظ ضعف فيما يتعلق بتنظيم وإقامة المسابقات التثقيفية التي تستهدف تعزيز قيم 

 الانتماء الوطني. 
الاعتدال  ١٢ قيم  نشر  مجال  في  إيجابي  أثر  تحقيق  على  الفكرية  التوعية  وحدات  .قدرة 

بالجامعات  التدريس  هيئة  لأعضاء  الموجهة  والإجراءات  البرامج  من  العديد  من خلال  والوسطية 
 المشمولة بالدراسة. 
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 توصيات الدراسة:
تكوين لجان تكون مسؤولة عن اختيار العاملين في وحدات التوعية الفكرية، وفق معايير  .١

 وأسس سليمة تضع الكفاءة في المقام الأول للاختيار. 
العمل على مراجعة الخطط السنوية لبرامج تعزيز قيم الولاء والانتماء لدى أعضاء هيئة  .٢

 التدريس؛ بهدف التقويم والتقييم السنوي.  
تتضمن  .٣ السعودية،  بالجامعات  الفكري  الوعي  تعزيز  لوحدات  إستراتيجية  خطة  بناء 

خططاً وبرامج ومشروعات إستراتيجية متنوعة؛ لتعزيز الوعي الفكري لكافة منسوبي الجامعات من  
 وإداريين وأعضاء هيئة تدريس).(طلاب 
تقديم منح للأبحاث والدراسات المتخصصة في مجال الوعي الفكري، من خلال المراكز  .٤

البحثية بالجامعات السعودية، وتشجيع كافة الطلاب والباحثين في الدراسات العليا وأعضاء هيئة 
 التدريس على المشاركة ومنح الحوافز المادية والمعنوية للمشاركين الفاعلين. 

دعم الابتكار الاجتماعي لبرامج تعزيز الاعتدال والوسطية، والتسويق الاجتماعي لبرامج  .٥
الطلاب وكافة منسوبي  النماذج الإيجابية من  الفكري للطلاب، والإعلان عن  الوعي  ثقافة  تنمية 

 الجامعات السعودية.
تقديم البرامج الإثرائية لتعزيز قيم الاعتدال والوسطية التي تهدف إلى تنمية الوعي بأهمية  .٦

 الحفاظ على القيم الإسلامية المعتدلة، ونشر ثقافة الاعتدال والوسطية بين أعضاء هيئة التدريس. 
الاعتدال   .٧ قيم  لمراجعة  الأكاديميين  والمتخصصين  الخبراء  من  متخصصة  لجان  تشكيل 

والوسطية في المقررات الجامعية بصفة دورية، شريطة أن تكون لجاً� داخلية وخارجية من أعضاء  
الدراسي  المقرر  اعتماد  فاعلاً في  اللجان  تلك  تقرير  للشفافية، وأن يكون  الجامعة؛ ضماً�  خارج 

 للتدريس للطلاب.
في  .٨ التدريس  هيئة  أعضاء  لدى  والتخصصية  والمعرفية  العلمية  الخبرات  من  الاستفادة 

 التخطيط والتنفيذ لمهام وحدات التوعية الفكرية. 
أهمية التركيز على استخدام التقنية والحلول الرقمية من أجل الوصول لأكبر شريحة ممكنة  .٩

 من أعضاء هيئة التدريس في الجامعات.



 

 ٤٣٧ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الأول الجزء  –العدد السادس عشر 

 المراجع
 : العربية المراجع

 ). دار صادر. ٥). لسان العرب. (ط٢٠٠٥ابن منظور، جمال الدين محمد بن مكرم. (
). بناء مقياس الوعي الفكري باستخدام التحليل العاملي التوكيدي، دراسة سيكومترية على عينة ٢٠١٩البلوي، حنان علي (

 )، رابطة التربويين العرب. ١٠٩من طالبات جامعة تبوك. مجلة دراسات عربية في التربية وعلم النفس، (
) الناصر.  عبد  العزيز؛ ومحمد،  عبد  لطلابه في ضوء  ٢٠١٤الثويني، محمد  الفكري  الأمن  تحقيق  الجامعي في  المعلم  دور   .(

 .١٠٥٠-٩٥٧)، ٢(٧تداعيات العولمة. مجلة العلوم التربوية والنفسية،
 ). معوقات الدور الإقليمي ومفاهيمه المتعددة. مركز الأهرام للدراسات الإستراتيجية.  ٢٠٠٥جاد، عماد. (

) فايز.  دار  ٢٠١٦الجحني،  الفكري.  الأمن  قضا�  في  تأصيلية  دراسة  والاجتماعي.  الفكري  للأمن  الإسلامي  المنظور   .(
 جامعة �يف للنشر. 
). تصور مقترح لتطوير وظيفة الإدارة الجامعية في تحقيق وتعزيز الأمن الفكري بالجامعات  ٢٠١٣الدوسري، فهد بن محمد. (

 السعودية، [رسالة دكتوراة غير منشورة]، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية.
) دهام.  عبيد  ونيان  منشورة]، ٢٠١٣السبيعي،  غير  دكتوراة  [رسالة  الفكري.  الأمن  تعزيز  السعودية في  الجامعات  دور   .(

 جامعة �يف العربية للعلوم الأمنية. 
). دور الجامعات السعودية في تنمية المجتمع السعودي. [رسالة دكتوراة غير منشورة]،  ١٩٨٩السند، حمد علي عبد الله. ( 

 جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، كلية العلوم الاجتماعية، قسم الاجتماع.  
). متطلبات تعزيز الأمن الفكري لمواجهة حروب الجيل الرابع لدى طلاب كلية التربية بجامعة  ٢٠٢٢الشمري، مريم عوض. (

 .  ٤٥١-٣٨٩)، ٢٢٤الكويت. مجلة القراءة والمعرفة،(
). معايير اختيار العاملين بوحدات التوعية الفكرية في الجامعات السعودية، دراسة تطبيقية ٢٠٢٢الشهراني، فهد بن مطر. (

 .  ٧٣٤-٦٨٣)، ٣١( ٧من وجهة نظر المختصين في قضا� الأمن الفكري. مجلة جامعة الطائف للعلوم الإنسانية، 
 ) فهد.  غير  ٢٠١٧الطيار،  ماجستير  [رسالة  الفكري.  التطرف  من  للوقاية  الأمني  الوعي  تعزيز  في  الثانوية  المدرسة  دور   .(

 منشورة]، جامعة �يف العربية للعلوم الأمنية.
 ). مجمع اللغة العربية. القاهرة: مكتبة الشروق الدولية. ٤). المعجم الوسيط. (ط٢٠٠٤عبد الحليم، إبراهيم، وعطية محمد. (

). دور التعليم الجامعي في تعزيز الأمن الفكري من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في جامعة حائل.  ٢٠١٨العزام، أحمد. (
 [رسالة ماجستير غير منشورة]. جامعة حائل.

). واقع مستوى الوعي بالأمن الفكري لدى طلبة جامعة المجمعة في ضوء بعض التحد�ت ٢٠٢٢العفيصان، خالد إبراهيم. (
 . ٢٨٤-٢٥١)، ١(٩من منظور التربية الإسلامية. مجلة العلوم التربوية، 

 ). الأزمة الفكرية المعاصرة تشخيص ومقترحات وعلاج. المعهد العالمي للفكر الإسلامي.٢٠٠٤العلواني، طه. (



 

 ٤٣٨ 

دور وحدات التوعية الفكرية في تعزيز الوعي الفكري لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات الحكومية بمنطقة  
 الرياض

 د. حمود نوار النمر 

). إدارة الأنشطة الجامعية ودورها في تعزيز الأمن الفكري. [رسالة ماجستير غير منشورة]، ٢٠١٧العنزي، �صر بن عيد. (
 الأمنية. جامعة �يف العربية للعلوم 

 )، الأمن الفكري والتوعية الفكرية، مكة المكرمة: د.ن.٢٠١٧الفيفي، عيسى ( 
 ). التعزيز في الفكر التربوي الحديث. شركة أمان للنشر والتوزيع. ٢٠١٤القبلي، عناية حسن. (

) بنت خالد.  الجوهرة  لدى طالبات جامعة ٢٠٢١القحطاني،  الفكري  الأمن  تعزيز  الفكري في  الوعي  مركز  برامج  دور   .(
 .  ١٢٥-٤٧)، ٩الملك فيصل. مجلة البحوث التربوية والنوعية، (

) الرحمن.  عبد  للأمن  ٢٠٠٩اللويحق،  الأول  الوطني  للمؤتمر  مقدم  العلمي. بحث  المنهج  ودراستها في ضوء  المفاهيم  بناء   .(
 الفكري، جامعة الملك سعود. 

 ). الإرهاب جريمة العصر. الر�ض: د.ن.٢٠١٠المالكي، عبد الحفيظ. (
التدريس. بحث مقدم  ٢٠١١محافظة، سامح محمد. ( المحلي من وجهة نظر أعضاء هيئة  المجتمع  الجامعة في خدمة  ). دور 

   للمؤتمر العلمي الرابع لكلية العلوم التربوية بجامعة جرش، عمّان.

 العربية:   المراجع ترجمة
Abdul-Haleem, Ibrahim, & Atiya, Mohammed. (2004). Al-Mu'jam Al-Waseet. (4th ed.). 

Arabic Language Academy. Cairo: Al-Shorouk International Library. 
Al-Alwani, Taha. (2004). The Contemporary Intellectual Crisis: Diagnosis, Proposals, and 

Remedies. International Institute of Islamic Thought. 
Al-Azam, Ahmed. (2018). The Role of Higher Education in Enhancing Intellectual Security: 

Perspectives of Faculty Members at Hail University. [Unpublished master's thesis]. Hail 
University. 

Al-Blouy, Hanan Ali (2019). Building the Cognitive Awareness Scale Using Confirmatory 
Factor Analysis: Psychometric Study on a Sample of Students at Tabuk University. Arab 
Studies Journal in Education and Psychology, (109), Arab Educators League. 

Al-Dosari, Fahad bin Mohammed. (2013). Proposed Vision for Developing the Role of 
University Administration in Achieving and Enhancing Intellectual Security in Saudi 
Universities [Unpublished doctoral dissertation], Imam Muhammad bin Saud Islamic 
University. 

Al-Enazi, Nasser bin Eid. (2017). University Activities Management and Its Role in 
Enhancing Intellectual Security. [Unpublished Master's thesis], Naif Arab University for 
Security Sciences. 

Al-Faifi, Issa (2017), Intellectual Security and Intellectual Awareness. Makkah: W.P. 
Al-Jahani, Faiz. (2016). The Islamic Perspective of Intellectual and Social Security: A 

Conceptual Study on Intellectual Security Issues. Dar Al-Naif University Press. 
Al-Luhaiheg, Abdulrahman. (2009). Conceptual Construction and Study in the Light of the 

Scientific Method. Paper presented at the First National Conference on Intellectual 
Security, King Saud University. 

Al-Maliki, Abdulhafeez. (2010). Terrorism: The Crime of the Century. Riyadh: W.P. 



 

 ٤٣٩ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الأول الجزء  –العدد السادس عشر 

Al-Ofaisan, Khaled Ibrahim. (2022). The Current Status of Awareness of Intellectual Security 
among Students at Al-Majmaah University in Light of Some Challenges from the 
Perspective of Islamic Education. Journal of Educational Sciences, 9(1), 251-284. 

Al-Qabli, Enayah Hassan. (2014). Advancements in Modern Educational Thought. Aman 
Publishing and Distribution Company. 

Al-Qahtani, Al-Jawhara, bint Khalid. (2021). The Role of the Intellectual Awareness Center 
Programs in Enhancing Intellectual Security among Female Students at King Faisal 
University. Journal of Educational and Qualitative Research, (9), 47-125. 

Al-Sabayi, and Niyan Obeid Duhaim. (2013). The Role of Saudi Universities in Enhancing 
Intellectual Security [Unpublished doctoral dissertation], Naif Arab University for 
Security Sciences. 

Al-Shaharani, Fahad bin Matar. (2022). Criteria for selecting employees in intellectual 
awareness units in Saudi universities: An empirical study from the perspective of 
experts in intellectual security issues. Journal of Taif University for Humanities,7(31), 
683-734. 

Al-Shammari, Mariam Awad. (2022). Requirements for Enhancing Intellectual Security to 
Confront Fourth-Generation Wars among Students of the College of Education at 
Kuwait University. Journal of Reading and Knowledge, (224), 389-451. 

Al-Tayyar, Fahad. (2017). The role of high schools in promoting security awareness for 
preventing ideological extremism. [Unpublished master's thesis], Naif Arab University 
for Security Sciences. 

Al-Thuwaini, Mohammed Abdulaziz; Mohammed, AbdulNasser. (2014). The Role of 
University Teachers in Achieving Intellectual Security for their Students in Light of 
Globalization Implications. Journal of Educational and Psychological Sciences, 7(2), 
957-1050. 

As-Sanad, Hamad Ali Abdullah. (1989). The Role of Saudi Universities in the Development 
of Saudi Society. [Unpublished doctoral dissertation], Imam Muhammad ibn Saud 
Islamic University, College of Social Sciences, Department of Sociology. 

Ibn Manzur, Jamal Addin Muhammad ibn Mukarram. (2005). Lisan al-Arab. (5th ed.). Beirut: 
Dar Sader. 

Jad, Emad. (2005). Obstacles to Regional Role and its Multiple Concepts. Al-Ahram Center 
for Strategic Studies. 

Mahafza, Samah Mohamed. (2011). The Role of the University in Serving the Local 
Community from the Perspective of Faculty Members. Paper presented at the Fourth 
Scientific Conference of the Faculty of Education Sciences at Jerash University, 
Amman, Jordan. 

  



 

 ٤٤٠ 

دور وحدات التوعية الفكرية في تعزيز الوعي الفكري لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات الحكومية بمنطقة  
 الرياض

 د. حمود نوار النمر 

 الأجنبية: المراجع
Choochom, O., Sukharom, A., Intasuwan, P., & Jinnge, P. (2010). Research and development 

of intellectual consciousness for Thai youths’ quality of life. Procedia - Social and 
Behavioral Sciences, 5, 211–215. 

 
Molotova, V., Molotov, A., Kashirsky, D., & Sabelnikova, N. (2020). Survey for Assessment 

of a Person’s Legal Consciousness: Development and Preliminary Validation. 
Behavioral Sciences, 10(5), 89. https://doi.org/10.3390/bs10050089.  



 

 

 

. 

 
  



 

 ٤٤٢ 

 



  



  



  



  



  



  



  





  





 

 

  

10.36046/2162-000-016-011 

تعليم العلوم بالمملكة  أولويات البحث في 

 العربية السعودية من وجهة نظر المتخصصين

Research Priorities in Science Education in 
Saudi Arabia from the viewpoint of expertise 

 شعبان الأحمد  بنت  أ.د. نضال
 أستاذ التربية العلمية 
 جامعة الملك سعود

Prof. Nidal Shaaban AlAhmad 

Professor of Scientific Education 

King Saud University 

 محمد الشمراني  بن أ.د. سعيد 
 أستاذ التربية العلمية 
 جامعة الملك سعود

Saeed Mohammed Alshamran 

Professor of Scientific Education 

King Saud University 

 أحمد الجبربنت أ. لولوه 
 باحثة دكتوراه بمناهج 
 وطرق تدريس العلوم
 جامعة الملك سعود

Luluah Ahmad AlJabr 
Department of Curricula 

and Teaching Methods PhD 
student Faculty of Education 

King Saud University 

 نعمان المفتيبن أ. عبده 
 بمناهج باحث دكتوراه 

 وطرق تدريس العلوم
 جامعة الملك سعود

Abdoh Nuamaan AlMufti 
Department of Curricula 

and Teaching Methods PhD 
student Faculty of Education 

King Saud University 

 رابح الحربي  بنت أ. منى
 باحثة دكتوراه بمناهج 
 وطرق تدريس العلوم
 جامعة الملك سعود

Mona Rabeh AlHarbi 
Department of Curricula 

and Teaching Methods PhD 
student Faculty of Education 

King Saud University 



 

 ١٢ 

 أولويات البحث في تعليم العلوم بالمملكة العربية السعودية من وجهة نظر المتخصصين 

بنت  أ. منى    /المفتينعمان  بن  أ. عبده    /أحمد الجبر  بنت  أ. لولوه    /محمد الشمراني  بن   أ.د. سعيد  / الأحمد  شعبان بنت    أ.د. نضال
 بي رابح الحر 

 المستخلص 
هــدفت الدراســة إلى تحديــد المجــالات البحثيــة لتعلــيم العلــوم، وتحديــد مســتوى أولويــة كــل مجــال مــن مجــالات 
البحـــــث في تعلـــــيم العلـــــوم في المملكـــــة العربيـــــة الســـــعودية، باتبـــــاع المـــــنهج المخـــــتلط، وبتصـــــميم تتـــــابعي استكشـــــافي، 

) ٤٣واستخدام أسلوب دلفاي للوصول إلى الأولو�ت البحثية، وتمثلت عينة الدراسة في السؤال البحثــي الأول في (
) فــردا مــن المتخصصــين في تعلــيم العلــوم للإجابــة عــن ٢٢فــردًا ممــن لهــم علاقــة بتعلــيم العلــوم، اختــير مــنهم قصــد�ًّ (

الســؤال البحثــي الثــاني، واســتخدمت ثــلاث اســتبا�ت إلكترونيــة كــأدوات بحثيــة في مراحــل الدراســة المتتاليــة. وفيمـــا 
) مجالات بحثية رئيســة ينــدرج ضــمنها ١٠يتعلق بالمجالات البحثية في تعليم العلوم في المملكة، توصلت الدراسة إلى (

) مجالاً فرعيا. وفيما يتعلق بأولوية تلــك المجــالات، فتوصــلت الدراســة إلى تحديــد ثمــان مجــالات (سياســات تعلــيم ٤٣(
، بيئــات تعلــم العلــوم، تعلــم وتــدريس العلــوم، النشــاط البحثــي في STEMالعلــوم، إعــداد وتطــوير معلــم العلــوم، تعلــيم 

تعلــيم العلــوم، تعلــيم العلــوم والســياق الــوطني، تعلــيم العلــوم والمجتمــع) ضــمن مســتوى الأولويــة العاليــة، في حــين حــدد 
مجالين (تاريخ وطبيعة العلم، وتنوع المتعلمين في تعليم العلوم) ضمن مستوى الأولوية المتوسطة، ولم يسجل أي مجــال 

) مجــالاً ضــمن مســتوى الأولويــة البحثيــة العاليــة، في حــين ٢٧رئــيس أولويــة ضــعيفة. وتوصــلت الدراســة إلى تحديــد (
) مجالاً ضمن مستوى الأولوية المتوسطة، بالإضافة إلى مجال واحد فقــط ضــمن مســتوى الألويــة الضــعيفة، ١٥ظهر (

 وفي ضوء النتائج قدم الباحثون عددًا من التوصيات والمقترحات.
 أولو�ت البحث، تعليم العلوم، أسلوب دلفاي، المجالات البحثية.  الكلمات المفتاحية:

Abstract 
The purpose of this study was to identify research avenues in science education and the 

priority level attributed to each within the wider domain of science education research in 
Saudi Arabia from the viewpoint of expertise. A mixed method approach with an exploratory 
sequential design, in addition to the Delphi method, was utilized. The research sample was 
represented by 43 individuals involved specialized in science education. The entire study 
sample was queried as to the primary research question, while a limited number of non-
randomly selected subjects (n=22) were in the secondary research question. Three electronic 
questionnaires constituted the applied study instruments. Results demonstrated ten main 
research areas, including 43 subdomains. Eight research domains were designated as high 
priority (Science Education Policies, Science Teacher Preparation and Development, STEM 
Education, Science Learning Environments, science education, Research Activity in Science 
Education, Science Education and the National Context, science and social education), while 
two domains were designated as moderate priority (history and nature of science, and student 
diversity in science education). No research domains were labeled as low priority. With 
regard to subdomains, 27 were selected as high priority, fifteen as moderate, and one as low 
priority. The authors provided the respective recommendations, with the aforementioned 
results in consideration. 

Key words: research priorities, science education, Delphi Method, Research areas. 

 م  ٥/٢٠٢٣/ ١٧تاريخ القبول:  م  ٤/٢٠٢٣/ ٥ تاريخ التقديم:
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 مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية 

 م  ٢٠٢٣ ديسمبرهـ /   ١٤٤٥ جمادى الأولى  –  الثانيالجزء  –عشر   السادسالعدد  

 المقدمة 
يعد البحث التربوي وسيلة مهمة في �وض الدول وتطورها، حيث يسهم في رسم مستقبل  

الأولو�ت له، وتقديم الحلول لتلك  التعليم في تلك الدول، وتحديد التحد�ت التي تواجهه، واقتراح  
المشكلات وكيفية التعامل معها من منظور علمي دقيق؛ للوصول إلى �ضة شاملة في تلك الدول.  

) أن البحث التربوي بشكل عام ركز على فهم المشكلات التربوية،  ٢٠١١ويرى إبراهيم ولاشين (
واقتراح الحلول لها، وتصنيفها بما يسمح للدول بتنظيم تلك المشكلات ومحاولة الوصول إلى حلولٍ  

 لها ضمن أولو�ت تحددها رؤيتها التنموية. 
وقد مر البحث التربوي بالكثير من التطورات والتغييرات، تشكلت عبرها اهتمامات البحث 
التربوي، وشاعت مفاهيم وقضا� تربوية واختفت أخرى؛ بفعل عوامل متسارعة اجتماعية وثقافية 
البحث في  التربوي كما هو الحال في  البحث  وتقنية واقتصادية وسياسية متداخلة مؤثرة، وأصبح 
العلوم الإنسانية والاجتماعية بصورة عامة يحوي كمًّا معرفيًّا واسعًا متنوعًا ومتشعبًا؛ مما عسر على  
المشتغلين به الإلمام بكافة جوانبه، وفرض عليهم ضرورة التركيز على جانبٍ محددٍ منه، مما أحدث 

). ومن المهم أن ينبثق  ٢٠٢٠واقعًا جديدًا لكيفية تشكل التخصصات في العصر الحالي (فيلالي،  
البحث من مجالات محددة في التخصص وأولو�ت واضحة للمشتغلين فيه، ليكون البحث موجهًا  
لخدمة التخصص وخدمة السياق الذي يعمل الباحثون فيه، سواءً أكان هذا السياق سياقاً وطنيًّا 
ضرورة   المتخصصون  يرى  التي  الملحة  البحثية  اهتماماته  له  عالميًّا  سياقاً  أو  الخاصة،  أولو�ته  له 
المعرفة   تصنيف  حول  التربوي  بالبحث  المعنيون  ويختلف  فيها.  بحثي  تراكم  بناء  وضرورة  تناولها، 
المهني،   وتطويره  المعلم  وإعداد  التعليم،  سياسات  مثل:  جوانب،  يتناولون  أ�م  إلا  فيه،  العلمية 
غير   والأنشطة  الدراسية،  والخطة  التعليمية،  والبنية  التعليم،  وتقنيات  والتقويم،  والمنهج،  والمتعلم، 

 )Jenkint, 2000؛ ١٩٨٨؛ فضل، ٢٠١٠؛ البلوي، ٢٠١١الصفية (إبراهيم ولاشين، 
وأهدافها   تطلعاتها  بمختلف  التنمية  محاور  من  أساسًا  محوراً  يعُد  التربوي  البحث  أن  ورغم 

)، إلا أن هناك تحد�تٍ تواجهه، وتحول دون تحقيق إنجازات مرجوّةٍ فيه، ٢٠١٠(الشرع والزعبي،  
منها: تدني مستوى الدعم المادي للنشاط البحثي، وضعف السياسات المحددة لأدوار مؤسسات  
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العلمي ومخرجاته، وصعوبات استثمار   البحث  الربط بين أنشطة  آليات  العلمي، وضعف  البحث 
 ).  ٢٠٠٠مخرجات البحث في تطوير الواقع، وضعف تسويق نتائجه (العتيبي وغصن، 

أنفسهم، أو في   التربويين  الباحثين  البحثية، سواءً في أوساط  ويكثر الحديث عن الأولو�ت 
من   العلاقة  وذوي  المهتمين  أوساط  في  أو  التربوي،  الميدان  في  والمسؤولين  الممارسين  أوساط 
السياسيين أو الاقتصاديين، إلا أن المتعارف عليه أن الحاجات في سياق وطني معين على سبيل  

(مرسي،   فيها  التربوي  البحث  أولو�ت  تفرض  (٢٠٠٢المثال  حسن  وينظر  إلى  ٢٠١١).   (
الأولو�ت البحثية في التربية على أ�ا القضا� الملحة التي يفترض أن تكون تركيزاً للبحث التربوي،  
ويرى إمكانية ترتيب هذه القضا� بما يعكس مستوى ضرورة تناولها بحثيًّا قبل غيرها من القضا�  

 الأخرى. 
) ضرورة أن يتم تحديد الأولو�ت بناء على ضوابط تحكم أسبقية كلٍّ ٢٠١٣ويرى إسماعيل (

تركيزهم  وبالتالي  أخرى،  دون  قضا� محددة  تناول  تبرير  بالبحث  المشتغلين  على  يسهل  مما  منها، 
الواقع  على الأهم،   ويشير إلى الوصول إلى قائمة بتلك الأولو�ت يمكن أن يكون عبر تشخيص 

من منظور تخصصي، أو الرجوع للأدبيات في التخصص، أو عبر استطلاع آراء المتخصصين في  
يشير   ولذلك  بحثية،  منهجية  عبر  الأولو�ت  هذه  إلى  الوصول  يتم  أن  المهم  من  أنه  إلا  المجال. 

) إلى أنه من المهم توظيف البحث التربوي للوصول إلى أولو�ته، وذلك  ٢٠١١إبراهيم ولاشين ( 
يسهم في تسريع الوصول إلى قائمة بالأولو�ت البحثية، ورسم خارطة وطنية واضحة لها، كما ترى 

) من  ٢٠١٧المزروع  رؤية  على  تستند  أن  يفُترض  الفاعل  القرار  لاتخاذ  الداعمة  الأولو�ت  أن   (
 خبراء أكفاء.

وتعليم العلوم كغيره من المجالات التربوية، لم يكن بمعزل عن التغيرات التي أثرت على تشكل  
(صباريني   له  محددة  اهتمامات  وظهرت  الحديث،  العصر  في  الإنسانية  العلوم  في  التخصصات 

)، وأصبح تعليم العلوم ذا تركيز محدد وواضح للمشتغلين فيه، وتخصصًا مستجيبًا  ١٩٩١والرازخي،
صبري   أن  إلا  المختصين،  لدى  التركيز  هذا  وضوح  ومع  المتسارعة.  العالمية  والتطورات  للتغيرات 

) يؤكدون أن تعليم العلوم يمُثل انعكاسًا للتفاعل بين العلوم والتربية والمجتمع، والتي  ٢٠١١وآخرين (
العلوم   تعليم  في  المتخصصين  اهتمامات  تتغير  فقد  وبالتالي  والآخر،  الحين  بين  الحين تتغير  بين 

 والآخر، إلا أن تغير هذه الاهتمامات لا يعني عدم وجود سمة عامة للتخصص متعارفٍ عليها. 
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العلوم   لتعليم  الوطنية  المعايير  حددت   National Standard of Science (NSES)وقد 

Education    ومعايير المحتوى،  معايير  هي:  العلوم،  تعليم  في  بها  الاهتمام  ينبغي  مجالات  ست 
نظام   ومعايير  العلوم،  تعليم  بر�مج  التقييم، ومعايير  المهني، ومعايير  النمو  العلوم، ومعايير  تدريس 

) فحدد أربعة عشر مجالاً في تعليم De Jong, 2007) أما دي جونج (NRC, 2001تعليم العلوم (
العلوم، هي: تصورات الطلبة، واتجاهاتهم، وطرق تعلم العلوم، ومعرفة المعلمين للمحتوى التعليمي  

)CK ) وتطوير معرفتهم فيه، ومعرفتهم التدريسية المرتبطة بالمحتوى ،(PCK ،وتطوير معرفتهم فيه ،(
) والقضا� STSواستراتيجيات التدريس، والأداء التطبيقي الصفي، وقضا� العلم والتقنية والمجتمع (

المرتكزة على السياق، وحل المشكلات، والنماذج والنمذجة، وتقنية المعلومات، والقضا� المرتبطة  
 بجنس الطالب.

كما حددت العديد من الدراسات مجالات تعليم العلوم حين استهدافها لتحديد الأولو�ت  
التي قام بها بوتس وآخرون ( الدراسة  أبرزها  ) في ثمانينيات  Butts et al., 1977البحثية له، ولعل 

العلوم   تدريس  في  للبحوث  الوطنية  الجمعية  أعضاء  على  تطبيقها  وتم  الماضي،   Nationalالقرن 

Association for Research in Science Education (NARST)  وهدفت إلى تحديد مجالات ،
وأولو�ت البحث في تعليم العلوم، وتوصلت الدراسة إلى خمسة وثلاثين مجالاً في تعليم العلوم، حاز  

يات على الأولوية الأعلى فيها: تطبيق نظر�ت التعلم والنظر�ت المعرفية في التدريس، وتحليل سلوك
البحث  أنشطة  تحويل  عبرها  يمكن  التي  الأساسية  العناصر  وتحديد  العلوم،  لتعلم  المحفزة  التعلم 
المرتبط بحل   التعلم  والتطوير إلى ممارسة صفية، وتحليل استراتيجيات اكتساب وبقاء الأثر وانتقال 
تعليمية   مهارات  اكتساب  في  المساعدة  الاستراتيجيات  وتأكيد  وتحديد  الطلبة،  لدى  المشكلات 

) وآخرون  رينر  أجرى  الخدمة. كما  وأثناء  قبل  للمعلمين  دراسة Renner et al., 1981محددة   (
الوطنية   للجمعية  المنتسبين  من  أخرى  بعينة  بالاستعانة  العلوم  تعليم  بحوث  أولو�ت  لتحديد 

 )، وتوصلت دراسته إلى ست مجالات رئيسة لتعليم العلوم،NARSTللبحوث في تدريس العلوم (
) المهني  ونموهم  المعلمين  إعداد  ومتغيرات  Teacher Educationهي:  والمتعلم،  العلوم،  ومناهج   ،(

الصف الدراسي، والمعلم، وطرق البحث في تعليم العلوم وتركيزه. أما الأولو�ت التي توصلت إليها 
وتطوره   والتعلم  التعلم،  استراتيجيات  الآتي  النحو  على  مرتبة  مجالاً،  عشر  اثنا  فشملت  الدراسة، 
والتعلم   العلوم،  في  المهمة  وقيمهم  الطلبة  واتجاهات  بياجيه،  بنموذج  لهما  علاقة  له  ليس  الذي 
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وتطوره وفقًا لنموذج بياجيه، وتحديد المحتوى (المفاهيم والعمليات)، وأهداف تعليم العلوم، تحديد  
المحتوى وتدرجه، المحتوى العلمي والتربوي لبرامج معلمي العلوم، والمنهج الموحد أو المتكامل للعلوم، 

 الخصائص الاجتماعية والثقافية للطلبة، تنفيذ البحث، والمواد التعليمية والتقنية. 
الماضية ركزت  Lin et al,, 2018ويرى لين وآخرون ( الفترة  العلوم خلال  تعليم  ) أن أبحاث 

والتغيير  التعلم،  ومفاهيم  التدريس،  وممارسات  المعلمين،  تعليم  منها:  مختلفة،  مجالات  على 
العلوم، وتاريخ   لتدريس  والثقافية  والمناهج، والأبعاد الاجتماعية  المفاهيمي، والأهداف، والسياسة 

) والر�ضيات  والهندسة  والتقنية  العلوم  والاتصالات،  المعلومات  وتقنية  العلوم  )،  STEMالعلوم، 
 التعلم غير الرسمي في العلوم.  

) إلى أن الأبحاث في تعليم Lampiselkä et al., 2019أشارت دراسة لامبيسليكا وآخرين (
هذه   على  المعلم  وتأثير  التعلم،  ونتائج  واتجاهاتهم،  الطلاب  فهم  على  بشكل كبير  ركزت  العلوم 
الجوانب، وكانت المجالات الأقل تركيز في أبحاث تعلمي العلوم، هي: خصائص المعلم، وما يحدث 
واتجاهاتهم،  الطلاب  تصرفات  المعلمون  يدرك  وكيف  الطلاب،  دراسة  أثناء  الدراسي  الفصل  في 

)  Karampelas, 2021وتعليقات الطلاب على المعلم، والتأمل الذاتي للمعلمين. وقام كارمبيلس (
بينت   الماضي،  العقد  العلوم خلال  تعليم  مجال  في  البحثية  الاتجاهات  معرفة  إلى  هدفت  بدراسة 
في   المعلمين  من  المستخدمة  التقنيات  وفاعلية  تنفيذ  ومجال  التدريس،  ممارسات  مجال  أن  النتائج 
وطريقة   التعلم،  مفاهيم  إلى  إضافة  حللت،  التي  الأبحاث  أغلب  عليها  ركزت  الدراسية  الفصول 
المعلمين، والمفاهيم  تعليم  المقالات  قليل من  تناولت عدد  والمتعلمين، في حين  المعلم  التفاعل بين 
وطبيعة   للعلم،  الاجتماعية  والقضا�  والاتصالات،  المعلومات  وتقنية  الدراسية،  والمناهج  البديلة، 

 التعلم غير الرسمي. 
حيث  العرب،  الباحثين  من  باهتمام  العلوم  تعليم  في  البحثية  الأولو�ت  تحديد  حظي  وقد 

) دراسة هدفت إلى التعرف على مدى معالجة بحوث تعليم العلوم في  ١٩٩٥أجرى عبد السلام (
التي  الهامة  البحثية  والموضوعات  والمشكلات  القضا�  من خلال تحديد  البحث،  مصر لأولو�ت 
يجب بحثها ودراستها في مجال تعليم العلوم، وترتيب هذه القضا� والمشكلات والموضوعات البحثية  
على حسب أولو�تها من وجهة نظر معلمي وموجهي العلوم وأساتذة المناهج وطرق تدريس العلوم  
عامي   بين  ما  الفترة  في  مصر  في  العلوم  تعليم  بحوث  اتجاهات  على  والتعرف  التربية،  بكليات 
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أبرز  ١٩٩٤-١٩٨٠ وكانت  البحث،  لأولو�ت  البحوث  هذه  معالجة  مدى  عن  والكشف  م، 
النتائج حصر واحد وأربعين مجالا بحثيا فرعيا، تندرج ضمن ستة مجالات، جاء ترتيبها من حيث  
العلوم   معلم  إعداد  واستراتيجيات  وأساليب  ونظم  الاحتياجات،  تقدير  للآتي:  وفقًا  الأولوية 
الاجتماعية   والمؤثرات  العلوم،  مناهج  وتطوير  وتقويم  التعلم،  نظر�ت  وتطبيق  وتحليل  وتدريبه، 
العصيمي  دراسة  أما  للعلوم.  الطلاب  تعلم  على  والتدريس  الاتجاهات  تأثيرات  وتحديد  والتربوية، 

في  ٢٠١٠( الاهتمام  تستدعي  التي  المجالات  منظور  من  العلوم  تعليم  في  الأولو�ت  فتناولت   (
رسائل الدراسات العليا، ومدى مراعاتها في جامعتين عربيتين هما: جامعة أم القرى بالمملكة العربية  
طلاب   رسائل  تناول  ضرورة  إلى  وتوصل  الهاشمية،  الأردنية  بالمملكة  اليرموك  وجامعة  السعودية 
الدراسات العليا للقضا� المرتبطة بالبيئة، والصحة، والثقافة العلمية، وتنمية أنماط التفكير، والتوعية  
وتنفيذ   العلوم،  مناهج  وتخطيط  العلمية،  الاهتمامات  وتنمية  والسلامة،  والأمن  والتغذية،  المهنية، 
وأخلاقيات  والتقنية،  العلم  ومجتمع  العلوم،  مناهج  وتطوير  العلوم،  مناهج  وتقويم  العلوم،  مناهج 
العلم، والتخطيط الاستراتيجي التعليمي "استشراف المستقبل"، وبرامج إعداد معلم العلوم وتدريبه،  
والتربية الجنسية، والمستحدثات التقنية وتطبيقاتها في تعليم وتعلم العلوم، والتربية الوقائية. ومع أهمية  
مثل هذه الدراسة إلا أ�ا قد لا تعبر بالضرورة عن أولو�ت بحثية على مستوى المجالات الضيقة أو  
الواسعة، حيث ركز فيها الباحث على المجالات التي يستحسن ألا تغفلها رسائل طلاب الدراسات  

 العليا.  
) أبرز الدراسات التي  ٢٠١٢وعلى المستوى المحلي في المملكة فقد تكون دراسة الشمراني (

تناولت أولو�ت البحث في تعليم العلوم لعاملين مهمين، أولهما أ�ا �بعة من مؤسسة بحثية �شئة 
وثانيها  العلوم"،  تعليم  تطوير  في  البحثي  التميز  "مركز  العلوم  بتعليم  ومهتمة  الحين  ذلك  في 
استخدامها أسلوب دلفاي من عدة جولات مع عينة من المختصين في تعليم العلوم للوصول إلى  
وثلاثين   واحدًا  تتضمن  العلوم،  لتعليم  رئيسة  مجالات  ثمان  الدراسة  وحددت  البحثية،  الأولو�ت 

ر المهني،  مجالاً فرعيًا، وأظهرت النتائج أن الأولو�ت الأعلى تتضمن: برامج إعداد المعلمين والتطوي
وتقنية التعليم، يليها: تعلم العلوم، وتدريسه، والتقويم فيه، ومناهج العلوم وسياساتها ومعاييرها، أما  
أولوية.   الأقل  المجالات  فكانت  العلم،  وطبيعة  العلم،  وفلسفة  والاجتماعي، وتاريخ  الثقافي  التنوع 
كما توصلت الدراسة إلى تحديد أحد عشر مجالاً فرعيًا كلها ذات أولوية عالية للغاية، في حين أن 
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الأولوية   ضمن  فرعية  مجالات  وخمسة  العالية،  الأولوية  ضمن  فرعيًا كانت  مجالاً  عشرة  خمس 
 المتوسطة. 

كما أوصت ورشة عمل أولو�ت البحث في تعليم العلوم والر�ضيات المقامة في مركز التميز  
) ببناء معايير محتوى مناهج العلوم والر�ضيات  ٢٠٠٩البحثي في تطوير تعليم العلوم والر�ضيات (

في المراحل الدراسية المختلفة، والاهتمام بالتصميم التعليمي في مجالات تعليم العلوم والر�ضيات،  
ووضع معايير لقياس التحصيل الدراسي للطلاب في المراحل المختلفة، ودراسة معايير إعداد معلمي  
خاصة   الميدان  في  والر�ضيات  العلوم  لمعلمي  التدريبية  الاحتياجات  ودراسة  والر�ضيات،  العلوم 
في   التدريس  هيئة  لأعضاء  التدريبية  الاحتياجات  ودراسة  المهنـي،  النمو  بجوانب  يتعلق  فيما 
تدني   أسباب  ودراسة  والتربوي،  المهني  النمو  بجوانب  يتعلق  فيما  العالي خاصة  التعليم  مؤسسات 
العلوم   تعليم  في  والإبداع  الموهبة  بجوانب  والعناية  والر�ضيات،  العلوم  في  الطلاب  مستو�ت 
والر�ضيات، ودراسة الفجوة بين النظرية والتطبيق في تعليم العلوم والر�ضيات، والدراسات المتعلقة  
وترجمة كتب   تأليف  وتبني  والر�ضيات،  العلوم  تعليم  مجالات  في  والمصطلحات  المفاهيم  بتحديد 
التي تمت في   والدراسات  للأبحاث  بيا�ت  قواعد  وعمل  والر�ضيات،  العلوم  تعليم  متخصصة في 
المملكة، مع التنسيق مع قاعدة بيا�ت مدينة الملك عبدالعزيز للعلوم والتقنية، وتقويم معلمي العلوم  
الدراسات السابقة في   آليات الاستفادة من  والر�ضيات في ضوء معايير الجودة الشاملة، ودراسة 
تفعيلها،   في  العلاقة  ذات  الجهات  جهود  تنسيق  وضمان  القياس،  اختبارات  ونتائج  المجال، 
بدمج   المتعلقة  والدراسات  والر�ضيات،  العلوم  بأهمية  المجتمعية  الثقافة  بنشر  المتعلقة  والدراسات 

 التقنية في تعليم العلوم والر�ضيات.
كما اقترح المركز بمشاركة فريق البحث الدائم في المركز بالتعاون الدائم مع الباحثين المشاركين 
من مختلف الجامعات السعودية والجهات ذات العلاقة بناء على ورش العمل السابقة، وبناء على 
العلوم   بتعليم  المتعلقة  الوطنية  المعيارية  المستو�ت  تحديد  يلي:  ما  الاستطلاعية  الدراسة  نتائج 

والتي تضم معايير المحتوى (التي   Science and Mathematics Education Standardsوالر�ضيات  
في  الثانوية"  المتوسطة،  الابتدائية،  "الأولية،  دراسية  مرحلة  �اية كل  في  الطلاب  يتقنها  أن  يجب 

التربوي التقويم والبرامج والأنظمة  التعليمية في المملكة) وفي  ة وغيرها من المجالات ذات  المؤسسات 
العربية  المملكة  في  المهني  ونموهم  والر�ضيات  العلوم  معلمي  إعداد  لبرامج  معايير  وبناء  العلاقة، 
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العام  التعليم  العلوم والر�ضيات في  تعليم  واقع  العالمية الحديثة، ودراسة  للتوجهات  السعودية وفقاً 
لتقييم  العالمية  بالاختبارات  العلاقة  ذات  والدراسات  تطويره،  وسبل  السعودية  العربية  المملكة 
العلاقة   العلوم والر�ضيات، والدراسات ذات  العام في  التعليم  العلمي والمهاري لطلاب  التحصيل 
التحسين،   وسبل  الواقع  وصف  حيث  من  الجامعية  المرحلة  في  والر�ضيات  العلوم  تعليم  بتطوير 
 والدراسات ذات العلاقة بتوظيف التقنية في تعليم العلوم والر�ضيات وأثرها على مستوى الطلاب. 

وفق   البحثية  الجهود  توجيه  يسهم في  العلوم  تعليم  البحث في  أولو�ت  فإن تحديد  وبذلك، 
في   المختلفة  الإصلاح  جهود  ومواكبة  والتعلم  التعليم  عمليتي  لتحسين  واضحة  وخطط  مرتكزات 
أولو�ت   أبرز  ضمن  العلوم  تعليم  في  البحث  مجال  وأصبح  والعالمية.  المحلية  الاحتياجات  ضوء 
المؤسسات المانحة والمؤسسات التعليمية المختلفة في الدول، فعلى المستوى الوطني في المملكة العربية  
السعودية، تبنت جامعة الملك سعود ست أولو�ت بحثية، تضمن سادسها "تعليم العلوم والتقنية  

سعود،   الملك  بجامعة  العلمي  البحث  (عمادة  والر�ضيات"  ينفك ٢٠٢٢والهندسة  لا  والذي   ،(
 عنه تعليم العلوم سواءً أكان تعليم العلوم منطلقًا له، أم متفرعًا منه، أم جزءًا يتكامل ضمنه. 

 مشكلة الدراسة: 
حظي البحث التربوي باهتمام كبير في الدول المتقدمة والنامية على حدٍ سواء، فمن خلاله  
تحقيق   أساسٌ في  دورٌ  التربوي  فللبحث  لها.  حلولٍ  وإيجاد  التربوية،  المشكلات  عن  الكشف  يتم 
الحاضر  الوقت  في  تعيش  السعودية  العربية  والمملكة  الدول.  هذه  لها  تسعى  التي  التنمية  أهداف 
العلمي  البحث  يعد  حيث  العلمي،  والبحث  التعليم  فيها  بما  المجالات،  في كافة  جذرية  تحولات 

 مصدر إنتاج المعرفة، وحجر الزاوية في التقدم العلمي.
وهذه الأهمية تفرض على البحث التربوي ضرورة التحديد الدقيق لأولو�ته، ليسهم في مسايرة  
السياسات والتوجهات العامة وخطط التنمية في البلد، وكذلك في خدمة الميدان التربوي، سواءً في  

وآخرون،   (الضو�ن  والتقويم  والمتابعة  العلاج  مراحل  أو  والتشخيص  الكشف  ).  ٢٠٠٠مراحل 
) الأكثر  ٢٠١١ويؤكد حسن  الواقع  التربوية موجهة نحو  والدراسات  البحوث  أن تكون  ) ضرورة 

المتزايد،   البحثي  الإنتاج  وضبط  العامة،  التربوي  البحث  حركة  لترشيد  وذلك  للبحث؛  حاجة 
والإفادة منه وحمايته من أن يكون كثير العدد قليل الفائدة. ويسهم تحديد أولو�ت البحث العلمي  
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في تشجيع الجامعات ومنسوبيها على التميز والابتكار، وتركيز جهودهم على الحاجات المجتمعية،  
سعود   بن  الإمام محمد  (جامعة  التخصصية  المعرفية  المجالات  العلمية في كافة  المعرفة  تراكم  ويعزز 

وآخرين (٢٠٢٠الإسلامية،   المرزوقي  ويرى  نبحث؟"  ٢٠٢٠).  ذا  "ما  الإجابة عن سؤال  أن   (
) بضرورة  ٢٠١١سيسهم في إيجاد فرص بحثية لطلبة الدراسات العليا، كما أوصت دراسة حسن (

 توجيه الباحثين وطلاب الدراسات العليا لعمل بحوثهم داخل إطار الأولو�ت. 
) التي حددت الأولو�ت البحثية في تعليم العلوم  ٢٠١٢وبالرغم من أهمية دراسة الشمراني (

سياقية   مُلحًّا لاعتبارات  أصبح  أخرى جديدة  دراسة  إجراء  أن  إلا  السعودية،  العربية  المملكة  في 
وتخصصية. فقد تبنت المملكة رؤية مستقبلية ذات متطلبات تنموية متصلة بالعلوم، ولتحقيق هذه  
الرؤية ظهرت مجموعة من البرامج والمشاريع والمبادرات، ومن ضمنها بر�مج تنمية القدرات البشرية  
وتطوير   القيم  تعزيز  عبر  عالميًّا  المنافسة  من  تمكنه  قدرات  المواطن  امتلاك  تحقيق  يستهدف  الذي 
ومتين،   مرن  تعليمي  أساس  تطوير  الاستراتيجية  ركائزه  ومن  المعارف.  وتنمية  الأساسية  المهارات 

 ).  ٢٠٢١، ٢٠٣٠والإعداد لسوق العمل مستقبليًّا ومحليًّا وإتاحة فرصة التعلم مدى الحياة (رؤية 
كما أن من ضمن الاعتبارات السياقية الملحة التي تستدعي إجراء دراسة جديدة للأولو�ت  
الاهتمام   ز�دة  ومنها:  العلوم،  بتعليم  وذات صلة  والمؤثرة  الكبيرة  المستجدات  المملكة  البحثية في 
والعلوم   الر�ضيات  العلوم في مشروع  مناهج  تطبيق  الوطني، واكتمال  المستوى  العلوم على  بتعليم 

والر�ضيات  والهندسة  والتقنية  العلوم  بتعليم  الاهتمام  ز�دة  إلى  بالإضافة   ,Scienceالطبيعية، 

Technology, Engineering and Mathematics (STEM)  حيث إن لتعليم العلوم دوراً كبيراً في .
لميًّا قادرين على  تنمية القدرات البشرية للوصول للتنمية المستدامة؛ سعيًا لإعداد مواطنين مثقفين ع

المبذولة في تحسين  الجهود  من  الرغم  وعلى  الحياتية.  المواقف  مختلف  العلمية في  معرفتهم  توظيف 
جودة تعليم العلوم بالمملكة العربية السعودية إلا أن واقع نواتج تعلم العلوم دون المستوى المأمول.  
نتائج   أشارت  حيث  التقويمية،  والدراسات  والوطنية  الدولية  الاختبارات  نتائج  أكدته  ما  وهذا 
الاختبار التحصيلي للتخصصات العلمية إلى تدنٍ مستوى الطلبة بنهاية المرحلة الثانوية في مجالات 

(الحربي،   الطبيعية  مناهج  ٢٠١٣العلوم  تطوير  لمشروع  التقويمية  الدراسة  نتائج  )، كما كشفت 
يل طلبة الصف الثالث الثانوي في العلوم  الر�ضيات والعلوم الطبيعية عن أن المستوى العام لتحص

والر�ضيات،   العلوم  تعليم  تطوير  في  البحثي  التميز  (مركز  المبتدئ  المستوى  يتجاوز  لم  الطبيعية 



 

 ٢١ 

 مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية 

 م  ٢٠٢٣ ديسمبرهـ /   ١٤٤٥ جمادى الأولى  –  الثانيالجزء  –عشر   السادسالعدد  

 Programme for International (PISA)). وأظهرت نتائج البر�مج الدولي لتقويم الطلبة  ١٤٣٦

Student Assessment    العربية المملكة  الطلبة في  العلوم، حيث حقق  ضعفًا في مستوى تحصيل 
 ) نقاط  متوسط  الخامسة عشرة  النقاط  ٣٨٦السعودية في سن  متوسط  أقل من  العلوم وهو  ) في 

) من الطلبة على المستوى الثاني  ٪٣٨)، وحصل (٤٨٦لدول منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية (
أو أعلى في العلوم، ولم يحقق أي طالب المستوى الخامس أو السادس (منظمة التعاون الاقتصادي  

الاقتصادية  ٢٠١٩والتنمية،   والتنمية  التعاون   Organisation for). في ضوء ذلك تؤكد منظمة 

Economic Co-operation and Development (OECD)    أن تحقيق المستو�ت المتقدمة في تقويم
) يتطلب توظيف الطلبة لمجالات المعرفة الثلاث للثقافة العلمية (المعرفة بالمحتوى والمعرفة PISAبيزا (

الإجرائية والمعرفة الإبستمولوجية)، ليصبحوا قادرين على استخدام المفاهيم والأفكار العلمية المجردة  
بشكل   مهاراتهم  وتطبيق  التجريبية،  التصاميم  وتبرير  وتقييم  التنبؤات،  ووضع  الظواهر،  تفسير  في 

 ). OECD, 2019إبداعي في المواقف المختلفة (
 ) والعلوم  للر�ضيات  الدولية  التوجهات  دراسة  نتائج  بينّت  السياق،  ذات   TIMSSوفي 

العلوم سوى (2019 المعيار الدولي المنخفض في  أنه لم يصل إلى  الرابع  ٪٤٦)  ) من طلبة الصف 
) من طلبة الصف الثاني المتوسط، بينما بلغت نسبة من وصلوا إلى المعيار الدولي المتقدم  ٪٦٤و(
 ).  ٢٠٢٠) فقط من طلبة الصف الرابع (هيئة تقويم التعليم والتدريب،  ٪١(

أما على المستوى التخصصي في تعليم العلوم، فقد تخلل العقد الماضي ظهور اتجاهات عالمية  
جديدة في تعليم العلوم وأبحاثها؛ كالتركيز على تكامل تعليم العلوم والتقنية والهندسة والر�ضيات  

"STEM  العلوم معايير  من  التالي  الجيل  معايير  لوثيقة  الواسع  والتأثير   ،"Next Generation 

Science Standards (NGSS) .على رؤية المتخصصين لتعليم العلوم والأبحاث المتصلة به 
ونظرا لتلك التطورات والتغييرات في التعليم، وازد�د عدد الباحثين من طلبة الدراسات العليا  
تحديد  الضروري  من  بات  العلوم  تعليم  مجال  في  السعودية  الجامعات  في  التدريس  هيئة  وأعضاء 
الباحثين   الوقت الحاضر؛ لمساعدة  أولو�تها في  العلوم، وتحديد  تعليم  العلمي في  للبحث  المجالات 
لمعرفة المجالات البحثية الممكنة في تعليم العلوم في المملكة، ومساعدتهم في تحديد الأكثر إلحاحًا في  

 الوقت الحاضر وفق ما يراه خبراء تعليم العلوم والمختصون والممارسون وذوو العلاقة بتعليم العلوم.  
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 أسئلة الدراسة:
لتعليم   .١ البحثية  المجالات  نظر  ما  وجهة  من  السعودية  العربية  المملكة  في  العلوم 

 المتخصصين؟ 
نظر   .٢ وجهة  من  السعودية  العربية  المملكة  في  العلوم  تعليم  في  البحث  أولو�ت  ما 

 المتخصصين؟ 
 أهمية الدراسة: 

النشر    دوافع  وتختلف  الأكاديمي،  للباحث  الرئيسة  الأنشطة  أحد  العلمي  النشر  يعد 
أو   علمية،  درجة  على  الحصول  أو  المجتمع،  إلى  المعرفة  نشر  في  الرغبة  منها  الباحثين،  باختلاف 
بهدف الترقية أو التمويل، وعلى الرغم من أهمية النشر إلا أن الكتابة للنشر العلمي لم تكن أبدًا  
تحديد   في  صعوبات  العلوم  تعليم  في  الباحثين  من  يواجه كثير  فقد  للأكاديميين،  سهلة  مهمة 
الموضوعات ذات الأولوية البحثية. وعليه؛ قد تسهم هذه الدراسة في تحديد أولو�ت البحث في 
هذه   تراعي  لموضوعات  وتبنيها  العلوم،  تعليم  بحوث  تطوير  على  يساعد  قد  مما  العلوم؛  تعليم 
الأولو�ت، كما قد تسهم في مساعدة المهتمين بتعليم العلوم في التعرف على القضا� الهامة وذات  
مساعدة   وأيضًا  المجتمع.  تلبي حاجات ومشكلات  لا  التي  البحوث  تكرار  وتلافي  فيها،  الأولوية 
الباحثين والمهتمين بمجال البحث في تعليم العلوم في التعرف على المشكلات البحثية التي تحتاج  

 للدراسة مستقبلا، مما يسهم في تركيز الجهود وتوجيهها.
 هدف الدراسة: 

المجالات    -١ نظر  تحديد  وجهة  من  السعودية  العربية  المملكة  في  العلوم  لتعليم  البحثية 
 المتخصصين. 

البحث في تعليم العلوم في المملكة العربية    -٢ تحديد مستوى أولوية كل مجال من مجالات 
 السعودية من وجهة نظر المتخصصين.

 حدود الدراسة: 
وأولو�ت   السعودية،  العربية  المملكة  في  العلوم  لتعليم  البحثية  المجالات  الموضوعية:  الحدود 

 البحث فيها.
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أو   العلوم  تعليم  في  والدكتوراه  الماجستير  حملة  من  والمتخصصين  الخبراء  البشرية:  الحدود 
التخصصات ذات العلاقة بها في المملكة العربية السعودية، من أعضاء هيئة التدريس في الجامعات  
التعليم   تقويم  وهيئة  والتقنية،  للعلوم  عبدالعزيز  الملك  مدينة  والعاملين في  العلمي،  البحث  ومراكز 
التعليم كإدارة   وزارة  إدارات  في  العاملين  إلى  والتقويم، بالإضافة  للقياس  الوطني  والمركز  والتدريب، 
الطلابي،   النشاط  وإدارة  المدرسية،  المختبرات  وإدارة  والتقنيات  التعلم  مصادر  وإدارة  الموهوبين، 
ومعلمي   التربوي،  والإشراف  المدارس،  لتطوير  الوطني  البر�مج  ووحدة  التربوي،  التدريب  وإدارة 

 ومعلمات العلوم. 
 هـ. ١٤٤٣الحدود الزمانية: أجريت الدراسة خلال العام الدراسي 

 الحدود المكانية: اقتصرت هذه الدراسة على المملكة العربية السعودية.
 مصطلحات الدراسة:

   Priority of Researchأولو�ت البحث  
 ) حسن  الأولى  ٢٠١١يعُرّف  والمجالات  والمشكلات  القضا�  بأ�ا:  البحث  أولو�ت   (

 والأجدر بأن تكون موضوعات للبحوث التربوية ويكون هناك ترتيب لهذه الأولو�ت.
الموضوع   أو  المجال  تناول  أهمية  درجة  بأ�ا:  إجرائيا  البحث  أولو�ت  البحثي  الفريق  ويعرف 
بحثيًّا مقارنة بغيره من المجالات أو الموضوعات الأخرى في تعليم العلوم، وتتحدد هذه الدرجة في  
الدراسة الحالية بالاعتماد على استجابة الخبراء للأداة وتحديدهم لمستوى أهمية المجال أو الموضوع 

 ومقارنة المتوسطات الحسابية للمجالات والموضوعات مع بعضها بعضًا. 
 Science Educationتعليم العلوم 

يقصد به المجال المعرفي الأكاديمي والتطبيقي الذي يعُنى بتدريس محتوى العلوم وتعلمه وتقويمه، 
مشكلات  لمعالجة  البحوث  بإجراء  العلوم  تعليم  في  المختصون  ويقوم  وطبيعته.  العلم،  وإجراءات 
تعليم العلوم وتعلمها، وتطوير السياسات، والمشاركة في المناظرات السياسية غير الرسمية حول وضع  
وفهمها  العلمية  المعرفة  وتقييم  العلوم،  معلمي  وإعداد  والمجتمع،  المدرسة  في  العلوم  تدريس 

 ). ٢٠١٦(ماكوماس، 
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 Delphi Methodأسلوب دلفاي 
هو أسلوب يشترك فيه عدد من الخبراء والمختصين لصنع قرار بناء على إجماعهم عبر سلسلة  

)، يعد أسلوب دلفاي فعالاً لتحقيق إجماع بين الخبراء  Spinelli, 1983من الاستبيا�ت، والردود (
فردي   قرار  من  بدلاً  جماعي،  قرار  اتخاذ  وتمكين  المعقدة  القضا�  لحل  المختلفة  الآراء  ذوي 

)Baumfield et al., 2012  وتتطلب طريقة دلفي جولات متعددة من الاستبيا�ت، والردود من ،(
 الخبراء والمختصين للوصول إلى إجماع. 

استخدام أسلوب دلفاي في هذه الدراسة للحصول على إجماع من الخبراء والمختصين حول 
 المجالات البحثية لتعليم العلوم في المملكة العربية السعودية عبر جولتين من الاستبيا�ت والردود.  

 منهج الدراسة: 
النوعية   البيا�ت  تتابعي استكشافي، حيث جمعت  المنهج المختلط، بتصميم  الدراسة  اتبعت 
الكمية   بالمرحلة  البيا�ت  لجمع  الدراسة  أداة  تطوير  في  النوعية  النتائج  استخدمت  ثم  وحللت، 

)Creswell & Creswell, 2018) دلفاي  أسلوب  استخدم  الكمية  المرحلة  وفي   ،(Delphi 

Method  وهو أحد أساليب دراسة المستقبل؛ حيث يساعد على دراسة الظاهرة وجمع المعلومات ،(
عنها وتصنيفها وتحليلها وتفسيرها واستخلاص النتائج، ويعتمد على الجهد الفكري العلمي المتعمق  

 ,.Beiderbeck et alلصياغة مجموعة تنبؤات مستقبلية من خلال جمع آراء الخبراء والمتخصصين (

2021  .( 
 مجتمع الدراسة وعينتها:

أو   العلوم  تعليم  في  والمتخصصات  المتخصصين  من  عدد  من  الدراسة  مجتمع  تكون 
التخصصات ذات العلاقة بتعليم العلوم في المملكة العربية السعودية ممن يحملون الدرجات العلمية  
أعضاء   من  العلوم  بتعليم  ذات صلة  الدكتوراه)، كالعاملين في جهات  الماجستير،  (البكالوريوس، 
هيئة التدريس في الجامعات ومراكز البحث العلمي، كالطب، والعلوم البحتة، والعاملين في مدينة 
والتقويم،  للقياس  الوطني  والمركز  والتدريب،  التعليم  تقويم  وهيئة  والتقنية،  للعلوم  عبدالعزيز  الملك 

ومشرفات  بالإضافة إلى العاملين في وزارة التعليم وإداراتها من مشرفي ومشرفات الموهوبين، ومشرفي  
ومشرفي   الطلابي،  النشاط  ومشرفات  ومشرفي  المدرسية،  والمختبرات  والتقنيات  التعلم  مصادر 
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ومشرفي   المدارس،  لتطوير  الوطني  البر�مج  وحدة  ومشرفات  ومشرفي  التربوي،  التدريب  ومشرفات 
ومشرفات العلوم بقسم الإشراف التربوي، ومعلمي ومعلمات العلوم، وفيما يلي خصائص العينة 

 حسب أسئلة البحث:
عينة الإجابة عن السؤال البحثي الأول: للإجابة عن السؤال البحثي الأول والذي يتطلب  

) ٤٣تحديد مجالات بحثية ذات أولوية في تعليم العلوم في المملكة اختيرت عينة قصدية مكونة من (
فردًا، وكون السؤال البحثي يركز على تحديد مجالات بحثية فقد رأى الفريق البحثي أن يستهدف  
شريحة واسعة ممن لهم علاقة مباشرة بتعليم العلوم أو يعملون في جهات ذات علاقة بتعليم العلوم  

) الجهات ١ممن يحملون الدرجات العلمية (البكالوريوس، الماجستير، الدكتوراه). ويوضح الجدول (
 التي تنتمي إليها عينة البحث للإجابة عن السؤال البحثي الأول: 

 ): وصف أفراد العينة لتحديد موضوعات للمجالات البحثية١جدول (
 العدد جهة العمل 

 14 أعضاء هيئة التدريس في الجامعات ومراكز البحث العلمي 
 1 العاملين في مدينة الملك عبد العزيز للعلوم والتقنية 

 3 هيئة تقويم التعليم والتدريب
مصادر التعلم والتقنيات والمختبرات  العاملين في وزارة التعليم وإداراتها من مشرفي ومشرفات الموهوبين، ومشرفي ومشرفات 

المدرسية، ومشرفي ومشرفات النشاط الطلابي، ومشرفي ومشرفات التدريب التربوي، ومشرفي ومشرفات وحدة البر�مج 
 الوطني لتطوير المدارس 

13 

 3 مشرفي ومشرفات العلوم بقسم الإشراف التربوي 
 9 ومعلمي ومعلمات العلوم

 43 المجموع 

أولو�ت   تحديد  يتضمن  الثاني  السؤال  لأن  نظرا  الثاني:  البحثي  السؤال  عن  الإجابة  عينة 
عينة   اختيار  على  البحثي  الفريق  لذا عمل  السعودية،  العربية  المملكة  العلوم في  تعليم  البحث في 
المتخصصين   العينة على  اقتصرت  البحثي الأول، حيث  الدراسة في الهدف  قصدية من بين عينة 
بمناهج وطرق تدريس العلوم من حملة الماجستير والدكتوراه من أعضاء هيئة التدريس بالجامعات،  
مصادر   ومشرفات  ومشرفي  الموهوبين،  ومشرفات  مشرفي  من  وإداراتها  التعليم  وزارة  في  والعاملين 
ومشرفات   ومشرفي  الطلابي،  النشاط  ومشرفات  ومشرفي  المدرسية،  والمختبرات  والتقنيات  التعلم 
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العلوم؛   ومعلمات  ومعلمي  التربوي،  الإشراف  بقسم  العلوم  ومشرفات  التربوي، ومشرفي  التدريب 
) عددهم  وبلغ  الدراسة،  بجولات  للمشاركة  استعداد  أبددوا  �اية ٢٢ممن  حتى  استمروا  فرداً،   (

 جولات البحث، وفيما يلي وصف لأفراد العينة: 
 ): وصف أفراد العينة المشاركة في جميع مراحل الدراسة.٢جدول (

 العدد جهة العمل 
 8 أعضاء هيئة التدريس في الجامعات ومراكز البحث العلمي 

 1 هيئة تقويم التعليم والتدريب
العاملين في وزارة التعليم وإداراتها من مشرفي ومشرفات الموهوبين، ومشرفي ومشرفات مصادر التعلم والتقنيات والمختبرات  

 النشاط الطلابي، ومشرفي ومشرفات التدريب التربوي المدرسية، ومشرفي ومشرفات 
4 

 5 مشرفي ومشرفات العلوم بقسم الإشراف التربوي 
 4 معلمي ومعلمات العلوم 

 22 المجموع 

 أدوات الدراسة: 
 أداتين،  بناء  تم:  والكمية  النوعية،  البيا�ت  وجمع  للدراسة  الأول  السؤال  عن  للإجابة ●

 : لهما توضيح  يلي وفيما
الأداة الأولى: استبانة إلكترونية تتضمن مقدمة تعريفيه بالبحث، وهدفه بالإضافة إلى سؤال  
موجه لعينة الدراسة ينص على "�مل منكم التكرم وتقديم ما لا يقل عن خمس مجالات بحثية ترون 
ترتبط هذه   أن  السعودية، على  العربية  المملكة  العلوم في  تعليم  أ�ا تمثل مجالات بحثية محتملة في 

 المجالات بخبرتكم المهنية والتخصصية الحالية".
الاستجابات  تحليل  الأولى حيث تم  الأداة  نتائج  على  بناء  إلكترونية  استبانة  الثانية:  الأداة 
العلوم، وتكونت الأداة من مقدمة   تعليم  البحث في  وتنظيمها في مجالات رئيسة وفرعية لمجالات 

قائمة المجالات الرئيسة والفرعية، وفق استجابة ثنائية (مناسب، غير مناسب)  تعريفيه بالإضافة إلى  
 مع تدوين ملاحظات حولها إن وجدت. 

 : التالية الأداة بنيت الكمية، البيا�ت وجمع للدراسة الثاني السؤال عن وللإجابة ●
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الأداة الثالثة: أداة تحديد الأولو�ت: بناء على نتائج الأداة الثانية تم بناء استبانة إلكترونية، 
) (١٠تضمنت  تحتها  يندرج  رئيسة،  مجالات  رباعي  ٤٤)  استجابة  مقياس  وفق  فرعيا،  مجالا   (

 )].  ٠)، لا تمثل أولوية (٢)، أولوية ضعيفة (٢)، أولوية متوسطة (٣[أولوية عالية (
 صدق الأداة وثباتها: 

للتحقق من الصدق الظاهري لأدوات الدراسة قام الباحثون بعرض الأداتين الأولى والثانية في 
مناسبتها  آرائهما حول  العلمية. والاستفادة من  التربية  الخبراء في  اثنين من  الأولية على  صورتهما 
ضوء   في  للدراسة  الثالثة  الأداة  بينت  آرائهما، كما  ضوء  في  والتعديل  منها،  الهدف  لتحقيق 

) من المتخصصين في التربية العلمية لتحديد مجالات البحث في  ٤٣استطلاع رأي عينة عددها (
 تعليم العلوم في المملكة العربية السعودية. 

لحساب ثبات الأداة الثالثة للدراسة (أداة تحديد الأولو�ت) تم حساب معامل ألفا كورنباخ  
) الجدول  ويوضح  البحثية،  المجالات  من  مجال  لكل  الدراسة  من جولات  جولة  هذه ٨في كل   (

 المعاملات:
 ): معاملات ثبات ألفاكرونباخ للمجالات البحثية في تعليم العلوم٨جدول (

 المجال
عدد المجالات  

 الفرعية
معامل 

 ألفاكرونباخ 
 المجال

عدد المجالات  
 الفرعية

 معامل ألفاكرونباخ 

المجال الرئيس الأول:  
 سياسات تعليم العلوم 

٠٫٦٤٢ ٤ 
المجال الرئيس السادس:  

 تعلم وتدريس العلوم 
٠٫٦٥٧ ٥ 

المجال الرئيس الثاني: إعداد 
 وتطوير معلم العلوم 

٠٫٨٢٢ ٢ 
المجال الرئيس السابع:  
النشاط البحثي في  

 تعليم العلوم 
٠٫٧٩٢ ٧ 

المجال الرئيس الثالث: تعليم  
العلوم والتقنية والهندسة  

 ”STEMوالر�ضيات “
٠٫٩٤٠ ٤ 

المجال الرئيس الثامن:  
تنوع المتعلمين في تعليم  

 العلوم
٠٫٩٢٣ ٥ 

المجال الرئيس الرابع: تاريخ 
 العلم وطبيعته

٠٫٩٣٥ ٣ 
المجال الرئيس التاسع:  
تعليم العلوم والسياق  

 الوطني 
٠٫٧٢٤ ٤ 

المجال الرئيس الخامس: بيئات 
 تعلم العلوم 

٠٫٧١٧ ٥ 
المجال الرئيس العاشر: 
 تعليم العلوم والمجتمع 

٠٫٨٦١ ٤ 



 

 ٢٨ 

 أولويات البحث في تعليم العلوم بالمملكة العربية السعودية من وجهة نظر المتخصصين 

بنت  أ. منى    /المفتينعمان  بن  أ. عبده    /أحمد الجبر  بنت  أ. لولوه    /محمد الشمراني  بن   أ.د. سعيد  / الأحمد  شعبان بنت    أ.د. نضال
 بي رابح الحر 

) معاملات ألفاكرونباخ لمجالات الأداة أن قيم المعاملات تراوحت  ٨تبين النتائج في الجدول (
 )، وتشير هذه القيم إلى معاملات مقبولة ومناسبة إحصائيًا. ٠٫٩٤٠)، و(٠٫٦٤٢ما بين (

 إجراءات الدراسة: تضمنت الدراسة جولات بلغ عددها أربع جولات، على النحو الآتي:
 : الأول السؤال عن الإجابة  إجراءات ●

الجولة الأولى: لجمع البيا�ت النوعية تم تزويد أفراد العينة برابط الاستبانة الإلكترونية الأولى، 
) فردا؛ لكتابة أفكارهم وآرائهم عن مجالات البحث وأولو�تها في تعليم العلوم.  ٤٣وبلغ عددهم (

) عددهم  والبالغ  المستجيبين  من  عليها  الحصول  تم  التي  للاستجابات  خلال ٣٧ووفقا  فردا   (
أسبوعين، وقد تم إرسال رسائل تذكيرية بين الحين والآخر، إلا أن عدد المستجيبين استقر عند هذا  

 العدد.  
) عددها  بلغ  البحثية  بالمجالات  قائمة  إلى  الوصول  بعد  الثانية:  رئيسة  ١٠الجولة  مجالات   (

) فردا، ٢٢) مجالا فرعيا، تم تزويد أفراد العينة المتخصصين في تعليم العلوم والبالغ عددهم (٤٣و(
القائمة، مع إمكانية   آرائهم حول مدى مناسبة ما ورد في هذه  إلكترونية مغلقة؛ لأخذ  باستبانة 

) ٢١الحذف أو الإضافة أو التعديل على المجالات والموضوعات، وبلغ عدد الاستجابات الواردة (
 استجابة.
 :الثاني السؤال عن الإجابة  إجراءات ●

الماجستير  الجولة   حملة  من  العلوم  تعليم  في  المتخصصين  العينة  أفراد  مع  التواصل  تم  الثالثة: 
) السؤال ٢١والدكتوراه، والبالغ عددهم  الثانية من  العينة المستجيبين في الجولة  ) فردا، وهم ذات 

الأول؛ لإبداء رأيهم حول أولوية كل مجال من المجالات البحثية الرئيسة والفرعية في تعليم العلوم في 
للتواصل   الباحثون أكثر من وسيلة  الثالثة، واستخدم  الدراسة  العربية السعودية، وفق أداة  المملكة 
مع عينة الدراسة منها البريد الإلكتروني، والواتس أب، والاتصال بالجوال للتحفيز على الاستجابة، 

 وقد استجاب كافة أفراد العينة المستهدفين في هذه الجولة.
الجولة الرابعة: حللت نتائج الجولة الثالثة، وتضمن التحليل الرأي النهائي للعينة كاملة، ورأي  
كل فرد من أفراد العينة بشكل مستقل، وتم التواصل مع كل مُستجيب بشكل مستقل، وتوضيح  
رأيه ومقارنته بالرأي الكلي لمجموع أفراد العينة، وإتاحة الفرصة له لمراجعة رأيه إن رغب، وبلغ عدد  
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) مستجيبًا، أي عدم استجابة اثنين من أفراد العينة المستهدفين في  ١٩المستجيبين في هذه الجولة (
 هذه الجولة.  

الثانية من هذا السؤال، ولاحظ الفريق   قام الفريق البحثي بمراجعة استجابة العينة في الجولة 
استقرار آراء العينة، وأن التغييرات طفيفة لم تؤثر على ترتيب الأولو�ت، ولذا رأى الفريق التوقف 

 عن إجراء جولات جديدة. 
 تحليل وتفسير نتائج الدراسة: 

أولا: البيا�ت النوعية: تمثلت البيا�ت النوعية التي حصل عليها الفريق البحث في مقترحات  
عن   الإجابة  خطوات  ضمن  الأولى  الجولة  �اية  مع  العلوم  تعليم  في  للموضوعات  البحث  عينة 
في   أولى  كمرحلة  وصنفت  البحث  عينة  استجابات  درست  حيث  الأول،  البحثي  السؤال 

 ) الرئيسة  الموضوعات  عدد  بلغت  وفرعية،  رئيسة  وسميت ١٤موضوعات  رئيسًا،  موضوعًا   (
الرئيسة (مجالات)، يندرج تحتها ( النظر في الموضوعات  ١٧٨الموضوعات  ) موضوعًا فرعيًا، أعيد 

الرئيسة والفرعية ومقارنتها بالأدب التربوي، إذ تم دمج بعض الموضوعات، كما تم حذف واستبعاد  
 ) مجالات رئيسة.  ١٠) مجالاً فرعيًا، صنفت في (٤٤بعضها ووصل عددها (

 ثانيا: البيا�ت الكمية: تم تفسير البيا�ت الكمية وفقًا للآتي:
والنسب   التكرارات  حساب  تم  العينة،  أفراد  من  الكمية  البيا�ت  جمع  بعد  الثانية:  الجولة 
مناسبة   عدم  أو  مناسبة  على  للحكم  أساس  وتحديد  والفرعية،  الرئيسة  البحثية  للمجالات  المئوية 

 تصنيف المجالات البحثية الواردة في القائمة، وفقًا للآتي: 
عن  -  تقل  لا  مناسبته  على  العينة  أفراد  استجابة  إذا كانت  عليه  والإبقاء  المجال  قبول  يتم 

 ). ٪٢٥)، واستجابتهم على أنه غير مناسب لا تزيد عن (٪٥٠(
-  ) من  أقل  مناسبته  على  العينة  أفراد  استجابة  إذا كانت  المجال  حذف  )  ٪٥٠يتم 

 ).٪٢٥واستجابتهم على أنه غير مناسب تزيد عن (
ينظر في جميع ماورد من ملاحظات من أفراد العينة لتعديل المجال أو الإبقاء عليه كما هو   -

 أو حذفه أو نقله مع وضع مبرر لذلك.
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هاتين  من  جولة  في كل  العينة  أفراد  من  الكمية  البيا�ت  جمع  بعد  والرابعة:  الثالثة  الجولة 
الجولتين، تم تحليل بيا�تها بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى الأولوية لكل  

الرئيس والفرعي، ويوضح جدول ( الدراسة  المقياس الذي استخدمه  ٣مجال من مجالات  ) تقسيم 
 الباحثون لتفسير المتوسطات الحسابية:

 ): مقياس ليكرت الرباعي لتحديد مستوى أولوية كل مجال فرعي من مجالات البحث٣جدول (
 في تعليم العلوم 

 أولوية عالية  أولوية متوسطة  أولوية ضعيفة  لا تمثيل أولوية  الاستجابة 

 3 2 1 0 التقدير الكمي لها 

 3 -2.25 2.25 -1,51 1.50 -0,76 0,75-0 المتوسط الحسابي التقدير حسب  

)، للحصول على طول  ٤\٣حيث تم تقسيم المدى للمقياس على عدد خيارات المقياس (
 ). ٤)، وبالتالي تكونت لنا الفترات في الجدول (٠٫٧٥الفترة، والتي بلغت (

 الأساليب الإحصائية:
للإجابة عن أسئلة الدراسة استخدمت التكرارات والنسب المئوية لاستجابة أفراد العينة حول  
مدى مناسبة المجالات البحثية الرئيسة ومناسبة المجالات البحثية الفرعية لمجالها الرئيس، والمتوسطات  
الحسابية والنسب المئوية والانحرافات المعيارية لاستجابة العينة حول أولوية البحث في تعليم العلوم  

 في المملكة العربية السعودية، كما استخدم معامل الفأ كورنباخ للتحقق من ثبات أداة الدراسة.  
 نتائج الدراسة: 

السؤال الأول: ما المجالات البحثية لتعليم العلوم في المملكة العربية السعودية من وجهة نظر  
 المتخصصين؟ 

نتائج   حللت  السعودية،  العربية  المملكة  في  العلوم  لتعليم  البحثية  المجالات  عن  للكشف 
 استجابة عينة الدراسة في جولات الدراسة كالتالي:

الجولة الأولى: تضمنت هذه الجولة سؤالاً مفتوحًا موجهًا للعينة طلب منهم تقديم ما لا يقل  
العربية   المملكة  في  العلوم  تعليم  في  محتملة  بحثية  مجالات  تمثل  أ�ا  يرون  بحثية  مجالات  عن خمس 
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تحليل  على  وبناء  الحالية،  والتخصصية  المهنية  بخبرتكم  المجالات  هذه  ترتبط  أن  على  السعودية، 
) في  أولى  الردود كمرحلة  صنفت  السؤال  هذا  على  البحث  عينة  شملت  ١٤استجابات  مجالاً   (

)، تمت تحليل ودراسة جميع الموضوعات المقترحة كمرحلة ثانية من التحليل، وبناء على هذا  ١٧٨(
الموضوعات،   من  تكرار عدد  لوحظ وجود  الموضوعات، كما  من  تشابه في عدد  لوحظ  التحليل 

على:   البحثي  الفريق  عمل  صياغتها،  ١وعليه؛  وإعادة  المتشابهة  الموضوعات  دمج  نقل ٢)   (
 ) حذف واستبعاد الموضوعات المتكررة.٣موضوعات من مجال إلى أخر، 

وفيما يلي ثلاثة أمثلة على عملية الدمج وإعادة الصياغة في المجال الرئيس الأول "سياسات 
و"سياسات  العلوم"،  تدريس  "أهداف  وهي:  متشابهة،  موضوعات  ستة  تضمن  فقد  التعليم"، 
العلوم"،  معايير  من  التالي  و"الجيل  ومعاييرها"،  العلوم  تعليم  العلوم"، و"سياسات  تعليم  ومشاريع 

عام   المطبقة  المناهج  مع  العلوم  لمجال  الوطنية  المعايير  اتساق  مستوى  و"معايير  ٢٠٢٠و"تقويم   ،"
التعليم" التي تم دمجها وإعادة صياغتها بحيث وضعت في موضوع واحد تحت مسمى  هيئة تقويم 
"غا�ت ومعايير العلوم". مثال ثاني على الدمج في المجال الرئيس الثاني "معلم العلوم"، لوحظ أن  

) موضوعًا بينهما تشابه، وهم: "التطوير المهني لمعلمي ومعلمات العلوم في المرحلة الابتدائية"، ١٤(
و"التنمية المهنية للمعلمين في ضوء المستجدات التربوية الحديثة"، و"التطوير المهني لمعلمي العلوم في  
التنمية المهنية"، و"التطوير المهني لمعلمي   العلمي خاصة في مجال علوم الأرض"، و"برامج  المحتوى 
و"تطوير   العلوم"،  معلم  و"تطوير  التدريبية"،  و"البرامج  التربوية"،  التعليمي  الجانب  في  العلوم 
لتنمية الجوانب المعرفية   العلوم من خلال مجتمعات تعلم مهني"، و"برامج تدريبية  مهارات معلمي 
التطوير المهني لمعلمي   العلوم وطرق تدريسها"، و"أهمية  العلمية المتضمنة في مناهج  المفاهيم  حول 
العلوم"، و"آليات تعزيز الكفاية العلمية لدى المعلمين"، و"الاحتياجات التدريبية لمعلمي العلوم في  
ضوء نتائج الرخص المهنية للمعلمين"، عليه؛ تم دمجها في موضوع واحد مع إعادة الصياغة بحيث  
تشمل جميع ما ذكر، ليكون تحت مسمى "التطوير المهني لمعلم العلوم أثناء الخدمة"، ومثال ثالث  
معلم   و"إعداد  وتقويمه"،  المعايير  المعلم في ضوء  إعداد  "مجال  الموضوعات  دمج  وهو  الدمج  على 
والر�ضيات في كليات   العلوم  معلم  إعداد  برامج  تطوير  و"أهمية  العلوم"،  معلم  و"تأهيل  العلوم"، 
التربية"، و"إعداد معلم الجيل القادم"، بحيث يكون مجالاً فرعيًّا واحدًا تحت مسمى "إعداد معلم  

 العلوم قبل الخدمة".
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  STEMأما بالنسبة لنقل موضوعات من مجال لأخر، فقد تم نقل الموضوعات "تعزيز منحى  
و"منحى   العام"،  التعليم  سياسات   STEMفي  الأول  الرئيس  المجال  مجال  من  العلوم"،  تعليم  في 

". كما تم نقل موضوع "دراسة مستوى تضمين STEMالتعليم، إلى مجال رئيس آخر وهو "تعليم  
الممارسات العلمية في مناهج التعليم" من المجال الثالث "مناهج العلوم"، إلى المجال الرئيس "تعليم 

STEM  الرئيس المجال  إلى  العلوم"  في  "التقويم  السادس  المجال  من  موضوعات  نقل خمسة  ". كما 
وتعليم  الدولية  "الاختبارات  والموضوعات هي:  العلوم"،  تعليم  البحثي في  "النشاط  الحادي عشر 
أداء   الدولية:  و"الاختبارات  الدولية"،  الاختبارات  بيا�ت  و"تحليل  الدولية"،  الاختبارات  العلوم 
و"الاختبارات   الدولية"،  الاختبارات  في  الطلبة  و"أداء  المناهج"،  توائم  التدريس،  اتساق  الطلبة، 

 الدولية ودور المعلم والمحتوى والطالب". 
فمثلا  فيه،  صنفت  الذي  للمجال  مناسبتها  لعدم  موضوعات  وحذفت  استبعدت  كما 
لعدم   المحتوى"؛  تحليل   " وموضوع  المناهج"،  لتطوير  الأدوات كمحكات  "بناء  موضوع  استبعد 
مناسبته للمجال الثالث، واستبعد موضوع "أبحاث نوعية تحلل أشكال واتجاهات التفاعل الصفي  
موضوع   استبعد  البحثي، كما  بالمجال  لارتباطه  العلوم"؛  تعلم  "بيئة  الخامس  المجال  من  المثمر"؛ 
السادس   المجال  من  الطبيعية"،  العلوم  العام في مجال  التعليم  لدى طلاب  التعليمي  الفاقد  "دراسة 
"التقويم في العلوم"؛ باعتباره موضوعا بحثيا، واستبعدت الموضوعات "البرمجة"، و"إنترنت الأشياء"،  
باعتبارها  العلوم"؛  وتعليم  "التقنية  السابع  المجال  من  و"الروبوت"  الاصطناعي"،  و"الذكاء 

"تعليم   ضمن  تندرج  (STEMموضوعات  الجدول  ويوضح  رئيسيين  ٤".  لمجالين  مثال   (
 وموضوعاتهما:

 ): الموضوعات المقترحة في تعليم العلوم٤جدول (
 امقترحً  ا موضوعً  ١٧المجال الرئيس الأول سياسات التعليم: ويتضمن 

.العلوم والر�ضيات في مرحلة الطفولة  ١
 المبكرة

 في التعليم العام STEM.تعزيز منحى ١٣ .سياسات تعليم العلوم ومعاييرها٧

 .معايير هيئة تقويم التعليم٢
.أثر المسارات للمرحلة الثانوية بسوق  ٨

 العمل 
 في تعليم العلوم  STEM.منحى ١٤

.الشراكة المجتمعية بين الجامعات  ٣
 السعودية ومدارس التعليم العام

 .الجيل التالي من معايير العلوم ٩
.دمج العلوم والر�ضيات في المرحلة  ١٥

 الابتدائية 
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.مناهج العلوم وسياسات تعليم العلوم  ٤
 ومعاييرها

 .أهداف تدريس العلوم١٦ التعليم العالي . تعليم العلوم الطبيعية في ١٠

. تقويم مستوى اتساق المعايير الوطنية  ٥
لمجال العلوم مع المناهج المطبقة عام 

٢٠٢٠ 

.أهمية إنشاء جمعيات متخصصة في  ١١
 تعليم العلوم لتطوير مهارات معلمي العلوم 

. الموائمة بين معايير مناهج العلوم  ١٧
 للمعلمين ومعايير الرخص المهنية 

  . سياسات ومشاريع تعليم العلوم١٢ .سياسات ومعايير ومناهج العلوم ٦
 ا مقترحً  ا) موضوعً ١٧المجال الرئيس الثاني: معلم العلوم وتضمن ( 

.التطوير المهني لمعلمي/ات العلوم في  ١
 المرحلة الابتدائية 

.التنمية المهنية للمعلمين في ضوء  ٧
 الحديثة المستجدات التربوية 

.التطوير المهني لمعلمي العلوم في المحتوى  ١٣
 العلمي خاصة في مجال علوم الأرض 

.مجال إعداد المعلم في ضوء المعايير  ٢
 وتقويمه

 .تأهيل معلم العلوم١٤ .برامج التنمية المهنية ٨

 .تطوير معلم العلوم ١٥ .البرامج التدريبية ٩ .اعداد معلم العلوم٣

معلمي العلوم من  .تطوير مهارات ٤
 خلال مجتمعات تعلم مهني 

.الاحتياجات التدريبية لمعلمي العلوم  ١٠
 في ضوء نتائج الرخص المهنية للمعلمين 

.رامج تدريبية لتنمية الجوانب المعرفية  ١٦
حول المفاهيم العلمية المتضمنة في مناهج  

 العلوم وطرق تدريسها

 .أهمية التطوير المهني لمعلمي العلوم ٥
.التطوير المهني لمعلمي العلوم في  ١١

 الجانب التعليمي التربوية 
 . إعداد معلم الجيل القادم ١٧

ليات تعزيز الكفاية العلمية لدى  آ.٦
 المعلمين 

.أهمية تطوير برامج إعداد معلم العلوم  ١٢
  والر�ضيات في كليات التربية 

المجالات   بعض  وتسمية  دمج  وبإعادة  سبق،  ما  على  وإلغاء وتأسيسًا  واستحداث  الرئيسة 
) إلى  التوصل  )  ٤٤) مجالات رئيسة، يصنف تحتها (١٠مجالات جديدة كما سبق توضيحه، تم 

 ):٥مجالاً فرعيا كما هو مبين في الجدول (
 ): المجالات البحثية الرئيسة لتعليم العلوم، ومجالاتها الفرعية٥جدول (

 المجالات الفرعية  المجال الرئيس 
المجال  
 الرئيس 

 المجالات الفرعية 

المجال الأول:  
سياسات تعليم  

 العلوم

المجال   غا�ت ومعايير تعليم العلوم 1
السابع:  
النشاط  

 توجهات أبحاث تعليم العلوم في المملكة  24

2 
سياسات ترخيص وتوظيف 

 معلم العلوم 
25 

التحليل البعدي لنتائج بحوث تحليل العلوم في  
 المملكة 
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 المجالات الفرعية  المجال الرئيس 
المجال  
 الرئيس 

 المجالات الفرعية 

3 
الأنظمة والقوانين التربوية 
 ذات الصلة بتعليم العلوم

البحثي في  
 تعليم العلوم 

26 
مقارنة البحث في تعليم العلوم في السياق المحلي  

 مع السياق الإقليمي والعالمي

 27 الكتب والمواد المساندة للعلوم 4
تحليل نتائج المرتبطة بالعلوم في الدراسات الدولية  

 )PISA- TIMMS(مثل: 

المجال الثاني:  
إعداد وتطوير  

 معلم العلوم 

5 
إعداد معلم العلوم قبل  

 الخدمة 
28 

تحليل نتائج الاختبارات الوطنية المرتبطة بالعلوم  
 التي تجريها هيئة تقويم التعليم والتدريب

6 
لمعلم العلوم التطوير المهني 

 أثناء الخدمة 
29 

المؤتمرات والمجلات العلمية وتعزيز البحث العلمي  
 في تعليم العلوم 

المجال الثالث:  
 STEMتعليم 

7 
التكامل بين العلوم والتقنية 

والهندسة والر�ضيات  
)STEM ( 

30 
العلاقة بين الباحثين في تعليم العلوم والمتخصصين 

 البيئة والصحة والفلك في تخصصات مثل علم  

 الممارسات العلمية والهندسية  8

المجال الثامن: 
تنوع  

المتعلمين في  
 تعليم العلوم 

 ذوي الاحتياجات الخاصة وتعلم العلوم 31

9 
التصميم الهندسي في سياق  

 تعليم العلوم 
 الموهوبون وتعلم العلوم 32

10 
والمستقبل  STEMتعليم 

 المهني للطلاب 
 التنوع الثقافي والاجتماعي للطلاب وتعلم العلوم 33

المجال الرابع:  
تاريخ العلم  

 وطبيعته

11 
طبيعة وفلسفة العلم وتعليم  

 العلوم
 البرامج الإثرائية في تعليم العلوم 34

 الذكور والإ�ث التباين في تعلم العلوم بين  35 تاريخ العلم وتعليم العلوم  12

 أخلاقيات العلم  13
المجال  

التاسع:  
تعليم العلوم  
والسياق  
 الوطني 

36 
كيفية تحقيق الرؤى والتطلعات الوطنية عبر تعليم  

 العلوم

المجال الخامس:  
بيئات تعلم  

 العلوم

 37 إدارة بيئات تعلم العلوم  14
فاعلية المشاريع والمبادرات الوطنية ذات الصلة  

 العلومبتعليم 

15 
المختبرات الافتراضية وبرامج 

 المحاكاة في تعليم العلوم 
 دور المتاحف والمراكز العلمية في تعلم العلوم 38

16 
المصادر الإلكترونية في تعليم  

 العلوم
39 

دور الجمعيات والمؤسسات الحكومية والأهلية في 
 تحفيز تعليم العلوم 

17 
الإلكتروني عن  تعلم العلوم  

 بعد
المجال  

العاشر: 
 مناهج العلوم وتعزيز الثقافة الصحية  40
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 المجالات الفرعية  المجال الرئيس 
المجال  
 الرئيس 

 المجالات الفرعية 

18 
تعليم العلوم في أوقات  

 الطوارئ والأزمات
تعليم العلوم  

 والمجتمع 
 مناهج العلوم وتعزيز الثقافة البيئية  41

المجال السادس: 
تعلم وتدريس  

 العلوم

19 
تطبيقات نظر�ت التعلم في  

 العلوم تعليم 
 الثقافة العلمية للمجتمع وتوظيف العلوم في الحياة  42

 القضا� الجدلية العلمية الاجتماعية  43 تعلم العلوم غير الرسمي  20

21 
اكتساب مهارات القرن 

الحادي والعشرين في سياق  
 تعلم العلوم 

 العلم والتقنية والبيئة والمجتمع  44

    تقويم التعلم في العلوم  22

تدريس العلوم من منظور  23
PCK-TPACK 

   

الجولة   في  نتجت  التي  الأولية  صورتها  في  والفرعية  الرئيسة  المجالات  بناء  بعد  الثانية:  الجولة 
الأولى، تم التواصل بها مع عينة البحث لإبداء وجهة نظرهم حيالها، وذلك بتحديد ما إذا كانت 

وكتابة   لا،  أم  إلى مناسبة  التوصل  تم  الباحثون  اقترحها  التي  المحددات  وباستخدام  ملاحظاتهم. 
الواردة من ٦) مجالا فرعيا، ويوضح جدول (٤٣) مجالات رئيسة، تتضمن (١٠( ) الاستجابات 

 عينة الدراسة:
 ): التكرارات والنسب المئوية لاستجابة أفراد العينة حول مدى مناسبة تحديد ٦جدول (

 البحثية الرئيسة المجالات 

 المجال الرئيس  م 

 التكرارات والنسب للاستجابات 

 غير مناسب مناسب
ملاحظات للتعديل أو  

 الإضافة الحذف أو 
 % ت % ت % ت

 0 0 9.5 2 90.5 19 سياسات تعليم العلوم  1
 0 0 4.8 1 95.2 20 إعداد وتطوير معلم العلوم 2
 STEM 18 85.7 1 4.8 2 9.5تعليم  3
 9.6 2 19.0 4 71.4 15 تاريخ العلم وطبيعته 4



 

 ٣٦ 

 أولويات البحث في تعليم العلوم بالمملكة العربية السعودية من وجهة نظر المتخصصين 

بنت  أ. منى    /المفتينعمان  بن  أ. عبده    /أحمد الجبر  بنت  أ. لولوه    /محمد الشمراني  بن   أ.د. سعيد  / الأحمد  شعبان بنت    أ.د. نضال
 بي رابح الحر 

 المجال الرئيس  م 

 التكرارات والنسب للاستجابات 

 غير مناسب مناسب
ملاحظات للتعديل أو  

 الإضافة الحذف أو 
 % ت % ت % ت

 9.5 2 14.3 3 76.2 16 بيئات تعلم العلوم  5
 9.5 2 0 0 90.5 19 تعلم وتدريس العلوم  6

 14.3 3 19.0 4 66.7 14 النشاط البحثي في تعليم العلوم  7

 14.3 3 23.8 5 61.9 13 تنوع المتعلمين في تعليم العلوم 8
 9.6 2 19.0 4 71.4 15 والسياق الوطني تعليم العلوم  9
 9.5 2 14.3 3 76.2 16 تعليم العلوم والمجتمع  10

) جدول  في  النتائج  بين ٦تظهر  ما  تراوحت  البحثية  المجالات  لمناسبة  المئوية  النسبة  أن   (
) ، كانت النسبة الأعلى لمجال إعداد وتطوير المعلم، في حين بلغت النسبة  ٪٦١٫٩)، و ( ٪٩٥٫٢(

الأقل لمجال تنوع المتعلمين في تعليم العلوم، وقدمت العينة ملاحظات عن هذا المجال، حيث رأى  
فردان من أفراد العينة أن يدمج مع تعلم العلوم، ورأى ثالث أن يضم لمجال بيئات التعلم، أو مجال 
التقويم في تعليم العلوم، ولم �خذ الفريق البحثي بهذه الملاحظات؛ لأنه مجال يتضمن مجالات فرعية 
لا يمكن إدراجها تحت تعلم وتدريس العلوم، ورأى الفريق عدم مناسبة دمجه أيضا مع مجال بيئات  
يتضمن مجالاتٍ فرعية، مثل: ذوي الاحتياجات الخاصة والموهوبين، والتباين في   العلوم لأنه  تعلم 
تعلم الذكور والإ�ث في العلوم، وهذه مجالات يتعذر إدراجها ضمن مجال بيئات تعلم العلوم، أما 
بالنسبة لتسميته بمجال تقويم في تعليم العلوم، فرأى الباحثون أن التقويم يتداخل مع تعلم وتدريس  

 العلوم، وإفراد مجال رئيس يختص بالعلوم سيربك مجال تعلم وتدريس العلوم.  
الإبقاء  إلى  النتائج  توصلت  ودراسة ملاحظاتهم  الدراسة،  أفراد  استجابة  مناقشة  وبناء على 

المجالات حصلت على نسبة  ) مجالات، نظراً لأن جميع  ١٠على المجالات الرئيسة والبالغ عددها (
أعلى من ( تزيد عن (٪٥٠مناسبة  مناسبة لا  الذي حدده  ٪٢٥)، ونسبة عدمه  المعيار  )، وهو 

الفريق البحثي. كما تم حساب التكرار والنسب المئوية لاستجابة أفراد العينة حول مدى مناسبة  
 ) نتائج التحليل:٧المجالات الفرعية لكل مجال رئيس، ويوضح الجدول ( 



 

 ٣٧ 

 مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية 

 م  ٢٠٢٣ ديسمبرهـ /   ١٤٤٥ جمادى الأولى  –  الثانيالجزء  –عشر   السادسالعدد  

): التكرارات والنسب المئوية لاستجابة أفراد العينة حول مدى مناسبة المجالات البحثية الفرعية  ٧جدول (
 ومدى مناسبتها لمجالها الرئيس

 المجالات الرئيسة والفرعية
 ملاحظات  غير مناسب مناسب

 % ت % ت % ت
 المجال الرئيس الأول: سياسات تعليم العلوم 

 0 0 4.8 1 95.2 20 تعليم العلوم.غا�ت ومعايير  1
 9.5 2 19.0 4 71.5 15 الأنظمة والقوانين التربوية ذات الصلة بتعليم العلوم 2
 4.7 1 14.3 3 81.0 17 سياسات ترخيص وتوظيف معلم العلوم  3
 4.7 1 4.8 1 90.5 19 الكتب والمواد المساندة للعلوم. 4

 وتطوير معلم العلوم المجال الرئيس الثاني: إعداد 
 0 0 4.8 1 95.2 20 إعداد معلم العلوم قبل الخدمة. 1
 0 0 0 0 100.0 21 التطوير المهني لمعلمي العلوم في أثناء الخدمة. 2

 ”STEMالمجال الرئيس الثالث: تعليم العلوم والتقنية والهندسة والر�ضيات “

 STEM .( 19 90.5 2 9.5 0 0والر�ضيات (التكامل بين العلوم والتقنية والهندسة  1
 4.8 1 4.8 1 90.5 19 الممارسات العلمية والهندسية. 2
 4.8 1 0 0 95.2 20 التصميم الهندسي في سياق تعليم العلوم.  3
 9.5 2 0 0 90.5 19 والمستقبل المهني للطلاب. STEMتعليم  4

 المجال الرئيس الرابع: تاريخ العلم وطبيعته 
 0 0 14.3 3 85.7 18 طبيعة وفلسفة العلم وتعليم العلوم  1
 0 0 19.0 4 81.0 17 تاريخ العلم وتعليم العلوم  2
 0 0 19.0 4 81.0 17 أخلاقيات العلم.  3

 المجال الرئيس الخامس: بيئات تعلم العلوم
 0 0 14.3 3 85.7 18 إدارة بيئات تعلم العلوم.  1
 9.5 2 4.8 1 85.7 18 الافتراضية وبرامج المحاكاة في تعليم العلوم.المختبرات  2
 14.3 3 4.8 1 81.0 17 المصادر الإلكترونية في تعليم العلوم.  3
 9.5 2 4.8 1 85.7 18 تعلم العلوم الإلكتروني عن بعد.  4
 14.3 3 19.0 4 66.7 14 تعليم العلوم في أوقات الطوارئ والأزمات.  5

 المجال الرئيس السادس: تعلم وتدريس العلوم 
 0 0 14.3 3 85.7 18 تطبيقات نظر�ت التعلم في تعليم العلوم.  1
 4.8 1 9.5 2 85.7 18 تعلم العلوم غير الرسمي. 2



 

 ٣٨ 

 أولويات البحث في تعليم العلوم بالمملكة العربية السعودية من وجهة نظر المتخصصين 

بنت  أ. منى    /المفتينعمان  بن  أ. عبده    /أحمد الجبر  بنت  أ. لولوه    /محمد الشمراني  بن   أ.د. سعيد  / الأحمد  شعبان بنت    أ.د. نضال
 بي رابح الحر 

 المجالات الرئيسة والفرعية
 ملاحظات  غير مناسب مناسب

 % ت % ت % ت

3 
اكتساب مهارات القرن الحادي والعشرين في سياق تعلم  

 العلوم.
19 90.5 1 4.8 1 4.8 

 4.8 1 4.8 1 90.5 19 العلوم.تقويم التعلم في   4
 PCK-TPACK . 17 81.0 2 9.5 2 9.5تدريس العلوم من منظور  5

 المجال الرئيس السابع: النشاط البحثي في تعليم العلوم
 9.5 2 19.0 4 71.5 15 توجهات أبحاث تعليم العلوم في المملكة  1
 9.5 2 0 0 90.5 19 المملكة التحليل البعدي لنتائج بحوث تعليم العلوم في   2

3 
مقارنة البحث في تعليم العلوم في السياق المحلي مع السياق  

 الإقليمي والعالمي
18 85.7 1 4.8 2 9.5 

4 
تحليل نتائج المرتبطة بالعلوم في الدراسات الدولية (مثل: 

PISA-TIMSS ( 
19 90.5 0 0 2 9.5 

5 
المرتبطة بالعلوم التي تجريها  تحليل نتائج الاختبارات الوطنية  

 هيئة تقويم التعليم والتدريب
19 90.5 0 0 2 9.5 

6 
المؤتمرات والمجلات العلمية وتعزيز البحث العلمي في تعليم  

 العلوم
15 71.5 5 23.8 1 4.8 

7 
العلاقة بين الباحثين في تعليم العلوم والمتخصصين في  

 والفلك. تخصصات مثل علم البيئة والصحة 
14 66.7 5 23.8 2 9.5 

 المجال الرئيس الثامن: تنوع المتعلمين في تعليم العلوم
 0 0 19.0 4 81.0 17 الاحتياجات الخاصة وتعلم العلوم ذوو 1
 0 0 14.3 3 85.7 18 الموهوبون وتعلم العلوم 2
 4.8 1 19.0 4 76.2 16 التنوع الثقافي والاجتماعي للطلاب وتعلم العلوم 3
 4.8 1 19.0 4 76.2 16 البرامج الإثرائية في تعلم العلوم 4
 0 0 14.3 3 85.7 18 التباين في تعلم العلوم بين الذكور والا�ث  5

 المجال الرئيس التاسع: تعليم العلوم والسياق الوطني 
 14.3 3 0 0 85.7 18 كيفية تحقيق الرؤى والتطلعات الوطنية عبر تعليم العلوم 1
 9.5 2 4.8 1 85.7 18 فاعلية المشاريع والمبادرات الوطنية ذات الصلة بتعليم العلوم.  2
 19.0 4 4.8 1 76.2 16 دور المتاحف والمراكز العلمية في تعلم العلوم. 3

4 
دور الجمعيات والمؤسسات الحكومية والأهلية في تحفيز تعليم  

 العلوم.
18 85.7 1 4.8 2 9.5 



 

 ٣٩ 

 مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية 

 م  ٢٠٢٣ ديسمبرهـ /   ١٤٤٥ جمادى الأولى  –  الثانيالجزء  –عشر   السادسالعدد  

 المجالات الرئيسة والفرعية
 ملاحظات  غير مناسب مناسب

 % ت % ت % ت
 العاشر: تعليم العلوم والمجتمع المجال الرئيس  

 9.5 2 9.5 2 81.0 17 مناهج العلوم وتعزيز الثقافة الصحية  1
 14.3 3 9.5 2 76.2 16 مناهج العلوم وتعزيز الثقافة البيئية  2
 19.0 4 4.8 1 76.2 16 الثقافة العلمية للمجتمع وتوظيف العلوم في الحياة  3
 9.5 2 9.5 2 81.0 17 الاجتماعية القضا� الجدلية العلمية  4
 14.3 3 4.8 1 81.0 17 العلم والتقنية والبيئة والمجتمع  5

) الجدول  في  النتائج  الرئيسة  ٧تظهر  للمجالات  الفرعية  المجالات  مناسبة  مدى  نسبة  أن   (
) بين  ما  الخدمة،  ٪١٠٠تراوحت  أثناء  في  العلوم  لمعلمي  المهني  التطوير  لمجال  )  ٪٦٦٫٧و() 

علم   مثل  والمتخصصين في تخصصات  العلوم  تعليم  في  الباحثين  بين  "العلاقة  الفرعيين  للمجالين 
البيئة والصحة والفلك"، و "تعليم العلوم في أوقات الطوارئ والأزمات"، وتشير هذه النتيجة إلى  
أن أغلب عينة الدراسة ترى مناسبة المجالات الفرعية للمجالات الرئيسة بشكل عام. كما أشارت  
العينة إلى عدد من الملاحظات المتعلقة بتسمية المجالات، وقد قام الفريق البحثي بدراستها، وبناء 
تعلم  في  العلمية  والمراكز  المتاحف  دور  وهما:  التاليين،  الفرعيين  المجالين  صياغة  تعديل  تم  عليها 
بالسياق  لربطهما  العلوم؛  تعليم  والأهلية في تحفيز  الحكومية  والمؤسسات  الجمعيات  العلوم، ودور 
الوطني ولتوضيح المقصود بهما ليصبحا: دور المتاحف والمراكز العلمية الوطنية في تعلم العلوم، ودور 
المجال   استبعاد  تم  العلوم. كما  تعليم  تحفيز  في  الوطنية  والأهلية  الحكومية  والمؤسسات  الجمعيات 
العلوم"، وإضافته   تعليم  المتعلمين في  "تنوع  العلوم" من مجالات  تعلم  الإثرائية في  "البرامج  الفرعي 
والبيئة   والتقنية  (العلم  الفرعي  المجال  وحذف  العلوم"،  وتدريس  "تعلم  لـ  الفرعية  المجالات  ضمن 
والمجتمع)؛ نظراً لكونه متضمنًا في المجالات الفرعية للمجال الرئيس (تعليم العلوم والمجتمع)، وبناء  
إلى   الدراسة  توصلت  والفرعية،  الرئيسة  المجالات  مناسبة  على  العينة  استجابة  نتائج  تحليل  على 

 المجالات البحثية لتعليم العلوم في المملكة العربية السعودية وفقا لرأي المتخصصين في تعليم العلوم. 
وبناء على الخطوات السابقة، توصل الفريق البحثي إلى المجالات الرئيسة والفرعية الآتية، كما  

 ):  ٩يوضحها جدول (
 



 

 ٤٠ 

 أولويات البحث في تعليم العلوم بالمملكة العربية السعودية من وجهة نظر المتخصصين 

بنت  أ. منى    /المفتينعمان  بن  أ. عبده    /أحمد الجبر  بنت  أ. لولوه    /محمد الشمراني  بن   أ.د. سعيد  / الأحمد  شعبان بنت    أ.د. نضال
 بي رابح الحر 

 ): المجالات البحثية لتعليم العلوم في المملكة العربية السعودية وفقا لرأي المختصين ٩جدول (
 في تعليم العلوم 

 المجالات الفرعية  المجال الرئيس  م 

 سياسات تعليم العلوم  1

 غا�ت ومعايير تعليم العلوم 1
 بتعليم العلومالأنظمة واللوائح التربوية ذات الصلة  2
 سياسات تأهيل وترخيص وتوظيف معلم العلوم 3
 بناء وتطوير الكتب والمواد المساندة للعلوم. 4

2 
إعداد وتطوير معلم  

 العلوم
 إعداد معلم العلوم قبل الخدمة  5
 التطوير المهني لمعلم العلوم أثناء الخدمة  6

 STEMتعليم  3

 ) STEMوالتقنية والهندسة والر�ضيات (التكامل بين العلوم  7
 الممارسات العلمية والهندسية  8
 التصميم الهندسي في سياق تعليم العلوم  9
 والمستقبل المهني للطلاب  STEMتعليم  10

 تاريخ وطبيعة العلم  4
 طبيعة وفلسفة العلم وتعليم العلوم  11
 تاريخ العلم وتعليم العلوم  12
 أخلاقيات العلم  13

 بيئات تعلم العلوم  5

 إدارة بيئات تعلم العلوم  14
 المختبرات الحقيقية والافتراضية وبرامج المحاكاة في تعليم العلوم 15
 المصادر الإلكترونية في تعليم العلوم  16
 تعلم العلوم الإلكتروني عن بعد  17
 والأزماتتعليم العلوم في أوقات الطوارئ  18

 تعلم وتدريس العلوم  6

 تطبيقات نظر�ت التعلم في تعليم العلوم  19
 تعلم العلوم غير الرسمي  20
 اكتساب مهارات القرن الحادي والعشرين في سياق تعلم العلوم  21
 تقويم التعلم في العلوم  22
 PCK-TPACKتدريس العلوم من منظور  23
 الإثرائية في تعليم العلومالبرامج  24

7 
النشاط البحثي في  

 تعليم العلوم 

 توجهات أبحاث تعليم العلوم في المملكة  25
 التحليل البعدي لنتائج بحوث تحليل العلوم في المملكة  26
 مقارنة البحث في تعليم العلوم في السياق المحلي مع السياق الإقليمي والعالمي 27



 

 ٤١ 

 مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية 

 م  ٢٠٢٣ ديسمبرهـ /   ١٤٤٥ جمادى الأولى  –  الثانيالجزء  –عشر   السادسالعدد  

 المجالات الفرعية  المجال الرئيس  م 
 )PISA- TIMMSتحليل نتائج المرتبطة بالعلوم في الدراسات الدولية (مثل:  28
 تحليل نتائج الاختبارات الوطنية المرتبطة بالعلوم التي تجريها هيئة تقويم التعليم والتدريب  29
 المؤتمرات والمجلات العلمية وتعزيز البحث العلمي في تعليم العلوم  30

31 
الباحثين في تعليم العلوم والمتخصصين في تخصصات مثل علم البيئة والصحة  العلاقة بين 

 والفلك

8 
تنوع المتعلمين في تعليم  

 العلوم

 ذوي الاحتياجات الخاصة وتعلم العلوم 32
 الموهوبون وتعلم العلوم 33
 التنوع الثقافي والاجتماعي للطلاب وتعلم العلوم 34
 العلوم بين الذكور والإ�ث التباين في تعلم  35

9 
تعليم العلوم والسياق  

 الوطني 

 كيفية تحقيق الرؤى والتطلعات الوطنية عبر تعليم العلوم 36
 فاعلية المشاريع والمبادرات الوطنية ذات الصلة بتعليم العلوم  37
 دور المتاحف والمراكز العلمية الوطنية في تعلم العلوم 38
 الجمعيات والمؤسسات الحكومية والأهلية الوطنية في تحفيز تعليم العلومدور  39

 تعليم العلوم والمجتمع  10

 مناهج العلوم وتعزيز الثقافة الصحية  40
 مناهج العلوم وتعزيز الثقافة البيئية  41
 الثقافة العلمية للمجتمع وتوظيف العلوم في الحياة  42
 العلمية الاجتماعية القضا� الجدلية  43

) من جدول  (٩يتضح  إلى  توصلت  الدراسة  أن  مجالات ١٠)  تمثل  رئيسة  بحثية  مجالات   (
 ) مجالاً فرعيا. ٤٣بحثية محتملة في تعليم العلوم، و(

للإجابة عن السؤال الثاني: ما أولو�ت البحث في تعليم العلوم في المملكة العربية السعودية  
 المتخصصين؟ من وجهة نظر 

في ضوء نتائج السؤال الأول التي حُدد فيها المجالات البحثية الرئيسة والفرعية لتعليم العلوم في  
المملكة العربية السعودية، تم بعد ذلك إجراء الجولتين الثالثة والرابعة لتحديد مستوى أولوية تلك  

 المجالات البحثية، وفيما يلي توضيح لنتائج تلك الجولتين.
الجولة الثالثة: استهدفت هذه الجولة تحديد الأولوية البحثية لكل مجال من المجالات البحثية  
الرئيسة والفرعية، حيث طلب الباحثون من العينة في هذه المرحلة تحديد مستوى أولوية كل مجال 
من المجالات البحثية الفرعية، وبعد جمع البيا�ت حللت النتائج، وحُددت المتوسطات والانحرافات  



 

 ٤٢ 

 أولويات البحث في تعليم العلوم بالمملكة العربية السعودية من وجهة نظر المتخصصين 

بنت  أ. منى    /المفتينعمان  بن  أ. عبده    /أحمد الجبر  بنت  أ. لولوه    /محمد الشمراني  بن   أ.د. سعيد  / الأحمد  شعبان بنت    أ.د. نضال
 بي رابح الحر 

) الجدول  ويوضح  لها.  وفقًا  فرعي  مجال  لكل  الأولوية  مستوى  ظهر  ثم  ومن  ) ١٠المعيارية، 
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى الأولوية بناء على نتائج الجولة الثالثة.

): المتوسطات والانحرافات المعيارية لاستجابة العينة حول أولوية البحث في تعليم العلوم في ١٠جدول (
 المملكة العربية السعودية في جولة البحث الثالثة

 المجالات الفرعية  المجال الرئيس  م 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

مستوى 
 الأولوية 

1 
سياسات تعليم  

 العلوم

 أولوية عالية  0.883 2.40 غا�ت ومعايير تعليم العلوم 1
 أولوية متوسطة  0.912 2.10 الصلة بتعليم العلومالأنظمة واللوائح التربوية ذات  2
 أولوية عالية  0.607 2.50 سياسات ترخيص وتوظيف معلم العلوم  3
 أولوية عالية  0.813 2.65 بناء وتطوير الكتب والمواد المساندة للعلوم. 4

2 
إعداد وتطوير  

 معلم العلوم 
 أولوية عالية  0.489 2.85 إعداد معلم العلوم قبل الخدمة  5
 أولوية عالية  0.523 2.80 التطوير المهني لمعلم العلوم أثناء الخدمة  6

 STEMتعليم  3

7 
التكامل بين العلوم والتقنية والهندسة والر�ضيات  

)STEM ( 
 أولوية عالية  0.889 2.50

 أولوية عالية  0.813 2.35 الممارسات العلمية والهندسية  8
 أولوية عالية  0.940 2.40 الهندسي في سياق تعليم العلوم التصميم   9
 أولوية عالية  0.826 2.45 والمستقبل المهني للطلاب  STEMتعليم  10

4 
تاريخ وطبيعة 

 العلم 

 أولوية متوسطة  0.887 1.95 طبيعة وفلسفة العلم وتعليم العلوم  11
 متوسطة أولوية  0.967 1.75 تاريخ العلم وتعليم العلوم  12
 أولوية متوسطة  0.834 2.20 أخلاقيات العلم  13

5 
بيئات تعلم  

 العلوم

 أولوية عالية  0.826 2.45 إدارة بيئات تعلم العلوم  14

15 
المختبرات الحقيقية ولافتراضية وبرامج المحاكاة في تعليم  

 العلوم
 أولوية عالية  0.571 2.70

 أولوية عالية  0.745 2.35 العلوم المصادر الإلكترونية في تعليم  16
 أولوية عالية  0.681 2.40 تعلم العلوم الإلكتروني عن بعد  17
 أولوية متوسطة  0.745 2.15 تعليم العلوم في أوقات الطوارئ والأزمات 18

6 
تعلم وتدريس  

 العلوم

 أولوية عالية  0.587 2.65 تطبيقات نظر�ت التعلم في تعليم العلوم  19
 أولوية متوسطة  0.759 1.95 تعلم العلوم غير الرسمي  20

21 
اكتساب مهارات القرن الحادي والعشرين في سياق تعلم  

 العلوم
 أولوية عالية  0.598 2.60



 

 ٤٣ 

 مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية 

 م  ٢٠٢٣ ديسمبرهـ /   ١٤٤٥ جمادى الأولى  –  الثانيالجزء  –عشر   السادسالعدد  

 المجالات الفرعية  المجال الرئيس  م 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

مستوى 
 الأولوية 

 أولوية عالية  0.681 2.60 تقويم التعلم في العلوم  22
 أولوية عالية  PCK-TPACK 2.40 0.754تدريس العلوم من منظور  23
 أولوية متوسطة  0.686 1.95 البرامج الإثرائية في تعليم العلوم 24

7 
النشاط البحثي  
 في تعليم العلوم 

 أولوية متوسطة  0.834 2.20 توجهات أبحاث تعليم العلوم في المملكة  25
 أولوية عالية  0.587 2.35 التحليل البعدي لنتائج بحوث تحليل العلوم في المملكة  26

27 
البحث في تعليم العلوم في السياق المحلي مع  مقارنة 

 السياق الإقليمي والعالمي 
 أولوية عالية  0.587 2.65

28 
تحليل نتائج المرتبطة بالعلوم في الدراسات الدولية (مثل: 

PISA- TIMMS ( 
 أولوية عالية  0.759 2.55

29 
تحليل نتائج الاختبارات الوطنية المرتبطة بالعلوم التي  

 تجريها هيئة تقويم التعليم والتدريب 
 أولوية عالية  0.759 2.55

30 
المؤتمرات والمجلات العلمية وتعزيز البحث العلمي في  

 تعليم العلوم 
 أولوية متوسطة  1.04 1.85

31 
العلاقة بين الباحثين في تعليم العلوم والمتخصصين في  

 تخصصات مثل علم البيئة والصحة والفلك 
 أولوية متوسطة  0.945 1.95

8 
تنوع المتعلمين  
 في تعليم العلوم 

 أولوية متوسطة  1.02 2.24 ذوي الاحتياجات الخاصة وتعلم العلوم 32
 أولوية عالية  0.826 2.55 الموهوبون وتعلم العلوم 33
 أولوية متوسطة  1.09 1.85 التنوع الثقافي والاجتماعي للطلاب وتعلم العلوم 34
 أولوية متوسطة  1.14 1.60 التباين في تعلم العلوم بين الذكور والإ�ث  35

9 
تعليم العلوم  
 والسياق الوطني 

 أولوية عالية  0.571 2.70 كيفية تحقيق الرؤى والتطلعات الوطنية عبر تعليم العلوم 36

37 
فاعلية المشاريع والمبادرات الوطنية ذات الصلة بتعليم  

 العلوم
 أولوية عالية  0.754 2.40

 أولوية متوسطة  0.933 1.65 دور المتاحف والمراكز العلمية الوطنية في تعلم العلوم 38

39 
دور الجمعيات والمؤسسات الحكومية والأهلية الوطنية في  

 تحفيز تعليم العلوم 
 أولوية متوسطة  0.923 1.70

10 
تعليم العلوم  

 والمجتمع 

 أولوية عالية  0.821 2.40 وتعزيز الثقافة الصحية مناهج العلوم   40
 أولوية عالية  0.688 2.50 مناهج العلوم وتعزيز الثقافة البيئية  41
 أولوية عالية  0.827 2.50 الثقافة العلمية للمجتمع وتوظيف العلوم في الحياة  42
 متوسطة أولوية  1.10 2.05 القضا� الجدلية العلمية الاجتماعية  43



 

 ٤٤ 

 أولويات البحث في تعليم العلوم بالمملكة العربية السعودية من وجهة نظر المتخصصين 

بنت  أ. منى    /المفتينعمان  بن  أ. عبده    /أحمد الجبر  بنت  أ. لولوه    /محمد الشمراني  بن   أ.د. سعيد  / الأحمد  شعبان بنت    أ.د. نضال
 بي رابح الحر 

التي تم   الثالثة بالنتائج  البحث ذاتها في الجولة  الجولة زودت عينة  الرابعة: تم في هذه  الجولة 
الثالثة عن المجالات البحثية الفرعية في تعليم العلوم (المتوسطات الحسابية   التوصل إليها في الجولة 
الثالثة؛   الجولة  في  بنتائجه  فرد  تزويد كل  إلى  بالإضافة  الأولوية)،  ومستوى  المعيارية  والانحرافات 
ليتمكن من مقارنة النتيجة التي توصلت إليها المجموعة مع رؤيته الخاصة. إلا أنه لوحظ أن أفراد  
تؤثر  لم  أ�ا  إلا  المتوسطات،  بعض  قيمة  على  بشكل محدود  أثرت  طفيفة  تعديلات  أجروا  العينة 
على مستوى الأولو�ت وفقًا لما أظهرته الجولة الثالثة. وعند تحليل النتائج للجولة الرابعة تبين أن  

فردًا) لم تتغير استجابتهم بين الجولتين،    ١٩) من العينة المستجيبة (٪٦٣٫١٦) فردًا بنسبة (١٢(
) بنسبة  أفراد  سبعة  طفيفة  تعديلات  قدم  حين  التي  ٪٣٦٫٨٤في  للتغيرات  عرضٌ  يلي  وفيما   ،(

 أجراها الأفراد السبعة في استجاباتهم مقارنة بما قدموه في الجولة الثالثة: 
) من أولوية ضعيفة إلى أولوية متوسطة، وغير رأيه في ٥الفرد الأول: غير رأيه في الفقرة ( .١
 ) من أولوية متوسطة إلى أولوية عالية. ١٧الفقرة (
الفقرة ( .٢ الثاني: غير رأيه في  الفقرات ١الفرد  عالية، وفي  أولوية  أولوية ضعيفة إلى  ) من 

)،  ١٦)، (٣) من أولوية عالية إلى أولوية متوسطة، وفي الفقرات (٣٥)، و(٣٤)، و(١٣)، و(٢(
) من أولوية ضعيفة  ٢٥) من أولوية متوسطة إلى أولوية عالية، والفقرة (٢٨)، و(٢٧)، و( ١٩و(

 إلى أولوية متوسطة.
) من أولوية ٢٩)، و(٢٨)، و(١٣)، و(١٢)، و( ٣الفرد الثالث: غير رأيه في الفقرات ( .٣

) الفقرات  متوسطة، وفي  أولوية  إلى  أولوية  ٢١)، و(١٥)، و(١٤عالية  إلى  متوسطة  أولوية  ) من 
 ) من أولوية ضعيفة إلى أولوية عالية. ١٦عالية، وفي الفقرة (

) من لا تمثل أولوية إلى أولوية ضعيفة، وفي الفقرة  ٣٠الفرد الرابع: غير رأيه في الفقرة ( .٤
 ) من أولوية عالية إلى أولوية متوسطة.٣٧متوسطة إلى أولوية ضعيفة، والفقرة () من أولوية  ٣٦(

) من أولوية ضعيفة ٤٢)، و(٣٨)، و(١١)، و(٢الفرد الخامس: غير رأيه في الفقرات ( .٥
) من أولوية متوسطة إلى أولوية عالية، وفي  ٤١)، و( ٢١)، و(٧إلى أولوية متوسطة، وفي الفقرات ( 

 ) من لا تمثل أولوية إلى أولوية ضعيفة. ٣٩الفقرة (



 

 ٤٥ 

 مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية 

 م  ٢٠٢٣ ديسمبرهـ /   ١٤٤٥ جمادى الأولى  –  الثانيالجزء  –عشر   السادسالعدد  

) من أولوية متوسطة إلى أولوية عالية، ٢)، و(١الفرد السادس: غير رأيه في الفقرتين ( .٦
) الفقرتين  و(٣٤وفي   ،(٣٥) الفقرة  وفي  ضعيفة،  أولوية  إلى  عالية  أولوية  من  أولوية  ١٢)  من   (

 متوسطة إلى أولوية ضعيفة. 
) من أولوية متوسطة إلى أولوية عالية، ٤٠)، و( ٣الفرد السابع: غير رأيه في الفقرتين ( .٧

) من أولوية ضعيفة إلى أولوية  ١٧)، من أولوية ضعيفة إلى أولوية عالية، وفي الفقرة (٧وفي الفقرة (
 متوسطة.
) المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى الأولوية لكل ١٠ويوضح جدول (  .٨

العام   المتوسط  احتساب  تم  حيث  الرابعة،  للجولة  وفقًا  والفرعية  الرئيسة  المجالات  من  مجال 
والانحراف المعياري للمجال الرئيس وفقًا لنتائج المجالات الفرعية المندرجة ضمنه، وهذه النتيجة لا 
البحثي  الفريق  قاد  مما  الثالثة،  الجولة  في  عليه  عمّا كانت  الأولو�ت  ترتيب  حيث  من  تختلف 

 للتوقف عن إجراء جولات جديدة مع عينة البحث.
): المتوسطات والانحرافات المعيارية لاستجابة العينة حول أولوية البحث في تعليم العلوم في ١١جدول (

 المملكة العربية السعودية 

 المجالات الفرعية  م 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

مستوى 
 الأولوية 

 الترتيب

 سياسات تعليم العلوم المجال الرئيس الأول:  
 5 أولوية عالية  0.786 2.65 غا�ت ومعايير تعليم العلوم. 1

2 
الأنظمة واللوائح التربوية ذات الصلة بتعليم  

 العلوم
 11 أولوية متوسطة  0.899 2.06

 7 أولوية عالية  0.874 2.47 سياسات ترخيص وتوظيف معلم العلوم  3
 3 أولوية عالية  0.562 2.76 المساندة للعلوم.بناء وتطوير الكتب والمواد  4

 4 أولوية عالية  0.541 2.49 المتوسط العام والانحراف المعياري والترتيب لمجال سياسات تعليم العلوم 
 المجال الرئيس الثاني: إعداد وتطوير معلم العلوم 

 1 أولوية عالية  0.332 2.88 إعداد معلم العلوم قبل الخدمة. 5
 2 أولوية عالية  0.393 2.82 التطوير المهني لمعلم العلوم أثناء الخدمة. 6

 1 أولوية عالية  0.343 2.85 المتوسط العام والانحراف المعياري والترتيب لمجال إعداد وتطوير معلم العلوم
 STEMالمجال الرئيس الثالث: تعليم العلوم والتقنية والهندسة والر�ضيات 



 

 ٤٦ 

 أولويات البحث في تعليم العلوم بالمملكة العربية السعودية من وجهة نظر المتخصصين 

بنت  أ. منى    /المفتينعمان  بن  أ. عبده    /أحمد الجبر  بنت  أ. لولوه    /محمد الشمراني  بن   أ.د. سعيد  / الأحمد  شعبان بنت    أ.د. نضال
 بي رابح الحر 

 المجالات الفرعية  م 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

مستوى 
 الأولوية 

 الترتيب

7 
التكامل بين العلوم والتقنية والهندسة  

 ) STEMوالر�ضيات (
 5 أولوية عالية  0.870 2.59

 5 أولوية عالية  0.870 2.59 الممارسات العلمية والهندسية  8
 7 أولوية عالية  1.007 2.47 التصميم الهندسي في سياق تعليم العلوم  9
 6 أولوية عالية  0.874 2.53 والمستقبل المهني للطلاب  STEMتعليم  10

المتوسط العام والانحراف المعياري والترتيب لمجال تعليم العلوم والتقنية  
 STEMوالهندسة والر�ضيات 

 3 أولوية عالية  0.872 2.54

 المجال الرئيس الرابع: تاريخ وطبيعة العلم 
 13 أولوية متوسطة  0.935 2.00 طبيعة وفلسفة العلم وتعليم العلوم  11
 18 أولوية متوسطة  0.943 1.53 العلوم تاريخ العلم وتعليم   12
 12 أولوية متوسطة  0.772 2.06 أخلاقيات العلم  13

 10 أولوية متوسطة  0.807 1.88 المتوسط العام والانحراف المعياري والترتيب لمجال تاريخ وطبيعة العلم 
 المجال الرئيس الخامس: بيئات تعلم العلوم

 7 أولوية عالية  0.874 2.47 إدارة بيئات تعلم العلوم  14

15 
المختبرات الحقيقية والافتراضية وبرامج المحاكاة  

 في تعليم العلوم 
 2 أولوية عالية  0.393 2.82

 3 أولوية عالية  0.562 2.76 المصادر الإلكترونية في تعليم العلوم  16
 5 أولوية عالية  0.507 2.59 تعلم العلوم الإلكتروني عن بعد  17
 9 أولوية متوسطة  0.728 2.18 العلوم في أوقات الطوارئ والأزماتتعليم  18

 2 أولوية عالية  0.369 2.57 .المتوسط العام والانحراف المعياري والترتيب لمجال بيئات تعلم العلوم
 المجال الرئيس السادس: تعلم وتدريس العلوم 

 3 أولوية عالية  0.437 2.76 تطبيقات نظر�ت التعلم في تعليم العلوم  19
 12 أولوية متوسطة  0.748 2.06 تعلم العلوم غير الرسمي  20

21 
اكتساب مهارات القرن الحادي والعشرين في  

 سياق تعلم العلوم 
 3 أولوية عالية  0.437 2.76

 2 أولوية عالية  0.393 2.82 تقويم التعلم في العلوم  22
 7 أولوية عالية  PCK-TPACK 2.47 0.800تدريس العلوم من منظور  23
 14 أولوية متوسطة  0.707 2.00 البرامج الإثرائية في تعليم العلوم 24

 5 أولوية عالية  0.358 2.48 .المتوسط العام والانحراف المعياري والترتيب لمجال تعلم وتدريس العلوم



 

 ٤٧ 

 مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية 

 م  ٢٠٢٣ ديسمبرهـ /   ١٤٤٥ جمادى الأولى  –  الثانيالجزء  –عشر   السادسالعدد  

 المجالات الفرعية  م 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

مستوى 
 الأولوية 

 الترتيب

 البحثي في تعليم العلومالمجال الرئيس السابع: النشاط 
 10 أولوية متوسطة  0.697 2.12 توجهات أبحاث تعليم العلوم في المملكة  25

26 
التحليل البعدي لنتائج بحوث تحليل العلوم في  

 المملكة 
 5 أولوية عالية  0.507 2.59

27 
مقارنة البحث في تعليم العلوم في السياق المحلي  

 والعالميمع السياق الإقليمي 
 2 أولوية عالية  0.393 2.82

28 
تحليل نتائج المرتبطة بالعلوم في الدراسات  

 ). PISA- TIMMSالدولية (مثل: 
 4 أولوية عالية  0.772 2.71

29 
تحليل نتائج الاختبارات الوطنية المرتبطة بالعلوم  

 التي تجريها هيئة تقويم التعليم والتدريب
 5 أولوية عالية  0.786 2.65

30 
المؤتمرات والمجلات العلمية وتعزيز البحث  

 العلمي في تعليم العلوم 
 15 أولوية متوسطة  0.857 1.88

31 
العلاقة بين الباحثين في تعليم العلوم  

والمتخصصين في تخصصات مثل علم البيئة  
 والصحة والفلك 

 12 أولوية متوسطة  0.966 2.06

والترتيب لمجال النشاط البحثي في تعليم  المتوسط العام والانحراف المعياري 
 العلوم

 7 أولوية عالية  0.438 2.40

 المجال الرئيس الثامن: تنوع المتعلمين في تعليم العلوم
 8 أولوية متوسطة  0.970 2.24 ذوي الاحتياجات الخاصة وتعلم العلوم 32
 5 أولوية عالية  0.786 2.65 الموهوبون وتعلم العلوم 33
 17 أولوية متوسطة  1.115 1.65 التنوع الثقافي والاجتماعي للطلاب وتعلم العلوم 34
 19 أولوية ضعيفة  1.121 1.41 التباين في تعلم العلوم بين الذكور والإ�ث  35

المتوسط العام والانحراف المعياري والترتيب لمجال تنوع المتعلمين في تعليم  
 العلوم

 9 متوسطة أولوية  0.886 1.99

 المجال الرئيس التاسع: تعليم العلوم والسياق الوطني 

36 
كيفية تحقيق الرؤى والتطلعات الوطنية عبر  

 تعليم العلوم 
 4 أولوية عالية  0.686 2.71

37 
فاعلية المشاريع والمبادرات الوطنية ذات الصلة  

 بتعليم العلوم
 5 أولوية عالية  0.618 2.59
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 المجالات الفرعية  م 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

مستوى 
 الأولوية 

 الترتيب

38 
والمراكز العلمية الوطنية في تعلم  دور المتاحف 

 العلوم
 15 أولوية متوسطة  0.928 1.88

39 
دور الجمعيات والمؤسسات الحكومية والأهلية  

 الوطنية في تحفيز تعليم العلوم
 16 أولوية متوسطة  0.849 1.71

المتوسط العام والانحراف المعياري والترتيب لمجال تعليم العلوم والسياق  
 الوطني 

 8 أولوية متوسطة  0.612 2.22

 المجال الرئيس العاشر: تعليم العلوم والمجتمع 
 6 أولوية عالية  0.717 2.53 مناهج العلوم وتعزيز الثقافة الصحية  40
 6 أولوية عالية  0.717 2.53 مناهج العلوم وتعزيز الثقافة البيئية  41

42 
الثقافة العلمية للمجتمع وتوظيف العلوم في  

 الحياة 
 5 أولوية عالية  0.712 2.59

 10 أولوية متوسطة  1.054 2.12 القضا� الجدلية العلمية الاجتماعية  43
 6 أولوية عالية  0.634 2.44 المتوسط العام والانحراف المعياري والترتيب لمجال تعليم العلوم والمجتمع 

) أن مستوى الأولو�ت البحثية للمجالات الرئيسة جاءت بمستوى  ١١وتظهر النتائج في الجدول (
أولوية ضعيفة.  رئيس  أي مجال  ولم يسجل  متوسطة لمجالين،  وأولوية  لثمان مجالات،  عالية  أولوية 
الثاني   الرئيس  المجال  أن  إلى  النتائج  تشير  الرئيسة،  للمجالات  الحسابية  المتوسطات  مقارنة  وعند 
بالمجالات  مقارنة  الأولوية  مستوى  من حيث  الأول  بالترتيب  جاء  العلوم"،  معلم  وتطوير  "إعداد 

)، وبمستوى أولوية عالية، وجاء بالترتيب الثاني المجال الرئيس  ٢٫٨٥الأخرى، بمتوسط حسابي بلغ (
)، وبمستوى أولوية عالية. وحصل على  ٢٫٥٧الخامس "بيئات تعلم العلوم"، بمتوسط حسابي بلغ (

والهندسة   والتقنية  العلوم  "تعليم  الثالث  الرئيس  المجال  الأولوية  مستوى  من حيث  الثالث  الترتيب 
) وبمستوى أولوية عالية. ثم تدرجت المجالات ٢٫٥٤"، بمتوسط حسابي بلغ (STEMوالر�ضيات  

أولوية متوسطة هما: المجال   أولويتها، إلا أن المجالين الحاصلين على  الترتيب من حيث  الرئيسة في 
) بلغ  حسابي  بمتوسط  العلوم"،  تعليم  في  المتعلمين  "تنوع  الثامن  الرئيس  ١٫٩٩الرئيس  والمجال   ،(

 ).  ١٫٨٨الرابع "تاريخ وطبيعة العلم"، بمتوسط حسابي بلغ ( 
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) ١٥) مجالا فرعيًا جاء بمستوى أولوية عالية، في حين أن (٢٧) إلى أن (١٠كما يوضح الجدول (
مجالاً جاء بمستوى أولوية متوسطة، ومجالاً واحدًا جاء بأولوية ضعيفة. كما يوضح الجدول أن مجال  
"إعداد معلم العلوم قبل الخدمة" جاء في الترتيب الأول من حيث مستوى الأولوية البحثية مقارنة 

) بلغ  حسابي  بمتوسط  الأخرى،  الفرعية  المتوسط  ٢٫٨٨بالمجالات  حيث  من  يليه  حين  في   ،(
الحسابي أربع مجالات فرعية، هي: "التطوير المهني لمعلم العلوم أثناء الخدمة"، و"المختبرات الحقيقية 
والافتراضية وبرامج المحاكاة في تعليم العلوم، و"تقويم التعلم في العلوم"، و"مقارنة البحث في تعليم 
المتوسط   ذات  على  حصلت  حيث  والعالمي"،  الإقليمي  السياق  مع  المحلي  السياق  في  العلوم 

) (٢٫٨٢الحسابي  المعياري  الانحراف  وذات  الأعلى  ٠٫٣٩٣)  الأولو�ت  هذه  مقابل  وفي   .(
هما:   البحثية  أولو�ته  مستوى  حيث  من  المجالات  أقل  أن  النتائج  أظهرت  البحثية،  للمجالات 

) وبمستوى أولوية متوسطة، ثم "التباين في ١٫٥٣"تاريخ العلم وتعليم العلوم"، بمتوسط حسابي بلغ ( 
 )، وبمستوى أولوية ضعيف. ١٫٤١تعلم العلوم بين الذكور والإ�ث" بمتوسط حسابي بلغ (

 مناقشة النتائج: 
العلوم،  تعليم  في  رئيسة  مجالات  عشرة  إلى  والثانية  الأولى  جولتيها  بعد  الحالية  الدراسة  توصلت 

وتعليم   العلوم،  معلم  وتطوير  وإعداد  العلوم،  تعليم  سياسات  العلم  STEMتضمنت:  وتاريخ   ،
وتنوع  العلوم،  تعليم  في  البحثي  والنشاط  العلوم،  وتدريس  وتعلم  العلوم،  تعلم  وبيئات  وطبيعته، 
المجالات   العلوم والمجتمع. وهذه  وتعليم  الوطني،  والسياق  العلوم  وتعليم  العلوم،  تعليم  المتعلمين في 

) في دراسته عن أولو�ت البحث ٢٠١٢تتوافق مع بعض المجالات الرئيسة التي حددها الشمراني (
العلوم في المملكة، وتختلف معه في بعضها، حيث شملت المجالات الرئيسة  التي حددها    في تعليم 

الشمراني ثمان مجالات، هي: تعلم العلوم، وتدريس العلوم، ومناهج العلوم وسياسات تعليم العلوم  
والاجتماعي  الثقافي  والتنوع  العلوم،  معلمي  وتأهيل  وإعداد  العلوم،  تعليم  في  والتقويم  ومعاييرها، 
واختلاف الجنس في تعليم العلوم، وتاريخ وفلسفة وطبيعة العلم، وتقنيات التعليم. كما أ�ا تتباين 

 ) العصيمي  إليه  توصل  ما  وتتباين  ٢٠١٠مع  الثلاث.  الدراسات  في  السياق  توافق  رغم   (
العصيمي ( التي استخدمها كل من  قائمة ٢٠١٢) والشمراني (٢٠١٠الإجراءات  للوصول إلى   (

حيث استخدمت  مجالات البحث في تعليم العلوم عن الإجراءات المستخدمة في الدراسة الحالية،  
الدراستين   أن  حين  في  البحث،  عينة  من  البيا�ت  جمع  تتضمن  بحثية  إجراءات  الحالية  الدراسة 
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تقسيم   في  الاختلاف  ويعد  محكمين.  قبل  من  مراجعة  تمت  محددًا  تقسيمًا  تبنت  إليهما  المشار 
المجالات البحثية في تعليم العلوم مقبولاً لدى المتخصصين في تعليم العلوم، ويمكن أن يحدث هذا  
الاختلاف بسبب تباين التركيز البحثي في الفترات الزمنية المختلفة، كما يمكن أن يحدث في ذات  
سبيل   وعلى  لها،  التقسيم  يستخدم  التي  الأغراض  اختلاف  أو  النظر  وجهات  لاختلاف  الزمن 
العلوم، حيث  لتعليم  الرئيسة  العلوم في تحديد المجالات  تعليم  المعتبرة في  المنظمات  تباينت  المثال: 

 Global Organization for improvingقسمت المنظمة العالمية لتطوير تعليم العلوم عبر البحث (

Science Education Through Research NARST, 2021) إلى  العلوم  تعليم  مجالات   (١٤  (
) العلوم  تعليم  في  للبحث  الأوروبية  الرابطة  أن  حين  في  رئيسًا،   European Scienceمجالاً 

Education Research Association ESERA, 2022  في العلوم  تعليم  في  المجالات  قسمت   (
عام   الأخير  (  ٢٠٢١مؤتمرها  عبر ١٨إلى  العلوم  تعليم  لتطوير  العالمية  المنظمة  أن  مجالاً. كما   (

) حاضرة  NARSTالبحث  التي كانت  المجالات  أحد  على  المتأخرة  مؤتمراتها  في  التركيز  أوقفت   (
التباين   هذا  ووجود  للمعلمين.  الذاتية  الممارسات  مجال  وهو  سابقًا،  الفترات  لديها  وعبر  المتزامن 

العلوم   تعليم  في  المؤثرة  البحثية  المنظمات  أبرز  من  تعدان  اللتين  المنظمتين  لدى  المختلفة  الزمنية 
 يعطي مؤشراً على أن التباين في التقسيمات يعُد أمرًا مقبولاً لدى المتخصصين في تعليم العلوم. 

) الشمراني  دراسة  له  وصلت  ما  بين  من  ٢٠١٢والتباين  الحالية  الدراسة  إليه  وصلت  ما  وبين   (
بين   العلوم  تعليم  سياق  في  المجالات  لبعض  التخصصي  التركيز  تباين  يعكس  للمجالات  تقسيم 
فترتي اعداد الدراستين، كما يعكس اختلاف السياق الحالي لتعليم العلوم في المملكة عنه في أثناء 

) الشمراني  دراسة  تعليم  ٢٠١٢اعداد  فظهور   .(STEM   الاهتمام يعكس  الحالية  الدراسة  في 
للعلوم ( القادم  الجيل  به مقارنة بما قبل ظهور وثيقة معايير  العلوم  تعليم   ,NGSSالتخصصي في 

دراسة  2013 أن  حين  في  والر�ضيات،  والهندسة  والتقنية  العلوم  بين  التكامل  على  ركزت  التي   (
) تضمنت في أحد مجالاتها الفرعية التكامل بين العلوم والر�ضيات دون الإشارة ٢٠١٢ني (الشمرا 

المملكة   رؤية  فظهور  المملكة،  في  الوطني  بالسياق  يتعلق  وفيما  والهندسة.  التقنية    ٢٠٣٠إلى 
وتحفيزها للمشاريع الوطنية ذات الصلة بتعليم العلوم، قد تكون سببًا في ظهور مجال "تعليم العلوم  
فاعلية   العلوم، وعلى  تعليم  الوطنية عبر  التطلعات  الذي ركز على كيفية تحقيق  الوطني"  والسياق 
الحكومية   والمؤسسات  الجمعيات  ودور  العلوم،  بتعليم  الصلة  ذات  الوطنية  والمبادرات  المشاريع 
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)  ٢٠١٢والأهلية الوطنية في تحفيز تعليم العلوم. وهذه المجالات لم تكن بارزة في دراسة الشمراني (
 رغم توافق هدف الدراستين. 

كما توصلت الدراسة الحالية بعد جولتيها الثالثة والرابعة إلى أن عينة البحث ترى أن ترتيب أولوية  
) الآتي:  النحو  على  المملكة  في  بحثيًّا  العلوم  تعليم  (١مجالات  العلوم،  معلم  وتطوير  إعداد   (٢ (

) سياسات تعليم  ٤، (STEM) تعليم العلوم والتقنية والهندسة والر�ضيات  ٣بيئات تعلم العلوم، (
) (٥العلوم،  العلوم،  وتدريس  تعلم   (٦ ) والمجتمع،  العلوم  تعليم  تعليم  ٧)  في  البحثي  النشاط   (
) (٨العلوم،  الوطني،  والسياق  العلوم  تعليم   (٩) العلوم،  تعليم  في  المتعلمين  تنوع  تاريخ ١٠)   (

الهدف والسياق نجد أن    ) التي تتوافق معها في٢٠١٢وطبيعة العلم. وبمقارنتها بدراسة الشمراني (
) الآتي:  الترتيب  إلى  توصلت  الدراسة  (١هذه  المعلم،  وتأهيل  إعداد   (٢) التعليم،  تقنيات   (٣ (

) مناهج العلوم وسياسات تعليم ٦) التقويم في تعليم العلوم، (٥) تدريس العلوم، (٤تعلم العلوم، (
) ومعاييرها،  (٧العلوم  الجنس،  واختلاف  والاجتماعي  الثقافي  التنوع  طبيعة  ٨)  وفلسفة  تاريخ   (

العلم. وبمقارنة هاتين النتيجتين نجد أ�ما تتوافقان بشكل جزئي في تحديد الأعلى والأدنى أولوية،  
فكلا الدراستين توصلتا إلى أن مجال إعداد وتطوير معلم العلوم هو الأولوية الأعلى، ثم �تي بعدهما  

الد في  بالعمومية  اتسمت  التي  التعلم  الشمراني  بيئات  دراسة  في  ركزت  حين  في  الحالية  راسة 
) على البيئات التقنية، كما أن مجالي تنوع المتعلمين وتاريخ وطبيعة العلم كا� الأقل أولوية  ٢٠١٢(

المرتبطة   الأولوية  تقدم  الدراستين  نتائج  بين  المقارنة  في  اللافت  ومن  الدراستين.  نتائج كلا  في 
بسبب   يكون  وقد  الشمراني،  بدراسة  مقارنة  الحالية  الدراسة  في  الترتيب  في  التعليم  بسياسات 
دراسة  إعداد  أثناء  في  تطبيقها  بدا�ت  في  التي كانت  العلوم  مناهج  سلسلة  تطبيق  من  الانتهاء 
الشمراني، وظهور مشاريع كبرى تهتم بالسياسات المرتبطة بتعليم العلوم، مثل: وثيقة الإطار الوطني  

(ه العلوم  مناهج  والتدريب،  لمعايير  التعليم  تقويم  لمجال ١٤٣٨يئة  التخصصية  المعايير  ووثيقة   ،(
بين   نسبية  بصورة  ترتيبها  فتوافق  العلوم  وتعلم  بتدريس  المرتبطة  المجالات  أما  الطبيعية.  العلوم 
في   الخامس  الترتيب  فاحتلت  الدراستين،  في كلا  الترتيب  منتصف  في  ظهرت  حيث  الدراستين، 
إلى   الثالث  من  الترتيب  احتلت  أ�ا  حين  في  رئيسة،  مجالات  عشرة  أصل  من  الحالية  الدراسة 

) التي تضمنت ثمان مجالات رئيسة. أما المجالات التي يمكن  ٢٠١٢الخامس في دراسة الشمراني (
والتقنية والهندسة والر�ضيات   العلوم  تعليم  الحالية، وهي:  الدراسة  استجدت في  اعتبارها مجالات 
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STEM  ،وتعليم العلوم والمجتمع، والنشاط البحثي في تعليم العلوم، وتعليم العلوم والسياق الوطني ،
العلوم   تعليم  عدا  والثامن،  السادس  بين  وقع  ترتيبًا  واحتلت  إلحاحًا،  أقل  ظهرت كأولو�ت  فقد 

والر�ضيات   والهندسة  تعليم STEMوالتقنية  مستوى  على  تخصصيًا  اهتمامًا  يمثل  أصبح  الذي   ،
)، كما أن الاهتمام به في  NGSS, 2013العلوم بعد ظهور وثيقة الجيل القادم من معايير العلوم (

السياق الوطني أيضًا أصبح بارزاً، فقد أقيم مؤتمر التميز الأول في تعليم العلوم والر�ضيات: توجه 
عام   والر�ضيات في  والهندسة  والتقنية  عليه بشكل واضح في  ١٤٣٦العلوم  يركز  مؤتمر  هـ، كأول 

المملكة، ثم صدور قرار وزارة التعليم بإنشاء مركز متخصص لتطوير تعليم العلوم والتقنية والهندسة 
، وإنشاء العديد من المراكز بذات التركيز في إدارات التعليم، ١٤٣٨) في عام STEMوالر�ضيات (

للخدمات   تطوير  شركة  مستوى  على  أو  الوزارة  مستوى  على  البرامج  من  العديد  واستحداث 
 التعليمية. 

) في ما  ٢٠١٢أما على مستوى المجالات الفرعية، فتوافقت الدراسة الحالية مع دراسة الشمراني (
يتعلق بالمجالات الأعلى أولوية والمرتبطة بإعداد وتأهيل المعلم، كما توافق إلى حدٍ ما ظهور بعض  
المجالات الفرعية كمجالاتٍ ذات أولوية بحثية عالية في كلا الدراستين، مثل: تقويم تعلم الطلاب،  
اللافت في  أن  إلا  بالتقنية،  الصلة  ذات  القضا�  بعض  بالمنهج، وكذلك  المرتبطة  القضا�  وبعض 
الزاوية   من  أكانت  سواءً  الراهن،  الوقت  في  استجدت  فرعية  مجالات  بروز  الحالية  الدراسة  نتائج 
طلاب  نتائج  بدراسة  المرتبطة  المجالات  بعض  مثل:  المملكة،  في  السياقية  الزاوية  أو  التخصصية 

(مثل:   الدولية  والدراسات  الوطنية  الاختبارات  المرتبطة  PISA- TIMMSالمملكة في  والمجالات   ،(
بتعليم  المرتبطة  المشاريع الحالية  العلوم، وفاعلية  تعليم  الوطنية عبر  الرؤى والتطلعات  بكيفية تحقيق 

) بتعليم  المرتبطة  والمجالات  العلمية  STEMالعلوم،  الممارسات  مثل  مفاهيم  من  به  يرتبط  وما   ،(
البحث  الفرعية كأولو�ت بحثية عالية من وجهة نظر عينة  والهندسية. وظهور مثل هذه المجالات 
وتقديرهم   والتخصصية،  الوطنية  بالمستجدات  ووعيهم  المتخصصين  تفاعل  على  مؤشرًا  يعطي 
للتطلعات الوطنية والمستجدات المرتبطة بها والتحد�ت التي يمكن أن تواجه المشاريع النابعة منها، 

 وضرورة تناولها بحثيًّا.
ويظهر نوع من الاتفاق بين المجالات التي توصلت لها الدراسة الحالية وعدد من الدراسات الحديثة  

)  Lin et al,, 2018التي اهتمت باتجاهات الأبحاث الحديثة في تعليم العلوم كدراسة لين وآخرين (
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)، والأبعاد الاجتماعية والثقافية لتريس STEMكالتركيز على العلوم والتقنية والهندسة والر�ضيات ( 
(العلوم   العلوم، ودراسة لامبيسليكا وآخرين  أن  Lampiselkä et al., 2019وتاريخ  إلى  أشارت   (

التعلم، وتأثير   ونتائج  الطلاب واتجاهاتهم،  فهم  العلوم ركزت بشكل كبير على  تعليم  الأبحاث في 
) بالتس أشارت إلى الاهتمام Karampelas, 2021المعلم على هذه الجوانب، ودراسة كارمبيلس (

الفصول   في  المعلمين  من  المستخدمة  التقنيات  وفاعلية  تنفيذ  ومجال  التدريس،  ممارسات  بمجال 
 الدراسية، إضافة إلى مفاهيم التعلم، وطريقة التفاعل بين المعلم والمتعلمين.

 الخاتمة: 
أكدت نتائج الدراسة الحالية أن الثغرة البحثية التي تناولتها ملحة رغم نشر دراسة مماثلة لها قبل ما  

العلوم،  ١٠يربو على ( الدراسة الحالية مجالات رئيسة وفرعية في تعليم  ) سنوات، حيث ظهر في 
)، كما تغير ترتيب بعض الأولو�ت بين  ٢٠١٢أولو�ت بحثية لم تكن بارزة في دراسة الشمراني (

المحلي   السياق  وتباين  التخصصي  التركيز  تباين  الدراستين  بين  التباين  هذا  ويعكس  الدراستين، 
تقدم   أن  يمكن  الحالية  الدراسة  فإن  وبالتالي  الدراستين.  اعداد  فترتي  بين  العلوم  بتعليم  المرتبط 

ولو�ت البحثية في تعليم  للمراكز والجهات البحثية والباحثين رؤية مبنية على البحث العلمي عن الأ
يتوافق  بحثية  قضا�  تناولوا  المملكة  في  والباحثين  البحثية  الجهات  أن  فيه  شك  لا  فمما  العلوم، 
العلوم   بتعليم  المرتبطة  القضا�  تناول  مثل  الحالية،  الدراسة  في  أولو�ت  من  ظهر  ما  مع  بعضها 
والتقنية والهندسة والر�ضيات، منها على سبيل المثال: دراسات استهدفت التطوير المهني لمعلمي  

)، ومثل ٢٠٢٠) وعزالدين (٢٠١٨) وآل فرحان (٢٠١٤كدراسة مراد (  STEMالعلوم في ضوء  
، أو  STEMالدراسات التي تقصت تصورات معلمي العلوم في المملكة العربية السعودية نحو تعليم  

احتياجاتهم  أو  وفقه،  للتدريس  ممارستهم  واقع  أو  تطبيقه،  ضوءه، كدراسة   معوقات  في  التدريبية 
) والعنزي (٢٠١٧العنزي  والزهراني (٢٠١٧) وحمدي (٢٠٢١)  التي  ٢٠٢١)،  الدراسات  أو   ،(

تعليم   ضوء  في  تطويراً  أو  تحليلاً  العلوم  محتوى كتب  (  STEMتناولت  البيز  )  ٢٠١٧كدراسة 
)، ومثل الدراسات التي تقصت فاعلية ٢٠٢١) وصبري (٢٠٢٠) والرشيدي ( ٢٠٢٠والعطوي (

)  ٢٠١٧على الطلاب تدريسًا أو تدريبًا وفقًا لعدة متغيرات كدراسة نجار (  STEMتطبيق تعليم  
). إلا أن ما يميز نتائج الدراسة الحالية شموليتها لمجالات البحث في تعليم العلوم، ٢٠١٨والمالكي (

وبالتالي   دقيقة.  علمية  إجراءات  على  مبني  فيها  البحثية  الأولو�ت  ظهور  تقدم  وأن  أن  فيمكن 
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نتائج الدراسة الحالية رؤية للباحثين فيما يمكن أن يتناولونه من ثغرات بحثية، كما يمكن أن تقدم  
رؤية للجهات المانحة عن الأولو�ت البحثية في تعليم العلوم، ورؤية للمراكز والجهات البحثية يسوغ  

 لها تناول القضا� البحثية ذات الأولوية الأعلى وفقًا لنتائج الدراسة الحالية.
التي تناولت تعليم العلوم  ومن المهم بعد ظهور نتائج الدراسة الحالية إجراء تقييمٍ لمجالات البحوث  

في السنوات الأخيرة مقارنة بمستوى أولويتها، وخصوصًا مع ظهور مشاريع جديدة على مستوى  
المملكة تعكس الطموحات الوطنية في البحث العلمي وما يمكن أن يقدمه من نتائج على مستوى  
التخصصات الإنسانية، ووجود شعورٍ من عدم الارتياح إلى الواقع البحثي الحالي، والذي انعكس 
مجالات  في  العربية  باللغة  العلمية  والدراسات  البحوث  "تعزيز كفاءة  مشروع  استحداث  مثل  في 

التعليم في عام   الذي أطلقته وزارة  هـ، ويهدف إلى مراجعة ١٤٤٣العلوم الاجتماعية والإنسانية" 
 سياسات البحث العلمي في التخصصات الاجتماعية والإنسانية؛ لتجويد المخرجات البحثية. 

 التوصيات: 
 في ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائج؛ أوصى الباحثون بما يلي: 

 . التحديث المستمر لمجالات البحث في تعليم العلوم. ١
. الاستفادة من مجالات البحث أولو�ته في التربية العلمية التي تم التوصل إليها في هذه الدراسة  ٢

 في دراسة توجهات البحوث في التربية العلمية. 
لنتائج  ٣ وفقا  أولوية  الأعلى  البحثية  المجالات  تناقش  متخصصة  علمية  وندوات  مؤتمرات  إقامة   .

 هذه الدراسة. 
. تقييم مجالات البحوث في التربية العلمية خلال السنوات الأخيرة في ضوء أولو�ت البحث التي  ٤

 حددت في هذا البحث.
. توجيه البحث العلمي وبحوث طلبة الدراسات العليا في التربية العلمية إلى إجراء بحوث حول  ٥

 المجالات ذات الأولوية الأعلى وفقا لنتائج الدراسة.
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دراسة تحليلية مقارنة. مجلة  -م٢٠٠٨-١٩٩٠رسائل الدراسات العليا بجامعتي أم القرى واليرموك خلال الفترة ما بين  
 .  ٢٨٢-٢٢٦، ١٠٣القراءة والمعرفة، 

في كتب العلوم المرحلة المتوسطة في المملكة العربية السعودية. مجلة    STEM). درجة تضمين معايير  ٢٠٢٠العطوي، عطا الله ( 
 . ٢٨٤ -  ٢٢٩)، ١الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية، (

العلمي بجامعة الملك سعود ( التمويل المؤسسي للبحث والإبتكار. استرجع في مايو  ٢٠٢٢عمادة البحث  ،  ٣٠). بر�مج 
 https://dsrs.ksu.edu.sa/ar/IFKSUAمن:  ٢٠٢٠

). تصورات معلمي العلوم في المملكة العربية السعودية نحو توجه العلوم والتقنية والهندسة ٢٠١٧العنزي، عبدالله والجبر، جبر (
 . ٦٤٧-٣١٢)، ٢(٣٣" وعلاقتها ببعض المتغيرات. مجلة كلية التربية، STEMوالر�ضيات "

" التكاملي في التدريس من وجهة نظر معلمات العلوم في المرحلة  STEM). معوقات تطبيق منحى "٢٠٢١العنزي، نوال (
 . ٥٢٥ – ٤٧٩)،  ٢٣٧الإبتدائية بمدينة تبوك. مجلة القراءة والمعرفة، (

). دراسة ميدانية لتحديد أولو�ت البحث في مجال التربية العلمية للدول العربية الخليجية. المجلة التربوية، ١٩٨٨فضل، نبيل (
١٣٤-٩٥)،  ١٥(٤ . 

). واقع ورها�ت وآفاق البحث في العلوم الإنسانية والاجتماعية. المجلة الدولية أبحاث في العلوم التربوية  ٢٠٢٠فيلالي، مريم (
 . ٣٤٣-٢٩٦)، ٣(١والإنسانية والآداب واللغات، 
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) وليم  وتعلمها ٢٠١٦ماكوماس،  العلوم  تدريس  في  الرئيسة  والمفاهيم  للمصطلحات  موسع  مسرد  العلمية:  التربية  لغة   .(
الملك  جامعة  دار  الر�ض:  الصباريني).  محمد  منصور،  الشمراني، �صر  سعيد  المزروع،  هيا  (ترجمة:  محرر).  (كتاب 

 سعود. 
). تصور مقترح لبر�مج تدريبي لتنمية مهارات التدريس لدى معلمات الفيز�ء بالمرحلة الثانوية في ضوء  ٢٠١٤مراد، سهام (

) بمدينة حائل بالمملكة العربية السعودية. STEMمبادئ ومتطلبات التكامل بين العلوم والتقنية والهندسة والر�ضيات (
 . ٥٠-١٧)، ٥٦دراسات عربية في التربية وعلم النفس، (

المرزوقي، أبو يعرب والسوداني، حسين وبخوش، مصطفى ومونة، أحمد وسعيد، عبدالجبار والتير، مصطفى ومقبول، إدريس 
عبدالمجيد  وباعكريم،  وليد  وعبدالحي,  عبدالقادر  وبخوش,  بشير  و�فع,  الدين  نور  والخادمي،  بودرع  وعبدالرحمن، 

للعلوم ٢٠٢٠( خلدون  ابن  مركز  العربي.  العالم  في  والشرعية  والاجتماعية  الإنسانية  العلوم  في  البحث  أولو�ت   .(
 الإنسانية والاجتماعية بجامعة قطر.

 ). الاتجاهات الحديثة في التعليم الجامعي المعاصر وأساليب تدريسه. دار النهضة العربية. ٢٠٠٢مرسي، محمد (
) والر�ضيات  العلوم  تعليم  تطوير  في  البحثي  التميز  [ورشة ٢٠٠٩مركز  والر�ضيات  العلوم  تعليم  في  البحث  أولو�ت   .(

 عمل]. جامعة الملك سعود. 
). تقرير المرحلة الثالثة الدراسة التقويمية لمشروع تطوير مناهج ١٤٣٦مركز التميز البحثي في تطوير تعليم العلوم والر�ضيات (

السعودية العربية  التعليم بالمملكة  الطبيعية في  بتقويم   -الر�ضيات والعلوم  الرابع تقويم جودة مخرجات المشروع  التقرير 
 ecsme.ksu.edu.sa/sites/ecsme.ksu.edu.sa/files/imce_images/4_0.pdfالتحصيل الدراسي مسترجع من 

). أولو�ت البحث في الإدارة والتخطيط التربوي لمجالات التعليم العالي في ضوء خطة التنمية العاشرة  ٢٠١٧المزروع، فاطمة (
 . ٧٦-٤١)، ٦(٦بالمملكة العربية السعودية. المجلة التربوية الدولية المتخصصة، 

نتائج البر�مج الدولي لتقويم الطلبة   -مذكرة الدولة  -). المملكة العربية السعودية٢٠١٩منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية (
 www.oecd.org/pisa/publications/PISA2018_CN_SAU_ARA.pdf(بيزا) مسترجع من 

) فاتن  منحى  ٢٠١٧نجار،  على  القائمة  التدريبية  الحقائب  فاعلية   .(STEM   العقل عادات  تنمية  في  العلمية  بالمراكز 
الأول  الدولي  التربوي  .المؤتمر  مقدم[  ]بحث  جدة  بمحافظة  الابتدائي  السادس  الصف  لتلاميذ  الدراسي  والتحصيل 

العالمية،   المدينة  جامعة  والنفسية،  التربوية  التحد�ت  لواقع  عصرية  رؤية  نحو  والنفسية  التربوية    -  ٤٢٠للدراسات 
٤٢٦ . 

) والتدريب  التعليم  تقويم  تيمز  ٢٠٢٠هيئة  تقرير  المتوسط في    ٢٠١٩).  والثاني  الرابع  الصفين  طلبة  أولية في تحصيل  نظرة 
 الر�ضيات والعلوم في المملكة العربية السعودية في سياق دولي مسترجع من 

Studies/Documents/TIMSS%202019.pdf-etec.gov.sa/ar/Researchers/Research ا 
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 ٦٢ 

 إلى الأهداف والمهام الموكلة لها  
ً
تقييم وحدات ومراكز القياس والتقويم في الجامعات السعودية استنادا

 من وجهة نظر القادة وأعضاء هيئة التدريس فيها 

د الحربيد.   عيسى جود الله حميّ

 المستخلص 
ومراكــز القيــاس والتقــويم مــن وجهــة نظــر القيــادات الجامعيــة تهدف الدراسة الحالية إلى تقييم مستوى وحدات  

وأعضاء هيئة التدريس بالجامعات الســعودية الــتي بهــا وحــدات ومراكــز للقيــاس والتقــويم، ودرجــة الأهميــة لهــا وذلــك في 
الجامعــات الــتي لــيس بهــا وحــدات ومراكــز للقيــاس والتقــويم، بالإضــافة إلى فحــص الفــروق في مســتوى التحقــق ودرجــة 
أهمية تلك الأهــداف والمهــام الــتي ترجــع إلى متغــيرات النــوع والتكليــف بعمــل إداري، والرتبــة الأكاديميــة، والتخصــص، 

) من القيادات الجامعية وأعضاء هيئة التدريس بالجامعات السعودية، طبُق عليهم مقياس ١٨٨وتكونت العينة من (
تقــويم وحــدات ومراكــز القيــاس والتقــويم بعــد التحقــق مــن ثباتــه وصــدقه، وتم تحليــل البيــا�ت باســتخدام المتوســطات 
واختبار (ت) للعينتــين المســتقلتين، وتحليــل التبــاين في اتجــاه واحــد، متبوعــًا باختبــار أقــل فــرق دال واختبــار مــان/ويتني 
واختبار كروسكال واليس. وتوصلت الدراسة إلى مجموعــة مــن النتــائج مــن أهمهــا أن أهــداف ومهــام وحــدات ومراكــز 
القيــاس والتقــويم بالجامعــات الــتي بهــا وحــدات ومراكــز للقيــاس والتقــويم متحققــة بــدرجات متفاوتــة تمتــد مــن (متحققــة 
بدرجـــة متوســــطة) إلى (متحققــــة بدرجــــة مرتفعــــة)، بينمــــا كانــــت أهــــداف ومهــــام وحــــدات ومراكــــز القيــــاس والتقــــويم 
بالجامعات التي ليس بها وحدات ومراكز للقياس والتقويم مهمة بدرجات متفاوتة تمتد من (مهمــة بدرجــة منخفضــة) 

 إلى (مهمة بدرجة مرتفعة).
ــيم  الكلمــــات المفتاحيــــة : ــويم  –تقيــ ــز القيــــاس والتقــ ــة التــــدريس  –وحــــدات ومراكــ ــاء هيئــ ــاس  –أعضــ القيــ

 والتقويم.

Abstract 
The Current Research aimed at evaluate the level of measurement and evaluation units 

and centers from the point of view of university leaders and faculty members in Saudi 
universities that have measurement and evaluation units and centers, and which do not have 
measurement and evaluation units and centers. In addition to examining the differences in the 
level of achievement and the degree of importance of those goals and tasks that are due to the 
variables of type, assignment of administrative work, academic rank, and specialization, The 
research sample consisted of (188) university leaders and faculty members in Saudi 
universities. The two scales for evaluating measurement and evaluation units and centers were 
applied to them after verifying its reliability and validity. Data were analyzed using means, t-
test for two independent samples, one-way analysis of variance, followed by least significant 
difference test, Mann/Whitney test, and Kruskal-Wallis test . 

The research reached a number of results, the most important of which are: the goals 
and tasks of measurement and evaluation units and centers in universities that have units and 
centers is (middle) to (High), While the goals and tasks of measurement and evaluation units 
and centers in universities that do not have units and centers is (low) to (high) 

Key Words: Evaluation - measurement and evaluation units and centers - faculty 
members - measurement and evaluation. 
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 المقدمة 
والتعليمية   التربوية  النظم  في  الاساسية  المحكات  أحد  الحالي  العصر  في  التقويم  القياس  يعتبر 
بما هو مستهدف وذلك من   مقارنة  فعلا  ما هو موجود  الذي يحدد  المؤشر  يمثل  الحديثة، حيث 
خلال تشخيص العملية التعليمية بجميع عناصرها المختلفة تشخيصاً مبنيًّا على أسس علمية متفق  

 عليها والكشف عن نقاط القوة والضعف بها؛ لتمكينها من ممارسة دورها المأمول والمنشود. 
على  يعمل  فهو  التعليمية،  العملية  دعائم  من  رئيسية  دعامة  يمثل  والتقويم  القياس  أن  وبما 
العملية   وتقييم  قياس  التعليمية، فضلا عن  العملية  الذي تحدثه  التغير  تحديد حجم وشكل واتجاه 

 نفسها ومكو�تها.
والتقويم   القياس  عمليتي  وجودة  نجاح  على  حد كبير  إلى  التعليمية  العملية  نجاح  ويعتمد 

( ٢٠١٨(جديدى،   الكريم  عبد  دعا  ما  وهذا  لا ٢٠١٩)،  والتقويم  القياس  إن  يقول  أن  إلى   (
مناص منهما في العملية التعليمية، بل إن جميع عناصر العملية التعليمية تحتاج إلى تقويم مستمر، 

 والتعليم الناجح هو الذي يستند إلى أدوات قياس متعددة. 
لذا يعد القياس والتقويم محور جودة العملية التعليمية وحجر الأساس في تحسين جودة التعليم  
التعليمية بما تتضمن من أهداف وخطط وبرامج تعليمية، وكوادر تعليمية وإدارية   وتحسين العملية 

 وطلاب، واستراتيجيات وطرق تدريس وأدوات وبيئات تعلم.
)، عبد  ٢٠٢١)، أحمد (٢٠٢٢وهذا ما أكدته العديد من الدراسات كدراسة �جي والحدأ (

) (Ibrahim & Mustafa)،  ٢٠١٩الكريم   ,٢٠١٩) خليل   ،(٢٠١٨  ،() )،  ٢٠١٨جديدى 
ما دعا حسيب (٢٠١٢)، كيلانو (٢٠١٧دراكي ( إنشاء  ٢٠٢٠)، وهذا  المنأداة بضروة  ) إلى 

 هيئة وطنية للقياس والتقويم التربوي لتقويم أداء المتعلمين.
لآثاره  نظراً  أهمية كبرى  والتقويم  القياس  المتقدمة  التعليمية  الأنظمة  أولت  المنطلق  هذا  ومن 
المباشرة وغير المباشرة على العملية التعليمية وتحقيق أعلى مستو�ت الجودة في التعليم، وأنُشئت له 
مراكز ووحدات خاصة على المستوى الوطني وعلى مستوى الجامعات، حيث تعد مراكز القياس  
أداء   المساندةلتقييم  الأكاديمية  الخدمات  بقطاع  الفاعلة  الوحدات  أحد  بالجامعات  والتقويم 
التدريس   هيئة  وأعضاء  الخريجين  أو  الحاليين  سواء  والطلاب  والتطبيقية  النظرية  العماداتوالكليات 
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والبرامج التعليمية وفق معايير وأسس علمية واضحة، ومنهجية العمل المؤسسي، وأدوات وتقنيات  
 القياس المعيارية من أجل ضمان جودة المخرجات التعليمية بالجامعة وتلبية الاحتياجات التنموية. 

وتتمثل استراتيجية القياس والتقويم في الجامعات في صياغة إطار شمولي لعملية القياس والتقويم  
الطلاب وأعضاء   اللازمة لمجالات  المقاييس والمؤشرات والمعايير  وبناء  الآليات  بالجامعات، وتحديد 

)، حيث تهدف مراكز القياس  ٢٠١٨هيئة التدريس والبرامج والكليات والمراكز والإدارات (خليل،  
المستمرة في   المهنية  والتنمية  التقييم  الوعي بأهمية  التقويم، من خلال ز�دة  ثقافة  نشر  إلى  والتقويم 
عملية تطوير أعضاء هيئة التدريس بجميع الكليات مما ينعكس بالإيجاب على الجامعة ومخرجاتها  

 ).٢٠١٧(الصانع والحقان والماجد، 
على   والقادرة  الجامعية  المجتمعات  في  للتغيير  قائدة  بصفتها  والتقويم  القياس  مراكز  فإن  لذا 
خط   على  الواقعة  الحلقة  بمثابة  تعُد  والحديثة،  المحيطة  والمتغيرات  المستجدات  مع  سريعاً  التكيف 
الرقمي  العصر  مع  التعامل  في  تباطؤها  تبرير  الصعب  من  يجعل  مما  الرقمي،  العصر  مع  المواجهة 
أدائها   وتحسين  تطوير  على  قدرة  أكثر  تكون  أن  يجب  وبالتالي  محتو�ته،  واستيعاب  ومستجداته 

)، الأمر الذي يدعو إلى ضرورة تقييم وحدات ومراكز القياس والتقويم ٢٠٢١وإنجازاتها (البربري،  
وتحسينها  تطويرها  على  العمل  يمكن  حتى  وإبرازه  لها،  الراهن  الوضع  على  للوقوف  بالجامعات 

 وتوظيفها بالشكل الأنسب. 
) ومختار  وكومو  وأزمان  الحليم  وعبد  تا  الدراسات كدراسة  من  العديد  ،  ٢٠٢١مما جعل   (

)،  ٢٠١٧) ودراسة الصانع والماجد والحقان (Nishimura, et al, 2018ودراسة نيشيمورا وآخرين (
) تدعو إلى ضرورة تقييم المراكز الجامعية للنهوض بها والارتقاء ٢٠١٧ودراسة الحميزي والعنزي (

 بمستواها.
بالجامعات،  والتقييم  القياس  بمراكز  الخاص  التقييم  أهمية  بإبراز  الدراسة  هذه  تقوم  وسوف 
المناسبة،   المعايير  من  مجموعة  اقتراح  إلى  إضافة  الأكاديمي،  العمل  تعزىز  أجل  من  إليه  والحاجة 
باقتراح   وذلك  والبحثية،  العلمية  والاهتمامات  التطلعات  مع  تتوافق  والتي  التقييم،  لهذا  كقاعدة 
والتقييم   القياس  بمراكز  خاص  سنوي  تقييم  تصميم  في  الاستعانةبها  يمكن  التي  المعايير،  بعض 

 بالجامعات السعودية.
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 مشكلة الدراسة:
شكّل القياس والتقييم ركيزة أساسية لمنظومة التعليم؛ كونه دافعاً علميًّا نحو التحسين المستمر  
في جودة التعليم وتطوير العملية التعليمية في جميع المراحل التعليمية وخاصة المرحلة الجامعية؛ وذلك  
مختلف   في  تحدث  التي  العلمية  التطورات  مع  والتعامل  الاستجابة  من  وتمكينه  المتعلم  لإعداد 
المعرفي   والانفجار  بالتطور  يتسم  التنمية في عصر  عجلة  المساهمة في  على  قادراً  وجعله  المجالات، 
لقياس  والدقيقة  الفعالة  والتكنولوجي، ولا �تي ذلك دون تحسين وتطوير في الأساليب والوسائل 

) من أن مراكز القياس  ٢٠١٨وتقييم العملية التعليمية بمختلف عناصرها. وهذا ما أكده خليل (  
والتقويم تؤدي دوراً كبيراً في نجاح العملية التعليمية ومساعدة أعضاء هيئة التدريس في إعداد نماذج 
بنوك للأسئلة، وتطبيق نظام   الطلاب، وتطوير أدوات جديدة للاختبارات، وإنشاء  لتقييم  مختلفة 

 التصحيح الإلكتروني للاختبارات. 
كما وقد فرضت التطورات الحديثة والمتلاحقة في المجالات التكنولوجية والتعليمية على الواقع  
الإداري لمراكز ووحدات القياس والتقويم بمختلف الجامعات والكليات ضرورة توفير عناصر جديدة  
تجاهله، بحيث  يمكن  لا  بشكل  مرجعيتها  من حيث  الجامعي  النظام  منظومة  أنشطتها ضمن  في 
المراكز   لهذه  والتميز  الأداء  فنون  من  حديثة  أنماط  إلى  الحديثة  المعلومات  تكنولوجية  تؤدي 
تعليمية   بيئات  في  والمشاركة  والتواصل  التفاعل  واستراتيجيات  أساليب  حيث  من  والوحدات، 
جديدة واكتساب المعرفة وتنمية القدرة على التعلم الذاتي وتسهيل التواصل والتفاعل مع الآخرين  

). ولن يتأتى ذلك النهوض  ٢٠٢١من خلال وسائل متنوعة للتفاعل المباشر والافتراضي (البربري، 
والارتقاء بمستوى مراكز ووحدات القياس والتقويم إلا من خلال الوقوف على الوضع الراهن لها من  

 خلال تقييمها في ضوء الأهداف والمهام المنوطه بها. 
مراكز   تقييم  بضرورة  �دت  التى  الدراسات  من  للعديد  الحالية كاستجابة  الدراسة  وجاءت 

) التي أكدت أهمية تقييم أداء مراكز البحوث لما له  ٢٠٢١القياس والتقويم كدراسة تا وعبدالحميد (
)  (Nishimura, et al, 2018)من أثر كبير على نمو وتقدم هذه المراكز، دراسة نيشيمورا وآخرين (
 التي أكدت أن مراكز القياس والقياس تحتاج تقييماً دقيقاً للارتقاء بها.
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ولن -كما أن خبرات الباحث الميدانية بمراكز القياس والتقويم، والرغبة بالنهوض بها وتطويرها  
فرض عليه القيام بهذه الدراسة للوقوف على    -يتأتى ذلك إلا بتقيمها وتشخيصها تشخيصاً دقيقًا

 مهام وأهداف مراكز القياس والتقويم ومدى تحققها. 
بالجامعات  والتقويم  القياس  ومراكز  وحدات  تقييم  في  الحالية  الدراسة  مشكلة  وتتحدد 
والتقويم   القياس  ومراكز  وحدات  تقييم  على  للتعرف  الحالية  الدراسة  سعت  لذا  السعودية، 

 بالجامعات السعودية في ضوء الأهداف والمهام كما يدركها القادة وأعضاء هيئة التدريس. 
 وقد أتت الدراسة الحالية للإجابة عن التساؤل الرئيس التالي:

ما مستوى تحقق أهداف ومهام وحدات ومراكز القياس والتقويم من وجهة نظر القادة  .١
 وأعضاء هيئة التدريس في جامعات المملكة التي بها وحدات ومراكز للقياس والتقويم؟ 

ما درجة أهمية مهام وحدات ومراكز القياس والتقويم من وجهة نظر القادة وأعضاء هيئة  .٢
 التدريس في جامعات المملكة التي ليس بها وحدات ومراكز للقياس والتقويم؟

 فروض الدراسة 
والتقويم  .٣ القياس  ومراكز  وحدات  ومهام  أهداف  تحقق  مستوى  في  اختلاف  يوجد  لا 

جامعات  في  والتخصص  الأكاديمية،  والرتبة  إداري،  بعمل  والتكليف  (النوع  متغيرات  إلى  تعزى 
 المملكة التي بها وحدات ومراكز للقياس والتقويم).

إلى  .٤ تعزى  والتقويم  القياس  ومراكز  وحدات  مهام  أهمية  درجة  في  اختلاف  يوجد  لا 
متغيرات (النوع والتكليف بعمل إداري، والرتبة الأكاديمية، والتخصص في جامعات المملكة التي  

 ليس بها وحدات ومراكز للقياس والتقويم).
 أهداف الدراسة: 

 تهدف الدراسة الحالية إلى:
والتقويم من وجهة  .١ القياس  ومراكز  ومهام وحدات  أهداف  التعرف على مستوى تحقق 

 نظر القادة وأعضاء هيئة التدريس في جامعات المملكة التي بها وحدات ومراكز للقياس والتقويم.
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تحديد درجة أهمية مهام وحدات ومراكز القياس والتقويم من وجهة نظر القادة وأعضاء  .٢
 هيئة التدريس في جامعات المملكة التي ليس بها وحدات ومراكز للقياس والتقويم.

أهداف ومهام وحدات   .٣ الفروق في مستوى تحقق  والتقويم التعرف على  القياس  ومراكز 
جامعات  في  والتخصص  الأكاديمية،  والرتبة  إداري،  بعمل  والتكليف  النوع  من:  باختلاف كل 

 المملكة التي بها وحدات ومراكز للقياس والتقويم؟ 
التعرف على الفروق في درجة أهمية مهام وحدات ومراكز القياس والتقويم باختلاف كل  .٤

من: النوع والتكليف بعمل إداري، والرتبة الأكاديمية، والتخصص في جامعات المملكة التي ليس 
 بها وحدات ومراكز للقياس والتقويم.

 أهمية الدراسة: 
 الأهمية النظرية: 

ودورها  .١ الجامعات  في  والتقويم  القياس  مراكز  أهمية  من  أهميتها  الحالية  الدراسة  تستمد 
وكذلك  وشكله،  ودرجته  أحدثته  الذي  التغيير  ومدى  التعليمية  العملية  واقع  التعرف  في  المحوري 

 التعرف على مواطن القوة والضعف في العملية التعليمية وعناصرها المختلفة. 
بالجامعات   .٢ والتقويم  القياس  ومراكز  وحدات  تقييم  في  المتمثل  الدراسة  موضوع  أهمية 

السعودية في ضوء الأهداف والمهام كما يدركها القادة وأعضاء هيئة التدريس، وهذا الموضوع في 
من   يكشفه  بما  بحثية،  إضافه  يكون  فقد  سابقة،  دراسة  في  تتناوله  يتم  لم  الباحث  علم  حدود 
مستوى تحقق أهداف ومهام وحدات ومراكز القياس والتقويم من وجهة نظر القادة وأعضاء هيئة  
البحثية،   المكتبة  يفيد  مما  والتقويم  للقياس  ومراكز  التي بها وحدات  المملكة  التدريس في جامعات 

 والباحثين المهتمين بمجال القياس والتقويم.
والتقويم  .٣ القياس  لمراكز  الراهن  الوضع  نحو  التعليم  وزارة  في  القرار  متخذي  أنظار  توجيه 

لتطوير   الوطنية  التوجهات  مع  يتلائم  بما  تطويرها  على  العمل  ثم  ومن  أهدافها  تحقيق  ومدى 
 الجامعات السعودية.

 الأهمية التطبيقية: 
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في   والتقويم  القياس  ومراكز  وحدات  تطوير  في  الحالي  البحث  في  التطبيقية  الأهمية  تتمثل 
الجامعات السعودية، ولن يتأتى ذلك إلا من خلال الوقوف على الوضع الراهن لها والتعرف على  

 أهدافها والمهام المنوط بها.
 مصطلحات الدراسة: 

التقييم: يرتبط التقييم بإعطاء قيمة، فقيَّم الشيء تقييماً أي حدد له قيمته بناء على حجم أو 
تقييم  إلى  الرامية  العملية  الإجراءات  تنفيذ عدد من  "عملية  فالتقييم هو:  تواجده، وبالتالي  درجة 
على   والحكم  محددة،  معايير  ضوء  في  مسبقاً  لها  ومخطط  محددة  أهداف  لتحقيق  المبذولة  الجهود 
تحسين   أجل  امن  وذلك  تنفيذها.  تعييق  التي  والصعوبات  التحد�ت  وتحديد  وفاعليتها  كفاءتها 

، ومحمد  النصر  (أبو  الأداء."  جمع ١١٦،  ٢٠١٧وتطوير  عملية  على  التقييم  يقتصر  حيث   .(
البيا�ت وتنظيمها بطرق محددة تمكن من تفسيرها بشكل منطقي، بحيث يمكن أن يستند عليها  

 في عملية إصدار القرارات والاحكام.
وإجرائيًّا: جمع البيا�ت والمعلومات حول مراكز القياس والتقويم وتبويبها وتنظيمها من أجل  

 تحليلها وتفسيرها بشكل منطقي.
القياس والتقويم: القياس في اللغة العربية من الفعل "قاس" والذي يعني قدّر، ويدل عل قياس 
ذات   أدوات  طريق  عن  التقدير كميًّا  ويتم  مثاله،  على  تقديره  أي  غيره،  على  أو  بغيره  الشيء 

تعبر عن   -أي درجات-موثوقية. والقياس هو العملية التي من خلالها يتم الحصول على قيم رقمية  
خاصية من الخصائص أو صفة من الصفات وفقاً لمعايير ومحكات محددة، كما يعرف القياس بأنه 
تقدير الشيء تقديراً كميا وفقاً لأطر معينة من جنس الشيء من أجل تحديد عدد الوحدات التي  

). أما التقويم فهو عبارة عن عملية تشخيصية علاجية تهدف ٢٠٠:  ٢٠١٧يحتوي عليها (دركي،  
إلى معرفة جوانب القوة والضعف وتحقق الأهداف التربوية ومدى فاعلية البر�مج التربوي (عوده،  

٢٠١٥ .( 
والقياس والتقويم عبارة عن: عملية منظمة توفر معلومات لاتخاذ قرارات أو لإصدار أحكام 

 )  Ibrahim & Mustafa, 2019مبنية على تلك المعلومات وتعمل على توظيفها بشكل منطقي.(
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التشخيص   وإجرائيًّا: عملية إعطاء تقديرات كمية لشيء ما، وجمع المعلومات حوله بهدف 
 وإعطاء الحلول المناسبة.

البحوث   إجراء  على  تعمل  جامعية  ووحدات  مراكز  هي  والتقويم:  القياس  ووحدات  مراكز 
التقييمية وجمع وتحليل المعلومات والبيا�ت المتعلقة بالمنظومة التعليمية؛ بهدف الوقوف على مدى  
والقصور   الضعف  جوانب  لمعالجة  اللازمة  القرارات  واتخاذ  تحقيقها،  وواقع  الجامعة  أهداف  تحقق 
وتعزىز جوانب القوة والتميز، والعمل على توفير مقومات النمو المتكامل من خلال إعادة تنظيم  

 البيئة الجامعية والعمل على إثراءها.
 وإجرائيًّا: مراكز ووحدات القياس والتقويم التى تعمل تحت مظلة الجامعات السعودية. 

بوحدات   المناطة  والمهام  الأهداف  والمهام هي مجموعة  يقصد بالأهداف  والمهام:  الأهداف 
 ومراكز القياس والتقويم بالجامعات في المملكة العربية السعودية والتي تسعي لتحقيقها. 

بالجامعات  والتقويم  القياس  ومراكز  وحدات  تسعى  التى  والمهام  الأهداف  هي  وإجرائيًّا: 
 السعودية إلى تحقيقها، والتى يتم قياسها من خلال أداة الدراسة المعدة لذلك. 

 حدود الدراسة: 
 تلتزم الدراسة بالحدود الآتية:  

والتقويم   القياس  تقييم وحدات ومراكز  الدراسة الحالية في  اقتصرت  أولاً: الحدود الموضوعية: 
 بالجامعات السعودية في ضوء الأهداف والمهام. 

 ثانيا: الحدود المكانية: طبقت الدراسة الميدانية في الجامعات السعودية. 
التدريس  هيئة  وأعضاء  القادة  جميع  من  الدراسة  مجتمع  تكون  البشرية:  الحدود  ثالثاً: 

 بالجامعات السعودية.
 ه. ١٤٤١رابعاً: الحدود الزمنية: طبقت الدراسة في الفصل الدراسي الثاني من عام 
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 الإطار النظري: 
 القياس والتقويم: 

وجد القياس والتقويم في الحياة وارتبط بكل جوانبها ومكو�تها، فقد تم استخدامه والتعامل 
المعرفة   بين  التطابق  درجة  تصف  التى  المؤشرات  على  التعرف  أجل  من  (كيلانو، معه  والأداء 

٢٠١٢ .( 
ويعدّ القياس والتقويم من المكو�ت المهمة والأساسية للنظام التعليمي الذي يؤثر فيه ويتأثر  
به كغيره من المكو�ت الأخرى، بل إنه أحد المداخل الرئيسية والمهمة في تطوير العملية التعليمية  
وتحسينها. كما أن نتائج القياس والتقويم توجه وتطور المنظومة التعليمية بمختلف مكو�تها ومهام 
تحقيقها   يجب  التي  التعليمية  العملية  أهداف  اختيار  نحو  فيها  الداخلة  العناصر  وكافة  منسوبيها 

 وبالتالي الوصول إلى مستو�ت متقدمة فيها. 
 الخصائص العامة للتقويم والقياس: من تلك الخصائص، أنه:

 يشمل كافة الوسائل التى تستخدم في جمع المعلومات. .١
 يختص بتقدير ما أحرزه المتعلم. .٢
 يقوم بدور كامل في عمليات التعليم والتعلم. .٣
 ). ٢٠١٧يشمل المخرجات الكمية والكيفية معاً (دراكي،  .٤

 مميزات القياس والتقويم: يتميز القياس والتقويم بأنه يعمل على: 
 التحقق من معايير الاعتماد الأكاديمي ومدى تنفيذها لدى مؤسسات التعليم.  .١
 التحقق من مدى تحقيق معايير التعليم العالي. .٢
 التحقق من تحقيق رؤية ورسالة وأهداف الجامعة.  .٣
 تطوير البرامج الدراسية والتعليمية.  .٤
 اقتراح البحوث والدراسات التطويرية. .٥
 تشخيص نقاط القوة والضعف في العمل الجامعي.  .٦
 التحقق من كفاية التجهيزات والوسائل والتقنيات التعليمية الحديثة.  .٧
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 تطوير استراتيجيات التدريس والتقويم. .٨
 متابعة أداء العاملين بالجامعة وتطويره وتجويده.  .٩

 ). ٢٠٢٢.اقتراح الخطط والبرامج التطويرية والتأهيلية (�جي، الحدأ، ١٠
 أسس القياس والتقويم:

 يقوم القياس والتقويم على عدد الأسس منها أنه:
 يتم في ضوء أهداف العملية التعليمية. .١
 عملية تشخيصية لتحديد مواطن القوة والضعف.  .٢
 عملية شاملة لجميع المراحل والمكو�ت. .٣
 عملية مستمرة.  .٤
 يبنى على أسس علمية واضحة وبشروط وضوابط محددة. .٥
 يهدف لتحسين العملية التعليمية بهدف تحقيق الأهداف.  .٦
 يتطلب مواصفات للأدوات المستخدمة. .٧
 عملية اقتصادية يهدف إلى الاقتصاد في الوقت والجهد .٨
التعليمية (جديدى،   .٩ العملية  )؛ (�جي ٢٠١٨عملية تعاونيه يشارك فيها كافة أطراف 
 ). ٢٠٢٢والحدأ، 

 دور التقويم والقياس في تطوير العملية التعليمية: 
القياس   التقويم يسهم  يمثل  حيث  وتطورها؛  التعليمية  العملية  نجاح  في  بدور كبير  والتقويم 

التعليمية، بل إن   العملية  التعليمية ولا مناص منهما في  العملية  والقياس دعامة رئيسة من دعائم 
(عبد   والتقويم  القياس  عمليتي  تنفيذ  وجودة  دقة  على  إلى حد كبير  يعتمد  التعليمة  العملية  نجاح 

)،كما يتمثل دور القياس والتقويم في إنجاح العملية التعليمية  ٢٠١٨)؛ (جديدى،  ٢٠١٩الكريم،  
 في النقاط التالية: 

اختيار  .١ عملية  في  والقياس  التقويم  يسهم  حيث  التعليمية:  العملية  أهداف  صياغة 
 الأهداف التربوية والتعليمية. 
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القوة  .٢ مواطن  وتحديد  التعليمية،  العملية  نجاح  ودرجة  الأهداف،  تحقق  من  التأكد 
 والضعف. 

 الحكم على نجاح واجتياز المتعلمين: والذي يعتمد على الاختبارات المعدة لذلك.  .٣
بكافة  .٤ وإمدادهم  والمتعلمين  المعلمين  بمساعدة  وذلك  التعليمية:  العملية  وتطوير  تحسين 

 تحسين.المعلومات عن مستوى المتعلم فيما تعلمه، والجوانب التى تحتاج إلى 
التعلم  .٥ في  للدافعية  الثلاث  الرئيسية  الوظائف  تحقيق  خلال  من  للتعلم:  الدافعية  ز�دة 

 (التنشيط، والتوجيه، والانتقاء).
والضعف  .٦ القوة  وأسباب  مكامن  على  والتعرف  ببالتشخيص  وذلك  النفسي:  الإرشاد 

سواء كانت لدى الفرد أو المجموعة، أي أن القياس والتقويم يفيد في توفير المعلومات عن الأفراد  
أو   النفسيى  حتى  أو  والتحصلي  التعليمي  بتقدمهم  الخاصة  الفردية  المشكلات  من  يعانون  الذين 

 ). ٢٠٢٢)؛ (�جي والحدأ، ٢٠١٨التكيف والنمو (جديدى، 
ومن جانب آخر فالعوامل التى تؤثر على القياس والتقويم والتي يجب أخذها في الاعتبار عند  

 القيام بعملية القياس والتقويم:
 أخطاء �جمة عن الأدوات أو الوسائل المستخدمة في جمع البيا�ت في عملية القياس.  .١
 أخطاء �جمة عن التغير وعدم ثبات الخاصية المقاسة. .٢
 أخطاء �جمة عن تدني الخبرة والتدريب في مجال القياس والتقويم. .٣
 الأخطاء الناجمة أثناء تنفيذ عملية القياس أو أثناء التعامل مع البيا�ت. .٤

 مراكز القياس والتقويم:
القياس والتقويم في عالمنا المعاصر أمرا واضحا، على  تنامي دور وأهمية مراكز ووحدات  يعد 
اعتبار أنّ الحاجة إليها أضحت أكثر من ضرورة، ذلك أّ�ا مؤسسات وهيئات تعقد عليها الآمال 
والقوة   الضعف  مواطن  والكشف عن  التعليمية  المؤسسات  أهداف  مدى تحقيق  التعرف على  في 
اليها من أجل  فيها، ويعود توسع دور وتأثير هذه المراكز إلى الحاجة الملحة للقادة وصناع القرار 

 الحصول على معلومات وبيا�ت تتميز بالدقة والموثوقية. 
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 أهداف مراكز القياس والتقويم:
التعليمي  .١ النظام  لتطوير  والامتحا�ت كوسيلة  الطلاب  تقييم  أنظمة  تطوير  ثقافة  نشر 

 وضمان جودته. 
الأكاديمية   .٢ المعايير  أسس  المختلفة على  البرامج  الطلاب في  لتقويم  اللازمة  المعايير  وضع 

 المرجعية المعتمدة. 
 إنشاء بنوك الأسئلة وتفعيلها وإدارتها.  .٣
وضع مؤشرات عن نظم تقويم الطلاب والاختبارات تفيد بقياس رضا الفئات المستفيدة   .٤

 من أعضاء هيئة التدريس والطلاب.
تطبيق التقيمات الإلكترونية في مختلف التخصصات من اختبارات إلكترونية وتصحيحها  .٥

 إلكترونيًّا والتحليل وتقديم التغذية الرجعية.
 ).  ٢٠١٩قياس أثر مشروعات تطوير التعليم على الفاعلية التعليمية (عبد الله،   .٦

 مجالات مراكز القياس والتقويم:
التقويم الذاتي للمؤسسة الجامعية: من خلال تقويم كافة جوانب الأداء بالجامعة وتحديد   .١

مواطن القوة والضعف، وتحديد مدى المشاراكات المجتمعية للجامعة بالاستناد إلى مؤشرات وقواعد  
 معايير الجودة. 

تقويم عضو هيئة التدريس: والتى تهدف إلى تحديد مستوى الأداء الوظيفي لعضو هيئة  .٢
أصدار   أجل  من  قواعد  وضع  المتكامل، كذلك  المهني  النمو  على  مساعدته  ثم  ومن  التدريس 

 الأحكام الواقعية حول اختلاف مستو�ت الأداء. 
المعرفي:  .٣ التحصيل  مستوى  فعلى  الوسائل؛  من  العديد  خلال  من  الطلاب:  تقويم 

تستخدم الاختبارات الموضوعية والمعيارية والأدائية، وعلى مستوى المهارت: تستخدم الاختبارات  
السجلات   تستخدم  والميول:  الاتجاهات  مستوى  وعلى  القدرات،  واختبار  للمهارات  العملية 

 القصصية والتقارير.
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المناهج  .٤ بناء  مراحل  تحسين  إلى  الأول  المقام  في  تهدف  والتى  الدراسية:  المناهج  تقويم 
(التخطيط نمو -التطوير-التعليمية  المستخدمة في  المناهج  فاعلية  إلى كشف  التنفيذ)، كما تهدف 

 الطلاب المعرفي وتعليمهم.
من مصادر   .٥ متنوعة  بيا�ت كيفية  توفير  على  يعتمد  والذي  الجامعية:  المؤسسات  تقويم 

الإدارية   والتنظيمات  والمتغيرات  والخطط  السياسات  الكمية، وتحديد  البيا�ت  إلى جانب  متعددة 
 وجميع الجوانب ذات الصلة بالمؤسسات الجامعية، وذلك لتوظيفها في تقيم الاداء.

إعداد بنوك الأسئلة: وذلك من خلال تهئية البينة الخاصة ببنوك الأسئلة وإعداد آليات  .٦
 ).٢٠١٨الاستفادة منها وضوابطها وإدارتها (خليل، 

 مهام مراكز القياس والتقويم: تتمثل مهام مراكز القياس والتقويم في:
تطوير نظم قياس وتقييم الطلاب والاختبارات، والتمتع بمستوى جودة متميز بما يتلائم  .١

 مع المتطلبات الوطنية والمنافسات والمستو�ت الدولية.
 دعم الكليات المختلفة من خلال تطوير آليات تقويم طلابها واختباراتهم.  .٢
 إعداد كوادر تعليمية من أعضاء هيئة التدريس في مجال القياس والتقويم. .٣
 إعداد وتحديث بنوك الأسئلة بشكل دوري.  .٤
 ضمان جودة نظم الاختبارات والسعي إلى تطويرها بشكل مستمر.  .٥
 متابعة مؤشرات قياس رضا الجهات المستفيدة من الطلاب وأعضاء هيئة التدريس.  .٦
 قياس مدى تحقق معايير الجودة في الأداء لدى عناصر العملية التعليمية المختلفة.  .٧
 تقديم الاستشارات في مجال القياس والتقويم سواء النظرية أو التطبيقية. .٨
 ). ٢٠١٩تطوير وتحسين مجالات رعاية الطلاب المتفوقين دراسيًّا والموهوبين (عبد الله،  .٩

 الدراسات السابقة:
للتعرف على دور القياس والتقويم في تحسين جودة العلملية التعليمية، تناولت دراسة �جي 

) التعليم،  ٢٠٢٢والحدأ  في  الجودة  ضمان  بعناصر  والتقويم  القياس  علاقة  إلى  بالإضافة  ذلك،   (
وحيث كشفت الدراسة أن القياس والتقويم يؤدي دوراً كبيراً في تحسين العملية التعليمية من خلال 
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وتحديد   التعليمية  العملية  وتشخيص  للمتعلم،  والعقلية  والنفسية  الشخصية  الخصائص  تحديد 
المشكلات والتحد�ت المستقبلية التي تعتريها، كما أن العلاقة بين القياس والتقويم والجودة علاقة 

 تكاملية.
) والتى تناولت درجة تحقيق متطلبات التحول الرقمي من خلال  ٢٠٢١وفي دراسة البربري (

هذا   ولتحقيق  بالجامعة،  والتقويم  القياس  مراكز  لمديري  التقنية  الوظيفية  الجدارات  وتحسين  تطوير 
لقياس   وأخرى  الرقمي  التحول  لقياس  واستبانة  الوصفي  المنهج  الدراسة  استخدمت  الهدف 
دلالة   ذات  موجبة  ارتباط  علاقة  وجود  إلى  الدراسة  خلصت  وقد  التقنية،  الوظيفية  الجدارات 
إحصائية بين الأبعاد الثلاثة (التغييرات الهيكلية التنظيمية، ابتكار قيمة مضافة جديدة، التوظيف 
مديري   عند  الرقمي  والتحول  الوظيفية  الجدارات  الكلية  والدرجة  التكنولوجية)  للتقنيات  الفوري 
بين   إحصائية  دلالة  ذات  موجبة  ارتباط  علاقة  توجد  الجامعات. كما  في  والتقويم  القياس  مراكز 

 بعُدي إدارة المشروع والبعد المالي والجدارات الوظيفية التقنية. 
) والتى هدفت إلى تقديم رؤية مستقبلية مقترحة لتطوير مجال القياس ٢٠٢١أما دراسة أحمد (

المكو�ت   أحد  والتقويم  القياس  أن  عن  الدراسة  وكشفت  والتربوي،  النفسي  والإحصاء  والتقويم 
لتوجيه مسارها وز�دة   يقدمه من تشخيص وعلاج وتغذية رجعية  التعليمية يما  للعملية  الأساسية 

 فاعليتها وتطويرها لبلوغ أهدافها وغايتها المنشودة. 
) فقد هدفت إلى تقويم إدارة الأداء المؤسسي بمرکز القياس ٢٠٢١وفي دراسة البربري وصابر (

والتقويم بجامعة الزقازيق، ولتحقيق هذا الهدف استخدمت الدراسة المنهج الوصفي واستبانة لقياس  
(الفلسفه في  والمتمثلة  الزقازيق  بجامعة  والتقويم  القياس  بمرکز  المؤسسي  العمل  -الرسالة-أبعاد 

والإدارة-الأهداف المؤسسي-الحکم  الدراسة عن  -النظام  والخدماتية)، وكشفت  المؤسساتية  الموارد 
 وجود اتفاق بين مقدم الخدمة والمستفيد منها على نجاح مركز القياس والتقويم. .

) قد هدفت إلى تقييم الأداء البحثي للجامعات ٢٠٢١في حين أن دراسة تا وعبدالحميد (
ومراكز البحوث المتميزة، وفى سبيل تحقيق هدف الدراسة تم تطوير أداه لتقييم لتقييم الأداء البحثي  
البحوث لما له  الدراسة عن أهمية تقييم أداء مراكز  المتميزة، وكشفت  البحوث  للجامعات ومراكز 

 من أثر كبير على نمو وتقدم هذه المراكز. 
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) حسيب  دراسة  والتقويم  ٢٠٢٠وهدفت  القياس  نظم  لتطوير  مقترحة  رؤية  تقديم  إلى   (
بالتعليم قبل الجامعي، وقد خلصت إلى ضروة إنشاء هيئة وطنية للقياس والتقويم التربوي لتقويم أداء  
المتعلمين بمراحل التعليم قبل الجامعي، وأداء المهنيين، والتقويم المؤسسى للمدارس، وتقويم التجارب  

 والمشاريعالتعليمية، وتقويم النظام التعليمي بأكمله. 
عبد   دراسة  توصلت  فقد  التعليم؛  مجال  في  والتقويم  القياس  لعملية  الفاعل  الدور  ولتوضيح 

) المتعلقة  ٢٠١٩الكريم  التعليمية  الأنشطة  جميع  عليها  تبنى  والتى  الاساسية  الجوانب  إبراز  إلى   (
التعليمية تحتاج إلى تقويم مستمر،   العلمية  الدراسة إلى أن جميع عناصر  بالمعلم والمتعلم. وكشفت 

 كما أن التعليم الناجح هو الذي يستند إلى أدوات القياس المختلفة.  
 Ibrahimوللتعرف على آثار القياس والتقويم في تطوير البيئة التعليمية؛ فقد كشفت دراسة  

& Mustafa  )وتحسين  ٢٠١٩ التعليم  نظام  تحسين  في  حيو�ًّ  دوراً  يؤدي  والتقييم  القياس  أن   (
معايير المجتمعات بشكل عام. حيث إن التعليم الأفضل يعزز مستو�ت المعيشة والقيم والاقتصاد  
قدراتهم   وصقل  فهمهم  تعزىز  على  والمتعلمين  الطلاب  تساعد  التقييم  طريقة  أن  والمجتمع، كما 

 التعليمية.  
تناولته دراسة خليل ( فقد  والتقويم بالجامعات  القياس  المستقبلي لمراكز  الدور  )،  ٢٠١٨أما 

لذلك استخدمت الدراسة المنهج الوصفي واستبانة لقياس الدور المستقبلي لمراكز القياس والتقويم، 
) من  والمكونة  الدراسة  عينة  على  تطبيقها  تم  نتائج  ٤٧٨والتى  وكشفت  تدريس،  هيئة  عضو   (

الدراسة أن مراكز القياس والتقويم تؤدي دوراً مؤثراً في نجاح العملية التعليمة ومساعدة أعضاء هيئة 
التدريس في إعداد أدوات مختلفة لتقييم الطلاب، وتطوير أدوات جديدة للامتحا�ت، وعمل بنوك  

 أسئلة وبنائها، وتطبيق نظم تصحيح آلي. 
) إلى التعرف على أهمية القياس التربوي والتقويم ودورهما في  ٢٠١٨وهدفت دراسة جديدى (

العملية التعليمية، وكشفت الدراسة عن أن القياس والتقويم من الدعائم الرئيسية للعملية التعليمية،  
 ويعتمد نجاح العملية التعليمية بشكل كبير على جودة واكتمال منظومة القياس والتقويم وتوظيفها. 
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) وآخرين  نيشيمورا  دراسة  نموذج Nishimura, et al, 2018وكانت  تقديم  إلى  هدفت  قد   (
أهمية   ذات  البحوث  مراكز  أن  إلى  وتوصلت  الأكاديمية،  البحوث  مراكز  لتقييم  شاملة  لخطة 

 للنهوض بالعلم وتحسين جودة حياة الناس. لذا فإ�ا تتطلب تقييماً دقيقاً للارتقاء بها.
التدريس؛   للتنمية المهنية لأعضاء هيئة  القياس والتقويم  التدريبية بمركز  الدورات  أثر  أما تقييم 

) للتعرف على ذلك، إذ استخدمت الدراسة  ٢٠١٧فقد سعت دراسة الصانع والماجد والحقان (
) وآخرين  محمد  واستبانة  الوصفي  التطوير  ٢٠١٤المنهج  عمادة  في  التدريبية  البرامج  أثر  لتقييم   (

) من  مكونة  عينة  على  تطبيقة  وتم  والعلوم ٢١٢والجودة،  الآداب  بكلية  تدريس  هيئة  عضو   (
بأجدابيا، وكشف الدراسة عن أن تقييم أثر دورات التنمية المهنية بمركز القياس والتقويم جاء بصورة  

 كبيرة.
أداء موظفي المركز   يموأتمتة تقو   ري) إلى تطو ٢٠١٧في حين هدفت دراسة الحميزي والعنزي (

للق المسحي    ،يموالتقو   اسيالوطني  الوصفي  المنهج  الدراسة  استخدمت  الهدف  هذا  ولتحقيق 
تطو  تقو   ريواستبانة  للق  يموأتمتة  الوطني  المركز  موظفي  عينة   ،يموالتقو   اسيأداء  على  تطبيقها  وتم 

) عضو هيئة تدريس وموظف، توصلت الدراسة أنه يتم الأخذ بآراء ١٢٩والمكونة من (  ثالبح
الموظفين في عمليات التقييم وإعطاء تغذية رجعية لهم، كما تمثلت الصعوبات التى يتم مواجهتها في  

 عمليات التقييم حيث إن الأساليب المستخدمة في التقييم لا تتناسب مع جميع الوظائف.
(  وكشفت دراكي  إن  ٢٠١٧دراسة  حيث  التربوية،  العملية  في  والتقويم  القياس  دور  عن   (

القياس والتقويم بعدان مهمان وأساسيان للإدارات والقادة التربويين، وهي عملية مقصودة يضمن  
من خلالها المعنيون بالإشراف والتعديل على جودة المناهج وجميع جوانب العملية التعليمية بهدف  

 وتطويرها. نهاتحسي
على الاستخدام الأمثل لوسائل القياس والتقويم ودورهما في ضمان جودة مخرجات   وللتعرف

 ) دراسة كيلانو  استخدمت  فقد  الجامعي،  الاستخدام ٢٠١٢التعليم  واستبانة  الوصفي  المنهج   (
الأمثل لوسائل القياس والتقويم ودورهما في ضمان جودة مخرجات التعليم الجامعي، وتم تطبيقة على  

) من  والمكونة  البحث  وكشف ٥٦عينة  بأجدابيا،  والعلوم  الآداب  بكلية  تدريس  هيئة  عضو   (
 الدراسة عن ان القياس والتقويم له دور كبير في ضمان جودة مخرجات التعليم الجامعي. 
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 على الدراسات السابقة: التعقيب
 من العرض السابق:  يتضح

سابقة   )١ دراسات  توجد  الباحث–لا  علم  حدود  ومراكز   -في  وحدات  تقييم  مجال  في 
هيئة  وأعضاء  القادة  يدركها  والمهام كما  الأهداف  السعودية في ضوء  والتقويم بالجامعات  القياس 

 التدريس.
لم  )٢ موضوعاً  تتناول  أ�ا  في  السابقة  والدراسات  البحوث  عن  الحالية  الدراسة  تختلف 

يتطرق إليه الباحثون وهو موضوع تقييم وحدات ومراكز القياس والتقويم بالجامعات السعودية في  
 ضوء الأهداف والمهام كما يدركها القادة وأعضاء هيئة التدريس.

والميداني،   )٣ النظري  إطارها  صياغة  في  السابقة  الدراسات  من  الحالية  الدراسة  استفادت 
 كذلك في تفسير نتائج البحث. 

 الدراسة: إجراءات
والإجابة عن   لتقويم الدراسة  لأهداف  والتقويم بالجامعات؛ وتحقيقاً  القياس  مراكز ووحدات 

اسئلتها، فقد تم تطبيق مجموعة من الإجراءات اللازمة لإنجاز الدراسة والتى تتمثل في المنهج، العينة  
لمعالجة  اللازمة  الاحصائية  الاساليب  واستخدام  وصدقها،  ثباتها  من  والتأكد  البحث  أداة  وبناء 

 المعلومات والبيا�ت.
 : منهج الدراسة: أولا
أجل تحقيق أهداف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي، وذلك لملاءمته لطبيعة الدراسة   من

ومراكز   وحدات  تقييم  عن  والبيا�ت  المعلومات  بجمع  يهتم  والذي  أهدافها،  لتحقيق  والأنسب 
هيئة  وأعضاء  القادة  يدركها  والمهام كما  الأهداف  السعودية في ضوء  والتقويم بالجامعات  القياس 

وتبويبها، ريسالتد وتصنيفها  والحقائق  والبيا�ت  المعلومات  جمع  على  الوصفي  المنهج  ويختص   .
تقديم تفسيرات وأحكام علمية  العلمية من  والدراسات  البحوث  حيث إن وصف الأشياء يمكن 
موثوقية؛ فبالإضافة إلى تحليلها التحليل الكافي الدقيق المتعمق؛ يتم التطرق إلى تفسير هذه النتائج،  

بهدف   لذا والتفسير؛  والتبويب  والتصنيف  القياس  وأدوات  أساليب  من  مجموعة  استخدام  يتم 
 الوصول إلى استنتاجات علمية دقيقة، ومن ثم التعميم بخصوص الظاهرة موضوع الدراسة.
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  :: عينة الدراسةثانيا
) من القادة وأعضاء هيئة التدريس بالجامعات السعودية،  ١٨٨تكونت عينة الدراسة من ( 
) (١٣٩منهم  الذكور،  من  الطريقة  ٤٩)  باستخدام  الدراسة  عينة  اختيار  تم  وقد  الإ�ث،  من   (

العشوائية، حيث قام الباحث بتحديد مجتمع الدراسة من القادة وأعضاء هيئة التدريس بالجامعات 
وبعد ذلك تم وضعهم في جداول إعداد عشوائية وترقيمهم، ثم تم اختيار أرقام بشكل    ،السعودية

عشوائي، وبعد ذلك تم توزيع الاستبيا�ت على العينة المختارة، وتجميعها بعد الاستجابة عليها من 
  حسبقبل العينة، واستبعاد الاستبيا�ت التى لم تستكمل، والجدول التالي يوضح توزيع أفراد العينة  

 بعض المتغيرات الديموغرافية: 
 ) ١٨٨): توزيع أفراد العينة حسب بعض المتغيرات الديموغرافية (ن=١( جدول

 النسبة  التكرار  للمتغير الفرعية  المجموعات المتغـير

 النوع 
 ٪٧٣٫٩٤ ١٣٩ ذكور
 ٪٢٦٫٠٦ ٤٩ إ�ث

 الرتبة الأكاديمية 
 ٪٥١٫٦٠ ٩٧ أستاذ مساعد
 ٪٣٢٫٩٨ ٦٢ أستاذ مشارك 

 ٪١٥٫٤٣ ٢٩ أستاذ

 التخصص 
 ٪٦٥٫٩٦ ١٢٤ إنساني (تربية، آداب، دراسات اسلامية، لغة ....) 

 ٪١٠٫٦٤ ٢٠ طبي/صحي (طب، تمريض، صيدلة، .....) 
 ٪٢٣٫٤٠ ٤٤ علمي (علوم، هندسة، ر�ضيات، .....) 

 التكليف 
 ٪٢٦٫٠٦ ٤٩ غير مكلف بعمل إداري 

 مكلف بعمل إداري 
 رئيس قسم، وكيل كلية أو عمادة أو جامعة، عميد) (مشرف قسم، 

٧٣٫٩٤ ١٣٩٪ 

 ثالثاً: أدوات الدراسة:  
 مقياس تقويم وحدات ومراكز القياس والتقويم بالجامعات السعودية 

) من  الباحث  أعده  الذي  المقياس  من  ٣٦تكون  عدد  على  الاطلاع  بعد  وذلك  عبارة؛   (
والتقويم   القياس  ومراكز  ومهام وحدات  أهداف  تقييما لأحد  عبارة  تناولت كل  وقد  الدراسات؛ 
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يتكون من خمسة   ليكرت  مقياس خماسي حسب طريقة  السعودية، يجاب عنها على  بالجامعات 
بدائل للاختيار هي: (موافق بشدة، موافق، غير متأكد، غير موافق، غير موافق بشدة)، وتأخذ  

) على الترتيب، بحيث  ١،  ٢،  ٣،  ٤،  ٥هذه البدائل أو الاستجابات الخمس الدرجات التالية (
تشير الاستجابة إلى درجة تحقيق الهدف أو المهمة بوحدة أو مركز القياس والتقويم في الجامعة، وإذا  
كان لا يوجد في الجامعة مركز أو وحدة للقياس والتقويم فتشير الاستجابة إلى درجة أهمية العبارة 

 في كو�ا أحد مهام المركز أو الوحدة.
ولتحديد أبعاد أداة الدراسة، قام الباحث بتحليل أهداف مراكز ووحدات القياس والتقويم في 
تسع من الجامعات السعودية، وتم بناء الفقرات وفقًا للأهداف التي اشتركت في خمس جامعات 

 على الأقل والتي أمكن تبويبها في الأبعاد الستة الموضحة بالجدول التالي: 
 ): أبعاد أداة تقويم وحدات ومراكز القياس والتقويم بالجامعات السعودية ٢جدول (

 العدد الفقرات (العبارات)أرقام   البُعـد

 ٨ ٢٦ ٢٥ ١٦ ١١ ٩ ٨ ٤ ٢ العملية التدريسية  ١
 ٦   ١٩ ١٠ ٧ ٦ ٣ ١ الاختبارات والتقييم  ٢
 ٥    ١٨ ١٧ ١٤ ١٣ ١٢ الجودة والاعتماد  ٣
 ٦   ٣٤ ٣٠ ٢٣ ٢٢ ٢١ ٢٠ التطوير والتدريب ٤
 ٦   ٣٦ ٣٥ ٣٣ ٣٢ ٣١ ٢٤ البحوث والتقارير ٥
 ٥    ٢٩ ٢٨ ٢٧ ١٥ ٥ الخريج وسوق العمل  ٦

 صدق المحكمين:  
) محكمًا من ١١تم التحقق من صدق المحكمين لأداة الدراسة وذلك بعد عرضها على عدد (

الأساتذة والأساتذة المشاركين المتخصصين في القياس والتقويم بالجامعات السعودية ومن لهم خبرة  
في هذا المجال، للحكم على مدى مناسبة صياغة أهداف ومهام وحدات ومراكز التقويم، ومدى  
آراء   من  الاستفادة  تم  وقد  للمقياس،  الظاهري  الصدق  من  للتحقق  وكذلك  للبُعد،  قياسها 

 المحكمين في تعديل صياغة بعض العبارات.  
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والتقويم،  القياس  ومراكز  وحدات  تقويم  مقياس  وصدق  ثبات  معاملات  حساب  تم  كما 
) من  مكونة  استطلاعية  عينة  على  تطبيقه  بعد  التدريس ٨٠وذلك  هيئة  وأعضاء  القادة  من   (

الثبات   الدراسة الأساسية، حيث تم حساب  بالجامعات السعودية تم اختيارهم عشوائيا من عينة 
 والصدق بالطرق التالية:

 حساب ثبات عبارات المقياس بطريقتين هما:  )١
لـ كرونباخ   - ألفا  يتم   Alpha-Cronbachمعامل  مرة  وفي كل  بعُد)،  عبارات كل  (بعدد 

 حذف درجات إحدى العبارات من الدرجة الكلية للبُعد.  
 حساب معاملات الارتباط بين درجات العبارة والدرجات الكلية للبُعد.   -
لـ كرونباخ،  )٢ ألفا  معامل  هما:  بطريقتين  للمقياس  الكلي  والثبات  الأبعاد  ثبات  حساب 

   Spearman-Brownوالتجزئة النصفية لـ سبيرمان/براون .
عبارات   )٣ صدق  العبارة حساب  درجة  بين  الارتباط  معامل  طريق حساب  عن  المقياس 

والدرجة الكلية للبُعد عند حذف درجة العبارة من الدرجة الكلية للبُعد باعتبار أن بقية عبارات  
 البُعد محكًا للعبارة.

البُعد  )٤ درجة  بين  الارتباط  معامل  حساب  طريق  عن  المقياس  أبعاد  صدق  حساب 
) والجدول  للمقياس.  الكلية  وحدات  ٣والدرجة  تقويم  مقياس  وصدق  ثبات  معاملات  يوضح   (

 ومراكز القياس والتقويم بالجامعات السعودية: 
 ): معاملات ثبات وصدق عبارات مقياس تقويم وحدات ومراكز القياس والتقويم ٣جدول (

 البُعـد
 العبارة 

 (المهمة) 

معامل 
ألفا لـ  

 كرونباخ 

معامل ارتباط درجة 
بالدرجة  العبارة 

الكلية للبُعد  
 (ثبات)

معامل ارتباط درجة العبارة 
بالدرجة الكلية للبُعد عند 

حذف درجة العبارة من البُعد 
 (صدق) 

معامل ارتباط  
البُعد بالدرجة  
 الكلية للمقياس 

 العملية التدريسية 
 

معامل ألفا الكلي للبُعد  
 =٠٫٩١٧ 

معامل ثبات البُعد  

٠٫٧٥ ** ٠٫٨٢ ٠٫٩٠٤ ٢ ** 

٠٫٩٥ ** 
٠٫٥٦ ** ٠٫٦٣ ٠٫٩١٩ ٤ ** 
٠٫٨١ ** ٠٫٨٦ ٠٫٩٠٠ ٨ ** 
٠٫٨١ ** ٠٫٨٦ ٠٫٨٩٩ ٩ ** 
٠٫٨١ ** ٠٫٨٧ ٠٫٨٩٨ ١١ ** 
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 من وجهة نظر القادة وأعضاء هيئة التدريس فيها 
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 البُعـد
 العبارة 

 (المهمة) 

معامل 
ألفا لـ  

 كرونباخ 

معامل ارتباط درجة 
بالدرجة  العبارة 

الكلية للبُعد  
 (ثبات)

معامل ارتباط درجة العبارة 
بالدرجة الكلية للبُعد عند 

حذف درجة العبارة من البُعد 
 (صدق) 

معامل ارتباط  
البُعد بالدرجة  
 الكلية للمقياس 

بالتجزئة النصفية =  
٠٫٩٤٣ 

٠٫٦١ ** ٠٫٧٠ ٠٫٩١٦ ١٦ ** 
٠٫٧٩ ** ٠٫٨٥ ٠٫٩٠٠ ٢٥ ** 
٠٫٦٨ ** ٠٫٧٦ ٠٫٩١٠ ٢٦ ** 

 الاختبارات والتقييم 
 

للبُعد  معامل ألفا الكلي 
 =٠٫٨٩٦ 

معامل ثبات البُعد  
بالتجزئة النصفية =  

٠٫٩٠٢ 

٠٫٧٩ ** ٠٫٨٧ ٠٫٨٦٧ ١ ** 

٠٫٨٩ ** 

٠٫٧٥ ** ٠٫٨٣ ٠٫٨٧٤ ٣ ** 
٠٫٩٣ ** ٠٫٩٥ ٠٫٨٤٦ ٦ ** 
٠٫٤٠ ** ٠٫٥٥ ٠٫٩٢١ ٧ ** 
٠٫٧٦ ** ٠٫٨٤ ٠٫٨٧١ ١٠ ** 

٠٫٧٢ ** ٠٫٨١ ٠٫٨٧٩ ١٩ ** 

 الجودة والاعتماد 
للبُعد  معامل ألفا الكلي 

 =٠٫٨٤٨ 
معامل ثبات البُعد  
بالتجزئة النصفية =  

٠٫٨٦٣ 

٠٫٦٦ ** ٠٫٧٨ ٠٫٨١٧ ١٢ ** 

٠٫٦٣ ** 

٠٫٧٩ ** ٠٫٨٨ ٠٫٧٧٧ ١٣ ** 
٠٫٤٨ ** ٠٫٦٣ ٠٫٨٥٨ ١٤ ** 
٠٫٥٩ ** ٠٫٧٦ ٠٫٨٣٨ ١٧ ** 

٠٫٧٩ ** ٠٫٨٧ ٠٫٧٨٠ ١٨ ** 

 التطوير والتدريب
معامل ألفا الكلي للبُعد  

 =٠٫٨٩٨ 
البُعد  معامل ثبات 

بالتجزئة النصفية =  
٠٫٩٢٧ 

٠٫٧٧ ** ٠٫٨٥ ٠٫٨٧٢ ٢٠ ** 

٠٫٩٣ ** 

٠٫٦٧ ** ٠٫٧٨ ٠٫٨٨٩ ٢١ ** 
٠٫٨٣ ** ٠٫٨٩ ٠٫٨٦٣ ٢٢ ** 
٠٫٧٧ ** ٠٫٨٥ ٠٫٨٧٢ ٢٣ ** 
٠٫٧٩ ** ٠٫٨٦ ٠٫٨٦٩ ٣٠ ** 
٠٫٥١ ** ٠٫٦٣ ٠٫٩٠٨ ٣٤ ** 

 البحوث والتقارير
 

معامل ألفا الكلي للبُعد  
 =٠٫٨٥٥ 

معامل ثبات البُعد  

٠٫٥٩ ** ٠٫٦٨ ٠٫٨٤٦ ٢٤ ** 

٠٫٨٦ ** 
٠٫٥٢ ** ٠٫٦٥ ٠٫٨٥١ ٣١ ** 
٠٫٧٥ ** ٠٫٨٣ ٠٫٨١١ ٣٢ ** 
٠٫٦٢ ** ٠٫٧٥ ٠٫٨٣٦ ٣٣ ** 
٠٫٦٦ ** ٠٫٧٩ ٠٫٨٢٩ ٣٥ ** 
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 البُعـد
 العبارة 

 (المهمة) 

معامل 
ألفا لـ  

 كرونباخ 

معامل ارتباط درجة 
بالدرجة  العبارة 

الكلية للبُعد  
 (ثبات)

معامل ارتباط درجة العبارة 
بالدرجة الكلية للبُعد عند 

حذف درجة العبارة من البُعد 
 (صدق) 

معامل ارتباط  
البُعد بالدرجة  
 الكلية للمقياس 

بالتجزئة النصفية =  
٠٫٩٠٧ 

٠٫٧٧ ** ٠٫٨٧ ٠٫٨٠٥ ٣٦ ** 

 الخريج وسوق العمل 
معامل ألفا الكلي للبُعد  

 =٠٫٧٧٩ 
معامل ثبات البُعد  
بالتجزئة النصفية =  

٠٫٨٠٨ 

٠٫٤٨ ** ٠٫٦٧ ٠٫٧٦١ ٥ ** 

٠٫٩٣ ** 

٠٫٥٤ ** ٠٫٧١ ٠٫٧٤٢ ١٥ ** 
٠٫٤٦ ** ٠٫٦٦ ٠٫٧٦٦ ٢٧ ** 
٠٫٦٨ ** ٠٫٨٣ ٠٫٦٨٩ ٢٨ ** 

٠٫٦١ ** ٠٫٧٦ ٠٫٧٢١ ٢٩ ** 

  ٠٫٩٦٩العام الكلي للمقياس =  Alpha-Cronbachمعامل 
  ٠٫٩٧٨=  Spearman-Brownمعامل الثبات الكلي للمقياس بطريقة التجزئة النصفية لـ 

 ) ٠٫٠١** دال إحصائيًّا عند مستوى (

 ) ما �تي: ٣يتضح من الجدول (
من    - أقل  عباراته  من  عبارة  أي  حالة حذف  بعُد في  لكل  لـ كرونباخ  ألفا  معاملات  أن جميع 

معامل ألفا للبُعد في حالة وجود جميع عباراته، أي أن تدخل أي عبارة من عباراته لا يؤدي إلى  
انخفاض معامل الثبات الكلي للبُعد، وهذا يشير إلى أن كل عبارة تسهم بدرجة معقولة في الثبات  

 ).  ٥١٨، ٢٠١٦الكلي للبُعد الذي الذي تقيسه العبارة أو المهمة المتضمنة بالعبارة (حسن، 
مستوى    - عند  إحصائيًّا  دالة  للبُعد  الكلية  بالدرجة  العبارة  درجة  ارتباط  معاملات  جميع  أن 
ومراكز  ٠٫٠١( وحدات  تقويم  مقياس  عبارات  جميع  وثبات  الداخلي  الاتساق  على  يدل  مما   ،(

 القياس والتقويم. 
من   - العبارة  درجة  (عند حذف  للبُعد  الكلية  بالدرجة  العبارة  درجة  ارتباط  معاملات  أن جميع 

 )، مما يدل على صدق جميع عبارات المقياس. ٠٫٠١البُعد) دالة إحصائيًّا عند مستوى ( 



 

 ٨٤ 
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بطريقتي    - عام  بشكل  وللمقياس  المقياس  لأبعاد  الكلي  الثبات  معامل  ،  Alpha-Cronbachأن 
لـ   النصفية  الكلي    Spearman-Brownالتجزئة  والثبات  الأبعاد  ثبات  على  يدل  مما  مرتفعة 

 للمقياس.
مستوى    - عند  إحصائيًّا  دالة  للمقياس  الكلية  بالدرجة  العبارة  البُعد  درجة  ارتباط  معاملات  أن 
 )، مما إلى صدق جميع أبعاد المقياس.٠٫٠١(

القياس  ثبات وصدق مقياس تقويم وحدات ومراكز  التوصل إلى  السابقة تم  من الإجراءات 
السعودية.  بالجامعات  والتقويم  القياس  ومراكز  وحدات  تقويم  لقياس  صلاحيته  ثم  ومن  والتقويم، 
من   الوحدة  أو  المركز  ومهام  أهداف  تحقيق  ارتفاع  إلى  المقياس  على  العالية  الدرجة  تشير  حيث 
وجهة نظر المستجيب، بينما تشير الدرجة المنخفضة إلى انخفاض تحقيق أهداف ومهام المركز أو  

 الوحدة من وجهة نظر المستجيب. 
الأساليب الإحصائية: تم استخدام مجموعة من الأساليب الإحصائية للإجابة عن أسئلة هذه  

 الدراسة وهي: 
 المتوسط الحسابي.  -
 للعينتين المستقلتين. T-Testاختبار (ت)   -
 LSD، متبوعًا باختبار أقل فرق دال  One-Way ANOVAتحليل التباين في اتجاه واحد    -

Least significant difference . 
 للعينتين المستقلتين.  Mann-Whitneyاختبار مان ويتني  -
 للعينات المستقلة.  Kruskal-Wallis Testاختبار كروسكال واليس  -

 : نتائج الدراسة
درجات، وذلك عن طريق قسمة   ٥تم تحويل درجات الأبعاد والدرجة الكلية للمقياس من  

) ١مجموع درجات كل بعُد على عدد عباراته؛ نظراً لأن مدى الدرجات على كل عبارة يمتد من (
)، وبعد ذلك تم تصنيف تلك الإجابات إلى خمسة مستو�ت متساوية في المدى من خلال  ٥إلى (
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=   ٥) ÷  ١-٥أقل وزن) ÷ عدد بدائل الاستبانة = (  -المعادلة التالية: طول الفئة = (أكبر وزن  
 لنحصل على التصنيف الموضح بالجدول التالي: ٠٫٨٠

 ): مدى الاستجابة ومستوى التحقق المقابل لها وفق التدريج المستخدم بأداة الدراسة ٤جدول (

 مستوى التحقق (أو درجة الأهمية)  مدى الاستجابة  الاستجابة 

 مرتفع جدًا  ٥إلى  ٤٫٢٠من  موافق بشدة 

 مرتفع ٤٫٢٠لأقل من  ٣٫٤٠من  موافق

 متوسط  ٣٫٤٠لأقل من  ٢٫٦٠من  غير متأكد 

 منخفض ٢٫٦٠لأقل من  ١٫٨٠من  غير موافق 

 منخفض جدًا  ١٫٨٠لأقل من  ١من  غير موافق بشدة 

 السؤالان الأول والثاني: 
 للإجابة على السؤالين الأول والثاني ونصهما: 

) ما مستوى تحقق أهداف ومهام وحدات ومراكز القياس والتقويم من وجهة نظر القادة ١
 وأعضاء هيئة التدريس في جامعات المملكة التي بها وحدات ومراكز للقياس والتقويم؟ 

) ما درجة أهمية مهام وحدات ومراكز القياس والتقويم من وجهة نظر القادة وأعضاء هيئة ٢
التدريس في جامعات المملكة التي ليس بها وحدات ومراكز للقياس والتقويم؟ تم استخدم المتوسط  

 الحسابي، فكانت النتائج كما في الجدول الآتي: 
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): متوسطات درجة تحقق (أو أهمية) أهداف ومهام وحدات ومراكز القياس والتقويم بالجامعات  ٥جدول (
 ) ١٨٨السعودية كما يدركها القادة وأعضاء هيئة التدريس (ن = 

 م  البعد
أهداف ومهام  
وحدات ومراكز  
 القياس والتقويم

 هل في الجامعة مركز أو وحدة للقياس والتقويم؟ 
 )٢٤لا يوجد (ن =  ) ١٦٤يوجد (ن =  

 المتوسط 
مستوى 
 التحقق

 المتوسط 
درجة 
 الأهمية 

  التدريسية العملية 

٢ 
يسهم في وضع  

الأسس لتنفيذ وإدارة  
 العملية التدريسية 

 منخفض ٢٫٤٢ متوسط  ٣٫٣٥

٤ 
يضع مؤشرات  

 لتحسين نواتج التعلم 
 متوسط  ٣٫١٧ مرتفع ٣٫٨٤

٨ 
يعمل على تقييم  
اجراءات التدريس  

 بالجامعة. 
 متوسط  ٢٫٦٧ مرتفع ٣٫٤٠

٩ 
يحرص على تقييم  

 البيئة التعليمية.
 متوسط  ٢٫٦٣ مرتفع ٣٫٤٥

١١ 

يشخص العملية  
التعلمية واكتشاف  
المشكلات ونواحي  

 الضعف. 

 متوسط  ٢٫٨٨ متوسط  ٣٫٣٦

١٦ 
يعمل على تقويم أداء  

أعضاء هيئة  
 التدريس.

 متوسط  ٢٫٣٨ مرتفع ٣٫٤٣

٢٥ 
يعمل على تقييم  

 الأساليب التدريسية. 
 متوسط  ٢٫٩٢ متوسط  ٣٫٢٣

٢٦ 
يعمل على تقييم  

نجازات  إتقدم و 
 البرامج الأكاديمية 

 متوسط  ٢٫٩٢ متوسط  ٣٫٢٦

الدرجة الكلية لأهداف ومهام 
 العملية التدريسية 

 متوسط  ٢٫٧٤ مرتفع ٣٫٤١

 متوسط  ٣٫٠٨ متوسط  ٣٫٠٩يسهم مركز أو وحدة   ١  الاختبارات والتقييم 



 

 ٨٧ 

 مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية 

 م  ٢٠٢٣ ديسمبرهـ /   ١٤٤٥ جمادى الأولى  –  الثانيالجزء  –عشر   السادسالعدد  
 

 م  البعد
أهداف ومهام  
وحدات ومراكز  
 القياس والتقويم

 هل في الجامعة مركز أو وحدة للقياس والتقويم؟ 
 )٢٤لا يوجد (ن =  ) ١٦٤يوجد (ن =  

 المتوسط 
مستوى 
 التحقق

 المتوسط 
درجة 
 الأهمية 

القياس والتقويم في  
وضع معايير القبول  

 في الجامعة 

٣ 
يضع معايير 

ومؤشرات جودة  
 الاختبارات والتقييم. 

 مرتفع ٣٫٤٢ مرتفع ٣٫٦٥

٦ 

يسهم في تحديث  
وتطوير أساليب  

وأدوات القياس في  
الجامعة على أسس  

 علمية.

 منخفض ٢٫٤٢ مرتفع ٣٫٦٦

٧ 
يشارك ويشرف على  

عمليات القياس  
 والتقويم في الجامعة. 

 منخفض ٢٫٥٠ مرتفع ٣٫٨٨

١٠ 
تحليلية يجري دراسات 

لتقييم الاختبارات  
 الجامعية .

 متوسط  ٢٫٧٥ مرتفع ٣٫٧٦

١٩ 
يعمل على تقييم  

أساليب التقويم المتبعة  
 في الجامعة 

 متوسط  ٢٫٧٩ مرتفع ٣٫٥٦

الدرجة الكلية لأهداف ومهام 
 الاختبارات والتقييم 

 متوسط  ٢٫٨٣ مرتفع ٣٫٦٠

  الجودة والاعتماد 

١٢ 
يعمل على تقويم 

جودة الأداء  وضمان 
 الجامعي.

 متوسط  ٢٫٢٩ مرتفع ٣٫٧٦

١٣ 
يسعى إلى توفير  
 متطلبات الجودة.

 منخفض ٢٫٢٥ مرتفع ٣٫٦٧



 

 ٨٨ 

 إلى الأهداف والمهام الموكلة لها  
ً
تقييم وحدات ومراكز القياس والتقويم في الجامعات السعودية استنادا

 من وجهة نظر القادة وأعضاء هيئة التدريس فيها 

د الحربيد.   عيسى جود الله حميّ

 م  البعد
أهداف ومهام  
وحدات ومراكز  
 القياس والتقويم

 هل في الجامعة مركز أو وحدة للقياس والتقويم؟ 
 )٢٤لا يوجد (ن =  ) ١٦٤يوجد (ن =  

 المتوسط 
مستوى 
 التحقق

 المتوسط 
درجة 
 الأهمية 

١٤ 
يسهم في ضمان  
 واستمرارية الجودة.

 منخفض ٢٫٤٢ مرتفع ٣٫٧١

١٥ 

يفّعل نظام المقار�ت 
المرجعية الداخلية  
والخارجية المرتبطة 

 بالجودة . 

 متوسط  ٢٫٩٢ متوسط  ٣٫٢٩

١٨ 
يوفر بيا�ت مؤشرات  

القياس الخاصة  
 بالاعتماد الأكاديمي

 منخفض ٢٫٤٢ مرتفع ٣٫٥٥

الدرجة الكلية لأهداف ومهام 
 الجودة والاعتماد 

 منخفض ٢٫٤٦ مرتفع ٣٫٦٠

 التطوير والتدريب
 
 
 
 
  

٢٠ 
يشارك أعضاء هيئة  
التدريس بالجامعة في  
 بناء أدوات التقييم. 

 متوسط  ٣٫٠٤ متوسط  ٣٫٣١

٢١ 

يسهم في تطوير أداء  
أعضاء هيئة التدريس  
بالجامعة في مجالات  

 القياس والتقويم.

 متوسط  ٢٫٧٩ متوسط  ٣٫٢٤

٢٢ 

ينشر ثقافة القياس  
والتقويم من خلال  

عقد الدورات  
التدريبية وورش العمل  

والمحاضرات 
 والندوات. 

 متوسط  ٣٫٣٨ مرتفع ٣٫٦٨

٢٣ 
يعقد دورات تأهيلية  
في مجال الاختبارات  
وطرق تصحيحها  

 متوسط  ٢٫٨٣ مرتفع ٣٫٤٨
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 م  البعد
أهداف ومهام  
وحدات ومراكز  
 القياس والتقويم

 هل في الجامعة مركز أو وحدة للقياس والتقويم؟ 
 )٢٤لا يوجد (ن =  ) ١٦٤يوجد (ن =  

 المتوسط 
مستوى 
 التحقق

 المتوسط 
درجة 
 الأهمية 

 وتحليل نتائجها. 

٣٠ 
يقدم الاستشارات  

 لمنسوبي الجامعة 
 متوسط  ٣٫٢٥ متوسط  ٣٫٣٠

٣٤ 
يقدم توصيات  

 ومقترحات تطويرية 
 منخفض ٢٫٢٥ مرتفع ٣٫٤١

الدرجة الكلية لأهداف ومهام 
 والتدريبالتطوير 

 متوسط  ٢٫٩٢ مرتفع ٣٫٤٠

 البحوث والتقارير
 
 
 
  

٢٤ 
يعمل على تحسين  

ودعم اتخاذ القرار في  
 الجامعة.

 متوسط  ٣٫٥٠ مرتفع ٣٫٥١

٣١ 
يقدم إحصاءات  
وبيا�ت تتعلق  

 بالجامعة
 متوسط  ٣٫٠٠ مرتفع ٣٫٨٣

٣٢ 
تتعلق   يقدم أبحاثا

بتقييم البرامج التي  
 تقدمها الجامعة 

 منخفض ٢٫٢٥ متوسط  ٣٫٠٣

٣٣ 
يصدر تقارير دورية 
عن عمليات التقييم  

 التي يقوم بها
 متوسط  ٢٫٧٥ متوسط  ٣٫٣٦

٣٥ 
يسهم في جودة  

الأبحاث التي يقدمها  
 منسوبو الجامعة 

 متوسط  ٢٫٩٦ متوسط  ٢٫٩٩

٣٦ 
يعمل على تقديم  

ونشر أبحاث خاصة 
 بالقياس والتقويم 

 متوسط  ٣٫١٧ متوسط  ٣٫٢٤

الدرجة الكلية لأهداف ومهام 
 البحوث والتقارير

 متوسط  ٢٫٩٤ متوسط  ٣٫٣٣



 

 ٩٠ 

 إلى الأهداف والمهام الموكلة لها  
ً
تقييم وحدات ومراكز القياس والتقويم في الجامعات السعودية استنادا

 من وجهة نظر القادة وأعضاء هيئة التدريس فيها 

د الحربيد.   عيسى جود الله حميّ

 م  البعد
أهداف ومهام  
وحدات ومراكز  
 القياس والتقويم

 هل في الجامعة مركز أو وحدة للقياس والتقويم؟ 
 )٢٤لا يوجد (ن =  ) ١٦٤يوجد (ن =  

 المتوسط 
مستوى 
 التحقق

 المتوسط 
درجة 
 الأهمية 

 الخريج وسوق العمل 
 
 
 
  

٥ 
يسهم في وضع أسس  
لتحسين مواصفات 

 الخريج 
 متوسط  ٣٫١٧ مرتفع ٣٫٤٨

١٥ 

يتابع إجراء دراسات  
قياس رضا 

المستفيدين من  
تقدمها  البرامج التي 

 الجامعة .

 منخفض ٢٫١٣ متوسط  ٣٫٢٨

٢٧ 
يعمل على قياس  
مخرجات التعلم في  

 الجامعة 
 متوسط  ٣٫١٧ مرتفع ٣٫٥٩

٢٨ 
يعمل على دراسة  
 وتحليل تعلم الطلاب 

 منخفض ٢٫١٧ مرتفع ٣٫٥٣

٢٩ 
يعمل على استطلاع  
 رأي المجتمع الجامعي

 متوسط  ٢٫٨٣ متوسط  ٣٫٣١

لأهداف ومهام الدرجة الكلية 
 الخريج وسوق العمل 

 متوسط  ٢٫٦٩ مرتفع ٣٫٤٤

الدرجة الكلية لمهام وأهداف وحدات  
 ومراكز القياس والتقويم 

 مرتفع ٣٫٤٦
٢٫٧
٧ 

 متوسط 

 يتضح من الجدول السابق ما يلي:
القياس والتقويم بجامعات المملكة التي بها  أولاً: درجة تحقق مهام وأهداف وحدات ومراكز 

 ومراكز للقياس والتقويم: وحدات 
بها وحدات   - التي  المملكة  التدريس بجامعات  هيئة  وأعضاء  القادة  من  الدراسة  عينة  أن 

القياس والتقويم بتلك الجامعات   للقياس والتقويم يرون أن أهداف ومهام وحدات ومراكز  ومراكز 
 متحققة بدرجات متفاوتة تمتد من (متحققة بدرجة متوسطة) إلى (متحققة بدرجة مرتفعة). 
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أن عدد الأهداف والمهام المتحققة بدرجة مرتفعة يفوق عدد المتحقق بدرجة متوسطة،  -
)، بينما المتحقق بدرجة  ٣٦من أصل    ٢١فقد بلغ عدد الأهداف والمهام المتحققة بدرجة مرتفعة (

 هدفاً ومهمة.  ١٥متوسطة قد بلغ  
على مستوى الأهداف والمهام، نجد أن المهمة التي حظيت على أعلى درجة تحقق هي:  -

(يشارك ويشرف على عمليات القياس والتقويم في الجامعة) في بعُد (الاختبارات والتقييم) بمتوسط  
) جودة  ٥من    ٣٫٨٨بلغ  في  (يسهم  هي:  تحقق  درجة  أقل  على  حظيت  التي  المهمة  بينما   .(

 ).٥من  ٢٫٩٩الأبحاث التي يقدمها منسوبو الجامعة) في بعُد (البحوث والتقارير) بمتوسط بلغ (
الأهداف  - تحقق  درجة  حيث  من  الأولى  المرتبة  في  جاء  المقياس،  أبعاد  مستوى  على 

أهداف   تحقق  درجة  متوسط  بلغ  حيث  والاعتماد)  الجودة  والتقييم،  (الاختبارات  بعُدي  والمهام 
) منهما  بلغ  ٥من    ٣٫٦٠ومهام كل  بمتوسط  العمل)  وسوق  (الخريج  بعُد  الثانية  المرتبة  وفي   ،(

(العملية  ٥من    ٣٫٤٤( بعُد  فقد كان  والمهام  الأهداف  تحقق  حيث  من  الثالثة  المرتبة  أما   .(
بلغ ( (التطوير والتدريب) ٥من    ٣٫٤١التدريسية) بمتوسط  بعُد  الرابعة  المرتبة  )، في حين كان في 

)، وجميع هذه المتوسطات تشير بوجه عام إلى أن أهداف ومهام الأبعاد  ٥من  ٣٫٤٠بمتوسط بلغ (
الخمسة (الاختبارات والتقييم، الجودة والاعتماد، الخريج وسوق العمل، العملية التدريسية، التطوير  
(البحوث   لبُعد  والأخيرة كانت  الخامسة  المرتبة  أن  حين  في  مرتفعة.  بدرجة  متحققة  والتدريب) 

) بلغ  بمتوسط  متحققة  ٥من    ٣٫٣٣والتقارير)  البُعد  هذا  ومهام  أهداف  أن  إلى  يشير  والذي   (
 بدرجة متوسطة.

أما على مستوى الدرجة الكلية لمهام وأهداف وحدات ومراكز القياس والتقويم، نجد أن  -
مرتفعة، حيث  بدرجة  متحققة  المملكة  والتقويم بجامعات  القياس  ومراكز  وأهداف وحدات  مهام 

 ). ٥من   ٣٫٤٦بلغ متوسط درجة تحققها (
ما   التعليمية، وهذا  العلملية  مهما في تحسين جودة  يؤد�ن دوراً  والتقويم  القياس  إن  وحيث 

أن  ٢٠١٩(  Ibrahim & Mustafa)، كما أكدت دراسة  ٢٠٢٢أكدته دراسة �جي والحدأ (  (
) التى أكدت أن  ٢٠١٨القياس والتقييم يؤدي دوراً حيو�ًّ في تحسين نظام التعليم، دراسة خليل (

) الذي أكد  ٢٠١٨مراكز القياس والتقويم تؤدي دوراً مؤثراً في نجاح العملية التعليمة، وجديدى (



 

 ٩٢ 

 إلى الأهداف والمهام الموكلة لها  
ً
تقييم وحدات ومراكز القياس والتقويم في الجامعات السعودية استنادا

 من وجهة نظر القادة وأعضاء هيئة التدريس فيها 

د الحربيد.   عيسى جود الله حميّ

) والتى أكدت  ٢٠١٧أن القياس والتقويم من الدعائم الرئيسية للعملية التعليمية، ودراسة دراكي (
 أن القياس والتقويم بعدان مهمان وأساسيان للإدارات والقادة التربويين.
البربري وصابر ( نتائج دراسة  الحالية مع  الدراسة  نتائج  ) والتى أكدت وجود  ٢٠٢١وتتفق 

اتفاق بين مقدم الخدمة والمستفيد منها على نجاح مركز القياس والتقويم في تقديم خدماتها وتحقيق 
أهدافها، وقد يرجع ذلك إلى وعي إدارة الجامعة بأهمية الأدوار التى تضلع بها مراكز القياس والتقويم 
مراكز   على  القائمين  وعي  أن  أهدافها، كما  تحقيق  تعيق  التى  والصعوبات  المعوقات  وتذليل 
الجامعة  امداد  في  تؤديه  الذي  الكبير  بالدور  التدريس  هيئة  وأعضاء  والتقويم  القياس  ووحدات 
وأهداف   مهام  تحقق  بدرجة  وعيهم  على  إيجابية  بصورة  انعكس  اللازمة  والبيا�ت  بالمعلومات 
وحدات ومراكز القياس والتقويم بجامعات المملكة التي بها وحدات ومراكز للقياس والتقويم وكذلك 

 درجة أهميتها.
ثانيًا: درجة أهمية مهام وأهداف وحدات ومراكز القياس والتقويم بجامعات المملكة التي ليس 

 بها وحدات ومراكز للقياس والتقويم:
بها   - ليس  التي  المملكة  بجامعات  التدريس  هيئة  وأعضاء  القادة  من  الدراسة  عينة  أن 

بتلك   والتقويم  القياس  ومراكز  وحدات  ومهام  أهداف  أن  يرون  والتقويم  للقياس  ومراكز  وحدات 
 الجامعات لها درجات أهمية متفاوتة تمتد من (مهمة بدرجة منخفضة) إلى (مهمة بدرجة مرتفعة). 

منخفضة،  - بدرجة  المهمة  يفوق عدد  متوسطة  بدرجة  المهمة  والمهام  الأهداف  أن عدد 
)، بينما المهمة بدرجة  ٣٦من أصل    ٢٥فقد بلغ عدد الأهداف والمهام المهمة بدرجة متوسطة (

 ) أهداف ومهام، وهناك مهمة واحدة حظيت على درجة أهمية مرتفعة. ١٠منخفضة قد بلغ (
على مستوى الأهداف والمهام، نجد أن المهمة التي حظيت على أعلى درجة أهمية هي:  -

بلغ   بمتوسط  والتقييم)  (الاختبارات  بعُد  في  والتقييم)  الاختبارات  جودة  ومؤشرات  معايير  (يضع 
). بينما المهمة التي حظيت على أقل درجة أهمية هي:(يتابع إجراء دراسات قياس  ٥من    ٣٫٤٢(

بلغ   بمتوسط  العمل)  وسوق  (الخريج  بعُد  في  الجامعة)  تقدمها  التي  البرامج  من  المستفيدين  رضا 
 ). ٥من  ٢٫١٣(
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(البحوث  - بعُد  الأهمية  الأولى من حيث درجة  المرتبة  المقياس، جاء  أبعاد  على مستوى 
)، يليه في المرتبة  ٥من    ٢٫٩٤والتقارير) حيث بلغ متوسط درجة أهمية أهداف ومهام هذا البُعد (

). أما في المرتبة الثالثة من حيث درجة  ٥من    ٢٫٩٢الثانية بعُد (التطوير والتدريب) بمتوسط بلغ (
)، وفي المرتبة  ٥من    ٢٫٨٣أهمية الأهداف والمهام فقد كان بعُد (الاختبارات والتقييم) بمتوسط بلغ (

) بلغ  التدريسية) بمتوسط  (العملية  بعُد  بعُد  ٥من    ٢٫٧٤الرابعة جاء  الخامسة  المرتبة  )، وجاء في 
الأبعاد  ومهام  أهداف  عام  بوجه  أنه  إلى  تشير  المتوسطات  هذه  وجميع  العمل)  وسوق  (الخريج 
الخمسة (الاختبارات والتقييم، الخريج وسوق العمل، العملية التدريسية، التطوير والتدريب) مهمة 
بلغ   (الجودة والاعتماد) بمتوسط  بعُد  السادسة والأخيرة  المرتبة  متوسطة، في حين كان في  بدرجة 

 ) والذي يشير إلى ان أهداف ومهام هذا البُعد لها أهمية منخفضة.٥من  ٢٫٤٦(
أن  - نجد  والتقويم،  القياس  ومراكز  وحدات  وأهداف  لمهام  الكلية  الدرجة  مستوى  على 

مهام وأهداف وحدات ومراكز القياس والتقويم بجامعات المملكة لها أهمية بدرجة متوسطة، حيث 
 ). ٥من  ٢٫٧٧بلغ متوسط درجة أهميتها (

وقدرتها   والمراكز،  الوحدات  تلك  تتبؤه  الذى  الكبير  للدور  نظرا  منطقية  النتيجة  هذه  وتعد 
على إمداد صناع القرار بالبيا�ت والمعلومات اللازمة للوقوف على حقيقة الوضع الراهن، ومن ثم  
القوة   نقاط  وتدعيم  الضعف  نقاط  تلافي  على  والقدرة  فاعلية،  بكل  الراهن  الوضع  تشخيص 

 والنهوض بالعملية التعليمية لتحقيق أهدافها المنشودة.
 الفرض الأول: 

للإجابة على الفرض الأول الذي ينص على: لا يوجد اختلاف في مستوى تحقق أهداف  
إداري، والرتبة   (النوع والتكليف بعمل  القياس والتقويم تعزى إلى متغيرات  ومهام وحدات ومراكز 
تم   فقد  والتقويم)؟  للقياس  ومراكز  وحدات  بها  التي  المملكة  جامعات  والتخصص في  الأكاديمية، 

 استخدم:  
 اختبار (ت) للعينتين المستقلتين.  -
،  LSD، متبوعًا باختبار أقل فرق دال  One-Way ANOVAتحليل التباين في اتجاه واحد    -

 فكانت النتائج كما بالجدولين التاليين:



 

 ٩٤ 

 إلى الأهداف والمهام الموكلة لها  
ً
تقييم وحدات ومراكز القياس والتقويم في الجامعات السعودية استنادا

 من وجهة نظر القادة وأعضاء هيئة التدريس فيها 

د الحربيد.   عيسى جود الله حميّ

): نتائج اختبار (ت) عند دراسة الفروق التي ترجع إلى النوع والتكليف بعمل إداري في درجة  ٦جدول (
 تحقيق مهام وحدات ومراكز القياس والتقويم بالجامعات التي بها وحدات ومراكز للقياس والتقويم

 م 
 البُعـد

 المهام المرتبطة بـ: 
 )٣٣إ�ث (ن=  ) ١٣١ذكور (ن= 

 قيمة (ت) ودلالتها 
 ع  المتوسط  ع  المتوسط 

 ** ٢٫٨٢ ٠٫٨٥ ٣٫٨٢ ١٫٢٠ ٣٫٣١ التدريسية العملية  ١
 *٢٫٣٠ ٠٫٦٧ ٣٫٨٨ ١٫١٣ ٣٫٥٣ الاختبارات والتقييم  ٢
 غير دالة  ٠٫٤٣ ٠٫٨٢ ٣٫٦٧ ١٫١٠ ٣٫٥٨ الجودة والاعتماد  ٣
 ** ٣٫١٦ ٠٫٦٣ ٣٫٧٨ ١٫١٧ ٣٫٣١ التطوير والتدريب ٤
 ** ٢٫٨٦ ٠٫٤٩ ٣٫٦١ ١٫٠٠ ٣٫٢٦ البحوث والتقارير ٥
 ** ٣٫٦٤ ٠٫٦٤ ٣٫٨٧ ١٫٠٩ ٣٫٣٣ العمل الخريج وسوق  ٦
 ** ٢٫٧٧ ٠٫٦٣ ٣٫٧٧ ١٫٠٥ ٣٫٣٨ الدرجة الكلية  
 قيمة (ت) ودلالتها  )١٢٠مكلف بعمل إداري (ن=  )٤٤غير مكلف بعمل إداري (ن=  البُعـد المهام المرتبطة بـ:  م
 غير دالة  ٠٫١٦ ١٫١٤ ٣٫٤٠ ١٫٢٢ ٣٫٤٤ العملية التدريسية  ١
 غير دالة  ١٫١١ ١٫٠٣ ٣٫٥٥ ١٫١٤ ٣٫٧٥ والتقييم الاختبارات  ٢
 غير دالة  ٠٫٥٤ ٠٫٩٩ ٣٫٦٢ ١٫١٩ ٣٫٥٢ الجودة والاعتماد  ٣
 غير دالة  ٠٫٨٥ ١٫٠٩ ٣٫٣٦ ١٫١٢ ٣٫٥٢ التطوير والتدريب ٤
 غير دالة  ٠٫٤٣ ٠٫٩٢ ٣٫٣٥ ٠٫٩٥ ٣٫٢٨ البحوث والتقارير ٥
 غير دالة  ٠٫٢٢ ١٫٠٠ ٣٫٤٥ ١٫١٥ ٣٫٤١ الخريج وسوق العمل  ٦
 غير دالة  ٠٫٢٢ ٠٫٩٦ ٣٫٤٥ ١٫٠٧ ٣٫٤٩ الدرجة الكلية  

 ) ع = الانحراف المعياري٠٫٠١) ** دال إحصائيًّا عند مستوى (٠٫٠٥* دال إحصائيًّا عند مستوى (

 يتضح من الجدول السابق ما �تي:
) بين متوسطي درجات الذكور  ٠٫٠٥أو    ٠٫٠١وجود فرق دال إحصائيًّا (عند مستوى   -

التدريسية،   (العملية  المتعلقة بالأبعاد الخمسة:  يتعلق بدرجة تحقق الأهداف والمهام  فيما  والإ�ث 
الاختبارات والتقييم، التطوير والتدريب، البحوث والتقارير، الخريج وسوق العمل) والدرجة الكلية 
لمهام وحدات ومراكز القياس والتقويم بالجامعات التي بها وحدات ومراكز للقياس والتقويم لصالح 
أن   يرين  الإ�ث  من  التدريس  هيئة  أعضاء  أن  أي  الحالات،  جميع  في  الإ�ث  درجات  متوسط 

التطوي والتقييم،  الاختبارات  التدريسية،  (العملية  الخمسة:  بالأبعاد  المتعلقة  والمهام  ر  الأهداف 
والتدريب، البحوث والتقارير، الخريج وسوق العمل) والدرجة الكلية لمهام وحدات ومراكز القياس  



 

 ٩٥ 

 مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية 
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والتقويم متحققة بدرجة أعلى مما يراه الذكور بالجامعات التي بها وحدات ومراكز للقياس. أما بعُد  
(الجودة والاعتماد) فقد كان الفرق بين متوسطي درجات الذكور والإ�ث غير دال إحصائيًّا الأمر 
الذي يشير إلى تقارب وجهات نظر الجنسين فيما يتعلق بدرجة تحقق أهداف ومهام هذا البُعد.  
وقد يرجع ذلك إلى الأدوار الفاعلة التي تتبؤها المرأة في الوقت الحالي في الجامعات وشغلها العديد  
من المناصب الإدارية والاشرافية بالجامعات، واحتكاكها المباشر بمراكز القياس والتقويم، الامر الذي  

 انعكس بصورة إيجابية على رؤيتها لأهداف ومهام مراكز القياس والتقويم.
يتعلق   - فيما  إداري  بعمل  المكلفين  وغير  المكلفين  بين  إحصائيًّا  دال  فرق  وجود  عدم 

بدرجة تحقق الأهداف والمهام المتعلقة بالأبعاد الستة والدرجة الكلية لمهام وحدات ومراكز القياس  
تقارب بين وجهات   يوجد  أنه  أي  والتقويم.  للقياس  التي بها وحدات ومراكز  والتقويم بالجامعات 
بدرجة تحقق  يتعلق  فيما  إداري  بعمل  المكلفين  المكلفين وغير  التدريس  هيئة  القادة وأعضاء  نظر 
والتقويم  القياس  ومراكز  وحدات  لمهام  الكلية  والدرجة  الستة  بالأبعاد  المتعلقة  والمهام  الأهداف 
القادة   إلى مدى وعي  النتيجة  وترجع هذه  والتقويم.  للقياس  ومراكز  بها وحدات  التي  بالجامعات 
الأهداف   وتحقيق  التعليمة  بالعملية  للنهوض  اعمالهم  أداء  في  واخلاصهم  التدريس  هيئة  وأعضاء 

 المنشودة سواء أكانوا مكلفين أو غير ذلك
): تحليل التباين في اتجاه واحد عند دراسة الفروق التي ترجع إلى: الرتبة الأكاديمية، والتخصص في  ٧جدول (

 درجة تحقيق مهام وحدات ومراكز القياس والتقويم بالجامعات التي بها وحدات ومراكز للقياس والتقويم 

 م 
 البُعـد

 المهام المرتبطة بـ: 
 ) ٢٥أستاذ (ن=  )٥٦أستاذ مشارك (ن=  )٨٣أستاذ مساعد (ن=

 قيمة (ف) ودلالتها 
 ع  المتوسط  ع  المتوسط  ع  المتوسط 

 غير دالة  ٠٫٢٤ ٠٫٨٨ ٣٫٤٧ ١٫٠٤ ٣٫٤٨ ١٫٣٠ ٣٫٣٥ العملية التدريسية  ١
 غير دالة  ٠٫٥٤ ٠٫٥٩ ٣٫٧١ ١٫٠٣ ٣٫٦٨ ١٫١٩ ٣٫٥٢ الاختبارات والتقييم  ٢
 غير دالة  ٠٫٩٧ ٠٫٦٥ ٣٫٦٦ ٠٫٨٨ ٣٫٧٣ ١٫٢٣ ٣٫٤٩ الجودة والاعتماد  ٣
 غير دالة  ٠٫٦٢ ٠٫٧٣ ٣٫٦٢ ١٫٠٤ ٣٫٤٠ ١٫٢٣ ٣٫٣٤ التطوير والتدريب ٤
 غير دالة  ١٫٦٠ ٠٫٥٩ ٣٫٤٥ ٠٫٨٦ ٣٫٤٦ ١٫٠٤ ٣٫٢٠ البحوث والتقارير ٥
 غير دالة  ٠٫٣٥ ٠٫٩٢ ٣٫٤٧ ٠٫٨٧ ٣٫٥٢ ١٫١٨ ٣٫٣٧ الخريج وسوق العمل  ٦
 غير دالة  ٠٫٦٠ ٠٫٦٤ ٣٫٥٦ ٠٫٨٨ ٣٫٥٤ ١٫١٤ ٣٫٣٧ الدرجة الكلية  
 قيمة (ف) ودلالتها  ) ٣٧علمي (ن=  ) ٢٠طبي/صحي (ن= ) ١٠٧إنساني (ن= المهام المرتبطة بـ: 
 غير دالة  ٢٫٨١ ١٫٤٤ ٣٫١٨ ٠٫٧٥ ٣٫٩٣ ١٫٠٨ ٣٫٤٠ العملية التدريسية  ١



 

 ٩٦ 

 إلى الأهداف والمهام الموكلة لها  
ً
تقييم وحدات ومراكز القياس والتقويم في الجامعات السعودية استنادا

 من وجهة نظر القادة وأعضاء هيئة التدريس فيها 

د الحربيد.   عيسى جود الله حميّ

 م 
 البُعـد

 المهام المرتبطة بـ: 
 ) ٢٥أستاذ (ن=  )٥٦أستاذ مشارك (ن=  )٨٣أستاذ مساعد (ن=

 قيمة (ف) ودلالتها 
 ع  المتوسط  ع  المتوسط  ع  المتوسط 

 ** ٤٫٧١ ١٫١٧ ٣٫٣٧ ٠٫٤٨ ٤٫٢٣ ١٫٠٦ ٣٫٥٧ الاختبارات والتقييم  ٢
 ** ١٢٫٥٨ ١٫٤٢ ٣٫٠٤ ٠٫٣٩ ٤٫٣٩ ٠٫٨٦ ٣٫٦٤ الجودة والاعتماد  ٣
 *٣٫٤٤ ١٫٢٧ ٣٫٢٦ ٠٫٤٦ ٣٫٩٩ ١٫١٠ ٣٫٣٤ التطوير والتدريب ٤
 *٣٫٧٣ ٠٫٩٠ ٣٫١٩ ٠٫٢٦ ٣٫٨٤ ٠٫٩٩ ٣٫٢٨ البحوث والتقارير ٥
 *٤٫٤٢ ١٫٣٨ ٣٫٢٢ ٠٫٣٥ ٤٫٠٤ ٠٫٩٥ ٣٫٤٠ الخريج وسوق العمل  ٦
 ** ٥٫٠٦ ١٫٢٤ ٣٫٢١ ٠٫٤١ ٤٫٠٥ ٠٫٩١ ٣٫٤٣ الدرجة الكلية  

 ) ع = الانحراف المعياري٠٫٠١) ** دال إحصائيًّا عند مستوى (٠٫٠٥إحصائيًّا عند مستوى (* دال 

 يتضح من الجدول السابق ما �تي:
المتعلقة  - والمهام  الأهداف  تحقق  بدرجة  يتعلق  فيما  إحصائيًّا  دالة  فروق  وجود  عدم 

القياس والتقويم بالجامعات التي بها وحدات   الكلية لمهام وحدات ومراكز  بالأبعاد الستة والدرجة 
ومراكز للقياس والتقويم ترجع إلى الرتبة الأكاديمية لأعضاء هيئة التدريس. أي أنه يوجد تقارب بين  
وجهات نظر القادة وأعضاء هيئة التدريس ذوي الرتب الأكاديمية (أستاذ مساعد، أستاذ مشارك،  
لمهام   الكلية  والدرجة  الستة  بالأبعاد  المتعلقة  والمهام  الأهداف  تحقق  بدرجة  يتعلق  فيما  أستاذ) 
يرجع   والتقويم.وقد  للقياس  ومراكز  وحدات  بها  التي  بالجامعات  والتقويم  القياس  ومراكز  وحدات 
الفعال الذي تقوم به،   القياس والتقويم والدور  الثقافة التي تتبناه الجامعات بأهمية مراكز  ذلك إلى 
ومحاولة نشر هذه الثقافة بين جميع أعضاء هيئة التدريس، والذي قد يكون من أسباب عدم وجود  

 فروق ترجع إلى الرتبة الأكاديمية. 
(عند مستوى   - دالة إحصائيًّا  فروق  فيما ٠٫٠٥أو    ٠٫٠١وجود  التخصص  إلى  ترجع   (

الجودة   والتقييم،  (الاختبارات  الخمسة:  بالأبعاد  المتعلقة  والمهام  الأهداف  تحقق  بدرجة  يتعلق 
لمهام   الكلية  والدرجة  العمل)  وسوق  الخريج  والتقارير،  البحوث  والتدريب،  التطوير  والاعتماد، 
وحدات ومراكز القياس والتقويم بالجامعات التي بها وحدات ومراكز للقياس والتقويم، وباستخدام  

إحصائيًّا   دال  فرق  متوسط درجات    LSDأقل  لصالح  الحالات كانت  الفروق في جميع  أن  وُجد 
أن   أي  والإنسانية،  العلمية  التخصصات  بذوي  مقارنتهم  الطبية/الصحية عند  التخصصات  ذوي 

يس ذوي التخصصات الطبية/الصحية يرون أن الأهداف والمهام المتعلقة بالأبعاد  أعضاء هيئة التدر 



 

 ٩٧ 

 مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية 
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الخريج   والتقارير،  البحوث  والتدريب،  التطوير  والاعتماد،  الجودة  والتقييم،  (الاختبارات  الخمسة: 
وسوق العمل) والدرجة الكلية لمهام وحدات ومراكز القياس والتقويم متحققة بدرجة أعلى مما يراه  
ذوو التخصصات العلمية والإنسانية بالجامعات التي بها وحدات ومراكز للقياس. أما بعُد (العملية  
التدريسية) فقد كانت الفروق غير دالة إحصائيًّا، الأمر الذي يشير إلى تقارب وجهات نظر ذوي  

 التخصصات المختلفة فيما يتعلق بدرجة تحقق أهداف ومهام هذا البُعد. 
أكثر  الطبية/الصحية  التخصصات  ذوي  التدريس  هيئة  أعضاء  ان  إلى  ذلك  يرجع  وقد 
احتكاكا بمراكز القياس والتقويم؛ نظرا لسعيهم الدؤوب إلى أخذ الاعتماد الأكاديمي؛ الأمر الذي  

 يفرض عليهم التعامل المباشر مع مراكز القياس والتقويم لإمدادهم بالبيا�ت والمعلومات اللازمة.
 الفرض الثاني:

مهام  أهمية  درجة  اختلاف في  يوجد  لا  أنه:  على  ينص  الذي  الثاني  الفرض  على  للإجابة 
والرتبة   إداري،  بعمل  والتكليف  (النوع  متغيرات  إلى  تعزى  والتقويم  القياس  ومراكز  وحدات 
والتقويم)، تم  للقياس  ومراكز  بها وحدات  ليس  التي  المملكة  والتخصص في جامعات  الأكاديمية، 

 استخدم:  
 اختبار مان/ويتني.  -
 اختبار كروسكال واليس، فكانت النتائج كما بالجدولين التاليين:  -

): نتائج اختبار مان/ويتني عند دراسة الفروق في أهمية مهام وحدات ومراكز القياس والتقويم  ٨جدول (
 بالجامعات التي ليس بها وحدات ومراكز للقياس والتقويم التي ترجع إلى النوع والتكليف

 بعمل إداري والتخصص 

 م 
 البُعـد

 المهام المرتبطة بـ: 
 )١٦إ�ث (ن=  ) ٨ذكور (ن= 

 ) ودلالتها Zقيمة (
 مجموع الرتب متوسط الرتب  مجموع الرتب متوسط الرتب 

 غير دالة  ٠٫٠٦ ٢٠١٫٠٠ ١٢٫٥٦ ٩٩٫٠٠ ١٢٫٣٨ العملية التدريسية  ١
 غير دالة  ٠٫٨٠ ١٨٧٫٠٠ ١١٫٦٩ ١١٣٫٠٠ ١٤٫١٣ الاختبارات والتقييم  ٢
 غير دالة  ٠٫٢٢ ١٩٦٫٥٠ ١٢٫٢٨ ١٠٣٫٥٠ ١٢٫٩٤ الجودة والاعتماد  ٣
 غير دالة  ٠٫٢٢ ٢٠٣٫٥٠ ١٢٫٧٢ ٩٦٫٥٠ ١٢٫٠٦ التطوير والتدريب ٤
 غير دالة  ٠٫٦٨ ٢١١٫٠٠ ١٣٫١٩ ٨٩٫٠٠ ١١٫١٣ البحوث والتقارير ٥



 

 ٩٨ 

 إلى الأهداف والمهام الموكلة لها  
ً
تقييم وحدات ومراكز القياس والتقويم في الجامعات السعودية استنادا

 من وجهة نظر القادة وأعضاء هيئة التدريس فيها 

د الحربيد.   عيسى جود الله حميّ

 م 
 البُعـد

 المهام المرتبطة بـ: 
 )١٦إ�ث (ن=  ) ٨ذكور (ن= 

 ) ودلالتها Zقيمة (
 مجموع الرتب متوسط الرتب  مجموع الرتب متوسط الرتب 

 دالة غير  ٠٫٢٨ ٢٠٤٫٥٠ ١٢٫٧٨ ٩٥٫٥٠ ١١٫٩٤ الخريج وسوق العمل  ٦
 غير دالة  ٠٫٣١ ٢٠٥٫٠٠ ١٢٫٨١ ٩٥٫٠٠ ١١٫٨٨ الدرجة الكلية  
 ) ودلالتهاZقيمة ( )١٩مكلف بعمل إداري (ن= )٥غير مكلف بعمل إداري (ن= المهام المرتبطة بـ: 
 ** ٢٫٧٢ ٢٠٠٫٠٠ ١٠٫٥٣ ١٠٠٫٠٠ ٢٠٫٠٠ العملية التدريسية  ١
 غير دالة  ٠٫٨٣ ٢٢٦٫٠٠ ١١٫٨٩ ٧٤٫٠٠ ١٤٫٨٠ الاختبارات والتقييم  ٢
 ** ٢٫٧١ ٢٠٠٫٠٠ ١٠٫٥٣ ١٠٠٫٠٠ ٢٠٫٠٠ الجودة والاعتماد  ٣
 *٢٫٠٥ ٢٠٩٫٠٠ ١١٫٠٠ ٩١٫٠٠ ١٨٫٢٠ التطوير والتدريب ٤
 *٢٫١٥ ٢٠٧٫٥٠ ١٠٫٩٢ ٩٢٫٥٠ ١٨٫٥٠ البحوث والتقارير ٥
 *٢٫١٩ ٢٠٧٫٥٠ ١٠٫٩٢ ٩٢٫٥٠ ١٨٫٥٠ الخريج وسوق العمل  ٦
 ** ٢٫٦٩ ٢٠٠٫٠٠ ١٠٫٥٣ ١٠٠٫٠٠ ٢٠٫٠٠ الدرجة الكلية  
 ) ودلالتهاZقيمة ( ) ٧علمي (ن= )١٧إنساني (ن= المهام المرتبطة بـ: 
 غير دالة  ٠٫٢٩ ٩٢٫٠٠ ١٣٫١٤ ٢٠٨٫٠٠ ١٢٫٢٤ العملية التدريسية  ١
 *٢٫٣٤ ١٢٤٫٠٠ ١٧٫٧١ ١٧٦٫٠٠ ١٠٫٣٥ الاختبارات والتقييم  ٢
 دالة غير  ٠٫٥٨ ٩٦٫٥٠ ١٣٫٧٩ ٢٠٣٫٥٠ ١١٫٩٧ الجودة والاعتماد  ٣
 غير دالة  ٠٫٨٧ ١٠١٫٠٠ ١٤٫٤٣ ١٩٩٫٠٠ ١١٫٧١ التطوير والتدريب ٤
 غير دالة  ٠٫٠٠ ٨٧٫٥٠ ١٢٫٥٠ ٢١٢٫٥٠ ١٢٫٥٠ البحوث والتقارير ٥
 غير دالة  ١٫١٧ ١٠٥٫٥٠ ١٥٫٠٧ ١٩٤٫٥٠ ١١٫٤٤ الخريج وسوق العمل  ٦

 غير دالة  ٠٫٤٨ ٩٥٫٠٠ ١٣٫٥٧ ٢٠٥٫٠٠ ١٢٫٠٦ الدرجة الكلية  

 ) ع = الانحراف المعياري٠٫٠١) ** دال إحصائيًّا عند مستوى (٠٫٠٥إحصائيًّا عند مستوى (* دال 

 يتضح من الجدول السابق ما �تي:
عدم وجود فرق دال إحصائيًّا بين متوسطي رتب درجات الذكور والإ�ث فيما يتعلق  -

بدرجة أهمية الأهداف والمهام المتعلقة بالأبعاد الستة والدرجة الكلية لمهام وحدات ومراكز القياس  
بين   تقارب  يوجد  أنه  أي  والتقويم.  للقياس  ومراكز  وحدات  بها  ليس  التي  بالجامعات  والتقويم 
وجهات نظر القادة وأعضاء هيئة التدريس من الذكور والإ�ث فيما يتعلق بدرجة أهمية الأهداف  
والتقويم بالجامعات  القياس  ومراكز  لمهام وحدات  الكلية  والدرجة  الستة،  المتعلقة بالأبعاد  والمهام 

 التي ليس بها وحدات ومراكز للقياس والتقويم. 
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) بين متوسطي رتب درجات ٠٫٠٥أو    ٠٫٠١وجود فرق دال إحصائيًّا (عند مستوى   -
بالأبعاد   المتعلقة  والمهام  الأهداف  أهمية  بدرجة  يتعلق  فيما  إداري  بعمل  المكلفين  وغير  المكلفين 
الخريج   والتقارير،  البحوث  والتدريب،  التطوير  والاعتماد،  الجودة  التدريسية،  (العملية  الخمسة: 
بها  ليس  التي  بالجامعات  والتقويم  القياس  ومراكز  وحدات  لمهام  الكلية  والدرجة  العمل)  وسوق 
وحدات ومراكز للقياس والتقويم لصالح متوسط رتب درجات غير المكلفين بعمل إداري في جميع  
والمهام  الأهداف  أن  يرون  إداري  بعمل  المكلفين  غير  التدريس  هيئة  أعضاء  أن  أي  الحالات. 
البحوث   والتدريب،  التطوير  والاعتماد،  الجودة  التدريسية،  (العملية  الخمسة:  بالأبعاد  المتعلقة 
والتقارير، الخريج وسوق العمل) والدرجة الكلية لمهام وحدات ومراكز القياس والتقويم ذات أهمية  
أعلى مما يراه المكلفين بعمل إداري. أما بعُد (الاختبارات والتقييم) فقد كان الفرق بين متوسطي  
رتب درجات المكلفين وغير المكلفين بعمل إداري غير دال إحصائيًّا، الأمر الذي يشير إلى تقارب 
ومهام هذا   أهداف  بدرجة بأهمية  يتعلق  فيما  إداري  بعمل  المكلفين  المكلفين وغير  نظر  وجهات 

 البُعد.  
التخصصين الإنساني  - عدم وجود فرق دال إحصائيًّا بين متوسطي رتب درجات ذوي 

التدريسية،   (العملية  الخمسة  بالأبعاد  المتعلقة  والمهام  الأهداف  أهمية  بدرجة  يتعلق  فيما  والعلمي 
الكلية   والدرجة  العمل)  وسوق  الخريج  والتقارير،  البحوث  والتدريب،  التطوير  والاعتماد،  الجودة 
والتقويم.  للقياس  ليس بها وحدات ومراكز  التي  والتقويم بالجامعات  القياس  لمهام وحدات ومراكز 
أي أنه يوجد تقارب بين وجهات نظر القادة وأعضاء هيئة التدريس ذوي التخصصين الإنساني  
الكلية لمهام   المتعلقة بالأبعاد الخمسة والدرجة  الأهداف والمهام  أهمية  يتعلق بدرجة  فيما  والعلمي 
أما   والتقويم.  للقياس  ومراكز  وحدات  بها  ليس  التي  بالجامعات  والتقويم  القياس  ومراكز  وحدات 
(عند  إحصائيًّا  دال  فقد كان  والتقييم)  (الاختبارات  بعُد  ومهام  أهداف  بأهمية  المتعلق  الفرق 

لدى  ٠٫٠٥مستوى   بنظيره  مقارنته  عند  العلمي  التخصص  متوسط رتب درجات ذوي  لصالح   (
أهداف   أن  يرون  العلمي  التخصص  ذوي  أن  إلى  يشير  الذي  الأمر  الإنساني،  التخصص  ذوي 
ومهام بعُد (الاختبارات والتقييم) أكثر أهمية مما يراه ذوي التخصص الإنساني. وقد يرجع ذلك إلى  
عدم وجود المركز أو الوحدة في الاساس، والذي انعكس بصورة سلبية على أعضاء هيئة التدريس  

 من الذكور والإ�ث وعدم شعورهم وإحساسهم بأهميتها. 
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 إلى الأهداف والمهام الموكلة لها  
ً
تقييم وحدات ومراكز القياس والتقويم في الجامعات السعودية استنادا

 من وجهة نظر القادة وأعضاء هيئة التدريس فيها 

د الحربيد.   عيسى جود الله حميّ

): نتائج اختبار كروسكال واليس عند دراسة الفروق في أهمية مهام وحدات ومراكز القياس  ٩جدول (
 والتقويم بالجامعات التي ليس بها وحدات ومراكز للقياس والتقويم التي ترجع إلى: الرتبة الأكاديمية

 م 
 البُعـد

 المرتبطة بـ: المهام  
 ) ٤أستاذ (ن=  )٦(ن=  أستاذ مشارك )١٤(ن= أستاذ مساعد

 ) ودلالتها ٢قيمة (كا
 متوسط الرتب  متوسط الرتب  متوسط الرتب 

 ** ١٢٫١٤ ٢٫٥٠ ١١٫٠٠ ١٦٫٠٠ العملية التدريسية  ١
 ** ١٠٫١٩ ٢٫٥٠ ١٣٫٠٠ ١٥٫١٤ الاختبارات والتقييم  ٢
 ** ١١٫٠١ ٢٫٥٠ ١٢٫٠٠ ١٥٫٥٧ الجودة والاعتماد  ٣
 ** ١٠٫١٥ ٢٫٥٠ ١٣٫٢٥ ١٥٫٠٤ التطوير والتدريب ٤
 ** ١٠٫٦٧ ٢٫٥٠ ١٢٫٢٥ ١٥٫٤٦ البحوث والتقارير ٥
 ** ١٢٫٦٣ ٢٫٥٠ ١٠٫٧٥ ١٦٫١١ الخريج وسوق العمل  ٦
 ** ١١٫٣٣ ٢٫٥٠ ١١٫٥٠ ١٥٫٧٩ الدرجة الكلية  

 )٠٫٠١** دال عند مستوى (

 يتضح من الجدول السابق ما �تي:
) ترجع إلى الرتبة الأكاديمية لأعضاء هيئة ٠٫٠١فروق دالة إحصائيًّا (عند مستوى وجود  -

لمهام   الكلية  والدرجة  الستة  بالأبعاد  المتعلقة  والمهام  الأهداف  أهمية  بدرجة  يتعلق  فيما  التدريس 
والتقويم،  للقياس  ومراكز  وحدات  بها  ليس  التي  بالجامعات  والتقويم  القياس  ومراكز  وحدات 
رتب   متوسط  لصالح  الحالات كانت  جميع  في  الفروق  أن  وُجد  مان/ويتني  اختبار  وباستخدام 
(أستاذ  الأكاديمية  الرتب  بذوي  مقارنتهم  عند  مساعد)  (أستاذ  الأكاديمية  الرتبة  ذوي  درجات 
أن   يرون  مساعد)  (أستاذ  الأكاديمية  الرتبة  ذوي  التدريس  هيئة  أعضاء  أن  أي  أستاذ).  مشارك، 
الأهداف والمهام المتعلقة بالأبعاد الستة والدرجة الكلية لمهام وحدات ومراكز القياس والتقويم ذات  
وحدات   بها  التي  بالجامعات  أستاذ)  مشارك،  (أستاذ  الأكاديمية  الرتب  ذوي  يراه  مما  أعلى  أهمية 
ومراكز للقياس. وقد يرجع ذلك إلى تطلع أعضاء هيئة التدريس من الشباب بالنهوض بالجامعة 
مهم في   دور  لها  والتقويم  القياس  مراكز  وأن  بها،  المنوطة  التعليمية  أهدافها  لأداء وظيفتها وتحقيق 
تشخيص العملية التعليمية والوقوف على نقاط القوة والضعف وتقديم الحلول اللازمة مما سينعكس 

 بشكل إيجابي على رؤيتهم لمهام وأهداف وحدات ومراكز القياس والتقويم.
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 توصيات الدراسة:
 تطوير مراكز ووحدات القياس والتقويم بالجامعات وتمكينها لأداء المهام المنوطة بها. -
 إنشاء مراكز أو وحدات قياس وتقويم بالجامعات التى لا يوجد بها. -
تطوير آلية تقديم خدمات مراكز القياس والتقويم بالجامعات لأعضاء هيئة التدريس من  -

بصفة خلال وضع خطة   وتقويمها  ومتابعتها  والتقويم  القياس  مراكز  للنهوض بخدمات  إستراتيجية 
 مستمرة. 
  إجراء أبحاث ودراسات لتطوير مراكز ووحدات القياس والتقييم بالجامعات السعودية.  -
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د الحربيد.   عيسى جود الله حميّ
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الاستثمار   ببرنامج  الملتحقين  المعلمين  نظر  وجهة  من  المدارس  مديري  لدى  الرقمية  القيادة  ممارسة  درجة 
 الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة المجمعة

 د. فهد بن عبد الله بن محمد الجدوع 

 المستخلص 
هدفت الدراسة الحاليـة إلى التعـرف علـى درجـة ممارسـة مـديري المـدارس للقيـادة الرقميـة مـن وجهـة نظـر الملتحقـين 
ببر�مج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة المجمعة في المملكة العربية السعودية في ضوء بعض المتغيرات كالجنس، 

) فـردًا، واسـتخدمت الدراسـة الاسـتبانة  ١٨٣والمؤهل الأكاديمي، والوظيفة، وعدد سـنوات الخـبرة، وبلغـت عينـة الدراسـة (
كأداة لجمع البيا�ت، كما اعتمدت الدراسة على المنهج المسحي الوصفي؛ وأسفرت الدراسـة عـن النتـائج التاليـة: درجـة 

مـن أصـل  ٢٬٩٨ممارسة مديري المدارس للقيـادة الرقميـة مـن وجهـة نظـر عينـة الدراسـة جـاءت (متوسـطة) بمتوسـط قـدره (
علــى  ٣٬٥٥، و  ٣٬٦١)، وجــاء تطبيــق مجــالي الممارســات المهنيــة والتقــويم المؤسســي بدرجــة (مرتفعــة) بمتوســط قــدره (٥

)، في حين جاء تطبيق مجالي تهيئة فريق العمل وتبني الثقافة الداعمة بدرجة (متوسطة) بمتوسط قـدره ٥الترتيب من أصل  
)، بينمـا جـاء تطبيـق مجـالي تطـوير التنظـيم المدرسـي والقيـادة والرؤيـة بدرجـة ٥على الترتيب مـن أصـل  ٢٬٨١، و   ٢٬٨٩(

)، كمـا أسـفرت نتـائج الدراسـة عـن وجـود فـروق ٥على الترتيـب مـن أصـل  ٢٬٤٧، و  ٢٬٥٥(منخفضة) بمتوسط قدره (
ذات دلالة إحصائية في درجة ممارسة القيـادة الرقميـة مـن وجهـة نظـر عينـة الدراسـة تعـزى لمتغـير الجـنس (لصـالح الـذكور)، 
ومتغير المؤهل الأكـاديمي (لصـالح حملـة البكـالوريوس)، ومتغـير الوظيفـة (لصـالح مـديري ووكـلاء المـدارس)، ومتغـير سـنوات 

 سنوات)، وفي ضوء تلك النتائج قدمت الدراسة عدد من التوصيات.  ٥الخبرة (لصالح أصحاب سنوات الخبرة أقل من 
 القيادة الرقمية، مديري المدارس، المعلمين.  الكلمات المفتاحية:

Abstract 
This study aims to identify the degree of practicing digital leadership among school 

principals from the perspective of teachers and leaders enrolled in Investing in Education Cadres 
Program at Majmaah University, Saudi Arabia, in the light of some variables, e.g., sex, academic 
qualification, position, and years of experience. It applied a questionnaire to (183) participants. 
Moreover, the study adopted the descriptive survey method. The results showed that the degree of 
practicing digital leadership among school principals from the perspective of the participants was 
moderate, with an arithmetic mean of (2.98 out of 5). While applying professional practices and 
institutional evaluation was high, with arithmetic means of (3.61 and 3.55 out of 5, respectively), 
applying teamwork qualification and adopting a supportive culture was moderate, with arithmetic 
means of (2.89 and 2.81 out of 5, respectively), and applying school organization development and 
leadership and vision was low, with arithmetic means of (2.55 and 2.47 out of 5, respectively). 
There were statistically significant differences in the degree of practicing digital leadership from 
the perspective of the participants due to sex (favoring males), academic qualification (favoring the 
bachelor), position (favoring school principals and deputies), and years of experience (favoring less 
than 5 years). Accordingly, the study recommends providing more material and human capacities 
supporting applying digital leadership in educational institutions, holding more conferences and 
symposia to empower digital leadership in educational institutions, and fostering digital leadership 
skills among the directors of educational institutions through training courses and workshops . 

Keywords: Digital leadership; School principals; Teachers. 
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 المقدمة 
وطبيعتها  الحياة  نمط  في  غيرت كثيراً  هائلة  ورقمية  تكنولوجية  ثورة  المعاصر  العالم  يعيش 
القيادات بشكل عام والتعليمية منها بشكل   التحد�ت على  أيضًا، وفرضت عددًا من  وسرعتها 
التحول   إلى  منها  التعليمية  سيما  ولا  المجتمعية  مؤسساتها  وكافة  بالدول  دفع  الذي  الأمر  خاص؛ 
التي   التحد�ت  لتجاوز  القطاعات؛  مختلف  في  شاملة  استراتيجيات  تبني  في  والإسراع  الرقمي، 
الرقمية والتكيف مع متطلباتها، ومن ثم الاستفادة من مميزاتها بل والاستثمار فيها؛   الثورة  فرضتها 

 وصولاً لمجتمع معلوماتي رقمي، وخلق بيئة رقمية ملائمة تسهم في تحسين جودة الحياة لأبنائه.
تلك   سيما  الحياة، ولا  مناحي  متسارعًا في كافة  تطوراً  الأخيرة  الثلاثة  العقود  وقد شهدت 
المرتبطة بالبعد التكنولوجي والرقمي الأمر الذي تزامن مع ازد�د الإقبال على دمج التكنولوجيا في 
التدريس وبيئات التعلم؛ مما أسهم لتكون القيادة التربوية أكثر تعقيدًا من ذي قبل، فقد تطور دور  
مدير المدرسة من كونه قائدًا وضامنًا لسير إجراءات تدريس المناهج الدراسية وضمان سير العملية 
وتطبيقاتها  ومتطلباتها  بالتكنولوجيا  الملم  التكنولوجي  القائد  دور  إلى  وبسلاسة  بيسر  التعليمية 

إدارة واستخد القادة في  الرقمية على واجب  القيادة  إذ تؤكد  الوظائف  الرقمية،  التكنولوجيا في  ام 
)، وفي حالة  Gulpan & Baja, 2020المختلفة للمؤسسة التعليمية بهدف تحسين الأداء التنظيمي (  

اتخاذ   المعلومات في  لتكنولوجيا  المدرسة  التكنولوجية باستخدام  القيادة  تتعلق  التعليمية  المؤسسات 
للإصلاحات   واضحة  رؤية  وتنفيذ  تطوير  على  بجديه  والعمل  التغييرات،  وبدء  السليمة  القرارات 
والتغييرات التكنولوجية بشكل تعاوني، من خلال نشر الوعي بالثقافة الرقمية في الميدان التربوي،  
وتوفير فرص التطوير المهني للمعلمين والكادر الإداري للاستفادة بشكل أفضل من التكنولوجيا في  

 ,Raman, Thannimalaiالأخلاقي لهذه التكنولوجيا (المدرسة، وتعزيز الاستخدام الآمن والقانوني و 

& Ismail, 2019, p.424  .( 
وبالتالي يتعين على مديري المدارس الاستعداد إلى التحولات النموذجية المتعلقة بأدوارهم التي 
العصر   متطلبات  وتلبية  قيادة  من  يتمكنوا  حتى  التكنولوجيا  مجال  في  روادًا  يصبحوا  أن  تتطلب 
الرقمي الذي لا مفر منه والمتطور باستمرار مما يستوجب الإلمام بأولو�ت القرن الحادي والعشرين  

 ).  Mullen, 2011, p.331مثل التكنولوجيا، والتطبيقات الرقمية والاستعداد لها بقوة (
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فالإدارة المدرسية أحد أهم عناصر العملية التعليمية، إذ يقع على عاتقها العديد من المهام  
والمعرفية،   والاجتماعية،  الذهنية،  الجوانب:  من كافة  الطلبة  وإعداد  وتوجيه  والتنظيمية  الإدارية 
فاعلاً نشطاً في مجتمعه، مع  فردًا  ليكون  لتعده  والسلوكية، والانفعالية، والأخلاقية، والاقتصادية؛ 
الإشارة هنا إلى أن المحاولـة بالنهوض بنوعيـة التعلـيم لا تعتمـد فقـط على برامج التحسين وخطط  
إلى  بحاجـة  الجيد  فـالتعليم  المؤسـسات،  هذه  إدارات  تطوير  على  العمل  تستوجب  وإنمـا  التطوير، 

وشحاته،   التميز(قاسم  تحقيق  إلى  ساعية  فاعلـة  الرقمية  ٣٢، ص٢٠١٤إدارة  القيادة  تمثل  إذ   ،(
التي   المدرسية ومحاولة الحد من تلك المشكلات  القيادات  لغا�ت تطوير وتحديث  منهجًا معاصراً 
التعليمية ضمن عملهم اليومي، من خلال استخدام   من شأ�ا أن تواجه عملية إدارة المؤسسات 
المدارس   والفاعلية والسرعة في الأداء، وبتحويل  تقنية وتكنولوجية حديثة تتسم بالكفاءة  أساليب 
وخدمات   التقنيات  توظيف  في  التكنولوجية  ومواردها  إمكانياتها  ر  تُسَخِّ رقمية  مؤسسات  إلى 
المدارس   ومديري  بقادة  المناطة  والفنية  الإدارية  والمتطلبات  الأعمال  إنجاز  سبيل  في  الإنترنت 

)Haynes, Arafeh, & McDaniels, 2014, p.116 .( 
لتحقيق   والتقنيات  الطرق  من  مجموعة  استخدام  تعني:  الشامل  بمفهومها  الرقمية  والقيادة 
المعرفة والمهارات معا، حيث يعمل القائد الرقمي وفق ثلاثة مستو�ت تشمل تحفيز أعضاء الفريق  
المعرفة   مشاركة  من خلال  الفريق  لدى  الفهم  وتطوير  الفردية،  الأنشطة  خلال  من  المعرفة  لتعزيز 

 Zupanzic, etبينهم، والعمل كوسيط للمعرفة بين أعضاء الفريق، وتدعيم الفريق بالمعرفة الخارجية (

al, 2016  .( 
التعليم،   بتعزيز  يتعلق  الرقمية لاسيما فيما  البيئة  الرقمية بدور فعال في دعم  القيادة  وتسهم 

التكنولوجية الحديثة   العلاقات التي تعمل من خلال الأساليب  القيادية، وبناء  وتطوير الممارسات 
(العماري، المستو�ت  على كافة  ونشرها  المعرفة  صياغة  إعادة  ص ٢٠٢٢على  وقد ٢٠٣،   .(

) أن مؤسسات التعليم ما قبل الجامعي في حاجة ماسة إلى  ٢٢٢، ص٢٠٢٢أوضحت محمود (
تبني نمط القيادة الرقمية؛ وذلك لما له من مميزات، وللدور الذي يمكن أن تقوم به القيادة الرقمية في  
مع   يتماشى  بما  المؤسسات  بتلك  الإداري  الأداء  تطوير  ثم  ومن  مشكلات،  عدة  على  التغلب 

 سياق التحول الرقمي. 
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) اللازمة  Sheninger, 2019وأشار  المهارات  من  مجموعة  تتضمن  الرقمية  القيادة  أن  إلى   (
لمواكبة التطورات المتسارعة منها مهارة خلق ثقافة مؤسسية تقوم على الابتكار والإبداع والاستفادة  
من كل ما هو جديد بالمؤسسات التربوية الأخرى، ومهارة التخطيط على المستوى البعيد والمتوسط  
حد   على  والطلبة  المعلمين  في  وغرسها  والحديثة  الجديدة  الأفكار  على  الانفتاح  ومهارة  المدى، 
سواء، ومهارة إنشاء المنصات الرقمية التفاعلية واستخدامها في عملية التواصل الاجتماعي. وتؤكد  

) من  ٩٥، ص٢٠٢١ز�دة  للإدارة  والمساندة  الدعم  في  يسهم  الرقمية  القيادة  تطبيق  أن  على   (
التخطيط   من  الإدارات  وتمكين  القرار،  صنع  عملية  وتسهيل  الإدارية  الإجراءات  تبسيط  خلال 
بكفاءة وفاعلية للاستفادة من متطلبات العمل، وتقديم الجودة وفق معايير فنية تقنية عالية تواكب  
المدرسة  إدارة  على  القائمين  بين  جديدة  اتصال  قنوات  فتح  على  تعمل  أ�ا  إلى  إضافة  العصر، 

 والأفراد العاملين؛ مما ييسر الأعمال ويدعم إدارة المعرفة. 
تلبية   في  مهمًّا  دوراً  يؤدي  المدارس  في  الرقمية  القيادة  نمط  تطبيق  إن  القول  يمكننا  وبالتالي 
متطلبات القادة التربويين نحو الجودة والتطور في الأداء الإداري والتربوي، حيث يعين ذلك النمط  

 القادة على مواجهة الصعوبات والعقبات الإدارية ويوفر الجهد المبذول لتخطيها والتغلب عليها. 
ونظرًا لكون المملكة العربية السعودية جزءًا لا يتجزأ من المنظومة العالمية والمجتمع الدولي؛ كان 
التعليم  في  التكنولوجيا  وتوظيف  التعليمي  النظام  في  الجذرية  التغيرات  هذه  مثل  تواكب  أن  لزامًا 

المملكة   ورؤية  يتناسب  بما  الرقمي  التحول  بإجراءات  جاءت  ٢٠٣٠والسير  المنطلق  هذا  ومن   ،
الدراسة الحالية محاولة البحث في مدى ممارسة مظاهر القيادة الرقمية من قبل مديري المدارس في  

 ضوء عدد من المتغيرات ومدى الجاهزية لمثل هذا التحول. 
 مشكلة الدراسة وأسئلتها: 

نتيجة   الإدارة  أدبيات علم  التي ظهرت في  الحديثة  المفاهيم  أحد  الرقمية  القيادة  يعد مفهوم 
للثورة الرقمية والمعرفية التي شهدها العالم خلال العقدين الأولين من القرن الحادي والعشرين؛ وأدت  
الرقمية في شتى المجالات، وإحداث   التكنولوجيا  والتواصل، وتوظيف  إلى تطور في مجال الاتصال 

 تغيرات نوعية في جوانب الحياة المختلفة الاجتماعية، والاقتصادية، والتعليمية.  
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واستجابة لهذه التغيرات سعت الأنظمة التعليمية إلى توظيف التكنولوجيا الرقمية والاستفادة  
التقليدية تلبي احتياجات المرحلة   التعليمية، إذ لم تعد الأساليب الإدارية والتربوية  منها في العملية 
عنصراً   للتقنية  المدارس  مديرو  تبني  وأصبح  المتسارعة،  التغيرات  هذه  مع  التعامل  تستوجب  التي 
أساسيًّا من عناصر المنظومة التعليمية والتي من شأ�ا أن تسهم في تذليل العديد من العقبات التي  

) شينيغر  أشار  السياق  هذا  وفي  التعليمية،  الإدارة  ممارسات  ضمن   ,sheninger, 2019تواجهه 

p.26  (أميت محو  نحو  المدارس جهودهم  مديرو  يكثف  أن  الضروري  من  أنه  لكي إلى  الرقمية؛  هم 
يتمكنوا من قيادة مؤسساتهم التعليمية على نحو فعال في ظل التغيرات السريعة في العصر الرقمي،  

وأن   الرقمية،  التكنولوجيا  استخدام  على  يحرصوا  أن  يجب  في  كما  توظيفها  على  قادرين  يكونوا 
لدى مديري   توافرها  الواجب  السمات  الرقمية هي إحدى  فالقيادة  والتعليم،  التعلم  تطوير عملية 

 المدارس، إذ تمكنهم من استخدام هذه التكنولوجيا الرقمية ضمن ممارسات عملهم اليومي.
لدى    الرقمية  القيادة  وتطوير  دراسة  بضرورة  والأبحاث  الدراسات  من  العديد  أوصت  وقد 

) والتي أوصت بتفعيل القيادة الرقمية وتوفير ٢٠٢٢مختلف القيادات التعليمية، كدراسة (العماري،  
الإمكا�ت التقنية اللازمة لذلك لدى مديرات المدارس بمحافظة خميس مشيط، ودراسة (الذهلي، 

والخروصي،   جميع ٢٠٢١والشعيلي،  في  الرقمية  التطبيقات  استخدام  بضرورة  أوصت  والتي   (
(العشماوي،   ودراسة  والتدريسية،  الإدارية  الوعي  ٢٠٢١العمليات  تعزيز  بز�دة  أوصت  والتي   (

داخل   عالية  بدرجة  الإلكترونية  القيادة  تطبيق  في  دور كبير  من  لذلك  لما  المدارس  لقادة  الرقمي 
المدارس، وتزويد القادة بآليات تحديث أنظمة العمل بشكل دوري مع ز�دة وتنمية مهارات القرن  

) والتي أكدت على  ٢٠١٨الواحد والعشرين الرقمية لدى قادة المدارس، ودراسة (زاهر، ومحمد،  
ضرورة تعميم التكنولوجيا الرقمية في جميع المؤسسات التعليمية وتوفير المخصصات المالية ومصادر  
التعليمية   العملية  عناصر  المطور لجميع  والإعداد  المهنية  التنمية  حتمية  مع  لذلك  اللازمة  التمويل 

) على أن للقيادة الرقمية بالغ  ٢٠٢٠لاستخدام التكنولوجيا الرقمية، كما أكدت دراسة (الحربي،  
التي   التعليمية  بالخبرات  غنية  بيئة  خلق  في  أساسيًّا  عاملاً  وتمثل  التربوي،  بالفعل  للقيام  الأهمية 

 تساعد على الارتقاء بالمنظومة التعليمية. 
ونظرًا لأن الإدارة المدرسية تعد إحدى أهم عناصر العملية التعليمة؛ تحددت مشكلة الدراسة  
الملتحقين   نظر  وجهة  من  المدارس  مديري  لدى  الرقمية  القيادة  ممارسة  مستوى  على  التعرف  في 
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ببر�مج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة المجمعة وعلاقتها ببعض المتغيرات؛ ولذا جاءت  
 هذه الدراسة للإجابة عن الأسئلة الآتية: 

ما درجة ممارسة القيادة الرقمية لدى مديري المدارس من وجهة نظر الملتحقين ببر�مج  -١
 الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة المجمعة؟

هل توجد فروق في درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة الرقمية تعزى لمتغير الجنس لدى   -٢
 عينة الدراسة من الملتحقين ببر�مج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة المجمعة؟

المؤهل   -٣ لمتغير  تعزى  الرقمية  للقيادة  المدارس  مديري  ممارسة  درجة  في  فروق  توجد  هل 
بجامعة   التعليمية  للكوادر  الأمثل  الاستثمار  ببر�مج  الملتحقين  من  الدراسة  عينة  لدى  الأكاديمي 

 المجمعة؟ 
الوظيفة  -٤ لمتغير  تعزى  الرقمية  للقيادة  المدارس  مديري  ممارسة  درجة  في  فروق  توجد  هل 

 لدى عينة الدراسة من الملتحقين ببر�مج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة المجمعة؟
سنوات   -٥ لمتغير  تعزى  الرقمية  للقيادة  المدارس  مديري  ممارسة  درجة  في  فروق  توجد  هل 

 الخبرة لدى عينة الدراسة من الملتحقين ببر�مج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة المجمعة؟ 
هل توجد فروق في درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة الرقمية تعزى للتفاعل ما بين  -٦

الدراسة من   عينة  لدى  الخبرة)  والوظيفة، وسنوات  الأكاديمي،  والمؤهل  (الجنس،  الأربعة  المتغيرات 
 الملتحقين ببر�مج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة المجمعة؟

 أهمية الدراسة:  
الممارسات  تقييم  التي بحثت في مجال  العربية  الدراسات  الدراسة في كو�ا إحدى  أهمية  تأتي 
الممثلة للقيادة الرقمية من قبل مديري المدارس من وجهة نظر المعلمين الملتحقين ببر�مج الاستثمار 
أهمية   وتشمل  الأكاديمية،  المتغيرات  ببعض  وعلاقتها  المجمعة  بجامعة  التعليمية  للكوادر  الأمثل 

 الدراسة كلاًّ من: 
  



 

 ١١٢ 

الاستثمار   ببرنامج  الملتحقين  المعلمين  نظر  وجهة  من  المدارس  مديري  لدى  الرقمية  القيادة  ممارسة  درجة 
 الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة المجمعة

 د. فهد بن عبد الله بن محمد الجدوع 

 الأهمية النظرية: 
تستمد الدراسة أهميتها من أهمية الموضوع الذي تتناوله وهو القيادة الرقمية في المؤسسات    -

العالم   يعيشها  التي  والرقمية  التكنولوجية  التحد�ت  تفرضه  مهمًا  مطلبًا  أصبح  والذي  التعليمية، 
أجمع، كما تعد القيادة الرقمية أحد أهم الوسائل التي تمكن المؤسسات التعليمية من الوصول لمرحلة  

 التميز في الأداء وتحقيق الأهداف التعليمية المنشودة. 
الدراسات   - من  مزيد  إجراء  نحو  للباحثين  جديدة  آفاقاً  الحالية  الدراسة  نتائج  تفتح  قد 

 والأبحاث حول التحول الرقمي في المؤسسات التعليمية. 
-  ) المملكة  رؤية  ضوء  في  الدراسة  هذه  المال ٢٠٣٠تأتي  رأس  تطوير  الى  تهدف  والتي   (

التطور   مواكبة  تستطيع  واعية  إدارية  قيادات  ويحققه  يدعمه  والذي  والإبداع،  التميز  نحو  البشري 
الأداء لمختلف   الرقمي كنمط حديث ومبتكر يسهم في تطوير ورفع كفاءة  والتحول  التكنولوجي 

 المؤسسات المجتمعية. 
مواكبة الدراسة الحالية للتوجهات العالمية والمحلية الهادفة للتحول الرقمي بكافة مؤسسات   -

 الدولة بشكل عام، والمؤسسات التعليمية بشكل خاص.
إثراء المكتبة العربية والسعودية بدراسة حول واقع ممارسة مديري المدارس للقيادة الرقمية،    -

 كخطوة نحو تحديد الاحتياجات اللازمة للتحول للقيادة الرقمية بمختلف المؤسسات التعليمية.  
تستمد الدراسة الحالية أهميتها من أهمية العينة المستهدفة من الملتحقين ببر�مج الاستثمار   -

الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة المجمعة في المملكة العربية السعودية من المعلمين ومديري المدارس 
 باعتبارهم حجر الزاوية والعنصر الأهم في عملية التحول الرقمي.  

الرقمية،   - القيادة  عن  السابقة  الدراسات  من  وعدد  نظرية  خلفية  الحالية  الدراسة  تقدم 
 وتوضيح أهميتها ودورها الفعال في التنمية والتطوير المهني للقيادات المدرسية.

 الأهمية التطبيقية: 
قد تتيح نتائج الدراسة الحالية الفرصة أمام المعنيين بتطوير العملية التعليمية لوضع بر�مج   -

 تطويري إثرائي؛ لإكساب مديري المدارس المهارات والمعارف اللازمة للقيادة الرقمية.  
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الراجعة    - التغذية  التعليم وتقدم لهم  القرار في وزارة  الدراسة الحالية صناع  نتائج  قد تساعد 
 حول واقع ممارسة مديري المدارس للقيادة الرقمية. 

قد تسهم نتائج الدراسة الحالية في توضيح الصورة حول المتطلبات اللازمة لتطبيق القيادة    -
 الرقمية بالمؤسسات التعليمية. 

قد تسهم الدراسة الحالية بنتائجها وتوصياتها في مساعدة صناع القرار في وزارة التعليم في   -
المدارس،   مديري  قبل  من  الرقمية  القيادة  ممارسة  فرص  لتعزيز  اللازمة  والإجراءات  القرارات  اتخاذ 
مديري   قبل  من  الرقمية  القيادة  ممارسة  في  والتطوير  التحسين  مجالات  تحديد  خلال  من  وذلك 

 المدارس في المملكة العربية السعودية.
 أهداف الدراسة: 

 سعت الدراسة إلى تحقيق الأهداف الآتية: 
التعرف على درجة الممارسات الممثلة للقيادة الرقمية لدى مديري المدارس من وجهة نظر    -

 الملتحقين ببر�مج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة المجمعة في المملكة العربية السعودية. 
لمتغيرات    - تعزى  الرقمية  للقيادة  المدارس  مديري  ممارسة  درجة  في  الفروق  على  التعرف 

 كالجنس، والمؤهل الأكاديمي، والوظيفة، وعدد سنوات الخبرة. 
التعرف على الفروق في درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة الرقمية تعزى للتفاعل ما بين   -

 المتغيرات الأربعة: الجنس، والمؤهل الأكاديمي، والوظيفة، وسنوات الخبرة.
 حدود الدراسة ومحدداتها: 

 تتحدد نتائج الدراسة الحالية في ضوء المحددات التالية:
قبل  -١ من  الرقمية  القيادة  ممارسة  درجة  معرفة  على  الدراسة  اقتصرت  الموضوعية:  الحدود 

 مديري المدارس من وجهة نظر الملتحقين ببر�مج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية.  
العربية  -٢ المملكة  في  المجمعة  بجامعة  التربية  الدراسة في كلية  أداة  طبقت  المكانية:  الحدود 

 السعودية على الملتحقين ببر�مج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية.
 هـ.   ١٤٤٤الحدود الزمانية: طبقت الدراسة في الفصل الثاني من العام الدراسي  -٣
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 الحدود البشرية: الملتحقين ببر�مج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة المجمعة. -٤
 مصطلحات الدراسة:

القيادة: هي العملية التي يتم من خلالها ممارسة التأثير على سلوك الأفراد والجماعات،  -
) أهداف محدودة  لتحقيق  واضحة  برغبة  للعمل  وحثهم  دفعهم  من خلال   ,Avcı, 2016وذلك 

p.1011 .( 
- ) لمصطلح  ترجمة  هي  التكنولوجيا digitalالرقمية:  تلك  تعني  والتي  الإنجليزية،  باللغة   (

 ). Rouse, 2005, p.1الإلكترونية التي تولد البيا�ت وتخز�ا وتعالجها (
والقيادة   - القيادية  والعمليات  الموارد  تعبئة  بها  ويقصد  الرقمية:  ودورها القيادة  الهيكلية، 

والاتصالات   المعلومات  تكنولوجيا  إلى  الوصول  أجل  من  المجتمع  أفراد  وإقناع  الوعي  ببناء  يكمن 
) أهدافهم  تحقيق  تساعد في  أن  يمكن  التي  والموارد  وتعرف Bounfour, 2016, p.148الجديدة   .(

داخل   الإدارية  المهام  أداء  في  والتكنولوجية  الرقمية  والتقنيات  الوسائل  توظيف  بأ�ا  إجرائيًّا: 
التي   التقديرات  خلال  من  الحالية  الدراسة  ضمن  الرقمية  القيادة  ممارسة  درجة  وتقاس  المدرسة، 
والرؤية،  القيادة  الرقمية:  للقيادة  الستة  المجالات  مقياس  على  الدراسة  عينة  من خلالها  يستجيب 
والتعلم والتعليم، والقضا� الاجتماعية والقانونية والأخلاقية، والإنتاجية والممارسات المهنية، والدعم 

 والإدارة والعمليات، والتقييم والتقويم. 
 الإطار النظري والدراسات السابقة: 

تشكل القيادة بشكل عام عنصراً أساسيًّا تستند إليه معظم النشاطات المدرسية، وفي ضوء  
ما شهدته المؤسسات التعليمية من نقلة نوعية في العقود الأخيرة من ز�دة في سعتها الاستيعابية 
وتوظيف التكنولوجيا في العملية التعليمية؛ ظهرت الحاجة إلى تبني اتجاهات جديده من شا�ا أن  
تلبي الطموح في التجديد ومواكبة العصر، الأمر الذي يستوجب وجود قيادة إدارية تمتلك المهارات  

). فجاءت  Crow, 2013, p.71اللازمة والتي تنعكس إيجابًا على منهجية العمل الإداري وآلياته ( 
 القيادة الرقمية لتلبية كافة هذه المتطلبات ضمن العملية التربوية.  
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 مفهوم القيادة الرقمية:
تعرف القيادة الرقمية بأ�ا: "عملية التأثير في الأفراد وتشجيعهم وتحفيزهم على الإنجاز وفقًا 

توظيف   من خلال  معينة  سريعة  لأهداف  قرارات  اتخاذ  على  قادراً  القائد  يكون  إذ  التكنولوجيا، 
المؤسسة"   أهداف  مما يسهم في تحقيق  منه في أي وقت ومن أي مكان؛  لما هو مطلوب  وفورية 

) بأ�ا عبارة Meier & Stutz, 2017, p.104)، كما عرفها ميير وستاز (٩٢، ص٢٠٠٨(العمار،  
عن: "أسلوب قيادي يتماشى مع متطلبات العصر الرقمي، الأمر الذي يتطلب قدرات أساسية في  
مجالات التواصل والرقمنة، كما يستوجب تطوير استخدامات التكنولوجيا الرقمية ضمن بيئة العمل  

 بهدف تطوير معارف المجتمع". 
) محمود  المدرسية  ٢٦٦، ص٢٠٢٢وترى  القيادات  "قدرة  بأ�ا  تعرف  الرقمية  القيادة  أن   (

الأجهزة   مثل:  والأدوات،  الرقمية  التقنيات  من  مجموعة  باستخدام  القيادية  الأدوار  ممارسة  على 
المحمولة، وتطبيقات الاتصالات، وتطبيقات الويب، والمنصات الإلكترونية، والذكاء الاصطناعي، 

العاملين   وتمكين  الضخمة،  ومعلمين(والبيا�ت  تغييرات    )إداريين،  لإحداث  استخدامها  من 
 مستدامة في الثقافة التنظيمية للمدرسة، ورسالتها وأهدافها وعملياتها الإدارية".  

) فيوضح أن القيادة الرقمية في التعليم تعني "دمج Antonopoulou, et al, 2020, p.113أما (
واستخدام مجموعة من التقنيات والأدوات مثل: الإنترنت، والمنصات الإلكترونية، ووسائل التواصل  
التعليمية  العملية  في  الإلكتروني  والتعلم  الضخمة،  والبيا�ت  الاصطناعي،  والذكاء  الاجتماعي، 

 والإدارية مع تحويل أماكن العمل التقليدية إلى أماكن عمل رقمية".  
) ز�دة  ص٢٠٢١وتعرف  توظيف  ٩٠،  على  يستند  إداري  "نمط  بأ�ا  الرقمية  القيادة   (

أسس  تبني  من خلال  إلكترونيًّا  الإدارية  الوظائف  في  المتقدمة  والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا 
 الإدارة الرقمية لتحقيق الأهداف بكفاءة وفاعلية".

الحربي ( للمعلومات  ١٥١، ص٢٠٢٠في حين عرف  القائد  الرقمية بأ�ا "وصول  القيادة   (
الرقمية   البيئة  القادة  استخدام  إلى  بالإضافة  المؤسسة،  في  الآخرين  الأعضاء  مع  والاتصالات 

 والتكنولوجيا؛ لتعزيز التعاون بينهم".
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مؤسسة أشارت  التعليم لا Alcatel. Lucent Enterprise(وقد  الرقمي في  التحول  أن  إلى   (
ينظر إليه على أنه عبارة عن تطوير الأجهزة أو البرامج الرقمية المستخدمة في العملية التعليمية على  
الرغم من أن ذلك عملاً مهمًا من العوامل التي من شأ�ا أن تسهم في هذا التحول، بل هو تغيير  
لتأسيس  التعليمية  المؤسسة  متطلبات  تلبية كافة  إلى  يهدف  والمادية  الفلسفية  الجوانب  جذري في 
بين   ما  التعليمية  البيئة  تجمع  بحيث  البعض،  ببعضه  شيء  يرتبط كل  متماسكة  تعليمية  بيئة 
التكنولوجيا والخدمات؛ لإيجاد تجارب تعليمية هادفة وموجهة نحو تحقيقها للأهداف المرجوة منها  

)Alcatel. Lucent Enterprise, 2019 .( 
للتقنيات   القيادات  وتوظيف  دمج  به  يقصد  مصطلح  الرقمية  القيادة  إن  القول  ويمكننا 
التعليمية؛ بغرض تغيير وتطوير الثقافة الإدارية   والتطبيقات الرقمية والتكنولوجية داخل المؤسسات 
 والتنظيمية والتعليمية داخل المدرسة من حيث الرؤية والرسالة والممارسات المهنية والتقييم والتقويم. 

 فوائد القيادة الرقمية:
لقد حظيت القيادة الرقمية باهتمام بالغ من قبل مختلف الجهات ذات العلاقة، وقد شكلت 
مادةً غنية للبحث والدراسة ولعل من أبرز المسوغات التي أسهمت في تبني استخدام التكنولوجيا  
مشاركة  فرص  ز�دة  على  العمل  في  تتمثل  المعالم  واضحة  لرؤية  وفقًا  هادفاً  استخدامًا  ومنتجاتها 
الأمية   من  والحد  الرقمية  الفجوة  سد  إلى  بالإضافة  والأنشطة،  المجالات  مختلف  في  الطلاب 
التكنولوجية بشكل عام لدى كل من المعلمين والطلبة على حد سواء، وكذلك تعزيز فرص بناء 
العالمي،  والوعي  الإبداعي،  والتفكير  النقدي،  التفكير  مثل:  والعشرين،  الحادي  القرن  مهارات 
والإبداع،  والإنتاجية،  العلمي،  والتفكير  وتداولها،  البيا�ت  وحفظ  والاتصال،  التواصل  ومهارات 
وتعزيز   والجهد  الوقت  بتوفير  التعليمية  العملية  من  الاقتصادية  الجدوى  تحسين  ذلك  على  علاوة 

 ). sheninger, 2019, p.82فرص النجاح ضمن البيئات التعليمية (
هذا وتسهم القيادة الرقمية في تحقيق جملة من الفوائد للمؤسسات التعليمية لعل من أبرزها  
مستوى   على  إيجابا  ينعكس  مما  التعليمية؛  المؤسسات  داخل  الإجراءات  تبسيط  على  العمل 
المستوى   وعلى  وطلبة،  معلمين  من  الداخلي  المستوى  على  الخدمات  لمتلقي  المقدمة  الخدمات 
الخارجي كأولياء الأمور ومؤسسات المجتمع المختلفة، بالإضافة إلى اختصار وقت تنفيذ المعاملات  
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الأمر   المختلفة،  المدرسية  الإدارات  بين  الاتصال  تسهيل عمليات  على  والعمل  المختلفة،  الإدارية 
المختلفة   العمليات  إنجاز  في  والموضوعية  الدقة  ضمان  فرص  تعزيز  في  يسهم  أن  شأنه  من  الذي 

،  ٢٠١٥داخل المؤسسة التعليمية والحد من استعمال الورق ضمن روتين العمل اليومي (محمود،  
 ). ٢٧٨ص

الكوادر    ومـساندة  دعم  في  إسهامها  خلال  من  الاستراتيجية  الرقمية  القيادة  أهمية  وتبدو 
إلى  بالإضافة  القرارات،  واتخاذ  الإدارية  الإجراءات  تبسيط  لغا�ت  التعليمية  بالمؤسسات  العاملة 
تمكين الإدارات من التخطيط بكفاءة وفاعلية للاستفادة من متطلبات العمل، وتأدية المهام بجودة  
عالية وفقًا لمجموعة من المعايير الفنية والتقنية ضمن تلك الجهود الرامية إلى تلبية متطلبات العصر  

 ). ٢٠٦، ص٢٠٢٢(العماري، 
 ) الخضري  أشار  المنافع  ٩، ص٢٠١٩وقد  من  العديد  الرقمية  القيادة  أن لاستخدام  إلى   (

حاجات   تلبية  إمكانية  في:  المنافع  هذه  وتتمثل  ومنتفعين  عاملين  من  مستخدميها  على  التي 
ورغبات الطلاب المختلفة كالحاجات العلمية والمعرفية، وتحسين عملية حفظ واسترجاع المعلومات  
بقاعدة   الاحتفاظ  المساعدة في  إلى  مستمر، بالإضافة  بشكل  المعلومات  هذه  وتحديث  المتعلمة، 
بيا�ت رقمية خاصة بالمدرسة بشكل عام، كما من شأن القيادة الرقمية أن تسهم في تحسين الأداء  
فرص  تعزيز  من  إليه  ترمي  ما  من خلال  أيضًا  أهميتها  تبرز  الوقوع بالخطأ، كما  فرص  من  والحد 
مشاركة أولياء الأمور بالعملية التعليمية ومنحهم دوراً فعالاً في متابعة تعليم أبنائهم، كما تبدو هذه  
الأهمية من خلال ما يوفره هذا النمط من القيادة من توفير للوقت والجهد والمال؛ وبالتالي تحسين 
المخرجات المادية والبشرية للعملية التعليمية كمًا ونوعًا من خلال تحسين التفاعل بين كافة أطراف 
المجتمع المدرسي، والعمل على تحسين مستوى الخدمات المقدمة وذلك بتبسيط سير الإجراءات،  
وتيسير سبل الاتصال والتواصل ما بين الإدارات التعليمية والمنظمات الأخرى، ويشار هنا إلى أن 
وتحسين  المدرسية  بالإدارات  للنهوض  مهمًا  متطلبًا  أصبحت  إذ  أهمية كبيرة،  الرقمية  للقيادة 

 مستو�ت أدائها المختلفة. 
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 متطلبات القيادة الرقمية:
التي من شأ�ا أن تمهد   المتطلبات  الرقمية فهناك عدد من  القيادة  يتعلق بمتطلبات  فيما  أما 
تلك  المتطلبات  أبرز هذه  ولعل  التعليمية،  المؤسسات  الرقمية في  القيادة  لتطبيق وممارسة  وتؤسس 

 ) التي تتمثل فيما يلي:٢٨٠، ص ٢٠١٥التي أوردها (محمود، 
ومتابعة  -١ وممارسة  لتطبيق  الناظمة  والتشريعات  القوانين  بسن  وتتمثل  تشريعية:  متطلبات 

 القيادة الرقمية.  
متطلبات بشرية: وتتمثل بإعداد وتأهيل الكوادر البشرية من مديرين، وإداريين ومعلمين  -٢

 للعمل تحت مظلة القيادة الرقمية. 
متطلبات مادية: وتتمثل هذه المتطلبات بمجموعة الإجراءات الواجب اتخاذها؛ لتسهيل  -٣

وتهيئة   إعداد  على:  تشتمل  والتي  الرقمية،  القيادة  إلى  المستندة  الممارسات  تبني  في  المضي  عملية 
البنية التحتية الداعمة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات من خلال توفير شبكات الإنترنت عالية 
ولأمن   والاتصال  الوصول  سهولة  وضمان  الرقمية  والتطبيقات  الأجهزة  وتوفير  والسعة،  السرعة 

 والسلامة الرقمية لمستخدمي هذه التكنولوجيا.  
الرقمية تغييراً في طريقة تفكير المسؤولين وأصحاب  -٤ القيادة  متطلبات إدارية: إذ تتطلب 

خطة   وضع  إلى  تحتاج  وظائفهم، كما  إلى  نظرتهم  وفي كيفية  لمسؤولياتهم  توليهم  وطريقة  القرار 
بشكل   والتركيز  التعليمية،  بالعملية  علاقة  له  من  وبين كل  بينها  الشاملة  للاتصالات  متكاملة 
أساسي على حاجات المستفيدين من خدمات المدرسة، والعمل على إشباعها، كما أن النموذج  
القيادة   تتطلب  إذ  التكنولوجيا،  عصر  متطلبات  لتلبية  مناسبًا  نموذجًا  ليس  للاتصالات  الهرمي 
الرقمية وجود بنية تنظيمية شبكية تتمحور حول قيمة الابتكار والمبادرة والر�دة في الأداء والكفاءة  

 والفاعلية في إنجاز متطلبات العمل.
 أسس القيادة الرقمية:

الرقمية التي تعد جزءًا لا  Sheninger, 2019, p.92ذكر شيننغر ( القيادة  ) عددًا من أسس 
الموجه   الاستخدام  خلال  من  وتنميتها  تطويرها  يمكن  التي  التعليمية  المؤسسات  ثقافة  من  يتجزأ 
المهني،   والنمو  العامة،  والعلاقات  وتتمثل هذه الأسس بالتواصل،  الرقمية،  والتكنولوجيا  للتقنيات 
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المؤسسة   وتحلي  تعلمهم،  ومخرجات  الطلبة  تعلم  بعملية  والاهتمام  الإيجابية،  التعلم  بيئة  وتهيئة 
 التعليمية بالسمعة والحضور الإيجابي، وتوظيف تكنولوجيا الاتصالات.

   ) التعليم  لتكنولوجيا  الدولية  الجمعية  وضعت   The International Society forولقد 

Technology in Education– ISTE  تنظم مهام وأدوار أن  التي من شأ�ا  المعايير  ) مجموعة من 
المعايير   هذه  أسهمت  وقد  المدرسية،  البيئة  في  الرقمية  التكنولوجيا  توظيف  في  المدارس  مديري 
وبشكل كبير في عملية تقييم مدى أهلية مديري المدارس لممارسة القيادة الرقمية، ومدى ممارستهم  
لمتطلبات القيادة الرقمية، هذا وقد استند الباحث على هذه المعايير بشكل أساسي في عملية بنائه  

الم مديري  ممارسة  مدى  لتقييم  أساسية  المعايير كمعايير  هذه  تبنى  إذ  الحالية  الدراسة  دارس لأداة 
 للقيادة الرقمية:  

 Leadership and Visionالقيادة والرؤية: 
للمؤسسة   معينة  أهداف  تحقيق  نحو  وموجهة  واضحة  رؤية  لوضع  التخطيط  عملية  تعد 
التعليمية، أحد أبرز عناصر ومقومات القيادة بشكل عام والقيادة الرقمية بشكل خاص، إذ تعمل  
هذه الرؤية على وضع خارطة طريق لإدماج التكنولوجيا في العملية التعليمية ومتابعة عملها واتخاذ  
النهج  هذا  تبني  على  ومعلمين  إداريين  من  العاملة  الكوادر  لتحفيز  الضامنة  الإجراءات  كافة 
التعليم   في  التكنولوجية  الممارسات  من  والاستفادة  عام،  بشكل  المدرسي  المجتمع  على  وتعميمه 

 ). Domeny, 2017, p.5والمستندة إلى نتائج البحث العلمي (
   Learning & Teachingالتعلم والتعليم: 

بأساليب   اللازمة  المعرفة  الرقميين  القادة  امتلاك  وجوب  المعيار  بهذا  واستراتيجيات  ويقصد 
التدريس والمناهج التعليمية، فمن خلال هذه المعرفة يصبح بإمكا�م التعاون مع معلميهم في عملية 
اختيار التقنيات التكنولوجية والتطبيقات الرقمية الأمثل لتحقيق أهداف معينة وتوظيفها في تعليم  

 )  Kelly, 2019طلبتهم بما يخدم العملية التعليمية، ويحقق المخرجات التعليمية المخطط لها (
  Social , Legal and Ethical issuesالقضا� الاجتماعية والأخلاقية: 

التربويين   من  التكنولوجيا  مستخدمي  امتلاك  بمدى  وثيقًا  ارتباطا  يرتبط  المعيار  هذا  ولعل 
عامة، ومديري المدارس خاصة ممن تناط بهم مهام إدارة المؤسسات التعليمية مما يستوجب عليهم 
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بالسلوك  المرتبط  البعد  ذلك  سيما  ولا  الرقمية،  المواطنة  لمهارات  الرقمية  القيادة  ممارسات  تمثل 
والضوابط   المعايير  مراعاة  الرقميين  القادة  على  يجب  إذ  الرقمية،  والواجبات  والحقوق  الرقمي، 
المجتمعية والقانونية الأخلاقية في كافة جوانب استخدامات التكنولوجيا الرقمية في التعليم، فكلما  
كانت هذه الاستخدامات متوافقة مع الأخلاقيات والضوابط المجتمعية كلما انعكس ذلك إيجابًا  
والطلبة،   العاملة،  الكوادر  قبل  من  ودعمها  تقبلها  فرص  وز�دة  استخدامها  اتساع مجالات  على 

 ) Ribble, 2011(وأسرهم على حد سواء.
 Productivity & Professional Practicesالإنتاجية والممارسات المهنية: 

التعليمية أن تسهم وبشكل كبير في ز�دة   العملية  الرقمية في  التكنولوجيا  من شأن توظيف 
الوقت   توفر  بكو�ا  التكنولوجيا  إلى  يشار  إذ  التقليدية،  المدرسية  الإدارة  بنمط  مقارنة  الإنتاجية 
والجهد وتزيد من نسبة الإنجاز في المهام الموكلة إلى العاملين في مختلف القطاعات ولا سيما التربوية 

)، أما فيما يتعلق بالممارسات المهنية فمن خلال توظيف التكنولوجيا  ٨، ص٢٠٢٢منها (الرقب،  
العملية في  التعليمية بالعمل على تحسين جودة خدماتها وممارساتها  الرقمية تزيد فرص المؤسسات 

والاتصا التواصل  وسائل  توظيف  يسهم  الحصر  لا  المثال  سبيل  فعلى  الصدد،  في  هذا  الحديثة  ل 
تعزيز فرص التواصل وتعزيز العلاقات التشاركية ما بين المؤسسات التعليمية وأسر الطلبة، كما قد 
التربوية   المؤسسات  في  العاملة  الكوادر  وتدريب  تأهيل  فرص  ز�دة  في  التكنولوجيا  هذه  تسهم 

 & Erenوالتعليمية وذلك بالالتحاق بالبرامج التدريبية الافتراضية عبر المنصات الرقمية المختلفة .(

Kurt, 2011, p.626 ( 
 : Support, Management & Operationsالدعم والإدارة والعمليات 

العملية   الدعم المادي والإداري اللازم لضمان سلاسة سير  التربويين إلى توفير  القادة  يسعى 
هذه  وإدارة  الرقمي،  التحول  خطة  مع  ومواءمتها  للمدرسة  التكنولوجية  للخطة  وفقًا  التعليمية 
ومعايير   يتوافق  بما  التحسين  وخطط  التطوير  خطط  تتضمن  مدروسة  إدارية  آليات  وفق  العملية 

 ). ٥٥٩، ص ٢٠١٨ضمان جودة الخدمات التعليمية (الشرمان، وخطاب، 
   Assessment & Evaluationالتقييم والتقويم:  
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ويشتمل هذا المعيار على تبني القادة التربويين لإجراءات التكنولوجيا في عملية تقييم مجر�ت 
ونشر   وتحليلها  البيا�ت  جمع  عمليات  في  الرقمية  الموارد  وتوظيف  ومخرجاتها،  التعليمية  العملية 

(هول،   الرقمي  التحول  وبر�مج  المدرسية  التكنولوجية  والخطة  يتوافق  بما  ،  ٢٠١٣نتائجها 
 ). ١٠٦ص

 معوقات القيادة الرقمية:
القيادة الرقمية شأ�ا شأن العديد من الممارسات المستجدة فيما قد تواجهه من تحد�ت أو 
معوقات قد تحد من إمكانية ممارستها على الوجه الأمثل، أو قد تحد من فرص نجاحها وتعميمها. 
البسيطة التي لا تستوجب جهدًا كبيراً في مواجهتها ولا  وتتباين هذه المعوقات في طبيعتها فمنها 
سيما مع تلقي الدعم اللازم من قبل المعنيين، ومنها المستعصية أو الصعبة والتي تحتاج إلى تظافر 
إليها   التي أشارت  المعيقات تلك  أبرز هذه  السلبية، ولعل من  الجهود لمواجهتها والحد من آثارها 

) وتتمثل في عدم توفر القيادات المؤهلة للتحول الرقمي، ومقاومة ورفض ٧، ص٢٠١٩الفضلي (
الموظفين للتغيير، وعدم وجود استراتيجية شاملة للتحول الرقمي، وغياب أو ضعف الدعم المقدم  
القيادة  سيما  ولا  الرقمي  التحول  لعملية  المخصصة  الميزانيات  وضعف  المعنية،  الجهات  قبل  من 

 الرقمية للمؤسسات التعليمية، بالإضافة إلى ضعف الوصول إلى الخبرات التقنية المطلوبة.
 آليات تطوير القيادة الرقمية بالمدارس:

) محمود  ص ٢٠٢٢قدمت  الرقمية ٣٠٨-٢٩٨،  القيادات  لممارسات  مقترحة  قائمة   (
 بالمدارس تضمنت: 

 المعيار الأول ـ الإنصاف والمواطنة:  
الرقمية، ويشمل هذا   العدالة والشمول والمواطنة  التكنولوجيا لممارسة  القادة  حيث يستخدم 

 المعيار عدد من المؤشرات هي:  
المؤشر الأول: التأكد من أن جميع الطلاب لديهم معلمين مهرة يستخدمون التكنولوجيا  -

 بنشاط لتلبية احتياجات تعلم الطالب.
اللازمين  - والاتصال  التكنولوجيا  على  الطلاب  جميع  من حصول  التأكد  الثاني:  المؤشر 

 للمشاركة في فرص تعلم حقيقية وجذابة. 
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في  - للمساهمة  الرقمية  الأدوات  واستخدام  الإنترنت،  عبر  الموارد  تقييم  الثالث:  المؤشر 
 التغيير الإيجابي. 

الآمن  - الاستخدام  ذلك  في  بما  الإنترنت،  عبر  المسؤول  السلوك  غرس  الرابع:  المؤشر 
 والأخلاقي والقانوني للتكنولوجيا. 

 المعيار الثاني ـ المخطط ذو الرؤية: 
ويعني إشراك القادة العاملين في وضع رؤية وخطة استراتيجية والتقييم المستمر لممارسة عملية  

 التعلم باستخدام التكنولوجيا، ويشمل هذا المعيار المؤشرات التالية: 
المؤشر الأول: إنشاء خطة استراتيجية بشكل تعاوني توضح كيفية استخدام التكنولوجيا  -

 لتعزيز التعلم. 
مشتركة  - رؤية  واعتماد  تطوير  في  التعليم  في  المصلحة  أصحاب  إشراك  الثاني:  المؤشر 

 لاستخدام التكنولوجيا لتحسين نجاح الطالب. 
تصحيحات  - بإجراء  والقيام  الاستراتيجية،  الخطة  في  المحرز  التقدم  تقييم  الثالث:  المؤشر 

 للمسار، وقياس التأثير وقياس الأساليب الفعالة لاستخدام التكنولوجيا لتحويل التعلم. 
حول  - المدخلات  لجمع  المصلحة؛  أصحاب  مع  فعال  بشكل  التواصل  الرابع:  المؤشر 

 الخطة، والاحتفال بالنجاحات، والمشاركة في عملية التحسين المستمر. 
المؤشر الخامس: مشاركة الدروس المستفادة وأفضل الممارسات والتحد�ت وتأثير التعلم  -

 باستخدام التكنولوجيا مع قادة التعليم الآخرين الذين يرغبون في التعلم من هذا العمل. 
مَكَّن: 

ُ
 المعيار الثالث ـ القائد الم

حيث ينُشئ القادة ثقافة يتم فيها تمكين المعلمين والمتعلمين من استخدام التكنولوجيا بطرق  
 مبتكرة لإثراء التدريس والتعلم، ويشمل هذا المعيار المؤشرات التالية: 

لديهم،   - القيادة  مهارات  وبناء  المهنية،  الممارسات  من  المعلمين  تمكين  الأول:  المؤشر 
 ومتابعة التعلم المهني المخصص. 
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لاستكشاف  - والمساحة  الوقت  تتيح  التي  والتعاون  الابتكار  ثقافة  إلهام  الثاني:  المؤشر 
 الأدوات الرقمية وتجربتها. 

يلبي  - الذي  التعلم  لتطوير  التكنولوجيا  استخدام  في  المعلمين  دعم  الثالث:  المؤشر 
 الاحتياجات التعليمية والثقافية والاجتماعية والعاطفية المتنوعة للطالب. 

لتقدم  - للتنفيذ  قابل  شخصيًا  عرضًا  توفر  التي  التعلم  تقييمات  تطوير  الرابع:  المؤشر 
 للطلاب.  

 المعيار الرابع ـ مصمم النظم: 
حيث تشكل القادة فرقاً وتتبنى أنظمة لتنفيذ تطبيقات التكنولوجيا، والحفاظ عليها وتحسينها 

 باستمرار لدعم عملية التعلم، ويتضمن هذا المعيار المؤشرات التالية: 
 المؤشر الأول: قيادة الفرق للعمل بشكل تعاوني لتنفيذ الخطة الاستراتيجية.  -
من  - للتكنولوجيا  الفعال  الاستخدام  لدعم  اللازمة  الموارد  أن  من  التأكد  الثاني:  المؤشر 

 أجل التعلم كافية وقابلة للتطوير.  
 المعيار الخامس ـ متعلم متصل:  

يشكل القادة نموذج للتعلم المهني المستمر ويعززونه لأنفسهم وللآخرين، ويشمل هذا المعيار  
 المؤشرات التالية:  

 المؤشر الأول: التخطيط للتنمية المهنية المستمرة للقيادات المدرسية والمعلمين.   -
بشكل  - للتعلم  الإنترنت  عبر  المهني  التعلم  شبكات  في  بانتظام  المشاركة  الثاني:  المؤشر 

 تعاوني مع المهنيين الآخرين وتوجيههم.  
المؤشر الثالث: استخدام التكنولوجيا للانخراط بانتظام في الممارسات العاكسة التي تدعم  -

 النمو الشخصي والمهني. 
المؤشر الرابع: تطوير المهارات اللازمة لقيادة التغيير، وتطوير الأنظمة، وتعزيز العقلية التي  -

 تدعم التحسين.  
 الدراسات السابقة:  



 

 ١٢٤ 

الاستثمار   ببرنامج  الملتحقين  المعلمين  نظر  وجهة  من  المدارس  مديري  لدى  الرقمية  القيادة  ممارسة  درجة 
 الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة المجمعة

 د. فهد بن عبد الله بن محمد الجدوع 

الدراسة   بموضوع  الصلة  ذات  والأجنبية  العربية  الدراسات  من  عدد  بمراجعة  الباحث  قام 
الحالية، وقد �ل مفهوم القيادة الرقمية اهتمام الباحثين من مختلف ميادين المعرفة، وتنوعت هذه 
الدراسات في أهدافها ومناهجها، وفيما يلي عرض لبعض الدراسات ذات العلاقة بطبيعة الدراسة 

 الحالية.
) والتي هدفت إلى التعرف على درجة ممارسة القيادة الرقمية من قبل  ٢٠٢٢دراسة الرقب (

مديري المدارس الخاصة في العاصمة الأردنية عمان من وجهة نظر المعلمين، وقد اتبعت الدراسة 
) معلمًا ومعلمة من معلمي المدارس الخاصة؛ ٤٠٥المنهج الوصفي، وتكونت عينة الدراسة من (

وأشارت نتائج الدراسة إلى أن درجة ممارسة القيادة الرقمية من قبل مديري المدارس الخاصة جاءت  
متغيرات   إلى  تعزى  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم  إلى  وأشارت كذلك  مرتفع،  بمستوى 
لمتغير سنوات   العلمي)، في حين كان هنالك فروق ذات دلالة إحصائية تعزى  (الجنس، والمؤهل 

 سنوات فأكثر.  ١٠الخبرة لصالح 
) العماري  قامت  مديرات  ٢٠٢٢أيضًا  ممارسة  درجة  على  التعرف  إلى  هدفت  بدراسة   (

والتوصيات   الآليات  من  عدد  ووضع  الرقمية،  للقيادة  مشيط  خميس  بمحافظة  الثانوية  المدارس 
لتطويرها، واتبعت الباحثة البحث المنهج المسحي؛ لمناسبته لأغراض الدراسة الحالية وقد تمثلت أداة  

) من مديرات المدارس الثانوية بمحافظة خميس مشيط؛ ٤٠البحث باستبانة طبُقت على عينة من (
وأشارت نتائج الدراسة إلى أن درجة ممارسة مديرات المدارس الثانوية لبعد الابتكار للقيادة الرقمية  

) حسابي  وبمتوسط  (كبيرة)،  بدرجة  جاءت  قد  مشيط  خميس  بعد ٣٫٣٦لمحافظة  جاء  وقد   ،(
) حسابي  وبمتوسط  أيضًا؛  (كبيرة)  بدرجة  الرقمية  للقيادة  المعرفة ٤٫٣١الإقناع  بعد  جاء  )، كما 

 ).٣٫٥٦للقيادة الرقمية، بدرجة (كبيرة) أيضًا؛ وبمتوسط حسابي (
) دراسة  عمدت  المدارس  AlAjmi, 2022بينما  مديري  استخدام  تأثير  استكشاف  إلى   (

جائحة   أثناء  للتكنولوجيا  المعلمين  دمج  على  الرقمية  الكويت.    COVID-19للقيادة  دولة  في 
للتكنولوجيا،   المعلم  دمج  واستبيان  الرقمية،  للقيادة  الرئيسي  التقييم  استبيان  الدراسة  استخدمت 

) من  العينة  (١١٣وتكونت  و  مدرسة  مدير  في  ٤٠٤)  حكومية  ابتدائية  مدارس  معلمي  من   (
الكويت؛ وكشفت الدراسة أن القيادة الرقمية بين مديري المدارس كان لها تأثيراً إيجابيًّا على دمج 

 .  COVID-19المعلمين للتكنولوجيا أثناء جائحة  
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) بدراسة هدفت إلى التعرف على درجة ممارسة القيادة الرقمية  ٢٠٢١كما قامت أبو حية (  
لفلسطين من وجهة نظر معلميهم في  الجنوبية  الأونروا بالمحافظات  لدى عينة من مديري مدارس 
تحقيق   ولغا�ت  قبلهم،  من  الممارسات  هذه  لآليات تحسين  التوصل  ثم  المتغيرات  من  عدد  ضوء 

) من ٥٢٢أهداف الدراسة اتبعت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي، وتكونت عينة الدراسة من (
معلمي ومعلمات مدارس الأونروا بالمحافظات الجنوبية في فلسطين، وقد مثلت الاستبانة أداة لجمع  
مدارس   مديري  لدى  الرقمية  القيادة  ممارسة  درجة  أن  إلى  الدراسة  نتائج  أشارت  وقد  البيا�ت؛ 
الأونروا بالمحافظات الجنوبية لفلسطين من وجهة نظر معلميهم قد جاءت بدرجة متوسطة وبنسبة  

) α  ≤  ٠٥٫٠%)، كما أشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة عند مستوى الدلالة (   ٢٫٦٤(
بين متوسطات تقديرات عينة الدراسة وفقًا لمتغير المنطقة التعليمية لصالح من يتبعون لمنطقة شمال  
غزة والمنطقة الوسطى عينة الدراسة وفقًا التعليميتين، فيما لم تظهر أية فروق من شأ�ا أن تعزى إلى  

 .متغيرات (الجنس، والمرحلة التعليمية، وعدد سنوات خدمة المعلم، والمؤهل العلمي، والتخصص
) بهدف ٢٠٢١في حين جاءت دراسة المالكي، واليزيدي، واليزيدي، والطويرقي، والجهني ( 

التعرف على مستوى تطبيق القيادة التكنولوجية في المدارس الثانوية بجدة في ضوء جائحة كورو�  
هذه   لطبيعة  لمناسبته  نظرًا  الوصفي  المنهج  على  واعتمدت  والمعلمات،  المعلمين  نظر  وجهة  من 

) معلمًا ومعلمة ولغا�ت جمع البيا�ت اعتمدت استبانة تضم ٧٣٨الدراسة، وقد بلغ قوام العينة (
)٣١) على  موزعه  فقرة  القيادة  ٦)  تطبيق  درجة  أن  إلى  الدراسة  نتائج  أشارت  وقد  مجالات،   (

التكنولوجية في المدارس الثانوية بجدة في ضوء جائحة كورو� جاءت بدرجة (متوسطة)، وأن تطبيق  
مجالات القيادة التكنولوجية قد جاء بدرجة (متوسطة) أيضًا وكان ترتيبها تنازليًّا للمتوسط الحسابي  
للمجالات على النحو التالي: مجال الإنتاجية والممارسة المهنية، ثم مجال التقييم والتقويم، ثم مجال 
والإدارة   الدعم  مجال  ثم  والأخلاقية،  والقانونية  الاجتماعية  القضا�  مجال  ثم  والتعليم،  التعلم 
إحصائية  دلالة  ذات  فروق  الدراسة وجود  أظهرت  والرؤية؛ كما  القيادة  مجال  وأخيراً  والعمليات، 
لتطبيق القيادة التكنولوجية في ضوء جائحة كورو� من شأ�ا أن تعزى لمتغير الجنس وقد جاءت  
الخدمة   سنوات  عدد  ولمتغير  العليا،  الدراسات  لصالح  المؤهل  ولمتغير  الذكور،  لصالح  الفروق  هذه 

 سنوات وأكثر، ولمتغير نوع المبنى لصالح المباني الحكومية.  ١٠لصالح 
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 ) سعادة  القيادة ٢٠٢١أما  ممارسة  درجة  على  التعرف  إلى  هدفت  بدراسة  قامت  فقد   (
التكنولوجية لدى مديري المدارس الأساسية في لواء قصبة عمان في ظل جائحة كورو� من وجهة 

) من  الدراسة  عينة  وتكوّنت  المعلمين،  بالطريقة  ٤٠٦نظر  اختيارهم  تم  الذين  المعلمين  من   (
الباحثة المنهج الوصفي المسحي، إذ تم تطوير استبانة   العشوائية، ولتحقيق هدف الدراسة اتبعت 

) فقرة موزعة على خمسة أبعاد للقيادة التكنولوجية؛ وأشارت نتائج الدراسة    ٤٠اشتملت على ( 
إلى أن درجة ممارسة القيادة التكنولوجية لدى مديري المدارس الأساسية خلال جائحة كورو� من 
الدراسة إلى   نتائج  المعلمين جاءت بدرجة (مرتفعة) وعلى كافة الأبعاد، كما أشارت  وجهة نظر 
وجود فروق ذات دلالة تعزى لمتغير الجنس وقد جاءت هذه الفروق لصالح الإ�ث، وكذلك لمتغير  

البكالوريوس فما دون)، كما توصلت النتائج  (المؤهل العلمي، وقد جاءت هذه الفروق لصالح فئة  
إلى عدم وجود فروق دلالة بين متوسطات تقديرات العينة على الدرجة الكلية للمقياس من شأ�ا  

 أن تعزى إلى الاختلاف في سنوات الخبرة. 
) دراسة  هدفت  حين  مديري  Ellis & Fine-Cole, 2021في  تصورات  على  التعرف  إلى   (

المدارس   لمديري  الرقمي  التعلم  دمج كفاءات  حول  الأمريكية  نورث كارولينا  ولاية  في  المدارس 
)DLCSA لتطوير المؤسسات التعليمية ولدعم المعلمين والطلاب، وتم جمع البيا�ت خلال العام (

من خلال استبيان على شبكة الإنترنت وُزع على عدد من القيادات    ٢٠١٩-٢٠١٨الدراسي  
  = (العدد  والسابقين  الحاليين  استخدمت  ٢١/٥٢التربوية  منظمة؛    ٦)، كما  شبه  مقابلات 

 وأكدت النتائج على الدور الإيجابي للتعلم الرقمي وضرورة تطوير التعلم الرقمي للقادة التربويين. 
) الكشف عن درجة توظيف مديري  ٢٠٢١وحاولت دراسة الذهلي والخروصي والشعيلي ( 

من   عدد  ضوء  في  أنفسهم،  المديرين  نظر  وجهة  من  الرقمية  للقيادة  عمان  سلطنة  في  المدارس 
المتغيرات (الجنس، وسنوات الخبرة، والمؤهل الدراسي)، وقد اتبع الباحثون المنهج الوصفي، وتمثلت  

) من  مكونة  باستبانة  الدراسة  التخطيط،  ٣١أداة  مجال  هي:  مجالات  أربعة  على  موزعة  فقرة؛   (
من   الدراسة  عينة  وتكونت  الإلكتروني.  المحتوى  ومجال  والمتابعة،  الإشراف  ومجال  التنظيم،  ومجال 

) مدير ومديرة من مختلف المحافظات التعليمية في سلطنة عمان؛ وقد أشارت نتائج الدراسة  ٢٠٧(
ة توظيف مديري المدارس في سلطنة عمان للقيادة الرقمية (بشكل عام) من وجهة نظر  إلى أن درج

بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم  النتائج  أظهرت  (مرتفع)، كما  أنفسهم  المديرين 
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المتوسطات الحسابية لدرجة توظيف مديري المدارس في سلطنة عمان للقيادة الرقمية (بشكل عام) 
ومجالاتها من وجهة نظر المديرين أنفسهم، تعزى لمتغيرات الدراسة (الجنس، وسنوات الخبرة، والمؤهل  

 الدراسي).  
) إلى قياس ممارسات القيادة التكنولوجية وسلوكيات Gerald,2020في حين هدفت دراسة ( 

المديرين من وجهة نظر المديرين أنفسهم، ولتحقيق أهداف الدراسة اتبع الباحث المنهج الوصفي  
) مديراً من مديري المدارس الحكومية في ولاية فيرجينيا في  ٢٣الكمي، وتكونت عينة الدراسة من (

)، والذي ELTS(الولا�ت المتحدة الأميركية، وقد تمثلت أداة الدراسة باستبانة قادة التعليم التقني
أن   إلى  الدراسة  نتائج  أشارت  وقد  التكنولوجية؛  التعليم  لمعايير  الدولية  الجمعية  معايير  إلى  يستند 

) وبدرجة  التكنولوجيا  مجال  في  قياد�ًّ  سلوكًا  أظهروا  أداة  ٣٫٨٣المديرين  محاور  جاءت  وقد   ،(
الممكن   القائد  يلي: جاء محور  تنازليًّا كما  ترتيبًا  مرتبة  الدراسة  عينة  استجابات  الدراسة وبحسب 

)، ٣٫٥)، وجاء بالمرتبة الثانية محور المساواة والمواطنة الرقمية وبدرجة (٣٫٧٥بالمرتبة الأولى وبدرجة (
)، وفي المرتبة الرابعة جاء محور  ٣٫٤٣بينما جاء بالمرتبة الثالثة محور التعلم المهني المستمر وبدرجة (

)، أما المرتبة الأخيرة فقد جاء فيها محور التخطيط ذو الرؤية على  ٣٫٢٢تصميم النظام وبدرجة (
) القيادة  ٣٫٠٠درجة  سلوكيات  في  اختلاف  وجود  عدم  إلى  أيضًا  النتائج  أشارت  )، كما 

 التكنولوجية حسب المجموعات الديموغرافية للمدير أو المدرسة. 
 ) وباجا  غولبان  من  أجرى كلٌّ  تقييم Gulpan & Baja, 2020وقد  إلى  هدفت  دراسة   (

مقاطعة  في  الفلبين  في  الخاصة  الثانوية  المدارس  مديري  من  عينة  لدى  الرقمية  القيادة  مهارات 
القيادة   لممارسات  المديرين  إظهار  مدى  بتقييم  الدراسة  قامت  السياق  هذا  وفي  باستنغاس، 
الممارسة   والتميز في  الرقمي،  العصر  التعلم في  الحكيمة، وثقافة  القيادة  التكنولوجية بالنسبة لمحاور 
المهنية، وتحسين المنهج والمواطنة الرقمية، علاوة على ذلك، بحثت الدراسة في استخدام تكنولوجيا 
على   التعرف  إلى  هدفت  الإجراءات، كما  وبدء  السياسات،  وصنع  القرار،  صنع  في  المعلومات 

لقضا� والتحد�ت في ممارسة القيادة التكنولوجية، وقد اتبعت الدراسة المنهج الوصفي، وقد  بعض ا
) من  الدراسة  عينة  النتائج عن  ١١٠تكونت  وقد كشفت  الخاصة،  المدارس  مديري  من  مدراء   (

متوسط، كما  بمستوى  التكنولوجية  القيادة  ممارسات  أعلاه ضمن  المذكورة  الخمسة  المبادئ  توافر 
أ�م يستخدمون تكنولوجيا المعلومات جنبًا إلى جنب مع صنع القرار وصنع السياسات والشروع 
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المعلومات   تكنولوجيا  تعليم  أن  إلى  أشارت  حين  في  أيضًا،  متوسط  بمستوى  الإجراءات  في 
تم   التي  والتحد�ت  القضا�  أبرز  من  التكنولوجيا  تأثير  وتقييم  المعلمين،  وتدريب  والاتصالات، 

 تحديدها كعقبات أمام القيادة التكنولوجية الرقمية.  
) دراسة  هدفت  والالتزام  Sunarsi, et al, 2020أيضا  الإلكترونية  القيادة  تأثير  تحليل  إلى   (

عبر  الإلكتروني  الاستبيان  الدراسة  واستخدمت  المدرسي،  الأداء  على  الخدمة  وجودة  التنظيمي 
) معلم؛ وأظهرت النتائج أن القيادة والالتزام  ٢٠٠الإنترنت، وبلغ عدد المشاركين في هذه الدراسة (

 التنظيمي وجودة الخدمة تؤثر بشكل كبير على أداء المدرسة.  
 ) وخطاب  الشرمان  من  دراسة كل  هدفت  ممارسة ٢٠١٩بينما  درجة  على  التعرف  إلى   (

مديري المدارس الثانوية للقيادة التكنولوجية في العاصمة الأردنية عمان، وقد تكونت عينة الدراسة  
الدراسة ، بأداة  ٣٧٠من ( القطاعين الحكومي والخاص، وقد تمثلت أدوات  ) معلما ومعلمة من 

تستهدف قياس درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية للقيادة التكنولوجية من وجهة نظر المعلمين  
، والأخرى تستهدف درجة قيادة التغيير لدى هؤلاء المدراء ، وقد تم احتساب معاملات الصدق  
والثبات لكلا الأداتين ، وقد أشارت نتائج الدراسة إلى أن درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية 
للقيادة التكنولوجية في مدارسهم كانت بمستوى متوسط بينما جاءت درجة ممارستهم لقيادة التغيير  
بمستوى مرتفع. كما أشارت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية إيجابية ما بين درجة ممارسة 

 مديري المدارس الثانوية للقيادة التكنولوجية ودرجة قيادة التغيير. 
  ) وإسماعيل  تانيمالي  رامان  من  بها كل  قام  التي  الدراسة  هدفت  حين   ,Ramanفي 

Thannimalai, & Ismail, 2019 إلى تحديد مستوى القيادة التكنولوجية في المدارس، بالإضافة (
إلى التحقيق في مستوى المحاور الخمسة للقيادة التكنولوجية، وهي: القيادة ذات الرؤية، وثقافة تعلم  
اتبعت  وقد  الرقمية،  والمواطنة  المنهجي،  والتحسين  المهنية،  الممارسة  في  والتميز  الرقمي،  العصر 

) معلمًا من المدارس  ٦٤٥) مديراً و(٩٠الدراسة المنهج الوصفي، وقد تكونت عينة الدراسة من (
تقييم   معايير  على  الدراسة  أداة  استندت  وقد  الماليزية،  مقاطعة كيدا  في  الوطنية  القيادة الثانوية 

) للمديرين  الخبرات  PTLAالتقنية  ومسح  الوطنية،  التعليم  تكنولوجيا  معايير  إلى  تستند  والتي   (
محاورها   وجميع  التكنولوجية  القيادة  مستو�ت  أن  إلى  النتائج  أشارت  وقد  للمديرين؛  التكنولوجية 
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الخمسة كانت على مستوى عالٍ، وأن هناك علاقة كبيرة بين القيادة التكنولوجية للمدير وتكامل  
 تكنولوجيا المعلم. 

 التعقيب على الدراسات السابقة: 
لمهارات   المدارس  مديري  تبني  أهمية  على  السابقة  الدراسات  مع  الحالية  الدراسة  اتفقت 
التعليمية   العملية  الرقمية، الأمر الذي من شأنه أن ينعكس على كافة جوانب  القيادة  وممارسات 

تلك   في  الرقمية  التكنولوجيا  توظيف  خلال  من  الصلة  ومخرجاتها  ذات  المدرسية  الإدارية  المهام 
المباشرة بالمهام المناطة بهم كمديري المدارس بما يتوافق ومتطلبات العصر الرقمي ومقتضيات عملية  
ويلاحظ   الحالية،  الدراسة  في  البحث  ميدان  يمثل  ما  وهو  المتكامل،  الرقمي  التعلم  نحو  التحول 
لمناسبته   نظراً  الدراسة،  أهداف  لتحقيق  الوصفي  المنهج  تبني  على  الدراسات  هذه  اتفاق  كذلك 
الخلفية   تعزيز  في  السابقة  للدراسات  المراجعة  هذه  أفادت  وقد  الدراسات،  من  النوع  هذا  لمثل 
النظرية لموضوع الدراسة لدى الباحث، والإسهام في وضع التصور العام لبناء أداة الدراسة، وكذلك 
هذه   اتفاق  يلاحظ  وبالتالي  للدراسة؛  الأنسب  الإحصائي  التحليل  أساليب  من  الاستفادة 
الدراسات في معظمها مع الدراسة الحالية من حيث الهدف، والمحاور المستهدفة بالقياس ضمن أداة  
الدراسة، وقد اختلفت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة كو�ا استهدفت شريحة معينة وهم  

 الملتحقين ببر�مج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة المجمعة.
 منهجية الدراسة:

المسحي   المنهج  الباحث  استخدم  أسئلتها  عن  والإجابة  الدراسة  أهداف  لتحقيق  سعيًا 
الوصفي؛ وذلك باعتباره المنهج الأنسب للدراسة من حيث انسجامه مع أهدافها، وطبيعة مشكلة  
الدراسة وأسئلتها، فهو: " البحث الذي يهدف إلى وصف الظاهرة المدروسة، أو تحديد المشكلة  
أو تبرير الظروف والممارسات، أو التقييم والمقارنة، أو التعرف على ما يعمله الآخرون في التعامل 
والعمر،   مذهب،  وآل  والعامري،  (القحطاني،  المستقبلية"  الخطط  لوضع  المماثلة  الحالات  مع 

 ).  ٢٠٥، ص١٤٣١
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 مجتمع الدراسة وعينتها: 
التعليمية   للكوادر  الأمثل  الاستثمار  ببر�مج  الملتحقين  المعلمين  الدراسة جميع  يشمل مجتمع 

الجامعي   العام  من  الثاني  الدراسي  الفصل  في  المجمعة  (١٤٤٤بجامعة  عددهم  والبالغ  )  ٢٣١هـ، 
 ) برامج تعليمية، والجدول الآتي يوضح توزيع مجتمع الدراسة: ٩معلمًا ومعلمة في (

 ) توزيع مجتمع الدراسة ١جدول (
 معلمات معلمون اسم البر�مج  م 
 ١ ١٠ التربية الخاصة  ١
 ٢ ١٢ التفكير الناقد  ٢
 ٧ ٢٨ علوم الحاسب  ٣
 ١٢ ٢٥ الصحة والحياة  ٤
 - ٧ اللغة الإنجليزية  ٥
 - ٢٩ المهارات الحياتية  ٦
 - ٢٨ التسويق  ٧
 ٩ ٢١ مبادئ الإدارة ٨
 - ٤٠ المهارات الرقمية  ٩

 ٣١ ٢٠٠ المجموع 

مجتمع  لجميع  إلكترونيًّا  الاستبانة  فأرسل  بسيطة،  عشوائية  عينة  باختيار  الباحث  وقام 
) الدراسة  عينة  وبلغت  (١٨٣الدراسة،  والجدول  الدراسة،  أداة  على  استجابوا  ممن  يوضح  ٢)   (

 توزيع عينة الدراسة بحسب متغيرات الدراسة 
 ) يوضح توصيف عينة الدراسة٢جدول (

 متغيرات عينة الدراسة 
 الدراسة عينة 

 النسبة المئوية  التكرار 

 الجنس 
 ٪٨٨ ١٦١ معلم
 ٪١٢ ٢٢ معلمة
 ٪١٠٠ ١٨٣ الإجمالي 

 المؤهل 
 ٪٨٣٫٦ ١٥٣ بكالوريوس

 ٪١٦٫٤ ٣٠ دراسات عليا (دبلوم عالي، ماجستير، دكتوراه)
 ٪١٠٠ ١٨٣ الإجمالي 
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 متغيرات عينة الدراسة 
 الدراسة عينة 

 النسبة المئوية  التكرار 

 الوظيفة 

 ٪٧٧٫٦ ١٤٢ مدير/ وكيل

 ٪٢٢٫٤ ٤١ معلم

 ٪١٠٠ ١٨٣ الإجمالي 

 سنوات الخبرة 

 ٪١٣٫١ ٢٤ سنوات  ٥أقل من 

 ٪٥٨٫٥ ١٠٧ سنوات  ١٠لأقل من  ٥من 
 ٪٢٨٫٤ ٥٢ سنوات  ١٠أكثر من 

 ٪١٠٠ ١٨٣ الإجمالي 

يتضح من الجدول السابق: أن هناك شمولاً وتنوعًا وتباينًا في متغيرات الدراسة وفق تصنيف  
عينة   شملت  بحيث  حيث العينة؛  البحث،  متغيرات  عليها  احتوت  التي  الفئات  مختلف  الدراسة 

) بنسبة  الأول  الترتيب  (معلم) في  فئة  الترتيب  ٪٨٨جاءت  (معلمة) في  الجنس، ثم  متغير  وفق   (
)، وفيما يتعلق بمتغير (المؤهل) فقد جاء حملة (البكالوريوس) في الترتيب الأول  ٪١٢الثاني بنسبة (

)، أما عن متغير الوظيفة  ٪١٦٫٤)، ثم (الدراسات العليا) في الترتيب الثاني بنسبة (٪٨٣٫٦بنسبة (
الترتيب الأول بنسبة ( الثاني  ٪٧٧٫٦فقد جاءت فئة (مدير/ وكيل) في  الترتيب  )، ثم (معلم) في 

سنوات)   ١٠لأقل من    ٥)، وبالنسبة لسنوات الخبرة فقد جاءت السنوات (من  ٪٢٢٫٤بنسبة (
) بنسبة  الأول  الترتيب  من  ٪٥٨٫٥في  (أكثر  ثم  بنسبة    ١٠)،  الثاني  الترتيب  في  سنوات) 

 ). ٪١٣٫١سنوات) بنسبة ( ٥)، وأخيراً (أقل من ٪٢٨٫٤(
 أداة الدراسة: 

لأغراض الدراسة قام الباحث ببناء أداة الدراسة والتي هدفت إلى التعرف على مدى ممارسة 
الملتحقين ببر�مج الاستثمار الأمثل للكوادر  القيادة الرقمية من قبل مديري المدارس من وجهة نظر  

 التعليمية بجامعة المجمعة، وقد اتبع الباحث الخطوات التالية في بناء الأداة: 
العمل  -١ بهدف  الرقمية؛  القيادة  ومهارات  بمفهوم  المرتبطة  الأدبيات  على  الباحث  أطلع 

على تحديد الأبعاد المستهدفة بالقياس، والفقرات الفرعية التي تندرج ضمن مجالات القيادة الرقمية،  
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الاستثمار   ببرنامج  الملتحقين  المعلمين  نظر  وجهة  من  المدارس  مديري  لدى  الرقمية  القيادة  ممارسة  درجة 
 الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة المجمعة

 د. فهد بن عبد الله بن محمد الجدوع 

مثل   المدارس،  مديري  قبل  من  الرقمية  القيادة  ممارسة  مدى  تقييم  تساعد في  أن  من شأ�ا  والتي 
(العماري، من:  كل  (سعادة،٢٠٢٢دراسات  (الذهلي،٢٠٢١)،  (البليهد  ٢٠٢١)،   ،(

)، إضافة إلى ٢٠١٨)، (عر�ن،٢٠٢١)، (المالكي وآخرين،٢٠٢١)، (أبو حية،٢٠٢١والردادي،
  ) التعليم  لتكنولوجيا  الدولية  الجمعية  حددتها  التي   The International Society forالمعايير 

Technology in Education– ISTE  والتي من شأ�ا أن تنظم مهام وأدوار مديري المدارس في ،(
القضا�   والتعليم،  التعلم   ، والرؤية  القيادة  وهي:  المدرسية،  البيئة  في  الرقمية  التكنولوجيا  توظيف 

 لأخلاقية، الإنتاجية والممارسات المهنية ، الدعم والإدارة والعمليات، التقييم والتقويم. الاجتماعية وا
٢- ) على  الأولية  بصورتها  الأداة  في ٦عُرضت  والاختصاص  الخبرة  ذوي  من  محكمين   (

الميدان التربوي من أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية (أصول التربية، والإدارة التربوية)، 
بالإضافة إلى محكمين من ذوي الخبرة في ميدان تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في التعليم، وقد  

 تمثلت آراء المحكمين بتعديل بعض الفقرات. 
) محاور يقابلها سلم ٦) فقرة موزعة على (٣٠جاءت الأداة بصورتها النهائية مؤلفة من ( -٣

(ليكرت) خماسي هو: "موافق بشدة، موافق، موافق إلى حد ما، غير أوافق، غير موافق بشدة."  
) الترتيب  على  التالية  الدرجات  أعطيت  والجدول (١-  ٢-  ٣-  ٤  -٥وقد  يوضح محاور  ٣)   (
 الأداة، وعدد فقرات كل محور بصورتها النهائية.

 المعاملات الإحصائية المستخدمة: 
الإحصائية  المعاملات  إلى  اللجوء  تم  الاجتماعية  للعلوم  الإحصائية  الحزم  بر�مج  باستخدام 

 التالية:
 معامل الارتباط لحساب صدق الاتساق الداخلي. -
 معامل ألفا كرونباخ لحساب الثبات. -
 التكرارات والنسب المئوية لوصف خصائص عينة الدراسة.  -
 المتوسط الحسابي.  -
 الانحراف المعياري. -
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 الرتب. -
 مان ويتني.اختبار  -
 Kruskall-Wallisاختبـار كروسـكال والـيس . -
 . Post Hock- Scheff'eاختبار المقار�ت البعدية  -

 ) توزيع أبعاد الدراسة وعدد فقراتها بصورتها النهائية٣جدول (
 عدد الفقرات المحور  الرقم
 ٥ القيادة والرؤية  ١
 ٥ تهيئة فريق العمل  ٢
 ٥ الداعمة تبني الثقافة  ٣
 ٥ تطوير التنظيم المدرسي ٤
 ٥ الممارسات المهنية  ٥
 ٥ التقويم المؤسسي  ٦

 ٣٠ المجموع 

 صدق وثبات أداة الدراسة: 
من   بين درجة كل محور  الداخلي  الاتساق  الدراسة تم حساب صدق  أداة  لحساب صدق 

) من أعضاء ٣٠استطلاعية قدرها (محاور الاستبيان والدرجة الكلية له، وذلك بالتطبيق على عينة  
 هيئة التدريس، وقد جاءت النتائج على النحو التالي:

) صدق الاتساق الداخلي لاستبيان تقييم مدى ممارسة القيادة الرقمية من قبل مديري المدارس ٤جدول (
من وجهة نظر المعلمين الملتحقين ببر�مج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة المجمعة بين درجة كل  

 ) ٣٠بعُد والدرجة الكلية للاستبيان (ن= 
 معاملات الارتباط بين درجة كل بعد من أبعاد الاستبيان والدرجة الكلية له 

 القيادة والرؤية :  البعد الأول
 ** ٠٫٩٨ معامل الارتباط

 تهيئة فريق العمل :البعد الثاني
 ** ٠٫٩٧ معامل الارتباط

 تبني الثقافة الداعمة  :البعد الثالث



 

 ١٣٤ 

الاستثمار   ببرنامج  الملتحقين  المعلمين  نظر  وجهة  من  المدارس  مديري  لدى  الرقمية  القيادة  ممارسة  درجة 
 الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة المجمعة

 د. فهد بن عبد الله بن محمد الجدوع 

 معاملات الارتباط بين درجة كل بعد من أبعاد الاستبيان والدرجة الكلية له 
 ** ٠٫٩٨ معامل الارتباط

 تطوير التنظيم المدرسي: البعد الرابع
 ** ٠٫٩٧ معامل الارتباط

 الممارسات المهنية : البعد الخامس
 ** ٠٫٩٩ معامل الارتباط

 التقويم المؤسسي :البعد السادس
 ** ٠٫٩٩ معامل الارتباط

 ٠٫٠١(**) دال عند مستوى 

 يتضح من نتائج الجدول السابق:  
نحو   له  الكلية  والدرجة  الاستبيان  أبعاد  من  بعُد  درجة كل  بين  الارتباط  معاملات  بلغت 

) ٠٫٩٧) بالنسبة لمعامل الارتباط بين درجة البُعد الأول والدرجة الكلية للاستبيان، ونحو (٠٫٩٨(
) بالنسبة لمعامل  ٠٫٩٨بالنسبة لمعامل الارتباط بين درجة البُعد الثاني والدرجة الكلية للاستبيان، و(

) بالنسبة لمعامل الارتباط بين  ٠٫٩٧الارتباط بين درجة البُعد الثالث والدرجة الكلية للاستبيان، و(
الكلية للاستبيان، و( الرابع والدرجة  البُعد  البُعد  ٠٫٩٩درجة  ) بالنسبة لمعامل الارتباط بين درجة 

للاستبيان، و( الكلية  والدرجة  السادس  ٠٫٩٩الخامس  البُعد  الارتباط بين درجة  لمعامل  ) بالنسبة 
)؛ مما  ٠٫٠١والدرجة الكلية للاستبيان وجميعها معاملات ارتباط دالة إحصائيًّا عند مستوى دلالة (

 يشير إلى صدق الاتساق الداخلي للاستبيان بمحاوره.
موضح   هو  ألفا كرونباخ)، كما  (معامل  باستخدام  الاختبار  ثبات  حساب  تم  الثبات:   *

 بالجدول التالي: 
 ) قيم الثبات للاستبانة بشكل عام وكل محور منفردًا٥جدول (

 معامل ألفا عدد العبارات  أداة الدراسة 
 ٠٫٩٥ ٣٠ الاستبانة بشكل عام

 ٠٫٩٠ ٥ البُعد الأول 
 ٠٫٨٧ ٥ البُعد الثاني 
 ٠٫٧٧ ٥ البُعد الثالث 
 ٠٫٨٧ ٥ البُعد الرابع 
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 معامل ألفا عدد العبارات  أداة الدراسة 
 ٠٫٧٠ ٥ الخامس البُعد  

 ٠٫٧٠ ٥ البُعد السادس 

 يتضح من نتائج الجدول السابق:  
ألفا كرونباخ) للاستبانة جاءت دالة مما يدل على   الثبات وفق (معامل  أن جميع معاملات 

 تمتع الأداة بثبات مرتفع. 
 إجابة أسئلة الدراسة:  

المدارس من وجهة نظر الملتحقين السؤال الأول: ما درجة ممارسة القيادة الرقمية لدى مديري  
 ببر�مج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة المجمعة؟

وللإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسط الحسابي، والانحراف المعياري، والترتيب لآراء  
 عينة الدراسة في إجمالي كل بعُد من أبعاد القيادة الرقمية الستة، كما هو موضح بالجداول التالية: 

) يوضح التكرار، والمتوسط الحسابي، والانحراف المعياري، والترتيب التنازلي لآراء عينة الدراسة في  ٦جدول (
 )١٨٣إجمالي كل بعُد من أبعاد القيادة الرقمية الستة (ن= 

 درجة الممارسة  الترتيب الانحراف المعياري  المتوسط  الأبعاد 

 مرتفعة ١ ١٫١١ ٣٫٦١ الممارسات المهنية  :البعد الخامس
 مرتفعة ٢ ١٫١٧ ٣٫٥٥ التقويم المؤسسي :البعد السادس
 متوسطة  ٣ ١٫٠١ ٢٫٨٩ تهيئة فريق العمل: البعد الثاني
 متوسطة  ٤ ٠٫٨٩ ٢٫٨١ تبني الثقافة الداعمة : البعد الثالث

 منخفضة  ٥ ٠٫٩٠ ٢٫٥٥ تطوير التنظيم المدرسي: البعد الرابع
 منخفضة  ٦ ١٫٠٢ ٢٫٤٧ القيادة والرؤية   :البعد الأول

 متوسطة   ١٫٠٢ ٢٫٩٨ إجمالي القيادة الرقمية 

 يتضح من الجدول: 
أن المتوسطات الحسابية لأبعاد درجة ممارسة القيادة الرقمية لدى مديري المدارس من وجهة  

: ٣٫٦١نظر الملتحقين ببر�مج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة المجمعة تراوحت ما بين (
)؛ حيث جاء المحور الخامس (الممارسات المهنية) في الترتيب الأول، فيما جاء المحور (القيادة  ٢٫٤٧

بــ ( )  ٢٫٩٨والرؤية) في الترتيب الأخير، وعكست درجة المتوسط لإجمالي القيادة الرقمية والمقدرة 



 

 ١٣٦ 

الاستثمار   ببرنامج  الملتحقين  المعلمين  نظر  وجهة  من  المدارس  مديري  لدى  الرقمية  القيادة  ممارسة  درجة 
 الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة المجمعة

 د. فهد بن عبد الله بن محمد الجدوع 

ببر�مج   الملتحقين  نظر  وجهة  من  المدارس  مديري  لدى  الرقمية  للقيادة  (متوسطة)  ممارسة  درجة 
 الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة المجمعة.

ممارسة  لدرجة  رؤيتهم  في  الدراسة  عينة  بين  إحصائيًّا  دالة  فروق  توجد  هل  الثاني:  السؤال 
 القيادة الرقمية لدى مديري المدارس تعزي لمتغير الجنس؟

"بديلاً عـن   mann whitney u testلحساب دلالة الفروق تم اسـتخدام "اختبـار مان ويتني  
اعتدالية   عدم  وثبوت  البيا�ت،  توزيع  وطبيعية  اعتدالية  اختبار  إجراء  بعد  وذلك  "ت"،  اختبار 
توزيع البيا�ت، ولعدم تكافؤ فئات كل من متغير (الجنس، والمؤهل الأكاديمي، والوظيفة، وسنوات 

 الخبرة)، وفيما يلي عرض تفصيلي لنتائج السؤال الثاني:
) يوضح دلالة الفروق بين عينة الدراسة في درجة ممارسة القيادة الرقمية لدى مديري المدارس ٧جدول (

 مبحوث)  ١٨٣تعزى لمتغير الجنس وفقًا لاختبار مان ويتني (ن= 

 العدد المجموعات  المتغيرات 
متوسط 
 الرتب

 ) Zقيمة ( مجموع الرتب
نوع  
 الدلالة 

درجة ممارسة القيادة الرقمية لدى  
 مديري المدارس 

 ١٦٥٨٣٫٠٠ ١٠٣٫٠٠ ١٦١ ذكور
 دال ** ٧٫٦٠-

 ٢٥٣٫٠٠ ١١٫٥٠ ٢٢ إ�ث

" دالة إحصائيًّا؛ وبالتالي يتضح وجود فروق بين عينة الدراسة  zالجدول: أن قيمة "يتضح من  
في رؤيتهم لدرجة ممارسة القيادة الرقمية لدى مديري المدارس تعزى لمتغير الجنس؛ لصالح الذكور؛  
الرقمية لدى مديري المدارس   القيادة  الدراسة يرون أن درجة ممارسة  مما يعني أن الذكور من عينة 

 أكبر مقارنة بالإ�ث.
ممارسة  لدرجة  رؤيتهم  الدراسة في  عينة  بين  إحصائيًّا  دالة  فروق  توجد  الثالث: هل  السؤال 

 القيادة الرقمية لدى مديري المدارس تعزي لمتغير المؤهل الأكاديمي؟ 
) يوضح دلالة الفروق بين عينة الدراسة في درجة ممارسة القيادة الرقمية لدى مديري المدارس ٨جدول (

 مبحوث)  ١٨٣تعزى لمتغير المؤهل الأكاديمي وفقًا لاختبار مان ويتني (ن= 

 العدد المجموعات  المتغيرات 
متوسط 
 الرتب

 ) Zقيمة ( مجموع الرتب
نوع  
 الدلالة 
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 العدد المجموعات  المتغيرات 
متوسط 
 الرتب

 ) Zقيمة ( مجموع الرتب
نوع  
 الدلالة 

درجة ممارسة القيادة الرقمية لدى  
 مديري المدارس 

 ١٦٣٧١٫٠٠ ١٠٧٫٠٠ ١٥٣ بكالوريوس
 دال ** ٨٫٦٥-

 ٤٦٥٫٠٠ ١٥٫٥٠ ٣٠ دراسات عليا 

" دالة إحصائيًّا؛ وبالتالي يتضح وجود فروق بين عينة الدراسة  zيتضح من الجدول: أن قيمة "
في رؤيتهم لدرجة ممارسة القيادة الرقمية لدى مديري المدارس تعزى لمتغير المؤهل الأكاديمي، لصالح  

الدراسة يرون أن درجة ممارسة القيادة  حملة البكالوريوس؛ مما يعني أن حملة البكالوريوس من عينة  
 الرقمية لدى مديري المدارس أكبر مقارنة بالدراسات العليا. 

ممارسة  لدرجة  رؤيتهم  في  الدراسة  عينة  بين  إحصائيًّا  دالة  فروق  توجد  هل  الرابع:  السؤال 
 القيادة الرقمية لدى مديري المدارس تعزي لمتغير الوظيفة؟ 

) يوضح دلالة الفروق بين عينة الدراسة في درجة ممارسة القيادة الرقمية لدى مديري المدارس ٩جدول (
 مبحوث)  ١٨٣تعزي لمتغير الوظيفة وفقًا لاختبار مان ويتني (ن= 

 العدد المجموعات  المتغيرات 
متوسط 
 الرتب

 ) Zقيمة ( مجموع الرتب
نوع  
 الدلالة 

درجة ممارسة القيادة الرقمية لدى  
 مديري المدارس 

 ١٠١٥٣٫٠٠ ٧١٫٥٠ ٤١ معلم
 دال ** ٩٫٧٤-

 ٦٦٨٣٫٠٠ ١٦٣٫٠٠ ١٤٢ مدير/ وكيل

" دالة إحصائيًّا؛ وبالتالي يتضح وجود فروق بين عينة الدراسة  zيتضح من الجدول: أن قيمة "
في رؤيتهم لدرجة ممارسة القيادة الرقمية لدى مديري المدارس تعزى لمتغير الوظيفية، لصالح وظيفة  
مدير/وكيل؛ مما يعني أن مديري المدارس والوكلاء من عينة الدراسة يرون أن درجة ممارسة القيادة  

 الرقمية لدى مديري المدارس أكبر مقارنة بالمعلمين. 
السؤال الخامس: هل توجد فروق دالة إحصائيًّا بين عينة الدراسة في رؤيتهم لدرجة ممارسة  

 القيادة الرقمية لدى مديري المدارس تعزي لمتغير سنوات الخبرة؟ 



 

 ١٣٨ 

الاستثمار   ببرنامج  الملتحقين  المعلمين  نظر  وجهة  من  المدارس  مديري  لدى  الرقمية  القيادة  ممارسة  درجة 
 الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة المجمعة

 د. فهد بن عبد الله بن محمد الجدوع 

الفروق تم استخدام "اختبار كروسكال واليس " بديلاً عـن Kruskall-Wallisلحساب دلالة 
، بديلاً عن اختبار "ت"؛ وذلك بعد إجراء اختبار  One Way ANOVAتحليل التباين الأحادي  

البيا�ت، ولعدم تكافؤ فئات متغير   البيا�ت، وثبوت عدم اعتدالية توزيع  اعتدالية وطبيعية توزيع 
 (سنوات الخبرة)، وفيما يلي عرض تفصيلي لنتائج التساؤل الخامس: 

) نتائج اختبار كروسكال واليس للفروق بين عينة الدراسة في استجاباتهم حول درجة ممارسة ١٠جدول (
 )١٨٣القيادة الرقمية لدى مديري المدارس تعزى لمتغير سنوات الخبرة (ن= 

 العدد سنوات الخبرة  المحاور 
متوسط 
 الرتب

 ٢قيمة كا
مستوى 
 الدلالة 

درجة ممارسة القيادة الرقمية 
 لدى مديري المدارس 

 ١٧١٫٤٨ ٢٤ سنوات  ٥أقل من 
 ١٠٦٫٠٠ ١٠٧ سنوات  ١٠لأقل من  ٥من  ٠٫٠٠ ** ١٤١٫١٢

 ٢٦٫٥٠ ٥٢ سنوات  ١٠أكثر من 

دالة   فروق  الجدول: وجود  من  ممارسة يتضح  لدرجة  رؤيتهم  الدراسة في  عينة  بين  إحصائيًّا 
)  ١٤١٫١٢(  ٢القيادة الرقمية لدى مديري المدارس تعزى لمتغير سنوات الخبرة؛ حيث أن قيمة كا 

 .٠٫٠١وهي قيمة دالة عند مستوى 
فئة تم  أي  الفروق ستكون لصالح  الخبرة، ولمعرفة  لمتغير سنوات  وفقًا  الفروق  اتجاه  ولتحديد 

 ).  Post Hock- Scheff'eإجراء اختبار المقار�ت البعدية (
 ) Post Hock- Scheff'e) يوضح نتائج اختبار (١١جدول (

 المتوسط  سنوات الخبرة 
  ٥أقل من 
 سنوات

  ١٠لأقل من  ٥من 
 سنوات

  ١٠أكثر من 
 سنوات

 *٨٧٫٢٠٥ *٤٢٫٩٥٨ ـــ ١٣٩٫٤١ سنوات  ٥أقل من 

 *٤٤٫٢٤١ ـــ  ٩٦٫٤٥ سنوات  ١٠لأقل من  ٥من 

 ـــ   ٥٢٫٢١ سنوات  ١٠أكثر من 

 ).٠٫٠٥(*) دالة عند مستوى (
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 ) اتضح ما يلي:Post Hock- Scheff'eوعقب تطبيق اختبار (
بالنظر إلى المتوسطات يتضح وجود فروق دالة إحصائيًّا بين عينة الدراسة في رؤيتهم لدرجة 
سنوات   أصحاب  لصالح  الخبرة  سنوات  لمتغير  تعزى  المدارس  مديري  لدى  الرقمية  القيادة  ممارسة 

سنوات يرون أن درجة    ٥سنوات)؛ مما يعني أن أصحاب سنوات الخبرة أقل من    ٥الخبرة (أقل من  
 ممارسة القيادة الرقمية لدى مديري المدارس أكبر مقارنة بسنوات الخبرة الأخرى.  

السؤال السادس: هل توجد فروق دالة إحصائيًّا بين عينة الدراسة في رؤيتهم لدرجة ممارسة 
والمؤهل   (الجنس،  الأربعة  المتغيرات  بين  ما  للتفاعل  تعزى  المدارس  مديري  لدى  الرقمية  القيادة 

 الأكاديمي، والوظيفة، وسنوات الخبرة)؟
) تحليل التباين متعدد المتغيرات المستقلة لأثر التفاعل بين الجنس، والمؤهل الأكاديمي، والوظيفة،  ١٢جدول (

 وسنوات الخبرة على درجة ممارسة القيادة الرقمية لدى مديري المدارس

 مجموع المربعات  المتغيرات 
درجات  

 الحرية 
 قيمة ف متوسط المربعات 

الدلالة 
 الإحصائية 

 ٠٫٠٠ ٤٣٣٫٤١٥ ٣٢٠٦٤٫٩٧١ ٥ ١٦٠٣٢٤٫٨٥٣ النموذج المصحح 
 ٠٫٠٠ ١٠٧٥٥٫٩١ ٧٩٥٧٤٥٫١٦٣ ١ ٧٩٥٧٤٥٫١٦٣ التقاطعات

التفاعل بين الجنس* المؤهل الأكاديمي 
 *الوظيفة*سنوات الخبرة 

٠٫٠٠ ٤٣٣٫٤١٥ ٣٢٠٦٤٫٩٧١ ٥ ١٧٠٣٢٤٫٨٥٣ 

  ٧٣٫٩٨٢ ١٧٧ ١٣٠٩٤٫٨٣٠ الخطأ 
   ١٨٣ ١٦٣٩٩٢٢ الكلي 

 يتضح من الجدول:
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين عينة الدراسة في رؤيتهم لدرجة ممارسة القيادة الرقمية  
الأكاديمي،  والمؤهل  (الجنس،  الأربعة  المتغيرات  بين  ما  للتفاعل  تعزى  المدارس  مديري  لدى 

 والوظيفة، وسنوات الخبرة).
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) وجود فروق دالة إحصائيًّا بين عينة الدراسة Post Hock- Scheff'eوأظهرت نتيجة اختبار (
المتغيرات   بين  ما  للتفاعل  تعزى  المدارس  مديري  لدى  الرقمية  القيادة  ممارسة  لدرجة  رؤيتهم  في 

 سنوات). ٥الأربعة وتحديدًا (الذكور من ذوي مؤهل البكالوريوس، ومن فئة ذوي الخبرة أقل من 
 مناقشة وتفسير نتائج الدراسة:  

) بـ  والمقدرة  الإجمالي  المتوسط  درجة  أظهرت  للقيادة ٢٫٩٨أولاـً  (متوسطة)  ممارسة  درجة   (
الرقمية لدى مديري المدارس من وجهة نظر عينة الدراسة من الملتحقين ببر�مج الاستثمار الأمثل  
التحد�ت   من  الهائل  الحجم  ضوء  في  ذلك  تفسير  ويمكن  المجمعة،  بجامعة  التعليمية  للكوادر 
التكنولوجية والمستحدثات الرقمية التي يواجهها مديرو المدارس في العصر الراهن، فبالرغم من تقبل  

الرقمية   للقيادة  التربوية  المتوسطة    –القيادات  الممارسة  درجة  تعكسه  ما  ووعيهم    –وهو 
بالمستحدثات الرقمية وإدراكهم لأهميتها ودورها في تطوير العملية التعليمية على مختلف المستو�ت  
خاصة في ظل ما عايشه العالم أجمع من ظروف استثنائية أثناء جائحة كورو�، والتي جعلت من 
الإمكانيات   أن  إلا  الظروف،  تلك  لمواجهة  استخدامها  تم  التي  الحلول  أهم  أحد  الرقمية  القيادة 
المادية والبشرية والبنية التحتية المتوافر في المدارس اليوم تمثل عائقًا أمام ممارسة القيادة الرقمية على  
أكمل وجه، إضافة إلى ذلك الأعباء الإدارية والأدوار المنوط بالقيادات الإدارية القيام به من تطوير  
للطلاب،   محفزة  تعليمية  بيئة  وتوفير  الدراسية،  المناهج  تنفيذ  ومتابعة  للمعلمين  المهنية  المهارات 

 وتطوير طرق التقييم، وغيرها من المهام.
كما أن ممارسة القيادة الرقمية وتطبيقها داخل المؤسسات التعليمية يحتاج إلى شراكة مجتمعية 
تحتية  بنية  توفير  أجل  من  المجتمع  داخل  والرقمية  التكنولوجية  المؤسسات  مع  وتعاون  فاعلية، 
تكنولوجية ورقمية تدعم التحول التكنولوجي وتحقق الشمول الرقمي. إضافة إلى الاتجاهات السلبية  
لدى بعض مديري المدارس تجاه التحول الرقمي وتطبيق القيادة الرقمية في العملية التعليمية، غير 
أن مستوى إلمام بعض مديري المدارس بالمهارات والمعرفة اللازمة لممارسة القيادة الرقمية قد يكون  
الأداء   لتطوير  المخصصة  التدريبية  الدورات  قلة  أو متوسط، خاصة في ظل  ما  منخفضًا إلى حد 

 الرقمي في القيادة.
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وقيادية   إدارية  أنماط  إلى  تحتاج  التعليمية  العملية  الرقمية في  القيادة  ممارسة  إن  القول  ويمكن 
مختلفة ومتطورة تمتلك رؤية واضحة عملية قابلة للتطبيق على أرض الواقع تعتمد على قناعة تامة  

 بأهمية ودور القيادة الرقمية في تطوير العملية التعليمية.
إلى  تحتاج  التعليمية  المؤسسات  داخل  الرقمية  القيادة  ممارسة  أن  الى  الإشارة  يجب  كذلك 
التوعية ونشر ثقافة القيادة الرقمية لدى الجميع بدءًا من الطلاب ومروراً بالمعلمين والإداريين وجميع  
العاملين بالمؤسسة، ومن ثم إعداد الجميع وتهيئتهم من خلال الدورات التدريبية المناسبة وتوفير بيئة  
لهم  وتوفر  منها،  والاستفادة  الرقمية  القيادة  لممارسة  الجميع  وتدعم  المدرسة تشجع  داخل  تحفيزية 

 الدعم الفني والتكنولوجي المناسب. 
جاءت  المدارس  داخل  الرقمية  القيادة  لممارسة  المتوسطة  الدرجة  إن  القول  يمكن  إجمالاً 
الرقمية   القيادة  ممارسة  أن  التعليمية، كما  بالمؤسسات  الرقمية  القيادة  تطبيق  نظرًا لحداثة  منطقية؛ 
تنظيمية   وثقافة  واضحة،  رؤية  إلى  تحتاج  ومتكاملة،  متشعبة  عملية  التعليمية  المؤسسات  داخل 
الجميع بأهمية   لدى  راسخة  قناعة  ذلك كله  وقبل  متطورة،  تحتية  وبنية  وتدريب مستمر،  مناسبة، 
القيادة الرقمية ودورها الإيجابي في الارتقاء بالعملية الإدارية والتعليمية داخل المدرسة، فهي عملية 
تطبيقها يقع على عاتق القيادات داخل تلك المؤسسات، إلا أن نجاحها يتطلب جهدًا ومشاركة، 

 بل وتعاون الجميع داخل المؤسسة التعليمية.  
 وبالنسبة لأبعاد القيادة الرقمية فجاءت كالتالي: 

) ودرجة ممارسة (مرتفعة) ٣٬٦١جاء مجال الممارسات المهنية في المرتبة الأولى بمتوسط قدره (
المهام   الرقمية وتوظيفها في إنجاز  التقنيات  المدارس على استخدام  وهو ما يعكس حرص مديري 
الإدارية لما توفره هذه التقنيات من جهد ووقت، كذلك لحرص مديري المدارس على الالتزام المهني  

 وتطبيق بعض الآليات التكنولوجية في الإدارة وفقًا لتعليمات وزارة التعليم.
) قدره  بمتوسط  الثانية  المرتبة  في  المؤسسي  التقويم  مجال  جاء  ممارسة ٣٬٥٥أيضًا  ودرجة   (

التزام مديري المدارس بالشفافية وتطبيق نظام تقويم رقمي  (مرتفعة)؛ وقد يكون السبب في ذلك 
العملية   والتقويم في  التقييم  الرقمية في عمليات  التقنيات  المعلمين على استخدام  عادل، وتشجيع 
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الظروف   ضوء  في  جيد  بشكل  المؤسسي  التقويم  يتيح  نظام  الوقت  نفس  في  وهو  التعليمية، 
 الاستثنائية التي مر بها العالم أثناء جائحة كورو�. 

بمتوسط   والرابع  الثالث  الترتيب  في  فكا�  الداعمة  الثقافة  وتبني  العمل  فريق  تهيئة  مجالي  أما 
) ما يعكس ٢٬٨١)، ( ٢٬٨٩قدره  الترتيب، وبدرجة ممارسة (متوسطة) لكل منهما، وهو  ) على 

جهد مديري المدارس في إعداد جميع العاملين في المدرسة وتهيئتهم للتحول الرقمي من خلال توفير  
التكنولوجيا   وتوظيف  استخدام  على  للتدريب  الهادفة  التدريبية  الدورات  وإقامة  الأجهزة،  مختلف 
الرقمية في  للقيادة  الفعلي  التطبيق  وعوائق  عقبات  من  بالرغم  وذلك  التعليمية  العملية  في  الرقمية 

 المؤسسات التعليمية. 
والسادسة  الخامسة  المرتبة  في  والرؤية  والقيادة  المدرسي،  التنظيم  تطوير  مجالي  جاء  حين  في 

) على الترتيب، وبدرجة ممارسة (منخفضة)، وهو ما قد يعكس ٢٬٤٧)، (٢٬٥٥بمتوسط قدره (
التعليمية؛   العملية  الرقمية في  التكنولوجيا  الرقمي وتوظيف  التحول  التربوية تطبيق  القيادات  محاولة 
تماشيًا مع التوجهات الحديثة لوزارة التعليم، وتوافقًا مع الظروف والتحد�ت الاجتماعية والصحية  
تطويرية حديثة   رؤية  تبني  لديهم بأهمية  الوعي  انخفاض  من  بالرغم  السعودي،  المجتمع  بها  يمر  التي 
ضوابط   وجود  عدم  السبب  يكون  قد  أيضًا  الرقمي،  للتحول  وفقًا  المدرسي  التنظيم  إعادة  تتيح 

 ومعايير واضحة لتقييم رؤية مديري المدارس حول القيادة الرقمية.  
) والتي أشارت إلى وجود  ٢٠٢٢وتتفق نتيجة الدراسة الحالية مع دراسة (الريس، والعيفان،  

المدارس حول   ومديرات  مديري  من  الدراسة  عينة  لدى  (متوسطة)  بدرجة  المهني  للتطوير  احتياج 
تويم،   (آل  ودراسة  إجمالاً،  الرقمية  القيادة  من  ٢٠١٩أبعاد  الدراسة  عينة  أن  أوضحت  والتي   (

القيادات التربوية يرون أن القيادة الرقمية في وزارة التعليم بالمملكة العربية السعودية مُطبََّقة بدرجة  
وآخرين،   (المالكي،  ودراسة  القيادة  ٢٠٢١(متوسطة)،  تطبيق  درجة  أن  إلى  توصلت  والتي   (

الثانوية بجدة في ضوء جائحة كورو� جاءت بدرجة (متوسطة)، ودراسة   المدارس  التكنولوجية في 
وخطاب،   للقيادة  ٢٠١٨(الشرمان،  الثانوية  المدارس  مديري  ممارسة  درجة  أن  بينت  والتي   (

 التكنولوجية في مدارسهم من وجهة نظر المعلمين في العاصمة عمان كانت (متوسطة).
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(محمود،   دراسة  نتائج  مع  النتيجة  هذه  تختلف  وجود  ٢٠٢٢في حين  إلى  أشارت  والتي   (
تتعلق  مع وجود مشكلات  أدائهم،  على  التقليدية  وغلبة صفة  المدارس،  مديري  أداء  ضعف في 
ودراسة   المدرسية،  الإدارية  العمليات  في  تطبيقها  ومحاولة  المعاصرة،  التكنولوجية  التغييرات  بموائمة 

) والتي بينت أن قادة المدارس على وجه العموم قد أظهروا مستوى عاليًا من ٢٠١٦(آل كردم،  
(عر�ن،   ودراسة  التعليمية،  التقنيات  واستخدام  إتاحة  في  خاصة  التكنولوجي  القيادي  السلوك 

) والتي توصلت إلى أن درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة التكنولوجية من وجهة نظرهم  ٢٠١٨
(العماري،   ودراسة  (مرتفعة)،  بدرجة  مديرات  ٢٠٢٢كانت  ممارسة  درجة  أن  أوضحت  والتي   (

المعرفة) جاءت (مرتفعة)، ودراسة    –الاقناع    –المدارس الثانوية للقيادة الرقمية بأبعادها (الابتكار  
والخروصي،   والشعيلي،  في  ٢٠٢١(الذهلي،  المدارس  مديري  توظيف  درجة  أن  أظهرت  والتي   (

سلطنة عمان للقيادة الرقمية ومجالاتها من وجهة نظر المديرين أنفسهم جاءت (مرتفعة)، ودراسة  
نظر  ٢٠٢٢(بصيلي،   وجهة  من  الرقمية  القيادة  أبعاد  ممارسة  درجة  أن  نتائجها  والتي كشفت   (

(الأحمري،   ودراسة  (كبيرة)،  التربوية جاءت  تطبيق  ٢٠٢٢القيادات  درجة  أن  أوضحت  والتي   (
(الأغبري،  (مرتفعة)، ودراسة  التربو�ت جاءت  المشرفات  نظر  الرقمية من وجهة  القيادة  وظائف 

) والتي أشارت نتائجها لموافقة العينة بدرجة (كبيرة) على ممارسة قيادات مدارس  ٢٠٢٠والملحم،  
التكنولوجية، ودراسة (الرقب،   للقيادة  العام  ) والتي بينت أن درجة ممارسة مديري  ٢٠٢٢التعليم 

 المدارس الخاصة للقيادة الرقمية من وجهة نظر المعلمين والمعلمات جاءت (مرتفعة). 
النتائج وجود فروق بين عينة الدراسة في رؤيتهم لدرجة ممارسة القيادة الرقمية  ثانيًاـ أظهرت 
لدى مديري المدارس تعزي لمتغير الجنس لصالح الذكور؛ مما يعني أن الذكور من عينة الدراسة يرون  
أن درجة ممارسة القيادة الرقمية لدى مديري المدارس أكبر مقارنة بالإ�ث، ويمكن إرجاع ذلك إلى  
رؤية عينة الدراسة والتي تشير إلى تمتع القيادات التربوية من الذكور بالحافز الذاتي للتطوير، والرغبة  
الدائمة في التغيير والاهتمام بمتابعة أحدث الأساليب الإدارية مع الرغبة في إثبات الذات والجدارة  

التعليمية، كما يمكن  القيادية في ظل المنافسة حول تقليد المناصب الإدارية و  القيادية بالمؤسسات 
مقارنة  الوقت  وامتلاكهم  ما  إلى حد  الذكور  من  التربوية  القيادات  تفرغ  إلى  النتيجة  تلك  إرجاع 

الأسرية   الأعباء  من  الأكبر  الجزء  تتحمل  والتي  الإ�ث  من  التربوية  لطبيعة   –بالقيادات  وفقًا 
إضافة إلى عملها القيادي، أيضًا يمكن تفسير ذلك في ضوء    –وعادات وتقاليد المجتمع السعودي  
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حضور   عليهم  يسهل  حيث  الذكور  من  التربوية  للقيادات  والتقنية  التكنولوجية  الخبرات  تنامي 
الدورات التدريبية ومتابعة كل ما هو جديد في مجال التكنولوجيا الرقمية مقارنة بالقيادات التربوية  

 من الإ�ث. 
وهذا بالطبع لا يعني افتقار القيادات التربوية من الإ�ث للدافع والحافز الذاتي للتطور وإثبات  
الذات في مجال الإدارة التربوية الرقمية، لكن الحافز والوقت اللازم لتحقيق ذلك يكون أكبر عند  

 الذكور غالبًا.  
وآخرين،   (المالكي  دراسة  مع  الحالية  الدراسة  نتائج  وجود  ٢٠٢١وتتفق  أوضحت  والتي   (

فروق في درجة تطبيق القيادة التكنولوجية تعزى لمتغير الجنس ولصالح الذكور، بينما تختلف نتيجة  
والخروصي،   والشعيلي،  (الذهلي،  دراسة  مع  الحالية  كردم، ٢٠٢١الدراسة  (آل  ودراسة   ،(

)، والتي أشارت جميعها إلى عدم وجود فروق في درجة ممارسة ٢٠٢٢)، ودراسة (الرقب،  ٢٠١٦
) والتي أشارت لوجود  ٢٠٢٠القيادة الرقمية تعزى إلى متغير الجنس، ودراسة (الأغبري، والملحم،  

 فروق في ممارسة القيادة التكنولوجية تعزى لمتغير الجنس وفي صالح الإ�ث. 
ثالثاً: أظهرت النتائج وجود فروق بين عينة الدراسة في رؤيتهم لدرجة ممارسة القيادة الرقمية  
أن حملة   يعني  مما  البكالوريوس؛  لصالح حملة  الأكاديمي  المؤهل  لمتغير  تعزى  المدارس  مديري  لدى 
أكبر  المدارس  مديري  لدى  الرقمية  القيادة  ممارسة  درجة  أن  يرون  الدراسة  عينة  من  البكالوريوس 
منتسبي   اكتسبها  التي  والمعرفة  الخبرة  ضوء  في  ذلك  تفسير  ويمكن  العليا؛  بالدراسات  مقارنة 
في   ومستحدث  جديد  هو  ما  لكل  مطالعتهم  ومن خلال  دراستهم  من خلال  العليا  الدراسات 
التعليمية   الرقمية داخل المؤسسات  مجال الإدارة التربوية، والتي تجعل رؤيتهم لدرجة ممارسة القيادة 
الإمكا�ت  من  المزيد  توافر  تتطلب  الرقمية  فالقيادة  البكالوريوس،  حملة  رؤية  من  وأشمل  أعمق 
البشرية والمادية، وتوافر بنية تحتية رقمية تمكن الإدارة المدرسية من تطبيق القيادة الرقمية، وهوما قد 
يكون غير واضحًا بشكل كامل لدى حملة البكالوريوس والذين يرون أن اعتماد الإدارة المدرسية  
العملية   في  والرقمية  التكنولوجية  للقيادة  تطبيقهم  يعني  التعليمية  والمنصات  البرامج  بعض  على 

 التعليمية.  
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(بصيلي،   من  دراسة كل  نتائج  مع  الحالية  الدراسة  نتائج  و(الرقب، ٢٠٢٢وتختلف   ،(
والخروصي،  ٢٠٢٢ والشعيلي،  و(الذهلي،  و(آل كردم،  ٢٠٢١)،  أشارت  ٢٠١٦)،  والتي   ،(

جميعها إلى عدم وجود فروق في درجة ممارسة القيادة الرقمية تعزى إلى المؤهل الأكاديمي، ودراسة  
) والتي توصلت لوجود فروق في واقع ممارسة الإدارة الإلكترونية تعزى لمتغير المؤهل  ٢٠١٨(عر�ن،  

 الأكاديمي ولصالح المؤهل الأعلى.
رابعًا: أظهرت النتائج وجود فروق بين عينة الدراسة في رؤيتهم لدرجة ممارسة القيادة الرقمية  
لدى مديري المدارس تعزى لمتغير الوظيفية لصالح وظيفة مدير/وكيل؛ مما يعني أن مديري المدارس  
والوكلاء من عينة الدراسة يرون أن درجة ممارسة القيادة الرقمية لدى مديري المدارس أكبر مقارنة 
القيادة   ممارسة  التربوية نحو  للقيادات  الإيجابية  التوجهات  ذلك في ضوء  تفسير  بالمعلمين؛ ويمكن 
الرقمية، وحرص كل من المديرين والوكلاء على تطبيق القيادة الرقمية بالمؤسسات التعليمية وتسهيل  
إجراءاتها وذلك لإدراكهم أهمية ذلك النوع من القيادة ودوره في نمو وتطور العملية التعليمية، وتوفير  
الجهد والوقت، وذلك من خلال تعزيز وتسهيل عملية التواصل بين جميع أفراد المنظومة التعليمية  
داخل المدرسة، أيضًا يمكن تفسير تلك النتيجة في ضوء حرص القيادات التربوية على تنفيذ رؤية  
المملكة العربية السعودية الطامحة نحو التحول الرقمي، وتطبيق القيادة الرقمية بمختلف المؤسسات  
المجتمعية ولا سيما التعليمية منها، وتوفير الإمكا�ت المادية والبشرية اللازمة لذلك؛ باعتبارها أحد  

 التوجهات التكنولوجية الحديثة والفاعلة في القيادة التربوية والهادفة إلى تطوير المنظومة التعليمية.  
كما يمكن إرجاع النتيجة السابقة إلى الخبرات التراكمية لمديري ووكلاء المدارس والمكتسبة من  
المؤسسات   داخل  الرقمية  القيادة  ممارسة  بواقع  دراية  أكثر  تجعلهم  والتي  الإداري  عملهم  خلال 
التكنولوجية   التحتية  البنية  تطوير  في  تسهم  والتي  المدارس  داخل  المتوافرة  والإمكا�ت  التعليمية، 

 الداعمة للتحول الرقمي. 
أيضًا يمكن إرجاع ذلك لقلة الخبرات الإدارية لدى المعلمين، وعدم اطلاعهم على الخطوات  
فالقيادة  التعليمية،  بالمؤسسات  التحتية  البنية  لتجهيز  توفيرها  تم  التي  والإمكا�ت  اتخاذها  التي تم 
الرقمية قد تعني بالنسبة لهم بعض البرامج والتطبيقات الرقمية المستخدمة في التواصل مع طلابهم  
التحتية والمؤسسية التي يجب توفيرها أولاً لضمان   للبنية  وتقييمهم من خلالها، ولا يعيرون الانتباه 

 نجاح عملية التحول الرقمي.  
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خامسًا: أظهرت النتائج وجود فروق دالة إحصائيًّا بين عينة الدراسة في رؤيتهم لدرجة ممارسة 
القيادة الرقمية لدى مديري المدارس تعزى لمتغير سنوات الخبرة لصالح أصحاب سنوات الخبرة (أقل 

أقل من    ٥من   أن أصحاب سنوات الخبرة  يعني  أن درجة ممارسة    ٥سنوات)؛ مما  يرون  سنوات 
القيادة الرقمية لدى مديري المدارس أكبر مقارنة بسنوات الخبرة الأخرى، ويمكن تفسير ذلك في 
القيادة   وتطبيق  الرقمي  التحول  نحو  الأعلى  الخبرة  سنوات  لأصحاب  السلبية  التوجهات  ضوء 
تغييره،   يريدون  لديهم ولا  المعتاد  الإداري  النمط  التقليدية، وهو  النمطية  القيادة  من  بدلاً  الرقمية 
فهم يفضلون القيادة وفق آليات محددة متعارف عليها بالنسبة لهم ويخشون عمليات التغيير والتي  
تتطلب جهدًا أكبر للتوافق معها، أيضًا يمكن إرجاع هذه النتيجة إلى حرص ذوي سنوات الخبرة  
العالم من   التكنولوجية التي يعيشها  التطورات والمستحدثات  الأقل من خمس سنوات على مواكبة 
الرقمية،   والبرامج  التطبيقات  مع  بكفاءة  والتعامل  سريعًا،  معها  التأقلم  على  وقدرتهم  حولهم، 
إثبات   على  أكبر  حرصًا  يظهرون  أ�م  التطويرية، كما  التدريبية  الدورات  حضور  على  والحرص 

 أنفسهم وجدارتهم في القيادة التربوية وأ�م ليسوا أقل كفاءة من غيرهم.
الملحم،   (الأغبري،  دراسة  مع  الحالية  الدراسة  نتائج  لعدم  ٢٠٢٠وتختلف  أشارت  والتي   (

وجود فروق حول درجة تطبيق القيادة التكنولوجية تعزى لمتغير سنوات الخبرة، ودراسة (آل كردم،  
) والتي أوضحت أن السلوك القيادي التكنولوجي لقادة المدارس لا يختلف اختلافاً جوهر�ًّ  ٢٠١٦

) والتي توصلت إلى وجود فروق في درجة ممارسة ٢٠٢٢باختلاف سنوات الخبرة، ودراسة (الرقب،  
 سنوات فأكثر).  ١٠القيادة الرقمية تعزى لسنوات الخبرة ولصالح (

سادسًا: أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق دالة إحصائيًّا بين عينة الدراسة في رؤيتهم لدرجة  
ممارسة القيادة الرقمية لدى مديري المدارس تعزى للتفاعل ما بين متغيرات الدراسة وتحديدًا الذكور  

سنوات، وهو ما يؤكد على ما جاء في   ٥من ذوي مؤهل البكالوريوس من فئة ذوي الخبرة أقل من  
سنوات   بين  للتفاعل  الدال  الأثر  يتضح  حيث  مناقشته،  وتمت  والخامس  الثالث  السؤالين  نتائج 

سنوات) والمؤهل الأكاديمي (حملة البكالوريوس) في رؤية عينة الدراسة لدرجة    ٥الخبرة (الأقل من  
أكبر من باقي عينة ممارسة مديري المدارس للقيادة الرقمية وإقرارهم بممارسة القيادة الرقمية بدرجة  

الدراسة، ويمكن إرجاع ذلك إلى أن العينة من حملة البكالوريوس ومع افتقارهم للخبرات الأكاديمية  
للمستحدثات   متابعتهم  تلك الخبرات من خلال  يكتسبون  والذين  العليا  المؤهلات  بذوي  مقارنة 
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التكنولوجية والرقمية في العملية التعليمية ومن خلال دراساتهم وأبحاثهم، ومع قلة سنوات الخبرة في  
البرامج   بعض  على  التعليمية  العملية  في  الرقمية  القيادة  يقصرون  تجعلهم  المدرسية  الإدارة  مجال 
والتطبيقات والمنصات التعليمية؛ دون رؤية متعمقة لمتطلبات تنفيذ القيادة الرقمية على أرض الواقع  

 والصعوبات الواجب التغلب عليها أولاً لتحقيق عملية التحول الرقمي.
 التوصيات:   

 في ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة الحالية يوصي الباحث بما يلي: 
المادية    - الإمكا�ت  وتوفير  التعليمية  المؤسسات  بمختلف  الرقمية  القيادة  تعزيز  ضرورة 

والبشرية الداعمة لتطبيقها؛ لما لها من تأثير فعال في الارتقاء بالعملية التعليمية وتطويرها على كافة  
 المستو�ت.  

الدورات    - خلال  من  التعليمية  المؤسسات  مديري  لدى  الرقمية  القيادية  مهارات  صقل 
 التدريبية وورش العمل.

بمختلف    - الرقمية  القيادة  لتمكين  الهادفة  العلمية  والندوات  المؤتمرات  إقامة  تشجيع 
 المؤسسات التعليمية. 

والتكنولوجيا    - التقنيات  من  للتعامل  التعليمية  بالمؤسسات  العاملين  وجميع  المعلمين  إعداد 
 الرقمية. 
 توفير مناخ مؤسسي داعم للتحول الرقمي.  -
 نشر ثقافة التحول الرقمي والقيادة الرقمية بين قادة المؤسسات التعليمية.   -
إنشاء مراكز تدريبية متخصصة تهتم بتوفير الدورات التدريبية وورش العمل اللازمة لتنمية    -

 مهارات القيادة الرقمية لدى مديري المدارس.  
 وضع امتلاك مهارات القيادة الرقمية ضمن معايير اختيار القيادات التربوية.  -
بالمؤسسات   - تنفيذها  وآليات  الرقمية  القيادة  لمفهوم  تفصيليًّا  شرحًا  يتضمن  دليل  إعداد 

 التعليمية وتعميمه على المدارس. 
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 : المقترحات
 إجراء دراسات مماثلة حول الكفاءة الرقمية لمديري المدارس.   -
 إجراء دراسة تتناول التحد�ت التي تواجه مديري المدارس في تطبيق القيادة الرقمية.  -
 إعداد بر�مج تدريبي مقترح لتطوير مهارات القيادة الرقمية لدى مديري المدارس.   -
بالمملكة    - والأهلية  الحكومية  بالمدارس  الرقمية  القيادة  تطبيق  درجة  حول  مقارنة  دراسة 

 العربية السعودية. 
المدارس    - لمعلمي  الوظيفية  الحياة  الرقمية في تحسين جودة  القيادة  إجراء دراسة حول دور 

 الثانوية بالمملكة العربية السعودية. 
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 المراجع
 : المراجع العربية
) نجاة.  لفلسطين وسبل  ٢٠٢١أبو حية،  الجنوبية  الأونروا بالمحافظات  مدارس  مديري  لدى  الرقمية  القيادة  ممارسة  ). درجة 
 ، جامعة الأقصى.]رسالة ماجستير غير منشورة[تحسينها 

). درجة تطبيق القيادة الرقمية في وزارة التعليم وعلاقتها بتطوير العمل الإداري  ٢٠١٩آل تويم، هياء إبراهيم عبد الرحمن. ( 
الاجتماعية   والبحوث  للدراسات  الاجتماعية  الخدمة  مجلة كلية  التربوية.  القيادات  نظر  الفيوم،   –من وجهة  جامعة 

)٢٤٩-٢٢٩)، ١٦ . 
) علي.  عبدالله  وفاء  مشيط ٢٠٢٢الأحمري،  خميس  بمحافظة  التعليم  مكتب  في  الرقمية  القيادة  وظائف  تطبيق  درجة   .(

) والنفسية،  التربوية  للعلوم  الباطن  حفر  جامعة  مجلة  التربو�ت.  المشرفات  نظر  وجهة  من  تطبيقها  )،  ٤ومعوقات 
٣٧١-٣٢٣ . 

). مدى تقدير ممارسة معايير القيادة التكنولوجية ٢٠٢٠الأغبري، عبد الصمد بن قائد والملحم، عبد اللطيف بن صالح. (
التربوية  العلوم  مجلة  لقياداتها.  ميدانية  دراسة  السعودية:  العربية  بالمملكة  الأحساء  محافظة  في  العام  التعليم  بمدارس 

 . ٢٠١-١٥٩)، ١(٢١والنفسية، 
) جبريل.  أماني  نظر  ٢٠٢٢بصيلي،  وجهة  من  الحضرية  أبها  بمنطقة  العام  التعليم  بمدارس  الرقمية  القيادة  تطبيق  واقع   .(

 . ٤٢-٢٣)، ٤٢(٦القيادات التربوية. مجلة العلوم التربوية والنفسية، 
). واقع توظيف القيادة الرقمية في التعليم عن بعد وإدارة الأزمات الطارئة لدى  ٢٠٢٠الحربي، حمدان بن محمد دخيل الله. (

 .  ١٤٧-١١٢)، ١١٢قادة المدارس الابتدائية في مدينة مكة المكرمة. مجلة كلية التربية جامعة المنصورة، (
  ]بحث مقدم[). الدور التكنولوجي الرقمي في تحقيق القيادة المتميزة لمنظومة التعليم  ٢٧-٢٥، مارس  ٢٠١٩الخضري، بدر (

 تنمية مستدامة)، الكويت. -تكنولوجيا-المؤتمر الإقليمي الأول للقيادة التنموية في ظل العالم الرقمي (قيادة
). درجة توظيف ٢٠٢١الذهلي، ربيع بن المر بن علي والشعيلي، صالح بن خليفة والخروصي، حسين بن علي بن طالب. (

مديري المدراس في سلطنة عمان للقيادة الرقمية من وجهة نظر المديرين أنفسهم. مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث  
 .  ٩٣-٧٩)، ٣٣(١٢والدراسات التربوية والنفسية، 

). درجة ممارسة القيادة الرقمية من قبل مديري المدارس الخاصة في العاصمة عمان من وجهة  ٢٠٢٢الرقب، يوسف حابس. (
 ، جامعة الشرق الأوسط.]رسالة ماجستير غير منشورة[نظر المعلمين 

بنت محمد. ( ابراهيم بن حماد والعيفان، مي  بنت  إيمان  المدرسية في  ٢٠٢٢الريس،  للقيادات  المهني  التطوير  احتياجات   .(
 . ٣٨-١٣)، ١٦٤(٤٢المملكة العربية السعودية في ضوء القيادة الرقمية. مجلة رسالة الخليج العربي، 

). دور التكنولوجيا الرقمية في الارتقاء بالمؤسسات التعليمية في  ٢٠١٨زاهر، محمد ضياء الدين و محمد، سناء سيد راضي. ( 
 .  ١١٨ – ٩٧)، ١١١(٢٥مجتمع المعرفة: التعليم العام نموذجًا. مجلة مستقبل التربية العربية، 
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) محمود.  محمد  رانية  الملك ٢٠٢١ز�دة,  جامعة  حالة  دراسة  الإبداعية  القيادات  مهارات  تنمية  في  الرقمية  الإدارة  دور   .(
 .  ١١٦-٨٩)، ٢(١٤خالد. مجلة تطوير الأداء الجامعي، 

لواء قصبة عمان في ظل  ٢٠٢١سعادة، �نسي. ( المدارس الأساسية في  التكنولوجية لدى مديري  القيادة  ). درجة ممارسة 
 ، جامعة الشرق الأوسط.]رسالة ماجستير غير منشورة[جائحة كورو� من وجهة نظر المعلمين 

). درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية للقيادة التكنولوجية وعلاقتها بدرجة  ٢٠١٨الشرمان، عاطف ؛ وخطاب، إيفيت. (
-٥٥٧)،  ٤( ٤٥العلوم التربوية،    -قيادة التغيير في مدارسهم من وجهة نظر المعلمين في العاصمة عمان، دراسات  

٥٩ 
). درجة ممارسة قائدي مدارس منطقة حولي التعليمية للقيادة التكنولوجية، وعلاقتها  ٢٠١٨عر�ن، فاطمة محمد مصطفى. (

 ، جامعة آل البيت. ]رسالة ماجستير غير منشورة[بدرجة قيادة التغيير في مدارسهم 
). القيادة الإلكترونية وعلاقتها بالوعي الرقمي لدى قادة مدارس المرحلة الثانوية  ٢٠٢١العشماوي، عبد الله طاهر صالح. ( 

 . ]رسالة ماجستير، جامعة الطائف[بمدينة الطائف من وجهة نظر المعلمين 
 م). الإدارة التقليدية والتحول الإلكتروني. الر�ض: مكتبة الملك فهد الوطنية.٢٠٠٨العمار، عبد الله سليمان. (

). درجة ممارسة مديرات المدارس الثانوية للقيادة الرقمية بمحافظة خميس مشيط. مجلة  ٢٠٢٢العماري، جواهر �يش محمد. (
 . ٢٣٩-٢٠٠)، ١٩٤(٢كلية التربية جامعة الأزهر، 

) منال.  مارس  ٢٠١٩الفضلي،  الرقمي  ٢٧-٢٥،  العالم  ظل  في  القيادة  تحد�ت  ورقة[).  الأول    ]عرض  الإقليمي  المؤتمر 
 تنمية مستدامة)، الكويت.  -تكنولوجيا  -للقيادة التنموية في ظل العالم الرقمي (قيادة  

) أحمد.  دار    ٢٠١٤قاسم، مجدي وشحاته، صفاء  القاهرة:  وإدارته.  التغيير  إرادة  بين  الجامعي  التعلـيم  مـستقبل  ). صناعة 
 الفكر العربي. 

). منهج البحث في  ٢٠١٠القحطاني، سالم ؛ آل مذهب، معدي محمد؛ العامري؛ أحمد سالم ؛ العمر، بدران عبدالرحمن.(
 العلوم السلوكية. الر�ض، جامعة الملك سعود. 

). واقع ممارسة سلوكيات القيادة التكنولوجية لدى قادة المدارس الثانوية بمنطقة عسير من ٢٠١٦آل كردم، مفرح سعيد. (
 .  ١٧٥ –  ١٤٣)،  ١٦٧( ٢وجهة نظر المعلمين. مجلة كلية التربية جامعة الأزهر، 

المالكي، عادل عازب واليزيدي، �يف عايد واليزيدي، عبد الرحمن مليح والطويرقي، وليد محيد والجهني، عبيد الله حسين.  
). درجة تطبيق القيادة التكنولوجية في المدارس الثانوية بجدة في ضوء جائحة كورو� من وجهة نظر المعلمين ٢٠٢١(

 .  ٣٢٠-٢٧٦)،  ١٠(٣٧والمعلمات. المجلة العلمية لكلية التربية جامعة أسيوط، 
). قائمة مقترحة بممارسات القيادة الرقمية بالمدارس المصرية على ضوء معايير الجمعية ٢٠٢٢محمود، إيناس أحمد فتحي. (

 .  ٣٣١-٢١٣)، ٣٤الدولية للتكنولوجيا في التعليم لقادة التعليم. مجلة الإدارة التربوية، (
) محمد صبري.  بعض  ٢٠١٥محمود،  ضوء  في  الجامعي  قبل  التعليم  بمؤسسات  الإلكترونية  القيادة  لتطبيق  مقترحة  رؤية   .(

 المؤتمر الدولي الأول لكلية التربية بجامعة الباحة.  ]بحت مقدم [المتغيرات العالمية المعاصرة 
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العربي لدول الخليج).  ٢٠١٣هول، دون. ( القيادة: تأثير الأسئلة الكبرى (ترجمة مكتب التربية  التقني نحو  ). دليل المديرين 
 الر�ض: مكتب التربية العربي لدول الخليج.
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الطلاب   لدى  الدراسي  والتحصيل  الأكاديمي  بالاحتراق  التنبؤ  في  المواجهة  لاستراتيجيات  النسبي  الاسهام 
 الوافدين بجامعة الملك سعود

 السيد رمضان بريكد. 

 المستخلص 
ـــة إلى معرفـــة العلاقـــة بـــين اســـتراتيجيات المواجهـــة والاحـــتراق الأكـــاديمي والتحصـــيل  هـــــــدفت الدراســـــــة الحاليــــ
الدراسي، كما هدفت الدراسة أيضــاً إلى الكشــف عــن الإســهام النســبي لاســتراتيجيات المواجهــة في التنبــؤ بالاحــتراق 

) طالبــاً مــن ٣٤الأكــاديمي والتحصــيل الدراســي لــدى عينــة مــن الطــلاب الوافــدين، وتكونــــــت عينــــــة الدراســــــة مــــــن (
الطلبة الوافــدين بجامعــة الملــك ســعود، طبـــــق علـــــيهم مقيـــــاسي اســتراتيجيات المواجهــة والاحــتراق الأكــاديمي (إعـــــداد/ 
الباحث)، وتوصلت الدراســــة إلى مجموعـــة مــــن النتـــائج منهـــا؛ أن استخدام الطلبة الوافدين لاســتراتيجيات المواجهــة 
ــا  ــنخفض، كمـ ــاء بشـــكل مـ ــاديمي جـ ــدين مـــن الاحـــتراق الأكـ ــة الوافـ ــا�ة الطلبـ ــتوى معـ ــع، وأن مسـ ــاء بشـــكل مرتفـ جـ
توصلت الدراسة أيضاً لجــود علاقــة خطيــة عكســية بــين اســتراتيجيات المواجهــة والاحــتراق الأكــاديمي، ووجــود علاقــة 
خطيــــة طرديــــة بــــين اســــتراتيجيات المواجهــــة والتحصــــيل الدراســــي، وأن اســــتراتيجيات المواجهــــة تســــهم إســــهاماً دالاً 
إحصــائيًّا في التنبــؤ بالاحــتراق الأكــاديمي والتحصــيل الدراســي لــدى عينــة الدراســة. وفي ضــوء نتــائج الدراســة الحاليــة 
يجــب اجــراء المزيــد مــن الدراســات الــتي تهــتم باســتراتيجيات المواجهــة وعلاقتهــا بالجوانــب الأكاديميــة وغــير الأكاديميــة 

 لدى الطلاب في المراحل التعليمية المختلفة.
 استراتيجيات المواجهة، الاحتراق الأكاديمي، التحصيل الدراسي، الطلبة الوافدين. الكلمات المفتاحية:

Abstract 
The current study aimed to know the relationship between coping strategies and 

academic burnout and academic achievement. The study also aimed to reveal the relative 
contribution of coping strategies in predicting academic burnout and academic achievement 
among a sample of international students. The study sample consists of (34) international 
students at King Saud University. The scales of coping strategies and academic burnout (both 
prepared by researcher) were applied on the study sample and concluded in a set of results, 
inter alia : 

The use of coping strategies by international students was high, and the level of their 
suffering from academic burnout was low. There is an inverse linear relationship between 
coping strategies and academic burnout, and a direct linear relationship between coping 
strategies and academic achievement. In addition, coping strategies has a statistically 
significant contribution in predicting both the academic burnout and the academic 
achievement among the study sample. In light of the results of the current study, more studies 
should be conducted that are concerned with coping strategies and their relationship to the 
academic and non-academic aspects of students in different educational stages . 

Keywords: coping strategies, academic burnout, academic achievement, international 
students   
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 المقدمة. ١
يعدّ التغير أحد أهم القوانيين التي تحكم حركة الحياة الإنسانية حيث إن الحياة لا تسير على 
في كل   الإنسان  عاتق  على  ويقع  والتطور  التغير  دائمة  فهي  مسبقاً،  محدد  نمط  أو  واحدة  وتيرة 
السياق   مع  تتفق  واستراتيجيات  آليات  وفق  ذلك  سواء كان  التغيرات  هذه  مواجهة  الأحوال 
الاجتماعي العام للمجتمع الموجود به الفرد، أو تتعارض أحيا�ً مع ما تفرضه البيئة الاجتماعية من  

 متطلبات.  
تطرأ على   قد  التي  المتغيرات  والموائمة مع  الانسجام  فريدة على  قدرة  الإنسان  منح الله  وقد 
القدرة  وتعالى  ارادة الله سبحانه  بعد  الإنسان  التي ساعدت  القدرة هي  هذه  تكون  وربما  حياته، 

 على البقاء والاستمرارية منذ بدأ الخليقة إلى وقتنا الحاضر.  
ويتسم العصر الحالي بعدد من السمات التي تميزه عما سبقه من العصور، ولعل من أهم هذه  
على   الإنسان  قدرة  أصبحت  حتى  المجالات  شتى  في  المعرفي  الكم  وز�دة  المعرفية  الثورة  السمات 
متابعة الجديد في مجال معين أمر شديد الصعوبة، وربما يتطلب ذلك الانتقال من مكان لآخر ومن  

 دولة لأخرى، وهو ما أدى إلى ز�دة أعداد الطلاب الوافدين في الكثير من دول العالم.
أ�م  توافقهم وخاصة  تؤثر على درجة  التي  التغيرات  من  للعديد  الوافدون  الطلاب  ويتعرض 
الوافدين   الطلاب  أن  المسؤولون عن محاضراتهم وأبحاثهم، كما  الجامعية، وأ�م  المرحلة  يدرسون في 
لها  ثقافية  بيئات  من  وينحدرون  متباينة،  اجتماعية  ومستو�ت  مختلفة  جنسيات  إلى  ينتمون 
البيئات  مع  للتأقلم  تحد�ت كبيرة  الطلاب  هؤلاء  أمام  يضع  التنوع  وهذا  المميزة،  خصائصها 
عن  البعد  ظل  في  وخاصة  للتعلم،  فيه  يتواجدون  الذي  الجديد  للمجتمع  والثقافية  الاجتماعية 

 الحاضنة الاجتماعية التي نشأوا فيها. 
) أن الطلاب الوافدين يعانون الكثير من الضغوط والمشكلات التي  ٢٠١٣ويذكر عبد الإله (

علاقات  تكوين  على  قدرتهم  عدم  في  وتتمثل  والأكاديمي،  والاجتماعي  النفسي  توافقهم  تعوق 
اجتماعية �جحة مع الآخرين بسبب نقص مهارات التفاعل الاجتماعي لديهم لاختلاف الخلفية  
التكيف والتوافق معها بسهولة مما يولد لديهم   المجتمعية والثقافية لديهم حيث إ�م لا يستطيعون 
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مشاعر الإحساس بالوحدة النفسية والضيق والاكتئاب في كثير من الأحيان، ويؤثر ذلك مباشرة  
 على التحصيل الأكاديمي لديهم والتوافق مع الحياة الجامعية بصفة عامة.

استراتيجيات   مثل  والاستراتيجيات  الأساليب  بعض  إلى  أحيا�ً  الطلاب  هؤلاء  يلجأ  لذا 
ويقصد   الجديدة.  والتعليمية  الاجتماعية  البيئة  في  تواجههم  التي  الصعوبات  مع  للتعامل  المواجهة 
إدارة   الفرد في  يتخذها  والتي  المتغيرة باستمرار،  والمعرفية  السلوكية  الجهود  المواجهة:  باستراتيجيات 
وشاقة   مرهقة  أ�ا  على  الفرد  جانب  من  تقديرها  يتم  والتي  والخارجية،  الداخلية  المواقف  مطالب 

 ,).  ١٩٩٣Lazarusوتتجاوز قدرات الشخص وإمكا�ته (
المواقف، وتتغير عبر  تعتمد على  بأ�ا: استجابات  أيضاً  المواجهة  كما تعرف استراتيجيات 

 ). Gaudreau& Blondin, 2002المواقف الضاغطة المختلفة وعبر المراحل المختلفة للموقف (
أهمها   من  لعل  الأكاديمية  المشكلات  من  لعدد  يتعرضون  ربما  الوافدين  الطلبة  إن  وحيث 
الاحتراق الأكاديمي وانخفاض التحصيل الأكاديمي، وقد يلجأ هؤلاء الطلبة إلى استخدام عدد من  
دور   عن  الكشف  الدراسة  هذه  تحاول  لذا  المشكلات.  هذه  لتجاوز  والاستراتيجيات  الآليات 
الوافدين   الطلاب  الدراسي لدى  التنبؤ بالاحتراق الأكاديمي والتحصيل  المواجهة في  استراتيجيات 

 بجامعة الملك سعود.
 . مشكلة الدراسة: ١٫١

عهدت الكثير من الدول في العالم ومنها المملكة العربية السعودية على إتاحة الفرصة لعدد  
لا  الطلاب  هؤلاء  من  بعض  ويوجد  الجامعية،  دراستهم  لاستكمال  الأخرى  الدول  طلاب  من 
أنفسهم  بالطلاب  تتعلق  لمشكلات  ترجع  ربما  مختلفة  لأسباب  دراستهم  استكمال  يستطيعون 
 ودرجة تكيفهم مع المجتمع الجديد، أو أحيا�ً لطبيعة الدراسة، أو لطبيعة المجتمع وعاداته وتقاليده.  

البيئات   بين  التباين  نتيجة  والعقبات  الضغوط  من  للعديد  الوافدون  الطلاب  ويتعرض 
ذلك   على  يترتب  وربما  اليها،  قدموا  التي  الجديدة  والبيئة  فيها  نشأوا  التي  والثقافية  الاجتماعية 
معا�تهم من بعض المشكلات الأكاديمية مثل الاحتراق الأكاديمي أو انخفاض التحصيل الدراسي، 
 ويلجأ هؤلاء الطلاب لوسائل متعددة لمواجهة هذه الصعوبات لعل أبرزها استراتيجيات المواجهة.  
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أشار كارنيسر وكالديرون وكالديرون أن  Carnicer, Calderón, Calderón,2019(فقد  إلى   (
من   يعانون  الطلاب  من  هذه الكثير  لتجنب  المواجهة  استراتيجيات  ويستخدمون  الضغوط 

 الضغوط. 
ورنك سميث  أكد  بالقلق،  Smith, Renk, 2007(كم  والشعور  المواجهة  استراتيجيات  أن   (

 والمساندة الاجتماعية تعد متنبئات بالضغوط الأكاديمية ومنها الاحتراق الأكاديمي.
على  للتغلب  المواجهة كأسلوب  استراتيجيات  بدراسة  اهتمت  التي  الدراسات  لقلة  ونظراً 
أية   وجود  وعدم  الأجنبية،  البيئة  في  الدراسي  التحصيل  وانخفاض  الأكاديمي،  الاحتراق  مشكلة 

العربية   البيئة  في  الباحث -دراسة  علم  حدود  الحالية    -في  الدراسة  تحاول  لذا  بذلك،  اهتمت 
الكشف عن دور استراتيجيات المواجهة في التنبؤ بالاحتراق الأكاديمي والتحصيل الدراسي لدى  

 الطلاب الوافدين. 
 . أسئلة الدراسة:٢٫١

 تتحدد مشكلة الدراسة الحالية من خلال الإجابة على الأسئلة التالية:
 ما مستوى استراتيجيات المواجهة لدى عينة الدراسة؟ -
 ما مستوى الاحتراق الأكاديمي لدى عينة الدراسة؟  -
علاقة   - توجد  عينة هل  لدى  الأكاديمي  والاحتراق  المواجهة  استراتيجيات  بين  ارتباطية 

 الدراسة؟ 
عينة  - لدى  الأكاديمي  والتحصيل  المواجهة  استراتيجيات  بين  ارتباطية  علاقة  توجد  هل 

 الدراسة؟ 
عينة  - لدى  الأكاديمي  بالاحتراق  التنبؤ  في  المواجهة  استراتيجيات  تسهم  أن  يمكن  هل 

 الدراسة؟ 
عينة  - لدى  الدراسي  بالتحصيل  التنبؤ  في  المواجهة  استراتيجيات  تسهم  أن  يمكن  هل 

 الدراسة؟ 
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 .أهداف الدراسة: ٣٫١
 تحديد مستوى استراتيجيات المواجهة لدى عينة الدراسة. -
 تحديد مستوى الاحتراق الأكاديمي لدى عينة الدراسة. -
 الكشف عن العلاقة بين استراتيجيات المواجهة والاحتراق لدى عينة الدراسة.  -
 الكشف عن العلاقة بين استراتيجيات المواجهة والتحصيل الدراسي لدى عينة الدراسة.  -
الأكاديمي  - بالاحتراق  التنبؤ  في  المواجهة  لاستراتيجيات  النسبي  الإسهام  عن  الكشف 

 لدى عينة الدراسة.
الكشف عن الإسهام النسبي لاستراتيجيات المواجهة في التنبؤ بالتحصيل الدراسي لدى   -

 عينة الدراسة.
 .أهمية الدراسة:٤٫١

 تبرز أهمية الدراسة الحالية من جانبين، هما: 
 الأهمية النظرية وتتمثل في:

 اهتمام الدراسة بفئة مهمة من الطلاب وهم الطلاب الوافدين.   -
تناول الدراسة لمتغيرات استراتيجيات المواجهة والاحتراق الأكاديمي والتحصيل الدراسي  -

 وهي متغيرات مؤثرة في حياة الطالب الأكاديمية.
البيئة   - في  الحالية  الدراسة  متغيرات  بين  التنبؤية  العلاقة  تناولت  التي  الدراسات  قلة 

 الأجنبية وعدم وجود أية دراسة في البيئة العربية في حدود علم الباحث.
 الأهمية التطبيقية وتتمثل في: 

استراتيجيات   - مقياس  مثل  العربية  البيئة  استخدامها في  التي يمكن  المقاييس  بعض  إضافة 
 المواجهة، ومقياس الاحتراق الأكاديمي.

ما تقدمه الدراسة الحالية من نتائج وتوصيات يمكن أن تسهم في إجراء بحوث تربوية تتعلق   -
 بالطلاب الوافدين، وكذلك مفهومي استراتيجيات المواجهة والاحتراق الأكاديمي. 



 

 ١٦١ 

 مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية 

 م  ٢٠٢٣ ديسمبرهـ /   ١٤٤٥ جمادى الأولى  –  الثانيالجزء  –عشر   السادسالعدد  
 

 .حدود الدراسة:٥٫١
 تتحدد نتائج الدراسة الحالية بالجوانب الآتية: 

 الحدود المنهجية: تم استخدام المنهج الوصفي الارتباطي. -
العربية    - بالمملكة  بالر�ض  سعود  الملك  بجامعة  الحالية  الدراسة  أجريت  المكانية:  الحدود 

 السعودية.
 الحدود البشرية: أجريت الدراسة الحالية على الطلاب الوافدين بجامعة الملك سعود. -
 م (.٢٠٢١/٢٠٢٢الحدود الزمانية: تم إجراء الدراسة الحالية خلال العام الجامعي ( -

 .مصطلحات الدراسة: ٦٫١
استراتيجيات المواجهة: تعرف بأ�ا: استجابات تعتمد على المواقف، وتتغير عبر المواقف  -

 ). Gaudreau& Blondin, 2002, 2للموقف الضاغط (الضاغطة المختلفة وعبر المراحل المختلفة 
لتعديل   الوافد  الطالب  يتبعها  التي  والطرق  الأساليب  من  مجموعة  بأ�ا:  الباحث  ويعرفها 
المواقف أو التحكم فيها التي يعتقد أ�ا تؤثر عليه، أو تشكل له نوعًا من التهديد؛ وذلك ليخفف  
الطالب  التي يحصل عليها  بيئته، وتقاس بالدرجة  مع  أكثر تأقلماً  الناتج عنها ويصبح  التوتر  من 

 على مقياس استراتيجيات المواجهة المستخدم في الدراسة الحالية.
الاحتراق الأكاديمي: هو حالة من الاستنفاد الانفعالي التي تظهر على الطلبة، وتدني   -

الشعور بالإنجاز في عملية التعلم بسبب ضغوط المقررات الدراسية وز�دة العبء الدراسي وعوامل  
 ).  Gao, Xu, &Yang, 2004, 61( نفسية أخرى. جاو واكسو و�نج

نتيجة ز�دة الأعباء   الطالب  التي يشعر بها  الباحث بأنه: حالة الاستنفاد الانفعالي  ويعرفه 
الدراسية، مما يؤدي إلى تدني الإنجاز الأكاديمي لديه، ويقاس بالدرجة التي يحصل عليها الطالب 

 على مقياس الاحتراق الأكاديمي المستخدم في هذه الدراسة ويشمل:  
الواجبات   بين  الموازنة  على  القدرة  وعدم  الاستنفاد  من  حالة  هو  الانفعالي:  الإ�اك  أ. 

 الدراسية والقدرة على تأديتها.  
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وينعكس  الطرق  بكل  منها  والهروب  الدراسية  بالمهام  القيام  عدم  هي  المشاركة:  عدم  ب. 
 ذلك في انخفاض الأداء الدراسي.

التحصيل الدراسي: هو محصلة ما يتعلمه الطالب بعد مروره بالخبرات التعليمية (الزغلول   -
المقررات  ١٨٣،  ٢٠١٠والمحاميد،   جميع  في  التراكمي  الطالب  معدل  بأنه:  الباحث  ويعرفه   .(

 .) م ٢٠٢١/٢٠٢٢الدراسية التي درسها في جامعة الملك سعود خلال العام الدراسي (
 الإطار النظري والدراسات السابقة: .٢

تحرص الأمم على الأخذ بكل الوسائل التي تسهم في رقيها وتطورها، ويعد التعليم هو نقطة 
تقديم   المجتمعات على  لذا تحرص  أي مجتمع،  نوعية في  نقلات  إحداث  الأساسية نحو  الانطلاق 
تخصصات   في  للدراسة  الطلاب  من  عدد  ابتعاث  يتم  وأحيا�ً  لأبنائها،  نوعية  تعليمية  خدمات 
نتيجة   المشكلات  لعدد من  الجامعيون بشكل خاص  والطلبة  الطلبة بشكل عام  معينة، ويتعرض 
الانتقال من مكان إلى آخر للدراسة، وربما يرجع ذلك لاختلاف البيئة الثقافية والاجتماعية، أو 

 اختلاف اللغة، أو أحيا�ً اختلاف العادات والتقاليد المجتمعية.  
) إلى أن أهم المشكلات التي تواجه الطلبة في المرحلة الجامعية تتمثل ٢٠٠٤ويشير العويضة (

الاجتماعية،  والرعاية  والغذاء  السكن  مشكلات  مثل:  الحياة،  بمتطلبات  المرتبطة  المشكلات  في 
إضافة إلى المشكلات الأكاديمية وهي المرتبطة بالتحد�ت والصعوبات الدراسية التي تواجه الطلبة  

 الجامعيين، وتتطلب استخدام الطالب لقدراته ومهاراته للتغلب على هذه المشكلات. 
التي  والضغوط  المشكلات  لمواجهة  والوسائل  الطرق  من  لعدد  الوافدون  الطلاب  ويلجأ 
تواجههم وخاصة في بدا�ت انتقالهم لبيئات التعلم الجديدة، وتعد استراتيجيات المواجهة من أهم 
سواء كانت  عقبات  من  يعترضهم  ما  تجاوز  في  مؤثر  دور  لها  يكون  التي  الاستراتيجيات  هذه 

 أكاديمية أو غير أكاديمية.
والسلوكية   المعرفية  الاستراتيجيات  لاستخدام  الفرد  محاولات  هي  المواجهة  واستراتيجيات 

 ).  Monat& Lazarus, 1991لإدارة وتنظيم الضغوط والانفعالات استجابة للإجهاد (
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) لازورس  السلوكية )Lazarus  ١٩٩٣وأشار  الجهود  هي  المواجهة  إستراتيجيات  أن  ,إلى 
والمعرفية المتغيرة باستمرار، والتي يتخذها الفرد في إدارة مطالب المواقف الداخلية والخارجية، والتي  

 يتم تقديرها من جانب الفرد على أ�ا مرهقة وشاقة وتتجاوز قدرات الشخص وإمكا�ته.
) أن مفهوم المواجهة كاستجابة هي أنماط الاستجابات التي يتبناها  ٢٠٠٧وتضيف شويخ ( 

 للتصدي للموقف الضاغط.  -سواء كانت مضمرة أم ظاهرة-الفرد 
لإدارة  وسلوكية  معرفية  استراتيجيات  إلى  يشير  المواجهة  استراتيجيات  مفهوم  أن  ونلاحظ 
الفرد، وأن   قبل  الوعي من  يتم بدرجة من  الضغط، وأن استخدامها  الناتجة عن مصدر  الضغوط 

 هذه الاستراتيجيات يمكن أن تكون ظاهرة للعيان أو تكون مخفية.
كما أن استراتيجيات المواجهة يمكن أن تتجه أو تركز على مصدر القلق أو الضغط وهي    

المشكلة، أو تركز على الشخص وانفعالاته المرتبطة بالمشكلة، حيث يصنف كومباس، وأوراسان،  
هما:  Compas, Orasan& Grant, 1993(وجرانت فئتين  إلى  المواجهة  استراتيجيات   (

الاستراتيجيات التي تركز على المشكلة والاستراتيجيات التي تركز على العاطفة أو الانفعال، حيث 
التخلص من   لتغيير أو  تعرف الاستراتيجيات التي تركز على المشكلة بأ�ا جهود سلوكية ومعرفية 

 الضغوطات. 
وقد تعددت التعريفات التي تناولت استراتيجيات المواجهة وركزت على المشكلة التي يتعرض  

)  Kelly, Tyrka, Price & Carpenter, 2008( لها الفرد ومنها تعريف كيللى وتيركا وبرايس وكاربنتر
حيث تشير استراتيجية المواجهة إلى محاولات الفرد لاستخدام استراتيجيات معرفية وسلوكية لإدارة 

 وضبط الضغوط والمتطلبات عند الاستجابة للضغط.
) العويضة  يعرفها  الاتجاه  نفس  لمواجهة ٢٠٠٥وفى  تستخدم  التي  التفكير  عمليات  بأ�ا:   (

 موقف ضاغط وغير سار، أو تعديل استجابات الفرد لمثل هذا الموقف. 
وجهود   متسقة،  عقلية  معرفية  تغيرات  إلى  المواجهة  استراتيجيات  مصطلح  يشير  وكذلك 
سلوكية متواصلة بهدف السيطرة على مطالب نوعية خارجية أو داخلية تدرك بأ�ا شديدة الوطأة  

 ). ٢٠١٠أو تتجاوز إمكا�ت الفرد (عطيه،



 

 ١٦٤ 

الطلاب   لدى  الدراسي  والتحصيل  الأكاديمي  بالاحتراق  التنبؤ  في  المواجهة  لاستراتيجيات  النسبي  الاسهام 
 الوافدين بجامعة الملك سعود

 السيد رمضان بريكد. 

وعلى النقيض من ذلك فإن الاستراتيجيات التي تركز على الجانب الانفعالي للفرد تعدّ أقل  
الانفعالية  تغيير الاستجابات  المشكلة حيث تهدف إلى  تركز على  التي  فعالية من الاستراتيجيات 

 للضغوط وتتضمن الاستراتيجيات التي تركز على العاطفة، وإعادة التقييم الإيجابي، ولوم الذات.  
وعلى الرغم من أن استراتيجيات المواجهة التي تركز على العاطفة غالبًا ما توصف بأ�ا أقل 
فعالية من المواجهة المركزة على المشكلة، إلا أنه في ظل ظروف معينة قد تكون المواجهة التي تركز 

 ) Garnefski, Kraaji, 2006(على العاطفة أكثر إنتاجية.
وتايلور(   أسبينوال  من  ولازاروس,  Aspinwall& Taylor, 1992وأضاف كلٌّ   ،(١٩٩٣  ،

 ) أن استراتيجيات المواجهة تصنف إلى:Lenz, 2010(ولينز
الاستراتيجية التي تركز على المشكلة: وتتضمن إدارة المشكلة وحلها، وتطوير العلاقات  -

 بين الشخص والبيئة، وتغيير أو القضاء على المواقف العصيبة. 
تنتج  - التي  العاطفية  الاستجابات  تنظيم  وتتضمن  العاطفة:  على  تركز  التي  الاستراتيجية 

عن  والبحث  الوضع،  تغيير  دون  العواطف  على  تركز  وهي  العصيبة،  للمواقف  التعرض  بسبب 
 الدعم العاطفي والقدرة على التعايش مع المشكلة.

 استراتيجية تجنب المواجهة: وتهدف إلى تجنب أو رفض المشكلة.  -
) فولكمان  ميز  الاستراتيجيات Folkman, 2013كما  فمنها  المواجهة،  استراتيجيات  بين   (

التي تركز على المشكلة وطبيعتها والمحاولات التي يبذلها الفرد للتعامل مع مصدر الضغط، وتشمل  
النشاطات السلوكية والمعرفية التي من شأ�ا التخلص من المثير المهدد أو الالتفاف حوله أو التغلب 
أو   المشقة  بموقف  المرتبط  الانفعالي  الضيق  من  للتخلص  أخرى  استراتيجيات  تتضمن  عليه، كما 
تخفيضه، واستخدام هذا النوع يسهم في تخفيض الشعور بالضيق أو التعاسة الانفعالية وقد يؤدى  
الانفعالات   من  التخلص  بعد  المشكلة  التمركز حول  أسلوب  العودة لاستخدام  إمكانية  إلى  هذا 

 السلبية أو اختزاله.
) ميتي  يشير  حيث  المواجه  لاستراتيجيات  أخرى  تصنيفات  قدمت  أن  )Mete, 2021كما 

 استراتيجيات المواجهة تتكون من ثلاث أنماط فرعية هي:
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المواجهة النشطة للمشكلات: وتتضمن التعامل مع المشكلات بشكل إيجابي، والتعرف  -
 على المشكلة وإيجاد الحلول لها واتخاذ القرارات وتقييم الخطوات. 

عن   - الابتعاد  مثل  المشكلات  لحل  مختلة  طرق  استخدام  وتتضمن  المواجهة:  تجنب 
 المشاكل وانتظار حل المشكلة تلقائيًا.

للمشكلات: وتتضمن ردود فعل سلبية مثل إدراك المشكلة على أ�ا  - السلبية  المواجهة 
من   وإيذاء  والآخرين،  النفس  على  اللوم  وإلقاء  حلها،  يمكن  لا  المشكلة  بأن  والاعتقاد  تهديد، 

 حوله.
) أن الطلبة  Çakır, Akça, Kodaz, Tulgarer, 2014(ويشير جاكير وأكشا وكوداز وتولغارر

له   انتقلوا  الذي  الجديد  المجتمع  مع  بالتكيف  المرتبطة  المشكلات  من  للعديد  يتعرضون  الوافدين 
معا�تهم   الأكاديمي لهم وتظهر  الأداء  ينعكس ذلك على  للتخصص، وربما  الأكاديمية  والمتطلبات 

 من بعض الظواهر الأكاديمية مثل الاحتراق الأكاديمي.
الاحتراق  مشكلة  من  للتخلص  للطلبة  كبيرة  أهمية  ذات  المواجهة  استراتيجيات  وتعد 

 )) Vinter, 2021الأكاديمي (
بسبب   الإرهاق  من  بنوع  فيها  الطالب  يشعر  متلازمة  بأنه:  الأكاديمي  الاحتراق  ويعرف 
الفعالية  التعلم، وضعف  مهام  والانفصال عن  الانسحاب  والرغبة في  والتشاؤم  الدراسة  متطلبات 

 )  (Schaufeli, Martinez,Pinto, Salanova & Bakker, 2002 الأكاديمية.
)، أن  Reis, Xanthopoulou & Tsaousis, 2015(ويضيف كلٌّ من ريس وزانثوبولو وتسويس

الاحتراق الأكاديمي ظاهرة تتميز بمشاعر الاستنفاد الانفعالي والمعرفي والجسدي بسبب المتطلبات  
الأنشطة   من  والانسحاب  المشاركة  عدم  نحو  الفرد  اتجاه  تتضمن  أ�ا  إلى  بالإضافة  الأكاديمية، 

 الأكاديمية.
ويلاحظ تعدد المصطلحات التي أوردها الباحثين للتعبير عن الاحتراق الأكاديمي كأحد أهم  

 الظواهر التربوية التي يعاني منها الكثير من الطلاب ومنها الاحتراق التربوي أو الاحتراق التعليمي. 
وإجمالاً يمكن تحديد مفهوم الاحتراق الأكاديمي بأنه حالة يصل إليها الطالب نتيجة تعرضه  
الطالب، وتكون   اليها  ينتمي  التي  البيئة الأكاديمية  المرتبطة بمتطلبات  الشديدة  الضغوط  لعدد من 
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من انعكاسات هذه الحالة اللامبالاة، ونقص الدافعية، وشعورة بدونية قدراته إذا ما قورنت بأقرانه 
 في نفس العمر. 

الأداء.  وانخفاض  بالإجهاد  الطالب  شعور  الأكاديمي  الاحتراق  نتائج  من  أنه  كما 
)Maslach, 2017  ،وضعف القدرة على اتخاذ القرارات، والتغير في الحالة الفسيولوجية والمزاجية ،(

) المهني.  الدافع  البدني  Freudenberger& North, 1986وضعف  بالإرهاق  الطالب  وشعور   ،(
إلى  بالإضافة  وزملائه،  المعلمين  نحو  سلبي  اتجاه  وتكوين  للتعلم،  الدافعية  وانخفاض  والانفعالي، 

)، وغالبًا ما يشعر الطلاب  Koropets, Fedorova& Kacane, 2019(انخفاض الأداء الأكاديمي.
بارتفاع  يرتبط  دراستهم، كما  تجاه  سلبية  دوافع  ويتبنون  بالإرهاق  الأكاديمي  الاحتراق  حالة  في 

 ,Ye, Huang &Liuنسب الغياب، وز�دة معدلات التسرب، وانخفاض في التحصيل الأكاديمي .(

2021  ( 
ينشأ   التي  الاجتماعية  والبيئة  الأسرة  منها:  المتغيرات،  بعدد من  الأكاديمي  ويرتبط الاحتراق 

) إلى أن الأسباب المؤدية للاحتراق الأكاديمي تتمثل في  Wu, 2010فيها الطالب، حيث يشير وو (
اعتماد الطالب المبالغ فيه على الأسرة والمعلمين لفترة طويلة. ومنها ما يرتبط بالطالب ذاته ورؤيته 
لقدراته، مثل: عدم الرغبة والاهتمام بالتخصص الأكاديمي، بالإضافة إلى رغبة الطالب في تحقيق 

 ,). ٢٠١٣Fu& Yangأهداف تعليمية لا تتناسب مع قدراته ( 
أحيا�ً ضغوط   للطالب حينما تفرض علية  التعليمية  يرتبط الاحتراق الأكاديمي بالبيئة  كما 

)، والتي ربما يتعرض لها الطلبة الوافدين أثناء تواجدهم في  Fu& Yang, 2013(وأعباء دراسية زائدة
 المجتمعات الجديدة.

ولقد اهتمت عدد من الدراسات بالكشف عن العلاقة بين استخدام استراتيجيات المواجهة 
) ورنك  سميث  دراسة  ومنها  الدراسي،  والتحصيل  الأكاديمي  هدفت ٢٠٠٧والاحتراق  والتي   (

لتحديد العوامل المنبئة بالضغوط الأكاديمية التي يعاني منها طلبة المرحلة الجامعي، وخاصة الكشف  
الاجتماعية،  والمساندة  الجامعة،  طلبة  يستخدمها  التي  المواجهة  استراتيجيات  بين  العلاقة  عن 
والأساليب الوالدية لمواجهة قلق الطلبة في المرحلة الجامعية، والضغوط الأكاديمية، وأجريت الدراسة 

قرير  ) طالبًا في المرحلة الجامعية طبقت عليهم مجموعة من استبيا�ت الت٩٣على عينة مكونة من (
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والشعور   المواجهة  استراتيجيات  أن  إلى  الدراسة  وتوصلت  الدراسة،  متغيرات  تقيس  التي  الذاتي 
 بالقلق، والمساندة الاجتماعية تعد متنبئات بالضغوط الأكاديمية ومنها الاحتراق الأكاديمي. 

 & ,Shin, Park, Ying, Kim, Nohوهدفت دراسة شين ، بارك ، ينج ، كيم ، نوه ، ولي(

Lee, 2014) و  المختلفة  المواجهة  استراتيجيات  بين  العلاقات  فحص  للاحتراق ٣)  أبعاد   (
) نتائج  تحليل  من خلال  وذلك  (٣٦الأكاديمي،  فيهم  شارك  دراسة  وأظهرت  ٩٧٢٩)  طالباً،   (

من   أبعاد  بثلاثة  سلبًا  ترتبط  المشكلة)  على  تركز  (استراتيجية  المواجهة  استراتيجيات  أن  النتائج 
الانفعالات)  على  تركز  (الاستراتيجية  المواجهة  استراتيجيات  أن  حين  في  الأكاديمي،  الاحتراق 
(الدعم  المواجهة  استراتيجيات  بين  سلبية  علاقة  وجدت  حين  في  الثلاثة.  بالأبعاد  إيجابياً  ترتبط 

وإ أنواع  الاجتماعي  أن  النتائج  الديني) والاحتراق الأكاديمي، كما أظهرت  والتكيف  التقييم  عادة 
 المهنة تؤثر على العلاقات بين استراتيجيات المواجهة والاحتراق. 

) العازمي  دراسة  والقلق  ٢٠١٦وهدفت  المواجهة  استراتيجيات  بين  العلاقة  على  التعرف   (
الاجتماعي والتحصيل الدراسي لدى عينة من طلاب بالمرحلة الثانوية بالکويت، وکذلك التعرف  

 ) من  الدراسة  عينة  وتکونت  استخداماً،  وأقلها  استخداماً  الاستراتيجيات  أکثر  طالبا  ٧٠على   (
بين   إحصائيا  دال  سالب  ارتباط  وجود  منها،  النتائج  من  مجموعة  إلى  الدراسة  وانتهت  وطالبة 
استراتيجيات المواجهة المتمركزة على المشكلة، وکلّ من قلق المواجهة وقلق التفاعل والدرجة الکليه  
المواجهة   استراتيجيات  بين  إحصائيًّا  دال  موجب  ارتباط  وجود  وکذلك  الاجتماعي،  للقلق 

 والتحصيل الدراسي.
) والصالحي  النواب  دراسة  لدى  ٢٠١٦واستهدفت  المواجهة  استراتيجيات  على  التعرف   (

طلبة المرحلة الجامعية، بالإضافة إلى التعرف على الفروق في استراتيجيات المواجهة وفقاً لمتغيرات (  
) من  الدراسة  عينة  وتألفت  التخصص)  المرحلة،  أربع كليات  ٥٠٠الجنس،  من  وطالبة  طالب   (

علمية، وانتهت الدراسة إلى أن استراتيجيات المواجهة كانت بمستوى أعلى لدى عينة الدراسة مما 
المشكلة   على  المركزة  المواجهة  استراتيجية  في  الفروق  وأن  إليه،  ينتمون  الذي  المجتمع  لدى  هي 
اظهرت النتائج فرقا لصالح التخصص العلمي، في حين لم يظهر متغيري الجنس والمرحلة الدراسية  
أكثر   الإ�ث  أن  النتائج  فأظهرت  الانفعال  على  المركزة  الاستراتيجية  أما  دلالة.  ذات  فروقاً 

 استخداما من الذكور، في حين لم يظهر متغيري المرحلة والتخصص فرقا ذات دلالة.
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) فحص العلاقة بين الاحتراق والضغوط التي Kamtsios, 2018وهدفت دراسة كامتسيوس( 
يتعرض لها المعلمين خلال مراحل التطور المهني، وتحديد الدور الوسيط لمهارات المواجهة في العلاقة 

) من  الدراسة  عينة  وتكونت  الاحتراق،  وأبعاد  المهنة  متطلبات  المراحل  ١٤٤٧بين  في  معلماً   (
ومقياس  للاحتراق،  ماسلاش  وقائمة   ، المواجهة  طرق  مقياس  عليهم  وطبقت  المختلفة،  التعليمية 
خلال   الاحتراق  أبعاد  في  تغيرات  وجود  إلى  الدراسة  وانتهت  للمعلمين،  المهنية  المهنية  الضغوط 
المتعلقة   والمشكلات  الوقت،  وضغط  العمل  أعباء  تنبأت  للمعلمين، كما  المهني  التطور  مراحل 
بسلوك الطلاب بأبعاد الاحتراق، كما قامت استراتيجيات المواجهة بدور الوسيط بشكل جزئي في  

 رفض الواقع). -العلاقة بين متطلبات الوظيفية، وأبعاد الاحتراق (الا�اك الانفعالي
 ) وكالديرون  وكالديرون  دراسة كارنيسر  الطلبة  ٢٠١٩واهتمت  ضغوط  عن  بالكشف   (

المعلمين واستراتيجيات المواجهة وعلاقتها بالتحصيل الدراسي، وفحص ما إذا كانت ز�دة العمر  
) لدى  الأكاديمي  بالتحصيل  المرتبطة  الضغوط  آثار  من  تخفف  أن  جامعيًا، ٣٣٤يمكن  طالبًا   (

استراتيجيات   ويستخدمون  الضغوط  من  يعانون  الطلاب  من  الكثير  أن  إلى  الدراسة  وانتهت 
المواجهة لتجنب هذه الضغوط. وأن الطلاب الذين استخدموا استراتيجيات المواجهة المرتكزة على  
المشكلات حققوا تحصيلاً أكاديميًّا أعلى، وكان الطلاب الذين يعانون من ضغوط أكبر يعانون من 
الضارة  الآثار  على  التعرف  المهم  من  أنه  إلى  الدراسة  توصلت  الأكاديمي، كما  الأداء  ضعف في 

 للضغوط التي تؤثر على التحصيل الأكاديمي.
) إلى التعرف على مدى انتشار الاحتراق الأكاديمي Ogoma, 2020(  وهدفت دراسة أوغوما

وعلاقته باستراتيجيات المواجهة لدى طلبة كلية الطب، حيث أجريت الدراسة على عينة مكونة  
) من  ١٨٢من  الطلاب  من  نسبة كبيرة  معا�ة  إلى  الدراسة  وانتهت  بكينيا  الطب  بكلية  طالبًا   (

أن استراتيجيات المواجهة التي تركز على المشكلة   الاحتراق الأكاديمي، كما أظهرت النتائج أيضاً 
 يقلل بشكل كبير من الاحتراق الأكاديمي. 

)، خصائص طلاب المدارس المتوسطة بدولة استونيا، Vinter, 2021(  وحددت دراسة فينتر
الذين يعانون من مستو�ت مختلفة من الاحتراق الأكاديمي خلال عام دراسي واحد، وفحصت 
الاختلافات بين الملفات الشخصية المحددة في سياق الطفو الأكاديمي واستراتيجيات تنظيم المعرفة،  

من   الدراسة  عينة  (   ١٤٨وتكونت  و  ٧١طالبًا  للاحتراق   ٧٧أنثى  ملفين  تحديد  وتم  ذكر)، 
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المتوسط" ( المتوسط" (٤٠الأكاديمي: "فوق  الطفو  ٦٠٪) و "أقل من  الدراسة أن  ٪)، وأكدت 
يعد   الأكاديمي  الاحتراق  وأن  الأكاديمي،  الاحتراق  ضد  وقائي  عامل  يعمل كأقوى  الأكاديمي 
مشكلة خطيرة بين المراهقين، وأصبحت استراتيجيات المواجهة أكثر أهمية بالنسبة للطلبة، وتشير  
في  الأكاديمي  الاحتراق  من  للوقاية  ومستدام  استباقي  �ج  تنفيذ  إلى  الحاجة  إلى  أيضاً  النتائج 

 المدارس. 
 ومن خلال استعراض الدراسات السابقة يتبين ما يلي: 

مثل:  - الأخرى،  المهمة  المتغيرات  ببعض  وعلاقتها  المواجهة  استراتيجيات  دراسة  تم 
وهيونكيونج،   وبويونج  يوان  وجين  مين  و�نغ  (شين  الأكاديمي  وكامتسيوس، ٢٠١٤الاحتراق   ،

وفينتر،  ٢٠١٨ وكالديرون،  ٢٠٢١،  وكالديرون  (كارنيسر  الدراسي  والتحصيل   ،(٢٠١٩  ،(
 ).  ٢٠٠٧والمساندة الاجتماعية، والأساليب الوالدية لمواجهة قلق الطلبة) سميث ورنك،

العويضة  - دراسة  مثل:  الجامعية،  المرحلة  على  السابقة  الدراسات  من  عدد  أجري 
)٢٠٠٥) ورنك  دراسة سميث  و   ،(٢٠٠٧  ، بويونج  يوان،  مين، جين  �نغ  دراسة شين،  و   ،(

) (٢٠١٤هيونكيونج  والصالحي  النواب  ودراسة  وكالديرون  ٢٠١٦)،  كارنيسر  ودراسة   ،(
 )).  ٢٠١٩وكالديرون 

 توصلت الدراسات السابقة لعدد من النتائج المهمة، مثل: -
متنبئات  .١ تعد  الاجتماعية  والمساندة  المواجهة،  واستراتيجيات  بالقلق،  الشعور  أن 

 ). ٢٠٠٧بالضغوط الأكاديمية. (سميث ورنك،
والصالحي  .٢ (النواب  الجامعية.  المرحلة  طلبة  لدى  المواجهة  استراتيجيات  مستوى  ارتفاع 

،٢٠١٦ ( 
الوافدين  - الطلاب  الدراسة من  عينة  اختيار  السابقة في  الدراسات  الاستفادة من  وتمت 

 بالمرحلة الجامعية بجامعة الملك سعود. 
كما تمت الاستفادة أيضاً من الدراسات السابقة في بناء وتقنيين المقياسين المستخدمين  -

 في الدراسة (مقياس استراتيجيات المواجهة، ومقياس الاحتراق الأكاديمي).
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يتفق المنهج المستخدم في هذه الدراسة مع الدارسات السابقة حيث تم استخدام المنهج  -
 الوصفي الارتباطي.

 الطريقة والاجراءات: .٣
 . منهج الدراسة: ١٫٣

لتحديد   المسحي  الوصفي  المنهج  هي:  الوصفي،  المنهج  من  أنواع  ثلاثة  الباحث  استخدم 
مستوى استراتيجيات المواجهة والاحتراق الأكاديمي لدى عينة الدراسة، والمنهج الوصفي الارتباطي  
لمعرفة العلاقة بين متغيرات الدراسة، وكذلك المنهج الوصفي التنبؤي للكشف عن الإسهام النسبي  

 لاستراتيجيات المواجهة في التنبؤ بالاحتراق الأكاديمي والتحصيل الدراسي لدى عينة الدراسة.  
 . عينة الدراسة: ٢٫٣

) من  الدراسة  عينة  للعام  ٣٤تكونت  سعود  الملك  بجامعة  الوافدين  الطلاب  من  طالباً   (
(.٢٠٢٢/  ٢٠٢١الدراسي   أعمارهم  متوسط  (٤٢١م،  من  سنة،  اختيارهم ١٣)  تم  دولة   (

 بالطريقة القصدية وذلك في ضوء الهدف من الدراسة.
 . أدوات الدراسة: ٣٫٣

المقياس من ( الباحث ويتكون  ) فقرة ٢٥أ. مقياس استراتيجيات المواجهة: وهو من إعداد 
النظرية   المفاهيم  أهم  بتحديد  الباحث  قام  المقياس  هذا  ولبناء  استراتيجيات،  خمس  على  موزعة 
المرتبطة باستراتيجيات المواجهة، وكذلك التعريف الإجرائي الخاص بهذا المتغير من خلال الاطلاع 
ذلك تم تحديد   المواجهة، وفي ضوء  استراتيجيات  تناولت  التي  والدراسات  المراجع  من  على عدد 
على   المركزة  والاستراتيجية  المشكلات،  على  المركزة  الاستراتيجية  وهي:  المواجهة،  استراتيجيات 
والاستراتيجية   الاجتماعي،  الانسحاب  واستراتيجية  الاجتماعية،  المساندة  واستراتيجية  الانفعال، 
الدينية، وتم صياغة الفقرات التي تقيس كل استراتيجية على حدة وتحديد بدائل المقياس وأوزا�ا، 
وذلك بوضع مدرج خماسي من خلال أسلوب ليكرت بوضع تدريج خماسي أمام كل فقرة كما  
الأوزان   وحددت  أوزا�ا،  (مع  بشدة  أرفض  أرفض،  محايد،  أوافق،  بشدة،  (أوافق  �تي: 

الطالب  ١٫٢٫٣٫٤٫٥( على استخدام  الدرجة كان مؤشراً  ارتفعت  أنه كلما  للفقرات، وهذا يعني   (
 لاستراتيجيات المواجهة.
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 الخصائص السيكو مترية للمقياس: 
الصدق: للتحقق من صدق المقياس فقد تم عرضه على خمسة من ذوي الاختصاص في  -

استراتيجيات   لقياس  الفقرات  مناسبة  الرأي حول  الملك سعود لإبداء  النفس بجامعة  وعلم  التربية 
المواجهة وللفئة المستهدفة في هذه الدراسة، ومدى وضوح المفردات، أو أية ملاحظات يرون أ�ا  

) من  الأولية  صورته  في  المقياس  تكون  وقد  المقياس،  لإعداد  إجراء  ٢٨مهمة  تم  وقد  فقرة،   (
) من المحكمين كاف ٨٠التعديلات التي اتفق عليها المحكمون حيث عدّ الباحث أن اتفاق (%

) ٢٥لقبول الفقرة، وبناء على أراء المحكمين تم حذف ثلاث فقرات ليصبح المقياس مكون من (
فقرة، كما تم تقدير الاتساق الداخلي للمقياس من خلال تطبيقه على عينة استطلاعية مكونة من  

) طالباً من خلال حساب الارتباطات بين درجة الفقرة والبعد الذي تنتمي إليه، وذلك كما  ٦٠(
 ).١يتضح من الجدول رقم (

 ) معاملات الارتباط بين درجة الفقرة ودرجة البعد الذي تنتمي إليه لمقياس استراتيجيات المواجهة. ١جدول رقم (
المركزة على الاستراتيجية 

 المشكلات 
المركزة الاستراتيجية 

 على الانفعال 
المساندة  استراتيجية 

 الاجتماعية 

استراتيجية  
الانسحاب  
ا   الا

 الدينية الاستراتيجية 

 رقم الفقرة
معامل  
 الارتباط 

رقم 
 الفقرة

معامل  
 الارتباط 

 رقم الفقرة
معامل  
 الارتباط 

رقم 
 الفقرة

معامل  
 الارتباط 

رقم 
 الفقرة

معامل  
 الارتباط 

١. *0. 46 ٦. **0.53 
 

١١. **0.44 ١٦. **0.52 ٢١. **0.66 

٢. 0. 53** ٧. 0. 54* ١٢. **0.53 ١٧. **0.44 ٢٢. **0.43 

٣. *0. 44 ٨. 0.66* ١٣. **0.62 ١٨. **0.63 ٢٣. **0.55 

٤. 0.62* 
 ٩. **0.67 ١٤. **0.77 ١٩. **0.49 ٢٤. **0.72 

٧١** .٥0. 
 

١٠. 0.59* ١٥. **0.60 ٢٠ **0.41 ٢٥. **0.70 

) من جدول  لفقرات  ١ويتضح  الارتباط  معاملات  أن  أ�ا  )  المواجهة  استراتيجيات  مقياس 
 ) مما يشير إلى صدق المقياس.٠٫٠١دالة عند مستوى (

) طالباً ثم حساب ٦٠الثبات: تم تقدير ثبات المقياس بتطبيقه على عينة مكونة من ( -
 ): ٢قيمة معامل ألفا كرونباخ، وذلك كما يتضح من الجدول (

 )٠٫٠١دال عند مستوى ( )**(
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 ): معامل الفا كرونباخ لأبعاد مقياس استراتيجيات المواجهة والدرجة الكلية٢جدول (
 المساندة الاجتماعية  انفعالي  دينية  مشكلات استراتيجيات المواجهة 

الانسحاب  
 الاجتماعي 

 ٠٫٧٧ ٠٫٨٣ ٠٫٧٩ ٠٫٨٧ ٠٫٨٨ لفاكرونباخ أ

) أن معاملات الثبات لأبعاد مقياس استراتيجيات المواجهة مرتفعة مما ٢ويتضح من جدول (
 المقياس.يشير إلى ثبات  

) فقرة،  ١٧ب. مقياس الاحتراق الأكاديمي: هو من إعداد الباحث ويتكون المقياس من (
) فقرات، والإ�اك الانفعالي ويتكون من  ١٠وزعت على بعدين هما: عدم الاندماج وتتكون من (

مدرج  ٧( بوضع  ليكرت  أسلوب  خلال  من  وذلك  وأوزا�ا  المقياس  بدائل  تحديد  وتم  فقرات،   (
خماسي أمام كل فقرة، كما �تي: (دائماً، غالباً، أحيا�ً، �دراً، أبداً) مع أوزا�ا، وحددت الأوزان  

) للفقرات، وهذا يعني أنه كلما ارتفعت الدرجة كان مؤشراً على معا�ة الطالب ١، ٢، ٣،  ٤،  ٥(
 –من الاحتراق الأكاديمي، كما تم تقسيم مستوى الاحتراق الأكاديمي إلى ثلاث فئات ( ضعيف  

المدى    –متوسط   بحساب  وذلك   ( وذلك  ٤=١-٥(مرتفع  الفئات،  عدد  على  تقسيمه  ثم   ،(
) الفئة  طول  على  ضعيف  ٤÷٣=١٫٣٣للحصول  مستوى  إلى  الفئات  تصنيف  يكون  وعليه   (

 ) . ٣٫٦٨– ٥) ومستوى مرتفع ( ٢٫٣٤–٣٫٦٧)، ومستوى متوسط ( ١–٢٫٣٣(
على خمسة من ذوي الاختصاص في الصدق: للتحقق من صدق المقياس فقد تم عرضه    -

الاحتراق  لقياس  الفقرات  مناسبة  حول  الرأي  لإبداء  سعود  الملك  بجامعة  النفس  وعلم  التربية 
الأكاديمي وللفئة المستهدفة في هذه الدراسة، ومدى وضوح المفردات، أو أية ملاحظات يرون أ�ا  

) من   الاولية  صورته  في  المقياس  تكون  وقد  المقياس  لإعداد  إجراء )  ١٩مهمة  تم  وقد  فقرة، 
اتفاق (% أن  الباحث  عدّ  المحكمون حيث  عليها  اتفق  التي  المحكمين كاف )٨٠التعديلات  من 

فقرة،  )  ١٧لقبول الفقرة، وبناء على أراء المحكمين تم حذف فقرتين ليصبح المقياس مكون من (
كما تم التحقق من الاتساق الداخلي للمقياس من خلال تطبيقه على عينة استطلاعية مكونة من  

) طالباً، حيث تم حساب الارتباطات بين درجة الفقرة والبعد الذي تنتمي إليه وذلك كما ٦٠(
 ).٣يتضح من الجدول رقم (

 ): معاملات الارتباط بين درجة الفقرة ودرجة البعد الذي تنتمي إليه لمقياس الاحتراق الأكاديمي ٣جدول (
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 الانفعالي الإ�اك  عدم الاندماج 
 معامل الارتباط رقم الفقرة معامل الارتباط رقم الفقرة

٠٫٧٧ .١١ **٠٫٦٠ .١** 
٠٫٧٣ .١٢ **٠٫٦٦ .٢** 
٠٫٥٨ .١٣ **٠٫٦٠ .٣** 
٠٫٨١ .١٤ **٠٫٤٥ .٤** 
٠٫٧٢ .١٥ **٠٫٧٣ .٥** 
٠٫٨٣ .١٦ **٠٫٦١ .٦** 
٠٫٨٤ .١٧ **٠٫٣٠ .٧** 
٠٫٦٧ .٨** --- ----- 
٠٫٧١ .٩** --- ----- 
٠٫٦٧ .١٠** --- ----- 

 )٠٫٠١دال عند مستوى () **(

) أن معاملات الارتباط لفقرات مقياس الاحتراق الأكاديمي أ�ا دالة ٣ويتضح من جدول (
 ) مما يشير إلى صدق المقياس. ٠٫٠١عند مستوى (

-  ) من  مكونة  عينة  على  بتطبيقه  المقياس  ثبات  تقدير  تم  ثم حساب  ٦٠الثبات:  طالباً   (
 ): ٤قيمة معامل ألفا كرونباخ، وذلك كما يتضح من الجدول (

 ): معامل ألفا كرونباخ لأبعاد مقياس الاحتراق الأكاديمي والدرجة الكلية٤جدول (
 الفاكرونباخ  البعد م 
 ٠٫٨٧ عدم المشاركة  .١
 ٠٫٧١ الا�اك الانفعالي  .٢
 ٠٫٨٩ الدرجة الكلية  .٣

) من جدول  والدرجة  ٤ويتضح  الأكاديمي  الاحتراق  مقياس  لأبعاد  الثبات  معاملات  أن   (
 الكلية مرتفعة مما يشير إلى ثبات المقياس.

 . الاساليب الإحصائية:٤٫٣
تمثلت    SPSSالإحصائي ((تم استخدام عدداً من الأساليب الإحصائية من خلال البر�مج  

 في المتوسطات، والانحرافات المعيارية، ومعامل ارتباط بيرسون، وتحليل الانحدار المتعدد. 



 

 ١٧٤ 

الطلاب   لدى  الدراسي  والتحصيل  الأكاديمي  بالاحتراق  التنبؤ  في  المواجهة  لاستراتيجيات  النسبي  الاسهام 
 الوافدين بجامعة الملك سعود

 السيد رمضان بريكد. 

 .نتائج الدراسة ومناقشتها: ٤
. النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الأول والذي ينص على: ما مستوى استراتيجيات ١٫٤

 المواجهة لدى عينة الدراسة؟ 
وللإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسط الفرضي للدرجة الكلية لمقياس استراتيجيات 
الفرضي   المتوسط  حساب  تم  حيث  للمقياس،  المكونة  الفرعية  للاستراتيجيات  وكذلك  المواجهة 
للمقياس من خلال جمع بدائل المقياس الخمسة، وقسمتها على عددها، ثم ضرب الناتج في عدد  

)، ٥) وعددها (١٥) يكون مجموعها (١،   ٢،  ٣،   ٤،  ٥المفردات، وحيث إن أوزان البدائل هي (
) البدائل  أوزان  متوسط  يصبح  القسمة  (٣وعند  المقياس  مفردات  عدد  في  ضربها  وعند   ،(٢٥  (

) للمقياس  الكلية  للدرجة  الفرضي  المتوسط  الانسحاب  ٧٥يكون  لاستراتيجية  وبالنسبة   ،(
)، وبالنسبة لاستراتيجية المركزة ١٥)، وبالنسبة لاستراتيجية المساندة الاجتماعي (١٨الاجتماعي (

)، وبالنسبة للاستراتيجية ١٥)، وبالنسبة لاستراتيجية المركزة على المشكلات (١٥على الانفعال (
) المتوسط  ١٢الدينية  بين  الفروق  دلالة  من  للتحقق  واحدة  لعينة  "ت"  اختبار  استخدام  وتم   ،(

 ) نتائج ذلك. ٥الفرضي والمتوسط الحسابي على مقياس استراتيجيات المواجهة ويوضح جدول (
): نتائج اختبار"ت" لعينة واحدة للفروق بين درجة المتوسط الفرضي والمتوسط الفعلي على ٥جدول (

 مقياس استراتيجيات المواجهة لدى عينة الدراسة 

) الجدول  من  الفعلي ٥يتضح  والمتوسط  الفرضي  المتوسط  بين  للفروق  (ت)  قيمة  أن   (
) هي  الاجتماعي  الانسحاب  (٣٫٣١لاستراتيجية  مستوى  عند  دالة  وهي  قيمة ٠٫٠١)  وأن   ،(

 عدد العينة الأبعاد 
 المتوسط 
 الفرضي

 المتوسط 
 الفعلي

الانحراف  
 المعياري 

 قيمة (ت) 
مستوى 
 الدلالة 

استراتيجية الانسحاب  
 الاجتماعي 

٢١٫٦. ١٨ ٣٤ 1.44 3.31 ٠٫٠١ 

 ة غير دال 13. 1.46 15.50 ١٥ ٣٤ استراتيجية المساندة الاجتماعية 
 ٠٫٠١ 6.22 0.88 19.50 ١٥ ٣٤ استراتيجية المركزة على الانفعالي

 ٠٫٠١ 7.66 0.64 17 ١٢ ٣٤ الاستراتيجية الدينية 
الاستراتيجية المركزة على  

 المشكلات 
١٥ ٣٤ 16.52 0.93 13.09 ٠٫٠١ 



 

 ١٧٥ 

 مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية 

 م  ٢٠٢٣ ديسمبرهـ /   ١٤٤٥ جمادى الأولى  –  الثانيالجزء  –عشر   السادسالعدد  
 

)  ٦٫٢٢(ت) للفروق بين المتوسط الفرضي والمتوسط الفعلي لاستراتيجية المركزة على الانفعال هي(
)، وأن قيمة (ت) للفروق بين المتوسط الفرضي والمتوسط  ٠٫٠١وهي دالة إحصائيًّا عند مستوى (
هي( الدينية  للاستراتيجية  (٧٫٦٦الفعلي  مستوى  عند  إحصائيًّا  دالة  وهي  قيمة ٠٫٠١)  وأن   ،(

المشكلات  على  المركزة  للاستراتيجية  الفعلي  والمتوسط  الفرضي  المتوسط  بين  للفروق  (ت) 
(١٣٫٠٩هي( مستوى  عند  إحصائيًّا  دالة  وهي  المساندة  ٠٫٠١)  لاستراتيجية  بالنسبة  أما   ،(

.) الفعلي هي  والمتوسط  الفرضي  المتوسط  للفروق بين  قيمة (ت)  فقد كانت  )  ٠٣١الاجتماعية 
وهي غير دالة مما يشير إلى استخدام الطلبة الوافدين لاستراتيجية المساندة الاجتماعية بشكل أقل  

 من المتوسط.
ويتضح من نتائج السؤال الأول أن الطلبة الوافدين لديهم القدرة على استخدام استراتيجيات 

)،  ٢٠١٦المواجهة بشكل مرتفع، وتتفق نتيجة السؤال الأول مع نتائج دراسة النواب والصالحي (
كما يتضح من نتائج السؤال الأول أيضاً أن أكثر الاستراتيجيات استخداماً لدى الطلبة الوافدين  
نتائج   المساندة الاجتماعية، ويمكن تفسير  استراتيجية  وأقلها استخداماً  الدينية،  هي الاستراتيجية 
استقطابهم   والذين تم  الوافدين  الطلاب  إ�م من  العينة حيث  أفراد  الأول في ضوء طبيعة  السؤال 
الطلبة   من  الغالب  في  وهم  لدراسة تخصصات محددة،  دقيقة  أكاديمية  معايير  وفق  بعناية شديدة 
استراتيجيات   استخدام  على  القدرة  لديهم  وبالتالي  للتعلم  عالية  دافعية  ولديهم  أكاديميًّا  المتميزين 
استخدام   تفسير  يمكن  كما  تعترضهم،  ربما  التي  المشكلات  لمجابهة  فعال  بشكل  المواجهة 
الطلبة   معظم  أن  ضوء  في  الأخرى  بالاستراتيجيات  بالمقارنة  أكبر  بشكل  الدينية  الاستراتيجية 
الوافدين هم من دول إسلامية، وأن التخصصات التي يقومون بدراستها هي تخصصات في مجال 
العقيدة الإسلامية والفقه الإسلامي، مما يجعل استخدام الاستراتيجية الدينية هي الأقرب لمواجهة 
الوافدين   الطلبة  استخدام  أن ضعف  الباحث  ويري  لها،  يتعرضون  ربما  التي  والضغوط  المشكلات 
لاستراتيجية المساندة الاجتماعية يرجع إلى قلة وجود روافد للمساندة الاجتماعية بالنسبة للطلبة  

 الوافدين بحكم انتقالهم من أوطا�م إلى البيئة الاجتماعية الجديدة التي يتعلمون فيها. 
الاحتراق ٢٫٤ مستوى  ما  على:  ينص  والذي  الثاني  السؤال  عن  المتعلقة بالإجابة  النتائج   .

 الأكاديمي لدى عينة الدراسة؟ 
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الطلاب   لدى  الدراسي  والتحصيل  الأكاديمي  بالاحتراق  التنبؤ  في  المواجهة  لاستراتيجيات  النسبي  الاسهام 
 الوافدين بجامعة الملك سعود

 السيد رمضان بريكد. 

الاحتراق  لمقياس  الكلية  للدرجة  الفرضي  المتوسط  حساب  تم  السؤال  هذا  عن  وللإجابة 
حساب   تم  حيث  الانفعالي)،  والا�اك  الاندماج،  (عدم  الفرعية  لمكو�ته  وكذلك  الأكاديمي 
ثم   عددها،  على  وقسمتها  الخمسة،  المقياس  بدائل  جمع  خلال  من  للمقياس  الفرضي  المتوسط 

) يكون مجموعها  ١،  ٢،  ٣،  ٤،   ٥ضرب الناتج في عدد المفردات، وحيث إن أوزان البدائل هي (
)١٥) وعددها   (٥) البدائل  أوزان  متوسط  يصبح  القسمة  وعند  عدد ٣)،  في  ضربها  وعند   ،(

) المقياس  (١٧مفردات  للمقياس  الكلية  للدرجة  الفرضي  المتوسط  يكون  لبعد  ٥١)  وبالنسبة   ،(
 ).٢١)، وبعد الا�اك الانفعالي (٣٠عدم الاندماج (

): نتائج اختبار "ت" لعينة واحدة للفروق بين درجة المتوسط الحسابي والمتوسط الفعلي على ٦جدول (
 مقياس الاحتراق الأكاديمي لدى الطلبة الوافدين بجامعة الملك سعود

)  ) الجدول  الفعلي على  ٦يتبين من  والمتوسط  الفرضي  المتوسط  للفروق بين  قيمة (ت)  أن 
هي  مقياس   سعود  الملك  بجامعة  الوافدين  الطلبة  لدى  الكلية)  (الدرجة  الأكاديمي  الاحتراق 

)، وذلك لصالح المتوسط الفرضي، وأن قيمة ٠٫٠٠١) وهي دالة إحصائيًّا عند مستوى (٦٫٢٢(
وهي دالة )  ٣٫٣١(ت) للفروق بين المتوسط الفرضي والمتوسط الفعلي لبعد عدم الاندماج هو (

المتوسط  ٠٫٠٠١إحصائيًّا عند مستوى ( للفروق بين  قيمة (ت)  الفرضي، وأن  المتوسط  ) لصالح 
) هو  الانفعالي  الا�اك  لبعد  الفعلي  والمتوسط  مستوى )  ١٫٠٣الفرضي  عند  إحصائيًّا  دالة  وهي 

الاحتراق  ٠٫٠٠٥( مستوى  أن  الثاني  السؤال  نتائج  من  ويتضح  الفرضي،  المتوسط  لصالح   (
أ العينة  أفراد  العينة على  الأكاديمي لدى  أفراد  المتوسط ويمكن تفسير ذلك في ضوء قدرة  قل من 

وهذا   الأول  السؤال  نتائج  من  يتضح  وذلك كما  مميز  بشكل  المواجهة  استراتيجيات  استخدام 
الاحتراق  مشكلة  ومنها  لها  يتعرضون  التي  المشكلات  على  التغلب  على  قدرتهم  على  ينعكس 

 عدد العينة الأبعاد 
 المتوسط 
 الفرضي

 المتوسط 
 الفعلي

 قيمة (ت)  المعياري الانحراف 
مستوى 
 الدلالة 

 ٠٫٠٠١ 3.31 1.44 22.20 ٣٠ ٣٤ عدم الاندماج 

 ٠٫٠٠٥ ١٫٠٣ 1.46 15.50 ٢١ ٣٤ الا�اك الانفعالي 

 ٠٫٠٠١ 6.22 0.88 19.50 ٥١ ٣٤ الدرجة الكلية 
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)  Beehr, Johnoson& Nieva, 1995(الأكاديمي، وهذا ما أكده كلٌّ من: بهر، جونوسون، ونيفا
الأكاديمي، كما  الاحتراق  على  تؤثر  التي  الفردية  العوامل  من  تعد  المواجهة  استراتيجيات  أن  من 
يمكن تفسير ذلك أيضاً في ضوء البيئة الأكاديمية الداعمة والمميزة التي توفرها جامعة الملك سعود  

 لطلابها والتي تساعدهم على تجاوز المشكلات الأكاديمية. 
علاقة ٣٫٤ توجد  هل  على:  ينص  والذي  الثالث  السؤال  عن  بالإجابة  المتعلقة  النتائج   .

هذا   عن  للإجابة  الدراسة؟  عينة  لدى  الأكاديمي  والاحتراق  المواجهة  استراتيجيات  بين  ارتباطية 
 ).  ٧السؤال استخدم الباحث معامل ارتباط بيرسون كما يتضح في الجدول رقم (

): معاملات الارتباط بين استراتيجيات المواجهة والاحتراق الأكاديمي لدى الطلاب الوافدين ٧جدول رقم (
 بجامعة الملك سعود

 انسحاب دعم  انفعالي  دينية  مشكلات استراتيجيات المواجهة 
-٠ *0.13.- الاحتراق الأكاديمي .16* -.09* ٠- .08* -٠.46** 

قيمة معامل الارتباط بين استراتيجية المركزة على المشكلات  ) أن  ٧ويظهر من الجدول رقم (
الكلية للاحتراق الأكاديمي هي وأن قيمة    )،٠٫٠٥) وهي دالة عند مستوى (٠٫١٣--(والدرجة 

) وهي ٠٫١٦-  (  معامل الارتباط بين الاستراتيجية الدينية والدرجة الكلية للاحتراق الأكاديمي هي
) مستوى   عند  الانفعال )  ،٠٫٠٥دالة  على  المركزة  الاستراتيجية  بين  الارتباط  معامل  قيمة  وأن 

الأكاديمي هي   للاحتراق  الكلية  (-)٠٫٩والدرجة  مستوى   عند  دالة  وهي  قيمة   )،٠٫٠٥)  وأن 
هي   الأكاديمي  للاحتراق  الكلية  والدرجة  الاجتماعي  الدعم  استراتيجية  بين  الارتباط  -معامل 

وأن قيمة معامل الارتباط بين استراتيجية الانسحاب    )،٠٫٠٥)) وهي دالة عند مستوى  (٠٫٠٨
 ).٠٫٠٥)) وهي دالة عند مستوى (٠٫٤٦-(الاجتماعي والدرجة الكلية للاحتراق الأكاديمي هي 

ويتضح من نتائج السؤال الثالث وجود علاقة عكسية بين استراتيجيات المواجهة والاحتراق  
إلى   ذلك  أدى  فعال  بشكل  المواجهة  استراتيجيات  استخدام  زاد  أنه كلما  يعني  وهذا  الأكاديمي 
أوغوما  إليه  أشار  ما  مع  النتيجة  هذه  وتتسق  صحيح.  والعكس  الأكاديمي  الاحتراق  انخفاض 

) من أن استخدام استراتيجيات المواجهة تقلل الاحتراق الأكاديمي والعكس صحيح، أي  ٢٠٢٠(
أن عدم استخدام استراتيجيات المواجهة يؤدي إلى معا�ة الطلاب من الاحتراق الأكاديمي. كما 



 

 ١٧٨ 
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)، وما أكده كلٌّ شين ، بارك ، ينج ،  ٢٠٢١(تتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة فينتر
) ولي   ، نوه   ، الاحتراق ٢٠١٤كيم  على  مباشر  تأثير  لها  المواجهة  استراتيجيات  أن  من   (

 الأكاديمي.
. النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الرابع والذي ينص على: هل توجد علاقة ارتباطية ٤٫٤

السؤال   هذا  عن  للإجابة  الدراسة؟  عينة  لدى  الأكاديمي  والتحصيل  المواجهة  استراتيجيات  بين 
 ).  ٨استخدم الباحث معامل ارتباط بيرسون كما يتضح في الجدول رقم (

معاملات الارتباط بين استراتيجيات المواجهة والتحصيل الأكاديمي لدى الطلاب الوافدين ): ٨جدول رقم (
 بجامعة الملك سعود

 انسحاب دعم  انفعالي  دينية  مشكلات استراتيجيات المواجهة 
 *0.3٥ **0.80 **0.56 0.29 0.21 التحصيل الدراسي 

استراتيجية حل المشكلات والدرجة  ) أن قيمة معامل الارتباط بين  ٨ويتبين من الجدول رقم (
وأن قيمة معامل الارتباط  )،  ٠٫٠٥) وهي دالة عند مستوى (٠٫٢١(الكلية للتحصيل الدراسي هي

) وهي دالة عند مستوى   ٠٫٢٩  (   بين الاستراتيجية الدينية والدرجة الكلية للاحتراق الأكاديمي هي
للاحتراق   )،٠٫٠٥( الكلية  والدرجة  الانفعالية  الاستراتيجية  بين  الارتباط  معامل  قيمة  وأن 

هي (٠٫٥٦(الأكاديمي  مستوى   عند  دالة  وهي  بين    )،٠٫٠٥)  الارتباط  معامل  قيمة  وأن 
) وهي دالة عند  ٠٫٠٨-(استراتيجية الدعم الاجتماعي والدرجة الكلية للاحتراق الأكاديمي هي  

) والدرجة  )  ،٠٫٠٥مستوى   الاجتماعي  الانسحاب  استراتيجية  بين  الارتباط  معامل  قيمة  وأن 
 ) ٠٫٠٥) وهي دالة عند مستوى  .(٠٫٣٥الكلية للتحصيل الدراسي هي (

والاحتراق   المواجهة  استراتيجيات  بين  طردية  علاقة  وجود  الرابع  السؤال  نتائج  من  ويتضح 
ز�دة   إلى  أدى  فعال  بشكل  المواجهة  استراتيجيات  استخدام  زاد  أنه كلما  يعني  وهذا  الأكاديمي 

 التحصيل الدراسي الاحتراق والعكس صحيح. 
)، ودراسة كارنيسر وكالديرون  ٢٠١٦وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت له دراسة العازمي (

في  ٢٠١٩(وكالديرون ونجاحهم  المواجهة  لاستراتيجيات  الطلاب  استخدام  أن  الباحث  ويرى   .(
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تجاوز العقبات التي ربما تعترضهم تولد لديهم شعوراً بالإنجاز والرغبة في التقدم المستمر مما ينعكس 
 على ز�دة تحصيلهم الدراسي. 

. النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الخامس والذي ينص على: هل يمكن أن تسهم  ٥٫٤
استراتيجيات المواجهة في التنبؤ بالاحتراق الأكاديمي لدى عينة الدراسة؟ للإجابة عن هذا السؤال  

 )٩استخدم الباحث تحليل الانحدار المتعدد، كما يتضح من الجدول (
 ): تحليل الانحدار المتعدد لأبعاد استراتيجيات المواجهة والاحتراق الأكاديمي ٩جدول (

 النموذج 
 المعاملات 

المعاملات  
 R R2 T المعادلة 

الدلالة 
 الاحصائية 

B  الخطأ المعياري Beta 

Constant 0.17 0.73  

.53٠ - .28٠ 

0.19 0.86 

 0.38 -89.- -0.13- 0.73 -0.22- مشكلات
 0.21 1.29 0.17 0.25 0.19- دينية 

 0.33 0.99 0.13 0.15 0.16- انفعالي 
 0.00 5.76 0.69 0.16 0.51 دعم

 0.01 3.05 0.30 0.09 0.23- انسحاب 

-الأكاديمي هو () أن معامل تأثير استراتيجية حل المشكلات في الاحتراق  ٩يبين الجدول (
)، وأن معامل  ٠٫١٦-()، وأن معامل تأثير الاستراتيجية الدينية في الاحتراق الأكاديمي هو٠٫٢٢

هو الأكاديمي  الاحتراق  في  الانفعالية  الاستراتيجية  استراتيجية  ٠٫١٦-(تأثير  تأثير  معامل  وأن   ،(
)، وأن معامل تأثير الاستراتيجية الانسحاب  ٠٫٥١(الدعم الاجتماعي في الاحتراق الأكاديمي هو

) ، ويدل ذلك على وجود علاقة خطية عكسية  ٠٫٢٣-(الاجتماعي في الاحتراق الأكاديمي هو
بين كل استراتيجية من استراتيجيات المواجهة والاحتراق الأكاديمي. وتتفق نتائج السؤال الخامس  

دراسة سميث   إليه  توصلت  ما  الم ٢٠٠٧(ورنك  مع  استراتيجيات  تسهم  ، حيث  إسهاماً )  واجه 
دالاً وإحصائيًّا في التنبؤ بالاحتراق الأكاديمي. ويمكن تفسير ذلك أن قدرة الطلبة على استخدام  
استراتيجيات المواجهة بفاعلية يمكن أن يؤدي إلى تجاوزهم لمشكلة الاحتراق الأكاديمي وما يترتب 
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) أندرسون  يشير  حيث  صعوبات،  من  الطلاب  Anderson, 2000عليها  استخدام  أن   (
 لاستراتيجيات المواجهة بشكل أكثر فاعلية يترتب عليه تخلصهم من الاحتراق الأكاديمي.

. النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال السادس والذي ينص على: هل يمكن أن تسهم ٦٫٤
استراتيجيات المواجهة في التنبؤ بالتحصيل الدراسي لدى عينة الدراسة؟ للإجابة عن هذا السؤال  

 )١٠استخدم الباحث تحليل الانحدار المتعدد، كما يتضح من الجدول (
 تحليل الانحدار المتعدد لاستراتيجيات المواجهة والتحصيل الدراسي ١٠جدول 

 النموذج 
 المعاملات 

المعاملات  
 R R2 T المعادلة 

الدلالة 
 الاحصائية 

B  الخطأ المعياري Beta 

Constant 3.940 1.072  

0.23 0.48 

3.673 0.001 

 0.02 0.81 0.20 0.37 0.30 مشكلات
 0.80 0.26 0.06 0.22 0.06 دينية 

 0.09 0.02 0.01 0.24 0.01 انفعالي 

 0.05 0.32 0.07 0.13 0.02 دعم

 0.01 2.92 0.50 0.11 0.31 - انسحاب 

) الجدول  المشكلات في  ١٠يبين  استراتيجية حل  معامل تأثير  أن  الدراسي هو )  التحصيل 
هو٠٫٣٠( الدراسي  التحصيل  في  الدينية  الاستراتيجية  تأثير  معامل  وأن  معامل  ٠٫٠٦()،  وأن   ،(

هو الدراسي  التحصيل  في  الانفعالية  الاستراتيجية  استراتيجية    )٠٫٠١(تأثير  تأثير  معامل  وأن   ،
الدراسي هو التحصيل  )، وأن معامل تأثير الاستراتيجية الانسحاب  ٠٫٠٢(الدعم الاجتماعي في 

). ويدل ذلك على وجود علاقة خطية طردية بين  ٠٫٣١-(الاجتماعي في التحصيل الدراسي هو
الانسحاب   استراتيجية  عدا  ما  الدراسي،  والتحصيل  المواجهة  استراتيجيات  من  استراتيجية  كل 

 الاجتماعي حيث كانت العلاقة عكسية. 
خلال   من  الدراسي  بالتحصيل  التنبؤ  إمكانية  السادس  السؤال  نتائج  خلال  تتضح 

النتيجة مع ما   الملك سعود. وتنسجم هذه  الوافدين بجامعة  الطلاب  المواجهة لدى  استراتيجيات 
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استراتيجيات   من خلال  الأكاديمية  الجوانب  ببعض  التنبؤ  إمكانية  من  الباحثين  بعض  إليه  أشار 
) وكالديرون  وكالديرون  دراسة كارنيسر  مثل:  الطلاب  ٢٠١٩المواجهة،  أن  على  أكدت  والتي   (

 الذين استخدموا استراتيجيات المواجهة حققوا تحصيلاً أكاديمياً أعلى. 
المواجهة بشكل   الطلاب على استخدام استراتيجيات  النتيجة بأن قدرة  ويمكن تفسير هذه 
قدرتهم على  على  ذلك  ينعكس  وبالتالي  الشخصي،  والإنجاز  بالتحسن  إلى شعورهم  يؤدي  جيد 
التحصيل الدراسي، بالإضافة إلى أن قدرتهم على استخدام هذه الاستراتيجيات لتجاوز العقبات  
في   ذلك  ويظهر  الذات  لتحقيق  ودافعيتهم  رغبتهم  من  يزيد  الأكاديمية  مسيرتهم  تعترض  ربما  التي 

 تفوقهم الدراسي. 
 . التوصيات والمقترحات: ٥

وخاصة   الجامعيين  الطلبة  حياة  في  أهمية  الأكثر  المتغيرات  من  المواجهة  استراتيجيات  تعدّ 
الطلبة الوافدين؛ حيث إن هذه الاستراتيجيات تقوم بدور فعال ومؤثر في تمكين الطلاب من تجاوز  
المشكلات التي تواجههم في حياتهم. وفي ضوء ما توصلت إليه الدراسة الحالية من نتائج يمكن أن  

 نوصي بما يلي: 
الدراسات  - قلة  مع  وخاصة  المواجهة  استراتيجيات  مجال  الدراسات في  من  المزيد  إجراء 

غير  أو  الأكاديمية  سواء  المتغيرات  ببعض  وربطها  العربية،  البيئة  في  الموضوع  بهذا  اهتمت  التي 
 الأكاديمية.

وتستهدف  - المواجهة  استراتيجيات  موضوع  تتناول  عمل  وورش  تدريبية  دورات  عمل 
 الطلبة في المراحل التعليمية المختلفة.

 تنظيم دورات تدريبية للطلاب لتوعيتهم بخطورة الاحتراق الأكاديمي وطرق التغلب عليه. -
يتعرض لها  - التي قد  لتجاوز مشكلة الاحتراق الأكاديمي  تفعيل دور الإرشاد الأكاديمي 

 الطلبة خلال دراستهم. 
المرحلة  - في  للطلبة  وجاذبية  قبولاً  أكثر  تكون  بحيث  التعليمية  البيئة  تهيئة  على  العمل 

أو   النفسية  الناحية  من  سواء  وتوافقاً  اندماجاً  أكثر  يكونوا  أن  في  تساعدهم  بحيث  الجامعية، 
 الاجتماعية والأكاديمية.
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إجراء دراسات تهتم بالجوانب الانفعالية في عملية التعلم وخاصة لدى الطلبة في المراحل   -
 التعليمية العليا. 

 دراسة مستوى الاهتمام الأكاديمي عبر المراحل التعليمية المختلفة.  -
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الناعمة  التحصيل وتنمية بعض المهارات  النمذجة المعرفية في  فاعلية تدريس العلوم باستخدام إستراتيجية 
 لدى طالبات الصف الثاني المتوسط

 سعد أبو حاصل القحطاني  بنت د. بدرية

 المستخلص 
هدفت الدراسة إلى الكشف عن فاعلية تدريس العلوم باســتخدام إســتراتيجية النمذجــة المعرفيــة في التحصــيل 
وتنمية بعض المهارات الناعمة لدى طالبات الصف الثاني المتوسط بمنطقة عسير (المملكة العربية الســعودية)، حيــث 

) طالبــة، ٦٠الشبه تجريبي ذا تصــميم المجمــوعتين التجريبيــة والضــابطة، وطبقــت علــى عينــة بلغــت (استخدمت المنهج  
واســــتخدمت أداتان لجمــــع البيــــا�ت همــــا اختبــــار تحصــــيلي ومقيــــاس للمهــــارات الناعمــــة، وتم التحقــــق مــــن الشــــروط 

) لعينتــين مســتقلتين لتحديــد إذا كــان هنــاك فــروق T-testالســيكومترية لأدوات البحــث، كمــا تم اســتخدم اختبــار (
دالــة إحصــائيًّا بــين متوســط درجــات مجمــوعتي الدراســة في الاختبــار التحصــيلي والمهــارات الناعمــة القبلــي والبعــدي. 

 وتوصلت نتائج الدراسة إلى الآتي:
) بـــين متوســـطات درجـــات طالبـــات المجمـــوعتين ٠٫٠٥. توجـــد فـــروق دالـــة إحصـــائيًّا عنـــد مســـتوى دلالـــة (١

ــة العاديـــة في التطبيـــق البعـــدي  ــابطة الـــتي درســـت بالطريقـ ــة والضـ ــة المعرفيـ ــتراتيجية النمذجـ ــة الـــتي درســـت بإسـ التجريبيـ
 لاختبار التحصيل لصالح المجموعة التجريبية.

) بـــين متوســـطات درجـــات طالبـــات المجمـــوعتين ٠٫٠٥. توجـــد فـــروق دالـــة إحصـــائيًّا عنـــد مســـتوى دلالـــة (٢
ــة العاديـــة في التطبيـــق البعـــدي  ــابطة الـــتي درســـت بالطريقـ ــة والضـ ــة المعرفيـ ــتراتيجية النمذجـ ــة الـــتي درســـت بإسـ التجريبيـ

 لمقياس المهارات الناعمة لصالح المجموعة التجريبية.
 المهارات الناعمة. -إستراتيجية النمذجة المعرفية  الكلمات المفتاحية:

Abstract 
The study aimed to reveal the effectiveness of teaching science using the strategy of 

cognitive modeling in achieving and developing some soft skills among the second 
intermediate grade students in Asir region (Kingdom of Saudi Arabia). Two data collection 
tools were used, namely an achievement test and a measure of soft skills, and the 
psychometric conditions of the research tools were verified, and the (T-test) was used for two 
independent samples to determine if there were statistically significant differences between 
the mean scores of the two study groups in the pre and post achievement test and soft skills. . 
The results of the study reached the following: 

1 .There are statistically significant differences at the level of significance (0.05) 
between the mean scores of the students of the two experimental groups, which were taught 
using the cognitive modeling strategy, and the control group, which was taught using the 
regular method in the post-application of the achievement test, in favor of the experimental 
group. 

2 .There are statistically significant differences at the level of significance (0.05) 
between the mean scores of the students of the two experimental groups, which were taught 
using the cognitive modeling strategy, and the control group, which was taught in the normal 
way, in the post application of the soft skills scale in favor of the experimental group. 

Keywords: Cognitive Modeling - Soft Skills .  
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 المقدمة 
يعد الطلبة ثروة المجتمعات باختلاف مسمياتها المتقدمة والنامية إذا أحسن استغلالها، حيث 

عند   الفعالة  القوى  إحدى  وهم  المجتمع  قطاعات  أهم  يمثلون  المستقبلية،  إ�م  لأدوارهم  ممارستهم 
خاصة في ظل عالم متغير سريع النمو، مما يتطلب مجموعة من المهارات المعاصرة التي يجب امتلاكها 
حياتهم   في  مباشر  بشكل  تؤثر  التي  السريعة  المتغيرات  هذه  مع  التعامل  على  قادرين  ليصبحوا 

 اليومية. 
) وهي مهارات أساسية ترتبط  Soft skillsوأهم تلك المهارات ما يعرف بالمهارات الناعمة ( 

بقدرات التواصل الإنسانية وإدارة العلاقات والتعامل مع الآخرين، والقيادة التي تضمن نجاح الفرد  
تؤثر   التي  الشخصية  بالمهارات  الناعمة  المهارات  ترتبط  الآخر، كما  في  والتأثير  الموقف  إدارة  في 

 ). ٢٠١٤بشكل مباشر في نجاح الفرد في عمله (العرفج،
) بعد  عن  للتعليم  الخليج  مؤتمر  أشار  لدى  ٢٠١٨كما  الناعمة  المهارات  تنمية  أهمية  إلى   (

يتغلب   أن  يمكن  من خلالها  والتي  والعشرين  الحادي  القرن  مهارات  أهم  من  تعد  لكو�ا  الطلبة؛ 
والقيادة   والتفوق،  والتكيف،  الإبداع  وتحقق  تواجههم،  التي  المشكلات  من  على كثير  الطلبة 
والتفاعل الإيجابي فيما بينهم، باعتبار أ�ا سمات شخصية تعزز عملية التفاعل مع الأفراد (النذير، 

) أن الأفراد الذين يتمتعون بمهارات �عمة سهل Huttman,2016)، كما يوضح هاتمان (٢٠١٨
 عليهم اتخاذ قرارات صائبة في حياتهم وفي مجال عملهم. 

) إلى أن المهارات الناعمة مهارات ليست مستحيلة ولا صعبة ٢٠١٧كما أشار أبو ستة (
مدارسنا  في  التعليم  ومناهج  وأهداف  سياسات  مصممي  من  وعيا  تتطلب  لكنها  التعلم،  في 
وجامعاتنا، إضافة إلى أ�ا تتطلب إدراكا لأهميتها القصوى لرفع كفاءة الفرد واعطائه القدرة على  

 المنافسة، ومن ثم رفع الإنتاجية وتحسين جودة المنتجات والخدمات.  
) أن المهارات الناعمة تعد جزءا مهما وأساسيا من المهارات الحياتية التي Rao,2012ويرى (

تحقق النجاح؛ لأ�ا ذات صلة كبيرة بسلوكيات الفرد وتصرفاته. كما تمكن المهارات الناعمة المتعلم  
ما   وهو  الصعوبات.  مواجهة  على  والقدرة  والقيادة،  الاجتماعي،  والتفاعل  والمرونة،  المبادرة،  من 

 ) على أهمية المهارات الناعمة، ٢٠١٦تؤكده دراسة شيماء الحارون (
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) إلى الأهمية والطلب المتزايد لدمج المهارات الناعمة  ٢٠١٨كما أشارت دراسة الدسيماني (
المملكة   رؤية  مع  تماشيا  السعودية  العربية  بالمملكة  التعليم  الاقتصادية    ٢٠٣٠في  والاحتياجات 

الدراسة   أثناء  المستقبل  الطالب في مجال مهارات  اثراء مهارات  والعالمية، وذلك من خلال  المحلية 
شبير   أشار  العمل. كما  سوق  إلى  التعليم  من  السلس  للانتقال  المختلفة،  التعليمية  بمراحلها 

) إلى أهمية تضمين المهارات الناعمة ضمن المناهج الدراسية من قبل متخذي القرار، مع  ٢٠١٦(
وقد   الر�دي.  العمل  نحو  توجههم  من  يعزز  بما  الطلاب،  لدى  المهارات  هذه  بتنمية  الاهتمام 

) البطش  نتائج دراسة  اليومية  ٢٠١٩أوصت  الحياة  مواقف  الناعمة في  المهارات  توظيف  ) بأهمية 
دراسة   أوصت  المختلفة، كما  المجالات  في كافة  التعامل  مهارات  الإنسان  لإكساب  المختلفة 

)Ritter,2018  والاستراتيجيات البرامج  واعداد  الناعمة  المهارات  على  الطلبة  تدريب  أهمية  على   (
 المناسبة لهم.

اتخاذ  على  القدرة  مثل:  المهارات،  من  الكثير  تشمل  الناعمة  المهارات  أن  يتضح  سبق  مما 
الفريق، فهي   العمل بروح  الوقت،  إدارة  التواصل الاجتماعي،  إدارة الأزمات،  الناجحة،  القرارات 
مهارات مكتسبة يمكن تطويرها بمرور الوقت، ويحتاج إليها المتعلمون في المراحل التعليمية المتنوعة؛  

 كو�ا جزءا مهما وأساسيا في تموين شخصية الإنسان الناجح. 
من  متكاملة  سلسلة  من خلال  إلا  يتم  لا  وتنميتها  الناعمة  للمهارات  المتعلمين  واكتساب 

(الغامدي، والتنظيم  التخطيط  على  المعتمدة  والبرامج  النظرية  ٢٠١٩الأنشطة  من  تنطلق  والتي   ،(
الداخلية، بهدف  العقلية  الفرد للمعرفة من خلال الأبنية  أنه يتم اكتساب  المعرفية التي تؤكد على 

)، كما تعتمد النظرية المعرفية على تحديد  ٢٠١٥تحقيق التوازن المعرفي (الأسدي وجودت وعمران،
مع   للتفاعل  ذهنيا  استعدادا  توفر  التي  المعرفية  الأبنية  خلال  من  القبلي  المتعلم  استعداد  درجة 

مساعدت إلى  إضافة  إثرائها،  أو  تفصيلها  أو  توسيعها  أو  تعديلها  بهدف  الجديدة  على  الخبرات  ه 
(الحربي  وتوجيهه  التعلم  ومتابعة  التعلم  موقف  في  الاستمرار  على  والمحافظة  المخزنة  أبنيته  تنشيط 

). كما تعد النظرية المعرفية للتعلم من أكثر النظر�ت التي يمكن الاعتماد عليها  ٢٠١٩وطلافحة،
النظرية   أن هذه  المعلم، خاصة  قبل  الأداء من  الناعمة من خلال نمذجة  المهارات  للتدريب على 
الأفراد   من  مجموعات  إطار  في  يعيش  اجتماعي  الإنسان كائن  أن  مفادها  افتراضية  من  تنطلق 
من   تعلمها  على  ويعمل  الآخرين  الأفراد  أداءات  يلاحظ  فهو  ثم  ومن  فيها،  ويؤثر  معها  يتفاعل 
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خلال الملاحظة والتمثل الذهني، إضافة إلى أن هذه النظرية أيضا تقوم على افتراضية مفادها أن  
المعرفية   النماذج  تؤديها  التي  السلوكية  للأنماط  الملاحظ  بين  تتوسط  معينة  معرفية  عمليات  هناك 
البناء  في  تستقر  ولكن  مباشرة،  بطريقة  تظهر  لا  ربما  والتي  الملاحظين،  الأفراد  قبل  من  وتنفيذها 
المناسب، وهذا ما يعرف بالتعلم المعرفي المنمذج   الوقت  تنفيذها في  للفرد بحيث يصير إلى  المعرفي 

). وفي ضوء ما سبق يتضح أن المعلم يمكن ٢٠١٧والمخزن في البناء المعرفي للمتعلم (طه والكيلاني،
تنميتها  بغرض  الناعمة،  المهارات  لتعلم  الرئيسة  الخطوات  يقدم  لطلابه،  معرفيا  نموذجا  يكون  أن 
الحالية   الدراسة  تحاول  وعليه  أخرى،  جهة  من  حياتهم  في  وتطبيقها  جهة،  من  لديهم  وتطويرها 
بعض   وتنمية  التحصيل  في  المعرفية  النمذجة  إستراتيجية  باستخدام  العلوم  تدريس  فاعلية  تعرف 

 المهارات الناعمة لدى طالبات الصف الثاني المتوسط بمنطقة عسير (المملكة العربية السعودية).
وانطلاقا من تلك النظرية ظهر اتجاه يدعوا إلى استخدام النمذجة في تعليم العلوم وهي عملية  
العديد من الأنشطة   المعرفة، إضافة إلى إ�ا عملية معقدة تتضمن  لتطوير  النماذج،  إنتاج وتنقيح 
والمهارات الخاصة، بهدف تحقيق العديد من الفوائد تتمثل في وصف ظاهرة معينة، والكشف عن  
معينة  بكيفية سلوكها تحت ظروف  التنبؤ  أو  أسبابها،  وتفسير  الظاهرة،  تؤلف هذه  التي  العناصر 

 ). ٢٠١٨(طه والكيلاني،
وفي هذا الإطار يتوافق استخدام إستراتيجية النمذجة المعرفية في تدريس العلوم وتعلمها مع 
النظرة إلى التعلم على أنه عملية بناء النماذج واختبارها، ومن ثم يتيح للطلبة فرصة توليد الأفكار  
الذي   الأمر  العلمي؛  التغير  في  فاعليتها  واختبار  المشكلات  وحل  الظواهر  فهم  على  تعينهم  التي 
المشكلات   وحل  العلمي،  التفسير  في  واستخدامها  العلمية  للمفاهيم  فهمهم  تعميق  إلى  يؤدي 
وتطويرها،   واستخدامها،  توليدها،  من حيث: كيفية  العلمية  المعرفة  لطبيعة  سليم  بفهم  وتزويدهم 

 ). ٢٠١١ومن ثم يتيح لهم ممارسة المهارات الناعمة (فتح الله،
المعلم   يقوم  أنه  إذ  الطلبة،  من  عدد كبير  في  تؤثر  التي  الاستراتيجيات  من  النمذجة  وتعد 
الحل ومراجعته بالتفكير بصوت   وتقويم  المشكلات  التخطيط وحل  وإيضاحه في  تفكيره  بنمذجة 
عمليات   يظهر  وهو  تفكيره  عمليات  وإدارة  إدراك  للمتعلم  يمكن  ثم  ومن  الطلاب،  أمام  مرتفع 
تفكيره مثلما فعل المعلم اقتداء بالمعلم لأن الطالب يتعلم أفضل من تقليد الآخرين من حولهم. (طه  

 )٢٠١٨والكيلاني، 
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التدريس   في  المعرفية  النمذجة  إستراتيجية  تناولت  التي  الدراسات  من  العديد  أجريت  وقد 
وقطامي،   (منصوري  من  دراسة كلٍ  منها:  والكيلاني،  ٢٠١١والتعلم،  طه  ؛  ٢٠١٨؛  ٢٠١٧؛ 

)، وقد أثبتت جميع تلك الدراسات فاعلية إستراتيجية النمذجة المعرفية  ٢٠١٨النعيمي والجبوري،  
 على تنمية العديد من المهارات المتنوعة لدى المتعلمين.

مع   ومتداخل  مترابط  بشكل  تتم  إستراتيجية  المعرفية  النمذجة  إستراتيجية  إن  وحيث 
هذين   دراسة  نحو  الاتجاه  وقلة  السابقة،  والدراسات  الأبحاث  توصيات  من  وانطلاقاً  التحصيل، 
العلوم   تدريس  فاعلية  لتعرف  الحالي  للقيام بالبحث  ترى وجود حاجة  الباحثة  فإن  معاً،  المتغيرين 
الناعمة لدى طالبات   باستخدام إستراتيجية النمذجة المعرفية في التحصيل وتنمية بعض المهارات 

 الصف الثاني المتوسط.
 مشكلة البحث: 

المعلم بجعل  الطلبة، حيث يقوم  العديد من  التي تؤثر في  النمذجة أحد الاستراتيجيات  تعد 
الطلبة على وعي بالنموذج الحي الذي يتطلب اتخاذه لتسيير عملية تفكيرهم خلال التعلم، خاصة  
في   المتمثلة  الناعمة  المهارات  بعض  وتنمية  التحصيل  ز�دة  إلى  تهدف  الإستراتيجية  هذه  وأن 

والتواصل الناقد -الاتصال  الاستراتيجي-التفكير  المشكلات-التفكير  الفريق-حل  ضمن  -العمل 
الوعي الأخلاقي، لدى طالبات الصف الثاني  -التفاوض   -التأثير في الآخرين-القيادة-إدارة الوقت

 المتوسط بمنطقة عسير.
الدولية   الاقتصاد  منظمة  إليه  أشارت  وما  الناعمة  المهارات  أهمية  من  وانطلاقا 

)Organization for Co-operation and Development [OECD], 2015 تنمية أهمية  من   (
المهارات الناعمة في سن مبكرة من حياة الأفراد وحتى سن المراهقة، ليكونوا أكثر قابلية لاكتسابها 

) إلى أن المهارات  Horak & Matoskova,2018خلال هذا المدى العمري، حيث أشارت دراسة (
المستدامة. كما أشارت دراسة ( للتنمية  ) إلى أهمية تدريب الطلاب  Ritter,2018الناعمة ضرورية 

مستوى   من  للرفع  التدريبية  والبرامج  الطلابية  الأنشطة  إعداد  طريق  عن  الناعمة  المهارات  على 
وكفاءة الخريج وإعطائه القدرة على المنافسة ورفع الإنتاجية؛ إلا أن بعض الدراسات، مثل: دراسة 

) واتأديةاد  اكساب  ٢٠١٨الأحمري  على  قاصرا  يعد  الابتدائية  المرحلة  دور  أن  إلى  أشارت  قد   (
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) والسيد  والشاعر  شهدة  من  يؤكده كل  ما  وهذا  الناعمة،  للمهارات  الذين ٢٠١٨المتعلمين   (
 أشاروا إلى أن ما يمتلكه الطلبة في المرحلة المتوسطة من مهارات �عمة يعد منخفضا. 

والمهارات   التحصيل  مستوى  على  للتعرف  استطلاعية  دراسة  إجراء  تم  الآخر  الجانب  على 
الناعمة على عينة من طالبات الصف الثاني المتوسط بإدارة التعليم بمنطقة عسير بمدرسة متوسطة  
بلغ عددهن خمس عشرة طالبةً، وذلك   الطالبات  بنت الخطاب بأبها من خلال عينة من  صفية 
وحدة  في  الناعمة،  مهارات  قياس  في  والآخر  التحصيل  اختبار  في  الأول  اختبارين،  بتطبيق 
الثاني   الدراسي  الفصل  في  المتوسط  الثاني  للصف  العلوم  مقرر  من  والمغناطيسية"  "الكهرباء 

نسبة  ١٤٤٤-١٤٤٣ أن  إلى  الاستطلاعية  الدراسة  نتائج  وتوصلت  الطالبات  ٦٦٫٦ه،  من   ٪
مستوى   تدنيِّ  على  يدل  مما  الدراسي؛  التحصيل  اختبار  في  منخفض  مستوى  على  حصلنَ 
بلغت نسبتهنَّ   اللاتي حصلنَ على مستوى ضعيف  الطالبات  التحصيل، وأن عدد  الطالبات في 

بدرجة كبيرة. كما ٦٠ الناعمة  للمهارات  الطالبات  افتقار  يدل على  مما  الناعمة؛  المهارات  ٪ في 
يعد ضعف امتلاك المهارات الاجتماعية والشخصية لدى الطلبة مؤشرا على ضعف قدراتهم على  

 سد وظائف المستقبل.
وهذا ما لاحظته الباحثة أيضاً خلال عملها في الميدان التربوي والتربية الميدانية مع طالبات 
التربية الميدانية من قلة التفاعلات الاجتماعية بين الطالبات، خاصة المهارات التعاونية والتشاركية  
داخل الصف، وز�دة الطابع السلبي بين المجموعات، مثل رغبة البعض في التفرد بالأداء وضعف  
تقبل الأعضاء لبعضهم البعض، وضعف مهارات الاتصال، واتخاذ القرار، وهذا يعطي مؤشرا حول  

 ضعف قدراتهن على سد وظائف المستقبل. 
والمهارات   الدراس  التحصيل  من:  تدنيِّ كلٍّ  في  الحالي  البحث  مشكلة  تتحدد  سبق؛  مما 
الحالي  البحث  فإن  المشكلة؛  هذه  على  وللتغلُّب  المتوسط،  الثاني  الصف  طالبات  لدى  الناعمة 
ي فاعلية تدريس العلوم باستخدام إستراتيجية النمذجة المعرفية في التحصيل وتنمية   يسعى إلى تقصِّ

 بعض المهارات الناعمة لدى طالبات الصف الثاني المتوسط.  
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الناعمة  التحصيل وتنمية بعض المهارات  النمذجة المعرفية في  فاعلية تدريس العلوم باستخدام إستراتيجية 
 لدى طالبات الصف الثاني المتوسط

 سعد أبو حاصل القحطاني  بنت د. بدرية

 أسئلة البحث: 
 يسعى البحث الحالي إلى الإجابة عن الأسئلة التالية:  
ما فاعلية تدريس العلوم باستخدام إستراتيجية النمذجة المعرفية في تنمية التحصيل لدى  .١

 طالبات الصف الثاني المتوسط؟ 
المهارات   .٢ تنميه  في  المعرفية  النمذجة  إستراتيجية  باستخدام  العلوم  تدريس  فاعلية  ما 

 الناعمة لدى طالبات الصف الثاني المتوسط؟ 
 أهداف البحث: 
 الحالي إلى ما يلي:يهدف البحث 

التحصيل  .١ تنمية  في  المعرفية  النمذجة  إستراتيجية  العلوم باستخدام  تدريس  فاعلية  قياس 
 لدى طالبات الصف الثاني المتوسط.

المهارات  .٢ تنمية  في  المعرفية  النمذجة  إستراتيجية  باستخدام  العلوم  تدريس  فاعلية  قياس 
 الناعمة لدى طالبات الصف الثاني المتوسط. 

 فرضيات البحث:
 يسعى البحث للتحقق من الفرضيات الآتية: 

) بين متوسطات درجات طالبات ٠٫٠٥يوجد فرق دال إحصائيًّا عند مستوى دلالة ( .١
بالطريقة  درست  التي  والضابطة  المعرفية  النمذجة  بإستراتيجية  درست  التي  التجريبية  المجموعتين 

 المعتادة في التطبيق البعدي لاختبار التحصيل لصالح المجموعة التجريبية".
) بين متوسطات درجات طالبات ٠٫٠٥يوجد فرق دال إحصائيًّا عند مستوى دلالة ( .٢

والبعدي لاختبار   القبلي  التطبيق  في  المعرفية  النمذجة  درست بإستراتيجية  التي  التجريبية  المجموعة 
 التحصيل لصالح التطبيق البعدي. 

) بين متوسطات درجات طالبات ٠٫٠٥يوجد فرق دال إحصائيًّا عند مستوى دلالة ( .٣
بالطريقة  درست  التي  والضابطة  المعرفية  النمذجة  بإستراتيجية  درست  التي  التجريبية  المجموعتين 

 العادية في التطبيق البعدي لمقياس المهارات الناعمة لصالح المجموعة التجريبية. 
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) بين متوسطات درجات طالبات ٠٫٠٥يوجد فرق دال إحصائيًّا عند مستوى دلالة ( .٤
لمقياس   والبعدي  القبلي  التطبيق  في  المعرفية  النمذجة  بإستراتيجية  درست  التي  التجريبية  المجموعة 

 المهارات الناعمة لصالح التطبيق البعدي. 
 أهمية البحث:

 تظهر أهمية البحث الحالي فيما يلي:
 الأهمية النظرية: تتمثل في: -أ

تكوين  - في  وأهميتهما  الناعمة  والمهارات  المعرفية  النمذجة  إستراتيجية  على  الضوء  إلقاء 
 شخصية الطالبة، وإمدادها بالمهارات التي تساعدها في حياتها العلمية والعملية. 

 الكشف عن أبعاد المهارات الناعمة لدى عينة البحث. -
قلة الدراسات التي تناولت تدريس العلوم باستخدام إستراتيجية النمذجة المعرفية لتنمية  -

 المهارات الناعمة لدى طالبات المرحلة المتوسطة بمنطقة عسير بالمملكة العربية السعودية.
 الأهمية التطبيقية: تتمثل في: 

إمكانية تضمين المهارات الناعمة وإستراتيجية النمذجة المعرفية في كتب العلوم لصفوف   )١
 المرحلة المتوسطة من قبل مطوري ومخططي المناهج. 

إستراتيجية  )٢ "باستخدام  والموجات  الحرارية  الطاقة  وحدة"  لتدريس  للمعلمة  دليل  إعداد 
 النمذجة المعرفية، مما قد يمكن المعلمات من استخدام هذه الإستراتيجية في تدريس العلوم.

تقديم اختبار في التحصيل الدراسي في مادة العلوم لطالبات الصف الثاني المتوسط وهو  )٣
ما قد يمكن معلمات العلوم من قياس مستوى التحصيل لدى طالباتهن في هذه الوحدة وتصميم 

 اختبارات أخرى في ضوئه. 
لدى   )٤ والموجات"  الحرارية  "الطاقة  وحدة  في  المعرفة  وراء  ما  مهارات  لقياس  أداة  تقديم 

العلوم استخدامه في قياس مهارات ما وراء المعرفة   الثاني المتوسط يمكن لمعلمات  طالبات الصف 
 لدى طالباتهن. 
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الناعمة  التحصيل وتنمية بعض المهارات  النمذجة المعرفية في  فاعلية تدريس العلوم باستخدام إستراتيجية 
 لدى طالبات الصف الثاني المتوسط

 سعد أبو حاصل القحطاني  بنت د. بدرية

 حدود البحث:
 اقتصر البحث الحالي على الحدود التالية: 

 أولاً: حدود موضوعية:
الفصل  • المتوسط  الثاني  للصف  العلوم  مقرر  من  والموجات"  الحرارية  "الطاقة  وحدة 

 ه.  ١٤٤٣الدراسي الثاني 
التحليل،  • التطبيق،  الفهم،  التذكر،  لـبلوم وهي:  التحصيل عند المستو�ت المعرفية  قياس 

 التركيب، التقويم.
والتواصل • الاتصال  في:  المتمثلة  الناعمة  المهارات  الناقد-قياس  التفكير -التفكير 

المشكلات-الاستراتيجي الفريق-حل  ضمن  الوقت -العمل  الآخرين-القيادة-إدارة  في    -التأثير 
 الوعي الأخلاقي. كو�ا تتمشى مع طبيعة طلبة المرحلة المتوسطة-التفاوض

بأحد  التعليم  بإدارة  المتوسط  الثاني  الصف  طالبات  من  قصدية  عينة  بشرية:  حدود  ثانياً: 
 رفيدة بمنطقة عسير بالمملكة العربية السعودية.

/  ١٤٤٣ثالثاً: حدود زمانية: تم تطبيق البحث في الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي
 ه.  ١٤٤٤

 رابعا: حدود مكانية: مدرسة متوسطة الروغ بأحد رفيدة. 
 مصطلحات البحث:

 تضمن البحث الحالي المصطلحات التالية:  
 : Cognitive Modeling Strategyإستراتيجية النمذجة المعرفية  
 ) عبيد  فيها ٢٠٠٩عرفها  يعرض  للمتعلمين،  المعرفة  لإيصال  تعليمية  "إستراتيجية  بأ�ا:   (

من   المتضمنة  بالإجراءات  القيام  أثناء  مرتفع  بصوت  المعلومات  معالجة  في  طرقاً  للمتعلمين  المعلم 
أجل تعلم مهمة معينه والتركيز على إبراز طرق المعلم في التفكير في التعلم والعمل، على أن يضع  

 ). ١٩٥المتعلمين أنفسهم في الإطار المرجعي للمعلم" (ص. 
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التي Holliday, 2001كما عرفها هوليدي ( للعلاقات  ) بأ�ا: "عملية تكوين تصور عقلي 
تربط بين أشياء، أو ظواهر، أو أحداث باستخدام تمثيلات، أو أشكال للمحاكاة يسهل شرحها 

 ). P. 57( وتفسيرها والتنبؤ بها"
العلوم    معلمة  تقوم بها  التي  التدريسية  الإجراءات  أ�ا: مجموعة من  إجرائيًّا  الباحثة  وتعرفها 

أثناء تدريسها وحدة "الكهرباء والمغناطيسية" أمام الطالبات لمساعدتهم على تنظيم ومراقبة عملية  
حل   في  وتقليدها  بالمعلمة  والاحتذاء  تفكيرها  عمليات  إدارة  من  الطالبة  تتمكن  بحيث  التعلم 

 المشكلات، وتسير وفق الاجراءات التالية (التهيئة، نمذجة المعلم، نمذجة الطالب). 
 : Soft skillsالمهارات الناعمة

تعني مجموعة المهارات والاتجاهات والقيم التي تمكن الفرد من بناء تفضيلات من الأداءات  
). وتعرف ٢٠٢٠والسلوكيات الذكية بناء على المثيرات والمنبهات التي يتعرض لها (جبر وآخرون،

الود   يسوده  جو  في  الآخرين  مع  الواصل  بمجال  ترتبط  التي  الشخصية  السمات  من  جملة  بأ�ا 
والتعاون، إضافة على ارتباطها بالقدرة على التعبير عن الذات والتواصل مع إمكانية عرض الأفكار 

 ). ٢٠١٣بصورة جذابة (خميس،
) اعتمادها Kinsella, & Waite,2020وعرفها  يكون  والتي  الملموسة،  غير  المهارات  بأ�ا   (

له   المحدد  العمل  بأداء  القيام  على  القدرة  ومدى  لنفسه،  الشخصية  الفرد  قدرات  على  بالأساس 
 بتقنية مميزة وعالية.

وتعمل   تكتسب  أن  وقدرات شخصية يمكن  بأ�ا: سمات  إجرائيًّا  الناعمة  المهارات  وتعرف 
عليها   ويستدل  والعملي،  الشخصي  السياق  على  الآخرين  مع  والعلاقات  التفاعلات  تعزيز  على 
الناعمة. وتتمثل المهارات   الثاني المتوسط على مقياس المهارات  من خلال إجابة طالبات الصف 

والتواصل الاتصال  في:  الحالي  البحث  في  المستخدمة  الناقد-الناعمة  التفكير -التفكير 
المشكلات-الاستراتيجي الفريق-حل  ضمن  الوقت -العمل  الآخرين-القيادة-إدارة  في    -التأثير 

 الوعي الأخلاقي.-التفاوض
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الناعمة  التحصيل وتنمية بعض المهارات  النمذجة المعرفية في  فاعلية تدريس العلوم باستخدام إستراتيجية 
 لدى طالبات الصف الثاني المتوسط

 سعد أبو حاصل القحطاني  بنت د. بدرية

 لأدبيات التربوية للبحث:ا
 تم تناول الأدبيات التربوية من خلال المحاور التالية:

 Cognitive Modeling Strategyالمحور الأول: إستراتيجية النمذجة المعرفية 
 الفلسفة النظرية لإستراتيجية النمذجة المعرفية: 

يعتقد   حيث  الاجتماعي  التعلم  في  باندورا  نظرية  الى  المعرفية  النمذجة  إستراتيجية  تستند 
ثم   ومن  الآخرين،  ملاحظة  طريق  عن  تكون  الإنسان  عند  التعلم  حالات  معظم  أن  باندورا 
تقليدهم، فعندما يتعلم الإنسان سلوكا جديدا من خلال الملاحظة وحدها، فإن هذا التعلم على  

(بديوي   معرفي  تعلم  هو  التعلم ٢٠٢٠الأرجح  أساس  على  نظريته  باندورا  البرت  وضع  ). كما 
الكائن   يعتمد ملاحظة  التعلم  من  جانبا كبيرا  أن  يفترض  القدوة، حيث  أو  النموذجي  بالاقتداء 
من   يتم لمجرد ملاحظة غيره  السلوك  من  وأن جانبا كبيرا  أفراد جنسه،  من  لسلوك غيره  العضوي 

، كما يؤكد بالدورا أن التعلم بالملاحظة يختزل  Modelsالناس، حيث يعد مثل هؤلاء نماذج للتعلم  
معينة  نماذج  طريق  عن  ويتم  المعاصرة،  بالثقافة  للتعلم  الرئيسي  المصدر  باعتباره  التعليم،  عملية 

 ). ٢٠١٩يقلدها الشخص (الحربي وطلافحة، 
 مفهوم إستراتيجية النمذجة المعرفية:

هذا  في  تدور  التي  العمليات  توضيح  مع  الواقعي  الموقف  عرض  وإعادة  تشكيل  بها  يقصد 
 ). ٢٠١٥الموقف (جودة وآخرون، 

وتعرف بأ�ا الإستراتيجية القائمة على تكوين تصور عقلي للعلاقات التي تربط بين مفاهيم 
للمحاكاة  التفكير) كأشكال  (خرائط  مفاهيمية  نماذج  باستخدام  ظواهر  أو  أحداث  أو  وأشياء 

 ). ٢٠١٦تسهل شرحها في التدريس كإستراتيجية جديدة. (طه، 
كما تعرف بأ�ا مجموعة من الإجراءات التدريسية المستخدمة من قبل تنظيم ومراقبة عملية  
(طه   التدريسية  بالخطة  التزامه  وذلك  تحقيقها،  من  والتأكد  المعرفية  انشطة  على  والسيطرة  التعلم 

 ). ٢٠١٨والكيلاني، 
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ويتعلم الفرد بالملاحظة والتقليد، حيث يتم التقليد بطريقة مباشرة خلال إستراتيجية النمذجة  
أو بطريقة غير مباشرة، كما تعد   يتم وجها لوجه،  التعلم  يقلده، إضافة إلى أن  من خلال نموذج 

 ). ٢٠٢٢النمذجة المعرفية محاكاة النموذج (الأسدي وفارس، 
ومن التعريفات السابقة يتضح أن إستراتيجية النمذجة المعرفية تنطلق من نظرية تربوية، تركز  
تنفيذ   عند  بها  القيام  المعلم  على  ينبغي  تدريسية  إجراءات  هناك  وأن  والمحاكاة،  القدوة  على 

 التدريس، وضرورة وجود محك أن نموذج يتم تقليده.
 ): ٢٠٢١عناصر التعلم بالنمذجة: تتمثل فيما يلي(الحسين،  

 النموذج الذي يستعرض سلوكاً ما. .١
 السلوك الذي يستعرضه النموذج.  .٢
 الملاحظ أو المقلد الذي يلاحظ سلوك النموذج. .٣
 نتائج السلوك عند كل من النموذج والملاحظ.   .٤

وفارس،  (الأسدي  منها  بالنمذجة،  للتعلم  عديدة  مزا�  يوجد  بالنمذجة:  التعلم  مزا� 
٢٠٢٢ :( 
 الأخطاء إلى حد كبير.تمكن المتعلم من التعلم دون الوقوع في  .١
 تمكن المتعلم من الاقتصاد في الوقت والجهد ويرتبط إذا كان الأنموذج ملائماً. .٢
 تقوي السلوك الذي يثاب عليه الأنموذج ويبتعد عن السلوك الآخر.  .٣
 يستثير سلوك الأنموذج الاستجابات الموجودة أصلاً لدى المتعلم. .٤

 المعرفية:خطوات إستراتيجية النمذجة 
) محمد  يرى  المعرفية، كما  النمذجة  إستراتيجية  الانتباه ٢٠١١تمر  مرحلة  مراحل:  بأربع   (

المراحل   المراحل من  الدافعية، حيث تعد هذه  إعادة الإنتاج، ومرحلة  ومرحلة الاحتفاظ، ومرحلة 
 الأساسية التي يتم من خلالها التعلم بالنمذجة المعرفية.

المعرفية في الآتي (عبوش  النمذجة  الأدبيات إلى خطوات إستراتيجية  العديد من  كما تشير 
)،  ٢٠١٩)، (الحربي وطلافحة،  ٢٠٢٠)، (بديوي  ٢٠١٥)، (جودة وآخرون،  ٢٠١٩والربيعي،  
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وآخرون   وفارس،  ٢٠١٥(جودة  (الأسدي  والكيلاني،  ٢٠٢٢)،  (طه  (حمه،  ٢٠١٨)،   ،(
 ): ٢٠١٦)، (طه،  ٢٠٢١

مادة  عنها  أعد  والتي  الدرس  موضوع  المهارة  بتقديم  المدرس  يقوم  اذ  المهارة:  تقديم  أولاً: 
تعليمية عبر أهميتها وتعريفها وعمليات التفكير التي تتضمن هذه المهارة والأخطاء والصعوبات التي  

 قد يقع الطالب بها وكيفية تلافي الوقوع في هذه الأخطاء والصعوبات.
ثانياً: النمذجة بوساطة المعلم: يقوم المعلم بمحاورة نفسه عبر تأدية دور (النموذج) مرة ودور  
ذاتيًا  نفسه  ويوجه  الدراسية  المادة  تقديم  عبر  عالي  بصوت  بالتفكير  فيقوم  أخرى،  مرة  (المراقب) 

 ويقدم حل للمسائل التي تواجهه كما يقوم ويراجع الحلول التي قدمها بطريقة منظمة ومخطط لها.
دور   بتأدية  طالب  يقوم  اذ  الطلاب  على  الأدوار  بتوزيع  المعلم  يقوم  الأدوار:  توزيع  ثالثاً: 
الانموذج وطالب آخر بتأدية دور المراقب ويتحاوران في موضوع الدرس ويراعي كل طالب دوره في  

 هذه العملية.
رابعا: النمذجة بوساطة الطالب: يقوم كل طالب بتأدية دوره سواء أكان الطالب (أنموذجاً) 
للطالب على حل المشكلات الفيز�ئية أو مناقشة موضوع  أو (مراقباً)، وهذه العملية تعد تدريباً 
الدرس، ويقوم بمقارنة أفكاره مع الطالب المجاور له؛ إذ يتحاور كل طالب مع زميله الجالس بقربه 
ويقارنون بين أفكارهم وبذلك يكون الطالب قد أدرك عمليات التفكير الخاصة به. ويقدم المدرس  
التغذية الراجعة لهم في حال تطلب الأمر ذلك كما يقوم المدرس باختبار فهم الطالب بناء على 

 أساس ما يقوله ويقدمه من أفكار. 
التي   الأفكار  المعلم هذه  يناقش  أفكارهم  الطلاب من نمذجة  انتهاء  بعد  المناقشة:  خامسا: 
المناسبة، ويثني على الأفكار الجيدة ويعلم   أمكن تقديمها من قبل الطلاب ويستبعد الأفكار غير 

 الطلاب طريقة الاستفادة من طريقة التفكير في الحياة.
 شروط استخدام النمذجة في التعليم:  

 ) شروط استخدام النمذجة في التعليم على النحو الآتي:٢٠٢١يرى (الحسين، 
الدراسية  .١ المادة  ومحتوى  المستهدفة  الفئة  لخصائص  النموذج  مناسبة  وتعني  الملاءمة: 

 وأهدافها. 
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وتوازن   .٢ المظهر،  حيث  من  الأصلي  للشيء  مشابهاً  النموذج  يكون  أن  بمعنى  الواقعية: 
التفاصيل   النموذج والشيء الأصلي من حيث  الفرق بين  المعلم هنا توضيح  أجزائه، وينبغي على 

 والحجم.
مكو�ت  .٣ جميع  رؤية  بإمكانية  الاهتمام  ثم  ومن  والإتقان،  الأجزاء  تعيين  في  الوضوح 

 النموذج بشكل واضح ومريح. 
 أهمية النمذجة المعرفية:

يقصد بإستراتيجية النمذجة أن يكون المدرس نفسه النموذج أو القدوة أمام المتعلمين، حيث 
إلى   أدت  التي  الأسباب  وإبراز  المشكلة،  قيامه بحل  أثناء  إبراز سلوكياته  المدرس في  دور  يتلخص 

 ).٢٠١٦اختيار كل خطوة، إضافة إلى كيفية تنفيذ كل عملية (طه، 
كما يهدف استخدام إستراتيجية النمذجة المعرفية في البيئة الصفية إلى تحقيق إكساب المتعلم 
ذلك   يساعد  ومبرراته، حيث  العقل  منطق  مع  التعامل  من خلال  الدماغ  بنية  تفكيرية في  نماذج 
التفكير  الدماغ من خلال الاستجابة للمنطق، وتنظيم مسارات  على تنشيط الجانب الأيسر من 
والانتقال في عملية التعلم من الجزء الى الكل، خاصة في تكوين صورة أو نموذج شامل عن نمط  
أفكاره وخطوات تفكيرية في حل المشكلة،   للمتعلم، كي يعبر عن  الفرصة  حل المشكلة، وإتاحة 
والكيلاني،  (طه  وعلمية  موضوعية  أسس  على  ومعالجتها  الآخرين،  حلول  محاكمة  ومحاولة 

٢٠١٨ .( 
وتمتاز النمذجة المعرفية بكو�ا أكثر فاعلية كإستراتيجية تعلم مقارنة بين توضيحات وتعقيب 
حيث  من  التعلم  الاستراتيجيات  أقوى  من  المعرفية  فالنمذجة  بالتعليم،  قيامة  أثناء  المعلم  يقدمه 
النموذج (حمه،   والطالب  المعلم  من  لكل  التقليد  يتعلمون عن طريق  الذين  المتعلمين  على  تأثيرها 

٢٠٢١ .( 
 ): ٢٠١٦وتكمن أهمية إستراتيجية النمذجة فيما يلي (طه، 

 طريقة فعالة في ديمومة التعليم والتعلم. .١
 جعل المتعلمين قادرين على مواجهة الصعوبات أثناء التعلم. .٢
 تتيح للمتعلمين القيام بدور إيجابي من خلال المشاركة بالعملية التعليمية. .٣
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وبما  .٤ تفكيرهم،  لطريقة  المتعلمين  معرفة  بين  إيجابية  علاقة  وجود  في  أهمية  للنمذجة 
 يستخدمونه من عمليات وقدرتهم على استخدامها. 

 المحور الثاني: المهارات الناعمة:
تعني تلك المهارات التي يبحث عنها سوق العمل في الخريجين من البرامج التعليمية المختلفة، 
الداخلية   والتأثيرات  المحيطة،  والظروف  والزمان،  للمكان،  وفقاً  الناعمة  المهارات  تتغير  ثم  ومن 
جودة   على  تؤثر  عوامل كثيرة  يوجد  حيث  العمرية،  والفئات  الخبرات،  إلى  إضافة  والخارجية، 
التواصل،   مهارات:  في  الناعمة  المهارات  وتتمثل  للفرد.  المزاجية  الحالة  منها:  الناعمة،  المهارات 
تقنية لأخرى،   ثقافة لأخرى، ومن  والتفاعل مع الآخرين، والتي تختلف من شخص لآخر، ومن 
تطرأ   طارئة  لأسباب  وفقاً  والتعديل  والتطوير،  للتغيير  قابليتها  يعني  ما  لآخر،  ومكان  زمان  ومن 

 ).٢٠١٣عليها. ومن ثم فهي مهارات متغيرة يصعب تحديدها (الصالح،
للتصور   الناعمة وفقًا  الناعمة، فقد اختلفت أعداد المهارات  لتعدد تعريفات المهارات  ونظرًا 
الذي يتبناه كل تعريف، وتختلف الطريقة التي يستخدم بها الأشخاص المهارات الناعمة من سياق  
بينما   معينة،  منطقة  الناعمة في  المهارات  إحدى  معينة بأ�ا  الشخص سمة  يعتمد  فقد  آخر،  إلى 

 يمكن اعتبار نفس السمة إحدى المهارات الصلبة في منطقة أخرى. 
 مفهوم المهارات الناعمة:

تعني المهارات والقدرات التي يمتلكها الشخص، وتسهم في تطوير ونجاح المؤسسة التي ينتمي  
  لها، حيث تتعلق هذه المهارات بالتعامل الفعّال، ومن ثم تكوين العلاقات مع الآخرين. ويوضح 

 ) أبرز المهارات الناعمة:١الشكل (
 
 
 
 
 

 ) المهارات الناعمة١الشكل (
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 : (Tang,2019) مهاراتوفيما يلي يتم تناول هذه المهارات بإيجاز، حيث تتمثل في 
التعامل مع الجمهور  .١ العمل بلطف وكذلك  القياديين والزملاء في  التعامل مع  التواصل: 

بطلاقة، وإحداث علاقات  (المستفيدين) بحسن ولباقة، إضافة إلى تمثلها في القدرة على التحدث  
 اجتماعية �جحة، وتحفيز الآخرين، والإصغاء والاستماع، والتغذية الراجعة.

التنظيم والتخطيط: القدرة على تحديد الأولو�ت والبداية بالأهم ثم المهم، والقدرة على  .٢
  –الالتزام بالمواعيد    –إدارة الوقت    –تخطيط وإدارة الوقت والمهام، وتتمثل في ترتيب الأولو�ت  

 اتخاذ القرارات المناسبة.
العمل بالفريق: إدارة وتمثيل مجموعة العمل، وتنفيذ الأدوار بفاعلية، إضافة إلى بناء فريق  .٣

 عمل، والتعاون معه، إضافة إلى الاتباع الواعي للتعليمات والقواعد.
في  .٤ والعمل  معها،  والتكيف  العمل  بيئة  متطلبات  استيعاب  في  تتمثل  والمرونة:  التأقلم 

 بيئات متنوعة الثقافة تحت الضغط، إضافة إلى اتساع الأفق وتقبل النقد.
الحلول  .٥ واستنتاج  الأعمال،  على  الأحكام  إصدار  على:  الفرد  قدرة  الناقد:  التفكير 

 النقد البناء. –التفكير خارج الصندوق  –توليد الأفكار  -والأفكار الإبداعية
إدارة الأزمات: القدرة على حسن التصرف، وإيجاد الحلول المناسبة للمشكلات، وتوقع  .٦

التعامل مع المواقف الصعبة، والتنبؤ بسلوك   المخاطر والإشكاليات، وحل المشكلات، إضافة إلى 
 الآخرين. 
الاحتراف: الاستفادة من الاستخدام الأمثل للتكنولوجيا المتطورة في بيئة العمل بكفاءة  .٧

 عالية، إضافة إلى الرغبة بالتعلم المستمر، والبحث عن المعلومات. 
لدى   .٨ مقبولة  بصورة  والمشاريع  الأفكار  وتسويق  عرض  على:  الفرد  قدرة  التفاوض: 

 المستفيدين، والتفاوض، إضافة إلى الإقناع، والعرض والتقديم. 
جديدة  وفي ضوء هذا يتطلب العمل على تطوير المهارات المكتسبة، والسعي لتعلم مهارات  

الناعمة   المهارات  تنمية  جوانب  في  والقراءة  والاطلاع  التدريبية،  والدورات  البرامج  خلال  من 
 ). Tang,2019وصقلها وعدم الاعتماد على المهارات الصلبة فقط ( 
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 خصائص المهارات الناعمة: 
تعد المهارة �عمة من خلال اتصافها بثلاث خصائص تتمثل في: كون اتقان هذه المهارة غير 
واضح، ولكن القواعد دائماً ثابتة. كما أن كفاءة الطالبة في المهارات الناعمة متغيرة تتغير بناء على  
وعبد   (مدخلي  مستمرة  رحلة  المهارة  هذه  فإتقان  الخارجية  والظروف  النفسية  حالتها 

 ). ٢٠٢٢الكريم،
الكريم، وعبد  (مدخلي  يلي  ما  الناعمة،  المهارات  وتطوير  تنمية  وسائل  أهم  ؛  ٢٠٢٢ومن 

Chiara, & Magali, 2019  ؛Dmitrenko,2020،الزهراني وجودت  ٢٠٢١؛  الأسدي  ؛ 
 ): ٢٠١٣؛ خميس،٢٠١٤؛ طه،٢٠١٥وعمران،
 الاحتكاك بأفراد يمتلكون هذه المهارات والاستفادة منهم. .١
 الالتحاق بالبرامج والدورات التي تنمي المهارات.  .٢
 تحديد الفرد ما ينقصه من مهارات. .٣
 التدرب على المهارات الجديدة وممارستها. .٤
 التركيز على المهارات الناقصة. .٥
 القراءة والاطلاع على المهارات المستهدفة.  .٦
 نشر وتعليم المهارات الجديدة للأفراد المحيطين بنا.  .٧

 أهمية المهارات الناعمة للمعلم والمتعلم:
تساهم المهارات الناعمة إذا أتقنت من قبل كل من المعلم والمتعلم في تغيير نمط الحياة بوجه 
عام، والحياة الخاصة في بيئة التعلم بوجه خاص، خاصة وأن أصحاب الأعمال لم يعودوا يبحثون  
ذوي  أشخاص  عن  يبحثون  وإنما  (الصلبة)  العادية  بالمهارات  يتمتعون  الذين  الموظفين  عن 
والذكاء   النقدي،  والتفكير  المشكلات،  حل  على  القدرة  مثل  خاصة،  ومؤهلات  مواصفات 
العاطفي.. إلخ، ومن هنا تظهر أهميتها وقدرتها على تغيير نمط الحياة وتبديل مسار التعلم والحياة  

 ). ٢٠٢٢بشكل عام (مدخلي وعبد الكريم،
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الوقت   وتنميتها في  اكتسابها  العمل، وكيفية  للنجاح في  الناعمة  المهارات  أهمية  تكمن  كما 
امتلاك عدة   يتطلب  العمل،  السريع في ميدان  التطور  العمل في ظل  الراهن، حيث أصبح سوق 
المطلوبة  المهارات  أبرز  ومن  الحالية،  وظيفتك  أو  دراستك  بمجال  الخاصة  المهارات  غير  مهارات 
المجالات   مختلف  في  النجاح  إحراز  في  أهمية كبيرة  من  لها  لما  الناعمة،  المهارات  هي  حاليا 

 ). ٢٠٢٠(المصري،
 المحور الثالث: العلاقة بين النمذجة المعرفية والمهارات الناعمة

أسهمت نظر�ت التعلم في تقديم مفهوم جديد أعمق لتفسير سلوكيات الفرد، لاستثمارها  
وتوظيفها في المواقف الحياتية، إضافة إلى التعلم بالنمذجة يتم في محيط اجتماعي متكامل، حيث 
يكتسب الفرد أنماطا سلوكية جديدة ومهارات معرفية عديدة من خلال التوصل إلى قوانين تتحكم 
بظاهرة الإنسان، ومن ثم يتكيف مع البيئة الاجتماعية والمحيطة به، إضافة إلى مواجهة الصعوبات  

 ). ٢٠١٨التي يتعرض لها الفرد (النعيمي والجبوري،
وتسهم نظرية التعلم بالنمذجة في تنمية المهارات الناعمة كأحد التطبيقات التربوية في تغيير 
سلوك الطلاب بالنماذج السلبية والإيجابية، وتنمية قيم وعادات الطلاب من خلال ممارسة القيم 
إلى  إضافة  حية،  نماذج  بتوفير  وذلك  الهادفة،  والقصص  الإيجابية،  والعادات  الحميدة  والأخلاق 
وغير   المباشرة  النماذج  باستخدام  الطلاب  لدى  والحرفية  والفنية  الر�ضية  المهارات  بعض  تنمية 

 ). ٢٠١٧المباشرة (طه والكيلاني ،
 البحوث والدراسات السابقة ذات العلاقة:  

 المحور الأول: بحوث ودراسات اهتمت باستخدام إستراتيجية النمذجة المعرفية: 
تناولت بعض الدراسات السابقة إستراتيجية النمذجة المعرفية، ومن هذه الدراسات: دراسة  

) المعرفية  ٢٠١١الخفاجي  فوق  الإدراك  استراتيجيتي  فاعلية  تعرف  استهدفت  التي  بغداد  ) بجامعة 
(النمذجة والتدريس التبادلي) في التحصيل والأداء العملي والدافعية لتعلم المادة. ولتحقيق أهداف  

البحث من ( التجريبية الأولى  ٤٥الدراسة، تكونت عينة  وطالبة، حيث تكونت المجموعة  ) طالباً 
) طالبا وطالبة يدرسون المادة المقررة وفق استراتيجيات الإدراك فوق المعرفي (النمذجة)، ١٥من (

وفق استراتيجيات    ) طالبا وطالبة يدرسون المادة المقررة١٥والمجموعة التجريبية الثانية كان عددها (
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عددها   بلغ  الضابطة،  المجموعة  تمثل  الثالثة  والمجموعة  التبادلي)،  (التدريس  المعرفي  فوق  الإدراك 
الدراسة من  ١٥( أدوات  تكونت  التقليدية. كما  الطريقة  وفق  المقررة  المادة  وطالبة درسوا  طالبا   (

في   استراتيجيتين  فاعلية  النتائج  وأظهرت  للدافعية.  ومقياس  ملاحظة،  وبطاقة  تحصيلي،  اختبار 
 التحصيل والأداء العملي والدافعية لصالح التجريبيتين.

) اكتساب المفاهيم الحياتية وتنمية التفكير التأملي لدى ٢٠١١واستهدفت دراسة عودة الله (
طالبات المرحلة المتوسطة العليا في الأردن باستخدام بر�مج تعليمي قائم على إستراتيجية النمذجة  

) طالبة تم توزيعهن على مجموعتين تجريبية درست البر�مج  ٨٦المعرفية. وتكونت عينة الدراسة من (
أدوات   تكونت  العادية. كما  بالطريقة  درست  ضابطة  ومجموعة  النمذجة،  على  القائم  التعليمي 
فروق  النتائج وجود  أظهرت  وقد  التأملي.  التفكير  ومقياس  الحياتية  المفاهيم  اختبار  من:  الدراسة 

والتفكير التأملي. كما   دالة لصالح المجموعة التجريبية في التطبيق البعدي في اختبار المفاهيم الحياتية
) تنمية الاستيعاب المفاهيمي والاتجاه نحو تعلم الكيمياء لدى ٢٠١١استهدفت دراسة فتح الله (

المعرفية  بالنمذجة  بالتدريس  السعودية  العربية  بالمملكة  المتوسطة  بالمرحلة  التعلم  صعوبات  ذوي 
الكيميائية   المفاهيم  تعلم  بصعوبات  قائمة  إعداد  تم  الدراسة  أهداف  ولتحقيق  الأدوار.  وتأدية 

) من  الدراسة  عينة  وتكونت  المتوسط،  الثالث  بالصف  الكيميائية  تلميذا. كما  ٩٣والعلاقات   (
الكيمياء.   تعلم  نحو  اتجاهات  ومقياس  المفاهيمي  الاستيعاب  اختبار  من  الدراسة  أدوات  تكونت 

تع في  تشكل صعوبة  وعلاقات كيميائية  مفاهيم  وجود  النتائج  الدراسة وأظهرت  عينة  لدى  لمها 
الكيمياء لصالح  والاتجاه نحو  المفاهيمي  الاستيعاب  الثلاث في  المجموعات  دالة بين  فروق  ووجود 
المفاهيمي   الاستيعاب  التجريبيتين في  المجموعتين  تلاميذ  بين  فروق  التجريبيتين، ووجود  المجموعتين 
والاتجاه نحو الكيمياء لصالح المجموعة الثانية التي درست بأسلوب تأدية الأدوار المتبوعة بالنمذجة.  

) تنمية بعض مهارات التفكير الأساسية لدى عينة  ٢٠١١واستهدفت دراسة منصوري وفطامي (
الأدائية   الذهنية  النمذجة  باستخدام  السعودية  العربية  المملكة  في  السابع  الصف  طالبات  من 

) طالبة، ومجموعة ٣٠ريبية بلغ عددها (المعرفية. ولتحقيق أهداف الدراسة تم اختيار مجموعتين تج
) عددها  بلغ  التفكير  ٣٠ضابطة  مهارات  اختبار  من  الدراسة  أدوات  تكونت  طالبة، كما   (

التطبيق   في  التجريبية  المجموعة  لصالح  إحصائيًّا  دال  فرق  وجود  إلى  النتائج  وأشارت  الأساسية. 
) الكشف عن تأثير استخدام إستراتيجية النمذجة  Tighezza, 2013البعدي. واستهدفت دراسة(
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على الاتجاهات العلمية وفاعلية التعليم والوعي الذاتي والقيم العلمية، حيث تم اختيار نموذجين عن  
) طالبا ممن شاركوا في ٤٩٩طريق الضبط الكامل والضبط الجزئي، كما تكونت عينة الدراسة من(

مقياس ٢٠٠٧، TEEMSاختبار من  الدراسة  أدوات  تكونت  السعودية. كما  العربية  بالمملكة   ،
مناسبا   النموذجين كان  أداء  أن  النتائج  العلمية.وأظهرت  والقيم  الذاتي  الوعي  ومقياس  اتجاهات، 
في   بعلاقته  بالنفس  الثقة  في  الجزئي  الضبط  لنموذج  أفضلية  النتائج  أظهرت  المؤشر، كما  لمقياس 

) إلى تنمية  ٢٠١٥الاتجاه نحو العلوم والتعلم الفعال. وهدفت دراسة الأسدي وجودت وعمران (
الثاني المتوسط بإستراتيجية النمذجة المعرفية في   التحصيل والتفكير الإبداعي لدى طلاب الصف 

) طالبة، تم توزيعهن على مجموعتين تجريبية بلغ  ٦٦مادة الكيمياء في. وتكونت عينة الدراسة من (
) طالبة. كما تكونت أدوات الدراسة من اختبار  ٣٣) طالبة وضابطة بلغ عددهن (٣٣عددها (

في  المعرفية  النمذجة  إستراتيجية  إيجابية  النتائج  وأظهرت  الإبداعي.  للتفكير  ومقياس  تحصيلي 
طرح   من  الطالبات  تمكن  في  الإستراتيجية  أسهمت  الإبداعي، كما  والتفكير  المعرفي  التحصيل 

) وتراجف  بوتيكا  وقام  بأنفسهن.  عنها  والإجابة  بدراسة  Putica & Trivic, 2016الأسئلة   (
الأحماض  موضوع"  تدريس  في  المعرفية  النمذجة  إستراتيجية  فعالية  لمقارنة  موازية  مجموعات 
وقد   التقليدي.  المنهج  مع  الكيمياء  مادة  الطبيعية في  العلوم  وحدة  من  ومشتقاتها"  الكربوكسيلية 

) طالباً من السنة الثالثة من  ٢٤١استخدمت الباحثة المنهج التجريبي، وتكونت عينة الدراسة من (
المدرسة الثانوية، وتم تطبيق اختبار كأداة لفحص المعرفة المكتسبة، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن  
طلاب المجموعة التجريبية حصلوا على نسبة مئوية أعلى إحصائيًّا من الإجابات الصحيحة مقارنة  

 مع طلاب المجموعة الضابطة. 
) إلى تعرف أثر استخدام إستراتيجية النمذجة المعرفية ٢٠١٨وهدفت دراسة طه والكيلاني ( 

العلوم لدى طلبة الصف الخامس  العلمية نحو مادة  التأملي وتحسين الاتجاهات  التفكير  في تنمية 
الدراسة من ( ) طالباً من طلاب الصف الخامس ٤٣الابتدائي في دولة الكويت، وتكونت عينة 

دُرست  تجريبية  إحداهما  مجموعتين  إلى  العينة  تقسيم  وتم  التعليمية،  العاصمة  بمحافظة  الابتدائي 
اختبار   تطبيق  وتم  المعتادة،  بالطريقة  دُرست  ضابطة  والأخرى  النمذجة،  إستراتيجية  باستخدام 

. وتوصلت   نتائج  التفكير التأملي، ومقياس الاتجاهات العلمية، على طلاب المجموعتين قبليًّا وبعد�ًّ
الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب المجموعتين التجريبية  
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التأملي، ومقياس الاتجاهات العلمية، وذلك لصالح  والضابطة في التطبيق البعدي لمقياس التفكير 
 المجموعة التجريبية. 

 ) الحربي وطلافحة  مادة ٢٠١٩واستهدفت دراسة  التأملي في  والتفكير  التحصيل  ) تحسين 
الفقه لدى طلبة الصف الثاني المتوسط في السعودية بإستراتيجية النمذجة المعرفية، وتكونت عينة 

) ٢١) طالبا موزعين على عينة تجريبية (٤٣الدراسة من مجموعتين تجريبية وضابطة، بلغ عددها (
و( للتفكير ٢٢طالبة،  واختبار  تحصيلي  اختبار  من  الدراسة  أدوات  تكونت  للضابطة. كما   (

التأملي. وأظهرت النتائج وجود فروق دالة إحصائيًّا بين المجموعتين التجريبية والضابطة في التطبيق  
البعدي لصالح المجموعة التجريبية والتي درست بإستراتيجية النمذجة المعرفية والتي أدت على تحسين  

 مستوى التحصيل والتفكير التأملي لدى المجموعة التجريبية عنها في المجموعة الضابطة. 
 المحور الثاني: بحوث ودراسات اهتمت بتنمية المهارات الناعمة: 

) مارسل  الناعمة هدفت دراسة  اهتمت بالمهارات  التي  الدراسات  إطار  )  Marcel,2012في 
العمل بالولا�ت   التنفيذيين في مكان  أفضل عشر مهارات �عمة مطلوبة من وجهة نظر  تحديد 
المتحدة الأمريكية للمقبلين على سوق العمل، حيث أوضحتِ الدراسة أن المهارات الصعبة تمثلت  
في: الخبرة التقنية والعملية، والمعرفة اللازمة للعمل، على الجانب الآخر تمثلت المهارات الناعمة في: 
في   الهامة  السمات  أحد  الناعمة  المهارات  تعد  الشخص، كما  يمتلكها  التي  الشخصية  صفات 
الباحثين عن العمل، وقد حددت هذه الدراسة أفضل عشر مهارات �عمة في الولا�ت المتحدة  

) الكشف عن أهمية المهارات الناعمة  Tyagi & Tomar,2013الأمريكية.كما استهدفت دراسة (
) بلغت  عينة  على  استبانة  طبقت  حيث  بالهند،  المستقبل  المهنيين ٢٥٠في  من  وطالبة  طالبًا   (

الشباب. وأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تابعة للخبرة أو المؤهل العلمي.  
هذه  واكسابهم  الطلبة  مهارات  وتحسين  الناعمة  المهارات  على  التركيز  إلى  الدراسة  أوصت  وقد 

 المهارات التي تساعدهم في مواجهة مشكلاتهم التي تعتريهم.
) سليم  دراسة  لدى  ٢٠١٩وهدفت  الناجح  الذكاء  ومهارات  الناعمة  المهارات  تنمية  إلى   (

) ٢٧الموهوبين باستخدام بر�مج مقترح قائم على الأنشطة التفاعلية. وتكونت عينة الدراسة من (
الذكاء   مهارات  واختبار  الناعمة،  بالمهارات  قائمة  من  الدراسة  أدوات  وتكونت  وطفلة.  طفلا 
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الناعمة ومهارات   النتائج وجود أثر إيجابي للبر�مج المقترح على تنمية المهارات  الناجح. وأظهرت 
 الذكاء الناجح لدى الموهوبين من أطفال الروضة. 

) الحلبي  دراسة  في ٢٠٢٠واستهدفت  للعمل  ضرورة  باعتبارها  الناعمة  المهارات  تحديد   (
استطلعت   حيث  والمعلومات،  المكتبات  لأخصائي  تحليلية  دراسة  المعلومات،  ومراكز  المكتبات 

) آراء  من ١١٤الدراسة  الدراسة  أدوات  وتكونت  قطر،  بدولة  ومعلومات  مكتبات  أخصائي   (
) أبعاد رئيسية تمثل المهارات  ٥استبانة لاستطلاع آراء أخصائي المكتبات والمعلومات موزعة على (

ومراكز   المكتبات  في  الناعمة  المهارات  ضوء  في  العمل  قيمة  إلى  الدراسة  وخلصت  الناعمة. 
أنواع معينة من   ما على تفضيل  المكتبات بدرجة  المعلومات، إضافة إلى تأثير عوامل الخبرة ونوع 
على   المهارات  بعض  تفضيل  على  والمؤهل  العمر  لمتغيرات  يكن  لم  حين  في  الناعمة،  المهارات 

 مهارات أخرى. 
) المصري  دراسة  التعرف  ٢٠٢٠وهدفت  إلى  الناعمة )  القيادة  مهارات  توافر  درجة  على 

وعلاقتها بالسعادة التنظيمية في مدارسهن لدى مديرات المدارس الحكومية بمحافظة خان يونس، 
من وجهة نظر المعلّمات، وتكونت أداة الدراسة من استبانة، تم تطبيقها على عينة عشوائية طبقية  

) معلّمة. وأظهرت النتائج أن درجة توافر المهارات لدى المديرات کبيرة جداً،  ٢٦٠تكونت من (
ومستوى   المديرات  لدى  المهارات  توافر  درجة  بين  إحصائيًّا  دلالة  ارتباطية  علاقة  وُجدت  كما 

 السعادة التنظيمية في مدارسهن. 
) اقتراح إستراتيجية لتنمية المهارات الناعمة في  ٢٠٢٠كما استهدفت دراسة هيلة التويجري (  

قادة  في  الدراسة  مجتمع  وتمثل  الثانوية.  المدارس  قادة  لدى  المستدامة  المهنية  التنمية  مفهوم  ضوء 
) عددهم  بلغ  القصيم،  بمنطقة  الحكومية  الثانوية  (١٤٨المدارس  البنين،  لمدارس  لمدارس  ١٥٠)   (

) عدد  بإجمالي  قوامها  ٢٩٨البنات  البالغ  العشوائية  الطبقية  بالطريقة  العينة  اختيار  تم  وقد   ،(
بنسبة (١٤٦( قائدا  الوثائق    ٤٩)  البحث تحليل  الدراسة، وكان من أهم أدوات  %) من مجتمع 

والسجلات، واستبانة آليات المهارات الناعمة لقادة المدارس الثانوية، وكان من أهم نتائج الدراسة 
 تدني وجود ليات المهارات الناعمة لقادة المدارس الثانوية. 
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) إلى التعرف على دور الأنشطة الطلابية لدى طالبات ٢٠٢١وهدفت دراسة أميرة الزهراني (
الثانوية من وجهة نظر معلماتهن في تنمية بعض المهارات الناعمة. وتكونت أداة الدراسة  المرحلة 
عددهن   بلغ  المكرمة،  مكة  بمدينة  الثانوية  المرحلة  معلمات  من  عينة  على  طبُقت  استبانة،  من 

)١٢٧) بين  الناعمة  المهارات  متوسطات  تراوح  النتائج:  وأظهرت   .  (٢٫٢٤٤  –  ٢٫٠٩٤٥  ،(
) عدا  متوسطة،  إدارة  ٣بدرجة  القرار،  اتخاذ  مهارات:  في  مرتفعة  درجة  على  عبارات حصلت   (

.)  ٠٥الوقت، العمل ضمن الفريق، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (
 يعزى للمؤهل العلمي وسنوات الخبرة الوظيفية. 

) للتعرف على درجة امتلاك معلمات الصفوف  ٢٠٢١وقامت فادية �صر الدين بدراسة (
لجمع  استبانة  من  الدراسة  أداة  وتكونت  نظرهن.  وجهة  من  الناعمة  للمهارات  الأولى  الثلاثة 

) معلمة من معلمات الصفوف الثلاثة الأولى في ٢٣٧المعلومات، كما تكونت عينة الدراسة من (
محافظة العاصمة عمان. وأظهرت النتائج أنَّ درجة امتلاك عينة الدراسة للمهارات الناعمة جاءت 
درجة   في  إحصائية  دلالة  ذي  فرق  وجود  وعدم  الاستبانة،  مجالات  جميع  على  متوسطة  بدرجة 

 امتلاك معلمات الصفوف الثلاثة الأولى تعُزى لمتغيري المؤهل العلمي وسنوات الخبرة. 
 ) الرحمن  عبد  دراسة  مع  ٢٠٢٢واستهدفت  التعايش  ومهارات  الناعمة  المهارات  تنمية   (

مسرحي.   بر�مج  باستخدام  المبكرة  الطفولة  مرحلة  أطفال  لدى  المستجد  فيروس كورو�  جائحة 
سنوات، وتكونت أدوات    ٧-٥تراوحت أعمار عينة البحث من أطفال مرحلة الطفولة المبكرة بين  

جائحة كورو�   مع  التعايش  وقائمة  الناعمة  المهارات  وقائمة  ملاحظة،  بطاقة  من  الدراسة، 
تنمية   في  المسرحة  فعالية  إلى  الدراسة  نتائج  وتوصلت  المبكرة.  الطفولة  مرحلة  لأطفال  المستجد، 

(الاتصال الناعمة  (الوقائية  -المهارات  التعايش  ومهارات  التعامل)،  التعاون، وآداب   -والتواصل، 
 الصحية) لدى أطفال مرحلة الطفولة المبكرة. -الغذائية

) وإشراقة  الله  وعبد  مدخلي  دراسة  لدى  ٢٠٢٢وهدفت  الناعمة  المهارات  تنمية  إلى   (
من   العينة  وتكونت  بعد.  عن  التعليم  باستخدام  فيصل  بن  الرحمن  عبد  الإمام  بجامعة  الطالبات 

)١٠٠) كالتالي  موزعة،  والماجستير  البكالوريوس  طالبات  من  طالبة  طالبات  ٩٢)  من   (
) لجمع  ٨البكالوريوس،  استبانة كأداة  من  الدراسة  أداة  تكونت  الماجستير، كما  طالبات  من   (

متوسط   إلى  الأول  البعد  في  التواصل  مهارات  مستوى  وصول  الدراسة  نتائج  وأظهرت  البيا�ت. 
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الوقت الحاضر، مما يعني  ٨٣٫٩) بنسبة (%  ٢٫٥١٩حسابي ( )، مما يعني الاهتمام بالمهارات في 
الوصول إلى المستوى المطلوب تحقيقه للمهارات الناعمة، كما وصلت مهارات العمل ضمن فريق  

) متوسط حسابي  (٢٫٢٠٧إلى  بنسبة  للمهارات    ٧٣.  ٦)  العام  المستوى  %)، وفي حين وصل 
 ).  ٧٨٫٧%) بنسبة (% ٢٫٣٦(الدرجة الكلية للأداة (

 ثانيا: التعقيب على الدراسات السابقة:  
اتفقت الدراسة الحالية واختلفت مع العديد من الدراسات في كثيرٍ من الجوانب، وعليه تم  

بالنمذجة   المتعلقة  الدراسات  بعض  تناولت  حيث  منها،  الاستفادة  أوجه  بجانب  استعراضها، 
المعرفية أوجها متعددة في الاتفاق والاختلاف في استخدام النمذجة المعرفية، منها دراسة كل من: 

) )، ودراسة منصوري ٢٠١١)، ودراسة فتح الله (٢٠١١)، ودراسة عودة الله (٢٠١١الخفاجي 
)،  ٢٠١٥)، ودراسة الأسدي وجودت وعمران (Tighezza, 2013)، ودراسة (٢٠١١وفطامي (

) وتراجف  بوتيكا  (Putica & Trivic, 2016ودراسة  والكيلاني  )، ودراسة  ٢٠١٨)، ودراسة طه 
 ) . ٢٠١٩الحربي وطلافحة (

الناعمة،   المهارات  تناولت  التي  الدراسات  في  والاختلاف  الاتفاق  أوجه  استعراض  تم  كما 
حيث اتفقت واختلفت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة ذات العلاقة، منها دراسة كل من: 

)، ودراسة ٢٠١٩)، ودراسة سليم (  Tyagi & Tomar,201"، ودراسة (  Marcel 2012مارسل  
) (٢٠٢٠الحلبي  المصري  ودراسة   ،(٢٠٢٠) التويجري  هيلة  ودراسة  أميرة  ٢٠٢٠)،  ودراسة   ،(

)، ودراسة  ٢٠٢٢)، ودراسة عبد الرحمن (٢٠٢١)، ودراسة فادية �صر الدين (٢٠٢١الزهراني (
 ). ٢٠٢٢مدخلي وعبد الله وإشراقة (

بإستراتيجية  • العلاقة  ذات  السابقة  الدراسات  معظم  مع  الحالية  الدراسة  واختلفت 
اختلفت في  المستقل، كما  والمتغير  العينة والأدوات  اختيار  الناعمة في  والمهارات  المعرفية  النمذجة 

والتواصل الاتصال  في:  المتمثلة  الناعمة  المهارات  لبعض  الناقد  -تناولها  التفكير   -التفكير 
  -التأثير في الآخرين  -القيادة  -إدارة الوقت   -العمل ضمن الفريق  -حل المشكلات  -الاستراتيجي

الدراسة    -التفاوض يميز  المتوسطة. كما  المرحلة  طلبة  طبيعة  مع  تتلاءم  الأخلاقي. كو�ا  الوعي 
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المعرفية لدى طالبات   والنمذجة  الناعمة  المهارات  السابقة في تعرف طبيعة  الدراسات  الحالية عن 
 الصف الثاني المتوسط بالمملكة العربية السعودية.  

 منهج وإجراءات البحث:
 منهج البحث: 

تم استخدام المنهج التجريبي ذي التصميم شبه التجريبي الذي يعتمد على تصميم المجموعتين   
المتغير   فاعلية  لتعرف  التابعين  للمتغيرين  والبعدي  القبلي  القياس  باستخدام  والضابطة  التجريبية 
التحصيل وبعض  المتمثلين في  التابعين  والمتغيرين  المعرفية،  النمذجة  إستراتيجية  المتمثل في  المستقل 

 ) يوضح التصميم شبه التجريبي للبحث:٢والشكل (، المهارات الناعمة
 
 
 
 
 
 
 

 ): رسم تخطيطي يوضح التصميم شبة التجريبي للبحث٢شكل (

 . مجتمع البحث
تكون مجتمع البحث الحالي من جميع طالبات الصف الثاني المتوسط بإدارة تعليم أحد رفيدة   

) طالبة بالصف الثاني المتوسط خلال الفصل الدراسي ٩٨٣التابعة لمنطقة عسير، البالغ عددهن (
 ه. ١٤٤٣الثاني من العام 
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 عينة البحث. 
الوسائل   توافر كافة  بسبب  قصدية  بطريقة  رفيدة  بأحد  الروغ  متوسطة  مدرسة  اختيار  تم 

بالطريقة  منها  اختيار فصلين  البحث، كما تم  عينة  طالباتها  لتمثل  الحديثة،  والأجهزة  والمختبرات 
) طالبة، تم تقسيمها إلى مجموعتين: إحداهما تجريبية  ٦٠العشوائية البسيطة، واختيار عينة بلغت (

) عددها  باستخدام ٣٠بلغ  العلوم  مقرر  في  والموجات"  الحرارية  "الطاقة  وحدة  تدرس  طالبة   (
) عددها  بلغ  ضابطة  والأخرى  المعرفية،  النمذجة  بالطريقة  ٣٠إستراتيجية  الوحدة  تدرس  طالبة   (

 المعتادة. 
 تكافؤ المجموعات عينة البحث: 

التجريبية   المجموعتين  على  التجربة  قبل  الناعمة  المهارات  ومقياس  التحصيلي  الاختبار  طبُق 
) اختبار  واستخدم  دالة  T-testوالضابطة،  فروق  هناك  إذا كان  ما  لتحديد  مستقلتين  لعينتين   (

إحصائيًّا بين متوسط درجات مجموعتي الدراسة في الاختبار التحصيلي والمهارات الناعمة القبلي،  
 وكانت النتائج كالآتي:

 التكافؤ في الاختبار التحصيلي: 
 ) لنتائج التطبيق القبلي للاختبار التحصيلي للمجموعة الضابطة والتجريبيةT-test) قيمة (١جدول (

 التطبيق
عدد  
 العينة

 المتوسط 
الانحراف  
 المعياري 

الخطأ  
 المعياري 

 T "قيمة " 
درجة 
الحرية  

df 

مستوى 
الدلالة 

)٠٬٠٥ ( 

الدلالة 
 اللفظية 

 0.010 0.057 0.46 30 ضابطة 
 غير دال  0.126 58 1.552-

 0.011 0.063 0.481 30 تجريبية 

) ومستوى  ٥٨) عند درجة حرية (-  ١٫٥٥٢) بلغت (T) أن قيمة (١يتضح من الجدول (
) لاختبار  ٠٫١٢٦دلالة  القبلي  التطبيق  في  إحصائيًّا  دالة  فروق  توجد  لا  أنه  على  يدل  مما   (

 يعني أن هناك تكافؤًا بين المجموعتين. التحصيلي بين المجموعة التجريبية والضابطة مما 
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 التكافؤ في مقياس المهارات الناعمة:
 ) لنتائج التطبيق القبلي لمقياس المهارات الناعمة للمجموعة الضابطة والتجريبيةT-test) قيمة (٢جدول (

 التطبيق
عدد  
 العينة

 المتوسط 
الانحراف  
 المعياري 

الخطأ  
 المعياري 

 "قيمة " 
T 

درجة 
الحرية  

df 

مستوى 
الدلالة 

)٠٬٠٥ ( 

الدلالة 
 اللفظية 

 0.06715 0.36781 1.9140 30 ضابطة 
 غير دال  0.227 58 4.126-

 0.07260 0.39763 2.3220 30 تجريبية 

) ومستوى  ٥٨) عند درجة حرية (-  ٤٫١٢٦) بلغت(  T) أن قيمة (٢يتضح من الجدول (
توجد فروقاً دالة إحصائيًّا في التطبيق القبلي لمقياس المهارات  ) مما يدل على أنه لا  ٠٫٢٢٧دلالة (

 الناعمة بين المجموعة التجريبية والضابطة مما يعني أن هناك تكافؤًا بين المجموعتين. 
 مواد البحث: 

 إعداد دليل المعلمة: )١
 تم إعداد الدليل وفق الخطوات التالية:

 اختيار المحتوى التعليمي.  -١
تم اختيار وحدة "الطاقة الحرارية والموجات" من مقرر العلوم للصف الثاني المتوسط الفصل   

  -ه)، والتي تتضمن فصلين هما: (الطاقة الحرارية  ١٤٤٤-١٤٤٣الدراسي الثاني للعام الدراسي (
المتوسط، وقد تم اختيار هذه   الثاني  العلوم للصف  الموجات والصوت والضوء) من محتوى كتاب 

 الوحدة للمبررات التالية:
اكتسابها   -  يمكن  التي  والتعميمات  والحقائق  المفاهيم  من  الكثير  الوحدة  هذه  تناولت 

وتنميتها ومحاكاتها ونمذجتها من خلال الطالبات أنفسهن ومن خلال خبراتهن السابقة والتي تتيح  
 لهن المناقشة وتبادل الآراء بين الطالبة النموذج والطالبة المراقب وبينهن وبين المعلمة.

تنفيذها   - .١ للطالبات  التي يمكن  العملية  والتجارب  الأنشطة  من  العديد  على  احتواؤها 
المعرفة   اكتشاف  على  الطالبات  تساعد  وبالتالي؛  المعلمة،  إشراف  الفصل تحت  داخل  بأنفسهنَّ 

 بأنفسهن، وهذا ما يتفق مع فلسفة "النمذجة المعرفية". 
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 -تحليل محتوى وحدة "الطاقة الحرارية والموجات" من مقرر العلوم للصف الثاني المتوسط   أ.
 الفصل الدراسي الثاني:

(الطاقة  فصلَيْ:  من  تتضمنه  بما  والموجات"  الحرارية  الطاقة  "وحدة  بتحليل  الباحثة  قامت 
الموجات والصوت والضوء)؛ حسب ما هو وارد في كتاب العلوم للصف الثاني المتوسط،   -الحرارية 

 وبعد أنْ قامت الباحثة بعملية التحليل قامت بحساب صدق وثبات التحليل كما يلي:
 حساب الصدق الظاهري لقائمة التحليل:  -

لحساب الصدق الظاهري لقائمة المفاهيم العلمية والحقاق والتعميمات تم إعداد القائمة في 
صورتها الأوَّلية متضمنة (عناصر التحليل والدلالة اللفظية)، مرتَّبة حسب ورودها في كتاب العلوم  

ه)، ومن ثمََّ عرض هذه القائمة على  ١٤٤٤المقرَّر للصف الثاني المتوسط للفصل الدراسي الثاني (
مجموعة من المحكَّمين المتخصصين وطلُِبَ منهم إبداء الرأي حول صحة مضمونه وقد اتفق معظم  

 المحكَّمين على الدقة العلمية للدلالة اللفظية لعناصر التحليل الواردة بالقائمة.
 حساب ثبات التحليل:  -

تم تحليل محتوى وحدة "الطاقة الحرارية والموجات"، مرتين بينهما فترة زمنية مقدارها شهر، من 
): حساب ثبات تحليل  ٣)، ويوضح جدول (Holistiقبل الباحثة، كما تم تطبيق معادلة هولستي (

 محتوى وحدة "الطاقة الحرارية والموجات": 
) نتائج حساب ثبات تحليل المحتوى لوحدة" الطاقة الحرارية والموجات " من مقرر الصف الثاني  ٣جدول (

 المتوسط

 أبعاد تحليل المحتوى 
  نتائج عملية تحليل المحتوى 

 معامل الاختلاف معامل الاتفاق التحليل الثاني  التحليل الأول 
معامل ثبات 

 الاتفاق(التحليل)
 ٠٫٩٥٦ ٣ ٦٥ ٦٨ ٦٥ الحقائق 
 ٠٫٩٣١ ٢ ٢٧ ٢٩ ٢٧ المفاهيم 

 ٠٫٨١٨ ٢ ٩ ١١ ٩ التعميمات 
 ٠٫٩٣٥ ٧ ١٠١ ١٠٨ ١٠١ الكلي 
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) الجدول  من  أن ٣ويتضح  على  تدل  المختلفة  التحليل  لعناصر  الثبات  معاملات  أن   :(
أو  حدة  على  عنصر  لكل  سواء  مقبول،  ثبات  بمعامل  يتميز  الباحثة  به  قامت  الذي  التحليل 

عام؛   بشكل  (للعناصر  الترتيب  على  بعد  لكل  الثبات  معامل  بلغ  ،  ٠٫٩٣١،  ٠٫٩٥٦حيث 
 ). ٠٫٩٣٥) وللعناصر بشكل عام (٠٫٨١٨

 صياغة دليل المعلمة لتدريس الوحدة باستخدام "إستراتيجية النمذجة المعرفية": ب.
تم إعداد دليل المعلمة في ضوء الاطلاع على الأدبيات والمراجع العربية والأجنبية، حيث تم 

الفصل الدراسي    -اختيار وحدة "الطاقة الحرارية والموجات" من مقرر العلوم للصف الثاني المتوسط
 الثاني، وتحليلها. 

 وقد تم بناء دليل المعلمة في صورته الأوَّلية.
كما تم عرض الدليل على مجموعة من المحكَّمين المتخصصين في مجال المناهج وطرق تدريس  

 العلوم ومشرفات العلوم ومعلماتها بالمرحلة المتوسطة؛ لإبداء الرأي حول النقاط التالية:
 مدى اتِّساق دليل المعلمة مع خطوات التدريس باستخدام "النمذجة المعرفية". أ.

 مدى الصحة والدقة العلمية للمفاهيم الواردة بالدليل. ب.
الدليل   ج. يوُفِّرها  التي  والأدوات  والوسائل  الأنشطة  مناسبة  الثاني مدى  الصف  لطالبات 
 المتوسط. 
 مناسبة الزمن الذي وُضع لتدريس الوحدة مع الزمن المحدَّد من قِبَلِ الوزارة.  د.
 إضافة أو تعديل أو حذف ما يرونه مناسبًا. ه.

وفي ضوء ما سبق تم إعداد دليل المعلمة في صورته النهائية في ضوء آراء المحكَّمين تم إجراء  
 )١التعديلات المقترحة على دليل المعلمة، وبذلك أصبح دليل المعلمة في صورته النهائية ملحق (

 ) إعداد كتاب نشاط الطالبة: ٢
المتخصصين؛  المحكمين  على  الأولية  صورتها  في  وعرضها  الطالبة،  نشاط  إعداد كتاب  تم 
لإبداء ملاحظاتهم حول صياغة المحتوى مع إستراتيجية النمذجة المعرفية، ومدى مناسبة الأنشطة  
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وشمولها على متغيرات البحث، ثم تم إجراء التعديلات في ضوء أراء المحكمين، ليكون كتاب الطالبة  
 ).٢في صورته النهائية، وقابل للتطبيق على عينة البحث (ملحق

 أدوات البحث: 
 استخدم البحث الحالي الأداتين التاليتين: 
اختبار تحصيلي في وحدة " الطاقة الحرارية والموجات "من مقرر العلوم الفصل الدراسي  -

 الثاني لطالبات الصف الثالث المتوسط. 
مقياس المهارات الناعمة في وحدة " الطاقة الحرارية والموجات" من مقرر العلوم الفصل  -

 الدراسي الثاني لطالبات الصف الثالث المتوسط.  
 وقد تم تصميمها وفق الخطوات التالية: 

 أولاً: الاختبار التحصيلي في وحدة "الطاقة الحرارية والموجات": 
 تم إعداد الاختبار التحصيلي وفقاً للخطوات الآتية: 
 )تحديد الهدف من الاختبار: ١(
هدف الاختبار التحصيلي إلى قياس تحصيل الطالبات في وحدة "الطاقة الحرارية والموجات"  

 عند جميع المستو�ت المعرفية الستة حسب تصنيف "بلوم". 
 ) إعداد جدول المواصفات: ٢(
المادة،    لموضوعات  النسبية  والأوزان  الأهمية  وتحديد  للاختبار،  مواصفات  جدول  إعداد  تم 

) الجدول  ويوضح  موضوع  لكل  الإجرائية  التحصيلي  ٤والأهداف  للاختبار  المواصفات  ) جدول 
 لوحدة "الطاقة الحرارية والموجات":
 التحصيلي): جدول المواصفات للاختبار ٤جدول (

 المحتوى

 أبعاد التحصيل 
مجموع  
 الدرجات 

مجموع  
عدد  
 الأسئلة 

 الأوزان 
النسبة 
 تقويم تركيب تحليل تطبيق فهم تذكر  للموضوع 
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 المحتوى

 أبعاد التحصيل 
مجموع  
 الدرجات 

مجموع  
عدد  
 الأسئلة 

 الأوزان 
النسبة 
 تقويم تركيب تحليل تطبيق فهم تذكر  للموضوع 

الطاقة  
 الحرارية 

٣-١-
٨-
١١-
١٢ 

٥٣-٣٣- 
٤-
١٤-
٥٤- 

٢- 
٦-٥-
١٣-١٠ 

٢٥ ١٦ ١٦ -١٧ 

انتقال  
 الحرارة 

٩-
٢١-
٣٤ 

٢٣-٢٠-١٩-
٣٠-٢٩-٢٥-

٤٧-٣٥ 

١٨-
٢٢- 

٧-
٣٩ 

 
١٥-
٦١-١٦ 

٢٩ ١٨ ١٨ 

الموجات  
 الصوتية 

 ٣٢ 

٢٦-
٤١-
٤٣-
٥٩ 

٣٦-
٣٧-
٤٥-
٤٩ 

١٩ ١٢ ١٢ ٥٧-٤٤ -٤٦ 

الموجات  
 الضوئية 

  ٦٢ 
٣٨-
٤٠ 
٤٢- 

١٣ ٨ ٨ ٦٣-٥٢ -٥٠-٤٨ 

 ٥٨-٣١ ٢٧ المحركات
٢٤-
٢٨ 

 ١٤ ٩ ٨ ٥٦-٥١ ٦٠-٥٥ 

مجموع  
 الأسئلة 

١٠٠ ٦٣ ٦٣ ١٠ ٩ ١٠ ١٢ ١٣ ٩٪ 

مجموع  
 الدرجات 

٦٣ ٦٣ ١٠ ٩ ١٠ ١٢ ١٣ ٩  

الأوزان  
النسبة  
 للأهداف 

١٠٠  ٦٣ ١٦ ١٤ ١٦ ١٩ ٢١ ١٤٪ 
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 صياغة مفردات الاختبار: -٣
تمت صياغة أسئلة الاختبار التحصيلي في شكل اختيار من متعدد رباعي البدائل، وذلك   

الإجابة عنه،  ويتميز بسهولة ودقة تصحيحه وسرعة  للتعلم،  البسيطة  النواتج  بكفاءة  يقيس  لأنه 
) فقرة. ٦٣وتشتمل كل مفردة على مقدمة السؤال وأربعة بدائل للإجابة، وتكون الاختبار من (

وبناءً على طبيعة أسئلة الاختيار من متعدد، فإن الطالب يحصل على (درجة واحدة) في حالة تم 
اختيار الإجابة الصحيحة، ويحصل على درجة (صفر) في حال تم اختيار الإجابة الخطأ، وعليه  

 ) درجة.٦٣تصبح الدرجة النهائية للاختبار ( 
صدق الاختبار التحصيلي: تم عرض الاختبار على مجموعة من المحكمين، لإبداء آرائهم   -٤

وملاحظاتهم حول الاختبار وفقراته ومدى ملاءمته لمستو�ت الطالبات. وبناءً على آراء المحكمين  
 ) فقرة.٦٣تم تعديل صياغة بعض الفقرات والبدائل، وظل عدد فقرات الاختبار (

 تطبيق التجربة الاستطلاعية على الاختبار التحصيلي: -٥
تم تطبيق الاختبار التحصيلي على عينة استطلاعية من طالبات الصف الثاني المتوسط، في  

) لعام  الثاني  الدراسي  بلغ عددهن (١٤٤٣/١٤٤٤الفصل  وقد  طالبة، وذلك بهدف ٣٠ه)،   (
 تحديد كلٍّ مما يلي: 

) دقيقة، حيث تم ٤٠حساب زمن الاختبار: بلغ متوسط الزمن اللازم لأداء الاختبار ( .١
المتوسط   الإجابة، وحساب  من  انتهت  طالبة  وآخر  الاجابة  من  انتهت  طالبة  الزمن لأول  قياس 

 بينهما.
 حساب ثبات الاختبار:  .٢

 ) رتشاردسون  معادلة كيودر  طريقة  باستخدام  الاختبار  ثبات  معامل  حساب  )  ٢١تم 
أظهرت  مرتفعة، حيث  الثبات  معاملات  قيم  الاختبار وللاختبار بشكل عام، وكانت  لمستو�ت 

) هو  التحصيلي كليًّا  الاختبار  ثبات  معامل  أنَّ  الإحصائية  أن  ٠٫٩٢المعالجات  على  يدل  مما   ،(
 الاختبار له مستوى ثبات مناسب.
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 حساب معاملات الصعوبة والتمييز للاختبار:   .٣
قيم   تراوحت  وقد  الاختبار،  أسئلة  من  سؤال  لكل  والتمييز  الصعوبة  معاملات  تم حساب 

) بين  الصعوبة  إذا  ٠٫٥٠  –  ٠٫٢٩معاملات  مقبولاً  السؤال  يعدّ  حيث  مقبولة  قيم  وجميعها   (
). أما بالنسبة لمعاملات التمييز  ٠٫٨٥  –  ٠٫١٥تراوحت قيمة معامل الصعوبة أو السهولة له بين (

) بين  قيمها  تراوحت  يقل ٠٫٨٩  –  ٠٫٣٣فقد  لم  ما  السؤال  يقبل  مقبولة، حيث  قيم  ) وجميعها 
 )؛ مما يعطي مؤشراً على قدرة أسئلة الاختبار على التمييز بين الطالبات. ٠٫٣٠معامل تميزه عن ( 

 حساب صدق الاتساق الداخلي للاختبار:   -٢
لقياس  بيرسون  ارتباط  معامل  استخدام  تم  للاختبار  الداخلي  الاتساق  صدق  من  للتحقق 
العلاقة بين كل سؤال والدرجة الكلية للمستوى المعرفي التابع له، وكذلك بين كل مستوى معرفي  

 ): ٥والدرجة الكلية للاختبار، وكانت النتائج كما في الجدول رقم (
 ) معاملات ارتباط أسئلة الاختبار التحصيلي بالدرجة الكلية للمستوى المعرفي التابع له٥جدول (

 الفقرة
معامل 
 الارتباط 

 الفقرة
معامل 
 الارتباط 

 الفقرة
معامل 
 الارتباط 

 الفقرة
معامل 
 الارتباط 

 الفقرة
معامل 
 الارتباط 

 الفقرة
معامل 
 الارتباط 

١ .570* ١٢ .570* ٢٣ .789* ٣٤ .639* ٤٥ .769** ٥٦ .920* 
٢ .870* ١٣ .690* ٢٤ .741** ٣٥ .570* ٤٦ .870* ٥٧ .570* 
٣ .741** ١٤ .870* ٢٥ .936** ٣٦ .920* ٤٧ .779* ٥٨ .911* 
٤ .633* ١٥ .846* ٢٦ .779* ٣٧ .870* ٤٨ .690* ٥٩ .769** 
٥ .911* ١٦ .570* ٢٧ .869** ٣٨ .624* ٤٩ .668* ٦٠ .576* 
٦ .779* ١٧ .835* ٢٨ .570* ٣٩ .870* ٥٠ .789* ٦١ .741** 
٧ .709* ١٨ .911* ٢٩ .852* ٤٠ .911* ٥١ .686* ٦٢ .789* 
٨ .690* ١٩ .769** ٣٠ .741** ٤١ .838* ٥٢ .870* ٦٣ .632* 
٩ .980** ٢٠ .857* ٣١ .664* ٤٢ .843* ٥٣ .779* 

 ١٠ .741** ٢١ .620* ٣٢ .769** ٤٣ .570* ٥٤ .788** 
١١ .637* ٢٢ .789* ٣٣ .741** ٤٤ .737* ٥٥ .920* 

 ).٠٫٠٥). * معامل الارتباط دال عند مستوى دلالة (٠٫٠١** معامل الارتباط دال عند مستوى دلالة (
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أن جميع معاملات الارتباط بين كل سؤال والدرجة الكلية للمستوى  )  ٥يتضح من الجدول (
). وهذا يدل على أن  ٠٫٠٥) و(٠٫٠١التابع له كانت موجبة ودالة إحصائيًّا عند مستوى الدلالة (

 جميع أسئلة الاختبار كانت صادقة وتقيس الهدف الذي وُضعت من أجله.
 ثانياً: مقياس المهارات الناعمة:

 المقياس:الهدف من 
 يهدف المقياس إلى التعرف على درجة امتلاك طالبات المرحلة المتوسطة المهارات الناعمة.

 بناء المقياس:
استخدمت  التي  والدراسات  البحوث  على  الناعمة  المهارات  مقياس  بناء  في  الاعتماد  تم 

 مقياس المهارات الناعمة ومن ثم الاستفادة من الأدوات والمقاييس المستخدمة في تلك الدراسات. 
كما تم إعداد مقياس المهارات الناعمة في صورته الأولية بعد اشتقاقه من مصادره المختلفة، 

 ) فقرة موزعة على عشر مهارات.  ٥٠وتكون من (
الصدق الظاهري للمقياس: استخدم الباحث الصدق الظاهري للمقياس حيث قام بعرضه  
حيث   من  المقياس  عناصر  حول  الرأي  لإبداء  وذلك  المتخصصين،  المحكمين  من  مجموعة  على 
ودقة   المحددة،  المهارات  إلى  الفقرات  وانتماء  الدارسة،  أهداف  لتحقيق  المقياس  فقرات  مناسبة 
ووضوح صياغة الفقرات، وأي تعديلات يرو�ا أو حذف أو إضافة ما يرو�ا مناسب، وقد قامت  

 الباحثة بإجراء التعديلات التي اقترحها المحكمين.
 صدق الاتساق الداخلي للمقياس: 

 ) ذلك:٦تم حساب معامل الارتباط بمعادلة بيرسون، ويوضح الجدول التالي (
 ): معامل الارتباط لمقياس المهارات الناعمة على مستوى المهارات والأبعاد والمقياس بشكل عام٦جدول (

 الفقرة معامل الارتباط  الفقرة
معامل 
 الارتباط 

 الفقرة
معامل 
 الارتباط 

 الفقرة
معامل 
 الارتباط 

 الفقرة
معامل 
 الارتباط 

 مهارة الاتصال والتواصل 
مهارة التفكير  

 الناقد 
مهارة التفكير  
 الاستراتيجي 

مهارة حل 
 المشكلات 

 مهارة العمل ضمن فريق 

١ .864** ٦ .834** ١١ .741** ١٦ .805** ٢١ .778** 
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 ). ٠٫٠٥** معامل الارتباط دال عند مستوى دلالة (
) وجود ارتباط دال إحصائيًّا بين كل مهارة والمهارات الأخرى وكذلك ٦يتضح من الجدول (

بين المهارة والمقياس بشكل عام، مما يؤكد أن فقرات المقياس تم بناؤها بطريقة موضوعية، ويمكن  
 الاعتماد عليها في جمع البيا�ت المتعلقة بالدراسة، كأداة صالحة للغاية التي وضعت من أجلها. 

 ثبات المقياس: 
تم حساب ثبات المقياس بطريقة (معامل ألفا كرونباخ)، وكانت النتائج كما يوضحها الجدول  

)٧ .( 
 ): معامل ألفا كرونباخ لحساب الثبات للمقياس ٧جدول (

 المهارات  م 
عدد  
 الفقرات

درجة الثبات  
Alpha 

 المهارات  م 
عدد  
 الفقرات

درجة الثبات  
Alpha 

 0.753 ٥ مهارة إدارة الوقت  ٦ 0.826 5 مهارة الاتصال والتواصل  ١
 0.762 ٥ مهارة القيادة ٧ 0.833 ٥ مهارة التفكير الناقد  ٢

 الفقرة معامل الارتباط  الفقرة
معامل 
 الارتباط 

 الفقرة
معامل 
 الارتباط 

 الفقرة
معامل 
 الارتباط 

 الفقرة
معامل 
 الارتباط 

 مهارة الاتصال والتواصل 
مهارة التفكير  

 الناقد 
مهارة التفكير  
 الاستراتيجي 

مهارة حل 
 المشكلات 

 مهارة العمل ضمن فريق 

٢ .824** ٧ .856** ١٢ .827** ١٧ .805** ٢٢ .508** 

٣ .873** ٨ .845** ١٣ .845** ١٨ .826** ٢٣ .791** 

٤ .856** ٩ .848** ١٤ .736** ١٩ .889** ٢٤ .760** 

٥ .823** ١٠ .786** ١٥ .670** ٢٠ .892** ٢٥ .702** 

 مهارة القيادة مهارة إدارة الوقت 
مهارة التأثير في  

 الآخرين
 مهارة الوعي الأخلاقي  مهارة التفاوض 

٢٦ .847** ٣١ .892** ٣٦ .845** ٤١ .821** ٤٦ .834** 

٢٧ .891** ٣٢ .788** ٣٧ .850** ٤٢ .503** ٤٧ .858** 

٢٨ .827** ٣٣ .768** ٣٨ .901** ٤٣ .832** ٤٨ .869** 

٢٩ .814** ٣٤ .850** ٣٩ .891** ٤٤ .872** ٤٩ .870** 

٣٠ .761** ٣٥ .850** ٤٠ .787** ٤٥ .789** ٥٠ .884** 
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 المهارات  م 
عدد  
 الفقرات

درجة الثبات  
Alpha 

 المهارات  م 
عدد  
 الفقرات

درجة الثبات  
Alpha 

 0.979 ٥ مهارة التأثير في الآخرين  ٨ 0.861 ٥ مهارة التفكير الاستراتيجي ٣
 0.766 ٥ مهارة التفاوض  ٩ 0.910 ٥ المشكلات مهارة حل  ٤
 0.844 ٥ مهارة الوعي الأخلاقي  ١٠ 0.901 ٥ مهارة العمل ضمن فريق  ٥

 ٠٫٨٤٣ ٥٠ المجموع الكلي للفقرات 

الثبات أعلى من (٧يتضح من الجدول ( ) في كل مهارة من مهارات  ٪٧٠) أن معاملات 
للمقياس وهي قيمة عالية، وهذا يدل على أن المقياس  ) في المجموع الكلي  ٪٨٤المقياس، وبلغ ( 

 يتمتع بدرجة عالية من الثبات. 
 المقياس في صورته النهائية:

بعد إجراء التعديلات على المقياس في ضوء آراء المحكمين والتحقق من صدقه وثباته ليصبح  
و( أساسية  مهارات  اشتمل على عشر  الأساسية بحيث  وبمكو�ته  النهائية  )  ٥٠جاهز في صورته 

 ): ٨فقرة موزعة على المهارات بالتساوي كما هو مبين في الجدول (
 ): توزيع عدد فقرات المقياس بصورته النهائية٨جدول (

 عدد الفقرات المهارات  م  عدد الفقرات المهارات  م 
 ٥ مهارة إدارة الوقت  ٦ 5 مهارة الاتصال والتواصل  ١
 ٥ القيادةمهارة  ٧ ٥ مهارة التفكير الناقد  ٢
 ٥ مهارة التأثير في الآخرين  ٨ ٥ مهارة التفكير الاستراتيجي ٣
 ٥ مهارة التفاوض  ٩ ٥ مهارة حل المشكلات  ٤
 ٥ مهارة الوعي الأخلاقي  ١٠ ٥ مهارة العمل ضمن فريق  ٥

 ) ٥٠المجموع الكلي للفقرات (

قليلة   –متوسطة    -كبيرة    -وقد وضع في المقياس سلم تقديري خماسي بدرجة (كبيرة جداً  
قليلة جداً)، لحصر استجابات المبحوثين في نطاق محدد، حيث تم اختيار هذا المقياس لمرونته    –

 كونه يمنح الطالبات فرصة أكبر للإجابة بصورة دقيقة في ضوء بدائل متعددة. 
قيمة  فقرة  إجابة على كل  إعطاء كل  البحث، حيث تم  عينة  على  المقياس  تطبيق  كما تم 

 ).١)، قليلة جداً (٢)، قليلة (٣)، متوسطة (٤)، كبيرة (٥رقمية كالآتي: كبيرة جداً (
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 إجراءات تنفيذ التجربة: مر تنفيذها بالمراحل التالية:
 الحصول على الخطابات الرسمية من الجهات المعنية بغرض تطبيق التجربة. .١
طبُقت الأدوات قبل البدء بالتجربة بهدف تحديد مستو�ت الطالبات وتكافؤها، وذلك  .٢

 ه. ١٤٤٤/ ١٤٤٣في الأسبوع الأول من الفصل الدراسي الثاني للعام الدراسي
التدريس للمجموعة التجريبية بإستراتيجية النمذجة المعرفية، ودرست المجموعة الضابطة  .٣

 نفس المحتوى بالطريقة المعتادة. 
على   .٤ المادة  معلمة  تدريب  للمجموعة تم  التجربة  لتنفيذ  المدرسة  في  الإستراتيجية 

 التجريبية. 
وتفسيرها،  .٥ إحصائيًّا،  ومعالجتها  البيا�ت،  المجموعتين، وجمع  على  البحث  اداتي  تطبيق 

 ومناقشتها. 
 عرض ومناقشة نتائج البحث:

إحصائيًّا،  البيا�ت  معالجة  تم  الأول،  الفرض  صحة  من  للتحقق  الأول:  الفرض  نتائج 
 ). ٩وأظهرت النتائج، كما في الجدول ( 

 ) لنتائج التطبيق البعدي للاختبار التحصيلي للمجموعة الضابطة والتجريبيةT-test) قيمة (٩جدول (

 التطبيق
عدد  
 العينة

 المتوسط 
الانحراف  
 المعياري 

الخطأ  
 المعياري 

 T "قيمة " 
درجة 
الحرية  

df 

مستوى 
الدلالة 

)٠٬٠٥ ( 

حجم  
 الأثر 

الدلالة 
 اللفظية 

 0.008 0.046 0.77 30 ضابطة 
 كبيرة ٠٫٨٦٢ 0.001 58 19.048-

 0.006 0.031 0.96 30 تجريبية 

) ومستوى  ٥٨)عند درجة حرية (-  ١٩٫٠٤٨) بلغت (T) أن قيمة (٩يتضح من الجدول (
) مما يدل على أن هناك فروقاً دالة إحصائيًّا، وهذا يعني قبول الفرض والذي ينص  ٠٫٠٠١دلالة (

) دلالة  مستوى  عند  إحصائيًّا  دالة  فرق  "يوجد  طالبات  ٠٫٠٥على  درجات  متوسطات  بين   (
بالطريقة  درست  التي  والضابطة  المعرفية  النمذجة  بإستراتيجية  درست  التي  التجريبية  المجموعتين 
الأثر  حجم  وبلغ  التجريبية"،  المجموعة  لصالح  التحصيل  لاختبار  البعدي  التطبيق  في  المعتادة 
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) وهذا يعني أن هناك درجة تأثير كبيرة لإستراتيجية النمذجة المعرفية في تنمية التحصيل  ٠٫٨٦٢(
 المعرفي.

البيا�ت إحصائيًّا وكانت  الثاني، تم معالجة  الثاني: للتحقق من صحة الفرض  نتائج الفرض 
 ).١٠النتائج كما في الجدول (

 ) لنتائج التطبيق القبلي والبعدي للاختبار التحصيلي للمجموعة التجريبيةT-test) قيمة (١٠جدول (

 التطبيق
عدد  
 العينة

 المتوسط 
الانحراف  
 المعياري 

الخطأ  
 المعياري 

 "قيمة " 
T 

درجة 
الحرية  

df 

مستوى 
الدلالة 

)٠٬٠٥ ( 

حجم  
 الأثر 

الدلالة 
 اللفظية 

 0.01142 0.06254 0.4811 30 قبلي
 كبيرة ٠٫٩٨١ 0.000 ٢٩ 39.083

 0.00583 0.03193 0.9614 30 بعدي 

) ومستوى  ٢٩) عند درجة حرية (٣٩٫٠٨٣) بلغت (T) أن قيمة (١٠يتضح من الجدول (
على أن هناك فروقاً دالة إحصائيًّا، وهذا يعني قبول الفرض والذي ينص  ) مما يدل  ٠٫٠٠٠دلالة (

) دلالة  مستوى  عند  إحصائيًّا  دال  فرق  "يوجد  طالبات  ٠٫٠٥على  درجات  متوسطات  بين   (
والبعدي لاختبار   القبلي  التطبيق  في  المعرفية  النمذجة  درست بإستراتيجية  التي  التجريبية  المجموعة 

البعدي"، وبلغ حجم الأثر ( التطبيق  ) وهذا يعني أن هناك درجة تأثير  ٠٫٩٨١التحصيل لصالح 
 كبيرة لإستراتيجية النمذجة المعرفية في تنمية التحصيل المعرفي. 

 نتائج الفرض الثالث:
للتحقق من صحة الفرض الثالث، تم معالجة البيا�ت إحصائيًّا، وأظهرت النتائج، كما في الجدول  

)١١ .( 
 ) لنتائج التطبيق البعدي لمقياس المهارات الناعمة للمجموعة الضابطة والتجريبيةT-test) قيمة (١١جدول (

 التطبيق
عدد  
 العينة

 المتوسط 
الانحراف  
 المعياري 

الخطأ  
 المعياري 

 T "قيمة " 
درجة 
الحرية  

df 

مستوى 
الدلالة 

)٠٬٠٥ ( 

حجم  
 الأثر 

الدلالة 
 اللفظية 

 0.05249 0.28751 2.3240 30 ضابطة 
 كبير ٠٫٩٥٨ 0.000 58 36.438-

 0.02105 0.11527 4.3847 30 تجريبية 
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) الجدول  من  (١١يتضح  قيمة  أن   (T) بلغت   (٣٦٫٤٣٨-) حرية  درجة  عند   (٥٨  (
 ) دلالة  الفرض  ٠٫٠٠٠ومستوى  قبول  يعني  وهذا  إحصائيًّا،  دالا  فرقاً  هناك  أن  على  يدل  مما   (

) بين متوسطات درجات  ٠٫٠٥إحصائيًّا عند مستوى دلالة (والذي ينص على "يوجد فرق دال  
درست   التي  والضابطة  المعرفية  النمذجة  بإستراتيجية  درست  التي  التجريبية  المجموعتين  طالبات 
وبلغ   التجريبية"،  المجموعة  لصالح  الناعمة  المهارات  لمقياس  البعدي  التطبيق  في  المعتادة  بالطريقة 

) وهذا يعني أن هناك درجة تأثير كبيرة لإستراتيجية النمذجة المعرفية في تنمية  ٠٫٩٥٨حجم الأثر (
 المهارات الناعمة. 

وأظهرت   الإحصائية،  المعالجة  تمت  الرابع،  الفرض  من صحة  للتحقق  الرابع:  الفرض  نتائج 
 ).١٢النتائج، كما في الجدول (

 ) لنتائج التطبيق القبلي والبعدي لمقياس المهارات الناعمة للمجموعة التجريبية T-test) قيمة (١٢جدول (

 التطبيق
عدد  
 العينة

 المتوسط 
الانحراف  
 المعياري 

 T "قيمة "  الخطأ المعياري 
درجة 
الحرية  

df 

مستوى 
الدلالة 

)٠٬٠٥ ( 

حجم  
 الأثر 

الدلالة 
 اللفظية 

 0.07260 0.39763 2.3220 30 قبلي
 كبير ٠٫٩٦٠ 0.002 ٢٩ 26.472

 0.02105 0.11527 4.3847 30 بعدي 

) ومستوى  ٢٩) عند درجة حرية (٢٦٫٤٧٢) بلغت (T) أن قيمة (١٢يتضح من الجدول (
) مما يدل على أن هناك فرقاً دالا إحصائيًّا، وهذا يعني قبول الفرض والذي ينص  ٠٫٠٠٢دلالة (

) دلالة  مستوى  عند  إحصائيًّا  دال  فرق  "يوجد  طالبات  ٠٫٠٥على  درجات  متوسطات  بين   (
لمقياس   والبعدي  القبلي  التطبيق  في  المعرفية  النمذجة  بإستراتيجية  درست  التي  التجريبية  المجموعة 

) وهذا يعني أن هناك درجة ٠٫٩٦٠المهارات الناعمة لصالح التطبيق البعدي"، وبلغ حجم الأثر (
 تأثير كبيرة لإستراتيجية النمذجة المعرفية في تنمية المهارات الناعمة. 
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 مناقشة وتفسير النتائج: 
 أولا: مناقشة وتفسير نتائج السؤال الأول: 

) الجدول  نتائج  (٩أظهرت  قيمة  أن  السابق   (T) بلغت  حرية -  ١٩٫٠٤٨)  درجة  عند   (
)٥٨) دلالة  ومستوى  الأثر  ٠٫٠٠١)  حجم  بلغ  حيث  الأول،  الفرض  قبول  يعني  وهذا   ،(
) عند درجة  ٣٩٫٠٨٣) بلغت (T) السابق أن قيمة (١٠).كما أظهرت نتائج الجدول (٠٫٨٦٢(

) (٢٩حرية  دلالة  ومستوى  يعني  ٠٫٠٠٠)  وهذا  إحصائيًّا،  دالة  فروقاً  هناك  أن  على  يدل  مما   (
).وقد يرجع ذلك إلى استناد التعلم بالنمذجة  ٠٫٩٨١قبول الفرض الثاني، حيث بلغ حجم الأثر (

التعلم بالملاحظة   المعرفية على ملاحظة الآخرين، ومن ثم تقليدهم، حيث أشار "باندورا" إلى أن 
عرض  إعادة  في  الإستراتيجية  أسهمت  للتعلم، كما  الرئيسي  المصدر  هو  و  التعليم  عملية  يختزل 
الموقف الواقعي وتشكيله مع الحرص على توضيح العمليات التي تدور في هذا الموقف، إضافة إلى 
الملاحظ،   يستعرضه  الذي  السلوك  في  المتمثلة  الإستراتيجية  في  بالنمذجة  التعلم  عناصر  توافر 
والطالبة أو المقلد الذي يلاحظ سلوك الملاحظ، إضافة إلى نتائج السلوك الملاحظ. كما مكنت  
الطالبات من التعلم دون الوقوع في الأخطاء، والاقتصاد في الوقت والجهد، واستثارة الاستجابات 
الموجودة أصلاً لدى الطالبات. كما قد يرجع ذلك إلى مناسبة النموذج لخصائص الفئة المستهدفة  
بنية   تفكيرية في  الطالبات نماذج  إلى إكساب  إضافة  والواقعية،  وأهدافها،  الدراسية  المادة  ومحتوى 
الجانب   تنشيط  على  ذلك  ساعد  حيث  ومبرراته،  العقل  منطق  مع  التعامل  خلال  من  الدماغ 
عملية   والانتقال في  التفكير،  مسارات  وتنظيم  للمنطق  الاستجابة  من خلال  الدماغ  من  الأيسر 
حل   في  تفكيرية  خطوات  وفق  أفكارهن  عن  للتعبير  الفرصة  وإتاحة  الكل،  الى  الجزء  من  التعلم 

 المشكلة، ومحاولة محاكمة حلول الآخرين ومعالجتها على أسس موضوعية وعلمية. 
التحصيل، وعدم   بتنمية  التوجه نحو تخصيص نماذج معرفية خاصة  كما قد يرجع ذلك إلى 
الاقتصار على الدور الاعتيادي لكل من المعلم والكتاب المدرسي فقط، خاصة وأن النتائج التي تم  
التحصيل.   ز�دة  على  طلابه  ليساعد  ومهنيا،  معرفيا  المعلم  تنمية  أهمية  على  تؤكد  إليها  التوصل 
العربية   والمملكة  عام  بوجه  عالميا  التربوي  التطوير  إليه  يهدف  ما  مع  يتفق  الاستنتاج  هذا  ولعل 
القرن الحادي والعشرين.   التطور المعرفي ومتغيرات  الطلبة مواكبة  السعودية بوجه خاص، ليستطيع 
النمذج الشرح وفق إستراتيجية  العوامل منها: سهولة  العديد من  أيضا إلى  ة  كما قد يرجع ذلك 
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المعرفية، ومتابعة الطالبات عن طريق الأنشطة الفردية والجماعية، وإجابة المعلمة عن استفساراتهن،  
تعلم  إلى  إضافة  المعرفية،  النمذجة  بإستراتيجية  وتنفيذها  استخدامها  تم  التي  التفاعلية  والعروض 
الطالبات كل حسب سرعتهن الذاتية، وتصحيح الأخطاء أولا بأول، ومناقشة المعلمة دون الشعور  

 بالخجل من زميلاتهن، وهذا كله يسهم في ز�دة التحصيل المباشر. 
(طه،   دراسة  نتائج  إليه  أشارت  ما  مع  النتائج  هذه  وفارس، ٢٠١٦وتتفق  الأسدي  ؛ 

) من أن النمذجة المعرفية تعد من أقوى استراتيجيات  ٢٠٢١)، وما تؤكده دراسة (حمه،  ٢٠٢٢
التعلم من حيث تأثيرها على المتعلمين الذين يتعلمون عن طريق التقليد لكل من المعلم، والطالب، 

 والإستراتيجية.  
 ثانيا: مناقشة وتفسير نتائج السؤال الثاني:

) الجدول  نتائج  (١١أظهرت  قيمة  أن  السابق   (T) بلغت  حرية -٣٦٫٤٣٨)  درجة  عند   (
)٥٨) دلالة  ومستوى  الأثر ٠٫٠٠٠)  حجم  بلغ  حيث  الثالث،  الفرض  قبول  يعني  وهذا   ،(
) عند درجة  ٢٦٫٤٧٢) بلغت (T) السابق أن قيمة (١٢).كما أظهرت نتائج الجدول (٠٫٩٥٨(

)، مما يدل على أن هناك فرقاً دالا إحصائيًّا، وهذا يعني قبول  ٠٫٠٠٢) ومستوى دلالة (٢٩حرية (
)، مما يعني أن هناك درجة تأثير كبيرة لإستراتيجية  ٠٫٩٦٠الفرض الرابع، حيث بلغ حجم الأثر (

النمذجة المعرفية في تنمية المهارات الناعمة. وقد يرجع ذلك إلى أن إستراتيجية النمذجة المعرفية قد  
 امتلاك الطالبات لهذه المهارات، والالتحاق بالبرامج والدورات التي تنمي أسهمت بشكل كبير في

والتركيز  وممارستها،  الجديدة  المهارات  على  والتدرب  مهارات،  من  ينقصهن  ما  المهارات، وتحديد 
المهارات   وتعليم  ونشر  المستهدفة،  المهارات  على  والاطلاع  والقراءة  الناقصة،  المهارات  على 
القيام بدور   التعلم، حيث أتاحت لهن  أثناء  الجديدة، إضافة إلى تمكنهن من مواجهة الصعوبات 
إيجابي من خلال المشاركة بالعملية التعليمية، كما أسهمت في تغيير نمط الحياة بوجه عام، والحياة  
مواصفات   ذوي  أشخاص  يتطلب  العمل  وأن سوق  بوجه خاص، خاصة  التعلم  بيئة  الخاصة في 

العاطفي.. إلخ،    ومؤهلات خاصة، مثل النقدي، والذكاء  القدرة على حل المشكلات، والتفكير 
ومن هنا تظهر أهميتها وقدرتها على تغيير نمط الحياة وتبديل مسار التعلم والحياة بشكل عام. كما 
أن تأكيد الدراسة الحالية لوجود أثر لإستراتيجية النمذجة المعرفية تساند النظرة الحديثة إلى التعلم 
والتعليم الصفي، والتي تحول فيها دور المتعلم من متلق سلبي للمعلومات إلى الدور الفعال النشط  
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باعتباره أصبح محور العملية التعليمية التعلمية، حيث إنه يعد المسؤول عن تعلمه من خلال توظيفه  
لاستراتيجيات ومهارات تدرب عليها واكتسبها من خلال مروره بخبرات ومواجهات متنوعة. كما 
التعليمية  العملية  لتطوير  السعودية  العربية  المملكة  به  أبرز ما أوصت  أيضا مع  النتيجة  تتفق هذه 
للطلبة، وتدريبهم  الناعمة  المهارات  المهارات، ومنها  تعليم  المعلم أحد مصادر  والتربوية وأن يكون 
عليها في بيئة التعلم بغرفة الصف. كما قد يرجع ذلك أيضا إلى دور إستراتيجية النمذجة المعرفية  
في مساعدة الطالبات (عينة الدراسة) في التفكير خارج الصندوق في المواقف المختلفة، إضافة إلى  
لديهن،  التفكير  مسار  تعديل  خلال  من  وذلك  الطالبات،  بين  الفعال  التواصل  في  مساعدتهن 

والتواصل الاتصال  مهارات:  في  تمثلت  �عمة،  مهارات  الناقد-وإكسابهن  التفكير -التفكير 
المشكلات-الاستراتيجي الفريق-حل  ضمن  الوقت -العمل  الآخرين-القيادة-إدارة  في    -التأثير 

المواقف -التفاوض مواجهة  على  مساعدتهن  في  الإستراتيجية  أسهمت  حيث  الأخلاقي،  الوعي 
 المتنوعة والتعامل بفاعلية وإيجابية معها.

الله،   (عودة  من  دراسة كل  نتائج  مع  النتيجة  هذه  الله،  ٢٠١١وتتفق  فتح  ؛  ٢٠١١؛ 
وفطامي،   وعمران،  ٢٠١١منصوري  وجودت  والكيلاني،  ٢٠١٥؛  طه  الحربي  ٢٠١٨؛  ؛ 

 ). Putica & Trivic, 2016؛ ٢٠١٩وطلافحة، 
 توصيات البحث:

 في ضوء نتائج البحث نخلُص إلى التوصية بما يلي: 
العلوم   -١ لمعلمي  المعرفية  النمذجة  لإستراتيجية  متطورة  تدريبية  دورات  بعقد  الاهتمام 

من  وذلك  المستمرة،  الحديثة  التدريس  أساليب  تطور  على  اعتمادا  المختلفة،  التعليمية  بالمراحل 
 خلال تقديم دورات تدريبية للمعلمات في مراكز التدريب التابعة لإدارات التعليم. 

بالمرونة  -٢ تتسم  التي  المتنوعة  التعليمية  والوسائل  لأنشطة  العلوم  بتضمين كتب  الاهتمام 
والمتضمنة للمهارات الناعمة في المرحلة التعليمية المتوسطة من قبل مخططي ومطوري المناهج بوزارة  

 التعليم. 
التعليمية المتنوعة من  -٣ الاهتمام بتفعيل استخدام إستراتيجية النمذجة المعرفية في المراحل 

 خلال متابعة المشرفات التربو�ت للمعلمات في المدارس.
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 مقترحات البحث:
 في ضوء نتائج البحث وأديباته، تم اقتراح إجراء البحوث التالية: 

 دراسة أثر استخدام إستراتيجية النمذجة المعرفية في تعليم العلوم بالمرحلة الثانوية.  -١
دراسة أثر استخدام إستراتيجية النمذجة المعرفية على تنمية مهارات قراءة الصور (التعبير  -٢

 الصوري) في مادة العلوم. 
المرحلة   -٣ طالبات  لدى  الناعمة  المهارات  تنمية  الإلكتروني في  التعلم  استخدام  أثر  دراسة 

 المتوسطة. 
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 المراجع
 : المراجع العربية

 ). المهارات الناعمة. متاح: ٢٠١٧أبوستة، أمل (
-848b-42a1-0b1e-https://www.shorouknews.com/columns/view.aspx?cdate=31072017&id=4a 6d48bd

a74f967bbcce 
). دور المرحلة الابتدائية في تنمية المهارات الحياتية للطلاب. رسالة ماجستير غير  ٢٠١٨الأحمري، على واتأديةاد، عبد الله ( 

   http://search.mandumah.com/Record/883222منشورة، جامعة الملك سعود. الر�ض. مسترجع من:
) جبار  الهام  فارس،  مهدي؛  أحمد  تعليمي  ٢٠٢٢الأسدي،  تصميم  فاعلية  التعليم   -).  أنموذجي  دمج  على  قائم  تعلمي 
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 . ٣٢٥-٢٩٦)،٢٣جامعة بابل، (
 ) غانم  وعد  وتنمية  ٢٠٢٠بديوي،  الكيميائية  المفاهيم  العلمي  الرابع  الصف  طلاب  اكساب  في  المعرفية  النمذجة  أثر   .(

 . ٤٣٧-٤٢٢)، ١٢( ٢٧استطلاعهم العلمي، مجلة جامعة تكريت للعلوم الإنسانية، 
). درجة ممارسة القيادة الإستراتيجية وعلاقتها بتنمية المهارات الناعمة لدى العاملين بالمنظمات  ٢٠١٩البطش، أحمد محمد ( 

 غير الحكومية في قطاع غزة. رسالة ماجستير غير منشورة. كلية الإدارة والتمويل. جامعة الأقصى.
 ) هيلة  التنمية ٢٠٢٠التويجري،  مفهوم  ضوء  في  الثانوية  المدارس  قادة  لدى  الناعمة  المهارات  لتنمية  مقترحة  إستراتيجية   .(

) المنورة،  بالمدينة  الإسلامية  الجامعة  والاجتماعية،  التربوية  للعلوم  الإسلامية  الجامعة  مجلة  المستدامة.  )،  ٣المهنية 
 . ٤٥٨-٣٧٩أكتوبر،

). فاعلية استخدام استراتيجيات التفكير الجانبي في تنمية  ٢٠٢٠جبر، نورهان؛ جميل، سمية؛ أبوزيد، لبنى؛ الصاوي، إبراهيم (
غير   ماجستير  رسالة  مطروح.  بمحافظة  المبكرة  للطفولة  التربية  بكلية  المعلمة  الطالبة  لدى  الناعمة  المهارات  بعض 

 منشورة، كلية التربية للطفولة المبكرة، جامعة مطروح. 
 ) الأسدي، دعاء  فاضل؛  السلام؛ عمران،  عبد  التحصيل  ٢٠١٥جودت،  المعرفية في  النمذجة  إستراتيجية  استعمال  أثر   .(

للعلوم التربوية  الثاني المتوسط في مادة الكيمياء، مجلة كلية التربية الأساسية  والتفكير الإبداعي لدى طالبات الصف 
 . ٤٢٧-٤٠٧)،  ٢٣جامعة بابل، ( -والإنسانية 
). فعالية تضمين كفا�ت الثقافة الإعلامية في تدريس العلوم لتنمية مهارات القرن الحادي والعشرين ٢٠١٦الحارون، شيماء ( 

 .٣٥-١٢)،٦(١٩والتحصيل لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية. المجلة المصرية للتربية العلمية،
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) الله  عبد  حامد  وطلافحة،  محمد؛  تركي  والتفكير ٢٠١٩الحربي،  التحصيل  تحسين  في  المعرفية  النمذجة  إستراتيجية  أثر   .(
التربوية  للدراسات  الإسلامية  الجامعة  مجلة  السعودية،  في  المتوسط  الثاني  الصف  طلبة  لدى  الفقه  مادة  في  التأملي 

 .  ٧٠٠-٦٨١) يوليو،٤(٢٧شؤون البحث العلمي والدراسات العليا، -والنفسية، الجامعة الإسلامية بغزة
 ) رضا  آلاء  لطالبات  ٢٠٢١الحسين،  الزجاج  على  الرسم  مهارات  لإتقان  المعرفية  النمذجة  بإستراتيجية  التدريس  فاعلية   .(

 . ٣٧٤-٣٥٩)،  ١١٢(٢٧المرحلة المتوسطة، مجلة كلية التربية الأساسية، 
). المهارات الناعمة كضرورة للعمل في المكتبات ومراكز المعلومات: دراسة تحليلية لأهميتها من وجهة ٢٠٢٠الحلبي، خالد (

 .٥٢-٧)، أغسطس،٨(٣نظر أخصائي المكتبات والمعلومات. المجلة العلمية للمكتبات والوثائق والمعلومات ،
العلوم لدى  ٢٠٢١حمه، الهام أحمد ( التأملي والاتجاه نحو مادة  التفكير  النمذجة المعرفية في تنمية مهارات  أثر استخدام   .(

 . ١٢٦-٩٥)،  ١١١( ٢٧طالبات الصف الثامن في اربيل، مجلة كلية التربية الأساسية،  
 ). المهارات الناعمة التي يبحثون عنها، عمان: مؤسسة الرؤ� للصحافة والنشر.٢٠١٣خميس، عبد الله (

) تهاني  في  ٢٠١٨الدسيماني،  المفتوحة  المقررات  تقنية  دمج  من خلال  المستقبل  مهارات  واكتساب  تعليم  استراتيجيات   .(
 ديسمبر.  ٦-٤برامج البكالوريوس. المؤتمر الدولي لتقويم التعليم. مهارات المستقبل. تنميتها وتقويمها. الر�ض.

 ) أميرة سعد  من ٢٠٢١الزهراني،  الثانوية  المرحلة  طالبات  لدى  الناعمة  المهارات  بعض  تنمية  الطلابية في  الأنشطة  دور   .(
 . ٢٥١-٢٢٣، ٨٧وجهة نظر معلماتهن. المجلة التربوية، جامعة سوهاج،

). بر�مج مقترح قائم على الأنشطة التفاعلية لتنمية المهارات الناعمة ومهارات الذكاء الناجح لدى  ٢٠١٩سليم، ماجدة (
 . ٣٣٠-٢٤٧، أكتوبر،١١١الموهوبين من أطفال الروضة. مجلة الطفولة والتربية، ج

) صلاح  رمضان  في ٢٠١٦شبير،  والمهنية  التقنية  الكليات  طلبة  لدى  الر�دية  بالتوجهات  وعلاقتها  الناعمة  المهارات   .(
 محافظات غزة. رسالة ماجستير. كلية التجارة. الجامعة الإسلامية. غزة.

). المشروعات التعليمية وتنمية بعض المهارات الحياتية لدى التلاميذ  ٢٠١٨شهدة، السيد؛ والشاعر، نورا؛ والسيد، سوزان (
. مسترجع من: ٥٥٠-٥١٧). ١١٦(٢٩منخفضي التحصيل والفائقين. مجلة كلية التربية، جامعة بنها، كلية التربية،

http://search.mandumah.com/Record/951160 
). ترلينج، بيرني، وفأدل تشالرز؛ ترجمة مهارات القرن الحادي والعشرين التعلم للحياة في زمننا. جامعة ٢٠١٣الصالح، بدر (

 الملك سعود، النشر العلمي والمطابع الر�ض.
). أثر إستراتيجية النمذجة المعرفية في تنمية مهارات التفكير الإبداعي والتحصيل ٢٠١٧طه، �هدة اسعد؛ الكيلاني، صفاء (

في مادة العلوم لدى طلبة الصف الخامس في دولة الكويت في ضوء كفا�تهم الذاتية. رسالة دكتوراه، الجامعة الأردنية،  
 كلية الدراسات العليا. الأردن.

). أثر استخدام النمذجة المعرفية في تنمية التفكير التأملي وتحسين الاتجاهات العلمية  ٢٠١٨طه، �هدة؛ والكيلاني، صفاء (
التربوية  للدراسات  الإسلامية  الجامعة  مجلة  الكويت.  دولة  الابتدائي في  الخامس  الصف  طلبة  لدى  العلوم  مادة  نحو 

 . ٦٩٦-٦٧٣)، ٣(٢٦والنفسية، فلسطين، 
). أثر استخدام استراتيجيتي النمذجة والخرائط العقلية في تدريس علم الأحياء على تحصيل  ٢٠١٦طه، هند محمد كمال (

 طلبة الصف الثاني الثانوي العلمي وتفكيرهم العلمي، رسالة دكتوراه، كلية التربية، جامعة دمشق.
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). بر�مج مسرحي لتنمية مهارات التعايش مع جائحة فيروس كورو� المستجد والمهارات الناعمة  ٢٠٢٢عبد الرحمن، نجلاء (
 . ١١١٢-١٠٣٩)، ديسمبر،٨(٤لدى أطفال مرحلة الطفولة المبكرة. مجلة بحوث ودراسات الطفولة،

). أثر إستراتيجية النمذجة المعرفية في تحصيل طلاب الصف الثالث المتوسط بمادة  ٢٠١٩عبوش، حسين؛ الربيعي، حسن (
 . ٦٦-٤١)، ٤٨الفيز�ء، مجلة دراسات تربوية، (

 . عمان: دار المسيرة للنشر.١). استراتيجيات التعليم والتعلم في سياق ثقافة الجودة. ط٢٠٠٩عبيد، وليم (
 ). المهارات الناعمة. مبادرة مقدمة لكلية التربية. جامعة الملك فيصل المملكة العربية السعودية. ٢٠١٤العرفج. ماهر (

ازدهار ( المفاهيم  ٢٠١١عودة الله،  اكتساب  أثره في  المعرفية واختبار  النمذجة  قائم على إستراتيجية  تعليمي  بر�مج  بناء   .(
طالبات المرحلة المتوسطة العليا في الأردن، أطروحة دكتوراه غير منشورة، جامعة الحياتية وتنمية التفكير التأملي لدى  

 عمان العربية للدراسات العليا، عمان، الأردن.
الثانوية ٢٠١٩الغامدي. عبد الرحمن سعد ) القيم الأخلاقية لدى طلاب المرحلة  ). دور الأنشطة الطلابية في تنمية بعض 

 . ٢٣٦- ٢١١التربية. جامعة أسيوط. بمدينة الر�ض. مجلة كلية 
). أثر التدريس بالنمذجة وتتابعه مع تأدية الأدوار في تنمية الاستيعاب المفاهيمي والاتجاه نحو تعلم ٢٠١١فتح الله، محمد ( 

الكيمياء لدى تلاميذ صعوبات التعلم بالمرحلة المتوسطة بالسعودية. رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة أم القرى، 
 مكة المكرمة، المملكة العربية السعودية.

 ). نظر�ت التعلم. الر�ض: مكتبة الرشد. ٢٠١١محمد، محمود (
 ) اشراقة  الكريم،  عبد  عبد الله؛  هنادي  طالبات  ٢٠٢٢مدخلي،  لدى  الناعمة  المهارات  تنمية  في  بعد  عن  التعليم  دور   .(

تخصص الر�ضيات بجامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل من وجهة نظرهن. مجلة شباب الباحثين في العلوم التربوية، 
 . ١٦٩-١٣٩)، يوليو،١٢جامعة سوهاج كلية التربية، (

للدراسات( الخليج  والطباعة  ٢٠١٨مركز  للصحافة  «الخليج»  دار  للدراسات،  الخليج  لمركز  عشر  الثامن  السنوي  المؤتمر   .(
 . ٢٠١٨مايو، ٦والنشر، الشارقة،

) مروان  وعلاقتها  ٢٠٢٠المصري،  يونس  خان  بمحافظة  الحكومية  المدارس  مديرات  الناعمة  القيادة  مهارات  توافر  درجة   .(
 . ٢٨٩٩-٢٦٣٦بمستوى السعادة التنظيمية في مدارسنا، مجلة جامعة جنوب الوادي للعلوم التربوية، الإصدار الرابع، 

التفكير  ٢٠١١منصوري، غادة صلاح وفطامي، يوسف ( تنمية بعض مهارات  المعرفية في  الأدائية  الذهنية  النمذجة  أثر   .(
الأساسية لدى عينة من طالبات الصف السابع في المملكة العربية السعودية. المؤتمر السنوي الثالث للمدارس الخاصة: 

، نقابة أصحاب المدارس ٣آفاق الشراكة بين قطاعي التعليم العام والخاص. شركة طيف للخدمات التعليمي، عمان،
 . ٢١٢-١٨٣الخاصة الأردنية وشركة طيف للخدمات التعليمية، ابريل،

الياس ( الناعمة من وجهة نظرهن.  ٢٠٢١�صر الدين، فادية  الثلاثة الأولى للمهارات  ). درجة امتلاك معلمات الصفوف 
 رسالة ماجستير غير منشورة، كلية العلوم التربوية، جامعة الشرق الأوسط.

، المؤتمر الدولي لتقويم ٢١). تنمية مهارات التعلم في المناهج الدراسية في ضوء مهارات القرن٢٠١٨النذير. محمد عبد الله (
 ديسمبر.  ٦  -٤التعليم. مهارات المستقبل: تقويمها وتنميتها. هيئة تقويم التعليم والتدريب. الر�ض، 
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 تدويل الكليات التطبيقية في المملكة العربية السعودية: المتطلبات والاتجاهات الحديثة

 عبد الكريم حمدي الرويثيبن د. حمدي 

 المستخلص 
المتطلبــات لتــدويل الكليــات التطبيقيــة الســعودية (كليــات المجتمــع ســابقاً)، هــدفت الدراســة الى التعــرف علــى أهــم 

وأنســب الاتجاهــات الحديثــة لتحقيــق هــذا التــدويل. وبتطبيــق المــنهج الوصــفي المســحي، كانــت العينــة العشــوائية للدراســة 
) عضــو هيئــة تــدريس في ثــلاث جامعــات هــي: جامعــة الملــك ســعود، وجامعــة الملــك عبــد العزيــز، وجامعــة الإمــام ٦٣١(

عبــد الــرحمن الفيصــل. ولتحقيــق هــدف الدراســة تم إعــداد اســتبانة لتمثيــل أهميــة محــوري الدراســة: المتطلبــات والاتجاهــات. 
وبعــــد خطــــوات التنقــــيح: الصــــدق الــــداخلي، واتســــاق الإســــتبيان، والتحليــــل العــــاملي، والثبــــات الــــداخلي معامــــل اتــــش 

)Coefficient H) ا، و(١١)، خلــص الإســتبيان إلى ) اتجاهــات حديثــة للتـــدويل. وبعــد مقارنــة المتوســـطات ١٠) متطلبـــً
والإنحرافات المعيارية لتقييم العبارات، خلصت الدراسة الى أن أهم المتطلبات هو الدعم المالي، وحضور المؤتمرات الدولية، 
والتطوير المهني. بينما أهم الاتجاهات لتدويل هذه الكليات هي اتفاقـات التوأمـة مـع الشـركات الرائـدة، وموائمـة الخـريجين 
لمتطلبات سوق العمل. لا يرى المجيبون أهمية متطلب إعداد الخريج للمنافسة دوليًّا، وتقديم برامج التدريب الميداني المهـني 
للطلاب في الخارج. وكذلك، لا يرون أهمية ما يوازيها من اتجاهات للتدويل مثـل التبـادل الطـلابي للكليـات التطبيقيـة مـع 
نظيراتهـا العالميــة، وتطبيــق نظـم التعلــيم الإلكــتروني وبنــاء فضـاء عــالمي. وأوصــت الدراســة بأهميـة الاختيــار والتطــويرهم المهــني 

 لأعضاء الكليات التطبيقية، والاهتمام بجودة التنظيم الإداري، والاتجاه نحو الشراكات والخصخصة.
 تدويل التعليم، عولمة التعليم، الكليات التطبيقية. الكلمات المفتاحية:

Abstract 
The study aimed to identify the most important requirements for the internationalization of Saudi 

Applied Colleges (Previously known as Community Colleges), and the most appropriate recent trends to 
achieve this internationalization. By adopting the descriptive survey method, the random sample was 
(631) faculty members from three universities: King Saud University, King Abdulaziz University, and 
Imam Abdulrahman Al-Faisal University. To achieve the objectives of the study, a questionnaire was 
prepared to represent the importance of the requirements and trends. After the verification steps: internal 
validity, consistency of the questionnaire, factor analysis, and internal stability (Coefficient H), the 
questionnaire concluded with (11) requirements, and (10) recent trends for internationalization. Through 
comparing means and standard deviations to evaluate the statements, the study concluded that the most 
important requirements are financial support, attending international conferences, and professional 
development. While the most important trends for the internationalization of these colleges are twinning 
agreements with leading companies and adapting graduates to the requirements of the labor market. 
Respondents do not see the importance of preparing the graduate for the international competition and 
providing vocational field training programs for students abroad. Likewise, they do not see the 
importance of the corresponding trends of internationalization, such as student exchange of applied 
colleges with their international counterparts, the application of e-learning systems, and the building of a 
global space. The study recommended the importance of selection and the professional development of 
Applied Colleges' members, attention to the quality of administrative organization, and the trend towards 
partnerships and privatization. 

Keywords: Internationalization of Education, Globalization of Education, Applied Colleges .
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 المقدمة 
يحظى التعليم العالي بأهمية كبيرة محليًّا وعالميًّا في ظل التغيرات السريعة والمتلاحقة التي يمر بها 
المجتمع العالمي؛ وذلك لما له من دور في إعداد الموارد البشرية وتزويدها بالمعارف والمهارات اللازمة  
تنشدها   التي  المجالات  العمل في كافة  ومتطلبات سوق  التنمية  اتجاهات خطط  مع  تتناسب  التي 
الدول. وبذلك أصبح الربط بين مخرجات التعليم العالي ومتطلبات التنمية مطلباً أساسيًّا تسعى إلى  
مناسبة   صيغ  الدول  من  العديد  تبنت  ولذلك  المستو�ت؛  على كافة  العالم  دول  جميع  تحقيقه 

)، والمفيز ٢٠١٣)، والعامري (٢٠١٠لتحقيق الربط والتوافق بينهما، وكما أوضح كل من حنفي (
التعليم  ٢٠١٦( لربط مخرجات  الناجحة  العالمية  الصيغ  أهم  تعد واحدة من  المجتمع  ) بأن كليات 

بمتطلبات سوق العمل. هذه الكليات تم تغيير مسماها في المملكة العربية السعودية إلى الكليات  
 التطبيقية. 

التعليم باعتبارها أحد أنماط  -) بأن الكليات التطبيقية السعودية  ٢٠٢٠وكما تشير الخليوي (
تداعيات    -العالي العالمي كأحد  التنافس  حدة  في  ز�دة  رافقها  متسارعة  تغيرات كبرى  تشهد 

العولمة، الأمر الذي جعل من الضرورة الاستجابة السريعة والحاسمة لهذه التغيرات وما يرافقها من  
تحد�تٍ وفرصٍ فرضتها البيئة العالمية المعاصرة عليها من خلال ما يعرف بالتدويل. ويتمثل التدويل  
علاقات  بناء  بموجبها  يتم  التي  والبرامج  والعمليات  السياسات  على  الدولي  البعد  إضفاء  بعملية 
الأهداف   وتحقيق  والتفاهم  للتكامل  العالمية وصولاً  ونظيراتها  المحلية  المؤسسات  بين  متبادل  تعاون 

) بأنه عملية دمج البعد الدولي في  ٢٠١٦). وكما يشير عبد الحافظ (٢٠١٣المشتركة (العامري،  
عليه   ينطوي  مما  المجتمعية  والخدمات  والبحوث  التعلم  وأنشطة  التعليمية  والإجراءات  السياسات 

 ز�دة التعاون الدولي، وتعزيز الأمن الوطني، وتحسين القدرة التنافسية والاقتصادية.
) بأهمية إذ يعد مدخلاً ٢٠٠٨(  Knightويحظى التدويل في التعليم العالي كما يشير �يت  

وز�دة   المتلاحقة  والتحد�ت  التأثيرات  لمواجهة  العالم  حول  العالي  التعليم  منظمات  تتبناه  رئيساً 
، ومطر )٢٠١٩، وأحمد ()٢٠١٣القدرة التنافسية. فقد أكد عدد من الباحثين أمثال عيداروس (

) على أن التوجّه نحو إضفاء البعد الدولي على خطط مؤسسات التعليم العالي بات أمراً  ٢٠٢١(
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متطلبات   ويلبي  المعرفة  مجتمع  بناء  في  ويُسهم  الر�دة،  على  ينافس  جامعي  تعليم  لتحقيق  لازماً 
 التنمية الاقتصادية والاجتماعية والبيئية 

والتي تهدف الى تحسين مخرجات التعليم   ٢٠٣٠وانطلاقاً من رؤية المملكة العربية السعودية  
) رقم  الجامعات  شؤون  مجلس  قرار  صدر  فقد  مراحله،  جميع  ) في  ١٤٤٢/٠٩/٠٤والتدريب في 

)١٤٤٢/٠٩/١٤) بتحويل  ليصل  ٤٠)  تطبيقية،  إلى كليات  المحافظات  بعض  في  نظرية  ) كلية 
إلى   المملكة  التطبيقية في  الكليات  التعليم،    ٧٥عدد  (وزارة  تطبيقية  وزارة  ٢٠٢٢كلية  وتسعى   (

التعليم بإحداث نقلة نوعية في التعليم الجامعي من خلال مشروع: تحويل كليات المجتمع إلى كليات  
مع   وانسجامًا  المتجددة  والمهن  المعارف  طبيعة  في  المتسارعة  للتغيرات  استجابة  وذلك  تطبيقية؛ 

مواصلة المملكة    ٢٠٣٠احتياج سوق العمل. ومثل الشعار الواعد (نتعلم لنعمل) في رؤية المملكة  
في الاستثمار في التعليم والتدريب، وقدمت رؤية المملكة رؤية شاملة في هذا الجانب لدور التعليم 
في تطوير القوى البشرية، وبينت مسؤولياته في موائمة مخرجات التعليم العالي مع متطلبات سوق  

 ).  ٢٠٢٢، ٢٠٣٠العمل (رؤية المملكة 
وفق  وبرامجها  تخصصاتها  إقرار  من  التطبيقية  الكليات  للجامعات  الجديد  النظام  وسيمكن 
ربط   الأول:  مسارين؛  خلال  من  تخدمها  التي  المنطقة  في  العمل  وفرص  التنموية  الاحتياجات 
الجامعات بسوق العمل من خلال تعدد التمثيل من خارج الجامعة في المجالس المختلفة. وثانيها:  
المدنية،   الخدمة  المالية،  وزارة  من  عضويته كل  في  يدخل  (والذي  الجامعات  شؤون  مجلس  أن 
وماليًّا؛  إدار�ًّ  للجامعات  العامة  اللوائح  بإقرار  الخاص)  القطاع  من  وممثلين  والعمل،  الاقتصاد 
في   المشاركة  أو  ودوليًّا،  محليًّا  الشركات  إنشاء  المجتمع  وكليات  للجامعات  يتيح  الجديد  فالنظام 

الجديد،   الجامعات  (نظام  المملكة  ٢٠٢١إنشائها  رؤية  دعمت  وقد  والتنوع    ٢٠٣٠).  المرونة 
الفرص  المبادرات منها: إتاحة  الناجحة من خلال جملة من  التجارب  والشراكات والإنفتاح على 
للإبتعاث في التخصصات النوعية في الجامعات العريقة؛ إتاحة الفرص للتأهيل ومرونة التنقل بين  
المسارات التعليمية؛ تطوير المناهج التعليمية وبناء الشخصية؛ العمل من خلال عقد الشراكات مع  
الجهات التي توفر فرص التدريب للخريجين محليًّا ودوليًّا؛ إعداد المنصات في عدة قطاعات بهدف 

،  ٢٠٣٠رفع المعايير الوظيفية الخاصة بكل مجال تعليمي، وتحفيز التدريب والتطوير (رؤية المملكة  
٢٠٢٢  .( 
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والمملكة العربية السعودية تدخل مرحلة جديدة تتسم بمزيد من الانفتاح الثقافي والاقتصادي  
،  ٢٠٣٠على العالم بعد انضمامها لمنظمة التجارة العالمية، وفي ظل الرؤية الاستراتيجية الطموحة  

لهذه  التعليم  مواكبة  في  متمثلة  وتحد�ت  للمملكة،  اقتصادية  فرص  توافر  من  ذلك  يشكله  وما 
على   التطبيقية  والكليات  عموماً  العالي  التعليم  أداء  يعكس  أن  يتطلب  وهذا  الجديدة؛  المتغيرات 
التطوير   في  مهم  التدويل كمدخل  نحو  التوجه  خلال  من  لها  السريعة  الاستجابة  الخصوص  وجه 

 وتلبية متطلبات البيئة الوطنية، والإقليمية، والعالمية، ومواجهة التغيرات العالمية.
 :مشكلة الدراسة

تواجه الجامعات السعودية تغييرات هامة فرضتها العولمة، والانفجار المعرفي والتكنولوجي وما 
نتج عنها من الإقبال المتزايد على التعليم العالي وحاجة المجتمع للكفاءات المهنية والفنية والتقنية.  
وسعياً لمواكبة هذه التحولات وتلبية لاحتياجات المجتمع ظهرت كليات المجتمع والتي عرفت مؤخراً  
في   العالي  التعليم  نظام  في  للتجديد  المثلى  البدائل  العربية كأحد  المملكة  في  التطبيقية  بالكليات 

 المملكة العربية السعودية. 
(الخليوي،   لأهدافها  تحقيقها  في  قصور  هناك  يجد  الكليات  هذه  واقع  في  المتأمل  أن  إلا 

مارية٢٠٢٠ دراسة  أشارت  المحلي  ١٤٤(  )؛ كما  السوق  متطلبات  بين  واسعة  الفجوة  أن  إلى   (
وبين ما تقدمه كليات المجتمع ويبرهن لذلك ارتفاع معدلات البطالة بين مخرجات كليات المجتمع  

)، ومحمد ٢٠١٠وعدم ثقة قطاع الأعمال بمستوى مخرجاته. فيما أظهرت نتائج دراسة الزهراني (
) للخريجين  ٢٠١٣وخضر  المجتمع  تقدمها كليات  التي  التعليمية  الخدمة  انخفاض مستوى جودة   (

) أن عددًا من كليات خدمة المجتمع تعاني  ٢٠٢٠وجهات التوظيف، كما ذكرت دراسة الخليوي (
) المفيز  دراسة  وخلصت  سريعة.  بصورة  المناهج  بتطوير  الاهتمام  قلة  انخفاض ٢٠١٦من  إلى   (

 جودة العمليات في بعض كليات خدمة المجتمع إضافة إلى عدم وضوح خططها الاستراتيجية. 
للتعليم   الوطنية  الاستراتيجية  تنفيذ  في  الكليات  هذه  به  تضطلع  الذي  الكبير  للدور  ونظرا 
العالي من خلال إعداد خريج مؤهل وفق المواصفات المقبولة دوليًّا في مختلف اتجاهات المعرفة من  
جهة، وماتعانيه معظمها من تحد�ت من جهة أخرى هو ما يفرض على قيادات هذه الكليات  
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لتعظيم الاستفادة من  التعليمية والتدريبية والخدمية  أنشطتها  الدولي في كافة  البعد  ضرورة تضمين 
 هذه الكليات، والمساهمة الحقيقية في حركة التنمية وصناعة المستقبل. 

) كبعد استراتيجي لمؤسسات التعليم بالوطن العربي،  ٢٠١٣وهو ما أكدته دراسة عيداروس ( 
) لتحقيق التميز البرامجي في جامعة المنصورة بمصر، وما أوصت به  ٢٠١٩وما تبنته دراسة أحمد (

) الحكير  لتضمين  ٢٠١٦دراسة  دراسات  وإجراء  للمجتمع  الخادمة  للكليات  الالتفات  بضرورة   (
البعد الدولي عليها؛ حيث أن حاجتها لمتطلبات التدويل كانت عالية. وقد كشفت نتائج العرض  

) والثويني  البيز  به  قاما  الذي  التعاون  )  ٢٠٢١والتحليل  بتفعيل  التعليم بالمملكة  اهتمام وزارة  إلى 
في   لـه  أشـيـر  قـد  والـذي  الجامعات  لتدويل  العليا  القيادة  مـن  دعـم  ووجـود  الجامعات،  في  الدولي 

المملكة   الجامعات الجديد، وفي رؤية  نظام  بنـود  التدويل كما أوضح  ٢٠٣٠بعـض  أن واقع  إلا   .
) لذا جاءت  ٢٠١٣العامري  العالمية.  بمثيلاتها  قورنت  ما  إذا  التطبيقية  للكليات  متواضعاً  ) يضل 

واتجاهات   متطلبات  أهم  تقصي  خلال  من  التطبيقية  الكليات  لتطوير  الدراسة كمساهمة  هذه 
 تدويلها.  

 :أسئلة الدراسة
هذا التوجه نحو تدويل الكليات التطبيقية (كليات المجتمع) له متطلبات لإنجاحه واتجاهات 

 حديثة لتعزيزه؛ عليه تشتمل الدراسة على السؤالين التاليين:
 ما متطلبات تدويل الكليات التطبيقية السعودية؟  .١
 ما أنسب الاتجاهات الحديثة لتدويل الكليات التطبيقية السعودية؟  .٢

 :أهداف الدراسة وأهميتها
تهدف الدراسة الحالية على التعرف على أهم المتطلبات الضرورية لتدويل الكليات التطبيقية  
لعملية هذا   والمعززة  الخادمة  الاتجاهات  أنسب  إلى تحديد  السعودية، بالإضافة  العربية  المملكة  في 
الملك   جامعة  جامعة  هن:  جامعات؛  ثلاث  في  التدريس  هيئة  أعضاء  نظر  وجهة  من  التدويل 

 سعود، وجامعة الملك عبد العزيز، وجامعة الإمام عبد الرحمن الفيصل. 
بندرايز   يشير  حيث كما  تتناوله؛  الذي  المجال  حداثة  من  النظرية  الدراسة  أهمية  وتمثلت 

Bendriss  )والثويني (٢٠١٧ والبيز  أهداف  ٢٠٢١)،  على  الدولي  البعد  الاهتمام بإضافة  ) بأن 
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التعليم  وزارة  توجه  مع  يتوافق  ما  وهو  ملحا؛ً  عالميًّا  مطلباً  يمثل  التعليم  وأنشطة  وبرامج  وعمليات 
العالي في بيا�ا الختامي للمؤتمر الدولي السادس للتعليم العالي على ضرورة تبني مؤسسات التعليم 

 . )٢٠١٥العالي التدويل كعنصر أساسي في استراتيجياتها المؤسسية (وزارة التعليم،
كما استمدت الدراسة أهميتها التطبيقية في أن تساعد نتائجها أصحاب القرار في الكليات  
التطبيقية السعودية باتخاذ الإجراءات العملية السليمة نحو تدويلها وذلك من خلال الاهتمام بتوفير 
أهم متطلبات التدويل، وتبني أنسب توجهاته الحديثة. كما قد تفسح الدراسة الحالية أمـام الباحثين 

 لإجراء بحوث ودراسات علمية تتناول مداخل أخرى لتطوير الكليات التطبيقية.
 : حدود الدراسة ومصطلحاتها

حيث  من  السعودية  التطبيقية  الكليات  تدويل  على  الموضوعية  الدراسة  حدود  اقتصرت 
مكانيًّا في جامعة  الدراسة  وتحـددت  تعززه،  التي  الحديثة  والاتجاهات  للتدويل  الضرورية  المتطلبات 
الملك سعود بالر�ض، وجامعة الملك عبد العزيز بجدة، وجامعة الإمام عبد الرحمن الفيصل بالدمام؛  
وقد تم اختيار هذه الجامعات لتمثيلهم الجغرافي لمناطق المملكة، إضافةً الى عراقة هذه الجامعات.  

)  ٧٥٤٨واقتصرت حدود الدراسة البشرية على أعضاء هيئة التدريس في تلك الجامعات كالتالي: (
 ) سعود،  الملك  جامعة  في  و(٨٠٧٢عضواً  العزيز،  عبد  الملك  بجامعة  عضواً  عضواً ٢٤١٢)   (

 م. ٢٠٢٢بجامعة الإمام عبد الرحمن الفيصل، وحـدودها الزمانيـة الـفـصـل الـدراسي الثاني من العام  
) (Internationalizationالتدويل  الوفا وحسين  أبو  يشير  التدويل   )٢٠٠٨):  معنى  أن  إلى 

أما  والتعاون.  والتبادل  الغلبة والسيطرة  الظهور والشهرة  اللغة �خذ عدة معاني حول  والدولية في 
) بأنه انتهاج �ج دولي مبني على إقامة علاقات أساسها  ٢٠١٢اصطلاحاً فقد أوضح الكيرعاني ( 

ومواقعها  السياسية،  نظمها  اختلاف  عن  النظر  بغض  الدول  بين  المتبادل  والتعاون  الاحترام، 
وآخرون   إنر  يرى  المؤسسي  نطاقه  وفي  المحددة.  التدويل ٢٠١٣(  et al. Unerالجغرافية  بأن   (

المؤسسي عملية تدريجية يتم من خلالها دخول السوق الدولي بتكييف العمليات ونقل المعرفة في  
الكليات   لتدويل  المفهوم الإجرائي  أن  الباحث  لذلك، يرى  للوصول إلى سوق جديدة.  المؤسسة 
التطبيقية يعني الانفتاح على نضيراتها في البيئات العالمية مشاركةً وتعاو�ً وتوافقاً في المعايير، لتجويد  

 العلميات الأكاديمية والإدارية بهذة الكليات بما يضمن جودة المخرجات. 
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كما عرف عدد من الباحثين تدويل التعليم العالي بأنه إدخال الأبعاد الدولية والبين الثقافية 
الرئيسة   الوظائف  على  التعريف  هذا  مثل  ويركز  المجتمع،  وخدمة  العلمي،  والبحث  التدريس،  في 

) ٢٠١٣)؛ كما أضاف العامري  (٢٠١٦والمتعارف عليها عالمياً لمؤسسات التعليم العالي (الحكير،
اتجاه   في  العالي  التعليم  لتطوير  مصدر  أنه  إلى  يشير  أن  يجب  العالي  التعليم  تدويل  مفهوم  أن 
الاستجابة نحو التوافق مع المعايير العالمية والانفتاح على بيئة العولمة. ويقصد بتدويل كليات المجتمع  

التطبيقية) كما يراه عبدالحافظ ( البعد الدولي في السياسات  ٢٠١٦(الكليات  ) بأنه عملية دمج 
 والإجراءات التعليمية لتلك الجامعات من خلال التعاون والشراكات.

من   تعليمية  مؤسسة  هي  سابقاً):  المجتمع  خدمة  (كليات  السعودية  التطبيقية  الكليات 
مؤسسات التعليم الجامعي مدتها تقل عن أربع سنوات، تمتاز بتقديم برامج متنوعة أكاديمية ومهنية  
تطبيقية، وتهدف إلى إعداد الطلاب لإكمال الدراسة في الجامعة أو إعدادهم مهنيا لسوق العمل  

سعود  ٢٠٠٦(الحبيب،   الملك  جامعة  في  التطبيقية  الكليات  الدراسة  هذه  في  بها  ويقصد   .(
بالر�ض، والكلية التطبيقية بجامعة الإمام عبد الرحمن الفيصل في الدمام، والكلية التطبيقية بجامعة 

 الملك عبد العزيز بجدة.
 : الإطار النظري

بيئات  تعيشها  التي  التغيرات  فرضتها  عديدة  لعوامل  استجابة  جاء  بالتدويل  الأخذ  إن 
إذ حدد   المتقدمة؛  للجامعات  الرئيسة  الصفات  من  التدويل  أعُتُبرَِ  العالي حتى  التعليم  مؤسسات 

ست صفات رئيسة للجامعات المتقدمة والتي كان من بينها    John Taylorالأكاديمي جون تايلور
) أن التدويل  ٢٠١٧(   Huang)، فكما يشير هوانق    ٢٠٠٩إضفاء البعد الدولي لنشاطها (بكري،

العالمية،   السوق  في  مهمة  إليه كسلعة  النظر  أصبح  العالي حيث  التعليم  طال  الذي  التوجه  عززه 
للتصدير، إذ عملت كثير من الدول على تطوير التعليم العالي بقوة   ووصفه قطاعاً خدميًّا صالحاً 

 كدفعة استراتيجية أساسية للنمو الاقتصادي الوطني.
) لفتة  أضاف  العمليات  ٢٠١١كما  في  حاد  تطور  إلى  قادت  العولمة  ظاهرة  أن  إلى   (

التكاملية الدولية في دائرة التعليم العالي فظهرت أشكال واتجاهات جديدة للنشاط التعليمي الدولي  
 ) وحسين  الوفا،  أبو  أجمل  والاتصالات. كما  للمعلومات  التكنولوجيا  قاعدة  أهـم  ٢٠٠٨على   (
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) وجـود سـوق للتعليم العالي المفتوح أدى  ١المبررات التي أدت إلى تدويل التعليم العالي فيما يلي: (
لأي   الوطنية  الحـدود  عـبر  التعليميـة  والبرامج  والأساتذة  للطلاب  الأكـاديمي  الحـراك  تشجيع  إلى 

) استعداد الجامعات العالمية للتعاون مع اللاجئين وضحا� الاضطهاد العنصري أدى إلى  ٢دولة. (
 ) العالم.  بلدان  للطلاب في كل  التعليمي  الانفتاح  سياسة  تكنولوجيـة  ٣تشجيع  وسـائط  ظهـور   (

) والمكان.  الزمان  قيود  من  التحرر  مع  مكـان،  بـالمتعلم في كـل  المـعلـم  ربـط  إلى  أدت  ) ٤متعـددة 
الشركات المحلية والعالمية وخاصة متعددة الجنسيات على مراعاة معايير الجـودة عنـد  تأكيد غالبية 

 تشغيل الخريج، والتأكـد مـن امتلاكه لمجموعـة مـن المهارات العالمية. 
 أهداف تدويل التعليم العالي:

هوانق   التعليم ٢٠٠٨(  Knight)، و�يت  ٢٠١٧(  Huangأشار كل من  تدويل  أن  إلى   (
المستوى   على  والأهداف سواء  الفوائد  من  العديد  يمكنه تحقيق  وبالتالي  الاتجاهات  متعدد  العالي 

 الفردي أو المؤسسي أو الوطني ومن ذلك:
أن    -أ للتدويل  يمكن  الفردي،  من خلال المستوى  أهدافهم،  تحقيق  على  الطلاب  يساعد 

الوقت   العالم الحقيقي وفي  التعلم في  البحث، ومنحهم فرصة  التعليم الجيد ومواصلة  الحصول على 
الحقيقي خاصة في المناطق والمجالات التي يصعب أن تدرس أو تتوافر داخل بلدا�م. كما يساعد  
التفكير  وتحفيز  ومهاراتهم  قدراتهم  تعزيز  في  والموظفين  والقيادات  التدريس  هيئة  أعضاء  التدويل 
الاستراتيجي، وكسب المزيد من الوعي بالقضا� العالمية، وكيفية عمل الأنظمة التعليمية في البلدان  

 والثقافات المختلفة.
للمؤسسة،   -ب الدولية  والسمعة  المكانة  تعزيز  على  التدويل  يساعد  المؤسسي،  المستوى 

وتحسين نوعية برامجها، وتوفير الدخل، وتطوير الروابط والشبكات الدولية، وتعزيز القدرة المؤسسية  
واتساع   الاستراتيجية،  الشراكات  خلال  من  والدولية،  الوطنية  الرؤية  وضوح  إلى  إضافة  والنفوذ، 

 حجم المجتمع الأكاديمي وأنشطته، وتعبئة الموارد الفكرية الداخلية، وتطوير مجموعات بحثية أقوى.
عالمي   -ج إطار  الجامعة ضمن  أنظمة  يطور  أن  للتدويل  يمكن  الحكومي،  الوطني  المستوى 

الثقافات،   متعددة  الكفاءات  وتوفير  العالمي،  الوعي  ز�دة  مع  ماهرة،  عاملة  قوة  وإنتاج  أوسع، 
واستخدام الأموال العامة للتعليم الجامعي في تعزيز المشاركة الوطنية في عالم اقتصاد المعرفة، وبالتالي  
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واقتصادية  جيوسياسية  تحالفات  شبكة  وبناء  الأمة،  وبناء  الوطنية،  التنافسية  القدرة  تعزيز 
 استراتيجية. 

 متطلبات تدويل التعليم العالي:
بتحقيقها  اهتم  والتي  التالية  بالاتجاهات  الاهتمام  يجب  عالمي  بمنظور  الطلاب  يتمتع  لكي 
العالم، واحترام   الثقافي على بلدان  الثقافات من خلال الانفتاح  العالم بأسره؛ التركيز على تدريس 

) على ثلاثة ٢٠١٧(   Huangوجهات النظر، والتبادل الثقافي والطلابي بين الدول. ويركز هوانق  
متطلبات يجب توفيرها لتسهيل عملية تدويل التعليم وهي: تغيير النظرة إزاء المجتمعات الأخرى من  
الدول   بين  والطلابي  الثقافي  والتبادل  مفتوحة؛  واحدة  وكقربة  عالمية،  رؤيتها كمجتمعات  خلال 
الدول   في  والطلاب  التدريس  هيئات  بين  القائم  والتبادل  المدرسية،  الرحلات  طريق  عن  وذلك 

 المختلفة؛ وإعداد المعلم الدولي للعمل في مختلف الدول والثقافات. 
) إلى ٢٠١٥(  American Council on Education (ACE)ويشير المجلس الأمريكي للتعليم  

ويمكن   لذلك.  وشاملة  واضحة  استراتيجية  لوجود  تحتاج  بل  التدويل لا تحصل صدفة  عملية  أن 
تلخيص أهم المتطلبات التي تسهل التدويل في التعليم العالي التي أشار إليها المجلس الأمريكي الى  
البرامج   وتطوير  العالمية،  للمنافسة  والإعتماد  الجودة  ضمان  مثل  البرامجي:  البعد  أبعاد؛  أربعة 
الدراسية، وربطها بسوق العمل الدولية، وتضمين البعد الدولي في جوانب العملية التعليمية كافة. 
و�تي ثانياً البعد التمويلي: مثل الإستثمار اللازم لتدويل التعليم، وتوفير التجهيزات والبنية التحتية، 
واحترام   اللغات،  اكتساب  مثل  الثقافي:  البعد  ثم  الدولية.  للمشاركة  الملموس  المادي  والتحفيز 
البعد الإداري التنظيمي: مثل الإفادة من تقنية المعلومات والاتصالات   الثقافات المختلفة. وأخيراً 
وبناء  والإقليمية،  الدولية  للمشروعات  الفعال  والتنفيذ  التعليم،  تدويل  وأنشطة  برامج  تفعيل  في 

 علاقات واتفاقيات تعاون مع الدول المتقدمة. 
 إشكال واتجاهات تدويل التعليم العالي:

) في الوقت الراهن واحداً من أبرز أولو�ت مؤسسات Internationalizationيعد التدويل (
) هوانق  إليه  أشار  ما  ذلك  يؤكد  إذ  العالم،  العالي حول  مؤسسات    Huang)  ٢٠١٧التعليم  أن 

التعليم العالي تتبنى مجموعة متنوعة من الإستراتيجيات: كصياغة رؤيتها المؤسسية للتدويل، وز�دة  
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الاهتمام ببرامج الدراسة بالخارج، و ز�دة معدلات تبادل الطلاب وأعضاء هيئة التدريس، وزيـادة  
علاقات  جسور  ومد  الدراسية،  والمقررات  المناهج  محتوى  على  الدولي  الطابع  بإضفاء  الاهتمام 

 التعاون والشراكة مع المؤسسات الأكاديمية في الخارج. 
) العامري  تضمنت سهولة ٢٠١٣ويرى  أشكال  بعدة  العالي ظهر  التعليم  التدويل في  أن   (

بعمليتي   الخاصة  التوجهات  وتبادل  والبرامجي،  البحثي  التعاون  والمؤسسات، وظهور  للأفراد  التنقل 
محمود   اتفق  فيما  العالم.  عبر  التعليمية  المؤسسات  بين  الترابط  مستوى  وز�دة  والتعلم،  التعليم 

)٢٠٠٠) والعجمي   ،(٢٠٠٣) والكيرعاني  التعليم ٢٠١٢)  لتدويل  رئيسة  أشكال  ثلاثة  على   (
 العالي وهي على النحو التالي:

التعاون الأكاديمي الدولي: يشير التعاون الأكاديمي الدولي إلى ما تقوم به المؤسسات من   -
المهارات   وتجديد  للخريجين،  التخصصي  والتدريب  الطلابي،  التبادل  في  تتمثل  تعاون  اتفاقيات 

 والكفا�ت للهيئة الأكاديمية، والتعاون بين الباحثين.
الحراك الأكاديمي الدولي: ويعد من أهم الاتجاهات الشائعة في التعليم العالي، ويتمثل في    -

 الحراك الجغرافي والمؤسسي المتزايد للطلاب والخريجين والمعلمين والباحثين لأغراض تعليمية ومهنية.  
تطوير برامج وأنشطة ذات طابع دولي: ويتمثل هذا الشكل في إدخال البعد الدولي على - 

مع   التكيف  مهارات  الطلاب  إكساب  أجل  من  الدراسية  والمقررات  والمناهج  والأنشطة  البرامج 
 التنوع الثقافي. 

 :الدراسات السابقة
تباينت الدراسات السابقة التي تناولت التدويل في التعليم العالي، من حيث جانب التعاطي 
وأهداف الدراسة، مع ندرة واضحة للدراسات التي تناولت التدويل في الكليات التطبيقية (كليات  
الى  الأقدم  من  الحالية  الدراسة  لموضوع  دراسات  ثمان  أقرب  استعراض  سيتم  يلي  فيما  المجتمع). 

 الأحدث: 
وآخرين( زو  دراسة   _٢٠١١  (Zhu et al  خطط تحليل  إلى  الدراسة  هدفت  حيث   ،  .

التدويل   خطط  واستراتيجيات  أهداف  على  والتعرف  الصينية،  البحثية  الجامعات  في  التدويل 
من الدراسة  واتبعت  تنفيذها،    الوثائق،   تحليل  أداة  خلال  من  وذلك  الحالة،  دراسة  جەومعوقات 
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  في  المشاركين  والإداريين   التدريس  هيئة  أعضاء(  بالجامعات  الموظفين  وهم  الدراسة؛  لمجتمع  والمقابلة
  التخطيط   مرحلة  في  يزال  لا  الصينية  بالجامعات  التدويل  بأن  النتائج  أبرز  وجاءت).  الخطة  صنع
  واختلاف   التدويل،  أنشطة  في  الكليات  مشاركة  وضعف  التنفيذ،  مرحلة  إلى  يصل  ولم  المدى،  قصير
 .ووحداتها الواحدة الجامعة في  التدويل ومەمف

) الكيرعاني  دراسة  التعليم ٢٠١٢_  لتدويل  استراتيجية  تطوير  إلى  الدراسة  ) حيث هدفت 
الجامعي في المملكة العربية السعودية في ضوء الانضمام إلى منظمة التجارة العالمية بحيث تتناسب 
الوصفي بمدخله   المنهج  الباحث  الثقافية. واستخدم  السعودية، وخصوصيتها  البيئة  إمكانيات  مع 
مجلس   في  والمسؤولين  الخبراء  من  الدراسة  مجتمع  وتكون  الاجتماعي.  المسح  ومدخل  الوثائقي، 
التقويم.  وهيئة  الحكومية،  الاعتماد  ولجان  الجامعات،  مجالس  وأعضاء  المملكة،  في  العالي  التعليم 
وبعد مراجعة أدبيات تدويل التعليم العالي في كل من المملكة المتحدة، وأستراليا، توصلت الدراسة 
إلى أن عضوية منظمة التجارة العالمية تسهم بدور فاعل في انفتاح دول العالم على بعضها البعض، 
ومناشطها  هياكلها  الدولي في  للبعد  الجامعي  التعليم  مؤسسات  تضمين  وأن  وتشابك مصالحها، 
يعد أحد أهداف التعليم الجامعي في العالم المعاصر، وأن مستو�ت تدويل التعليم الجامعي تشمل  
المستوى المحلي والإقليمي والدولي، وخلصت الدراسة إلى تطوير استراتيجية لتدويل التعليم الجامعي 

 في المملكة العربية السعودية على ضوء الانضمام لمنظمة التجارة العالمية.
)، حيث أجرى الباحثون دراسة حالة ٢٠١٢(  Milos et al_ دراسة دراسة مالوز وآخرين . 

التعليم   Leonardo da Vinci Projectلتجربة تطبيق مشروع ليو�ردو دافنشي   لتدويل مؤسسات 
في   الباحثون  واستعان  السلوفينية.  الجامعات  بإحدى  الأوربي  الاتحاد  بلدان  مستوى  على  العالي 

) من قيادات وأعضاء هيئة التدريس بجامعة "ليوبليا�  ١٣إجراء دراستهم بعينة عمدية مؤلفة من (
، إضافة إلى ثلاث ٢٠١١  -  ٢٠١٠(عاصمة سلوفينيا) خلال النصف الثاني من العام الجامعي  

بيير   جامعة  وهن:  المذكورة؛  بالجامعة  إستراتيجية  شراكة  بعلاقات  ترتبط  أخرى  أوروبية  جامعات 
 University of(فرنسا)، وجامعة أليكانتي  Pierre Mendès-France University مينديس فرانس

Alicante    (أسبانيا)، وجامعة لوبلين للتكنولوجياLublin University of Technology   .(بولندا)
توحيد   يلي:  ما  شملت  للتدويل؛  الجامعة  اتبعتها  التي  الإيجابية  الخطوات  عن  النتائج  وكشفت 
الخدمات المقدمة للطلاب الأجانب، وتدويل مكتبة الجامعة، وإنشاء مواقع ويب متخصصة لدعم 
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التواصل مع الطلاب الأجانب بعدة لغات، وتطبيق أنشطة لاصفية ذات صبغة دولية، وتدريب  
أعضاء هيئة التدريس على استخدام اللغات الأجنبية في التدريس، ودعم الأنشطة البحثية، وعقد  
عن ز�دة مستو�ت   أيضاً  النتائج  الدولية، كما كشفت  الجامعات  والتوأمة مع  الشراكة  اتفاقيات 
اهتمام الجامعة المختارة بتطبيق برامج ومقررات التعليم الإلكتروني، وعقد المؤتمرات الدولية، وتطوير  

 طرق وإستراتيجيات التدريس المستخدمة. 
) والتي أجرى فيها الباحثون دراسات حالة  ٢٠١٢. (Coryell et alدراسة كوريل وآخرين._  

المتحدة   الولا�ت  من  بكل  المختلفة  الجامعات  من  أربع  عمليات  تدويل  لتجارب  متخصصة 
)  ٢٣الأمريكية، والمملكة المتحدة. واستعان الباحثون في إجراء دراستهم بعينة عمدية مؤلفة من (

خلال   ومن  متنوعة.  وبريطانية  أمريكية،  جامعات  بأربع  التدريس  هيئات  وأعضاء  القيادات  من 
المقابلات الشخصية شبه الموجهة، كشفت الدراسة عن اتخاذ الجامعات الأربع المختارة لإجراءات  
فعالة في التدويل تركز على محاور أربعة: تدويل أنشطة البحث العلمي، تبادل الطلاب والباحثين،  
تدويل المناهج والمقررات الدراسية، تطبيق برامج الدراسة بالخارج. وعلى الجانب الآخر، أوضحت 
النتائج الحاجة الماسة إلى بلورة معالم فهم أكثر عمقاً للسياق المؤسسي السائد عند تطبيق مبادرات  

) يلي:  ما  على  التركيز  عبر  مستقبلا  التدويل،  ١التدويل  وطبيعة  لمفهوم  مشترك  فهم  تكوين   (
المؤسسة   داخل  والتعلم  التدريس  عمليتي  التأثير في  بها بهدف  الاستعانة  الواجب  والإستراتيجيات 

) استخدام مجموعة متنوعة من طرق وأدوات التقييم في قياس مستو�ت فاعلية جهود  ٢الجامعية. (
 التدويل، ومدى ارتباطها بمخرجات تعلم الطلاب. 

) العامري  دراسة  التعليم  ٢٠١٣_  تدويل  لمتطلبات  مقترح  تصور  بناء  إلى  هدفت  والتي   (
العالي كمدخل لتحقيق الر�دة العالمية. واستخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي، وتكون مجتمع  
الاستبانة   الباحث  واستخدم  سعودية،  جامعات  عشر  في  الأكاديميين  القادة  جميع  من  الدراسة 
الجامعات  العالي في  التعليم  تدويل  متطلبات  توفر  إلى ضعف  الدراسة  وتوصلت  لدراسته.  كأداة 
السعودية الحكومية. كما جاءت درجة أهمية متطلبات تدويل التعليم العالي في الجامعات السعودية  
الوفاء بمتطلبات   الحكومية ودرجة موافقة مجتمع الدراسة على الاتجاهات المستقبلية التي تسهم في 

 تدويل التعليم العالي في الجامعات السعودية عالية جداً.
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) الحكير  دراسة  تدويل  ٢٠١٦_  تطبيق  درجة  على  التعرف  إلى  الدراسة  هدفت  وقد   ،(
والحراك   الأكاديمي،  التعاون  مجالات:  في  الحكومية،  السعودية  الجامعات  في  العالي  التعليم 
لمتطلبات   الحاجة  إلى تحديد درجة  الدولية. كما هدفت  والأنشطة  والبرامج،  والمناهج  الأكاديمي، 
تطبيق تدويل التعليم العالي، وتحديد معوقات التطبيق، وأخيراً اقتراح أنموذج لتدويل التعليم العالي في  
الجامعات السعودية الحكومية. وقد تم تطبيق الدراسة على عينة قصدية من قيادات التعليم العالي  
في وزارة التعليم، والقيادات في ثلاث جامعات سعودية حكومية، مستخدمة أداتين هما الاستبانة،  
لمتطلبات   عالية  السعودية كانت  الجامعات  حاجة  أن  هي  الدراسة  نتائج  أبرز  والمقابلة. كانت 
درجتها   السعودية كانت  الجامعات  في  العالي  التعليم  تدويل  معوقات  أما  العالي،  التعليم  تدويل 
لتدويل   أنموذج  لإقتراح  الدراسة  وخلصت  الدولي؛  الأكاديمي  الحراك  معوقات  وأعلاها  متوسطة 

 التعليم العالي في الجامعات السعودية.
بندرايز   دراسة   _Bendriss  )بجامعة ٢٠١٧ التدويل  تجربة  استعراض  إلى  هدفت  والتي   (

جنوب كاليفورنيا بالولا�ت المتحدة الأمريكية كمثال عملي تطبيقي. واستعان الباحث في إجراء 
) من الإداريين وأعضاء هيئة التدريس والعاملين ببرامج التعليم ٣٤دراسته بعينة عمدية مؤلفة من ( 

عامي   بين  التدويل  في  المتنوعة  جهودها  حول  اللازمة  البيا�ت  جمع  بهدف  و    ١٩٩٠الدولي. 
الإستراتيجي ٢٠٠٥ للتخطيط  الرسمية  الوثائق  محتوى  وتحليل  الشخصية  المقابلات  خلال  ومن   .

اتبعتها   التي  التدويل  جهود  بين  وثيقة  ارتباطية  علاقة  هناك  أن  إلى  الدراسة  خلصت  للجامعة، 
من مكانة ووضعية متميزة على المستويين الأكاديمي والربحي.   إليه حالياً  الجامعة وبين ما وصلت 
التالية:  الجوانب  في  يتمثل  الجامعة  تجربة  من  الاستفادة  أوجه  أهم  أن  إلى  الدراسة  توصلت  كما 
افتتاح فروع جديدة للجامعة في الخارج؛ ز�دة معدلات قبول والتحاق الطلاب الأجانب؛ توفير  
فرص أكبر لدراسة طلاب الجامعة بالخارج؛ مد الجسور وإقامة روابط وثيقة مع الخريجين الأجانب؛ 
تعلم واستفادة الطلاب المحليين والأجانب من بعضهم بعضًا على نحو متبادل؛ توافر قدر جيد من  
تنظيمية   بنية  توافر  المختلفة؛   والتنظيمية  الأكاديمية  والإدارات  الوحدات  لدى  بالتدويل  الالتزام 

 لامركزية داعمة للتدويل. 
) والثويني  البيز  الحكومية ٢٠٢١_دراسة  بالجامعات  التدويل  واقع  عن  والتي كشفت   (

السعودية، لبناء رؤية مقترحة لتطوير نظام تدويل الجامعات الحكومية السعودية، وتم تحليل الوضع  
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) وتبع ذلك إعداد  Swot Analysisالراهن من خلال استخدام مصفوفة التحليل الرباعي نموذج (
لتطـويـر  الـفـرص  أهـم  أن  الدراسة  توصلت  وقد  السعودية.  الجامعات  تدويل  لتطوير  مقترحة  رؤية 
تـدويل الجامعات الحكومية السعودية هي الشراكات مع الجامعات المتميزة في البرامج والمبادرات. 
وأهم التحد�ت التي تواجه تدويل الجامعات الحكومية السعودية هو ضعف توافق متطلبات الحراك  
التعليمي بين الدول حيث تظهر ضرورة أن تتوافق أطر المؤهلات الوطنية، أو تكون قابلة للمقارنة  
هيئة  وأعضاء  الخبراء  في جذب  العالمية  المنافسة  لز�دة  بالإضافة  الأخرى،  الدول  في  نظيراتها  مع 
على  قدرتها  ولتعزز  بالجامعات،  التعليم  لجـودة  ضرور�ًّ  متطلباً  التدويل  وأن  المتميزين.  التدريس 

 التجاوب مع المتطلبات العالمية والتفاعل مع محيطها الإقليمي والدولي.
والمقترجات   النماذج  ببناء  اهتمت  العربية  الدراسات  أن  أعلاه  السرد  من  نلاحظ 
جاءت  بينما  المسحي.  المنهج  خلال  من  عام،  بشكل  الجامعي  التعليم  لتدويل  والإستراتيجيات 
الحالة؛ تجربة   دراسات  الناجحة وتجاربه من خلال  التدويل  لدراسات خبرات  الأجنبية  الدراسات 

(بندرايز   جنوب كالفورنيا  دافنشي  ٢٠١٧،  Bendrissجامعة  ليو�ردو  مشروع  تطبيق  تجربة   ،(
(، تحليل الخطط التدويل في الجامعات البحثية الصينية (زو ٢٠١٢،  .Milos et al(مالوز وآخرون  

)، تجربة التدويل في أربع جامعات أمريكية وبريطانية (كوريل وآخرون  ٢٠١١،  .Zhu et alوآخرون  
Coryell et al.  ،هذا التباين في المنهجية هو نتيجة حتمية لوضع حالة التدويل التعليمي  ٢٠١٢ .(

يعيب  لا  الذي  الأمر  لتجارب �جحة.  تقويمية  تحليلية  دراساتهم  يجعل  ما  الغرب؛  لدى  المتقدمة 
الدراسات   الدراسة الحالية مع  الميدان لها. لذا؛ تشابهت  العربية، كو�ا انعكاس لحاجة  الدراسات 
العربية منهجاً لا مخرجاً، كو�ا لم تهدف لبناء مقترح أو نموذج، لكنها ركزت الضوء على الكليات  

 التطبيقية الخادمة للمجتمع. 
في  والتصدير  الاستيراد  اتجاه  على  البحث  هذه  اعتمدت  أعلاه  عرضه  ماتم  ضوء  وعلى 

هوانق   إليه  أشار  والذي  للتعليم،  التدويل  ٢٠١٧(  Huangالتدويل  باتجاهين:  التدويل  أي  )؛ 
التعليمية الإقليمية والدولية،  التعاون والشراكة مع المؤسسات  اتفاقيات  للداخل من خلال تفعيل 
وتطبيق البرامج التعليمية الدولية، وتضمين البعد الدولي في عناصر منظومة التعليم العام؛ والتدويل  
أو   والمعسكرات  الطلابية  البرامج  وإقامة  للدراسة،  التعليم  منسوبي  ابتعاث  خلال  من  للخارج 

 التدريب بالخارج، والمشاركة في المسابقات والمؤتمرات والندوات والمعارض الدولية. 
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 :منهجية الدراسة الميدانية وإجراءاتها
بنتش   تراه  منهج كما  وهو  المسحي،  الوصفي  المنهج  الدراسة  هذه    Punchاستخدمت 

تعبيراً  ٢٠١٣( أو  تعبيراً كيفيًّا  عنه  ويعبر  دقيقاً  وصفاً  بوصفه  ويهتم  الواقع  دراسة  على  يعتمد   (
كميًّا، ويعمل على جمع البيا�ت عن الواقع بقصد التعرف إلى الظاهرة التي يتم دراستها، والتعرف  
على جوانب القوة والضعف فيها من أجل معرفة مدى الحاجة لإحداث تغييرات جزئية أو أساسية 

 فيه؛ وبهذا يكون هذا المنهج مناسباً للدراسة الحالية.
 مجتمع وعينة الدراسة:

الدراسة   لتطبيق  حكومية  جامعات  ثلاث  في  التدريس  هيئة  أعضاء  الدراسة  مجتمع  شمل 
عليها، وهي: جامعة الملك سعود بالر�ض، وجامعة الملك عبد العزيز بجدة، وجامعة الإمام عبد 
المناسب  الجغرافي  التوزيع  تمثل  الجامعات  فهذة  عراقتها،  عن  فضلاً  الدمام؛  في  فيصل  بن  الرحمن 
لكو�م  التدريس  هيئة  أعضاء  على  الاقتصار  تم  وقد  السعودية،  العربية  المملكة  جامعات  لتمثيل 
وبلغ   ومعرفة وممارسة عملية.  يمتلكونه من خبرة  لما  نظراً  الدراسة؛  للحكم على موضوع  الأنسب 

) الثلاث  الجامعات  في  الدراسة  مجتمع  على  ١٨٠٣٢عدد  موزعين  التدريس  هيئة  أعضاء  من   (
 الثلاث جامعات كما يوضح الجدول التالي:

 ): مجتمع وعينة الدراسة ١جدول (
 الجامعة 

عدد أعضاء هيئة  
 التدريس 

 العينة من المجتمع النسبة 
النسبة من إجمالي  

 العينة
 ٣.٤% ٢٥6 41,86% ٧٥٤٨ جامعة الملك سعود

 3.5% 281 44,52% ٨٠٧٢ جامعة الملك عبد العزيز

 4.02% 97 13,76% ٢٤١٢ بن فيصل عبد الرحمن  الإمامجامعة 

٪١٠٠ ١٨٠٣٢ المجموع   631 %3.52 

) من  العشوائية  الدراسة  عينة  الثلاث،  ٦٣١وتكونت  الجامعات  من  تدريس  هيئة  عضو   (
)  ٢٠١٤(   De Vausمن مجتمع الـدراسـة، وهي نسبة مقبولة وفقاً لديفاوس    ٪٣٫٥والتي تمثل تقريباً  

معروف  للبحث  الأصـلي  المجتمع  المتجانس؛ حيث  الدراسة  الممثلة لمجتمع  العينة  في تحديد حجم 
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ومحدد ومتجانس. تم توزيع الإستبانة إلكترونيًّا على البريد الإلكترني الخاص بأعضاء هيئة التدريس  
 في الجامعات. 

 أداة الدراسة وخطوات تنقيحها: 
لتحقيق أهداف الدراسة والإجابة عن أسئلتها، صممت استبانة مبنية على المنهج الوصفي  
الباحث   الدراسة. وقد صاغ  المتعلقة بموضوع  السابقة  والدراسات  الأدبيات  على  واعتماداً  المتبع، 
عدداً من العبارات التي سعت إلى تقييم أفراد العينة لمحوري متطلبات تدويل الكليات التطبيقية في  

) السعودية  العربية  السعودية  ١٢المملكة  التطبيقية  الكليات  لتدويل  الحديثة  والتوجهات  عبارة،   (
 ) عبارة.  ١٢(

وكانت أولى خطوات التنقيح هي التأكد من قدرة الأداة على قياس ما أعدت لقياسه فعلاً؛  
. وقد تم الاعتماد على طريقتين للتحقق من  )٢٠١٣،  Punchوهو ما يعرف بصدق الأداة (بنتش  

)، التي تعتمد على عرض Face validityصدق أداة الدراسة: الأولى وتسمى الصدق الظاهري (
 Internalالأداة على مجموعة من المتخصصين الخبراء في المجال، والثانية تسمى الاتساق الداخلي (

Consistency  والأداة الأداة  وحدات  من  وحدة  بين كل  الارتباط  معامل  حساب  على  وتقوم   (
لكل طريقة من   اتباعها للتحقق من صدق الأداة طبقاً  بشكل عام. وفيما يلي الخطوات التي تم 

 الطريقتين: 
. الصدق الظاهري لأداة الدراسة (صدق المحكمين): وهو الصدق المعتمد على المحكمين، ١

والذين يجمعون بين   الدراسة؛  استبانة  التدريس حول  حيث تم الإسترشاد بأراء ستة أعضاء هيئة 
العينة المستهدفة. وقد طلُب منهم مشكورين إعطاء آرائهم حول مدى   كو�م خبراء ومن ضمن 
التي   والاقتراحات  التعديلات  وضع  مع  لأجله،  وضعت  لما  وملاءمتها  ومدى  العبارات،  وضوح 
الباحث   قام  المحكمين،  والاقتراحات  التعديلات  على  وبناء  الاستبانة.  تطوير  خلالها  من  يمكن 

 بإجراء التعديلات اللازمة التي اتفق عليها غالبية المحكمين.
. صدق الاتساق الداخلي لأداة الدراسة: بعد التأكد من الصدق الظاهري لأداة الدراسة  ٢

الداخلي   الصدق  لمعرفة  بيرسون  الارتباط  معامل  حساب  ثم  ميدانيًّا،  بتطبيقها  الباحث  قام 
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للاستبانة، حيث تم حساب معامل الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات الاستبانة بالدرجة  
 الكلية للمحور الذي تنتمي إليه العبارة، وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول التالي: 

 ): معاملات ارتباط بيرسون بين درجات كل فقرة والدرجة الكلية للأداة٢جدول (
 السعودية  التطبيقية كليات  التدويل   في الاتجاهات الحديثة  السعودية  التطبيقية كليات المتطلبات تدويل 

 الإرتباط معامل  العبارة  معامل الارتباط  العبارة  معامل الارتباط  العبارة  معامل الارتباط  العبارة 

٠٫٥٨٢ ٧ *٠٫٨٦٥ ١ ** ٠٫٦٦٩ ٧ ** ٠٫٨٢٧ ١* 

٠٫٧٥٥ ٨ *٠٫٨٧٣ ٢ ** ٠٫٧١٦ ٨ ** ٠٫٨٦٣ ٢ ** 

٠٫٢١٤ ٩ ** ٠٫٩٠٢ ٣ *٠٫٨١٧ ٩ ** ٠٫٨٥٧ ٣* 

٠٫٨٦٣ ١٠ *٠٫٨٤١ ٤ ** ٠٫٨٥٥ ١٠ *٠٫٨٧٦ ٤* 

٠٫٨٠٢ ١١ ** ٠٫٩٠٤ ٥ ** ٠٫٨٤٧ ١١ *٠٫٩٢٤ ٥ ** 

٠٫٩٠١ ١٢ ** ٠٫٦٣٧ ٦ ٠٫٣٤١ ١٢ ** ٠٫٨٨٦ ٦ ** 
 ٠٫٠٥* وجود دلالة عند مستوى   -٠٫٠١وجود دلالة عند مستوى ** 

) الجدول  من  والدرجة  ٢ويُلاحظ  الاستبانة  فقرات  من  فقرة  لكل  الإرتباط  معاملات  أن   (
الكلية للأداة جاءت داله إحصائيًّا عدا عبارة من كل محور؛ مما يدل على توافر درجة عالية من  
صدق الاتساق الداخلي للإستبانة. وهذا يعطي دلالة على ارتفاع معاملات الاتساق الداخلي،  
كما يشير إلى مؤشرات صدق مرتفعة وكافية يمكن الوثوق بها في تطبيق الدراسة الحالية. وقد تم  

) رقم  العبارة  يكون  ١٢استبعاد  وقد  للتدويل؛  للعمليات كمتطلب  الإلكترونية  الأتمتة  المتضمنة   (
ذلك لأن الأتمتة باتت متطلب متحقق في أغلب الكليات ولا تتسق مع بقية المتطلبات. بينما تم 

) رقم  العبارة  في  ٩استبعاد  (عربي/انجليزي)  اللغة  بثنائية  الالتزام  والمتضمنة  الاتجاهات  محور  من   (
 التدريس. 

الداخلي للإستبانة باستخدام معامل   ثبات  ثبات الاستبانة تم حساب معامل  وللتأكد من 
) بأنه �خذ  ٢٠٠١(  Muellerومولر  Hancock) والذي كما يشير هانكوك  Coefficient Hاتش (

في الحسبان وزن العبارة النسبي في المجال؛ الأمر الذي لا يتوافر في بقية المعاملات الأخرى لقياس  
لمحوري    Common Factor Analysis (CFA)الثبات الداخلي. فبعد إجراء تحليل التباين المشترك 
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حسب   للمحورين  الثبات  معامل  حساب  تم  لعباراتهما،  النسبي  الوزن  استنتاج  بغية  الإستبانة؛ 
 المعادلة أد�ه: 

 
 
 

 للوزن المعياري للعبارة بالنسبة للمجال Sحيث يشير المتغير 

العالية للمحورين، وذلك    Hويوضح الجدول التالي أوزان العبارات تباعاً، وقيمتي معامل إتش  
) من محور التوجهات الحديثة في التدويل والمتضمنة تشجيع أعضاء هيئة  ٧بعد حذف العبارة رقم (

النسبي   وز�ا  لضعف  نظراً  العالمية؛  الكليات  في  أقرا�م  مع  مشتركة  بحوث  إجراء  على  التدريس 
من إجمالي الوزن العام للمحور، الأمر الذي يعزز الثبات فيما لو تم حذفها. وقد   ٪٦٫٣١والبالغ  

عشر   الى  الثاني  المحور  ليخلص  التطبيقية،  الكليات  في  الطاغية  التدريسية  للطبيعة  السبب  يعود 
 عبارات فقط. 

 . H): الأوزان المعيارية للعبارات تباعاً وقيم معامل الثبات ٣جدول (

 المحور 
عدد العبارات  

 النهائي 
قيمة معامل اتش   الوزن المعياري للعبارات تباعاً حسب التحليل العاملي

Coefficient H 

 ١١ متطلبات التدويل 
٠٫٨١، ٠٫٧٨، ٠٫٧٤، ٠٫٨١، ٠٫٦٩، ٠٫٦٢، ٠٫٧٧، ٠٫٨٢ ،

٠٫٧٤، ٠٫٧٠، ٠٫٥٩ 
٠٫٩٣ 

التوجهات الحديثة في  
 التدويل 

١٠ 
٠٫٥٦، ٠٫٨٤، ٠٫٦٦،  ٠٫٤٧، ٠٫٣٦، ٠٫٥٥، ٠٫٨٩، ٠٫٤٥ ،

٠٫٥١، ٠٫٥٨ 
٠٫٩٠ 

بهذة  وبالتعويض  لمحورها،  بالنسبة  للعبارة  النسبي  التمثيل  درجة  للعبارات  المعيارية  القيم  تمثل 
) للمحور؛ ويبدو  Coefficient Hالقيم في المعادلة أعلاه، نحصل على قيمة معامل الثبات اتش (

) لكلا العاملين؛ وهذا يدل على  ٩٠واضحاً من الجدول السابق أن قيم معامل الثبات أكبر من (.
 أن العاملين يتميزان بثبات داخلي عالي، مما يعزز مصداقية قياسهما.
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 تدويل الكليات التطبيقية في المملكة العربية السعودية: المتطلبات والاتجاهات الحديثة

 عبد الكريم حمدي الرويثيبن د. حمدي 

 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها 
تبنى الباحث في إعداد الاستبانة الشكل المغلق الذي يحدد الاستجابات المحتملة لكل فقرة 

ليكرت   مقياس  المئوية، والمتوسط الحسابي،  مستخدماً  والنسب  التكرارات  الخماسي. وتم حساب 
) الإحصائية  الحزم  باستخدام  المعياري  بنود  SPSSوالانحراف  على  الإجابة  مستوى  ولتحديد  )؛ 

 الأداة، تم إعطاء وزن للبدائل، وتم حساب طول الفئة لتصنيف الإجابات حسب الجدول أد�ه.  
 ) توزيع للفئات وفق التدرج المستخدم في أداة البحث٤جدول (

 موافق بشدة  موافق محايد  غير موافق  غير موافق بشدة  لكرت الخماسي 
 ٤ ٣ ٢ ١ ٠ ترميز البدائل 
 3.21 – 4 2.41 – 3.20 1.61 – 2.40 0.81 – 1.60 ٠٫٨ – ٠ توزيع الفئات 

 وفيما يلي سيتم استعراض النتائج ومناقشتها وفقاً لسؤالي الدراسة. 
 السؤال الأول: ما مُتطلبات تدويل الكليات التطبيقية السعودية؟ 

للإجابة على هذا السؤال تم إيجاد المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب لعبارات  
 محور متطلبات تدويل الكليات التطبيقية وكانت النتائج كالتالي:

 ): ترتيب مُتطلبات تدويل الكليات التطبيقية السعودية حسب متوسطاتها الحسابية ٥جدول (

 العبارة  م 
المتوسط  
 الحسابي 

النسبة 
 المئوية 

الانحراف  
 المعياري 

درجة 
 الموافقة 

 الترتيب

٣ 
لتحقيق جهود   التطبيقية كليات لتوُفر الدعم المالي اللازم ل 

 التدويل. 
٠٫٩٧٩ ٪٩٤٫٧٥ ٣٫٧٩ 

موافق 
 بشدة 

١ 

٧ 
  هامشاركة أعضاء هيئة التدريس في  التطبيقية كليات التشجع  

 الدولية. لمؤتمراتبا
٠٫٩٥٨ ٪٨٩٫٥ ٣٫٥٨ 

موافق 
 بشدة 

٢ 

٥ 
برامج متطورة للتنمية المهنية الدولية   التطبيقية كليات  ال تقديم 

 .تدريسهالأعضاء هيئة 
٠٫٩٣١ ٪٨٣ ٣٫٣٢ 

موافق 
 بشدة 

٣ 

٦ 
كليات  التوفر هياكل تنظيمية تدعم مبادرات التعاون الدولي في 

 .التطبيقية 
 ٤ موافق ١٫٠٣٨ ٪ 78 ٣٫١٢

١٠ 
فلسفة الجودة الاكاديمية وفق معايير  التطبيقية كليات التبني  

 عالمية.
 ٥ موافق ١٫٠٦٨ ٪٧٥٫٥ ٣٫٠٢
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 العبارة  م 
المتوسط  
 الحسابي 

النسبة 
 المئوية 

الانحراف  
 المعياري 

درجة 
 الموافقة 

 الترتيب

٩ 
كاديمي الدولي مع  اتفاقات التعاون الأ  التطبيقية كليات التعقد 

 الجامعات الرائدة. 
 ٦ موافق ٠٫٩٩٦ ٪٧٣٫٥ ٢٫٩٤

٢ 
على العاملين لديها توفر الكفا�ت   التطبيقية كليات التشترط 

 الدولية الواجب توفرها  
 ٧ موافق ١٫٠٦٨ ٪٧٠٫٥ ٢٫٨٢

٤ 
كليات  لاستقطاب أعضاء هيئة تدريس متميزين دولياً للعمل با

 .التطبيقية 
 ٨ موافق ١٫٠٣٧ ٪٦٥٫٢٥ ٢٫٦١

٨ 
  لتعاقد مع أعضاءل التطبيقية كليات ال يوجد معايير دقيقة في 

 هيئة التدريسية.
 ٩ موافق ١٫٠٣٨ ٪٦٢٫٢٥ ٢٫٤٩

١١ 
لأعداد خريجين للمنافسة في سوق   التطبيقية كليات التهدف 

 العمل الدولي. 
 ١٠ محايد ٠٫٩٨٦ ٪٧٥ ٢٫٠٧

١ 
 الطلابهتقديم مجموعة متنوعة من برامج التدريب الميداني المهني  

 في الخارج. 
 ١١ محايد ٠٫٩٧٤ ٪٧٤ ١٫٩٦

 موافق ٠٫٨٥٠ ٪٧٢ ٢٫٨٨ السعودية  التطبيقية كليات المُتطلبات تدويل  

عبارات   الدراسة على  أفراد عينة  تفاوتاً في استجابات  أن هناك  السابق  يتضح من الجدول 
) بين  ما  المتوسطات  تراوحت  التطبيقية؛ حيث  الكليات  تدويل  من    ١٫٩٦الى    ٣٫٧٩مُتطلبات 

الخماسي  ٤ ليكرت  مقياس  فئات  من  والخامسة  الثالثة  الفئتين  بين  ما  تقع  متوسطات  وهي   ،(
أهمية هذه   متوسط  وبلغ  التوالي.  موافق، محايد) على  (موافق بشدة،  الاستجابة  إلى درجة  وتشير 

أي بدرجة موافق. وبالرغم من التفاوت بين الجامعات الثلاث في تقييم هذة   ٢٫٨٨المتطلبات عامة  
(متوسط= سعود  الملك  جامعة  (متوسط=٢٫٥٤المتطلبات:  عبدالعزيز  الملك  جامعة   ،)٣٫٠٩  ،(

فيصل (متوسط= الإمام عبدالرحمن بن  دالة إحصائيًّا بين ٢٫٨٢جامعة  أنه لا توجد فروق  إلا   ،)
التباين  تحليل  إجراء  عند  التطبيقية  الكليات  تدويل  لمتطلبات  الثلاث  الجامعات  أعضاء  تقدير 

Analysis of Variance (ANOVA)الأحادي   ف  دلالة ٢٫٨٢)=  ٦٢٨،  ٢)،  درجة   ،
)P)=.130  . 

أن العبارات التي تم الموافقة عليها بشدة هي الخاصة بالدعم    )٥يلاحظ أيضاً من جدول (
حسابية   بمتوسطات  التدريس؛  هيئة  لأعضاء  المهني  والتطوير  الدولية،  المؤتمرات  وحضور  المالي، 
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على التوالي، وانحرافات معيارية مثالية أقل من الواحد الصحيح. والقاسم   ٣٫٣٢،  ٣٫٥٨،  ٣٫٧٩
المشترك بين هذه العبارات هي التطوير المهني لأعضاء هيئة التدريس، إلا أن المحرك الأساسي هو  

. وقد يعود السبب في ذلك إلى إدراك  ٪٩٤٫٧٥الدعم المالي؛ والذي كان في المركز الأول بنسبة  
وتتفـق هـذه  المجتمع،  لتدويل كليات  المالية كمُتطلب  الدراسة لأهمية رصد الاعتمادات  أفراد عينة 

) الحكير  دراسة  ومنها  مـع  (٢٠١٦النتيجـة  العامري  ودراسة  الأحمد  ٢٠١٣)،  ودراسة   ،(
 ). Zhu et al. (2011)، ودراسة زو وآخرين ٢٠١٣(

تتراوح   عبارات  ستُ  وهي  التدريس،  هيئة  أعضاء  عليها  وافق  التي  العبارات  ثانياً  �تي 
) على التوالي. وهي عبارات يسهل تقسيمها  ٤من    ٢٫٩٤الى    ٣٫٧٩بمتوسطاتها الحسابية ما بين (

بالتساوي بين محوري: جودة التنظيم الإداري الداعم للتعاون الدولي، وكفاءة العاملين في الكليات  
 التطبيقية. 

الموافقة ما بين  المتوسطات الأعلى في  تتمثل في ثلاث عبارات لهن  التنظيم الإداري  فجودة 
. فقد جاءت العبارة: توفر هياكل تنظيمية  ٪٧٣٫٥الى    ٪٧٨)، وبنسب ما بين  ٢٫٩٤الى    ٣٫٧٩(

تدعم مبادرات التعاون الدولي في الكليات التطبيقية، في المرتبة الأولى بين هذه العبارات بمتوسط  
للكليات  ٣٫١٢حسابي ( التنظيمي  البناء  الدراسة لأهمية  افراد عينة  إدراك  يعُزى ذلك إلى  )، وقد 

المجتمع في تعزيز مشاريع التعاون الدولي من خلال توضيح للعلاقات التنظيمية للوحدات الإدارية، 
وخطوط السلطة، ومستو�ت التنظيم، ونطاق الإشراف، التي كلما كانت بعيدة عن التعقيد كلما  
مع   النتيجة  هذه  وتتفق  العالمية  والجامعات  الجامعة  بين  الدولي  التعاون  مشاريع  دعم  في  ساهمت 

) التي أكدت جميعها أهمية دعم الهياكل  ٢٠٢١)، ودراسة البيز والثويني ( ٢٠١٢دراسة الكيرعاني (
 التنظيمية بمؤسسات التعليم العالي لمبادراتها في التدويل والتعاون الدولي.

الجودة   فلسفة  بتبني  خاصة  فقد كانت  الإداري  التنظيم  جودة  والثالثة في  الثانية  العبارة  أما 
(متوسط= عالمية  (متوسط=٣٫٠٢بمعايير  عالمية  جامعات  مع  تعاون  اتفاقات  وعقد  )؛  ٢٫٩٤)، 

فالبرغم من موافقة عينة الدراسة عليهما كمتطلبات، إلا أن أغلب الدراسات السابقة قيمن هذين  
 .Milos et al(، ودراسة مالوز وآخرين  ٢٠١٦المتطلبين بدرجة عالية جداً، مثل دراسة الحكير (

على  2012) وحصلت  الجودة  اعتمدت  لجامعات  تنتمي  الدراسة  عينة  أن  السبب  يكون  وقد  )؛ 
 ). ٢٠٢١الإعتماد المؤسسي والبرامجي حديثاً كما تشير بيا�ت وزارة التعليم ( 
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أما كفاءة العاملين بالكليات التطبيقية فقد جاءت بعد جودة التنظيم الإداري بمتوسطات في 
. وهذة العبارات تدور  ٪٦٢٫٢٥الى    ٪٧٠٫٥)، وبنسب ما بين  ٢٫٤٩الى    ٢٫٨٢الموافقة ما بين ( 

بها،  العاملين  على  الدولية  الكفا�ت  توافر  التطبيقية  الكليات  اشتراط  حول:  أهميتها  حسب 
واستقطاب المتميزين دوليًّا للعمل بها، وتوافر المعايير الدقيقة عند التعاقد مع أعضاء هيئة التدريس. 
وهي نتيجة تتوافق مع عدد من الدراسات التي قيم فيها المجيبون معايير التوظيف في التعليم العالي  

) والثويني  البيز  دراسة  مثل  الموافقة  (٢٠٢١بدرجة  العامري  ودراسة  ودراسة كوريل  ٢٠١٣)،   ،(
(Coryell et alوآخرين   شروط  ٢٠١٢.  على  الدراسة  عينة  أفراد  موافقة  من  بالرغم  لكن  )؛ 

بالموافقة  المذكورة  للعاملين  المهني  التطوير  عبارات  قيموا  أ�م  إلا  التطبيقية  للكيات  الإنضمام 
الشديدة؛ وهذا قد يعود لكو�م أعضاء هيئة تدريس على رأس العمل ويتمتعون بالأمان الوظيفي، 

وآخرين نو  له  أشار  ما  الجانب؛ وهو  هذا  ترجح في  التطوير  أهمية    )Noe et al. 2017(مما يجعل 
 حيث إ�م يهتمون بالتطوير المستمر أكثر من شروط التوظيف إذا توافر لديهم الأمان الوظيفي.  

الدولي،   العمل  سوق  في  للمنافسة  خريجين  إعداد  العبارتان:  محايد  بدرجة  جاءت  وأخيراً 
وتقديم مجموعة متنوعة من برامج التدريب الميداني المهني للطلاب في الخارج. حيث كان المتوسط  

مصداقية    ١٫٩٦و    ٢٫٠٧ يعني  مما  الصحيح  الواحد  من  أقل  معياريين  وبانحرافين  التوالي،  على 
أو  الدولية  للمنافسة  للإعداد  أهمية  يرون  لا  الدراسة  عينة  أفراد  أن  يعني  هذا  المتوسطين.  هاذين 

بندرايز   دراستي  مع  تتعارض  النتيجة  هذه  الخارج.  في  للطلاب  )،  ٢٠١٧(  Bendrissالتدريب 
وآخرين   ( Milos et alومالوز  أو ٢٠١٢.  عالميًّا  المنافس  الخريج  لإعداد  أهمية  أعطت  والتي   (

للتدريب الخارجي في التعليم العالي؛ إلا أن السبب في ذلك قد يرجع إلى أن الهدف الأساسي من  
للبعد   طائل  لا  أنه  المجيب  لدى  الشعور  يولد  مما  المجتمع،  خدمة  هي  التطبيقية  الكليات  إنشاء 

 الدولي فيما يخص الطالب.
 السؤال الثاني: ما أنسب الاتجاهات الحديثة لتدويل الكليات التطبيقية السعودية؟ 

والترتيب   المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  إيجاد  تم  أعلاه،  السؤال  على  وللإجابة 
 لعبارات محور الاتجاهات الحديثة في تدويل الكليات التطبيقية في المملكة العربية السعودية. 
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 ): ترتيب الاتجاهات الملائمة في تدويل الكليات التطبيقية السعودية حسب متوسطاتها الحسابي ٦جدول (

 العبارة  م 
المتوسط  
 الحسابي 

 النسبة المئوية 
الانحراف  
 المعياري 

درجة 
 الموافقة 

 الترتيب

 ١ بشدة موافق  ١٫١٤٤ %٩٦ ٣٫٨٤ اتفاقات التوأمة مع الشركات الرائدة. ١

٢ 
لمتطلبات سوق   الخريجينمواءمة 

 العمل.
 ٢ موافق بشدة  ١٫١٤٠ %٩١٫٨ ٣٫٦٧

٥ 
كليات  لالإدارية لو  المالية  الاستقلالية 

 .التطبيقية 
 ٣ موافق ١٫١٨٠ %٧٩ ٣٫١٦

٦ 
لكليات  ل مصادر التمويل  تنويع 

 التطبيقية.
 ٤ موافق ١٫٠٦١ %٧٦٫٧٥ ٣٫٠٧

٣ 
خصخصة الكليات التطبيقية 

 السعودية.
 ٥ موافق ١٫٥٢٢ %٧٠٫٢٥ ٢٫٨١

١٢ 
التنمية المهنية الدولية لأعضاء هيئة  

 التدريس.
 ٦ موافق ١٫٠٤٦ %٦٣٫٢٥ ٢٫٥٣

٨ 
استقطاب البرامج الأكاديمية العالمية 

 الرائدة. 
 ٧ موافق ١٫١٣٣ %٦٢ ٢٫٤٨

٤ 
الإنضمام لإتحادات الكليات 

 التطبيقية العالمية.
 ٨ موافق ١٫١٥١ %٦١ ٢٫٤٤

١٠ 
التبادل الطلابي مع الكليات التطبيقية 

 العالمية 
 ٩ محايد ١٫٠٩٢ %٥٢٫٧٥ ٢٫١١

١١ 
تطبيق نظم التعليم الإلكتروني وبناء  

 فضاء عالمي 
 ١٠ محايد ١٫١٢١ %٤٨٫٢٥ ١٫٩٣

  التطبيقية كليات التدويل الاتجاهات الحديثة ل
 السعودية 

 موافق ١٫١٣٤ %٦٦٫٣ ٢٫٦٥

على  الدراسة  عينة  أفراد  استجابات  موافقة في  هناك  أن  يتضح  السابق  الجدول  من خلال 
عبارات الاتجاهات الحديثة الملائمة لتدويل الكليات التطبيقية في المملكة العربية السعودية، حيث 

)؛ وهي متوسطات تقع ما بين الفئتين الثالثة  ٤من    ١٫٩٣إلى    ٣٫٨٤تراوحت المتوسطات ما بين (
والخامسة من فئات مقياس ليكرت الخماسي، وتشير إلى درجة الاستجابة (موافق بشدة، موافق،  
الاتجاهات جاء  الثلاث لهذه  الجامعات  الدراسة في  عينة  أفراد  تقييم  أن  إلا  التوالي.  على  محايد) 
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بين هذه   Analysis of Variance (ANOVA)متقارباً جداً، الأمر الذي يلغي أهمية اختبار التباين  
(متوسط= سعود  الملك  جامعة  (متوسط=٢٫٦٣الجامعات؛  العزيز  عبد  الملك  جامعة   ،(٢٫٦٨  ،(

 ). ٢٫٦٤جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل (متوسط=
) رقم  الجدول  الخاصتان  ٦من  العبارتان  هما  الموافقة  درجة  في  العبارات  أعلى  أن  نلاحظ   (

باتفاقات التوأمة مع الشركات الرائدة، وموائمة الخريجين لمتطلبات سوق العمل، وبمتوسط حسابي: 
) يوافقون بشدة  ٪٩٠على التوالي. وهذا يعني أن أفراد عينة الدراسة (أكثر من     ٣٫٦٧و  ٣٫٨٤

تاوتكوشين  أوضح  أنه كما  إذ  التوجهين؛  هذين  بين  تبادلية  والعلاقة  التوجهين،  هذين  على 
Toutkoushian  وبولزن)Paulsen (2016    أن أسهل طريقة لتحقق الكليات متطلبات سوق العمل

هي في الشراكة مع الشركات الرائدة به، وأن الكليات الخاصة بخدمة المجتمعات المحلية هي الأكثر  
منفعة للشركات، ولا تواجه عقبات في إبرام الاتفاقيات. هذه النتيجة قد تعود إلى إدراك أفراد عينة  
الدراسة لدور التوأمة والشراكة العلمية في تطوير أداء كليات المجتمع، كما تسهم مشروعات التوامة 
والشراكة في تقديم البرامج الأكاديمية الثنائية، أو تقديم برامج أكاديمية بإشراف علمـي مـن شركات  

) العامري  دراسة  ومنها  العالمية  والاتجاهات  الدراسات  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  )،  ٢٠١٣عالمية، 
)، والتي أكدت جميعها على أهمية  Zhu et al. 2011()، ودراسة زو وآخرين٢٠١٣ودراسة الأحمد (

 عقد اتفاقيات توأمة علمية مع الجامعات العالمية. 
بمتوسطاتها   تتراوح  اتجاهات  ستة  وهي  موافق،  درجة  �لت  التي  التدويل  اتجاهات  ثانياً  �تي 

) على التوالي. وهي عبارات يسهل تقسيمها بالتساوي  ٤من    ٢٫٤٤إلى    ٣٫١٦الحسابية ما بين (
نسبة موافقة (العبارات:    ٪٧٠بين محوري: استقلالية الكليات التطبيقية وخصخصتها، بأعلى من  

من  ٣،  ٦،  ٥ بأقل  التطبيقية،  للكليات  الدولية  والبرامجية  المهنية  والتنمية  موافقة    ٪٧٠)،  نسبة 
 ).  ٤، ٨،  ١٢(العبارات: 

التطبيقية   للكليات  التمويل  مصادر  وتنويع  والإدارية،  المادية  الإستقلالية  جاءت  حيث 
على التوالي. وهما توجهان مرتبطان ببعضهما. وقد تعود درجة    ٣٫٠٧و    ٣٫١٦بمتوسطي حسابيين  

إلى إدراك أفراد عينة الدراسة   -٤من    ٣متوسط أعلى من  -الموافقة المتميزة عن بقية الاتجاهات  
قيود  من  التطبيقية  الكليات  تحرر  إلى  التمويل  مصادر  وتنوع  والإدارية،  المالية  الاستقلالية  لدور 
النتيجـة مـع الدراسات والاتجاهات  البيروقراطية المترتبة من انتمائها إلى كيا�ت أكبر، وتتفق هذه 
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)، والتي اعتبرت الاستقلالية إحدى الدعائم  ٢٠١٣العالمية ومنها ما توصلت إليه دراسة العامري (
 الأساسية لتدويل الجامعات. 

.  ٤من    ٢٫٨١وجاء ثالثاً في هذا المحور اتجاه الخصخصة للكليات التطبيقية بمتوسط حسابي  
ويعني هذا اقتناع أفراد عينة الدراسة بمشروع الخصخصة في مجال التعليم الجامعي، على الرغم من 
التطبيقية   الكليات  في  والتحتية  التنظيمية  البنى  جاهزية  وعدم  الخصخصة،  تجربة  نضج  عدم 

)، والتي أكدت أهمية تطبيق مبادئ  ٢٠١٦للخصخصة، وتتفق هذه النتيجـة مـع دراسة الحكير (
 الخصخصة كأحد العمليات المساعدة على تدويل التعليم العالي في الجامعات.

العبارات:   للكليات    ٤،  ٨،  ١٢أما  الدولية  والبرامجية  المهنية  التنمية  محور  شكلت  فقد 
على التوالي. وهذا يعني أن أفراد عينة الدراسة   ٤من    ٢٫٤٤،  ٢٫٤٨،  ٢٫٥٣التطبيقية بمتوسطات  

يوافقون على اتجاه التدويل المهني والبرامجي، ولكن بمستوى موافقة أقل من الاستقلالية والخصصة  
البيز والثويني ( الكليات؛ وهي نتيجة تتسق من حيث الموافقة مع دراسة  ) و دراسة  ٢٠٢١لهذة 

)، ولكن تتميز هذه النتيجة في كون هذه الأهمية أقل من  ٢٠١٢. (Coryell et alكوريل وآخرين  
 الإستقلالية والخصصخصة. 

وأخيراً جاءت بدرجة محايد اتجاهي: التبادل الطلابي مع الكليات التطبيقية العالمية، وتطبيق  
على التوالي،    ١٫٩٣و  ٢٫١١نظم التعليم الإلكتروني وبناء فضاء عالمي، وذلك بمتوسطين حسابيين 

هذا يعني أن أفراد عينة الدراسة لا يرون أهمية لهذين الاتجاهين. وهي نتيجة تتفق مع ما تم التوصل  
والتدريب   عالميًّا،  المنافس  الخريج  إعداد  لمتطلبي  أهمية  المجيبون  يرَ  لم  الأول؛ حيث  السؤال  إليه في 
أهمية   الاتجاهين  هذين  يعطوا  لا  أن  الطبيعي  من  وبالتالي  التطبيقية.  الكليات  لطلاب  الخارجي 

 كالاتجاهات الأخرى. 
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 : نتائج الدراسة 
يمكن للمستفيد من الدراسة الإطمئنان لإستقرار النتائج؛ نظراً لعدم وجود فرق دال إحصائيًّا 

 بين المجيبين في الجامعات الثلاث. ويمكن إجمال أهم النتائج في الآتي: 
المهني كمتطلبات  - والتطوير  الدولية،  المؤتمرات  وحضور  المالي،  للدعم  القصوى  الأهمية 

 لتدويل الكليات التطبيقية. 
وكفاءة  - الدولي،  للتعاون  الداعم  الإداري  التنظيم  بجودة  الخاصة  التدويل  متطلبات  أهمية 

 العاملين في الكليات التطبيقية.
الخريج   - إعداد  التدويل  متطلبات  من  أن  المجيبون  يرى  برامج لا  وتقديم  دوليًّا،  للمنافس 

اتجاهات   من  يوازيها  ما  أهمية  يرون  لا  هم  وكذلك،  الخارج.  في  للطلاب  المهني  الميداني  التدريب 
للتدويل مثل التبادل الطلابي للكليات التطبيقية مع نظيراتها العالمية، وتطبيق نظم التعليم الإلكتروني 

 وبناء فضاء عالمي.
الأهمية القصوى لإتفاقات التوأمة مع الشركات الرائدة، وموائمة الخريجين لمتطلبات سوق  -

 العمل كأتجاهات لتدويل الكليات التطبيقية. 
التنمية  - ثم  التطبيقية وخصخصتها،  الكليات  الخاصة باستقلالية  التدويل  اتجاهات  أهمية 

 المهنية والبرامجية الدولية للكليات التطبيقية. 
 :توصيات الدراسة

ولتحقيق التدويل للكليات التطبيقية في الجامعات السعودية، يوصي الباحث القائمين عليها  
 بالآتي: 
الكفا�ت  - وفق  اختيارهم  حسن  من  بدايةً  التدريس؛  هيئة  لأعضاء  الأولوية  إعطاء 

 العالمية، ثم بتطويرهم المهني، وتوفير الدعم المالي لذلك.
الداعمة  - التنظيمية  الهياكل  توفير  مثل:  للتدويل  الداعم  الإداري  التنظيم  بجودة  الاهتمام 

 للتعاون الدولي مع نظيراتها في الخارج، والإهتمام بتطبيق الجودة الأكاديمية وفق المعايير العالمية.



 

 ٢٦٦ 

 تدويل الكليات التطبيقية في المملكة العربية السعودية: المتطلبات والاتجاهات الحديثة

 عبد الكريم حمدي الرويثيبن د. حمدي 

تبني اتجاه اتفاقات التوأمة مع الشركات المحلية كإستراتيجية عامة، وذلك لتنويع مصادر   -
هدفها   تحقيق  في  يميزها  الذي  الأمر  المحلية؛  للسوق  مخرجاتها  موائمة  على  والمساعدة  الدخل، 

 الأساسي وهو خدمة المجتمع. 
 الاتجاه نحو الخصخصة، والاستقلالية الإدارية والمالية للكليات التطبيقية. -

 وتلقي هذه الدراسة الضوء على عدد من المجالات الجديرة بالحث والاستقصاء؛ وهي: 
إجراء دراسات مقارنة لتقصي أهم الكفا�ت المهنية والأكاديمية التي تشترطها الكليات  -

 التطبيقية (كليات المجتمع) على منسوبيها في الخارج، وآليات التطوير أثناء الخدمة لهم.
وضع تصور مقترح للتعاون بين الكليات التطبيقية والشركات الرائدة بناءً على دراسات  -

 استكشافية لمتطلبات سوق العمل (الشركات)، وكفا�ت الخريج حاليًّا.
إجراء دراسات حول أفضل الإستراتيجيات لتخصيص الكليات التطبيقية وتنويع مصادر   -

 الدخل لها. 
الاتجاه نحو بحوث العمليات لتقويم جودة التنظيم الإداري وإمكانية تطويره دعماً للتعاون  -

 الدولي لهذة الكليات.
أحدث  - وفق  الكليات،  لهذة  الدولية  البرامجية  التنمية  لتحقيق  مقارنة  دراسات  إجراء 

  الممارسات الدولية. 
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 المراجع
 : المراجع العربية

 ). التربية الدولية وعالمية التعليم. دار الجامعة.٢٠٠٨سلامة. ( ،ينأبو الوفا، جمال؛ حس 

(  أحمد، علي حامد.  التربية ٢٠١٩دينا  مجلة كلية  مقترح.  تصور  التعليم:  لتدويل  مدخل  المنصورة  بجامعة  المميزة  البرامج   .(
 . ٤٠٧-٣٦٢)،  ١(١٠٦كلية التربية،   -بجامعة المنصورة 

). تطوير تدويل الجامعات الحكومية السعودية: دراسة تحليلية. مجلة ٢٠٢١جواهر عيسي، و الثويني، طارق بن محمد. ( البيز،
 .  ٤٩٥ -  ٤٤٧)،  ١٩٠(٤٠جامعة الأزهر، -التربية

 ). منظومة مجتمع المعرفة في عيون تتأمل وعقول تأمل. جامعة الملك سعود. ٢٠٠٩سعد علي. (  بكري،

الرحمن محمد. (  الحبيب، التربوية٢٠٠٦عبـد  العلوم  التعليمية. مجلة  الفرص  تكافؤ  المجتمع في تحقيق  جامعة -ـ). دور كليات 
 . ٦٥٠ – ٥٩٣)، ٢(١٧الملك سعود، 

).دور كليات خدمة المجتمع الأمريكية في تلبية متطلبات سوق العمل وكيفية الاستفادة منها في ٢٠١٠ماهر.(  حنفي،محمد
 . ٢٤٧-٢٠٨)،٧(٤جامعة بورسعيد،  -مصر. مجلة كلية التربية

). تطوير التعليم الجامعي السعودي في ضوء مدخل تدويل التعليم العالي: أنموذج مقترح ]أطروحة ٢٠١٦هنادي. (  الحكير،
 دكتوراه غير منشورة[. جامعة الملك سعود. 

الباطن  ٢٠٢٠لينا.(  الخليوي، العربية السعودية: كلية حفر  ). الموائمة بين مخرجات كليات المجتمع وسوق العمل في المملكة 
 . ٣٣-٢١)،١(٣٣أنموذجاً. مجلة البلقاء للبحوث والدراسات، 

   / https://www.vision2030.gov.sa/ar.  ٢٠٣٠). وثيقة رؤية المملكة ٢٠٢٢(  ٢٠٣٠المملكة  رؤية

). قياس جودة الخدمة التعليمية باستخدام مقياس الإدراكات التوقعات: دراسة ميدانية  ٢٠١٠عبدالله بن عطية . (  الزهراني،
بالتطبيق على كلية المجتمع بالر�ض جامعة الملك سعود. مجلة البحوث التجارية المعاصرة كلية التجارة جامعة سوهاج، 

٥٢-٢)،  ١(٢٤ . 

(  العامري، السعودية: ٢٠١٣عبد الله محمد.  للجامعات  العالمية  الر�دة  لتحقيق  العالي كمدخل  التعليم  تدويل  متطلبات   .(
 تصور مقترح ]أطروحة دكتوراه غير منشورة[. جامعة أم القرى.  
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). الاتجاهات الحديثة في تدويل التعليم الجامعي وإمكانية الإفادة منها في مصر.  ٢٠١٦الحافظ، ثروت عبد الحميد. (  عبد
 . ١٠٥-١٣)، ١٦٧( ٣٥جامعة الأزهر،  -مجلة كلية التربية 

(  العجمي، العولمة  ٢٠٠٣محمد حسنين.  بين تحد�ت  المصرية  الأكاديمية بالجامعات  للمهنة  والإعداد  الأكاديمي  التطور   .(
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 ٢٧٤ 

المدمج   التعليم  نحو  السعودية  العربية  بالمملكة  المزاحمية  بمحافظة  المتوسطة  المرحلة  معلمات  اتجاهات 
 ومعوقات استخدامه

 د. نوره بنت جازي الحربي

 المستخلص 
هدفَ البحثُ إلى الكشف عن اتجاهات معلمـات المرحلـة المتوسـطة بمحافظـة المزاحميـة بالمملكـة العربيـة السـعودية 
نحـــو التعلـــيم المـــدمج، والتعـــرف علـــى معوقـــات اســـتخدامه، والكشـــف عـــن الفـــروق ذات الدلالـــة الإحصـــائية في اتجاهـــات 
ــدد الـــدورات  ــنوات الخـــبرة، عـ ا لمتغـــيرات (نـــوع المؤهـــل العلمـــي، التخصـــص، عـــدد سـ ــً ــيم المـــدمج، وفقـ ــو التعلـ المعلمـــات نحـ
التدريبيــة). ولتحقيــق أهدافــه اعتمــد البحــث المــنهج الوصــفي التحليلــي، وأداتــه الاســتبانة؛ لجمــع البيــا�ت مــن أفــراد عينــة 

) معلمــة بالمرحلــة المتوســطة بمحافظــة المزاحميــة. وأظهــرت نتــائج البحــث أن اتجاهــات أفــراد ١٤٠الدراســة البــالغ عــددهنّ (
). وتم كـذلك جمـع معوقـات اسـتخدام ٣٫٨٦العينة نحو التعليم المدمج إيجابيـة مرتفعـة؛ حيـث بلـغ المتوسـط العـام للاتجـاه (

ا لمتغــيرات: عــدد ســنوات الخــبرة،  التعلــيم المــدمج. كمــا بينــت النتــائج عــدم وجــود فــروق في الاتجــاه نحــو التعلــيم المــدمج وفقــً
ا لمتغــير نــوع المؤهــل -وعــدد الــدورات التدريبيــة، والتخصــص، في حــين وُجــدت فــروقٌ في الاتجــاه نحــو التعلــيم المــدمج  وفقــً

لصالح المؤهل التربوي. وعلـى ضـوء النتـائج تمـت صـياغة بعـض التوصـيات؛ مـن أهمهـا: تصـميم الـبرامج التدريبيـة   -العلمي
والتأهيليـــة للهيئـــة التدريســـية والإداريـــة؛ مـــن أجـــل إكســـابها خـــبرات ومهـــارات في اســـتخدام التعلـــيم المـــدمج، تطـــوير البنيـــة 

 التحتية في المدارس، وإمدادها بالتقنيات الحديثة التي تمكّن من تطبيق التعليم المدمج. 
 معوقات استخدام التعليم المدمج. -التعليم المدمج  -اتجاهات معلمات المرحلة المتوسطة  الكلمات المفتاحية:

Abstract 
The study aimed to reveal the ch of the attitudes of middle school teachers in Al-

Muzahimiyah Governorate in the Kingdom of Saudi Arabia towards blended education and 
the obstacles to its use, as well as the differences in the attitude towards blended education 
according to the variables (type of educational qualification, specialization, number of years 
of experience, number of training courses,). The study relied on the analytical descriptive 
approach, and to achieve the objectives of the study, a questionnaire was prepared by the 
researcher for the purpose of collecting data from the study sample of (140) female middle 
school teachers in Al-Muzahimiyah Governorate. Where the general average attitude (3.86). 
and that the obstacles to the use of blended learning were high. The results also showed that 
there were no differences in the attitude towards blended education according to the variables 
of the number of years of experience, the number of training courses and specialization, while 
there were differences in the attitude towards blended education according to the variable of 
the type of academic qualification in favor of the educational ualification. In light of the 
results, some recommendations were formulated, the most important of which are: designing 
training and rehabilitation programs for the teaching and administrative staff in order to 
provide them with experience and skills in the use of blended education, developing the 
infrastructure in schools and providing them with modern technologies that enable the 
application of blended education. 

Keywords: Attitudes of Middle School Teachers - Blended education - Obstacles to the 
use of Blended Learning .  
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 المقدمة 
التعليم المتمركز حول المتعلم في عصر تكنولوجيا المعلومات والاتصالات،  نتيجةً للتوجّه نحو 

التي   الأزمات  ظل  عام  وفي  بداية  في  جائحة كورو�  أبرزها  من  وكان  التعليم،  م؛  ٢٠٢٠تواجه 
أصبحت المؤسسات التربوية تتبنىّ التعليم الإلكتروني الذي من مميزاته: رفع فاعلية التعليم وجودته، 
بيئاته، والمرونة في   التنوع الكبير في  التكلفة، كما يظهر  للتدريب، وتقليل  اللازم  الوقت  واختصار 
ومبادئ   ونماذج  منظمة،  لإستراتيجيات  استخدامهم  عند  المتعلمين  أمام  واسعة  الخيارات  ترك 
المتعلم،  على  هذا كله  وينعكس  تحقيقها،  المنشود  التربوية  الأهداف  وتحديد  التعليمي،  التصميم 
ويجعله يؤدي دوراً أساسيًّا نشطاً وإيجابيًّا في العملية التعليمية داخل الصف الدراسي، أو خارجه، 
مخرجات   أهداف  تحقيق  إلى  الوصول  أجل  من  ومرشدًا؛  و�صحًا  موجّهًا  المعلم  يكون  حين  في 

 التعليم. 
هناك  أن  إلا  والمكان،  الزمان  عاملَي  على  تغلّبت  قد  الإلكتروني  التعليم  بيئة  أن  ننكر  ولا 
أغلب  حماس  من  الرغم  وعلى  تحقيقها،  الإلكتروني  التعليم  يستطع  لم  التقليدي  للتعليم  مميزات 
التربويين لهذا النوع من التعليم؛ فإنه يعُاب عليه التكلفة العالية التي يحتاجها المختصون لبناء بنية  
أمراً   يعُدّ  لا  بالإنترنت،  الدائم  والاتصال  أنواعها،  بشتى  الإلكترونية  الأجهزة  فتوفير  تقنية،  تحتية 
سهلاً في أغلب الأحيان، كما أن هذا النوع من التعليم يتطلب التدريب المستمر لأطراف العملية  
التعليمية كلما تطورت التقنية، ويتطلب أيضًا حوافز؛ لتشجيع المعلمين والطلاب والإداريين على  

 ). ٤٧, ص٢٠١٨استخدام طرائق التعليم الإلكتروني المختلفة (العجمي والعرفج، 
وعلى الرغم من وجود العديد من المميزات للتعليم الإلكتروني؛ يرى البعض أنَّ ثمة قصوراً في  
التغلب عليها، من هنا، ظهر مفهوم  التعليم  النوع من  التي لم يستطع هذا  بعض جوانب تطبيقه 
التعليم المدمج كردِّ فعلٍ لتلافي هذا القصور، والحاجة إلى وجود نوع من التعليم يجمع بين مميزات  
التعليم الإلكتروني عبر الإنترنت والتقليدي معًا؛ حيث أصبح محور اهتمام المسؤولين عن التعليم في  

 معظم دول العالم، خاصة المتقدمة منها.
التعليم المدمج نمط معروف منذ سنوات، وتم استخدامه  ٢٠٢٠وتشير الحازمي (  ) إلى "أن 

اليونسكو   منظمة  وأكدت  العالي،  التعليم  وبرامج  الجامعية،  المقررات  بعض  واسع في  نطاق  على 
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قيمته وأهميته في تعزيز التعليم، وتحقيق الهدف الرابع من أهداف التنمية المستدامة المعروف بهدف  
وتعزيز  ١٢٢" (ص٢٠٣٠التعليم   والشامل،  والمنصف  الجيد  التعليم  ينص على: "ضمان  الذي   (

 ). ٤٢, ص٢٠١٦فرص التعليم مدى الحياة للجميع" (اليونسكو, 
إلى   مَعلمٍ  من  التعليمية  العملية  في  وتقنياته  المدمج  التعليم  استخدام  وطرق  أساليب  وتتنوع 
استخدامها،   المعلم في  التقنية، ومهارة  التعليمية  البرامج  توفر  استخدامُه على  يعتمد  آخَر؛ حيث 
ومن أبرز هذه المستحدثات التي يمكن أن يستخدمها المعلم في التعليم المدمج والإلكتروني: بر�مج  

)Skype) وفايبر   ،(Viber)و  ،(Face To Face) بوك  وفيس   ،(Facebook  آب وواتس   ،(
)WhatsApp،(  ) وتويترTwitter،(  ) وكال بوردKal Board ،(    وغير ذلك، ومن خلالها يستطيع

المعلم إنشاء مجموعات من الطلبة؛ للمناقشة، وإرسال رسائل فردية وجماعية للتواصل مع المعلم في  
 ). ٢٠٨, ص ٢٠١٩أي وقت، وفي أي مكان (دعمس، 

تمكِّن  التعليم  من  النوع  هذا  أساليب  أن  إلى  المدمج  التعليم  نحو  المعلمين  اتجاهات  وتشير 
أي   إليها في  الوصول  التي يمكن  الإنترنت  الإرشادات عبر  أو  المعلومات،  استكشاف  من  الطلبةَ 
وفي   الزمني.  وجدولهم  لوتيرتهم  وفقًا  والتعلم  والانضباط،  الوقت،  إدارة  على  يساعدهم  مما  وقت؛ 
مما  والمعلم؛  المتعلم  بين  أفضل  علاقات  بناء  على  الصفية  الغرفة  في  التعلم  يساعد  ذاته،  الوقت 
المتعلمين   على  المدمج  التعلمُ  يسهّل  فعّال، كما  بشكل  الاجتماعية  شخصيته  بناء  على  يساعد 
نتائج   أو  الأنشطة،  أو  الموكلة،  المهام  بشأن  البعض،  بعضهم  مع  أو  معلميهم،  مع  التواصلَ 

 ).Alsarayreh, 2020,P 1547( الاختبارات، أو أي شيء آخر قد يحتاجون إلى معرفته
 ) استكشاف   Attard and Holmes (2020ويؤكد  على  المعلِّمين  المدمج شجع  التعليم  أن 

التعلُّمية   العملية  لخدمة  المختلفة؛  التقنيات  أو  التكنولوجية،  الأدوات  واستخدام  التكنولوجيا، 
والنماذج  الفيديو،  ومحاضرات  الافتراضية،  الصفوف  إنشاء  المثال:  سبيل  على  التعليمية، 
وإنتاجيةً،   أكثر كفاءةً  التدريس  التعليم، وجعل  من جودة  مما حسَّن  ذلك؛  إلى  وما  الإلكترونية، 
وأقل تكلفةً، وأكثر سهولةً في متناول مجموعة كبيرة من المتعلمين؛ لضمان عدم توقف عملية التعلم  
الرقمية الأخرى في   أبدًا. ولقد ثبت أن استخدام التكنولوجيا، ودمج أجهزة الكمبيوتر والتقنيات 
الصفية،  والمشاركة  للطلبة،  الأكاديمي  التحصيل  على  الإيجابي  الأثرُ  له  الدراسية، كان  الصفوف 

 ). P1ودعم وتلبية الاحتياجات الخاصة بهم (
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) أن توظيف التعليم المدمج من شأنه أن يوفر الوقت ٢٠١٧وفي هذا السياق، ترى القباني (
التعليمية من القوالب النمطية، والروتين المملّ،   والجهد والتكلفة، ويزيد من الحافز، ويخرج العملية 
الدراسي  التحصيل  مستوى  من  ويرفع  الخاصة،  الاحتياجات  وذوي  الطلبة،  بين  الفروق  ويراعي 
للطلبة، وكذلك سهولة إيصاله وتطبيقه في أماكن وبيئات مختلفة، وحسب إمكانياتهم، كما يتميز  
الإنترنت  عبر  التعليمية  والأنشطة  والمتعلم  المعلم  بين  المستمر  التفاعل  ويحقق  منخفضة،  بتكلفة 

) إلى بعض مميزات التعليم المدمج؛ منها: توفير تغذية ٢٠٠٩). وكذلك يشير إسماعيل (٤٤٥(ص
التعلم، فضلاً عن  أثناء  الطالب ومعلميه  التفاعل وجهًا لوجه بين  يتيح  راجعة فورية للطلبة، كما 
مرونة تناول موضوعات المحتوى وفقًا للظروف المختلفة التي يمكن أن تحيط بعملية التعليم، وكذلك 

 ).  ٩٨تمَيُّزه بإتاحة العديد من فرص التعلم السمعية (ص
ونظرًا لهذه المميزات للتعليم المدمج أُجريت عليه العديد من الدراسات التي أكدت فاعليته في  

الدخيل ( التعليمية؛ حيث أشارت  نتائج دراسة٢٠٢١العملية  بينت    Sherly)  ٢٠١٨() إلى أن 
الطلبة   إكساب  خلالها  من  ويمكن  جيدة،  تعليمية  بيئة  توفير  في  تساهم  المدمج  التعليم  بيئة  أن 
النظم  من  أساسيًّا  وجزءًا  ضرور�ًّ  أصبح  المدمج  التعليم  أن  بينت  جديدة، كما  وخبرات  معارف 

لأنه   تقنيات-التعليمية؛  من  به  والتعلم (ص  -وما  التعليم  عملية  ويسهِّل  وأوصت  ٣٤٨يثُري   .(
) الحازمي  فرج الله (١٩٣, ص٢٠١٥دراسة  ودراسة  التعليم ٨١, ص٢٠٢٢)،  تطبيق  بضرورة   (

العملية   نواتج  لتحسين  التعليمية؛  المراحل  جميع  في  المختلفة  التعليمية  المناهج  تدريس  في  المدمج 
ضمن   واعتماده  وإستراتيجياته،  ومميزاته،  المدمج،  بالتعليم  والمعلمات  المعلمين  وتعريف  التعليمية، 

 الخطط المخصصة للتعليم. 
وأيضًا أكدت بعض الدراسات أن اتجاهات المعلمين نحو تنفيذ إستراتيجيات التعليم الحديثة، 

تعدّ من أهم المؤشرات التي تؤثر   -العملية التعليميةباعتباره عنصراً مهمًّا في  -ومنها التعليم المدمج  
(   -بشكل كبير- منها دراسة  التعليم؛  النوع من  المستهدفة من هذا  التعلم  نواتج   Bendaniaفي 

(2011, P 237    التي أشارت إلى أن امتلاك المعلمين مهارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات من
التعليم   النوع من  المدمج؛ حيث إن هذا  التعليم  بيئة  لديهم اتجاهات إيجابية تجاه  شأنه أن يكوِّن 
زملائهم،  مع  أكثر  ووظيفية  عملية  وتفاعلات  طلبتهم،  مع  للمعلومات  أفضل  مشاركة  سيوفر 
وإعداد الدروس وتقديمها بشكل أفضل وأسهل، وتشجيع الطلبة على ز�دة مشاركتهم في البحث  
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النتيجة دراسة ( , ودراسة Ashraf et al. (2020,P1عن المعرفة، وخلق تعليم مبتكر. وتدعم هذه 
) التي بيَّنت نتائجهما أن معظم اتجاهات المعلمين نحو استخدام التعليم ٣٦, ص٢٠٢٣أبو رواق (

 المدمج كانت إيجابية. 
وعلى الرغم من المزا� التي يحظَى بها هذا النوع من التعليم؛ فإن هناك بعض الصعوبات التي  
تقُلل من جودة التدريس، وتعد بمثابة تحد�ت تَعوقُ استخدامه، وقد أكدت بعض الدراسات التي  
التعليم؛ ومنها:   النوع من  التعليم المدمج وجود بعض الصعوبات، وأوجه القصور في هذا  تناولت 

) والعرفج  العجمي  الذاتي  ٤٦, ص٢٠١٨دراسة  التعلم  مهارات  توافر  عدم  نتائجها:  من  التي   (
لدى الطالبات، عدم وضوح الوسائل والتقنيات المستخدمة في التعليم المدمج، عدم توافر مقررات  
إلكترونية للمواد الدراسية، عدم توافر حوافز تشجيعية للمعلمات لتطبيق التعليم المدمج، عدم توافر 

,  ٢٠١٩البنية التحتية التي تدعم التعليم المدمج داخل الفصول الدراسية. ودراسة الصقرية وكاظم (
) التي توصلت نتائجها إلى وجود عدد من المعوقات التي تواجه الطالبات عند استخدامهن  ٥٨ص

للتعليم المدمج، وقد جاءت بالترتيب كما يلي: العوامل التكنولوجية، ثم التربوية، ثم المادية. ودراسة 
التعليمية ٦٥٣, ص٢٠١٩الفيفي ( ) التي بينت نتائجها أن من أهم المعوقات: معظم البرمجيات 

في   الطلاب  أعداد  ز�دة  المدمج،  التعليم  بيئة  لتجهيزات  العالية  التكلفة  الإنجليزية،  باللغة  متوافرة 
 الصف الواحد، قلة أجهزة الحاسوب مقارنة بعدد الطلاب.

وبناءً على ما سبق، وما أكدته الدراسات من أهمية هذا النوع من التعليم (التعليم المدمج)  
التعليم بكافة مراحله، خاصة بعد جائحة كورو�،  باعتباره الخيار الأمثل للاعتماد عليه في نظام 
تقبّله،   ومدى  تطبيقه،  نحو  الاتجاهات  معرفة  إلى  الحاجة  تظهر  إليه؛  للحاجة  تطبيقه  وضرورة 
معلمات   اتجاهات  لاستقصاء  البحث؛  هذا  جاء  هنا،  من  ذلك.  دون  تحول  قد  التي  والمعوقات 

 المرحلة المتوسطة بمحافظة المزاحمية نحو التعليم المدمج، وتحديد المعوقات التي تحدّ من استخدامه.
 مشكلة البحث: 

ينعكس    والذي  والتكنولوجيا،  والمعارف  العلوم  في  تطوراً  العالم  على جميع   -بدوره-يشهد 
مناحي الحياة، وفي ضوء هذا التوجه أصبح لزامًا على النظام التعليمي أن يواكب هذا التطور، وأن  
يرتقي بالفرد إلى اكتساب مهارات الحصول على المعرفة، وتوظيفها، واستثمارها؛ لتكون عَوً� له في  



 

 ٢٧٩ 

 مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية 

 م  ٢٠٢٣ ديسمبرهـ /   ١٤٤٥ جمادى الأولى  –  الثانيالجزء  –عشر   السادسالعدد  
 

العملية التعليمية، ويعتبر التعليم المدمج من أكثر طرق التعليم الواعدة للراشدين؛ حيث يجمع بين  
أدوات التعليم الإلكتروني والتعليم الاعتيادي في الصفوف الدراسية؛ للوصول إلى الفاعلية القصوى  

 ). ٦٩, ص٢٠١٩في التعليم (الصقرية وكاظم، 
وفي كثير من الدراسات والتقارير التي استهدفت تقصّي نتائج التعليم أثناء جائحة كورو�؛  

أظهرت النتائج ميلاً إلى اعتماد التعليم المدمج كنمط فعال في أنظمة التعليم بعد انقضاء الأزمة، 
؛ حيث دعا التقرير إلى ضرورة  ٢٠٢٠منها التقرير الذي أصدرته جامعة تسمانيا بأستراليا في إبريل  

ينبغي   فلا  لوجه،  ووجهًا  المباشر،  التعليم  إلى جنب  جنبًا  بعُد،  عن  التعليم  حلول  من  الاستفادة 
رفضُه عند العودة إلى الحياة الطبيعية بعد انتهاء الجائحة؛ وإنما التفكير بكيفية دمجه لتحسين التعليم  

 ). Brown et al., 2020,P 54في المستقبل (
التعليم؛    العديد من الدراسات فاعلية هذا النوع من التدريس في تحسين جودة  وقد أثبتت 

بيطار ( الريماوي (١٧, ص٢٠١٨منها: دراسة  القحطاني  ٥٣, ص٢٠١٤)، ودراسة  ), ودراسة 
) التي أثبتت فاعلية التعليم ١١٠٧, ص٢٠١٧)، ودراسة المرشدي والربيعي ( ٤٤٤, ص٢٠١٦(

إلى   الدراسات  بعض  توصلت  الطلاب، كما  لدى  التحصيلي  المستوى  رفع  في  وكفاءته  المدمج، 
) وكاظم  الصقرية  دراسة  منها:  المدمج؛  التعليم  استخدام  نحو  إيجابية  اتجاهات  ,  ٢٠١٩وجود 

(٥٨ص والزعبي  المواضية  ودراسة  والمعلمات  ٣٩, ص٢٠٢٠)،  المعلمين  اتجاهات  تعد  حيث  )؛ 
ثمََّ  تؤثر على حاجاتهم، وميولهم، ومهاراتهم؛ ومن  التي  المهمة  الموضوعات  المدمج من  التعليم  نحو 

 تؤثر على سَير العملية التعليمية. 
ولكن على الرغم من المزا� العديدة التي يتميز بها التعليم المدمج؛ فإن هناك بعض المعوقات   

التدريسية،   والهيئة  التقنية،  والتجهيزات  التحتية،  بالبنية  يتعلق  ما  منها:  تطبيقه؛  أثناء  تظهر  التي 
والدعم الفني، والمنهج، والطلبة، وغيرها، وهذا ما أكدته نتائج عدد من الدراسات؛ منها: دراسة 

 ). ٢٠٢١)، ودراسة الزهراني ( ٢٠٢١)، ودراسة أبو السعود (٢٠١٨شعبان (
 ) الحازمي  دراسة  توصلت  الصدد،  هذا  ص ٢٠٢٠وفي  إمكانية ١١٥,  مدى  حول   (

استخدام نمط التعليم المدمج في التعليم العام بالمملكة العربية السعودية لمرحلة ما بعد كورو� إلى أن  
التعليم،  مرونة  لضمان  المباشر؛  والتعليم  بعُد  عن  التعليم  بين  الدمج  ثقافة  إلى  يحتاج  التعليم 
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الأزمات،   لمواجهة  الحلول  أنسب  من  يعدّ  حيث  المدمج؛  التعليم  تطبيق  خلال  من  واستمراريته، 
وأوصت بضرورة تقييم تجربة تطبيق التعليم عن بعُد أثناء جائحة كورو�، والاستفادة من نتائجها في 

 تطبيق التعليم المدمج في مرحلة ما بعد كورو�. 
التعليم    تناولت اتجاهات المعلمات نحو استخدام  الدراسات التي  وفي ضوء ما سبق، وندرة 
خاصة أن تجربة التعليم   -في حدود علم الباحثة من خلال اطّلاعها على قواعد البيا�ت-المدمج  

ي  المدمج لا تزال في البدا�ت في التعليم العام في المملكة العربية السعودية؛ جاء هذا البحث لتقصِّ
الإجابة   وتتلخّص في  المدمج،  التعليم  المزاحمية نحو  المتوسطة في محافظة  المرحلة  معلمات  اتجاهات 
العربية   بالمملكة  المزاحمية  بمحافظة  المتوسطة  المرحلة  معلمات  اتجاهات  ما  التالي:  السؤال  عن 

 السعودية نحو التعليم المدمج؟ وما معوقات استخدامه؟
 أسئلة البحث: 

المرحلة    معلمات  اتجاهات  ما  التالي:  الرئيس  سؤالها  عن  الإجابة  إلى  الحالي  البحث  سعى 
المتوسطة بمحافظة المزاحمية بالمملكة العربية السعودية نحو التعليم المدمج؟ وما معوقات استخدامه؟  

 وتتفرع عن السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية: 
السعودية نحو   -١ العربية  المزاحمية بالمملكة  المتوسطة بمحافظة  المرحلة  ما اتجاهات معلمات 

 التعليم المدمج من وجهة نظرهن؟ 
ما معوقات استخدام التعليم المدمج من وجهة نظر معلمات المرحلة المتوسطة بمحافظة   -٢
 المزاحمية؟ 
) في اتجاهات   α=  ٠٬٠٥هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (  -٣

تعُزى   المدمج  التعليم  نحو  السعودية  العربية  بالمملكة  المزاحمية  بمحافظة  المتوسطة  المرحلة  معلمات 
 لمتغيرات (نوع المؤهل العلمي، التخصص، عدد سنوات الخبرة، عدد الدورات التدريبية)؟

 أهداف البحث: 
هدف البحث الحالي إلى الكشف عن اتجاهات معلمات المرحلة المتوسطة بمحافظة المزاحمية   

بالمملكة العربية السعودية نحو التعليم المدمج، والتعرف على معوقات استخدامه، من خلال تحقيق  
 الأهداف التالية: 
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العربية   -١ بالمملكة  المزاحمية  بمحافظة  المتوسطة  المرحلة  معلمات  اتجاهات  على  التعرف 
 السعودية نحو التعليم المدمج من وجهة نظرهنّ. 

التعرف على معوقات استخدام التعليم المدمج من وجهة نظر معلمات المرحلة المتوسطة  -٢
 بمحافظة المزاحمية. 

٣- ) الدلالة  مستوى  عند  الإحصائية  الدلالة  ذات  الفروق  عن  ) في   α=  ٠٬٠٥الكشف 
اتجاهات معلمات المرحلة المتوسطة بمحافظة المزاحمية بالمملكة العربية السعودية نحو التعليم المدمج  
 التي تعُزى لمتغيرات (نوع المؤهل العلمي، التخصص، عدد سنوات الخبرة، عدد الدورات التدريبية). 

 أهمية البحث:
 تكمن أهمية البحث فيما يلي:  
 الأهمية النظرية: -١
الحالي    -  البحث  موضوع  العملية  -أهمية  في  المدمج  التعليم  استخدام  في  يتمثل  الذي 

 كونه يسهم في حل الكثير من المشكلات التعليمية.  -التعليمية التعلُّمية 
يفرض    -  الذي  والواقع  الحديثة  الاتجاهات  مع  الظروف-يتفق  بعض  استخدام    -في 

 الأساليب التكنولوجية الحديثة في العملية التعليمية.  
 المساهمة في ز�دة وعي معلمات المرحلة المتوسطة بأهمية التعليم المدمج.   - 
القائمين   -في وزارة التعليم-ما سيقدّمه البحث من توصيات ومقترحات لمتخذي القرار    - 

 على العملية التعليمية قد يسهم في التغلب على معوّقات استخدام التعليم المدمج. 
 الأهمية التطبيقية: -٢
الإستراتيجيات   -  على  الضوء  من  المزيد  إلقاء  على  والباحثين  والتربويين  المهتمين  تشجيع 

الحديثة في التدريس التي من شأ�ا تطوير العملية التعليمية، من خلال إثراء الأدب التربوي الخاص 
 بالتعليم المدمج.  

تفيد المسؤولين في الاطّلاع على واقع التعليم بالمرحلة المتوسطة، وتوفير المتطلبات المادية    - 
 والبشرية التي تساعد في تطبيق التعليم المدمج داخل المدارس. 
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استخدام    -  دون  تحَول  التي  والبشرية  المادية  المعوقات  بأهم  التعليم  بوزارة  المسؤولين  تزويد 
التعليم؛ لاتخاذ الإجراءات المناسِبة لتذليل هذه العقبات، وز�دة فاعلية   التعليم المدمج بفاعلية في 

 التعليم المدمج.  
 مصطلحات البحث:

 تعريف الاتجاهات:
: يعرَّف الاتجاه في تاج العروس بأنه: "الوجه: النوع والقِسْم، يقال: الكلام فيه على  -١ لغُو�ًّ

القصد"   وعلى  الذات..  على  الوجه  ويطلق  معانيه،  القرآن:  ووجوه  أوجه،  أربعة  وعلى  وجوه، 
 ). ٤٢٠، ص١٣٩٨(الزبيدي، 

) الاتجاه بأنه: "حالة نفسية عند الفرد، يحمل ٢٠٠٩اصطلاحيًّا: يعرِّف عدس وتوق ( -٢
إيجابيًّا أو سلبيًّا تجاه شيء، أو موقف، أو فكرة، وما شابه ذلك، مع استعداده للاستجابة طابعًا  

 ). ٤١٦بطريقة محددة سابقًا، ويرتبط بعمليات عاطفية، ودافعية عقلية" (ص
المتوسطة   -٣ المرحلة  معلمات  وموقف  استعداد  بأ�ا:  إجرائيًّا  الاتجاهات  تعرَّف  إجرائيًّا: 

بمحافظة المزاحمية نحو التعليم المدمج، ومدى تقبلهنّ لاستخدامه، وشعورهنّ بمدى أهميته وقيمته في  
بمحافظة  المتوسطة  المرحلة  معلمات  عليها  تحصل  التي  بالدرجة  ذلك  ويتحدد  التعليمية،  العملية 

 المزاحمية، من خلال الاستبانة التي أعُدت لقياس الاتجاهات نحو التعليم المدمج.  
 تعريف التعليم المدمج: 
علِم   -١ من  مصدر  لغةً:  التعليم   : أن   -يعلمُ    -لغُو�ًّ وأحب  خبره،  الرجل  وعلم  علمًا، 

وأعلمنِيه،   استعلم لي خبر فلان،  ويقال:  فتعلّمه،  إ�ه،  وأعلمه  العلم،  يعلمه؛ أي: يخبره، وعلمه 
ص  ص  د.ت،  منظور،  (ابن  أتقنه  أي:  وتعلمه؛  الأمر،  وعلم  إ�ه،  فأعلمته  الخبر  واستعلمني 

٣٠٨٤-٣٠٨٣ .( 
وأدمج    اندمج  وكذا  دخل  وبابه  فيه  واستحكم  غيره  في  دخل  الشئ  "دَمج  لغةً:  ومدمج 

 ). ٧٠, ص١٣٢٩بتشديد الدال وأدمج الشئ لفه في ثوب" (الرازي, 
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) التعليم المدمج بأنه: "الدمج بين أنشطة التعلم ٢٠١٤اصطلاحيًّا: يعُرِّف عبدالحميد (  -٢
يمكن  ما  أحسن  تحقيق  بغرض  لوجه؛  وجهًا  التعاوني  التعلم  وأنشطة  الإنترنت،  عبر  الإلكتروني 

 ). ٣٣١بالنسبة لمخرجات التعلم" (ص
  ) هاشم  تحقيق ٢٠١٧ويعرفه  على  الطالب  مساعدة  إلى  تهدف  للتعليم،  "طريقة  بأنه:   (

والتعلم   التقليدية  التعليم  أشكال  بين  الدمج  خلال  من  وذلك  المستهدفة،  التعليم  مخرجات 
 ). ٩٠الإلكتروني بأنماطه داخل قاعات الدراسة، وخارجها" (ص

إجرائيًّا: يعرَّف التعليم المدمج إجرائيًّا بأنه: استخدام معلمات المرحلة المتوسطة بمحافظة  -٣
المزاحمية للتعليم الإلكتروني باستخدام التقنية الحديثة جنبًا إلى جنب مع التعليم الصفي التقليدي،  

 وتوظيفها في الموقف التعليمي بصورة سليمة؛ من أجل تحقيق الأهداف التعليمية المنشودة.  
 تعريف المعوقات: 
إذا   -١ يعوقه:  عن كذا  عاقه  يقال:  والصرف،  الحبس  "العوق:  العروس:  تاج  في   : لغو�ًّ

 ). ٢٢٤، ص١٣٩٨حبسه وصرفه" (الزبيدي، 
تطبيق   -٢ تواجه  التي  والمشكلات  الصعوبات  المعوقات بأ�ا: "مجموعة  تعرَّف  اصطلاحيًّا: 

 ). ٤٩، ص ۲۰۱۸أسلوب التعليم المدمج في التدريس" (العجمي والعرفج، 
تواجه  -٣ التي  الصعوبات  بأ�ا:  إجرائيًّا  المدمج  التعليم  استخدام  معوقات  تعرَّف  إجرائيًّا: 

أكانت   سواء  المدمج،  التعليمِ  تطبيقِ  دون  وتحَول  المزاحمية،  بمحافظة  المتوسطة  المرحلة  معلمات 
صعوبات مادية، أم بشرية، وتقلل من فرص تحقيق أهداف العملية التعليمية بفاعلية، ويتم قياس  
ذلك من خلال الدرجة التي تحصل عليها معلمات المرحلة المتوسطة بمحافظة المزاحمية، من خلال 

 الاستبانة التي أعدّت لقياس هذه المعوقات.  
 حدود الدراسة: 

الحدود الموضوعية: اقتصر هذا البحث على تعرف الاتجاهات نحو التعليم المدمج، ومعوّقات 
 استخدامه. 

 الحدود البشرية: معلمات المرحلة المتوسطة.
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 الحدود المكانية: محافظة المزاحمية بالمملكة العربية السعودية. 
 م. ٢٠٢٢هـ/ ١٤٤٤الحدود الزمانية: الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي 

 : الإطار النظري
تعريفاته،   وتعددت  تنوعت  ولذلك  التعليم؛  في  الحديثة  المفاهيم  من  المدمج  التعليم  يعُتبر 

اجتمعت على    -وبالعموم-حيث إن الأدبيات قدمت العديد من التعريفات المختلفة له، إلا أ�ا  
وصفه بأنه عبارة عن خلط أو مزج بين الطرق التقليدية في التعليم وبين التعليم الإلكتروني. ويستند  
إنه   بل  بذلك؛  وينتهي  لمرة واحدة  ليس مجرد حدث يحدث  التعليم  أن  فكرة  المدمج على  التعليم 

كما ورد في    Sofia et al., 2014عملية حيوية دائمة الاستمرارية والتجديد (التعلم مدى الحياة) (,
 ). ١٣, ص٢٠١٩المجالي, 

 مفهوم التعليم المدمج: 
 ) الزهراني  على  ٢٠٢١تعرِّف  التركيز  خلاله  من  يتم  تعليمي  "نظام  بأنه:  المدمج  التعليم   (

المستحدثات   على  القائم  التعليم  مميزات  من  والاستفادة  جهة،  من  التقليدي  التعليم  إيجابيات 
المدمج"   التعليم  هو  واحد  تعليمي  نظام  في  معًا  بدمجهما  وذلك  أخرى،  جهة  من  التكنولوجية 

 ). ٥٨٠(ص
 ) سليم  الحديثة  ٢٠١٨ويشير  الاتصال  وسائل  استخدام  هو  المدمج  التعليم  أن  إلى   (-

في قاعة الدرس، بحيث تتكامل فيها أساليب    -كالحاسوب، والوسائط المتعددة، وبوابات الإنترنت 
التدريس، ويتفاعل الطلبة والمعلمون معًا باستخدام المواد الإلكترونية، سواء أكانت بصورة فردية أم  
التعليمي المعتاد وحضور الطلبة، وضمن   جماعية، مباشرة أم غير مباشرة، دون التخلي عن الواقع 
إطار محدد بالزمان والمكان المناسبَينْ، وبأقل كلفة ممكنة، بصورة تمكِّن من إدارة العملية التعليمية،  

 ). ٢٤٦وضبطها، وقياس وتقييم أداء الطلبة (ص
لم �تِ بجديد، بقدر ما جاء ليجمع ما   -بحدِّ ذاته-وتجدر الإشارة إلى أن التعليم المدمج   

نقطة   بمثابة  لتكون  صلبة؛  أرضية  ذات  بينهما،  وسطى  منطقة  إيجاد  محاولاً  والجديد،  القديم  بين 
 ). ١٧, ص٢٠١٩الانطلاق نحو بناء واقع تعليمي تعلُّمي يجمع ما بين العراقة والحداثة (المجالي،
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وفي ضوء ما سبق يمكن تعريف التعليم المدمج بأنه: "ذلك النوع من التعليم الذي يجمع بين   
أدوات التعليم التقليدي وجهًا لوجه (داخل غرفة الصف)، والتعليم الإلكتروني، باستخدام التقنية  
دائرة   اتساع  المتعددة)؛ بقصد  الوسائط  المدمجة،  الأقراص  الإنترنت، الحاسوب،  الحديثة (شبكات 
التواصل بين الطلبة ومعلميهم، وتوظيفها في الموقف التعليمي بصورة سليمة؛ بهدف تنمية معارف  

 ومهارات الطلبة بطريقة أكثر فاعلية، وبأقل جهد ووقت وتكلفة في العملية التعليمية".
 أهداف التعليم المدمج: 

 ) القحطاني  من  ذكره كل  فيما  تتضح  أهداف  عدة  المدمج  ص٢٠١٦للتعليم   ,٤٧٢  ،(
 ) كما يلي:٨٨, ص٢٠٠٨ومرسي (

التواصل    -  فقدان  دون  وذلك  التقدم،  عصر  مواكبة  في  الحديثة  التكنولوجيا  من  الإفادة 
الاجتماعي والإنساني الذي يتم من خلال الفصول التقليدية، وتمكين المتعلم من التفاعل بإيجابية  

 وكفاءة مع متطلبات العصر الحاضر.
 سهولة تحديث وتطوير المناهج الدراسية، والإضافة إليها. - 
 نشر الثقافة الإلكترونية في المجتمع المحلي، ومنح مفهوم أوسع للتعليم. - 
 مساعدة الهيئة التدريسية في إعداد المواد التعليمية للطلبة.  - 
الخدمات    -  جدوى  رفع  على  يساعد  مما  مختلفة؛  بطرائق  التعلم  فرص  من  العديد  تقديم 

 التربوية المقدمة، وتوسيع قاعدة المتعلمين المستفيدين كتوجيه أفضل للطلبة وإرشادهم.
 توفير تغذية راجعة للمتعلمين في العملية التعليمية، وتحفيزهم على ما تم تعلمه. - 
التقنية التي تثير اهتمام المتعلمين  ٢٠١٠وأكد العتيبي (   التعليم المدمج لا يعتمد على  ) أن 

دون أن تقدم إضافة مهمة إلى عملية التعلم، فالمهم في عملية الدمج هو استخدام الطريقة الفُضلى  
لتحقيق الأهداف التعليمية، وتطبيق التقنية التي تدعم هذه الأهداف بالشكل المناسب (ص ص  

١٦-١٥  .( 
فالتعليم المدمج لا يهدف إلى الانتقال الكلي من التعليم التقليدي إلى التعليم الإلكتروني؛ إذ  

المعرفة   لتوصيل  وسيلة  هي  وإنما  ذاتها؛  بحد  هدفاً  ليست  والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا  إن 
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التخلي   التعليمية دون  العملية  التقنية الحديثة في  بطريقة مرنة وممتعة؛ بل هدفه الأساسي توظيف 
عن أنظمة التعليم التقليدي؛ ليجعل من قطاع التعليم قطاعًا حيو�ًّ دائم الاستمرارية والتجدد، قادراً  

 على مواكبة التغيرات المتسارعة في العصر، وملبيًا للاحتياجات التربوية المستقبلية.  
 مميزات التعليم المدمج: 
)،  ١٤٢, ص٢٠٢٠للتعليم المدمج فوائد ومزا� عديدة تكمن فيما أشارت إليه الحازمي ( 

 ) فيما يلي:١٧, ص٢٠١٤وعبدالله (
التعاوني،   -  والتعلم  الصفي،  التعليم  بين  ما  التعليم  طرق  تتنوع  حيث  التعليم:  في  المرونة 

 والتعلم الفردي، واستخدام وسائل سمعية ومرئية واقعية وافتراضية، مباشِرة وغير مباشِرة.
إمكانية التعلم في أي مكان وبكل زمان: فهو لا يتقيد بساعات الدوام المدرسي فقط،   -

التعلم الإلكتروني في أي   ولا بالصفوف الدراسية فقط؛ بل بإمكان الطلاب الاستفادة من روافد 
 وقت ومكان.

يعمل على تحقيق التفاعل النشط في أثناء التعليم: فهو يساعد الطلبة في الحصول على   -
وسائل   خلال  من  لوجه  وجهًا  وزملائهم  معلميهم  مع  التعامل  متعة  من  الحرمان  وعدم  المتعة، 

 التفاعل التقليدية والإلكترونية.
وتحصيل   - التعليم  من  احتياجاته  يلبي  طالب  فكل  الطلبة:  بين  الفردية  الفروق  مراعاة 

 المعرفة حسب قدراته، وإمكا�ته، وبالطريقة التي تناسبه؛ فيصبح الطالب محور العملية التعليمية. 
إتقان المهارات العملية: من خلال استخدام التعليم المدمج في تدريس الموضوعات التي  -

يصعُب تدريسُها إلكترونيًّا بشكل كامل، والتي قد تتطلب مهارات عالية؛ فهو بذلك يمثل الحلول  
 المقترحة لحل مثل هذه المشكلات. 

الطلبة،  - أداء  وتقويم  واجبات،  من  المعلم؛  عاتق  على  تقع  التي  الإدارية  الأعباء  تخفيف 
 وغيرها.
التعليمية   - والتطبيقات  الأنشطة  مختلف  مع  يتناسب  بما  والتقييم  القياس  أساليب  تنوع 
 المقدَّمة. 
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من   مناسِبة لحل كثير  إستراتيجية  المدمج  التعليم  من  تجعل  المميزات  هذه  إن  القول  ويمكن 
التعليمية؛ لذلك فإن المؤسسات التي   التعليم، وتعترض سير العملية  المشكلات التي تواجه ميدان 
النبيلة بكفاءة   إنتاجيةً ونجاحًا في تحقيق أهدافها  التعليم ربما تكون أكثر  النوع من  تَستخدم هذا 

 وفاعلية، والرقي بجودة مخرجاتها التعليمية والتربوية. 
 متطلبات التعليم المدمج:  
إلى عدد من    الإلكتروني يحتاج  والتعليم  التقليدي  التعليم  بين  الذي يمزج  المدمج  التعليم  إن 

المتطلبات الضرورية التي لا بد من توافرها؛ لضمان نجاح التعليم المدمج في عمليتي التعليم والتعلم،  
) سليمان  من  إليه كل  أشار  فيما  ص٢٠١٦وتتمثل   ,٤٦٠) والسيد  ص٢٠١٩)،   ,٣٠٦  ،(

 ) فيما يلي:٥٧, ص٢٠١٦والشرمان (
 متطلبات فنية وتقنية:  -١
أجهزة    من  وتوفير عدد كافٍ  التقليدية،  الفصول  الافتراضية بجانب  الفصول  توفير  وتشمل 

وجهاز   قوية،  إنترنت  شبكة  وتوفير  حديثة،  مواصفات  ذات  متصل    Data Showالحاسوب 
والمحتوى   التعليم  لإدارة  ونظام  واجهة  إلى  بالإضافة  الإلكتروني،  التقييم  برامج  وتوفير  بالإنترنت، 
بالشكل  الوقت  وإدارة  المالي،  والدعم  التعليمية،  والعمليات  البيا�ت  قواعد  وتأمين  الإلكتروني، 

 المناسب لدعم المعلم والمتعلم. 
 متطلبات تدريبية بشرية:  -٢
المعلم والمتعلم، ولكل منهما طبيعة خاصة في ظل    التعليمية، وهما  العملية  وهي تمثل عمود 

التعليم المدمج، ودور كل منهما لا يقل أهمية عن الآخر لإنجاح هذا النوع من التعليم؛ فالمعلم هو 
اللازمة   المهارات  لديه  تتوافر  أن  يجب  ولذا  للمتعلمين؛  الراجعة  التغذية  ومقدم  والموجه  الميسر 

خاصة البريد الإلكتروني  -لاستخدام الحاسب الآلي والبرمجيات التعليمية، والإنترنت بجميع خدماته  
والمتعلم فعال في العملية التعليمية، يجب أن تتوافر لديه القدرة على المشاركة   -والمحادثة عبر الشبكة

والتفاعل الصفي والإلكتروني من خلال أدوات كل منهما، والتوجيه والإشراف الملائمين، والدعم 
 الفني من المتخصصين.
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 متطلبات المواد التعليمية:  -٣
التدريبات،    وكراسات  المدرسية،  الكتب  في:  متمثلة  مطبوعة  تعليمية  مواد  على  وتشتمل 

والاختبارات الورقية، والنشرات، ومصادر التعليم والتعلم الإلكترونية متمثلة في: مقرر إلكتروني لكل 
محتوى تعليمي، وفيديو تفاعلي، وصفحات ومنتد�ت تعليمية على الإنترنت، ومحادثات ورسائل  
وعمليات   المتعلمين،  وتقييم  إلكترونية  اختبارات  وبناء  وبرامج حاسوبية،  الإنترنت،  إلكترونية عبر 

 تقويم مناسبة.
) أن التعليم المدمج "يسعى إلى إيجاد متعلم قادر ٢٠١٩واستنادًا إلى ما سبق؛ تؤكد المجالي ( 

لتحقيق   وسيلة  التقنيات  هذه  من  يجعل  بحيث  الرقمي،  عصره  تقنيات  مع  المتوازن  التفاعل  على 
ما   أن جل  ذاتها، كما  الغاية بحد  هي  التقنيات  هذه  تكون  لا  المستقبلية، بحيث  وأهدافه  غا�ته 
دون   بنفسه،  تعلمه  مواصلة  على  القادر  ذاته،  مع  المتزن  المتعلم  بناء  هو  التعلم  هذا  إليه  يسعى 

 ).١٨الخضوع لقيود زمان ومكان غرفته الصفية" (ص
 معوقات التعليم المدمج: 

يوجد عديد من المعوقات التي تعوق تطبيق التعليم المدمج في المدارس عن تحقيق أهدافه؛ ما  
,  ٢٠٢٠كما ذكرتها الحازمي (-يحتم معرفتها؛ لتلافي تلك المعوقات عند تطبيقه في المدارس، وهي  

 ) ما يلي:٢٠, ص٢٠١١)، والغامدي (١٤٣ص
الأمور    -  وأولياء  والطلاب  المعلمين  من  فالكثير  التغيير؛  في -مقاومة  المسؤولين  وحتى 
 يجدون صعوبة في تقبل وسائل حديثة للتعليم عما اعتادوا عليه من طرق التعليم التقليدي.  -التربية

الحاجة إلى بنية تحتية متكاملة تجمع بين احتياجات ومتطلبات كل من التعليم التقليدي    - 
(مبانٍ ومعامل وصيانة ومواصلات..)، والتعليم الإلكتروني (أجهزة تقنية وذكية وشبكة اتصالات 

 ومعلومات..).
صعوبة توفير المناهج الدراسية بصورة ورقية مطبوعة وأخرى إلكترونية تفاعلية مع ضرورة    - 

 التكامل بينهما، وإتاحتها لجميع الطلاب والمستفيدين.
المتعلم)   -  (المعلم/  التعليمية  العملية  عناصر  لتأهيل  اللازمة  التدريبية  البرامج  في  القصور 

 للتعامل مع التقنيات اللازمة، واكتساب مهارات التواصل المباشر وغير المباشر.
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 صعوبات في التقويم، ونظام المراقبة، والتصحيح، ومتابعة الحضور. - 
 التركيز على الجوانب المعرفية والمهارية لدى الطلبة أكثر من الجوانب العاطفية. - 
بالشكل   -  اللغة  هذه  الطلاب  إجادة  وعدم  الإنجليزية،  باللغة  المستخدمة  البرامج  غالبية 

 المطلوب. 
مدى    -  على  يؤثر  أن  يمكن  بما  والمعرفية  المادية  وقدراتهم  الطلبة  إمكا�ت  بين  التباين 

الفردية على تحصيلهم  الفروق  المختلفة، ويعمق من تأثير  التعلم  استجابتهم وتفاعلهم مع مصادر 
 العلمي. 
 التكاليف الغالية للأجهزة الحاسوبية، وكفاءتها، ومرفقاتها، وتطورها من جيل إلى آخر. - 
لارتباطه    مختلفة؛  ومشكلات  معوقات  من  المدمج  التعليم  يخلو  لا  أنه  يتضح  ذكر  ومما 

والأدوات   والوسائل  والمواد  الأجهزة  لتوفير  عالية؛  مالية  ميزانيات  تتطلب  التي  بالتكنولوجيا 
الإلكترونية، وتوفير الدعم الفني والصيانة المستمرة لها، وكذلك توفير شبكات اتصال عالية السرعة، 
لتحقيق   اللازمة  المتطلبات  من  وغيرها  معها،  للتعامل  التعليمية  العملية  عناصر  وتدريب  وتأهيل 

 الأهداف التعليمية من تطبيق التعليم المدمج في المؤسسات التعليمية. 
 :الدراسات السابقة

 أولاً: دراسات تناولت الاتجاهات نحو التعليم المدمج 
) بعنوان "التعليم المدمج بين الواقع والمأمول في المدارس الحكومية ٢٠٢٢دراسة فرج الله (  -١

 في مديرية تربية وتعليم قصبة مأدبا من وجهة نظر معلمي الحاسوب". 
هدفت إلى تعرف التعليم المدمج بين الواقع والمأمول في المدارس الحكومية في مديرية التربية   

) معلمًا ٤٠والتعليم في قصبة مأدبا من وجهة نظر معلمي الحاسوب. تكونت عينة الدراسة من (
) من  مكونة  استبانة  وأداته  التحليلي،  الوصفي  المنهج  الباحث  واستخدم  فقرة، ٢٢ومعلمةً،   (

وتوصلت الدراسة إلى أن المتوسط الحسابي الكلي لإجابات عينة الدراسة على أداة الدراسة كان 
متوسطاً، كما بينت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية في وجهات نظر معلمي الحاسوب  

ت  نحو واقع التعليم المدمج تبعًا لمتغير الجنس لصالح الذكور، وأيضًا أثبتت النتائج وجود فروق ذا
تبعًا لمتغير   المدمج  التعليم  الدراسة معلمي الحاسوب نحو واقع  دلالة إحصائية لوجهات نظر عينة 
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سنوات), وأوصت الدراسة بعدة توصيات، منها: على واضعي المناهج    ٤سنوات الخبرة (أقل من  
تساعد   منهاج،  بكل  مدمجة خاصة  تعليمية  أقراص  توفر  النظر في  إعادة  والتعليم  التربية  وزارة  في 

على    -وبمساعدة المشرف التربوي-المعلم في تطبيق التعليم المدمج، وضرورة عمل معلمي المدارس  
 تغيير الخطط الدراسية لكل منهاج، وحوسبتها بما يتوافق مع أهداف التعليم المدمج. 

٢-  ) رواق  أبو  نحو ٢٠٢٣دراسة  الثانوية  المرحلة  ومعلمات  معلمي  "اتجاهات  بعنوان   (
 ". ١٩-استخدام التعلم المدمج في مدارس مدينة إربد في ظل جائحة كوفيد 

التعلم    استخدام  نحو  الثانوية  المرحلة  ومعلمات  معلمي  اتجاهات  عن  الكشف  إلى  هدفت 
جائحة كوفيد ظل  في  إربد  مدينة  مدارس  في  (١٩-المدمج  من  الدراسة  عينة  تكونت   .٥٨٠ (

معلمًا ومعلمةً من المدارس الحكومية والخاصة، واستخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي، وأداته  
) فقرة، وتوصلت الدراسة إلى أن درجة اتجاهات معلمي ومعلمات المرحلة  ٣٠استبانة مكونة من (

مرتفعة، كما  ١٩-الثانوية نحو استخدام التعليم المدمج في مدارس مدينة إربد في ظل جائحة كوفيد
بينت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات معلمي ومعلمات المرحلة الثانوية  
نحو استخدام التعليم المدمج في مدارس إربد تبعًا لمتغير الجنس، وأوصت الدراسة بعدة توصيات،  
بشقيها الحكومية  المدارس  الذكية في  والألواح  المناسبة،  الإنترنت  الفني وشبكة  الدعم  توفير  منها: 
تحتية   بنية  لإنشاء  المالية  المخصصات  بز�دة  والتعليم  التربية  وزارة  اهتمام  وضرورة  والخاصة، 

 تكنولوجية في جميع المدارس الحكومية تناسب استخدام التعلم المدمج.
) بعنوان "اتجاهات أعضاء هيئة التدريس في الجامعات ٢٠٢٠دراسة المواضية والزعبي (  -٣

 الأردنية نحو التعليم المدمج والصعوبات التي تواجههم في تطبيقه".
التدريس في الجامعات الأردنية نحو تطبيق    هدفت إلى الكشف عن اتجاهات أعضاء هيئة 

) عضوًا من ١٣٠التعليم المدمج، والصعوبات التي تواجههم في ذلك. تكونت عينة الدراسة من (
أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية الحكومية، واستخدم الباحثان المنهج الوصفي، وأداته  

)  ٢٥) فقرة، واستقصاء الصعوبات من (٢٠استبانة مكونة من محورين: استقصاء الاتجاهات من (
فقرة، وتوصلت الدراسة إلى أن الاتجاه العام كان مرتفعًا؛ ما يعد مؤشراً على أن اتجاهات أعضاء  
التقنيات   التعلم المدمج إيجابية ومرتفعة، وأن هنالك صعوبات تواجه استخدام  هيئة التدريس نحو 
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هيئة  لأعضاء  تدريبية  دورات  عقد  منها:  توصيات،  بعدة  الدراسة  وأوصت  المدمج،  التعليم  في 
التدريس في الجامعات، واقتراح حوافز مادية ومعنوية للملتحقين بها، وتوفير قاعات مجهزة بأجهزة  

 حديثة، وإعدادها لممارسة التعليم المدمج، ومتابعتها من قِبَل طاقم فني لمعالجة أي خلل مفاجئ.
التدريس بالجامعة الخليجية نحو  ٢٠١٩دراسة السيد (  -٤ ) بعنوان "اتجاهات أعضاء هيئة 

 التعليم المدمج وعلاقتها بكفاءتهم الذاتية: التكنولوجية والتدريسية واحتياجاتهم التدريبية".
الخليجية    بالجامعة  التدريس  هيئة  لأعضاء  التدريبية  الاحتياجات  أهم  رصد  إلى  هدفت 

وتحليل   الجامعي،  التدريس  في  المدمج  التعلم  أدوات  واستخدام  تصميم  مجال  في  البحرين  بمملكة 
التعليم   أدوات  واستخدام  لتصميم  لديهم؛  والتدريسية  التكنولوجية  الذاتية:  الكفاءة  مستو�ت 
المدمج في التدريس الجامعي، وعلاقتها بمتغيري: التخصص، ومدة الخبرة، ورصد مدى وجود علاقة  
التعليم   أدوات  توظيف  نحو  واتجاهاتهم  التدريس  هيئة  أعضاء  لدى  الذاتية  الكفاءة  بين  ارتباطية 

) عضوًا، واستخدم الباحث المنهج الوصفي،  ٦٨المدمج في التدريس. تكونت عينة الدراسة من ( 
الدراسة  أفراد عينة  البيا�ت، هي: استبانة لرصد احتياجات  وتم إعداد ثلاث أدوات بحثية لجمع 
التدريبية في مجال التعلم المدمج، ومقياس لرصد مستو�ت كفاءتهم الذاتية، ومقياس للاتجاهات نحو  
التدريس   هيئة  أعضاء  أن  إلى  الدراسة  وتوصلت  الجامعي،  التدريس  المدمج واستخدامه في  التعلم 
تصميم  مجال  في  عدة  ومهارات  موضوعات  على  للتدرب  يحتاجون  الخليجية  الجامعة  بكليات 
وإستراتيجيات   المدمج،  التعلم  الأخلاقية في  القضا�  أهمها:  من  المدمج،  التعلم  أدوات  واستخدام 
التعليم والتعلم، والقضا� التكنولوجية في التعلم المدمج، وبينت النتائج أن مستوى الكفاءة الذاتية 
هيئة  لأعضاء  التكنولوجية  الذاتية  الكفاءة  في  إلا  البحث  في  به  المأخوذ  المقبول  الحد  يتخطَّ  لم 
في   التدريس  هيئة  أعضاء  اتجاهات  أن  بينت  وكذلك  الحاسوب،  وعلوم  الهندسة  بكلية  التدريس 
التعلم   نحو  الاتجاهات  متغيري:  بين  طردية  علاقة  وجود  وأيضًا  بالإيجابية،  تتسم  الجامعة  كليات 
الجامعة  قيام  منها:  توصيات،  بعدة  الدراسة  وأوصت  الذاتية ككل،  والكفاءة  جهة  من  المدمج 
الخليجية بتوفير البرامج التدريبية التي تلبي الاحتياجات التدريبية لأعضاء هيئة التدريس بها، وتبني 
في   خاصة  والتدريسية،  التكنولوجية  الذاتية:  الكفاءة  بمستو�ت  للنهوض  متقنة  تدريبية  منظومة 

 الكليات متدنية الكفاءة الذاتية. 
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) بعنوان "تجربة التعليم المدمج في مدارس سلطنة عمان:  ٢٠١٩دراسة الصقرية وكاظم (  -٥
 معوقات تطبيقه والاتجاهات نحوه من وجهة نظر طالبات الصفين الحادي عشر والثاني عشر". 

هدفت الدراسة إلى تقصي واقع تطبيق تجربة التعليم المدمج بمدارس التعليم ما بعد الأساسي   
) طالبة، واستخدم الباحثان  ٦١ومعوقات استخدامه والاتجاهات نحوه. تكونت عينة الدراسة من (

) عبارة، ومقياس ٣٥المنهج الوصفي التحليلي، وأداته استبانة للكشف عن المعوقات مكونة من (
) عبارة تقيس محورين، وتوصلت الدراسة إلى وجود عدد  ٣٩الاتجاه نحو التعليم المدمج مكون من (

بالترتيب كما  جاءت  وقد  المدمج،  للتعليم  استخدامهن  عند  الطالبات  تواجه  التي  المعوقات  من 
وجود   إلى  النتائج  أشارت  البشرية، كما  ثم  المادية،  ثم  التربوية،  ثم  التكنولوجية،  العوامل  يلي: 
اتجاهات إيجابية لدى الطالبات نحو التعليم المدمج، وأوصت الدراسة بعدة توصيات، منها: تطوير  
في   التكنولوجيا  تبني  تشجيع  على  والعمل  المدمج،  للتعليم  الداعمة  الفنية  والكوادر  التحتية  البنية 
الدعم  تقديم  خلال  من  والمختبرات  التعلم  مصادر  مراكز  وتفعيل  وتعزيزها،  التعليمية  العملية 

 والكوادر المادية اللازمة.
٦-  ) سليم  المدمج٢٠١٨دراسة  التعليم  نحو  التطبيقية  البلقاء  طلبة  "اتجاهات  بعنوان   (- 
 الأردن. 
أكاديمية   في  المدمج  التعلم  نحو  التطبيقية  البلقاء  جامعة  طلبة  اتجاهات  تعرف  إلى  هدفت 

الدراسة من ( عينة  نظرهم. تكونت  التطبيقية من وجهة  ) طالب وطالبة، واستخدم ٥٠٠البلقاء 
) من  مكونة  استبانة  وأداته  الوصفي،  المنهج  أن  ٢٤الباحث  إلى  الدراسة  وتوصلت  فقرة،   (

المتوسطات الحسابية لاتجاهات الطلبة نحو التعلم المدمج تراوحت ما بين العالية والمتوسطة، إلا أن 
بين   إحصائيًّا  دالة  فروق  وجود  النتائج  وبينت  العالية،  جاء في حدود  للمتوسطات  العام  المعدل 
المتوسطات الحسابية في اتجاهات الطلبة نحو التعليم المدمج في أكاديمية البلقاء التطبيقية الإلكترونية  
الذين   الطلبة  الدراسية لصالح  المادة  الطلبة الذكور، وكذلك وفقًا لمتغير  وفقًا لمتغير الجنس ولصالح 
تعزى   الحسابية  المتوسطات  بين  إحصائية  فروق  وجود  عدم  بينت  وأيضًا  الحاسوب،  مادة  درسوا 
للتفاعل بين متغيري الجنس والمادة الدراسية، وأوصت الدراسة بالتأكيد على أهمية التعليم المدمج  

 وقابليته في العملية التعليمية؛ كونه يجمع بين أكثر من أسلوب تعليمي، ويحقق متطلبات العصر. 
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 ثانيًا: دراسات تناولت معوقات تطبيق التعليم المدمج
١-  ) السعود  أبو  تطبيق  ٢٠٢١دراسة  في  المدرسية  الإدارة  تواجه  التي  "المعوقات  بعنوان   (

 نظام التعليم المدمج في مديرية تربية لواء سحاب من وجهة نظر مديري المدارس ومساعديهم".
المدمج في   التعليم  نظام  تطبيق  المدرسية في  الإدارة  تواجه  التي  المعوقات  تعرف  إلى  هدفت 

مديرية تربية لواء سحاب من وجهة نظر مديري المدارس ومساعديهم تبعًا لمتغيريَ الدراسة (المؤهل  
) من  الدراسة  عينة  تكونت  الخبرة).  سنوات  عدد  الحكومية  ٣٦العلمي،  المدارس  مديري  من   (

التحليلي، وأداته  الوصفي  المنهج  الباحثة  لواء سحاب، واستخدمت  تربية  ومساعديهم في مديرية 
) فقرة، وتوصلت الدراسة إلى أن المتوسط الحسابي الكلي لإجابات عينة ١٥استبانة مكونة من (

بمتوسطات   الدراسة  أداة  فقرات  جميع  جاءت  متوسطاً، كما  جاء  الدراسة  أداة  على  الدراسة 
التحتية   البنية  توفر  معوِّقات، وإن عدم  اعتبرت  الاستبانة  فقرات  إن جميع  أي  متوسطة؛  حسابية 
للمدرسة يعد من أكبر المعوِّقات التي تحول دون تطبيق التعليم المدمج على أكمل وجه، إضافة إلى  
دلالة   ذات  فروق  وجود  النتائج  بينت  باستمرار، كما  المدرسة  داخل  الإنترنت  شبكة  توفر  عدم 
إحصائية في وجهات نظر مديري المدارس ومساعديهم حول المعوقات التي تواجه الإدارة المدرسية  
للمدير،   العلمي  المؤهل  لمتغير  تبعًا  سحاب  لواء  تربية  مديرية  في  المدمج  التعليم  نظام  تطبيق  في 
ولصالح (الدراسات العليا)، إضافة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في وجهات نظر مديري  
المدارس ومساعديهم حول المعوقات التي تواجه الإدارة المدرسية في تطبيق نظام التعليم المدمج في  

) الخبرة ولصالح  لمتغير سنوات  تبعًا  لواء سحاب  تربية  الدراسة    ١٠-٥مديرية  سنوات)، وأوصت 
التي   الحديثة  بالتقنيات  وإمدادها  للمدارس،  التحتية  البنية  في  النظر  إعادة  منها:  توصيات،  بعدة 
تمكن من تطبيق نظام التعليم المدمج، وتوفير غرف صفية مهيَّأة لدمج التعليم مجهزة بطريقة مواكبة  

 للتقنيات الحديثة المستخدمة في دمج التعليم.  
٢-  ) والعرفج  العجمي  المرحلة  ٢٠١٨دراسة  في  المدمج  التعليم  تطبيق  "معوقات  بعنوان   (

 الثانوية بدولة الكويت من وجهة نظر المعلمات".
هدفت إلى تعرف معوقات تطبيق التعليم المدمج في المرحلة الثانوية بمحافظة مبارك الكبير في  

تعزى  التي  المعلمات  استجابات  في  للفروق  الإحصائية  الدلالات  عن  والكشف  الكويت،  دولة 
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) معلمة، واستخدمت الباحثتان المنهج  ٦٠لمتغيري التخصص والخبرة. تكونت عينة الدراسة من (
) من  مكونة  استبانة  وأداته  المعوقات ٣٢الوصفي،  أهم  من  أن  إلى  الدراسة  وتوصلت  فقرة،   (

المعوقات  أهم  ومن  المعلمة،  عاتق  على  الملقاة  والإدارية  الفنية  الأعمال  بالمعلمات: كثرة  المتعلقة 
الطالبات ومعتقداتهن، ومن   السيئ لاستخدام الإنترنت على اتجاهات  التأثير  المتعلقة بالطالبات: 
المدمج،   التعليم  أثناء تطبيق  الطالبات  التربوية: صعوبة عملية تقويم وقياس مستوى  المعوقات  أهم 
ومن  المدمج،  التعليم  لتطبيق  للمعلمات  تشجيعية  توافر حوافز  عدم  الإدارية:  المعوقات  أهم  ومن 
أهم المعوقات التقنية: عدم توافر مقررات إلكترونية للمواد الدراسية، كما بينت النتائج عدم وجود 
التخصص،  لاختلاف  تعزى  المعلمات  استجابات  متوسطات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق 
محور   حول  الدراسة  عينة  أفراد  استجابات  متوسطات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  ووجود 
توصيات،   بعدة  الدراسة  وأوصت  الخبرة،  تعزى لاختلاف  التي  فقط  بالمعلمات  المتعلقة  المعوقات 
منها: ضرورة عمل تقييم شامل لمدى فاعلية التعليم المدمج في دولة الكويت، بالإضافة إلى ز�دة  

 وعي المجتمع بالتعليم المدمج. 
) بعنوان "معوقات استخدام التعليم المدمج في الدراسات العليا ٢٠١٨دراسة شعبان (  -٣

 التربوية بجامعة القاهرة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس". 
هدفت إلى تعرف مفهوم التعليم المدمج، وأهميته، ومميزاته، ومبررات استخدامه بالجامعات،  

القاهرة،  بجامعة  التربوية  العليا  الدراسات  في  المدمج  التعليم  واقع  وتعرف  ومعوقاته،  ومتطلباته، 
التربوية بجامعة  العليا  الدراسات  التعليم المدمج في  والكشف عن المعوقات التي تحد من استخدام 
القاهرة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، وصياغة بعض المقترحات التي قد تسهم في تفعيل  
من   الدراسة  عينة  تكونت  القاهرة.  بجامعة  التربوية  العليا  الدراسات  في  المدمج  التعليم  استخدام 

)٥١) من  مكونة  الاستبانة  وأداته  الوصفي،  المنهج  الباحثة  واستخدمت  عضوًا،  فقرة،  ٤٣)   (
وتوصلت الدراسة إلى أن هناك معوقات تعوق استخدام التعليم المدمج في الدراسات العليا التربوية  
والمعوقات   الأولى،  المرتبة  في  التحتية  بالبنية  المتعلقة  المعوقات  وتأتي  بدرجة كبيرة،  القاهرة  بجامعة 
الثالثة،   المرتبة  في  بالمنهج  المتعلقة  والمعوقات  الثانية،  المرتبة  في  التدريس  هيئة  بأعضاء  المتعلقة 
والمعوقات المتعلقة بالطلبة في المرتبة الرابعة, وأوصت الدراسة بعدة توصيات منها: توفير بنية تحتية  

 على أعلى كفاءة من التقنيات التكنولوجية, ونشر ثقافة التعليم المدمج بين أعضاء هيئة التدريس. 
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٤-  ) مخلص  لدى ٢٠١٨دراسة  ومعوقاته  المدمج  التعليم  توافر كفا�ت  "مدى  بعنوان   (
 أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية جامعة طيبة".

هيئة   أعضاء  لدى  ومعوقاته  المدمج  التعليم  توافر كفا�ت  مدى  عن  الكشف  إلى  هدفت 
) الدراسة من  عينة  تكونت  طيبة.  التربية جامعة  بكلية  الباحث  ٩٥التدريس  واستخدم  ) عضوًا، 

تتوافر كفا�ت ٤٨المنهج الوصفي، وأداته استبانة مكونة من ( أنه  الدراسة إلى  ) فقرة، وتوصلت 
التعليم المدمج لدى أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية جامعة طيبة بدرجة عالية، وبينت النتائج  
بعض   دراية  قلة  المعوقات  أهم  ومن  متوسطة،  بدرجة  جاءت  المدمج  التعليم  معوقات  أن كفاية 
أعضاء هيئة التدريس بالأمور التكنولوجية المرتبطة بالتعليم المدمج، ورفض استخدام التعليم المدمج  
الفورية لهم، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية   الفني لا يوفر المساعدة  الدعم  التدريس، وكذا  في 
فأقل، وبين من   المدمج، ولمن حضروا دورتين  التعليم  الذين لم يحضروا دورات في  العينة  أفراد  بين 
دورات،   ثلاث  من  أكثر  حضر  من  لصالح  البحث  محاور  جميع  في  فأكثر  دورات  ثلاث  حضر 
وأوصت الدراسة بعدة توصيات، منها: ضرورة توفير بنية تحتية شاملة الأجهزة، والمدربين، والدعم  
رئيسًا   متطلبًا  واعتباره  والإلكتروني،  المدمج  التعليم  على كفا�ت  قائم  قياس  وبناء  اللازم،  الفني 

 لتعيين أعضاء هيئة تدريس جدد. 
 التعليق على الدراسات السابقة:  

 باستقراء الدراسات السابقة يتبين ما يلي: 
 أوجه الاتفاق والاختلاف مع الدراسات السابقة: 

فبعض   - أهدافها؛  في  المدمج  التعليم  موضوع  بحثت  التي  السابقة  الدراسات  تنوعت 
أبو  المدارس، مثل: دراسة  المدمج في  التعليم  تطبيق  الدراسات هدفت إلى تعرف الاتجاهات نحو 

) (٢٠٢٣رواق  وفرج الله   ،(٢٠٢٢) وكاظم  والصقرية  مثل: ٢٠١٩)،  الجامعات  في  وكذلك   ،(
المواضية والزعبي ( تناولت بعض ٢٠١٨)، وسليم (٢٠١٩)، والسيد (٢٠٢٠دراسة  )، في حين 

السعود   أبو  دراسة  مثل:  المدارس،  المدمج في  التعليم  استخدام  من  التي تحد  المعوقات  الدراسات 
)٢٠٢١ ) والزعبي  والمواضية   ،(٢٠٢٠ ) وكاظم  والصقرية  والعرفج  ٢٠١٩)،  والعجمي   ،(
) التي هدفت ٢٠١٨)، ومخلص (٢٠١٨بان ()، وكذلك في الجامعات مثل: دراسة شع ٢٠١٨(
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الدراسات   مع  الحالي  البحث  ويتفق  المدمج،  التعليم  توافر كفا�ت  مدى  الكشف عن  إلى  أيضًا 
السابقة في تناول بعضها للاتجاهات والبعض الآخر المعوقات، ويختلف معها جميعًا بكونه يتناول  

 ) التي تناولت الهدفين معًا.٢٠٢٠الاتجاهات والمعوقات معًا ما عدا دراسة المواضية والزعبي (
من حيث المنهج المستخدم، استخدمت جميع الدراسات المنهج الوصفي التحليلي، وهذا    -

) استخدمت ٢٠٢٣يتفق مع البحث الحالي في استخدامه لهذا المنهج، ما عدا دراسة أبو رواق (
 المنهج الوصفي المسحي.

)،  ٢٠٢٣تنوعت العينات المستهدفة ما بين معلمين ومعلمات، مثل: دراسة أبو رواق (  -
) الله  (٢٠٢٢وفرج  والعرفج  العجمي  دراسة  بينما  وهذا  ٢٠١٨)،  فقط،  المعلمات  استهدفت   (

أبو  دراسة  مثل:  ومساعديهم،  المدارس  ومديري  معلمات،  الحالي؛ كو�ا  البحث  عينة  مع  يتفق 
)، بينما دراسة ٢٠١٨)، وطلاب وطالبات في التعليم العام مثل: دراسة سليم (٢٠٢١السعود (

 ) وكاظم  الجامعات، ٢٠١٩الصقرية  تدريس في  هيئة  أعضاء  وكذلك  الطالبات،  على  اقتصرت   (
) والزعبي  المواضية  دراسة  (٢٠٢٠مثل:  والسيد   ،(٢٠١٩) وشعبان  ومخلص  ٢٠١٨)،   ،(

)٢٠١٨ .( 
بمتغيرات    -  المتعلقة  البيا�ت  لجمع  الاستبانة كأداة  السابقة  الدراسات  أغلب  استخدمت 

الدراسة، ويتفق البحث الحالي مع هذه الدراسات السابقة في الأداة، ويختلف في ذلك مع دراسة  
) في استخدامها لأداة أخرى مع الاستبانة، هي مقياس لرصد مستو�ت الكفاءة ٢٠١٩السيد (

) وكاظم  الصقرية  دراسة  وكذلك  المدمج،  التعلم  نحو  للاتجاهات  ومقياس  في  ٢٠١٩الذاتية،   (
 استخدامها أيضًا مقياس الاتجاه نحو التعليم المدمج.

تنوعت نتائج تلك الدراسات حول تحديد المعوقات التي تحد من استخدام التعليم المدمج،    -
) فقد كانت الاتجاهات ٢٠٢٢وجاءت الاتجاهات نحوه إيجابية ومرتفعة، ما عدا دراسة فرج الله ( 

 نحو التعليم المدمج متوسطة. 
 ما يميز البحث الحالي عن الدراسات السابقة: 

على    التعرف  هما:  هدفين،  بين  يجمع  بكونه  السابقة  الدراسات  عن  الحالي  البحث  ينفرد 
الاتجاهات نحو تطبيق التعليم المدمج، والكشف عن المعوقات التي تحد من استخدامه، وفي العينة؛ 
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فهي تستهدف معلمات المرحلة المتوسطة، كذلك في الحد المكاني محافظة المزاحمية بالمملكة العربية 
 السعودية. 

 أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة: 
استفاد البحث الحالي من الدراسات السابقة في الاطلاع على المصادر والمراجع العلمية التي  

النظري،   الإطار  إثراء  وفي  بمشكلتها،  الإحساس  دعم  في  منها  الاستفادة  بجانب  فيها،  وردت 
 وتصميم الأداة، وفي تفسير ومناقشة النتائج. 

 :منهجية وإجراءات البحث
 منهج البحث: 

استخدم البحث المنهج الوصفي التحليلي الذي يهتم بوصف الواقع عن طريق جمع بيا�ت  
ومعلومات مقننة عن الظاهرة، أو المشكلة، وتصنيفها، وتحليلها، وإخضاعها للدراسة الدقيقة، ولا 
يقتصر على ذلك؛ بل يتعداه للوصول إلى استنتاجات تساهم في فهم الواقع الذي يدرسه، باعتباره 

 الأنسب لتحقيق أهداف البحث، والإجابة عن أسئلته. 
 مجتمع البحث: 

الفصل    المزاحمية خلال  المتوسطة بمحافظة  المرحلة  معلمات  البحث من جميع  تكوّن مجتمع 
للعام   الأول  (١٤٤٤الدراسي  عددهنّ  والبالغ  وفقًا  ١٥٦هـ،  الحكومية،  المدارس  في  معلمة   (

 لإحصائية مكتب التعليم بمحافظة المزاحمية. 
 عينة البحث:   
بلغت    التي  المتوسطة  المرحلة  معلمات  من  عشوائية  بطريقة  الحالي  البحث  عينة  اختيرت 

 ) يوضح وصف العينة الأساسية.١) معلمة، والجدول رقم (١٤٠(
يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغيرات التخصص (المؤهل العلمي وعدد سنوات  )١جدول رقم (

 الخبرة وعدد الدورات التدريبية)
 الديموغرافي المتغير  العدد النسبة 

 علمي  77 % 55.0
 التخصص 

 أدبي 63 % 45.0
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 ومعوقات استخدامه

 د. نوره بنت جازي الحربي

 الديموغرافي المتغير  العدد النسبة 
 المجموع  140 % 100.0
 غير تربوي  44 % 31.4

 تربوي 96 % 68.6 نوع المؤهل العلمي
 المجموع  140 %100.0

 سنوات  ٥أقل من  19 % 13.6

 عدد سنوات الخبرة 
 ١٠إلى  ٥من  72 % 51.4
 ١٠أكثر من  49 % 35.0
 المجموع  140 % 100.0
 لم تلتحق بدورات  44 % 31.4

عدد مرات حضور  
 الدورات التدريبية 

 ٢-١من  32 % 22.9
 ٤ -٣من  13 9.3%

 دورات فأكثر  ٥ 51 % 36.4
 المجموع  140 % 100.0

 أداة البحث: 
تم إعداد استبانة موجّهة لمعلمات المرحلة المتوسطة بمحافظة المزاحمية؛ لقياس اتجاهاتهنّ نحو  

السابقة،  والدراسات  النظرية،  الأطر  إلى  بالرجوع  وذلك  استخدامه؛  ومعوقات  المدمج،  التعليم 
والمقاييس التي أعُدت في هذا المجال، وتمت الاستفادة منها في بناء بنود الاستبانة للبحث الحالي؛  

) شعبان  (٢٠١٨كدراسات:  والعرفج  العجمي   ،(٢٠١٨) مخلص  وكاظم ٢٠١٨)،  الصقرية   ،(
 ). ٢٠٢٢)، فرج الله (٢٠٢٢)، عزيز (٢٠٢١)، الزهراني (٢٠٢٠)، المواضية والزعبي (٢٠١٩(

 وتكونت الاستبانة من جزأين: 
 الجزء الأول (البيا�ت الأولية): ويحتوي على المتغيرات الديموغرافية التي تتمثل في:  -١
 نوع المؤهل العلمي. -
 التخصص. -
 عدد سنوات الخبرة. -
 عدد مرات حضور الدورات التدريبية. -
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 الجزء الثاني: يتكون من محورين: -٢
العربية   - بالمملكة  المزاحمية  بمحافظة  المتوسطة  المرحلة  معلمات  اتجاهات  الأول:  المحور 

 المدمج. السعودية نحو التعليم 
 المحور الثاني: معوقات استخدام التعليم المدمج.  -
 -موافق    -تتم الإجابة عن فقرات الاستبانة وفق مقياس ليكرت الخماسي (موافق بشدة   
 غير موافق بشدة)، علمًا بأن جميع الفقرات إيجابية: -غير موافق  -محايد 

 ) للاستجابة موافق بشدة.٥. تعُطَى القيمة الرقمية (١
 ) للاستجابة موافق. ٤. تعطى القيمة الرقمية (٢
 ) للاستجابة محايد.٣. تعطى القيمة الرقمية (٣
 ) للاستجابة غير موافق. ٢. تعطى القيمة الرقمية (٤
 ) للاستجابة غير موافق بشدة. ١. تعطى القيمة الرقمية (٥

 أولاً: صدق المحكمين (الصدق الظاهري) 
للتحقق من صدق أداة البحث (الاستبانة) ظاهر�ًّ تم عرضها في صورتها الأولية على عدد   

التدريس في مجال العلوم التربوية؛ للاستفادة من  ٥( ) من المحكمين المتخصصين من أعضاء هيئة 
الذي   للمحور  مناسبتها  ومدى  وصياغتها،  العبارات،  ملاءمة  درجة  حول  وملاحظاتهم  آرائهم، 

فأكثر من المحكّمين؛   ٪٨٠تنتمي إليه. وفي ضوء ذلك، أجرت الباحثة التعديلات التي اتفق عليها  
وبذلك   أخرى,  عبارات  دمج  أو  حذف  أو  وإضافة  العبارات،  بعض  صياغة  إعادة  تمت  حيث 

) من  النهائية  الاستبانة في صورتها  (٥٧تكونت  عبارة؛  و(٣٠)  للاتجاهات،  عبارة  عبارة  ٢٧)   (
 للمعوقات. 

 ثانيًا: صدق الاتساق الداخلي  
بين   الارتباط  معاملات  إيجاد  خلال  من  للأداة  الداخلي  الاتساق  صدق  من  التحقق  تم 

للمقياس، ويوضح الجدول رقم ( الكلية  البُعد والدرجة  نتائج معاملات  ٢الفقرات والبُعد، وبين   (
 الارتباط. 
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المدمج   التعليم  نحو  السعودية  العربية  بالمملكة  المزاحمية  بمحافظة  المتوسطة  المرحلة  معلمات  اتجاهات 
 ومعوقات استخدامه

 د. نوره بنت جازي الحربي

يوضح معامل ارتباط بيرسون لارتباط الفقرات بالبُعد والدرجة الكلية لاستبانة الاتجاه نحو   ) ٢جدول رقم (
 التعليم المدمج ومعوقات استخدامه 

 ارتباطها  الفقرة
 بالبُعد

 ارتباطها 
بالدرجة  
  

 ارتباطها  الفقرة
 بالبُعد

 ارتباطها 
بالدرجة  
  

 ارتباطها  الفقرة
 بالبعد

 ارتباطها 
بالدرجة  
  1 .680** .680** 20 .895** .895** 39 .738** .503** 

2 .673** .672** 21 .861** .861** 40 .770** .607** 

3 .736** .734** 22 .843** .843** 41 .585** .594** 

4 .788** .788** 23 .839** .840** 42 .692** .496** 

5 .779** .779** 24 .860** .860** 43 .563** .601** 

6 .847** .847** 25 .733** .733** 44 .698** .687** 

7 .764** .762** 26 .727** .729** 45 .764** .617** 

8 .768** .768** 27 .857** .857** 46 .750** .626** 

9 .762** .762** 28 .795** .795** 47 .694** .645** 

10 .795** .795** 29 .817** .817** 48 .789** .652** 

11 .810** .810** 30 .819** .820** 49 .717** .653** 

12 .763** .763** 31 .548** .408** 50 .634** .700** 

13 .870** .870** 32 .665** .411** 51 .806** .704** 

14 .505** .505** 33 .783** .499** 52 .724** .633** 

15 .735** .735** 34 .644** .556** 53 .631** .542** 

16 .847** .847** 35 .582** .475** 54 .678** .600** 

17 .824** .824** 36 .655** .587** 55 .675** .608** 

18 .792** .792** 37 .765** .581** 56 .605** .568** 

19 .886** .886** 38 .761** .572** 57 .445** .455** 

 . ٠٫٠١** دال عند 
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) رقم  من جدول  والبُعد  ٢يتضح  الفقرة  بين  الارتباط  معاملات  أن جميع  الكلية  )  والدرجة 
البناء؛ مما ٠٬٠١كانت دالة عند مستوى دلالة ( )، الأمر الذي يشير إلى تمتع الاستبانة بصدق 

 يؤهلها للتطبيق على أفراد العينة الأساسية. 
 ثالثاً: الثبات 

وطريقة التجزئة النصفية؛   Cronbach's Alpha Coefficientتم حساب معامل ألفا كرونباخ   
 ).٣للتحقق من ثبات الاستبانة، كما هو موضح بالجدول رقم (

 ) يوضح معامل ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية لاستبانة الاتجاه نحو ٣جدول رقم (
 التعليم المدمج ومعوقات استخدامه 

) رقم  الجدول  من  بين ٣يتبين  تراوحت  النصفية  والتجزئة  ألفا كرونباخ  معاملات  قيم  أن   (
)؛ مما يؤكد تمتع الاستبانة بدرجة مرتفعة؛ ويؤهلها للاستخدام بفعالية للإجابة ٠٬٩٢٢  -٠٫٩٧٨(

 عن أسئلة الدراسة.
 الأساليب الإحصائية المستخدَمة: 

 معامل ارتباط بيرسون؛ لحساب صدق الاتساق الداخلي لأداة الدراسة.  -
 براون؛ لحساب ثبات أداة الدراسة.-معامل ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية لسبيرمان -
 المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والتكرارات.  -
)؛ للتعرف على دلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد العينة في  T testاختبار ت (  -

 الدراسة وفقًا لمجموعتين. متغيرات 
)؛ لتفسير الفروق الإحصائية ANOVA One Wayاختبار تحليل التباين أحادي الاتجاه (  -

 بين متوسطات أكثر من مجموعتين. 

 التجزئة النصفية  معامل ألفا كرونباخ  عدد الفقرات الأبعاد 

 934. 978. 30 الاتجاهات 

 922. 952. 27 المعوقات
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 ومعوقات استخدامه

 د. نوره بنت جازي الحربي

 : نتائج البحث ومناقشتها
 نتائج السؤال الأول ومناقشته: 

والذي ينص على: "ما اتجاهات معلمات المرحلة المتوسطة بمحافظة المزاحمية بالمملكة العربية  
 السعودية نحو التعليم المدمج من وجهة نظرهنّ؟".

وفقًا    العبارات  ترتيب  وتم  المعيارية،  والانحرافات  الحسابية،  المتوسطات  الباحثة  حسبت 
 ) يوضح ذلك. ٤للمتوسط الحسابي، والجدول رقم (

والمستوى التقييمي لاستبانة اتجاهات  يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  )٤جدول رقم (
 معلمات المرحلة المتوسطة نحو التعليم المدمج مرتبة تنازليًّا

 العبارة  رقم العبارة 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

المستوى  
التقييمي

 * 

 مرتفعة 0.90 4.04 أرى أن استخدام التعليم المدمج يقدم تغذية راجعة فورية.  .٢٤

التعليم المدمج يعزز لدى الطالبات التعلم الذاتي من خلال  أرى أن  .٢٢
 الإنترنت عبر المنصة الدراسية.

 مرتفعة 0.79 4.02

أرى أن التعليم المدمج يوظف تطبيقات تقنيات أو تكنولوجيا المعلومات   .٢٣
 في المواقف التدريسية. 

 مرتفعة 0.79 4.02

 مرتفعة 0.73 4.01 جديدة.أرى أن التعليم المدمج يكسبني مهارات  .٨

١٦. 
إثرائية تدعم الطالبة فكر�ًّ وإبداعيًّا   ة أستطيع طرح موضوعات علمي

 باستخدام التعليم المدمج.
 مرتفعة 0.80 4.00

 مرتفعة 0.91 3.99 أرى أن استخدام التعليم المدمج يساعد على توفير الوقت، والجهد.  .٢٥
المهام التعليمية بصورة أفضل من خلال التعليم  تستطيع الطالبات إنجاز  .١٧

 
 مرتفعة 0.80 3.97

يساعد التعليم المدمج الطالبات في الحصول على المعلومات من أكثر من   .١٩
 

 مرتفعة 0.80 3.97
 مرتفعة 0.90 3.94 يعمل التعليم المدمج على كسر حاجز الخوف بين الطالبة والمعلمة. .٢٠

أن التعليم المدمج يساعد الطالبات على الاحتفاظ بالمعلومات لفترة أرى  .٢٨
 

 مرتفعة 0.90 3.94

 مرتفعة 0.87 3.93 أرى أن التعليم المدمج يمثل نقطة تحول للطالبة من متلقية إلى نشطة.  .١٣

أرى أن دور التعليم المدمج في المرحلة المتوسطة سيزداد في السنوات   .٢٩
  

 مرتفعة 0.90 3.87

أرى أن الكثير من المشكلات التعليمية يمكن أن تحُل باستخدام التعليم   .٥
 لم

 مرتفعة 1.04 3.86

ي مهارات التفكير العليا لدى  أعتقد أن استخدامي للتعليم المدمج ينمّ  .١١
ل   لط

 مرتفعة 0.89 3.86
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 العبارة  رقم العبارة 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

المستوى  
التقييمي

 * 

المدمج يشجع الطالبات على المشاركة في  أرى أن التدريس عبر التعليم  .١٢
ل ل  لم 

 مرتفعة 0.95 3.86

 مرتفعة 0.92 3.86 قناعة بأهمية التدريس باستخدام التعليم المدمج. لديّ  .٢١

 مرتفعة 0.95 3.84 نني التعليم المدمج من الحصول على المعلومة بسهولة ويسر. يمكِّ  .١

 مرتفعة 0.82 3.84 التعليم المدمج عملية مشوقة.أرى أن استخدام  .٣

 مرتفعة 0.95 3.84 أرى أن استخدام التعليم المدمج مثير لدافعية الطالبات. .٤

أرى أن استخدام التعليم المدمج يشجع الطالبات على التعبير بحرية عن  .٢٧
ك   أ

 مرتفعة 0.95 3.84

 مرتفعة 0.97 3.81 المدمج في المرحلة المتوسطة.أرى ضرورة تعميم التعليم  .٣٠

 مرتفعة 0.84 3.80 أرى أن التعليم المدمج يعزز اتجاهات الطالبات نحو المدرسة. .١٠

 مرتفعة 0.88 3.79 يساعدني التعليم المدمج على التواصل مع الطالبات بفاعلية. .٩

 مرتفعة 0.90 3.76 الطالبات مع المحتوى الدراسي. أرى أن التعليم المدمج يزيد من تفاعل  .١٨

 مرتفعة 0.98 3.74 استخدامي للتعليم المدمج يزيد من دافعيتي للتدريس.  .٦

 مرتفعة 0.95 3.72 أشعر بالارتياح عند استخدامي التعليم المدمج. .٢

 مرتفعة 0.95 3.72 استخدام التعليم المدمج كبديل للتعليم التقليدي. دأشعر بالرضا عن .٧

أعتقد بأن الطالبات اللاتي يدرسن باستخدام التعليم المدمج يعملن بشكل   .١٥
ط   

 مرتفعة 0.90 3.70

 مرتفعة 1.01 3.63 ظروف الطالبات. لمة بيئة التعليم المدمج ءأشعر بالرضا عن ملا .١٤

 مرتفعة 0.96 3.58 أرى أن استخدام التعليم المدمج يراعي الفروق الفردية بين الطالبات.  .٢٦

الاتجاه نحو  
استخدام  
التعليم  
 المدمج 

 مرتفعة 0.70 3.86

التقييمي: تكون قيمة المتوسط ضعيفة جدًّا من ( )،  ٢٫٦) إلى (١٫٨١)، وضعيفة من (١٫٨٠) إلى (١*المستوى 
 ).  ٥) إلى (٤٫٢١)، ومرتفعة جدًّا من (٤٫٢٠)  إلى (٣٫٤١)، ومرتفعة من (٣٫٤) إلى (٢٫٦١ومتوسطة من (



 

 ٣٠٤ 

المدمج   التعليم  نحو  السعودية  العربية  بالمملكة  المزاحمية  بمحافظة  المتوسطة  المرحلة  معلمات  اتجاهات 
 ومعوقات استخدامه

 د. نوره بنت جازي الحربي

) أن جميع المتوسطات الحسابية لعبارات الاتجاه لمعلمات المرحلة  ٤يتضح من الجدول رقم (
التعليم المدمج جاءت جميعُها بمستوًى مرتفع؛ حيث تراوحت قيم  المتوسطة بمحافظة المزاحمية نحو 

)، كما جاء المتوسط  ٢٤) للعبارة رقم (٤٫٠٤)؛ و(٢٦) للعبارة رقم (٣٫٥٨تلك المتوسطات بين (
) مساوً�  مرتفعًا  للاتجاه  معلمات  ٣٫٨٦العام  اتجاهات  مستوى  أن  إلى  يشير  المتوسط  وهذا   ،(

 المرحلة المتوسطة بمحافظة المزاحمية نحو التعليم المدمج جاء بدرجة مرتفعة.
 وجاءت العبارات مرتبة وفق المتوسطات الحسابية كالتالي: 
يقدم   المدمج  التعليم  استخدام  أن  "أرى  تتمثل في:  مرتفع  تقييمي  بمتوسط  العبارات  أعلى 

حسابي   بمتوسط  فورية"  راجعة  لدى  ٤٫٠٤تغذية  يعزز  المدمج  التعليم  أن  "أرى  العبارات:  ثم   ،
الطالبات التعلم الذاتي من خلال الإنترنت عبر المنصة الدراسية"، "أرى أن التعليم المدمج يوظف  

، "أرى أن ٤٫٠٢تطبيقات تقنيات أو تكنولوجيا المعلومات في المواقف التدريسية" بمتوسط حسابي  
، "أستطيع طرح موضوعات علمية  ٤٫٠١التعليم المدمج يكسبني مهارات جديدة" بمتوسط حسابي  

 .٤٫٠٠إثرائية تدعم الطالبة فكر�ًّ وإبداعيًّا باستخدام التعليم المدمج" بمتوسط حسابي 
أما أقل العبارات بمتوسط تقييمي مرتفع فهي على التوالي: "أشعر بالرضا عن ملاءمة بيئة   

، "أرى أن استخدام التعليم المدمج يراعي  ٣٫٦٣التعليم المدمج لظروف الطالبات" بمتوسط حسابي  
 .٣٫٥٨الفروق الفردية بين الطالبات" بمتوسط حسابي 

ويمكن أن تعُزى هذه النتائج إلى قناعة معلمات المرحلة المتوسطة بمحافظة المزاحمية بفاعلية  
هذه   وحَداثةُ  بعد جائحة كورو�،  مُلحّة، خاصة  أصبح ضرورة  وأنه  التدريس،  المدمج في  التعليم 
من   النوع  هذا  احتياجاتِ  تلبيةَ  تستدعي  السعودية  العربية  بالمملكة  العام  التعليم  بمدارس  التجربةِ 
توظيف   بأهمية  لديهن  بالرغبة  إيجابيًّا  شعوراً  خلَق  مما  معاصرة؛  تربوية  أصبح ضرورة  الذي  التعليم 
أسلوب التعليم المدمج، باعتباره حلقة وصل للانتقال من الطريقة التقليدية في التدريس إلى التعليم 

 الإلكتروني. 
 ) رواق  أبو  دراسة  نتيجة  مع  النتيجة  هذه  درجة  ٢٠٢٣وتتفق  أن  إلى  توصلت  التي   (

اتجاهات معلمي ومعلمات المرحلة الثانوية نحو استخدام التعليم المدمج في مدارس مدينة إربد في 
جائحة كوفيد (  ١٩  -ظل  والزعبي  المواضية  ودراسة  أن  ٢٠٢٠مرتفعة،  نتائجها  أظهرت  التي   (



 

 ٣٠٥ 

 مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية 

 م  ٢٠٢٣ ديسمبرهـ /   ١٤٤٥ جمادى الأولى  –  الثانيالجزء  –عشر   السادسالعدد  
 

اتجاهات أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية الحكومية جاءت إيجابية ومرتفعة نحو التعليم 
) التي بينت نتائجها أن اتجاهات أعضاء هيئة التدريس في كليات ٢٠١٩المدمج، ودراسة السيد (

) التي أشارت ٢٠١٩الجامعة الخليجية في مملكة البحرين تتسم بالإيجابية, ودراسة الصقرية وكاظم ( 
نتائجها إلى وجود اتجاهات إيجابية لدى طالبات مدارس التعليم ما بعد الأساسي في سلطنة عمان 

) سليم  ودراسة  المدمج،  التعليم  البلقاء  ٢٠١٨نحو  طلبة  اتجاهات  أن  نتائجها  أظهرت  التي   (
 التطبيقية في الأردن نحو التعليم المدمج جاءت عالية.

) التي أظهرت نتائجها أن إجابات عينة الدراسة  ٢٠٢٢وتختلف مع نتيجة دراسة فرج الله ( 
التعليم  نحو  متوسطة  جاءت  مأدبا  قصبة  في  والتعليم  التربية  مديرية  في  والمعلمات  المعلمين  من 

 المدمج.  
والذي ينص على: "ما معوقات استخدام التعليم المدمج من   نتائج السؤال الثاني ومناقشته:

 وجهة نظر معلمات المرحلة المتوسطة بمحافظة المزاحمية؟".
حسبت الباحثة المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية للمعوقات، وتم ترتيب العبارات   

 ) يوضح ذلك. ٥وفقًا للمتوسط الحسابي، والجدول رقم (
يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والمستوى التقييمي لمعوقات استخدام  )٥جدول رقم (

 المرحلة المتوسطة نحو التعليم المدمج مرتبه تنازليًّامعلمات 
رقم  
 العبارة

 المتوسط الحسابي  العبارة
الانحراف 
 المعياري 

المستوى  
 التقييمي

 مرتفعة جدًّا  0.79 4.46 المشكلات الفنية المفاجئة التي تظهر على أجهزة الحاسوب والإنترنت.  . ١

 مرتفعة جدًّا  0.73 4.45 المدرسة.قلة عدد مختبرات الحاسوب داخل  . ١٠

 مرتفعة جدًّا  0.75 4.44 ضعف شبكات الإنترنت أثناء التعليم المدمج.  . ٢

 مرتفعة جدًّا  0.69 4.41 عدم توافر الحوافز المادية التشجيعية للمعلمات لتطبيق التعليم المدمج. . ٨

 مرتفعة جدًّا  0.80 4.36 المدمج. عدم توافر الأجهزة والبرمجيات لتطبيق التعليم  . ٩

 مرتفعة جدًّا  0.70 4.36 نقص الدعم الفني والتقني أثناء التدريس الذي يدعم التعليم المدمج داخل الفصول الدراسية. . ١٢

 مرتفعة جدًّا  0.75 4.31 ضعف صيانة معدات التعليم المدمج. . ٧



 

 ٣٠٦ 

المدمج   التعليم  نحو  السعودية  العربية  بالمملكة  المزاحمية  بمحافظة  المتوسطة  المرحلة  معلمات  اتجاهات 
 ومعوقات استخدامه

 د. نوره بنت جازي الحربي

رقم  
 العبارة

 المتوسط الحسابي  العبارة
الانحراف 
 المعياري 

المستوى  
 التقييمي

 مرتفعة جدًّا  0.78 4.29 المدمج.ضعف جاهزية البنية التحتية لتطبيق التعليم  . ٣

 مرتفعة 0.83 4.18 .عدم توافر المقررات الإلكترونية لعملية التعليم المدمج . ١١

 مرتفعة 0.87 4.04 عدم توافر آلية محددة لتدريب المعلمات على استخدام التعليم المدمج. . ٢٠

 مرتفعة 1.00 4.02 التقنيات الحديثة.عدم وجود أدلة إرشادية للمعلمات عن كيفية التعامل مع  . ٦

 مرتفعة 0.88 3.99 صعوبة تشغيل الأجهزة، والبرمجيات المحوسبة من قِبَل المعلمات. . ١٣

 مرتفعة 0.95 3.98 ضعف دافعية الطالبات نحو استخدام التعليم المدمج.  . ٢٥

 مرتفعة 0.94 3.89 الدراسية.عدم ملاءمة التعليم المدمج مع طبيعة بعض المقررات  . ٤

 مرتفعة 0.91 3.89 عدم توافر مهارات التعلم الذاتي لدى الطالبات. . ٢٦

 مرتفعة 1.08 3.86 عدم كفاية وقت الحصة الدراسية لعرض جميع محتو�ت الدرس إلكترونيًّا. . ٥

 مرتفعة 0.93 3.85 ضعف إلمام المعلمات بمهارات استخدام التقنيات الحديثة. . ١٤

 مرتفعة 0.96 3.84 نقص المهارات الإلكترونية لدى الطالبات. . ٢٤

 مرتفعة 1.04 3.65 ز بعض المعلمات لاستخدام الطريقة التقليدية في التدريس.تحيّ  . ١٥

 مرتفعة 1.05 3.65 قلة وعي بعض القيادات المدرسية بفاعلية التعليم المدمج. . ٢٣

 مرتفعة 0.89 3.64 المعلمات.ضعف الثقافة الرقمية لدى  . ٢٢

 مرتفعة 1.04 3.62 عدم تلبية التعليم المدمج لاحتياجات الطالبات. . ٢٧

 مرتفعة 1.10 3.58 صعوبة تبادل المعلومات عبر الويب بين المعلمات والطالبات.  . ١٩

 مرتفعة 1.14 3.55 التعليم المدمج يمثل عبئًا إضافيًّا في وقت وجهد المعلمات. . ١٧

 مرتفعة 1.17 3.52 عدم اقتناع المعلمات بأهمية استخدام التعليم المدمج.  . ١٨

 مرتفعة 1.04 3.51 الاتجاهات السلبية للمعلمات نحو استخدام التقنيات الحديثة في التعليم. . ٢١

 مرتفعة 1.21 3.41 ضعف مهارات المعلمات بكيفية تصميم الاختبارات الإلكترونية.  . ١٦

  معوقات
 التعليم
 المدمج 

 مرتفعة 0.54 3.95



 

 ٣٠٧ 

 مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية 

 م  ٢٠٢٣ ديسمبرهـ /   ١٤٤٥ جمادى الأولى  –  الثانيالجزء  –عشر   السادسالعدد  
 

المدمج من وجهة نظر معلمات  ٥يتضح من الجدول رقم ( التعليم  أن معوقات استخدام   (
ا   مرتفعة جدًّ إذ جاءت  مرتفعة جدًّا؛  إلى  مرتفعة  بين  تراوحت  المزاحمية  المتوسطة بمحافظة  المرحلة 

أرقام ( للعبارات  وتراوحت متوسطاتها الحسابية بين  )؛  ١٢،  ١٠،  ٩،  ٨،  ٧،  ٣،  ٢،  ١بالنسبة 
)، في حين جاءت المتوسطات الحسابية بالنسبة لبقية عبارات معوقات استخدام  ٤٫٤٦) و(٤٫٢٩(

), كما جاء المتوسط العام للاتجاه ٤٫١٨) و(٣٫٤١التعليم المدمج بمستوًى مرتفع، وتراوحت بين (
) مساوً�  مرتفعًا  المعوقات  المرحلة  ٣٫٩٥نحو  معلمات  نظر  وجهة  أن  إلى  يشير  المتوسط  وهذا   ،(

 المتوسطة بمحافظة المزاحمية نحو معوقات استخدام التعليم المدمج متحققة بدرجة مرتفعة.
 وجاءت العبارات مرتبة وفق المتوسطات الحسابية كالتالي: 
التي تظهر    المفاجئة  الفنية  للعبارة: "المشكلات  ا  تقييمي مرتفع جدًّ العبارات بمتوسط  أعلى 

حسابي   بمتوسط  والإنترنت"  الحاسوب  أجهزة  مختبرات  ٤٫٤٦على  عدد  "قلة  العبارات:  تليها   ,
, "ضعف شبكات الإنترنت أثناء التعليم المدمج"  ٤٫٤٥الحاسوب داخل المدرسة" بمتوسط حسابي  

المدمج" ٤٫٤٤بمتوسط حسابي   التعليم  لتطبيق  للمعلمات  التشجيعية  المادية  توافر الحوافز  , "عدم 
 .٤٫٤١بمتوسط حسابي  

لتطبيق    والبرمجيات  الأجهزة،  توافر  "عدم  تتمثل في:  مرتفع جدًّا  بمتوسط  العبارات  أقل  أما 
حسابي   بمتوسط  المدمج"  يدعم  ٤٫٣٦التعليم  الذي  التدريس  أثناء  والتقني  الفني  الدعم  "نقص   ,

الدراسية" بمتوسط حسابي   الفصول  المدمج داخل  التعليم ٤٫٣٦التعليم  ، "ضعف صيانة معدات 
بمتوسط حسابي   بمتوسط  ٤٫٣١المدمج"  المدمج"  التعليم  لتطبيق  التحتية  البنية  جاهزية  "ضعف   ،

 . ٤٫٢٩حسابي 
التعليم   لعملية  الإلكترونية  المقررات  توافر  "عدم  مرتفع:  تقييمي  بمتوسط  العبارات  وجاءت 

التعليم  ٤٫١٨المدمج" بمتوسط حسابي استخدام  المعلمات على  لتدريب  آلية محددة  توافر  , "عدم 
حسابي   بمتوسط  مع  ٤٫٠٤المدمج"  التعامل  عن كيفية  للمعلمات  إرشادية  أدلة  وجود  "عدم   ,

 .٤٫٠٢التقنيات الحديثة" بمتوسط حسابي  
التعليم    استخدام  بأهمية  المعلمات  اقتناع  "عدم  مرتفع:  تقييمي  بمتوسط  العبارات  وأقل 

, "الاتجاهات السلبية للمعلمات نحو استخدام التقنيات الحديثة في  ٣٫٥٢المدمج" بمتوسط حسابي  



 

 ٣٠٨ 

المدمج   التعليم  نحو  السعودية  العربية  بالمملكة  المزاحمية  بمحافظة  المتوسطة  المرحلة  معلمات  اتجاهات 
 ومعوقات استخدامه

 د. نوره بنت جازي الحربي

حسابي   بمتوسط  الاختبارات  ٣٫٥١التعليم"  تصميم  بكيفية  المعلمات  مهارات  "ضعف   ،
 .٣٫٤١الإلكترونية" بمتوسط حسابي 

ويمكن أن تعُزى هذه النتائج لحداثة تجربة تطبيق التعليم المدمج بمدارس التعليم العام بالمملكة   
العربية السعودية, وتعدد احتياجات تفعيل ونجاح التجربة, وهذه الاحتياجات تحتاج لتكلفة مالية  
البشرية   الكوادر  وتدريب  بتأهيل  يتعلق  فيما  لتوفيرها, خاصة  ما  نوعًا  طويلة  زمنية  ولفترة  عالية، 
لتطبيق   اللازمة  المهارات  امتلاك  القادرة على  الفني)  الدعم  الإدارية,  الهيئة  الطالبات,  (المعلمات, 
في   المدمج  التعليم  لتطبيق  اللازمة  التحتية  البنية  وتوفير  بتجهيز  يتعلق  ما  وكذلك  المدمج,  التعليم 
المدارس من الأجهزة، والبرمجيات، ومختبرات الحاسوب، وشبكات الإنترنت، والمقررات الإلكترونية،  
على جوانب   الوقوف  أجل  من  الجهود  مُلحّة لمضاعفة  هناك حاجة  لذا  الدائمة؛  الصيانة  وتوفير 
القوة، وتعزيزها, وتشخيص جوانب الضعف من المعوقات التي تحد من استخدام المعلمات للتعليم 
المدمج في العملية التعليمية, والعمل على التغلب عليها, والاستفادة من تجارب الدول الرائدة في  

 هذا المجال.  
) التي أظهرت نتائجها وجود  ٢٠١٩وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة الصقرية وكاظم ( 

عند  عُمان  سلطنة  مدارس  في  الأساسي  بعد  ما  التعليم  طالبات  تواجه  التي  المعوقات  من  عدد 
استخدامهنّ للتعليم المدمج، وقد جاءت بالترتيب كما يلي: العوامل التكنولوجية، ثم التربوية، ثم  

) شعبان  دراسة  وكذلك  البشرية،  ثم  تعوق  ٢٠١٨المادية،  معوقات  هناك  أن  إلى  توصلت  التي   (
القاهرة بدرجة كبيرة، وتأتي المعوقات  التربوية بجامعة  العليا  الدراسات  المدمج في  التعليم  استخدام 
المتعلقة بالبنية التحتية في المرتبة الأولى، والمعوقات المتعلقة بأعضاء هيئة التدريس في المرتبة الثانية،  

 والمعوقات المتعلقة بالمنهج في المرتبة الثالثة، والمعوقات المتعلقة بالطلبة في المرتبة الرابعة.
) التي أظهرت نتائجها أن المتوسط الحسابي  ٢٠٢١وتختلف مع نتيجة دراسة أبو السعود ( 

الكلي لإجابات عينة الدراسة في مديرية تربية لواء سحاب على أداة الدراسة جاء متوسطاً، وأن 
الاستبانة  فقرات  أن كافة  أي:  متوسطة.  حسابية  بمتوسطات  جاءت  الدراسة  أداة  فقرات  جميع 

للمدرسة   التحتية  البنية  توفر  اللازمة  -اعتبرت معوقات، وأن عدم  التقنيات  والتي من شأ�ا دعم 
المدمج التعليم  المعوقات، إضافة إلى عدم توفر شبكة الإنترنت    -للتدريس بواسطة  يعدّ من أكبر 

المدرسة باستمرار، ودراسة مخلص ( التعليم  ٢٠١٨داخل  نتائجها أن كفاية معوقات  بينت  التي   (
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متوسطة,  بدرجة  التربية جامعة طيبة جاءت  بكلية  التدريس  هيئة  أعضاء  نظر  المدمج من وجهة 
بالتعليم   المرتبطة  التكنولوجية  بالأمور  التدريس  هيئة  أعضاء  بعض  دراية  قلة  المعوقات  أهم  ومن 
الفورية   التعليم المدمج في التدريس, وكذا الدعم الفني لا يوفر المساعدة  المدمج, ورفض استخدام 

 لهم.  
 نتائج السؤال الثالث ومناقشته:

للإجابة عن السؤال الثالث الذي ينص على: "هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند   
) الدلالة  بالمملكة α=   ٠٬٠٥مستوى  المزاحمية  بمحافظة  المتوسطة  المرحلة  معلمات  اتجاهات  في   (

عدد   التخصص،  العلمي،  المؤهل  (نوع  لمتغيرات:  تعُزى  التي  المدمج  التعليم  نحو  السعودية  العربية 
 سنوات الخبرة، عدد الدورات التدريبية)؟".

 أولاً: بالنسبة لمتغيرات عدد سنوات الخبرة وعدد الدورات التدريبية 
الاتجاه    أحادي  التباين  تحليل  الدورات    ANOVAتم حساب  وعدد  الخبرة،  سنوات  لعدد 

 ) يوضحان ذلك.٧)، (٦التدريبية للفروق في الاتجاه نحو التعليم المدمج، والجدولان رقما (
متغيري (عدد  ) يوضح المتوسط الحسابي والانحراف المعياري في الاتجاه نحو التعليم المدمج وفق  ٦جدول رقم (

 سنوات الخبرة وعدد الدورات التدريبية)

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  المتغير

 عدد سنوات الخبرة 
  

 14.88 121.05 19 سنوات  ٥أقل من 

 23.12 114.26 72 ١٠إلى  ٥من 

 20.16 115.82 49 ١٠أكثر من 

 عدد الدورات التدريبية 
  

 19.47 115.95 44 لم تلتحق بدورات 

 22.04 120.50 32 ٢-١من 

 18.06 109.62 13 ٤ -٣من 

 22.59 114.10 51 دورات فأكثر  ٥
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 ومعوقات استخدامه

 د. نوره بنت جازي الحربي

) يوضح نتائج تحليل التباين الأحادي في الاتجاه نحو التعليم المدمج وفق متغيري (عدد سنوات ٧جدول رقم (
 الخبرة وعدد الدورات التدريبية)

 الأبعاد 
 المربعات مجموع 

 
 

 درجات 
 الحرية 
 

 متوسط
 المربعات 

 

 قيمة 
F 
 

 مستوى
 الدلالة 

 

 عدد سنوات الخبرة 
 
 

 346.70 2.00 693.405 بين المجموعات 
0.773 

 
 

0.464 
 
 

 448.51 137.00 61446.280 داخل المجموعات 

  139.00 62139.686 الكلي 

 عدد الدورات التدريبية 
 
 

 450.73 3.00 1352.190 بين المجموعات 
1.008 

 
 

0.391 
 
 

 446.97 136.00 60787.496 داخل المجموعات 

  139.00 62139.686 الكلي 

=    ٠٬٠٥) عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ( ٧يتضح من الجدول رقم (
α  الخبرة، وعدد لمتغيري عدد سنوات  وفقًا  المدمج  التعليم  الاتجاه نحو  من  ) في  التدريبية  الدورات 

) قيمة  جاءت  حيث  المزاحمية؛  بمحافظة  المتوسطة  المرحلة  معلمات  نظر  دالة  Fوجهة  غير   (
 إحصائيًّا.

ويمكن أن تعُزى هذه النتائج التي تتعلق بمتغير عدد سنوات الخبرة، وعدد الدورات التدريبية  
بمحافظة - المتوسطة  المرحلة  معلمات  اتجاهات  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم  من 

إلى أن تجربة التعليم المدمج في مدارس التعليم العام حديثة برزت في   -المزاحمية وفقًا لهذين المتغيرين
ظل جائحة كورو�؛ ولذلك عدد سنوات الخبرة وعدد الدورات التدريبية ليس لهما أثر في اتجاهات 

 معلمات المرحلة المتوسطة بمحافظة المزاحمية نحو التعليم المدمج. 
) التي أظهرت  ٢٠١٨تتفق هذه النتيجة فيما يتعلق بمتغير سنوات الخبرة مع دراسة مخلص ( 

التعليم المدمج لدى أعضاء  نتائجها عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط كفا�ت 
 هيئة التدريس بكلية التربية جامعة طيبة من وجهة نظرهم تعُزى لاختلاف سنوات الخبرة. 
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) التي أثبتت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية ٢٠٢٢وتختلف مع دراسة فرج الله ( 
لوجهات نظر عينة الدراسة (معلمي الحاسوب في المدارس الحكومية في مديرية تربية وتعليم قصبة  

 سنوات).   ٤مأدبا) نحو واقع التعليم المدمج تبعًا لمتغير سنوات الخبرة (أقل من 
أما فيما يتعلق بمتغير عدد الدورات التدريبية فتختلف نتيجة هذه الدراسة مع دراسة مخلص  

أفراد  ٢٠١٨( الدراسة مؤكدة على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين  نتائج  )؛ حيث جاءت 
التعليم   في  دورات  يحضروا  لم  الذين  طيبة  جامعة  التربية  بكلية  التدريس  هيئة  أعضاء  من  العينة 
البحث  فأكثر في جميع محاور  فأقل، وبين مَن حضر ثلاث دورات  المدمج، ولمن حضروا دورتين 

 لصالح من حضر أكثر من ثلاث دورات. 
 ثانيًا: بالنسبة لمتغيري نوع المؤهل العلمي والتخصص 

 ) يوضح ذلك. ٨تم حساب اختبار "ت" لعينتين مستقلتين، والجدول رقم ( 
والانحرافات المعيارية واختبار (ت) لآراء معلمات المرحلة  يوضح المتوسطات الحسابية  )٨جدول رقم (

 المتوسطة في الاتجاه نحو التعليم المدمج يعُزى لمتغيري (نوع المؤهل العلمي والتخصص)

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد المتغير
قيمة 
اختبار  
 "ت"

مستوى 
 الدلالة 

نوع المؤهل  
 العلمي 

 21.81 115.70 44 غير تربوي 
0.01 0.993 

 20.95 115.74 96 تربوي

 التخصص 
 15.89 120.40 77 علمي 

2.97 0.003 
 25.15 110.02 63 أدبي

) في  α=    ٠٫٠٥) وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (٨يتضح من الجدول رقم (
الاتجاه نحو التعليم المدمج وفقًا لمتغير نوع المؤهل العلمي لصالح المؤهل التربوي؛ حيث جاءت قيمة 

)، بينما لم توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ٠٫٠١(ت) دالة إحصائيًّا عند مستوى (
)٠٫٠٥    =αأدبي)؛ حيث جاءت    -) في الاتجاه نحو التعليم المدمج وفقًا لمتغير التخصص (علمي

 قيمة (ت) غير دالة إحصائيًّا.
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 ومعوقات استخدامه

 د. نوره بنت جازي الحربي

المؤهل    نوع  بمتغير  تتعلق  التي  النتيجة  تعُزى  أن  دلالة -ويمكن  ذات  فروق  "وجود  من 
لمتغير  وفقًا  المدمج  التعليم  المزاحمية نحو  بمحافظة  المتوسطة  المرحلة  معلمات  اتجاهات  إحصائية في 

إلى أن المعلمات التربو�ت ربما درسن أثناء تعليمهنّ   -نوع المؤهل العلمي لصالح المؤهل التربوي"
الجامعي بعض المتطلبات باستخدام التعليم المدمج، فيكون لديهن شعور إيجابي بأهمية تطبيق هذا  
وتنمية  الطالبات،  تعلم  تحسين  في  وفاعلية  مميزات  من  له  وما  التدريس،  في  التعليم  من  النوع 
تكنولوجيا   توظيف  تتطلب  التي  الحديث  التعليم  متطلبات  من  باعتباره  التعلم،  نحو  دافعيتهنّ 

 المعلومات والاتصالات في العملية التعليمية.  
من "عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في -وتعُزى النتيجة التي تتعلق بمتغير التخصص   

إلى تشابه ظروف   -اتجاهات معلمات المرحلة المتوسطة نحو التعليم المدمج وفقًا لمتغير التخصص"
يتوافر فيها من  إليها المعلمات واحدة بما  تنتمي  التعليمية التي  البيئة  التدريسية؛ حيث إن  العملية 
الإمكا�ت المتاحة، والبنية التحتية، أو ما تواجهه من صعوبات؛ مما جعل استجابات أفراد عينة  
وما   المدمج  التعليم  طبيعة  أن  إلى  وتعُزى كذلك  التخصص،  متغير  باختلاف  تختلف  لا  الدراسة 
يتعلق به من احتياجات على اختلافها، سواء كانت احتياجات تدريبية بشرية، أو احتياجات فنية  
باختلاف   تختلف  ولا  توفيرها،  يتطلب  احتياجات  التعليمية؛ كلها  المواد  احتياجات  أو  وتقنية، 

 أدبي). -التخصص (علمي
التخصص مع دراسة مخلص (  يتعلق بمتغير  فيما  النتيجة  التي أسفرت ٢٠١٨وتتفق هذه   (

لدى   المدمج  التعليم  متوسط كفا�ت  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم  عن  نتائجها 
 أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية جامعة طيبة من وجهة نظرهم تعُزى لاختلاف التخصص. 

 : الخاتمة
 : أولاً: النتائج

 توصل البحث إلى مجموعة من النتائج،كالتالي: 
إن اتجاهات أفراد عينة الدراسة من معلمات المرحلة المتوسطة بمحافظة المزاحمية نحو التعليم   -

 ).  ٣٫٨٦المدمج جاءت مرتفعة؛ حيث بلغ المتوسط العام للاتجاه (
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إن وجهة نظر معلمات المرحلة المتوسطة بمحافظة المزاحمية بالمملكة العربية السعودية نحو   -
 ).  ٣٫٩٥معوقات استخدام التعليم المدمج جاءت مرتفعة؛ حيث بلغ المتوسط العام نحو المعوقات (

الدلالة (  - ) في اتجاهات α=    ٠٫٠٥عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
تعُزى   المدمج  التعليم  نحو  السعودية  العربية  بالمملكة  المزاحمية  بمحافظة  المتوسطة  المرحلة  معلمات 

 لمتغيرات عدد سنوات الخبرة، وعدد الدورات التدريبية، والتخصص.
-  ) الدلالة  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  اتجاهات α=    ٠٫٠٥وجود  في   (

تعُزى   المدمج  التعليم  نحو  السعودية  العربية  بالمملكة  المزاحمية  بمحافظة  المتوسطة  المرحلة  معلمات 
 لمتغير نوع المؤهل العلمي لصالح المؤهل التربوي.

  :ثانيًا: التوصيات 
 بناءً على ما توصل إليه البحث الحالي؛ توصي الباحثة بما يلي:  
والإدارية من أجل إكسابها خبرات،    - التدريسية  للهيئة  والتأهيلية  التدريبية  البرامج  تصميم 

 ومهارات في استخدام التعليم المدمج.
تطوير البنية التحتية في المدارس، وإمدادها بالتقنيات الحديثة التي تمكِّن من تطبيق التعليم   -
 المدمج.  
المدمج،   - التعليم  تطبيق  في  يسهم  بما  الإلكترونية  الدراسية  والمقررات  البرامج  إعداد 

 وتدريسها. 
مدارس   - جميع  المدمج في  التعليم  لتطبيق  والإلكترونية  والبشرية،  المادية،  الإمكا�ت  توفير 

 المرحلة المتوسطة بالمملكة العربية السعودية. 
البرامج    - عقد  خلال  من  الطالبات  لدى  الإلكتروني  والتعلم  الذاتي  التعلم  مهارات  تنمية 

 والدورات التدريبية؛ لز�دة تفاعلهن مع هذا النوع من التعليم.  
توفير الدعم الفني، وصيانة الأجهزة، وشبكات الإنترنت بصورة مستمرة في مدارس المرحلة    -

 المتوسطة. 
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المدمج   التعليم  نحو  السعودية  العربية  بالمملكة  المزاحمية  بمحافظة  المتوسطة  المرحلة  معلمات  اتجاهات 
 ومعوقات استخدامه

 د. نوره بنت جازي الحربي

 : ثالثاً: المقترحات
 في ضوء نتائج البحث؛ تقترح الباحثة إجراء عدد من البحوث، والدراسات المستقبلية عن: 
اتجاهات طالبات المرحلة المتوسطة بمحافظة المزاحمية نحو استخدام التعليم المدمج في ضوء    -

 بعض المتغيرات. 
ومعوقات   - المدمج،  التعليم  نحو  المزاحمية  بمحافظة  المتوسطة  المرحلة  معلمي  اتجاهات 

 استخدامه. 
التعليم المدمج لدى أعضاء هيئة التدريس في بعض الجامعات السعودية،    - واقع استخدام 

 ومعوقاته.
التعليم المدمج في ضوء   - واقع امتلاك معلمات المرحلة المتوسطة بمحافظة المزاحمية لمهارات 

 بعض المتغيرات. 
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 المراجع
 : المراجع العربية

 ، القاهرة، دار ٣٦ابن منظور، محمد مكرم. (د. ت). لسان العرب. (تحقيق: عبدالله الكببير، محمد أحمد، هاشم الشاذلي)، 
 المعارف.  

التعلم المدمج في مدارس مدينة ). اتجاهات معلمي ومعلمات المرحلة الثانوية نحو استخدام  ٢٠٢٣أبو رواق، مؤيد عبدالله. (
 . ٤٩ -٣٥، ١٧المجلة الفلسطينية للتعليم المفتوح والتعلم الإلكتروني.   ١٩. -إربد في ظل جائحة كوفيد
). المعوقات التي تواجه الإدارة المدرسية في تطبيق نظام التعليم المدمج في مديرية تربية  ٢٠٢١أبو السعود، علياء أحمد عبد. (

الإنسانية والاجتماعية،   للعلوم  أر�م  الدولية  الأردنية  المجلة  المدارس ومساعديهم.  لواء سحاب من وجهة نظر مدراء 
٤(٣ ،( 

 ٣٩-١ . 
 ). التعليم الإلكتروني من التطبيق إلى الاحتراف والجودة، القاهرة، عالم الكتب.٢٠٠٩إسماعيل، الغريب زاهر. (

) حمدي.  دراسات  ٢٠١٨بيطار،  مجلة  بعد،  عن  التعلم  نحو  الطلبة  واتجاه  التحصيل  في  المدمج  التعلم  استخدام  فاعلية   .(
 . ٣٢-١٧)، ٤٣(٧٥عربية، 

). أثر استخدام التعليم المدمج على تخيل طلاب الصف الثالث المتوسط في الر�ضيات ودافعيتهم ٢٠١٥الحازمي، عصام. (
 نحو تعلمها بالمدينة المنورة. رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية التربية، جامعة أم القرى، مكة المكرمة.

). تحليل إستراتيجي لإمكانية تضمين التعلم المدمج في التعليم العام بالمملكة العربية السعودية ٢٠٢٠الحازمي، مرام حامد. (
 .  ١٧٤-١١٧)، ٤(٤٤لمرحلة ما بعد كورو�. مجلة كلية التربية في العلوم التربوية، 

) محمد.  رولا،  التربية  ٢٠٢١الدخيل،  بمديرية  الأساسية  المرحلة  معلمات  نظر  وجهة  من  المدمج  التعلم  استخدام  درجة   .(
 . ٣٦٧ -٣٤٧)، ١١( ٣٧والتعليم في لواء قصبة إربد. مجلة كلية التربية، جامعة أسيوط, 

 ). تكنولوجيا التعليم وحوسبة التعليم. عمان، دار غيداء للنشر.٢٠١٩دعمس، مصطفى. (
 ). مختار الصحاح. مصر، المطبعة الكلية الفاخرة.١٣٢٩الرازي، محمد ابن أبي بكر. (

). أثر استخدام التعلم المدمج في تدريس اللغة الإنجليزية على التحصيل المباشر والمؤجل لدى  ٢٠١٤الريماوي، فراس ثروت. (
طلاب الصف السادس الأساسي في محافظة عمان. رسالة ماجستير غير منشورة، كلية العلوم التربوية، جامعة الشرق  

 الأوسط، الأردن. 
 ). تاج العروس. الكويت، وزارة الإرشاد والأنباء. ١٣٩٨الزبيدي، محمد الحسيني. (

). تقويم تجربة التعليم المدمج بمدارس التعليم العام من وجهة نظر المعلمين والمعلمات في  ٢٠٢١الزهراني، نوال محمد عبدالله. (
 .  ٥٦٩-٦٢٥)، ٤٨(١٣جدة. مجلة الطفولة والتربية، 

) أندرواس.  التربوية،  ٢٠١٨سليم،  العلوم  دراسات  المدمج.  التعلم  التطبيقية نحو  البلقاء  اتجاهات طلبة جامعة   .(٤٥)٤  ،(
٢٦٠ -٢٤٢ . 
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). أثر اختلاف نمط التعليم المدمج على تنمية التحصيل ومهارات التفاعل الإلكتروني وبقاء  ٢٠١٦سليمان، محمد السيد. (
 . ٥١١ -٤٢٥)، ٣٣(١أثر التعلم لدى طلاب تقنيات التعليم بكلية التربية. دراسات في التعليم الجامعي، 

) مصطفى.  يسري  التدريس ٢٠١٩السيد،  في  المدمج  التعلم  نحو  الخليجية  بالجامعة  التدريس  هيئة  أعضاء  اتجاهات   .(
التربية،   قسم  الخليجية،  الجامعة  مجلة  التدريبية.  واحتياجاتهم  والتدريسية  التكنولوجية  الذاتية:  بكفاءتهم  وعلاقتها 

٣٦٨  -٢٦٤)، ٣٦(٣٦  . 
 ). التعليم المدمج والتعليم المعكوس. عمان، دار المسيرة.٢٠١٦الشرمان، عاطف أبو حميد. (

). معوقات استخدام التعليم المدمج في الدراسات العليا التربوية بجامعة القاهرة من ٢٠١٨شعبان، أماني عبدالقادر محمد. (
 .  ٣٢٨ -٣٦٦)، ١(٣٣وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس. مجلة كلية التربية، 

). تجربة التعليم المدمج في مدارس سلطنة عمان: معوقات تطبيقه ٢٠١٩الصقرية، رابعة محمد مانع، وكاظم، علي مهدي. (
)،  ١٤١والاتجاهات نحوه من وجهة نظر طالبات الصفين الحادي عشر والثاني عشر. مجلة العلوم التربوية والنفسية، (

١٠٤  -٥٨ . 
). بر�مج قائم على التعلم المدمج لتنمية بعض المفاهيم الر�ضية لدى طفل الروضة. مجلة ٢٠١٤عبدالحميد، فاطمة السيد. (

 . ٣٤٠ -٣١٩)، ٨(١٧تربو�ت الر�ضيات، مصر، 
التقليدي والتعليم الإلكتروني٢٠١٤عبدالله، ولاء صقر. ( التعليم  التعليم المدمج حلقة الوصل بين  دراسة تحليلية. مجلة    -). 

 .٢٠-١٣)، ١٧الدراسات والبحوث الاجتماعية، جامعة الوادي، (
) رجاء.  حاتم  التعلم  ٢٠١٠العتيبي،  لمفهوم  المكرمة  مكة  بمنطقة  تطوير  مدارس  في  الثانوية  المرحلة  معلمي  وعي  درجة   .(

 المتمازج واتجاهاتهم نحوه. رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة الأردنية، عمان. 
 ) عبداللطيف.  والعرفج، عبير محمد  الثانوية  ٢٠١٨العجمي، سارة علي حمد،  المرحلة  المدمج في  التعليم  تطبيق  ). معوقات 

 .  ٥٥ -٤٦)، ٣(٧بدولة الكويت من وجهة نظر المعلمات. المجلة التربوية الدولية المتخصصة، 
 ). المدخل إلى علم النفس. عمان، دار الفكر.٢٠٠٩عدس، عبدالرحمن، وتوق، محيي. (

المتوسطة من وجهة  ٢٠٢٢عزيز، منار فاروق. (  للمرحلة  الر�ضيات  المدمج في تدريس  التعليم  ). واقع ومعوقات استخدام 
 . ٢٥٤-٢٢٣)، ١( ٧نظر مدرسي محافظة ميسان. مجلة الأطروحة للعلوم الإنسانية، 

). أثر تطبيق التعليم المدمج باستخدام نظام إدارة التعليم بلاكبورد على تحصيل طالبات  ٢٠١١الغامدي، فوزية عبدالرحمن. (
سعود،   الملك  جامعة  منشورة،  غير  ماجستير  رسالة  سعود،  الملك  بجامعة  التعليمية  الوسائل  واستخدام  إنتاج  مقرر 

 الر�ض.
). التعليم المدمج بين الواقع والمأمول في المدارس الحكومية في مديرية تربية وتعليم قصبة ٢٠٢٢فرج الله، سائد خليل محمد. (

 . ٩٧ -٨١)، ١( ٤مأدبا من وجهة نظر معلمي الحاسوب. المجلة الأردنية الدولية أر�م للعلوم الإنسانية والاجتماعية، 
). درجة استخدام أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية جامعة الملك سعود للتعليم المدمج في ٢٠١٩الفيفي، موسى سلمان. (

 .  ٦٧٧-٦٥٣)، ٢( ١٣تعليم الراشدين. مجلة العلوم التربوية والنفسية، جامعة القصيم,
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). أثر مستو�ت الدمج في التعلم المدمج على تنمية مهارات تصميم خرائط المفاهيم الرقمية  ٢٠١٧القباني، نجوان حامد. (
 .  ٥٢٠  -٤٤٣)،  ١٧٦( ٢لدى طلاب كلية التربية جامعة السلطان قابوس. مجلة كلية التربية، 

). أثر تدريس الر�ضيات باستخدام التعلم المدمج على التحصيل وتنمية مهارات التفكير  ٢٠١٦القحطاني، ظبية جار الله. (
 الناقد لدى طالبات الصف الأول المتوسط. رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعة الملك خالد.

). درجة استخدام إستراتيجية التعلم المدمج لدى معلمي المرحلة الأساسية في لواء وادي السير.  ٢٠١٩المجالي، وفاء بشير. ( 
 رسالة ماجستير غير منشورة، كلية العلوم التربوية، جامعة الشرق الأوسط، الأردن.

). مدى توافر كفا�ت التعليم المدمج ومعوقاته لدى أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية ٢٠١٨مخلص، محمد محمدي محمد. (
 .  ٢٨٧ -٢٥١)، ٢(٢٦جامعة طيبة. العلوم التربوية، 

). التعليم المدمج كصيغة تعليمية لتطوير التعليم الجامعي المصري فلسفته ومتطلبات تطبيقه في ٢٠٠٨مرسي، وفاء حسن. (
 . ١٦٠ -٥٩)، ٢(١ضوء خبرات بعض الدول. مجلة رابطة التربية الحديثة، 

الثاني  ٢٠١٧المرشدي، عماد حسين، والربيعي، عباس حسين. ( التعليم المزيج في تحصيل طالبات الصف  أثر استخدام   .(
)،  ٣٥المتوسط ودافعيتهن نحو مادة علم الأحياء. مجلة كلية التربية الأساسية للعلوم التربوية والإنسانية، جامعة بابل، (

١١٢٠ -١١٠٦ . 
). اتجاهات أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية نحو التعليم  ٢٠٢٠المواضية، رضا سلامة، والزعبي، طلال عبدالله. (

 .٤٨ -٣٨)، ١(٢٠المدمج والصعوبات التي تواجههم في تطبيقه. مجلة الزرقاء للبحوث والدراسات الإنسانية، 
 ). التعليم الإلكتروني. الجيزة، دار زهور المعرفة والبركة. ٢٠١٧هاشم، مجدي يونس. (

، منظمة الأمم المتحدة  ٢٠٣٠التعليم بحلول عام    -). إعلان إنشيون وإطار العمل لتحقيق الهدف الرابع ٢٠١٦اليونسكو. (
  للتربية والعلوم والثقافة، باريس.
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 لتصورات مسؤولي التنمية  
ً
نموذج مقترح لتقويم أثر التدريب في ضوء ممكنات الثورة الصناعية الخامسة وفقا

 المهنية بالجامعات السعودية: دراسة نوعية 

 د. سعد بن مبارك محمد الرمثي 

 المستخلص 
هــدفت الدراســة الحاليــة لتقــديم نمــوذج مقــترح لتقــويم أثــر التــدريب في الجامعــات الســعودية في ضــوء ممكنــات 
الثورة الصناعية الخامسة مــن خــلال تصــورات مســؤولي التنميــة البشــرية بالجامعــات الســعودية؛ مــن خــلال معرفــة أهميــة 
تقــويم أثــر التــدريب، وواقــع ممارســاته في الجامعــات، وكــذلك تحديــد أبــرز مكــو�ت النمــوذج المقــترح، والتحــد�ت الــتي 

لتحقيــق  Qualitative Researchيمكــن أن تواجــه تطبيــه، وســبل تجاوزهــا. وقــد اســتخدم الباحــث المــنهج النــوعي 
) مشاركاً تضــمنت أربــع مجموعــات ٣٦اهداف الدراسة، واستخدم أداة المقابلة شبه المنظمة والاستبانة المفتوحة مع (

تركيز يمثلون الجهات المسؤولة عن التدريب وبعض المتخصصين في الذكاء الاصطناعي من ست جامعــات ســعودية. 
وعــدد مــن الترميــزات المناســبة، توصــلت الدراســة للأهميــة   MaxQudaوبعد جمع البيا�ت وتفريغها باستخدام بر�مج  

"العاليــة" لتقــويم أثــر التــدريب، والممارســات "الضــعيفة" لتقــويم أثــر التــدريب في الجامعــات مــن وجهــة نظــر المشــاركين،  
كما توصلت الدراسة لنموذج مقترح يتكون من أربع مراحل متتالية متضمنة لأبرز ممكنات الثورة الصناعية الخامســة 
 لتعزيز تطبيقات النموذج، ومحددا أبرز التحد�ت التي قد تقابل النموذج المقترح لتقويم أثر التدريب، وسبل تجازوها.

 التنمية المستدامة. –تقييم الأداء للموارد البشرية   –إدارة التعليم العالي  الكلمات المفتاحية:

Abstract 
The current study aimed to present a proposed model for evaluating the impact of 

training in Saudi universities in the light of the potentials of the Fifth Industrial Revolution 
through the perceptions of human development officials in Saudi universities. By knowing the 
importance of evaluating the impact of training, the reality of its practices in universities, as 
well as identifying the most prominent components of the proposed model, the challenges that 
may face its application, and ways to overcome them. The researcher used the qualitative 
research approach to achieve the objectives of the study, and used the semi-structured 
interview tool and the open questionnaire with (36) participants. It included four focus groups 
representing the agencies responsible for training and some AI specialists from six Saudi 
universities. After collecting and unpacking the data using the MaxQuda program and a 
number of appropriate encodings, the study found the "high" importance of evaluating the 
impact of training, and the "weak" practices for evaluating the impact of training in 
universities from the participants' point of view. The fifth industry is to enhance the 
applications of the model, and to identify the most important challenges that may meet the 
proposed model for evaluating the impact of training, and ways to overcome them. 

Keywords: Higher Education Administration - Performance Evaluation of Human 
Resources - Sustainable Development .  
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 المقدمة 
السعودية   العربية  المملكة  رؤية  ومنفذا    ٢٠٣٠ارتكزت  ومخططا  قائدا  الإنسان  أهمية  على 

مستهدفاتها الطموحة، وعززت برامج تحقيق الرؤية  ومقوما للكثير من البرامج والممارسات في سبيل  
من قيمة وأهمية ودور المورد البشري كعامل مؤثر وفاعل في تحقيق مستهدفات تلك البرامج وصولاً  
لتحقيق الرؤية. حيث كان من أبرز برامج الرؤية الوطنية تنمية القدرات البشرية والذي يعول كثيرا  
أهدافه وبرامجه وانشطته  أهدافه. واتساقا مع  لتحقيق  الكثير  التربوية  التعليم ومؤسساته  على وزارة 
تلك   رفد  في  النوعية  العمليات  وتطويرها كأهم  وتدريبها  والبشرية  الموارد  تأهيل  عملية  برزت 
وتعد   النوعي.  التحول  تنفيذ  في  إيجابي  بشكل  تساهم  ونوعية  وفنية  قيادية  بكوادر  المؤسسات 
القطاعات   مختلف  البشرية في  الكفاءات  لتلك  المؤهلة  المؤسسات  تلك  أبرز  السعودية  الجامعات 

 بشكل عام، ولمنسوبيها على وجه الخصوص.
ولأن الاستثمار في الانسان يعد ركيزة أساسية لبناء الأمم و�ضتها، أضحى التدريب حجز  

) القطاعات  بمختلف  المستمرة  التنمية  تلك  إحداث  في  )؛ حيث شهدت  Eshna , 2022الزاوية 
عمليات التنمية تزايد مضطرد في عدد ونوع الفعاليات المقدمة لتطوير الأفراد. وتأتي الجامعات أهم 
تلك القطاعات التي يستهدفها بر�مج تنمية القدرات البشرية انطلاقا من دورها في التنمية المهنية 
سواء لمنسوبيها أو في تقديمها للفعاليات التدريبية لبقية القطاعات كبيوت خبرة متخصصة وكجزء  

 من مسؤوليتها المجتمعية.
ونظرا لتطبيق الدولة سياسات الحوكمة في كل قطاعاتها وسياساتها وعملياتها واجراءاتها(هيئة 

الرقمية،   والتدريب،  ٢٠٢٣الحوكمة  المهنية  التنمية  فعاليات  تتأكد بشكل أكبر في جميع  فإ�ا   ،(
في  ملموساً  انخفاضا  التدريب  ميزانيات  تشهد  التدريبية،  البرامج  اعداد  تزايد  مقابل  ففي 
وتطبيقاتها في   والتكنولوجيا  التقنية  استثمار  نوعية في  فرصة  أن هناك  التدريبية، ومع  المخصصات 
التدريب كما حدث خلال وما بعد جائحة كورو� وهو الامر الذي يخفف من التكاليف، إلا أنه 

وأدوات  لم يعد مقبولا تنفيذ التدريب بدون قياس العائد الحقيقي منه، والتي تتطلب استخدام نماذج  
لتقييم التدريب وأثره على المتدرب وجهته والمنظمة بشكل عام. فتقويم أثر التدريب عملية تطبيق  
أو   معينة  أنشطة  تطبيق  حول  بمصداقية  تحظى  ونوعية  شواهد كمية  لجمع  العلمية  الأساليب 
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والسلوم،   (الدغيم  معنية  على  ٢٠٢٠مخرجات  التعرف  من خلالها  يتم  التي  العملية  يعني  ). كما 
درجة فاعلية التدريب، ومدى التأثير الذي احدثه في المتدربين من خلال عمليات قياس موضوعية  
المنعم،  (عبد  المنظمة  اداء  في  ذلك  وتأثير  والقدرات،  والاتجاهات  والمهارات  المعارف  لمجموعة 

٢٠١٩ .( 
ينبغي على الجامعات أن تتأكد من أ�ا تحصل على اقصى استفادة من  وبناء على ذلك، 
الاستثمار في التدريب، ولن يتم ذلك بدون استخدام نماذج وأدوات لتقييم أثر التدريب. ورغم أن 

) أصعبها  ومن  التدريب  عملية  الأضعف  الحلقة  التدريب  أثر  أن Christina, 2022تقييم  إلا   ،(
تأثيرها أكبر على العملية التدريبية في كو�ا من تقيس نتائج التدريب بشكل عام، كما أ�ا ترتبط  
بكل مراحل العملية التدريبية بدءاً من تحديد الاحتياجات ومرورا بتصميم الحقائب وتحديد الفعالية  
بناء   التدريبية  الفعاليات  تلك  لتطوير  أثره وصولا  بتقويم  انتهاء  التدريب وتقويمه  تنفيذ  المناسبة إلى 

 على نتائج قياس وتقييم وتقويم التدريب.
الأشهر عالمياً،   Kirkpatrickورغم وجود بعض النماذج العالمية لتقويم اثر التدريب كنموذج  

نموذج  Parkerونموذج   و   ،CIRO  نموذج و   ،Hamblin  ونموذج  ،Bunker Hoff  ونموذج  ،Six 

Sigma    بين تباينت  متنوعة  مستو�ت  في  التدريب  أثر  لتقويم  تطبيقية  خطوات  قدمت  التي   ،
حيث   المؤسسات؛  مختلف  في  تطبيقها  قابلت  التي  التحد�ت  من  العديد  هناك  أن  إلا  بعضها، 
والتعليم  الامن  وقطاعات  والجامعات  المحلية  الهيئات  بعض  تنفيذها في  تم  دراسات  عدة  كشفت 
اثر  لتتبع  التقويم  أدوات  تنوع  النماذج، كنقص  تلك  فاعلية  من  قللت  الخاص صعوبات  والقطاع 

)، وضعف تطبيق مستو�ت نماذج  James & et al, 2016هة المتدرب (التدريب على المتدربين وج
المنظمة   على  والاثر  والنتائج  التطبيقي  السلوك  مستوى  بتقييم  يتعلق  ما  وخاصة  التدريب  تقييم 

)Victor, 2019 وضعف اهتمام قيادات المنظمة بالتدريب وتحديدا بقياس اثر التدريب، وضعف ،(
 ) العمليات  تلك  تجاه  التدريب، Charles, 2022ثقافتهم  اثر  قياس  تخطيط  عمليات  وضعف   ،(

وتحديد آلية جمع البيا�ت، ونتائج القياس على تطوير فعاليات التدريب ، إضافة لضعف مهارات  
 ). Eshna, 2022المسؤولين سواء في جهات التدريب أو مسؤولي جهات المتدربين ( 

في المقابل، ساعدت الثورات الصناعية المتلاحقة على تطوير العديد من المجالات الاقتصادية 
والصناعية في مختلف الدول، وقد استفادت العديد من المنظمات الدولية والإقليمية والوطنية من  
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انتشار   ولعل  التحديد،  وجه  على  التكنولوجية  التطورات  اتاحتها  التي  والادوات  التطبيقات 
دعا  الرابعة؛  الصناعية  الثورة  به  عُرفت  الرقمي كما  والتحول  الاصطناعي  الذكاء  استخدامات 
التدريب   تطبيقاتها وأدواتها، ولأن  والتدريبية للاستفادة من  التعليمية  التنموية وخصوصا  المنظمات 
عملية حيوية بمختلف مراحلها واجراءاتها، فقد سعت للاستفادة من تلك التطورات، وخصوصاً في 
توظيف تطبيقات تطبيقاتها في التدريب والتعليم عن بعد، وهو ما برز خلال جائحة كورو� وما 
بعدها، بشكل أكد على ضرورة المضي قدما في استثمار قوة التقنية وتطويرها المستمر. ولأننا على 
المنتدى   في  عنها  أعُلن  الظهور كما  في  بدأت  التي  وملامحها  الخامسة  الصناعية  الثورة  اعتاب 

والذي أكد على النتائج الضخمة التي يمكن الحصول عليها    ٢٠٢٢الاقتصادي العالمي في دافوس  
من خلال دمج تقنية الذكاء الاصطناعي مع تقنية البلوكتشين بفكر البشر المتميز، وكذلك التوسع  
عام   بشكل  والتنموي  الاقتصادي  النشاط  أوجه  مختلف  في  ستساعد  التي  الروبوتات  في 

التعليم  ٢٠٢٢(عبدالغفار، قطاع  في  سيما  التطبيقات  تلك  من  الاستفادة  تخطيط  مهما  )؛ كان 
) وقياس العائد عبر ما ROIبشكل خاص والتدريب خصوصاً، كالاستفادة من موائمة الاستثمار (

مكان  العمل  على  قادرة  ذكية  وروبوتات  وبرمجيات  تطبيقات  من  الخامسة  الصناعية  الثورة  توفره 
 ). ٢٠٢٢الإنسان (بهاء، 

نيكيتا  وصفته  كما  المؤسسات  يجتاح  الذي  الرقمي  التحول  فإن  أخرى،  جهة  ومن 
)Dickson, 2020  وجود خلال  من  الناشئة  التقنيات  في  المهارات  لفجوات  سداً  يكون  لن   (

واستثمار   توظيف  هو  والاسرع  والاذكى  الأفضل  سيكون  بل  اللازمة،  المهارات  لديهم  موظفين 
الموظفين   مهارات  لتحسين  ممارسة  الأفضل  سيكون  حيث  التدريب،  في  الاصطناعي  الذكاء 
وتطويرها من حيث التكلفة واستثمار علوم البيا�ت والتدريب الآلي. وأبعد من ذلك، لن يكون  
الصناعية   الثورة  المدمج هو الأساس في  التدريب والتعلم  العمل، بل سيكون  التدريب مناط بجهة 
الحاجة   وتزايد  الميزانيات  تناقص  مع  أساسية  ركيزة  بعد  عن  التدريب  سيشهد  حيث  الخامسة، 

)، الذي Eshna, 2020ير لتميز التدريب الالكتروني في تحقيق أهدافه (لتدريب الموظفين وهو ما يش
يمثل كما وصفه كليفورد ماكسويل تحولا أساسيا في التدريب، حيث سيساهم في تحسين التدريب  

) VRبطرق لم يستطع التدريب التقليدي القيام بها. إضافة لذلك، سوف يكون للواقع الافتراضي (
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أهمية في   أكثر  التدريب، وسيكون  الافتراضي في  الواقع  دورا مؤثرا في تحسين جودة وتوافر أجهزة 
 ). Christina, 2022اكساب المهارات التطبيقية خاصة في التخصصات التطبيقية (

الذكاء     لاستخدام  بالإضافة  البشري  الذكاء  على  ستركز  الخامسة  الصناعية  الثورة  ولأن 
الاصطناعي وتوظيف البيا�ت الضخمة وانترنت الأشياء، تحت قيادة الإنسان في توظيف ودمج  
الذكاء  الاصطناعي لحقبة  الذكاء  المتجددة؛ حيث سننتقل من حقبة  وتطبيقاتها  التقنية  واستثمار 

)؛ لذا يمكن للتدريب أن يستفيد من تقنياتها وتطبيقاتها في  Stephanie & et al, 2022الهجين  (
تطوير إجراءات تقويم اثر التدريب وتحسين عملياتها من استيراد البيا�ت وربطها وتحليلها والخروج  
القرار في تطوير   التدريب يستفيد منها صاحب  أثر  لنتائج  قيمة مضافة  بمعلومات ومعارف ذات 
التدريب، حيث سيصبح التواصل بين العقل البشري والأجهزة والروبوتات الذكية والأفراد في مكان  

(الشويح،   وفاعلا  بينها كبيرا  والتفاعل  التفاعل   ٢٠٢٢العمل  ذلك  فعالية  اثر  تعظيم  وبالتالي   ،(
لتقديم أنموذج مقترح   فيه  النمو المهني لمنسوبي الجامعات السعودية. الأمر الذي نحتاج  على تطور 
قابلا للقياس في ضوء إمكا�ت الجامعات وقدرات منسوبيها يتجاوز تحد�ت تطبيق نماذج تقويم 
الأثر العالمية ومستفيدا في الوقت نفسه من الثورة الصناعية الخامسة عبر ما توفره من فرص، وهذا 

 ما تسعى الدراسة لتحقيقه.
 مشكلة الدراسة: •

لتطوير      استثمارها  أمَكن  التي  والفرص  المزا�  العديد من  الأربع  الصناعية  الثورات  اتاحت 
لأهمية بناء الإنسان والمراهنة   ٢٠٣٠مختلف العمليات التعليمية والتدريبية، ومع تأكيد رؤية المملكة 

عليه؛ كمحور رئيس في تحقيق الرؤية الطموحة، أكد بر�مج تنمية القدرات البشرية على التدريب  
كعملية رئيسة في تأهيل منسوبي الجامعات وتطوير أدائهم. ومع ذلك، إلا أن تقويم أثر التدريب  
التدريب. ومع أهمية تحقيق كفاءة   التدريبية لازال الحلقة الأضعف في منظومة  الفعاليات  لمختلف 
التدريب   لنتائج  التدريبية بدون معرفة دقيقة  الفعاليات  تنفيذ تلك  الإنفاق لم يعد مقبولا استمرار 
وأثره على تطوير الأداء الفردي والمؤسسي بالجامعات. وبالرغم من وجود نماذج عالمية لقياس أثر 

 التدريب إلا أ�ا واجهت تحد�ت لم تتجوزها المنظمات
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وعلى الرغم من أهمية التدريب لمنسوبي الجامعات ودوره في تطوير أدائهم، وبالتالي تحسين    
أداء الجامعات بشكل عام، إلا أنه لا يوجد ادلة كافية على نجاح تلك البرامج في تحقيق أهدافها، 
وبالتالي عدم وضوح الصورة عما إذا كان التدريب يمثل قيمة مضافة للنمو المهني أو هدرا للوقت  
والفعاليات. حيث كشفت دراسات   البرامج  تلك  أثر  تقويم  والمال والجهد في ظل ضعف عملية 

والرشيدي،   (دودين،  ٢٠١٦(مخصيد  و  (العمري،  ٢٠١٨)  و   (٢٠١٨ ) و   (Abida and 

George, 2018  ،ومنصور (الشمري  و  مُرضٍ ٢٠٢٠)   غير  التدريبية  البرامج  تقويم  واقع  أن   (
ناك قصورا واضحا في عملية تقويم أثر التدريب، تعود لعدة أسباب، منها؛ بشكل تام، كما أن ه

وضعف   التدريب،  اثر  تقويم  أهمية  إدراك  عن  وجهاتهم  والمتدربين  التدريب  مسؤولي  ثقافة  ضعف 
للتركيز على تحسين  التدريب  لتطبيق متطلباته وادواته ونماذجه، واحتياج عمليات تطوير  مهاراتهم 

) و  ٢٠٢٠(   Klein & Schwanebergتطبيق مرحلة قياس وتقويم التدريب. كما أكدت دراستي  
) أن أكثر مراحل التدريب تأثيراً وتأثُّـرًا بأداء العاملين هي مرحلة تقييم التدريب  ٢٠٢١السلمي (

) أن هناك صعوبة في توفر  ٢٠٢٠والتي تواجه مشكلة في التطبيق. فيما اكدت دراسة الزدجالي (
 اثر التدريب.   نموذج متكامل لقياس

ورغم توفر نماذج عالمية لقياس أثر التدريب إلا أ�ا لم تكن فعالة لأسباب متباينة، حيث     
تقرير   لها  اشار  لها  تطبيق    Astedأشار  في  واضح  بتباين  التدريب،  أثر  تقييم  عن  الاحصائي 

، ٪١٠مستو�ت تقويم أثر التدريب، حيث لم تتجاوز نسبة تطبيق مستوى السلوك والنتائج عن  
من مستوى رد فعل المتدربين عن البر�مج، في حين لم يتجاوز تقييم    ٪٧٠بينما تم تطبيق ما نسبته  

التعلم عن   (Erik, 2022(  ٪٣٢مستوى  المصدر  أكده  الذي  الأمر  وهو  دراسته ٢٠١٥).  ) في 
التقييم على   يتم  ما، في حين لا  والتعلُّم إلى حدٍّ  الفعل  تقييم مستويي رد  الكبير على  بالاعتماد 
التدريب على المعلومات والمعارف  التنظيمية. وبالتالي فإن تركيز تقويم  مستو�ت السلوك والنتائج 
دون تقييم المهارات المهنية والعملية ساهم في ضعف ممارسة عملية تقويم الأثر كما كشفته دراسة  

) في دراستهما أيضا أن  ٢٠٢٠). واتساقاً مع ذلك، أكد الدغيم والسلوم ( ٢٠٢٠المفيز والتركي (
الفعل والتعلم كان بدرجة عالية، فيما كان تطبيق قياس تطبيق   ممارسة تقييم المتدربين لمستوى رد 

العمل منخفضة. وفي دراسة قام بها الشعيبي والتبالي ( بيئة  التطبيق في  )  ٢٠٢١مستوى مهارات 
التدري برامج  تقديم  في  التقويم  ونماذج  الباحثين لاستراتيجيات  ممارسة  على  لواقع  طبقاها  والتي  ب 
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بلغت   الدراسات  من  في    ٣٢٩عينة  تقويمية  عدد    ١٦دراسة  أن  النتائج  وكشف  عربية،  دولة 
)  ٪٩٣٫٩دراسة بنسبة ( ٣٠٩الدراسات التي أجريت بدون استراتيجية ونماذج تقويم مرجعية بلغت  

لنماذج   المستندة  التقويمية  الدراسات  عدد  بلغت  (  ٢٠بينما  بنسبة  الاستبانة  ٪٦٫١دراسة  وأن   (
كانت أكثر الأدوات تطبيقا، فيما كان مستويي تقويم رد الفعل والغرض أكثر المستو�ت تطبيقا.  
كما شهد تطبيق نموذج تقويم كيرك باتريك ضعفا في ممارسات تطبيقه لكل مستو�ته كما وضحته 

الفعل  ٢٠٢١(  Prijowuntato &Widhaharantoدراسة   رد  مستو�ت  على  الاعتماد  وأن    (
بشكل كبير في قياس اثر التدريب لا يعطي قراءات ولا تقييمات دقيقة على أثر تلك الفعاليات  
وآخرين   الحرميلة  دراسة  توصلت  الخصوص، كما  وجه  على  المؤسسي  الأداء  تطوير  في  التدريبية 

البر�مج من خلال الاستبيان مضلل، حيث توصلا ٢٠٢٠( تقييم �اية  ) إلى أن الاعتماد على 
بعد ذلك لضعف �تج تقويم التعلم وتطبيقه في بيئة العمل بالرغم من أن نتائج تقييم �اية البر�مج  
في   التدريب  اثر  قياس  عمليات  قُوبلت  آخر،  جانب  ومن  عاليا.  الفعل كان  رد  مستوى  في 

) المحميد  صنفها  متنوعة،  بتحد�ت  ومالية. كما ٢٠٢٠المنظمات  وبشرية  تنظيمية  بتحد�ت   (
التدريب، إضافة   التقويم من قبل مسؤولي  بنماذج  المعرفية  ضَعْفَ الخلفية  اتضح في بعضها الآخر 
يصرف  قد  وجهد  تكلفة  من  تتطلبه  وما  النماذج،  في  المستخدَمة  الإجراءات  وضـوح  لعـدم 

 ).  ٢٠٢١المسؤولين النظر عنه (الشعيبي والتبالي، 
مشكلات      وجود  أولهما  بعدين؛  ذات  مشكلة  هناك  أن  يتضح  سبق،  ما  إلى  واستناداً 

تتعلق بممارسات تقويم الأثر التدريبي في الجامعات مثل تنوع الجهات المسؤولة عن تنفيذ مستو�ت  
يتعلق بضعف  العملية. وثانيهما  المؤسسي لهذه  العمل  بينها، وضعف  التكامل  التدريب وضعف 
على   يركز  لم  بعضها  أن  التدريب؛ حيث  أثر  تقويم  عملية  التدريب في  أثر  تقويم  نماذج  استخدام 
تقويم أثر التدريب بشكل شمولي، فأغلب التركيز على (أهداف البر�مج، تصميم البر�مج، تنفيذ 

، وبالتالي لا يخدم عملية تقويم أثر التدريب أكثر من  Bunker Hoffالبر�مج) كما يتضح في نموذج  
خدمته لتقويم الأهداف وآلية تطبيقها، وكذلك في التركيز على تطبيق مستو�ت تقويم الأثر على  

 وضعف المستو�ت الأخرى.    Kirkpatrick, Parker,Ciroرد الفعل فقط كما اتضح في نماذج
وقد أكدت هذه النتائج، ما لاحظه الباحث منذ عمله مشرفا للتدريب ومدربا ومسؤولا     

عاما، مرورا بعمله    ١٤عن تخطيط وتقويم التدريب ثم مديرا لمركز التدريب التربوي بتعليم بيشة قبل  
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التدريب في جامعة  المسؤولة عن  الجهة  للتطوير والجودة وهي  والتطوير ثم عميدا  للتخطيط  مديرا 
التدريب  ومسؤولي  والجودة  التطوير  عمداء  بعض  مع   مناقشاته  نتائج  من  له  توصله  وما  بيشة، 
وجود   من  وتقويمه،  التدريب  مناقشة  عند  والاجتماعات  اللقاءات  اثناء  السعودية  بالجامعات 
المعارف   من  وجهاتهم  المتدربين  استفادة  وضعف   ، التدريبي  الأثر  تقويم  عملية  ضعف  واستمرار 
تلك   بعض  الباحث  عايش  المتدربين. كما  لإكسابها  التدريبية  الفعاليات  تهدف  والتي  والمهارات 
التحد�ت، ومارس بعض الجهود في القياس حين صمم استمارة لقياس وتقييم أثر التدريب إلا أن  
العائد والاستجابة من جهات المتدربين كانت ضعيفة جدا. هذه الفجوة التي بدت تتسع في ظل  
مشكلات في عملية تقويم الأثر، ومشكلات أخرى تتصل بتطبيق نماذج تقويم الأثر في الجامعات؛ 
تلك  لبحث  مليا وبشكل جاد  التفكير  إلى ضرورة  تقود  الباحث  لدى  تساؤلات جوهرية  اثارت 
بالجامعات  وتنفيذيين  قياديين  بالتدريب كمسؤولين  المعنيين  تصورات  خلال  من  الإشكاليات 
السعودية أو كمستفيدين من تلك الفعاليات التدريبية كالمتدربين وقطاعات الجامعة، عن مضامين  
عملية تقويم أثر التدريب من حيث الأهمية وواقع ممارساتها بالجامعات، تمهيدا لاقتراح نموذجاً قابلاً 
للقياس لتقويم أثر التدريب من وجهة نظرهم، متضمنا أبرز التحد�ت التي قد تقابل تنفيذه، وأبرز  
متطلبات تجاوزها في ضوء الفرص التي توفرها الثورة الصناعية الخامسة المتمثلة بشكل كبير جدا في  
الدراسة   تسعى  ما  وهو  المهني،  النمو  دعم  وذلك في  فيها  الإنسان  ودور  والروبوتات  التقنية  ثورة 

 الحالية لتحقيقه. 
 أسئلة الدراسة: •

في  التدريب  أثر  تقويم  يمكن  الرئيس: كيف  السؤال  عن  للإجابة  الحالية  الدراسة  سعت 
نظر   وجهة  من  السعودية  الفرعية  الجامعات  الأسئلة  عن  الإجابة  خلال  من  وذلك  المشاركين؟ 

 التالية:
 كيف يرى المشاركون أهمية تقويم أثر التدريب في الجامعات السعودية؟ -١
 كيف يقيم المشاركون واقع ممارسات تقويم أثر التدريب بالجامعات السعودية؟    -٢
ما أبرز مكو�ت نموذج تقويم أثر التدريب بالجامعات السعودية كما يتصورها المشاركون    -٣

 في الدراسة؟



 

 ٣٣٠ 

 لتصورات مسؤولي التنمية  
ً
نموذج مقترح لتقويم أثر التدريب في ضوء ممكنات الثورة الصناعية الخامسة وفقا

 المهنية بالجامعات السعودية: دراسة نوعية 

 د. سعد بن مبارك محمد الرمثي 

ما أبرز التحد�ت التي يمكن أن تواجه تقويم أثر التدريب بالجامعات في ضوء النموذج    -٤
 المقترح من وجهة نظر المشاركين؟ 

كيف يمكن تطوير عملية تقويم أثر التدريب في ضوء الثورة الصناعية الخامسة من وجهة    -٥
 نظر المشاركين؟ 

 أهداف الدراسة:  •
 هدفت الدراسة الحالية إلى:

تصورات   - معرفة  خلال  من  السعودية  الجامعات  في  التدريب  أثر  لتقويم  نموذج  بناء 
المشاركين عن أهمية تقويم أثر التدريب وبالتالي فهم منطلق تطوير هذه العملية ومستواها، والتعرف  

 على واقع ممارسات تقويمه كما يراها المشاركين.
الجامعات  - في  التدريب  أثر  تقويم  عملية  تواجه  قد  التي  التحد�ت  أبرز  عن  الكشف 

السعودية من وجهة نظر المشاركين في ضوء النموذج المقترح بما يتيح تحديد أولو�تها ودرجة تأثيرها 
 وبالتالي إمكانية الحد من تأثيراتها السلبية على عملية تقويم أثر التدريب.

الصناعية  - الثورة  ضوء  التدريب في  أثر  تقويم  عملية  تطوير  بها  يمكن  التي  الحلول  اقتراح 
 الخامسة وبالتالي تطوير التدريب عموما.

 أهمية الدراسة:  •
في   - التدريب  أثر  تقويم  ممارسات  فهم  في  النظرية  الناحية  من  الدراسة  أهمية  تتمثل 

التدريب،   أثر  تقويم  عملية  لضعف  الدقيقة  الأسباب  معرفة  على  يساعد  بما  السعودية  الجامعات 
عن   المسؤولين  المشاركين  تصورات  ضوء  في  مقترح  نموذج  تقديم  عبر  تطويرها  آليات  واكتشاف 
العملية التدريبية، وكذلك محاولة استشراف اليات وأدوات الاستفادة من الثورة الصناعية الخامسة 

 في تعزيز عملية تقويم الأثر التدريبي، وبالتالي تطوير عمليات التدريب والتنمية المهنية بالجامعات.
مقترح  - نموذج  من  الحالية  الدراسة  تقدمه  بما  أهميتها  فتتضح  التطبيقية،  الناحية  من  أما 

تطبيقي لقياس وتقويم أثر التدريب في مسيرة التنمية المهنية لمنسوبي الجامعات السعودية بما يدعم 
التدريب في الجامعات السعودية   التعليم والجامعات على وجه الخصوص ومسؤولي  توجهات وزارة 
على وجه التحديد في تطوير التدريب من خلال تطوير عملية تقويم أثر الفعاليات التدريبية، وبما  
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يدعم تحقيق أكثر فاعلية لمستهدفات بر�مج تنمية القدرات البشرية بما يتعلق بالنمو المهني لمنسوبي  
 الجامعات السعودية.

 حدود الدراسة:  •
الحدود الموضوعية: اقتصرت الدراسة على بحث تصورات المشاركين في الدراسة عن أهمية  -

أبرز   ومعرفة  التدريب،  أثر  لتقويم  نموذج  مقترح  وتقديم  ممارساته،  وواقع  التدريب،  أثُر  تقويم 
 التحد�ت التي قد تواجهه واقتراح سبل تجاوزها.

وكلاء   - من  الدراسة  فئات  يمثلون  مشاركين  على  الدراسة  تطبيق  تم  البشرية:  الحدود 
الجامعات وعمداء التطوير والجودة والموارد البشرية ومديري اداراتهم ممثلي لجهات التدريب، وممثلين 
وممثلين عن   المدربين،  وممثلين عن  المتدربين،  وممثلين عن  والإدارية،  الاكاديمية  الأقسام  من رؤساء 

 بيوت الخبرة الخارجية، وممثلين عن المتخصصين في الذكاء الاصطناعي.
جامعات سعودية؛ بيشة، والملك خالد، والملك   ٦الحدود المكانية: تم تطبيق الدراسة في   -

 سعود، والمجمعة، وأم القرى، والباحة.
الجامعي  - العام  من  والثالث  الثاني  الفصلين  خلال  الدراسة  إجُريت  الزمانية:  الحدود 
 م. ٢٠٢٢/٢٠٢٣هـ ١٤٤٤
 مصطلحات الدراسة: •
بالجامعات   - المهنية  التنمية   University Professional Developmentمسؤولي 

Officers : : 
يقصد بهم الباحث جميع مسؤولي الجامعة الذين ترتبط بهم عملية التدريب وتقويم أثره،  -

وتشمل وكلاء   منه.  أو كمستفيدين  بشأنه،  قرارات  واتخاذ  تقويمه  أو  تنفيذه  أو  من تخطيطه  بدءاً 
بصفتهم  البشرية  الموارد  وعمداء  ووكلائهم  والجودة  التطوير  وعمداء  والجودة،  للتطوير  الجامعات 
والمدربين،   والمتدربين،  العمادات،  تلك  إدارات  ومديري  بالجامعة،  التدريب  جهات  مسؤولي 

 وجهات التدريب الخارجية مثل بيوت الخبرة وشركات التدريب. 
 :  Evaluation of the impact of trainingتقويم أثر التدريب   -
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التدريب،        فاعلية  درجة  على  التعرف  من خلالها  يتم  التي  "بالعملية  المنعم  عبد  عرفها 
المعارف   لمجموعة  موضوعية  قياس  عمليات  خلال  من  المتدربين  في  احدثه  الذي  التأثير  ومدى 

 ). ٢٠١٩والمهارات والاتجاهات والقدرات، وتأثير ذلك في اداء المنظمة "(
ويقصد بها في هذه الدراسة بالعملية التي تعُنى بتتبع أثر التدريب على المتدربين في واقع    

ممارساتهم   في  عليها  تدربوا  التي  والقيم  والمهارات  المعارف  تطبيق  مدى  متابعة  وتشمل  عملهم، 
 العملية سواء الاكاديمية أو البحثية أو الإدارية بالجامعة.

 : : Fifth Industrial Revolutionالثورة الصناعية الخامسة   -
العلوم  ودمج  لربط  والابتكار  الر�دة  خلال  من  بالمستقبل  "التنبؤ  بأ�ا  الشويخ  يعرفها 
بالأنظمة الرقمية والتكنولوجية في ضوء المزيج والتعايش بين الأشخاص والآلات في مكان العمل  
والجانب   الإنساني  الجانب  بين  التوازن  يخلق  الذكاء  فائق  مجتمع  لخلق  بينهما؛  والتفاعل 

 ).٢٠٢٢العلمي"(
ويعرفها الباحث بالفرص والممكنات التي توفرها الثورة الصناعية الخامسة والذكاء الاصطناعي  
خلال  من  التدريبية  الفعاليات  لمختلف  التدريبي  الأثر  تقويم  عملية  لتطوير  الذكية  والروبوتات 

 تطبيقاتها وادواتها واساليبها وتوظيفها من قبل مسؤولي التنمية المهنية بالجامعات.
 منهجية الدراسة واجراءاتها: •

المنهج       تطبيق  أهمية  برزت  الاستكشافية،  وطبيعتها  الدراسة  اهداف  ضوء  في 
لغرض استكشاف وفهم تصورات مسؤولي التنمية المهنية    Qualitative Researchالنوعي/الكيفي  

بالجامعات السعودية عن عملية تقويم الأثر التدريبي للفعاليات التدريبية، وأهميته، وواقع ممارساته،  
الثورة   تقنيات  توفرها  التي  الفرص  من  الاستفادة  وكيفية  تنفيذه،  تقابل  التي  والتحد�ت  ونماذجه، 
الظاهرة ومحيطها  الفعاليات. وذلك في سياق  تلك  أثر  تقويم  تطوير عملية  الخامسة في  الصناعية 
وممارسات   على خبرات  معتمدا  استقرائية  بطريقة  البيا�ت  تحليل  طريق  عن  الميدان؛  في  الطبيعي 
الأثر  لتقويم  موضوعي  لنموذج  للوصول  وعملياته،  بالتدريب  والمرتبطة  المباشرة  المشاركين  وتجارب 

 ). Brantlinger et al., 2005التدريبي وتحسين جودة ممارساته بالجامعات السعودية، (
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 مجتمع الدراسة والمشاركين منهم:  •
البيا�ت     Richnessانطلاقاً من أن البحث النوعي لا يهدف لتعميم النتائج بقدر اثراء       

  )Creswell. 2018  وبالتالي ليس بالضرورة أن يكون عدد المشاركين كبيرا جدا، وإنما ما يسهمون (
به من اثراء لبيا�ت الدراسة وتحقيق هدفها في ضوء الاطار النظري والتساؤلات المطروحة، وبالتالي  
بدأ الباحث بتحديد خصائص المشاركين من المجتمع الكلي الذي يشمل جميع منسوبي الجامعات 

كأهم خاصية للمشاركين ليمثلوا الخبرة   Diversityالسعودية، بالاعتماد على معايير التنوع النسبي  
)، وكذلك سهولة Creswell, 2014المتخصصة في موضوع الدراسة أو ما يعرف بمقابلات النخبة (

  ) الموضوع  مجال  في  ومتخصصين  المشاركة كمسؤولين  في  وفاعليتهم  لهم   ,Robinsonوالوصول 

2014 .( 
وتنفيذاً   السعودية تخطيطاً  بالجامعات  المهنية  التنمية  مسؤولي  من  الدراسة  مجتمع  تكون  وقد 
والمتدربين،   والمدربين  والخارجية،  الداخلية  التدريب  وعمداء جهات  الجامعات  وكلاء  من  وتقويماً، 

من   قصدية  بطريقة  الدراسة  المشاركين في  اختير  وقد  و  الاصطناعي،  الذكاء  في   ٦والمتخصصين 
التدريب  عن  ومسؤولا  ومدربا  متدربا  وممارساته  الباحث  خبرة  ساهمت  وقد  سعودية،  جامعات 
المطلوبة   الخبرات  لأبرز  الباحث  تحديد  في  بيشة  بجامعة  والجودة  للتطوير  عميدا  ثم  التعليم  بإدارة 
 للمشاركة في الإجابة على أسئلة الدراسة، وقد تم التواصل معهم بشكل مباشر وطلب مشاركتهم 

في الدراسة، وأبدى الكثير استعداده وسعادته بالمشاركة. وقد حرص الباحث على تنوع المشاركين  
ممن   وكذلك  (داخلي/خارجي)  التدريب  وجهة  سعودي)  سعودي/غير   ) (ذكور/ا�ث)،و  لتضم 
موضوع  الظاهرة  جوانب  واثراء  تنوع  على  حرصا  بعد)  (تقليدي/عن  التدريب  من  استفادوا 
الجامعات،  التدريب من خارج  الخبرة في  لبيوت  ممثلين  إضافة  مرحلة لاحقة  الدراسة. كما تم في 
جهات  ثلاث  مع  التواصل  فتم  تواجدهم.  تطلب  جديدة  موضوعات  لظهور  للمدربين  وممثلين 
تدريب شاركت مع بعض الجامعات، وتم الحصول على موافقاتهم للمشاركة، وإضافة ثلاثة مدربين.  

عبراً لكل مشارك تضمن (نوع العمل، الجنس، رقم المشارك) وتم عمل وقد استخدم الباحث رمزاً م
في   المباشر  والاتصال  بيشة،  جامعة  لمنسوبي  الشخصية  المقابلة  اجراء  طريق  عن  معهم  المقابلات 

والبريد الالكتروني لإرسال الاستبا�ت المفتوحة    WhatsAppالمقابلات عن بعد، واستخدام تطبيق  
مع  الجماعية  المقابلة  استخدمت  المباشر، كما  التواصل  عن  ظروفهم  حالت  مشاركين  لخمسة 
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منصة   عبر  التركيز  (أ)     Blackboardمجموعات  التركيز  مجموعة  مجموعات؛  أربع  شملت  التي 
للمدربين.   و(د)  الخبرة،  لبيوت  و(ج)  والإدارية،  الاكاديمية  الأقسام  لرؤساء  و(ب)  للمتدربين، 

 ويوضح الجدول التالي بيا�ت المشاركين في الدراسة على النحو التالي:
 بيا�ت المشاركين في الدراسة: –) ١الجدول (
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 أداة الدراسة وجمع البيا�ت:   •
النوعي؛ كما      البحث  في  البيا�ت  لجمع  الطرق  أفضل  من  المنظمة  شبه  المقابلات  تعد 

المناقشات والآراء،   المشاركين في  التعمق مع  بيا�ت ومعلومات كثيرة من خلال  تسمح باستنتاج 
من  تعد  لذا  الدراسة،  في  للمشاركين  الشخصية  والتجارب  الافكار  لكشف  وفعالة  مرنة  وأداة 

)،  Oplatka, 2018الأدوات المفيدة للحصول على معلومات عميقة حول ظاهرة موضع الدراسة(
اسم   شملت  والتي  المقابلة  بطاقة  بإعداد  الباحث  قام  حيث  البيا�ت  جمع  في  اعتمادها  تم  وقد 
المشارك، وجامعته، وعمله، وجنسه،  استفسارات_ ورمز  المشارك _للتواصل معه في حال وجود 
الرئيسة   والاسئلة  المقابلة  وإجراءات  اخلاقيات  شملت  وكذلك  التدريب،  أثر  تقويم  في  ومسؤوليته 
والفرعية والإضافية؛ للوصول لمعلومات اعمق واكثر ارتباطا بالمشكلة. كما اعتمد الباحث بجانب  
صدق  من  وللتأكد  وقام  مباشرة،  المقابلة  بإجراء  وقته  يسمح  لم  لمن  المفتوحة  الاستبانة  المقابلة 
نتائج   ضوء  وفي  والجودة،  التدريب  في  المتخصصين  المحكمين  من  مجموعة  على  بعرضها  الأداتين 
متطوعين   ثلاثة  على  الأداتين  الباحث  طبق  الأسئلة، كما  صياغات  بعض  تعديل  تم  التحكيم 
ومناسب  ودقتها  وتسلسلها  الأسئلة  وضوح  من  للتأكد  تدريب)  ومسؤول  ومتدرب،  (مدرب، 

-٢٠الوقت المخصص لها. ثم قام بتطبيق المقابلة على المشاركين واستغرقت وقت تنفيذها بين (
ومتدربا،  ٣٠ مدربا،  فئة،  من  أكثر  مشارك  لشغل كل  الساعة  تجاوزتا  مقابلتين  عدا  فيما  دقيقة) 

 ورئيس قسم، وعميدا سابقا ورغبة في بحث تفاصيل أخرى تتعلق بأسئلة الدراسة. 
 معايير جودة أداة الدراسة :  •

 لتحقيق معايير جودة أدوات الدراسة تم عمل ما يلي:
نتائج Reliabilityالموثوقية   - مع  الحالية  دراسته  نتائج  الباحث  قارن  الموثوقية  لتحقيق   :

وكلارك،  (كريسويل  التراكمي  بالصدق  يعرف  ما  وهو  معيارية  السابقة كمقاييس  الدراسات 
اكثر من مرة  ٢٠١٨ مراجعة ردودهم  الدراسة، وتم  بدقة لخبرتهم في موضوع  المشاركين  )، واختار 

ما  وهو  النوعية  والدراسة  التخصص  في  خبراء  ثلاثة  على  عرضها  ثم  عليهم،  وعرضها  وتفريغها 
التواصلي    الصدق    Communicative validityيعرف بالصدق  توفر  من  التحقق  تم  ، في حين 

الميدان   Ecological Validityالسياقي   في  وتطبيقها  الطبيعية،  الظاهرة  بيئة  في  الدراسة  بإجراء 



 

 ٣٣٦ 

 لتصورات مسؤولي التنمية  
ً
نموذج مقترح لتقويم أثر التدريب في ضوء ممكنات الثورة الصناعية الخامسة وفقا

 المهنية بالجامعات السعودية: دراسة نوعية 

 د. سعد بن مبارك محمد الرمثي 

وعلاقة المشاركين بها، مع مراعاة ظروفهم وممارساتهم كمسؤولين عن العملية التدريبية وقياس الأثر 
الاعتبار(الأحمدي،   في  وتوضيح  ٢٠٢٠التدريبي  المقابلة  إجراءات  آليات  اريحية  ساعدت  ). كما 

هدفها في الاتصال الرئيس مع كل مشارك، ومنح حرية الانسحاب، وعلاقة الباحث السابقة مع  
التأكيد بعدم نشر أي اسم والاكتفاء بأسماء وأرقام  الدراسة؛ سيما مع  بعضهم في تحقيق هدف 
رمزية تعبيرا عنهم والتعهد باستخدام المعلومات والبيا�ت لخدمة البحث العملي في ز�دة موثوقية  

 الأداة.  
: تم الاستماع أكثر من مرة لتسجيلات المشاركين ومقارنتها ببعض،   Stabilityالثبات   -

ثم عرضها عليهم لإبداء الموافقات والتعديلات ، وقد تم تعديل اثنتين منها، كما ساهمت مشاركة  
أكثر من فئة في المقابلات، وانشاء ملف لكل مشارك ومجلدات تنظيمية، وعرضها على مقيمين  
الرئيسة   الأسئلة  من  قائمة  الباحث  استخدم  لتلك،  وإضافة  الادوات.  ثبات  تأكيد  في  اخرين 

 & Reidوالفرعية وقام بتحكيمها، وتحديد تلك القائمة يساهم في تحقيق جودة البحث النوعي (

Cough, 2000 .( 
النتائج،  وتحقق ذلك   Credibilityالمصداقية   - التحقق من صحة وسلامة  : والتي تعني 

من خلال عمل الباحث وممارساته الطويلة لعملية التدريب بكافة مراحلها وخصوصا مرحلة تقويم  
الاقران   مراجعة  من خلال  أيضا  ثم  طويلة،  فترة  منذ  الإشكالية  لهذه  الأخص كشفه  وعلى  أثره، 

 سواء المتخصصين المشاركين ضمن الفئات المشاركة، أو مقيمي البحث بعد �ايته. 
: وصف الباحث إجراءات البحث التي اتبعها منذ البداية   Dependabilityالاعتمادية   -

المناقشات   بعض  من  المتكونة  والاسئلة  والتعليقات  الإضافات  ساهمت  النتائج، كما  تفسير  حتى 
على   المشاركين  إجابات  عرض  مع  دقة،  أكثر  بشكل  الإجابات  من  التثبت  في  والمقابلات 
متخصصين فحصوا سلامة التحليل والترميز، وأيضا اتضح ذلك في اتساق إجابات المشاركين مع  
بعضهم من خارج فئتهم. كما ساعد تصميم بطاقة المقابلة وما تضمنته من شرح واف لكل اجراء  

 وكيفية تطبيقه في فهم الأداة وطبيعتها وأهداف الدراسة ودور المشارك بشكل رئيس فيها.
: على الرغم من أن البحوث النوعية لا تهدف Transferabilityقابلية النقل/ التعميم    -

نتائج   تساهم  ان  يمكن  الوقت  نفس  في  لكنه  أيضا،  الدراسة  هذه  هدف  وهو  النتائج  لتعميم 
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الأثر   تقويم  في  متشابهة  وسياقات  مواقف  في  للتطبيق  قابلة  وإرشادات  ادلة  صورة  في  الدراسة 
) بادجت  ذكر  التعميم كما  بقابلية  عليه  يطلق  ما  وهو  الجامعات،  بمختلف   ,Padgettالتدريبي 

2011 .( 
: ورغم معرفة الباحث بتفاصيل كثيرة في تقويم الأثر التدريبي، Confirmabilityالتأكيدية   -

أو  البحث  إجراءات  وقلل من تأثيرها على  الإمكان  قدر  الأفكار  تلك  أنه عمل على تحييد  إلا 
من   لتأكيدها  عليهم  تفريغها  بعد  الباحثين  إجابات  لعرض  عمد  استنتاجاته؛ حيث  أو  تفسيراته 
قبلهم ومطابقة التحليل لما تحدثوا به، كما ضمت فئات المشاركين جميع من لهم علاقة بتقويم الأثر 
التدريبي من مستوى القيادات إلى المستهدفين والمشاركين، كما تمت إعادة قراءة النتائج أكثر من  

 مرة بتأملات مستمرة،  
 إجراءات الدراسة وتحليل البيا�ت: •

 ,Braunلبراون وكلارك (  Thematic Analysisتم استخدم أسلوب التحليل الموضوعي      

) حيث تم في المرحلة الأولى إجراء المقابلات وتوجيه الأسئلة الرئيسة والفرعية على المشاركين 2003
حسب ادوارهم وجها لوجه، وعبر الاتصال المباشر للمقابلات الفردية، وبالتسجيلات الصوتية عبر 

، وعبر البريد الالكتروني لخمسة مشاركين لم تسمح ظروفهم بالتواصل المباشر،   WhatsAppتطبيق  
المعلومات    Blackboardوعبر منصة   التركيز، ثم جمع  وتسجيلها ثم   Data Collectionلمجموعات 

الباحث   تفريغها، فقراءة النصوص المكتوبة عدة مرات لمعرفة القواسم بينها واتجاهاتها، وقد استخدم
الاكواد   وضع  مثل     Codesفي  النوعي،  البحث  ترميزات  من  أنواع   Emergent codingعدة 

(Grounded Theory)  المنظم والترميز   ،Structured coding    الوصفي والترميز   ،Descriptive 

coding   والترميز المفتوح ،Open coding   ،حسب سياق ونوع الأسئلة ومتطلبات الإجابة عليها
وقد بدأ الباحث في التحليل والترميز من أول مقابلة اجراها الباحث مع المشاركين مستخدماً طرح  
أو  المشاركين  بعض  يثيرها  التي  التساؤلات  وعرض  الإجابات  بين  المقار�ت  وعمل  الأسئلة 
وقام   أدق،  بشكل  والمعاني  المشكلة  وضوح  في  بدورها  وتساهم  إجابة  تتطلب  التي  المشكلات 

ا في  تجاهها،  بعرضها  أسبابهم  توضيح  أو  اجابتها  عن  المسؤولين  المشاركين  على  التالية  لمقابلات 
في   التشبع  لمرحلة  الباحث  وصل  حتى  للمعاني،  تكاملا  ذلك  بعد  إجاباتهم  شكلت  حيث 
إذ لم يكن هناك   السادس عشر،  المشارك  بعد  اتضحت بشكل كبير من  المتوفرة والتي  المعلومات 
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إضافات نوعية مع آخر مشاركين. ثم قام بعد تنظيم المعلومات وقراءاتها وإعادة تنظيمها مرة أخرى 
تجاه   الراي  لإبداء  المشاركين  على  عرضها  للتفسيرات  التكامل  من  مناسب  لمستوى  وصولها  بعد 
وقد   النوعي،  والبحث  التدريب  في  خبراء  مقيمين  ثلاثة  على  عرضها  ثم  الإضافة،  أو  التأكيد 

للتعامل مع البيا�ت وعرضها، وتخصيص ملف لكل مشارك،   Maxqudaاستخدم الباحث بر�مج  
بأكواد خاصة   لكل سؤال  والرئيسة  الفرعية  والعناوين  والأفكار  المعاني  وترميز  لكل سؤال،  ومجلد 

تصنيف   والمختلفة حسب  والمتكررة  المتشابهة  البيا�ت  على  مركزاً  منها   ,Saldan (Saldanلكل 

لفئات  (2016 الترميزات  تحويل  الثانية  المرحلة  في  ثم   ،Categories    وصولا المحوري  الترميز  تحت 
للمرحلة الثالثة وهي الترميز الانتقائي في جمع الفئات المتشابهة ثم تصنيفها تحت موضوعات رئيسة  

Themes     الجداول الباحث  استخدم  وقد  المقترح.  النموذج  مكو�ت  أبرز  ذلك  بعد  حددت 
المشاركين   اقتباسات  بعرض  قام  ثم  المخصصة،  والاسئلة  البيا�ت  نوع  على  بناء  والاشكال 

).  ٢٠١٨وتفسيرات الباحث في عملية التحليل في خطوة عرض البيا�ت التي أشار لها كريسويل (
 ) الذي أعده الباحث خارطة ترميز أكود الدراسة. ١ويوضح الشكل ( 

 
 
 
 
 
 

 ) خارطة ترميز أكود الدراسة واتجاه تحليل البيا�ت ١الشكل (
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 نتائج الدراسة ومناقشتها:  •
 السؤال الأول: كيف يرى المشاركون أهمية تقويم أثر التدريب في الجامعات السعودية؟ 

للإجابة عن السؤال الأول تم توجيه عدة أسئلة فرعية عن مفهوم المشارك عن عملية تقويم    
من   الدرجة  بتلك  يراها  ولماذا  منخفضة)،  متوسطة،  (عالية،  أهميتها  يرى  وكيف  التدريب،  أثر 
توجيه   تم  وقد  الدرجة.  بتلك  يرو�ا  ولماذا  نظره،  من وجهة  أهميتها  الاخرون  يرى  الأهمية، وكيف 
وموقعه وتجربته   دوره  التركيز كل حسب  الفردية ومجموعات  المقابلات  المشاركين في  لكل  الأسئلة 
التدريب في   أثر  تقويم  أهمية  التدريب؛ لمعرفة فهمهم ووعيهم تجاه  أثر  تقويم  وملاحظاته في عملية 
معظم  أشار  وقد  تصوره.  فرع عن  الشيء  على  فالحكم  بجامعته،  تمارس  التي  الطبيعية  العمل  بيئة 
لمختلف  التدريب  أثر  لتقويم  العالية"  "للأهمية  التركيز  ومجموعات  الفردية  المقابلات  في  المشاركين 

 الجهات بالجامعة لعدة أسباب مستو�ت تفصيلها كالتالي:
 وبرّر المشاركون تلك الأهمية لما �تي: –أهمية تقويم أثر التدريب للجامعات   -أولاً 
التدريب: حيث اشارت أغلب إجابات المشاركين _وخاصة من وكلاء   -١ تبرير ميزانيات 

"لتبرير  للجامعات  التدريب  أثر  قياس  لأهمية  إجابتهم  في  التدريب_  جهات  وعمداء  الجامعة 
للتدريب، وللتحقق من أن ذلك الصرف يعود بأثر إيجابي على منسوبي   ميزانياتها التي خصصتها 

ذ  (و  عام"  بشكل  الجامعة  أداء  بشكل  ١الجامعة وتحسين  التدريب  نتائج  "معرفة  تساعد  )، كما 
دقيق على دعم بند التدريب ضمن ميزانية الجامعة"(و ذ )، وفي تبرير طلب إعادة وتكرار بعض  

 ).   ٥البرامج كما يحدث في مشروعات الاعتماد المؤسسي والبرامجي بالجامعة (ع ذ
الرسمية   -٢ التدريب في اكثر من جهة بالجامعة، لكن الجهة  التدريب: يقدم  تقييم جهات 

عمادة التطوير والجودة، والموارد البشرية في بعض الجامعات، لذا تحتاج إدارة الجامعة لتقييم جهات 
)، وكذلك ٢التدريب عبر تقييم أدائها وفعالياتها وتقييم منسوبيها ورفع تقاريرها لإدارة الجامعة (و ذ 

 ). ٢لمحاسبة الجهات التي قصرت في أدائها (ع ذ
قطاعاتها   -٣  منح  في  هاما  بعدا  بعض  في  التدريب  يعد  الجامعة:  قطاعات  وتكريم  تقييم 

)، أو في ترشيح المتدربين المتميزين في التدريب بالجامعة لدورات خارج الجامعة  ١جوائز التميز (ج ذ
 ).٥(ج ث
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التدريب  -ثانياً  التدريب لجهات  أثر  تقويم  التدريب في عدة    -أهمية  أهميتها لجهات  وتتمثل 
 صور: 

تحديد    -١ بمرحلة  تبدأ  مراحل  من  التدريب  عملية  تتكون  التدريب: حيث  عمليات  تقييم 
الاحتياجات، ثم تجهيز الحقائب، وتنفيذ التدريب، وتقويمه وبالتالي تتأكد عملية تقويم كل مرحلة  

 ).٣؛ع ث٢ليتم تطويرها من خلال التغذية الراجعة(ع ذ
والدعم   -٢ والمكتبية  التقنية  والأدوات  القاعات  تقييم  وتشمل  التدريب:  تجهيزات  تقييم 

 ).٥؛ ك ذ١؛ ك ذ٤اللوجستي للمتدربين وتجهيز الحقائب وغيرها (ع ث
او    -٣  التدريب  المدرب خلال  تتصل بأداء  تقويم عناصر  ويتم من خلال  المدربين:  تقويم 

). وقد اشارت  ١؛ ك ذ٦حتى اثناء سير التدريب، وقد يتم تغييره في حال كان أدائه منخفضا(ع ذ
ادبيات الدراسة لأهمية التأكد من كفاءة المدربين وقدراتهم الذاتية وخبرتهم التدريبية من خلال تقويم 
الأهداف   تحقيق  مدى  تحديد  في  التدريب  لجهات  التدريب  أثر  تقييم  أهمية  وكذلك  التدريب، 
التدريبية، ومستوى ذلك التحقق، والوقوف على أسباب نجاح أو فشل برامج التدريب (السكارنة،  

٢٠٢٠ .( 
مستوى    -٤ على  جائزة  تدريبا  الأكثر  الجهة  منح  أو  تقدير  في  المتدربين:  جهات  تقويم 

 ).٤)، أو تكريم المتدرب الأكثر حضورا للفعاليات التدريبية(ك ث٢الجامعة(ع ذ
وصرف    -٥ فعالياتها  تنفيذ  في  استمرارها  لتقييم  الخارجية:  التدريب  وشركات  بيوت  تقويم 

 ). ٣مستحقاتها أو ايقافها(ع ذ
ولكون المتدربين الجزء الرئيس في العملية التدريبية    -أهمية تقويم أثر التدريب للمتدربين  -ثالثاً 

 فإن تقييم اثر التدريب له اثر كبير عليهم كما عرضه المشاركون فيما يلي:
ومعرفة    -١ المهني،  مساره  وتحديد  متدرب،  لكل  المهني  النمو  سجل  بتعزيز  المهني:  النمو 

 ). ٤؛ م ث١الجوانب الأخرى التي تحتاج لتطوير(م ذ
كفاءة التدريب: اجمع المشاركون في مجموعة التركيز (أ) بأن مشاركة المتدربين في التدريب    -٢

تستقطع منهم وقتا وجهدا ومالا في بعض الفعاليات التي تقدم خارج الجامعة، لذلك مهم جدا أن  
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يتأكدوا من استفادتهم القصوى من التدريب في الميدان. وفي نفس السياق، ، قد يلتحق المتدربون  
 ).٢؛ م ذ٥ببرامج خارج الجامعة في حال كان التدريب ضعيفا بداخلها(م ث

 أهمية تقويم أثر التدريب لجهات المتدربين: وأبرز المشاركون ذلك من خلال:  -رابعاً 
أداء    -١ لتطوير  اكتسبوه  لما  المتدربين  التدريب في عكس  قيمة  تتركز  الأداء: حيث  تطوير 

 جهاتهم في مختلف الاعمال(مجموعة التركيز"ب").
تقويم الأعضاء والموظفين: حيث يعد التدريب أحد الجدارات الوظيفية، وكذلك تطبيق    -٢

لمنسوبي   الوظيفي  الأداء  لميثاق  المكون  الأهداف  احد  ومهارات  معارف  من  تعلموه  ما 
 الجامعة(مجموعة التركيز"ب").

 السؤال الثاني: كيف يقّيم المشاركون واقع ممارسات تقويم اثر التدريب بالجامعات السعودية؟  
أثر  تقويم  عن كيفية  مشارك  لكل  فرعية  أسئلة  عدة  توجيه  تم  الثاني  السؤال  عن  للإجابة 
التدريب في جامعته، وعن درجة ممارسة تقويم الأثر (عالية، متوسطة، ضعيفة) من وجهة نظرهم، 
وأدوات   ونماذج  أساليب  وماهي  التدريب،  أثر  تقويم  تقع مشكلة  وأين  الدرجة،  بتلك  ولماذا هي 
الممارسة من وجهة نظره، وأين تقع مشكلة   التدريب في جامعته، وماهي أسباب هذه  أثر  تقويم 
الممارسة؟ وقد تم توجيه الأسئلة لكل المشاركين في المقابلات الفردية ومجموعات التركيز كل حسب  
واقع   تجاه  ووعيهم  فهمهم  لمعرفة  التدريب؛  أثر  تقويم  عملية  في  وملاحظاته  وتجربته  وموقعه  دوره 
ممارسات تقويم أثر التدريب في بيئة العمل الطبيعية التي تمارس بجامعته، وقد أشار معظم المشاركين  
في المقابلات الفردية ومجموعات التركيز "للممارسة المنخفضة" لتقويم أثر التدريب بجامعاتهم، حيث  

 تم تصنيف اجاباتهم لمحورين، هما كالتالي:
النمو المهني   -أولاً     التدريبي لفعاليات  واقع الممارسات: تتشابه واقع ممارسات تقويم الأثر 

المقابلات   في  المشاركين  أغلب  أشار  المستخدمة، حيث  والأدوات  الممارسة  درجة  في  بالجامعات 
للفعاليات   التدريبي  الأثر  تقويم  ممارسات  بضعف  (ب)  و  (أ)  التركيز  مجموعتي  وكذلك  الفردية 
التدريبية بالجامعات لأسباب متنوعة، كما تمثل استطلاعات �اية البر�مج أبرز أدوات تقويم الأثر  

 التدريبي، والتي تتم بصورة ورقية والكترونية.
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التركيز    -ثانياً   ومجموعات  الفردية  المقابلات  في  المشاركون  ابدى  الممارسات:  أسباب 
(أ،ب،ج،د) عدة أسباب لضعف تلك الممارسات، منها ما يتعلق بالقيادات ومسؤولي التدريب، 
وبعضها يتعلق بالمتدربين وجهاتهم، والبعض الآخر يرتبط بجهات التدريب بالجامعات. كما يتضح 

 من التحليل التالي:
أسباب تتعلق بالإدارة العليا بالجامعات: وتتمثل في وعي بعض قيادات الجامعات لأهمية    -١

تقويم الأثر التدريبي، يتضح في ضعف القرارات المبنية على التدريب عموما وتقويم الأثر على وجه 
ذ (ع  بعضم  ٢الخصوص  وانشغال  بعضهم،  تخصص  لضعف  تعود  قد  التركيزأ،ب)؛  ؛مجموعات 

 ).٢؛وذ١الآخر بملفات قد يرون أهميتها على حساب التدريب(وذ
) أو ٥أسباب تتعلق بجهات التدريب: ومن أبرزها نقص كفاية الموظفين بجهاتهم (ع ذ  -٢

)/ ونقص وعي بعض قيادات التدريب عن تقييم ٢نقص كفاءة المستشارين بجهات التدريب(ك ذ
ذ الخبرات(ت  لذوي  السريع  والتغيير  لنقص خبراتهم  التدريب  ذ١أثر  بعضهم لا ٢؛ت  أن  ).كما 

فعاليات   وتركيز  الأثُر،  تقويم  بعملية  تقوم  لا  التدريب  جهات  وبعض  الأثر،  تقويم  نماذج  يعرف 
الدورة مما يفقد   التطبيقية، وز�دة عدد المتدربين في  التدريب على الطرح النظري ونقص الأنشطة 

 المتدربين الشغف والتركيز(مجموعات التركيزأ،ب،ج،د).
متابعة   -٣ في  المتدربين  رؤساء جهات  اهتمام  تتمثل في ضعف  بالمتدربين:  تتعلق  أسباب 

المتدربين، ونقص نماذج تقويم الاثر، وضعف مصادر جمع بيا�تها، وز�دة أعباء المتدربين الوظيفية،  
بعمليات   ارتباطها  وضعف  البرامج،  تطوير  على  التقويم  نتائج  من  الاستفادة  بضعف  واعتقادهم 

 أخرى(مجموعة التركيزأ،ب).
أسباب تتعلق بجهات المتدربين: ومن أبرزها ضعف وعي تلك الأقسام بأهمية تقييم الأثر   -٤

جهات  اغلب  أشار  الاخر كما  بعضهم  تأهيل  ونقص  لمتدربيهم،  متابعتهم  وضعف  التدريبي، 
التدريب، وبدورهم بررت مجموعة التركيز(ب) بنقص الأدلة والنماذج والأدوات المساعدة في تقويم  
 الأثر، وكثرة اعبائهم الوظيفية، وغموض الأدوار بينهم وبين جهات التدريب في تقويم أثر التدريب. 
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) هذا الأمر، حيث لم تتجاوز الدراسات  ٢٠٢١وفي هذا الاطار اكد الشعيبي والتبالي (    
) عن  التدريب  أثر  تقويم  نماذج  على  من  ٪٦المعتمدة  على    ٣٠٩)  والاعتماد  تقويمية،  دراسة 

 ).   ٪٨٦مستوى رد الفعل بدون المستو�ت الأخرى تجاوزت (
واعتماداً على ما سبق، يتضح أن هناك ضعفا واضحاً في ممارسات تقويم اثر التدريب في     

فاعلة   حلولاً  وضع  ضرورة  وبالتالي  بالجامعة،  متعددة  بجهات  ترتبط  لأسباب  تعود  الجامعات، 
لتجاوزها والتقليل من تأثيراتها السلبية على نجاح عملية تقويم أثر التدريب، فما بين الأهمية العالية 
لأثر التدريب وقيمته بالجامعات وبين الممارسات الضعيفة لتقويم أثر التدريب تبرز أهمية توفر نموذج  

 مقترح من الميدان الحقيقي للتدريب بالجامعات وهو ما سيتم مناقشته في إجابة السؤال الثالث.
السؤال الثالث: ما أبرز مكو�ت نموذج تقويم أثر التدريب المقترح بالجامعات السعودية كما    

 يتصورها المشاركون في الدراسة؟ 
الأثر        تقييم  أهمية  عن  المشاركين  تصورات  بمعرفة  بدأت  التي  الدراسة  أسئلة  مع  اتساقا 

التدريبي وكيف يرى المشاركون تلك الأهمية ومبرراتها حسب مواقعهم العملية بالجامعات، ثم معرفة  
نظرهم   لنموذج مقترح من وجهة  التوصل  أهمية  برزت  وأسبابها،  الممارسات بالجامعات  تلك  واقع 
تجاه تقويم أثر التدريب، وللإجابة عليه تم توجيه عدة أسئلة فرعية لكل مشارك عن معرفته بنماذج 
تقويم الأثر التدريبي المتوفرة، وهل تم تطبيقها بجامعته، واي المستو�ت تم تطبيقها، وعن أهمية وجود  

ومراحله ليمكن تطبيقه في نموذج مقترح مرن وقابل للتطبيق لتقويم أثر التدريب، وما أبرز مكو�ته  
تنفيذها، وماهي  يتم  العالمية، وكيف  التدريبي  الأثر  تقويم  نماذج  تطبيق  تقابل  التي  التحد�ت  ظل 
أدوار الجهات في تنفيذها من وجهة نظرهم، وكيف يمكن الاستفادة من الثورة الصناعية الخامسة  
المشاركين   إجابات  بعض  أشارت  وقد  مرحلة؟  في كل  الاصطناعي  الذكاء  مجال  في  وتطبيقاتها 
منهم لا   الكثير  أن  بيد  العالمية،  النماذج  التدريب في ضوء  اثر  لتقويم  العامة  بمعرفتهم بالمستو�ت 
يعرفون تلك النماذج تحديدا، واتفقت معظم الإجابات حول ممارسة مستوى رد الفعل بشكل كبير 

اتفق جميع المشاركين على "الأهمية  في كل جامعات المشاركين، في ظل غياب بقية المستو�ت. كما  
من   اتضح  وقد  السعودية،  بالجامعات  التدريب  أثر  لتقويم  ومرن  واضح  نموذج  لوجود  العالية" 
حديثهم أهمية أربع مكو�ت/مراحل متتالية متكاملة لتقويم أثر التدريب، وكل مرحلة تتأثر بما قبلها  
المفتوح والمنظم والوصفي في   الترميز  الباحث نظم  وتؤثر بما بعدها في عملية مستمرة ، واستخدم 
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اجاباتهم  ترميز  تم  حيث  العبارات  تصنيف  تم  حيث  المقترح،  للنموذج  والوصول  النتائج  تحليل 
والتشابه   التكرار  علاقات  ضوء  في  صُنفت  بدورها  ثم  فرعية،  ترميزات  في  وتصنيفها  المفتوحة، 
مكو�ت   عن  تعبر  مفتوحة  لترميزات  وارتباطها  اتساقها  ضوء  في  ثم  مغلقة،  لترميزات  والارتباط 
التركيز  الفردية ومجموعات  المقابلات  المناقشات والإجابات خلال  قادت  المقترح. حيث  النموذج 
لنموذج يتكون من   البعدية  المقابلات  المشاركين لاحقا في  النقاشات مع بعض  واستكمال بعض 
أطلق   وقد  التدريب.  تقويم  التدريبي،  الأثر  التدريب،  تنفيذ  التدريبية،  الاحتياجات  مراحل:  أربع 

 ):٢المقترح لقياس أثر التدريب كما يتضح من الجدول ( NIEEعليه الباحث نموذج 
 المقترح:  NIEE) الترميزات المفتوحة والمغلقة والفرعية لمكو�ت نموذج ٢الجدول (
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) الجدول  النسبي  ٢ويوضح  والوزن  منها،  وتكرار كل  والمفتوحة  والمغلقة  الفرعية  الترميزات   (
 المحسوب في ضوء التكرارات، حيث يتكون النموذج المقترح من المراحل التالية: 

 : Training Needsالاحتياجات التدريبية  -أولاً 
أن     إلا  عموما،  التدريب  مراحل  اخر  تأتي  التدريب  أثر  تقويم  مرحلة  أن  من  بالرغم 

المشاركين أشاروا بأهميتها وأهمية ارتباطها بدايةً بمرحلة تحديد الاحتياج التدريبي، وذلك لعدة أسباب 
الفعاليات   أثر  ضعف  سبب  التركيز(أ)  مجموعة  أعادت  حيث  المشاركين،  المتدربين  غالبية  ذكرها 
التدريبية لضعف عمليات تحديد الاحتياج التدريبي بدقة في البداية، وان الالتحاق بالتدريب يتم في  
مجموعة  وإضافة  الاحتياجات.  تلبي كل  لا  قد  سابقاً  مبرمجة  تدريبية  قوائم  في  بالتسجيل  الغالب 
التركيز(ب) بتكرر بعض مفردات البرامج؛ لغياب توصيف الفعالية التدريبية، كما كشفوا أيضا في  
استفادة   ضعف  وبالتالي  تقليدية،  محاضرات  نمط  على  الفعاليات  اغلب  بتقديم  السياق  نفس 
المتدربين منها. ومن جانب جهات التدريب، أوضح المشاركين في مجموعة التركيز (ب) بمطالبتهم 
قوائم  في  التسجيل  بضرورة  الرد  �تيهم  ولكن  الأقسام،  لتطوير  معينة  تدريبية  باحتياجات  احيا� 
التدريب المبرمجة والمتاحة مسبقا، مما قد يلبي تلك الاحتياجات جزئيا. وفي المقابل، عللت جهات  

)، واعتمادهم على الحقائب الجاهزة والمحكمة  ٣التدريب ذلك لنقص المدربين والمستشارين (ك ث 
). واستناداً لذلك، يبرز دور أهمية عملية تحديد الاحتياج  ٦دون إعدادها حسب الاحتياج (ع ذ

التدريبي بداية في نجاح وتطوير عملية تقويم الأثر التدريبي اجمالاً، فربما يعود ضعف أثر الفعاليات 
 التدريبية لضعف عملية تحديد الاحتياج التدريبي ولا تعود لأسباب أخرى متعلقة بجهات أخرى.

اقترح  المقترح،  بالأنموذج  التدريبي  الاحتياج  تحديد  مرحلة  في  الأثر  تقويم  عملية  ولتجويد 
 المشاركون ما يلي:

تحديد فجوات الأداء في (الجامعة/الكلية/القسم/البر�مج): ومن مصادرها عملية تحليل    -١
الأداء المؤسسي للجامعة أو للجهات داخل الجامعة، أو أداء الأفراد من منسوبي الأقسام، ويمكن  
تحليل   من  الفردي  المستوى  وعلى  أدائها،  تقويم  ومن  الجهات،  تقارير  من  أيضا  عليها  الحصول 
الفجوة وأسبابها: هل هي   التالية في تحديد نوع  الوظيفي. ثم تأتي الخطوة  الأداء  استمارات تقويم 

 تنظيمية أم نقص معارف ومهارات أو مشكلة تتعلق بالاتجاهات والقدرات. 
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أم    -٢ إدار�  وتوجيها  متابعة  أم  تدريبا  تتطلب  إذا كانت  ما  وتحديد  المعالجة،  نوع  تحديد 
فقط   التدريب  يحل  هل  سؤال:  عن  المشاركين  إجابات  في  اتضح  ما  وهذا  أخرى.  أساليب 
بل   ذلك،  في  عليها  الاقتصار  يمكن  لا  بأنه  جميعها  الإجابات  حيث كانت  الأداء؟  مشكلات 

 يحتاج لمتابعة إدارية وفنية.
الثورة     توفرها  أن  يمكن  التي  الفرص  أبرز  عن  الاصطناعي  الذكاء  في  المختصين  وبمناقشة 

في   والروبوتات  الحالية  الذكية  الأنظمة  أن  إلى  الاحتياجات  تحديد  مرحلة  في  الخامسة  الصناعية 
خلال  من  الجامعة  في  المتدربين  لمختلف  التدريبية  الاحتياجات  بيا�ت  وتجمع  ستقرأ  المستقبل 
مصادر   من  الاحتياجات  تلك  وتحلل  الالكترونية،  الجامعة  أنظمة  بين  والاتمتة  الذكي  الاستشعار 
وتحليلات   العالمية،  والبيا�ت  المعلومات  شبكة  على  بناء  تقترح  أن  ويمكن  ومتكاملة،  مختلفة 
المستشارين من جميع انحاء العالم وليس فقط في الجامعة أنسب الفعاليات التدريبية التي يحتاجها كل 
من   عالي  بمستوى  تستجيب  ان  يمكن  فرص  من  يتوفر  وما  الدقيقة،  احتياجاته  متدرب في ضوء 

)،كما يمكن استخدام التحليل الضخم أو ما يسمى بــ ٢؛ص ذ١التنفيذ لتلك الاحتياجات(ص ذ 
Big Data    لتحديد وتحليلها  السابقين  المتدربين  عن  البيا�ت  لجمع  الالي  التعلم  وتقنيات 

بشكل   المهام  لأداء  المطلوبة  المهارات  وتحديد  العمل،  سجلات  وعمل  التدريبية،  الاحتياجات 
التعلم الالكتروني  وتقنيات انترنت الأشياء   لجمع    IoTفعال، وكذلك إمكانية استخدام منصات 

 ).٣البيا�ت المتعلقة بأداء المتدربين وتحليلها لتحديد الاحتياجات مجدداً(ص ذ
وعلى الرغم من أهمية هذه المرحلة، إلا أنه لم يظهر في النماذج العالمية إلا في نموذجين من   

في مستويين، الأول بمسمى مستوى تقويم    Ciroنماذج قياس أثر التدريب، حيث ظهر في نموذج  
المطلوبة   الجديدة  والمعارف  الموظفين  أداء  وفي  المنظمة  في  القصور  أوجه  تحديد  وشمل  السياق 

). في  Dickson, 2020كأهداف فورية، فيما شمل المستوى الثاني تقييم المدخل عن موارد التدريب (
نموذج   وهو  الثاني  بالنموذج  التدريبي  الاحتياج  تحديد  ظهر  الأول    Bunker Hoffحين  بالمستوى 

 ). Jack, 2016يسمى تحديد الهدف ليشمل الأهداف التي يؤمل من التدريب اكسابها للمتدربين (
التقويم   بمسمى  الماضي  القرن  خمسينيات  منذ  بدأت  والتي  المرحلة  هذه  أهمية  برزت  وقد 
بدورها في   لتساعد  وتقييم خلفياتهم  المتدربين  احتياجات  لتحديد  نماذج  استخدام  التمهيدي، في 

)، كما تستخدمه الجهات لتوضيح أثر التدريب في قياس تغير ٢٠١٤تطوير اهداف البر�مج(حمزة،
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). فيما  ٢٠١٩السلوك كنتيجة عملية لتطبيق ما تعلمه المتدرب ويعمل على تطبيقه بالعمل(محمد،
 ) الطعاني  أشار  الآخر كما  البعض  التدريبية  ٢٠١٩يستخدمه  البرامج  حققت  إذا  ما  لمعرفة   (

توفيق  عرضها  المرحلة كما  هذه  تتضمنه  ما  أبرز  ومن  التدريبية.  الاحتياجات  تلبية  في  أهدافها 
) تحديد فجوات الأداء، وتحديد الأسباب الدقيقة لتلك الفجوة، ثم تحديد أولوية التدريب  ٢٠١٦(

تحديد   من  المرحلة  هذه  مخرجات  تتمثل  فيما  الفجوة،  هذه  تقلص  في  نسبة  من  يمثل  وما 
الاحتياجات التدريبية الدقيقة والتي سوف تسهم في علاج فجوة الأداء/تطوير الممارسات الحالية  

أن أفضل ممارسات تحليل التدريب تبدأ بتحديد الأهداف والأنشطة    Erikللمتدربين. حيث يؤكد  
 ).Charles, 2022التي تؤدي لتحقيق النتائج المرجوة( 

 :Training Implementationتنفيذ التدريب  -ثانياً 
التدريبية      الفعالية  اهداف  بداية من تحديد  التدريب  تصميم  عملية  المرحلة  وتتضمن هذه 

للمعارف   اكتسابهم  ومدى  المتدربين  أداء  تقييم  وأساليب  واستراتيجياته  التدريس  وطرق  ومحتواها 
تنفيذ   ومتطلبات  تجهيزات  تشمل  كما  القدرات.  وتعزيز  الاتجاهات  وتكوين  والمهارات 
تدريبية   حقيبة  المرحلة  هذه  مخرجات  ومن  وتدريبية.  ومكتبية  تقنية  أدوات  من  الدورة/البر�مج 
متكاملة ومدرب مؤهل لتقديم الدورة وقاعة تقليدية/عن بعد مهيئة ومناسبة لتنفيذ الفعالية وأدوات  

 تدريبية وتقييمية مجهزة.
وعلى الرغم من أن مرحلة تنفيذ التدريب مرحلة مستقلة إلا أن المشاركين ربطوا تقييم أثر   

التدريب بهذه العملية لعدة أسباب؛ منها ما اثاره المتدربون في مجموعة التركيز (أ) من أن ضعف  
استراتيجيات   أو كانت  المدرب  ضعف  أو  مثلا  التدريبية  الحقيبة  لضعف  يعود  قد  التدريب  أثر 
وهي   محاضرات  هيئة  على  تنفيذها  أو  ملائمة،  غير  التقويم  أساليب  أو  مناسبة  غير  التدريب 
بالأساس ورش عمل، كما أن تقديمها  عبر منصات التدريب الالكترونية أضعف عملية التدريب  
حيث تقتصر غالبية الفعاليات الالكترونية على نوعية المحاضرات والنقاشات فقط دون التطبيقات  
والأنشطة العملية الجماعية والفردية، وأضافت مجموعة التركيز (د) بضعف توفير متطلبات التدريب  

 الحقيقية عندما يقدم التدريب عن بعد.
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استطلاعات      ذكروا  المرحلة  هذه  جودة  لقياس  الأمثل  الأسلوب  عن  المشاركين  وبسؤال 
  –مستوى التجهيزات التنظيمية والتقنية    –الرأي لقياس ردود أفعال المتدربين عن (مستوى الحقيبة  

ومكو�تها   القاعات  من   –مستوى  لعينة  المقابلات  استخدام  يمكن  وكذلك  المدرب)،  مستوى 
 المتدربين، واهمية التغذية الراجعة كما افادت مجموعة التركيز (أ) في تطوير البرامج. 

الصناعية     الثورة  توفرها  التي  أبرز الأدوات  الذكاء الاصطناعي عن  المختصين في  وبمناقشة 
الخامسة في هذه المرحلة أشاروا لإمكانية استخدام منصات التعلم الالكتروني وتطبيقات الجوال أو  
الساعات الذكية في عرض التدريب للمتدربين، واستخدام النظارة الذكية في مساعدة المدرب(ص  

ذ١ذ ومداخلات  ٢؛ص  وتعليقات  لقراءات  الذكي  الجمع  عبر  المدخلات  تقييم  يمكن  )، كما 
)  ٢وملاحظات المتدربين طوال تنفيذ الفعاليات على أي مورد أو مدخل في العملية التدريبية(ص ذ

بإمكانية استخدام تطبيقات الواقع الافتراضي والواقع المعزز لتوفير تجارب تدريبية واقعية للمتدربين، 
وتقييم استيعابهم للمادة التدريبية. وأضاف بأنه يمكن استخدام الروبوتات والذكاء الاصطناعي في  
توفير دعم مباشر للمتدرب والمتدرب وتحسين فهم المادة التدريبية، تقييم الحقائب ومدى وملاءمتها  

في مدرسة   ChatGPTلاحتياجات المتدربين. من جانبهم قدموا الممارسين في استخدامات تطبيق  
ولاية اريغون وولاية رود ايلاند مقترحا في أن يكون التطبيق صديق المعلم والمدرب بدلا من الخوف 
في استخداماته في البحث عن إجابات او حلا لأنشطة تعليمية وتدريبية، كما يمكن توظيفه في  
لدول   العربي  التربية  (مكتب  المهارات  مدى تحقق  تقيس  أنشطة  وتصميم  اختبارات  أسئلة  إعداد 

 ).٢٠٢٣الخليج، 
وتأتي أهمية هذه المرحلة للجهات المنفذة التدريبية على أهمية التعرف على مقدار ما تم إنجازه   

من الخطة التدريبية للجهة، وتحديد المشكلات التي قد تتعلق بتنفيذ التدريب ومصدرها، والمعوقات  
(�غي،   التدريبية  البرامج  تنفيذ  تواجه  أثر  ٢٠١٩التي  تقويم  في  العالمية  النماذج  وباستعراض   .(

باتريك في   Patrickالتدريب، فقد برزت هذه المرحلة في أربعة نماذج عالمية، حيث وردت في نموذج  
المستوى الأول بمسمى رد الفعل، ويتم عن طريق قياس رضا المتدربين والتعرف على مشاعرهم عن  

بادئ والمهارات التي  طريق الاستطلاعات، وكذلك في المستوى الثاني بمسمى التعلم والذي يقيس الم
في المستوى الثالث بمسمى   Ciroاكتسبها المتدربين عن طريق الاختبارات. في حين ورد في نموذج  

فقد برز في تقييم مستوى رضا المتدربين    Parkerقياس اراء المتدربين عن طريق الاستطلاعات، أما  
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عن المحتوى وطرق التدريس وكذلك في تقييم المعارف والمهارات عن طريق الاختبارات. كما ظهرت  
في ثلاث مستو�ت، فقد ظهر في المستوى الثاني من خلال    Bunker Hoffهذه المرحلة في نموذج  

طريق  عن  للتدريب  الفورية  النتائج  عن  الثالث  كان  فيما  البر�مج،  بتقييم  اسماه  بما  قياس 
 الاختبارات. 

 : Effect of trainingأثر التدريب  -ثالثاً 
تحقق     ان  التي يجب  المرحلة  لأ�ا  التدريبي  الأثر  تقييم  عملية  في  محورية  المرحلة  هذه  تعد 

السابقة   المراحل  التدريب في  التدريبية بشكل مجمل، وكذلك تقيس محصلة نجاح  الفعالية  اهداف 
تهدف  حيث  جهته،  على  أو  للمتدرب  الفردي  المستوى  على  سواء  وتأثيرها  أخرى  جهة  من 
من   عودتهم  بعد  العمل  بيئة  قدراتهم في  وتطوير  والمهارات  للمعارف  المتدربين  تطبيق  من  للتحقق 
تعطى  أن  أنه يجب  باتريك  ويرى كيرك  التدريبية.  العملية  من  استفادتهم  وتعكس مدى  التدريب 
هذه المرحلة أهمية لأ�ا تعد المحصلة النهائية لنجاح التدريب بشكل عام، بما يؤكد على أهمية قياس  
النتائج المترتبة على التدريب، حيث يعده من أصعب مستو�ت التقويم ويتمثل في قياس التغييرات  

 ). KerkPatrek,2016( التي طرأت على سلوم المتدربين نتيجة البر�مج
بيئة العمل بعد العودة من   آليات وأدوات تطبيق نتائج التدريب في  وبمناقشة المشاركين عن 

 التدريب، تم التوصل لأهمية ما يلي:
أن من   -أ التركيز على  الفردية ومجموعات  المقابلات  المشاركين في  التطبيق: أكد  متطلبات 

أبرز تحد�ت تقييم الأثر في واقع التطبيق حاليا عدم وجود نماذج لتقييم الأثر التدريبي، وعلى الرغم  
ذ (ك  المشارك  جامعة  في  نموذج  وجود  الفعاليات  ٢من  لكل  معلومات  يتضمن  عام  أنه  إلا   (

التدريبية، ولا يطلب من الجميع، وبالتالي صُنفت عملية استخدامه بالجامعة. وبالتالي تتأكد عملية  
 توفير متطلبات قياس اثر التدريب والتي يمكن تحديدها في ضوء مناقشات المشاركين إلى:

 توفر أدوات محكمة ومعتمدة للقياس، وتتكون تلك الأدوات من: -١
استطلاعات الكترونية لتقييم أثر تطبيق المعارف والمهارات وتحسن قدرات المتدرب في    ١-١

 بيئة العمل بعد عودته من التدريب.
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إعداد بنود خاصة لكل دورة تدريبية توضح أبرز المعارف والمهارات والاتجاهات التي   ٢-١
تضمنتها الفعالية التدريبية وتضمينها استمارات التقويم الخاصة بالبرامج الاكاديمية ليتم تقييم مدى  

 استفادة المتدرب منها في الميدان. 
المعارف    ٣-١ أبرز  تُضمن  أن  ويقُترح  الجامعة،  لمنسوبي  الوظيفي  الأداء  تقويم  استمارات 

المتعلق   الهدف  أو  بالتدريب،  المتعلقة  الجدارة  في  المتدرب  عليها  التي حصل  والقدرات  والمهارات 
 بتطبيق مهارات التدريب في عمل العضو.

استمارات تقويم الأداء المؤسسي: أوضحت مجموعة التركيز (أ) بأن بعض المشكلات   ٤-١
أو   معينة  ممارسات  على  العملاء  شكاوي  مثل  الخصوص  سبيل  على  التدريب  لها  يتصدى  التي 
إجراءات معينة يمكن حلها بتأهيل وتدريب الموظفين في تلك الجهات التي تتصدى للجمهور، مما  

 يؤكد أن انخفاض عدد الشكاوي مثلا مؤشرا للتحسن على المستوى المؤسسي. 
تنفيذ عمليات القياس، و�تي بعد تحديد أدوات القياس، تنفيذ عملية القياس في وضع    -ب

ومدى  وادائه  الموظف  على سلوك  والمهارات  المعارف  تلك  تطبيق  أثر  لقياس  دوري  زمني  بر�مج 
)، وبالرغم من قلة الأنظمة والبرامج التي تربط  ٥تطوره، وربطها الكترونيا بأنظمة الموارد البشرية(ع ذ 

أو  لديهم  الالكترونية  للأنظمة  الخدمات  هذه  إضافة  يمكن  أنه  إلا  الكترونيا،  البيا�ت  تلك  بين 
 ).٢؛ ك ث٦باستخدام تطبيقات وأدوات الذكاء الاصطناعي(ع ذ

تطبيقات    -ج من  الاستفادة  في  تحسنا  هناك  أن  المشاركون  اكد  وقد  النتائج:  استخلاص 
ولذا   والادارية،  الاكاديمية  الإجراءات  المختلفة كبعض  القياس  التحليلات الإحصائية في عمليات 
أيضا   تعد  المرحلة  هذه  أن  إلا  التدريب،  اثر  تطبيق  نتائج  وربط  تحليل  في  منها  الاستفادة  يمكن 
ضعيفة نتيجة لغياب الوعي بأهميتها، ونقص الأدوات، وضعف الرغبة من المتدربين وجهاتهم كما  
الإجراءات   هذه  تطبيق  وضمان  تحسين  عن كيفية  وبسؤالهم  النقطة،  هذه  مناقشة  في  أفادوا 
بمختلف   وربطها  بتعبئتها  الجميع  والزام  عليها،  والتدريب  الأدوات،  توفر  اقترحوا  واستدامتها 

 العمليات والطلبات التي يحتاجها الموظف بالجامعة.
وعند سؤال المختصين والمهتمين والممارسين من المشاركين في الذكاء الاصطناعي عن أبرز     

) بإمكانية ٣الأدوات التي توفرها الثورة الصناعية الخامسة في هذه المرحلة أشار المتخصص (ص ذ
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من   العودة  بعد  العمل  في  المتدربين  بأداء  المتعلقة  البيا�ت  لتحليل  الالي  التعلم  تقنيات  استخدام 
المشارك   افاد  وغيرها. كما  الاستخدام  وسوء  الأخطاء  بمعدل  المتعلقة  البيا�ت  مثل  التدريب، 

ذ (ر  التدريب  ٢المدرب  فعالية  تحديد  في  تساعد  ان  يمكن  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  بأن   (
والجوانب التي طرأ عليها تحسن والجوانب الأخرى وبالتالي مقارنتها بأداء وتقارير المتدرب قبل وبعد  

ذ أضاف (ص  تعتمد  ٢التدريب. كما  تنبؤية  نماذج  تطوير  الروبوتات ستساعد في  تقنيات  ) بأن 
على البيا�ت المتاحة أو المقدرة لتحديد ما اذا كانت المهارات التي اكتسبها المتدربين في البر�مج 

ذ (ص  المتخصص  وأضاف  العمل.  بيئة  في  بنجاح  خدمة  ٢ترجمت  من  الاستفادة  إمكانية   (
ChatGPT    بعد عودته للتدريب  تقييمه  للحصول على  المتدرب  في اجراء مقابلات شخصية مع 

للتدريب، وكذلك في ارسال استطلاعات الكترونية، ومراجعة التقارير المختلفة، وتقديم استشارات  
 وارشادات في ميدان العمل. 

التدريب      أثر  تقويم  الرئيس في  ودورها  المرحلة  هذه  أهمية  تتضح  ما سبق،  على  وتأسيساً 
في  بل  التدريب،  جهات  من  المنفذة  الفعاليات  ليس  قصور  أو  نجاح  وفي  التدريبية،  للفعاليات 

 التدريب على مستوى الجامعة بشكل عام، وهي المحصلة النهائية للتدريب. 
نوعين:     إلى  التدريب  اثر  انتقال  من  النوع  لهذا  بالتدريب  والمهتمين  الباحثين  وقد صنف 

القريب   معارف   Near Transferالتحول  من  عليه  ما حصلوا  المتدربون  يطبق  الذي  المدى  وهو 
البعيد   والتحول  عليها،  تدربوا  التي  تلك  مع  المتشابهة  المواقف  او  الحالات  على   Farومهارات 

Transfer    المباشر غير  التحول  يطبق    Indirectal Elementsاو  الذي  للمدى  يشير  والذي 
المتدربون ما تعلموه من مهارات على الحالات الجديدة، كما صنفها اخرون بتقويم نتائج التدريب  

)، كما تبرز أهمية هذه  ٢٠١٩؛ الربيعة  ٢٠١٠القصيرة والمتوسطة وبعيدة المدى (برود ونيوستروم،  
سلوكياتهم  المرحلة   تعديل  المتدربون  استطاعة  حول  تساؤلات  على  خاص  بشكل  ستجيب  لأ�ا 

 ). ٢٠٢٠طبقا لما تعلموه، ومدى تأثير تعديلهم للسلوك إيجابا في نتائج تعلمهم (السكارنة، 
بشكل       المستوى  هذا  لتطبيق  والتدريبية  التعليمية  والمؤسسات  المنظمات  اغلب  وتتجه 

) حيث تكتفي بإجراء التقييم الأولي الذي يتم اجراؤه مباشرة بعد انتهاء الأ�م ٢٠١٩كبير(محمد،  
مدى   عن  تكشف  والتي  للمشاركين  الأولية  الفعل  ردة  قياس  على  يرتكز  تقييم  وهو  التدريبية، 

 رضاهم عن التدريب.
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النتائج      مستوى  في  فكان  التدريب،  أثر  لقياس  عالمية  نماذج  في  المستوى  هذا  ورد  وقد 
Results    لدىPatrick   تمثل في قياس الأثار المترتبة على تطور أداء المتدرب، والتي تنعكس على

 ) Kirkpatrick, 2016بيئة العمل (
 : Training evaluationتقويم التدريب  -رابعاً 
أو     الموظفين  مستوى  على  وتأثيرها  أثرها  يتوقف  ولا  تتوقف  لا  مستمرة  عملية  التدريب 

الجامعة بشكل عام، ولأ�ا كذلك كان مهما ألا تتوقف عملية قياس أثر التدريب على معرفة تلك 
النتائج دون أن يكون هناك دورة مستمرة تتطور باستمرار. ورغم أن خبراء التدريب والقياس تحدثوا  

المثال أكد   انه كان بشكل عام، فعلى سبيل  المرحلة تحديدا إلأ  على معرفة    Hamblineفي هذه 
على أهمية معرفة    Parkerالتغييرات التي طرأت على الأداء المؤسسي نتيجة التدريب، وكذلك أكد  

في    Patrickتأثير البر�مج على أداء مجموعة ما أو المؤسسة بشكل كامل، وقد اتفق في ذلك مع  
أهمية ربط نتائج التدريب بأهداف المنظمة وقياس عائد البرامج التدريبية، لكنه أضاف بعدا جماعيا 
التطبيقية لها ونحن  هنا. ورغم تلك الجهود، إلا أ�ا تحتاج لتفصيل على الأقل ما يتعلق بالكيفية 
نتحدث عن نموذج لقياس أثر التدريب. هذه التساؤلات أثيرت على مجموعات المشاركين وكانت  
حصيلة النقاش الفردي والجماعي بعدة ممارسات تطبيقية تساعد في تقعيد النموذج وتبسيطه مع  

 ما يتم في الجامعات، حيث أكد المشاركون على ما يلي:
ربط أهداف ونتائج التدريب بأهداف الجامعة: إذ أن لكل جامعة اهداف استراتيجية    -١

هذه   عن  ينتج  وبالتالي  الأداء،  وتطوير  المهنية  بالتنمية  الأقل  على  احدها  ويتعلق  وتفصيلية، 
ومؤشرات   مستهدفات  وكذلك  تشغيلية  اهداف  ولها  مبادرات/برامج/أنشطة/فعاليات  الأهداف 

 تحقيقها، ويجب ربطها تسلسلياً لتحديد ما إذا كانت تحقق تلك المستهدفات أم لا. 
التدريب    -٢ يحقق  أن  الجامعات  تؤمل  التدريب:  من  الجامعة  على  العائد  مستوى  قياس 

وبمناقشة  قطاعاتها.  بكل  المؤسسي  الأداء  تطوير  على  ينعكس  بما  الافراد  أداء  أهدافه في تحسين 
المداخلات   جملة  جاءت  تحقيقه،  وكيفية  لديهم  وتفسيراته  العائد  هذا  قياس  أهمية  عن  المشاركين 
والمناقشات للتأكيد على أهمية قياسه على مستوى الجامعة، حيث سيكون المبرر المهم في: استمرار  

)، والتوسع في تقديم فعاليات التدريب الأخرى، وتعزيز جهات   ٢تخصيص ميزانيات التدريب(و ذ  



 

 ٣٥٣ 

 مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية 

 م  ٢٠٢٣ ديسمبرهـ /   ١٤٤٥ جمادى الأولى  –  الثانيالجزء  –عشر   السادسالعدد  
 

وبين  بينها  والتكامل  التدريب  أنظمة  ودعم  وإدارية،  اكاديمية  أو كفاءات  بمستشارين  التدريب 
)، وعلى تقديم بيا�ت دقيقة وعميقة لاحتياجات ٥؛ع ذ٤الأنظمة المالية والإدارية بالجامعة(ع ث

الجامعة وجهاتها، وعلى تحديد مسار واضح للنمو المهني العلمي لموظفي الجامعة (مجموعة التركيز  
 ب).

في     العمل  لقياس كفاءة  تهدف  والتي  المرحلة  هذه  في  تطبق  التي  الإجراءات  أهمية  وتبرز 
الدورات   في  علاجها  ليتم  الضعف  ونقاط  تعزيزها،  ليتم  القوة  نقاط  ورصد  التدريبية  الفعاليات 

والجمل،   (السيد  للبرامج  والدخيل،  ٢٠١٦القادمة  طوهري  مناقشة ٢٠١٨؛  تم  وعندما   .(
المشاركين في آليات ضبط هذه العملية تم اقتراح بعض القيود التي سوف تساهم في ذلك الضبط  
ومن أبرزها: ألا تقدم جهة التدريب أي فعاليات قادمة إلا بإغلاق دائرة تقويم الفعاليات السابقة،  
أثر  تقويم  ومنها  بالتدريب  المتعلقة  التدريب  جهات  تقارير  الجامعة  إدارة  تعتمد  الا  يمكن  كما 
يسمح  بالمتدربين لا  يتعلق  وفيما  التدريبية.  الفعاليات  تلك  دائرة جودة  إغلاق  بعد  إلا  التدريب 
ونفس  السابقة،  الدورات  وتقييم  تقارير  إلا بأغلاق  العام  بداية  دورات جديدة في  بالتسجيل في 
الوضع يطبق على جهات المتدربين واقسامهم في عدم الموافقة بترشيح وتسجيل منسوبيها الإ بعد  

 اغلاق التقييمات المطلوبة منها تجاه منسوبيهم وتقييم اثر تدريبهم على الأداء. 
في       باترك  لدى  ظهرت  حيث  عالمية،  نماذج  أربع  في  برزت  فقد  المرحلة،  هذه  ولأهمية 

المستوى الرابع بمسمى تقويم النتائج وهدفها ربط نتائج التدريب بأهداف المنظمة، فيما ظهرت في  
أما نموذج    Hamblinنموذج   المنافسة.  على  المنظمة  قدرة  على  التدريب  تأثير   Bunkerفي مدى 

Hoff    تدريب من  المؤسسة  استفادة  مدى  ويمثل  الاستحقاق  أو  الأثر  مسمى  عليه  فأطلق   ،
 الموظفين. 
أبرز      عن  الاصطناعي  الذكاء  في  المشاركين  من  والممارسين  والمهتمين  المختصين  وبسؤال 

الأدوات التي توفرها الثورة الصناعية الخامسة في أشاروا إلى توفر بعض الأنظمة الالكترونية والذكية  
بالجامعة في عمليات ربط الأهداف الاستراتيجية والمؤشرات لكن لكن الإشكالية تكمن في ضعف  
تغذية المستهدفات، لذا يقترح ربط كافة اهداف الجامعة بكافة الأهداف والمؤشرات ربطا تسلسليا  
ويمكن   الإجراءات،  هذه  مثل  في  والمسؤولية  المحاسبية  إمكانية  وبالتالي  التدريب،  اثر  تقويم  حتى 

ين، وتحليل  في جمع وتحليل البيا�ت  من خلال التفاعلات مع المتدرب    ChatGPTالاعتماد على  
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بشكل   الجامعة  واهداف  جهته  واهداف  الموظف  بأهداف  وربطها  للمتدربين  السلوكي  النمط 
لتزويد    ٣عام(ص ذ المباشر  التواصل  المباشر مع المدرب عن طريق أدوات  التواصل  ) مع إمكانية 

). وقد برزت مرحلة الأثر التدريبي في أربعة نماذج  ٢المتدرب بإجابات عن تساؤلات لحظية(ص ذ
بمسمى تقويم السلوك    Patrickعالمية لتقويم الأثر التدريبي، إذ وردت في المستوى الثالث بنموذج  

المتدربين، وكذلك ظهرت في نموذج   التي طرأت على سلوك  التغيرات  بمسمى   Hamblinhلقياس 
نموذج   في  برزت  فيما  المتدرب/المنظمة.  سلوك  على  طرأت  التي  مستويين،   Parkerالتغيرات  في 

الأول في أداء المتدرب للوظيفة والمستوى العام لاداء المجموعة، وكذلك لتأثير التدريب على مستوى  
نموذج   في  ظهر  حين  في  تعكس   Bunkerالمؤسسة ككل.  التي  الوسيطة  النتائج  يسمى  ما  في 
 استخدام المتدرب للمهارات في واقع عمله. 

وبمناقشة المشاركين عن تصورهم لأهمية كل مكون من مكو�ت النموذج في عملية تقويم الأثر 
) بين  تصوراتهم  وفق  الأهمية  نسبة  تراوحت  الاحتياجات  ٪ ٢٥-٢٠التدريبي،  تحديد  لمراحل؛   (

التدريبية، وتنفيذ التدريب، وتقويم التدريب، فيما تراوحت تقديراتهم لأهمية مرحلة أثر التدريب بين 
تحليلاتهم ٪٣٥-٣٠( على  بناء  المراحل  تلك  تكرارات  قيم  مع حساب  النسب  تلك  وبمقارنة   ،(

تتاليا (٢وتصوراتهم كما يوضحها الجدول ( النسبي لأهميتها  الوزن  )%   ٢٠-٣٠-٢٥-٢٥) فإن 
 ) المقترح.NIEEنسبة تأثير نموذج (

نماذج        من  قبله  لما   المقترح  النموذج  لهذا  المضافة  القيمة  تتضح  سبق،  ما  على  وبناء 
قيادات  في  المسؤولين  بعض  من  المعنيين  تصورات  نتاج  أنه  في  والمتمثلة  التدريب  أثر  لتقويم 
إدارات  التدريب من عمداء ووكلاء ومديري  ممثلة في جهات  الفنية  القيادات  الجامعات، وبعض 
الاكاديمية   الأقسام  برؤساء  ممثلة  التنفيذية  القيادات  ومن  البشرية،  الموارد  وكذلك  والجودة  لتطوير 
لهؤلاء  وإضافة  التدريب،  في  الخبرة  لبيوت  ممثلين  وكذلك  والمدربين،  للمتدربين  وممثلين  والإدارية، 

الظاهرة في ممارساته فهم  أمكن من  بما  الذكاء الاصطناعي،  المتخصصين في  الطبيعية ممثلين عن  ا 
النماذج   مستو�ت  يستوعب كل  آخر،  جانب  ومن  الممارسات.  تلك  عن  المختلفة  وتفسيراتهم 
العالمية في تقويم أثر التدريب والتي تباينت من نموذج لآخر، كما يتسق مع اشهر النماذج العالمية  

الذي يشمل مراحل (تقدير الاحتياجات، وتصميم برامج التدريب،    ADDIEفي تصميم التدريب  
ومرحلة التطوير، ومرحلة التنفيذ، ومرحلة التقييم)، كما يحقق من جانب ثالث جودة الممارسات  
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والتحسين المستمر وفقا لنموذج والتر ايه شيوارت في عشرينيات القرن الماضي والذي طوره ديمنج  
PDCA    إمكانية الدراسة  دعمت  والتطوير). كما  والقياس،  والتنفيذ،  (التخطيط،  تشمل  والتي 

التطبيق   دون  والتي حالت  تطبيقه  تقابل  قد  التي  التحد�ت  أبرز  بتحديد  المقترح  النموذج  تطبيق 
) ٢ويوضح الشكل (  ،الجيد للنماذج العالمية، وكذلك اقترحت سبل تجاوزها من المعنيين في الميدان

 المقترح بمكو�ته الأربعة. NIEEنموذج 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المقترح لتقويم أثر التدريب في الجامعات السعودية  NIEE) : نموذج ٢الشكل (

بالجامعات  التدريب  أثر  تقويم  عملية  تواجه  قد  التي  التحد�ت  أبرز  ما  الرابع:  السؤال 
 السعودية وفق النموذج المقترح من وجهة نظر المشاركين؟   

المقترح    NIEEوللإجابة على السؤال الرابع تم توجيه عدة أسئلة فرعية لكل مشارك في ضوء نموذج  
أسبابها، ولماذا قد تحدث، وقد تم  تنفيذه في كل مرحلة، وما  تواجه  قد  التي  التحد�ت  أبرز  عن 

 استخلاص النتائج كما يوضحها الجدول التالي 
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) ترميز إجابات مقابلات المشاركين عن أبرز التحد�ت التي تواجه عملية تقويم أثر التدريب في ٣جدول (
 الجامعات السعودية

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

) الجدول  من  يتضح  أن  ٣وكما  في )  التدريب  أثر  تقويم  عملية  تواجه  التي  التحد�ت  أبرز 
 الجامعات السعودية كما �تي:

تحد�ت تتعلق بإدارة الجامعة: وقد أفاد المشاركون أن من أبرز تلك التحد�ت ضعف    -١
وعي بعض المسؤولين في إدارات الجامعات وقناعاتهم تجاه عملية تقويم أثر التدريب وأهميتها والتي  
لا تؤثر في فعالية عملية التدريب فحسب، وأنما في اصدار قرارات من شأ�ا دعم هذه العملية وما 
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دعمها   أو  التدريبية  الفعاليات  مختلف  تطوير  في  وخاصة  أيضاً،  التدريبية  العملية  في  بها  يرتبط 
 بميزانيات أو كوادر وظيفية.   

المتمثلة في    -ب  البشرية  الموارد سواء كانت  التدريب: ومنها نقص  تتعلق بجهات  تحد�ت 
وجود نقص في عدد وكفاءة الاستشاريين أو نقص عدد وكفاءة الموظفين الإداريين الذين يتولون  
تنسيق ملفات التدريب، وخاصة بعد قرار مجلس شؤون الجامعات بعدم تخفيض انصبة المستشارين  

ذ  (ب) ٤بالعمادات(ك  المتدربين  الخاصة بجهات  التركيز  أشارت مجموعة  آخر،  ومن جانب    .(
أدواره   وتحديد  التدريبي،  الأثر  بتقييم  يتعلق  ما  ومنها  وإجراءاته،  التدريب  ادلة  من  الكثير  بنقص 
ونماذجه وأدواته لكل جهة مشاركة، خاصة أن بعض الفعاليات لا يتم أي تقييم لأثرها في الميدان  

 ).  ٥؛ج ث٤؛ج ذ١(ج ذ
تحد�ت تتعلق بجهات المتدربين: ومن أبرزها ما يتعلق بعمليات التدريب في جهات   -ج   

التدريب، كضعف ممارسات تحديد الاحتياجات التدريبية، حيث يكون الترشيح دور� للموظفين،  
التركيز(مجموعة  يفقدهم  الدورات مما  المتدربين في  المختلفة، وز�دة عدد  التدريب  ونقص تجهيزات 
في   والمهارات  للمعارف  منسوبيها  تطبيق  مدى  التدريب  جهات  تتابع  لا  أ،ب)، كما  التركيز 
الميدان، ولا يهتمون بمتابعة ذلك، مع ضعف بعمليات التواصل مع جهات التدريب كما اشارت  
من   عليهم  الإدارية  الأعباء  بز�دة  المتدربين  جهات  مسؤولي  برره  الذي  الأمر  التدريب،  جهات 
جانب، وضعف اهتمام جهات التدريب بالتغذية الراجعة. وفي مجال أخر، تواجه جهات المتدربين  
التدريب   مهارات  يطبقوا  ممن  المتدربين  وتشجيع  تحفيز  عمليات  بضعف  يتعلق  اخر  تحد� 
بتميز(مجموعة التركيز"أ") كذلك تنعدم مساءلة من لم يطبق المعارف والمهارات في بيئة العمل كما 

 اتضح من حديث جميع المجموعات.
تحد�ت تتعلق بالمتدربين: اشارت معظم مداخلاتهم في مجموعة التركيز (أ) لإشكاليات   -د 

إدارة  التدريب مع وقت المحاضرات، ومن صعوبة  الموكلة لهم، وتعارض وقت  تتعلق بكثرة الأعباء 
التدريب. كما   وقت المحاضرات ومتطلبات القسم الاكاديمية والخاصة بالجودة والاعتماد، وحضور 
سواء كان  منسوبيهم  لدى  الفردي  الأداء  تطوير  ثقافة  عن ضعف  (ب)  التركيز  اشارت مجموعة 

 أعضاء أو اداريين بشكل عام، وكذلك نقص دافعيتهم للتدريب وتحسين الأداء.   
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وإشارة لتلك التحد�ت، فإنه يلزم لتطوير عمليات تقويم أثر التدريب تحديد تلك التحد�ت  
الذكاء   تطبيقات وخدمات  الاستفادة من كافة  متنوعة، ويمكن  أدوات  العمل من خلال  بيئة  في 
تحدي  بمعالجة كل  الكفيلة  الخطط  ووضع  وأسبابها،  مصادرها  وتحديد  حصرها  في  الاصطناعي 

 والتقليل من أثره السلبي على عملية تقويم الأثر التدريبي خصوصا، وعلى العملية التدريبية عموما.
الصناعية   الثورة  ضوء  في  التدريب  أثر  تقويم  عملية  تطوير  يمكن  الخامس: كيف  السؤال 

 الخامسة من وجهة نظر المشاركين؟
تلك      تجاوز  عن كيفية  فرعية  أسئلة  عدة  توجيه  تم  الخامس  السؤال  على  وللإجابة 

التحد�ت، وماهي تصوراتهم تجاه الأساليب والتطبيقات والأدوات المقترحة بالاستفادة من فرص 
خلاصة   وكانت  التحديد،  وجه  على  الاصطناعي  الذكاء  وتطبيقات  الخامسة  الصناعية  الثورة 

 الإجابات على النحو التالي:
 متطلبات مادية: وتتمثل أبرز تلك المتطلبات فيما يلي: -أ

) لأهمية ٢) و ( و ذ  ١دعم ميزانيات التدريب: أشار وكلاء الجامعات المشاركين (و ذ    -١
ودعم  المالية،  وزارة  من  للتدريب  المخصص  البند  وتحسين  للتدريب،  بميزانيات  الجامعات  دعم 

بمبادرات خاصة بتقييم الأثر التدريبي عل مستوى وزارة     -تنمية القدرات البشرية–البر�مج الوطني  
 التعليم أو وكالة التعليم الجامعي بالوزارة. 

ذ  -ب (ص  المختصين  ذكر  ما  أبرز  ومن  تقنية:  ذ١متطلبات  ذ٢؛ص  الذكاء ٣؛ص  في   (
 الاصطناعي: 

تطبيقات    -١ من  بالاستفادة  التدريب؛  أثر  تقويم  عملية  لتطوير  الكترونية  برمجيات  بناء 
الذكاء الاصطناعي في أدوات قراءة وجمع بيا�ت منسوبي الجامعة من احتياجاتهم التدريبية في ضوء 
تقييم نماذج تقيم الأداء الالكترونية واستيرادها من مصادر مختلفة، ومقارنة أداء الموظف في فترات  
بناء على  المناسبة  الفعاليات  مختلفة، وتقييمها في ضوء الاحتياجات السابقة والقادمة، مع اقتراح 

استخدام   يمكن  ، كما  القسم،  ومتطلبات  واحتياجاته  استشارات     ChatGPTقدراته  تقديم  في 
ا تقويم  تقارير  توفير  خلال  من  البر�مج  �اية  تقييم  مرحلة  في  وكذلك  دقيقة،  لأثر  تخصصية 

إداة   توظيف  يمكن  عالية، كما  وبأتمتة  متنوعة  وأدوات  مصادر  على  تقديم    Tomeبالاعتماد  في 
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أداتي     وأيضا  التدريب،  اثناء  المدرب  مقترح  على  بناء  والمقاطع  الصور  وإعداد  التقديمية  العروض 
QuillBot    وLumen5    واعداد الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  على  المستندة  النصوص  لتحرير 

 مقاطع الفيديو. 
على    -٢  والروبوتات  والذكية  الحاسوبية  الانظمة  قراءة  تقف  لا  إذ  العمليات:  أتمته  تطوير 

تنسيق وجمع البيا�ت وتحديد الاحصائيات المرتبطة بل ستتجاوز ذلك لدعم الخدمات الالكترونية  
ذ   و   ) المشارك  الجامعة  وكيل  يشير  النطاق  هذا  وفي  آخر.  جانب  من  احتياج  ٢المرتبطة  إلى   (

القيادات العليا في الجامعات لفعاليات تدريبية موجهة للقيادات، سواء كانت القيادات الأكاديمية  
أو الادارية أو الفنية. وبالتالي يحتاجون لمعرفة استفادة وتمكن المتدربين في فعاليات القيادة من تلك 
التقنية   ميادين  القيادي.، وهذا أحد  التمكين  قادمة من  لمراحل  الأبرز  ترشيح  الفعاليات لاعتماد 

 والاتمتة التي ينظر لها بتفاؤل.  
 متطلبات تنظيمية: ومن أبرز ما طرحه المشاركون ما يلي:  -ج
وتنفيذية،    -١ عليا  (قيادات  الجامعة  منسوبي  وثقافة  وعي  لتعزيز  توعوية  فعاليات  تنفيذ 

وكليات وأقسام ومتدربين ) تجاه تقويم أثر التدريب، ويمكن تنفيذها باستخدام أدوات وتطبيقات  
اتجاهات  تقيس  أن  يمكن  صناعية  وروبوتات  ذكية  ووسائل  تطبيقية  برمجيات  كتوفر  ذكية، 
الاحتياجات   تحديد  وبالتالي  التدريب،  وأثر  أهمية  عن  والموظفين  بالجامعة كالقيادات  المستفيدين 
التدريبية لإغلاق تلك الفجوات عبر ارسال توجيهات أو تعميمات أو لوائح أو فعاليات تدريبية  
كدورات مقترحة او ورش عمل أو ارسال مقاطع فيديو أو دراسات علمية لكل موظف حسب  
على   يمكن  فنية  تقارير  وتوفير  الإجراءات،  تلك  وأثر  والتطوير  التحسن  مدى  تقيس  ثم  احتياجه 
ربط   يمكن  التدريب. كما  أثر  عن  الفئات  تلك  وعي  درجة  لرفع  تحسينيه  قرارات  اتخاذ  ضوئها 
المرتبطة   العلمية  المؤتمرات  توصيات  لتوفير  الذكي  التتبع  بخدمة  موظف  واحتياجات كل  بيا�ت 

 بتخصص الموظف فور نشرها عالميا.
تطوير نظم دعم وصناعة القرارات المتعلقة بتقويم أثر التدريب: من خلال ما تقدمه   -٢   

وتضع   ببعض  وتربطها  الالكترونية  الجامعة  أنظمة  من كافة  بيا�تها  تستورد  ذكية  تقارير  من 
احتمالات القرار وبدائله وسيناريوهات القرارات ونسب نجاحها المختلفة، مما يعزز من نجاح القرار  
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ذ   (ص  الاصطناعي  الذكاء  في  المتخصص  يشير  السياق  هذا  وفي  تطبيق  ١المتخذ.  إلى   (
ChatGPT  من المتدربين  جهات  تقارير  لتتبع  مناسبة  زمنية  فترة  بعد  التدريب  جهات  وتذكير   ،

 الأقسام بضرورة تعبئة نماذج واستمارات تقويم الأثر التدريبي 
استكمال الأدلة والاجراءات المتعلقة بتقويم أثر التدريب : حيث تتطلب اكتمال دائرة    -٣

التدريب ارتباط عملياته ومراحله ببعض وكذلك ارتباط اخر مرحلة   اثر  الجودة في عمليات تقويم 
بأول مرحلة بعملية مستمرة، وبالتالي يجب أن ترتبط مرحلة تحديد الاحتياجات التدريبية بتوصيف  
فعاليات تدريبية موجهة للوفاء بتلك الاحتياجات، والتي ترتبط بدورها بعملية تنفيذ بجودة عالية، 
ترتبط هي بتقييم �اية البر�مج وأيضا بتقويم اثر التدريب في ميدان العمل، ثم بمرحلة تقويم البر�مج  
في   البرامج  تنفيذ  من  التالية  المرحلة  في  بدورها  تؤثر  والتي  بشكل كامل  التدريبية  الفعاليات  أو 

 تطويره.  
تطوير نظم التحفيز والمساءلة في تقويم أثر التدريب: لأن ذلك سيدعم مسيرة التدريب    -٤

وأهمية تطبيق مهاراته. كما أشاروا إلى عدة مقترحات لتطوير هذه العملية في ضرورة استكمال كافة  
تقييمات أثر التدريب من قبل المتدرب لقبوله في دورات قادمة، وكذلك عدم قبول مرشحي تلك 
واقترح   التدريبي.  الأثر  تقويم  دورة  الأقسام  تلك  تستكمل  لم  حال  في  جديدة  لدورات  الأقسام 
لدورات   أو ترشيحات  يتم تخصيص جوائز تحفيزية  أن  (أ)  التركيز  المشاركون في مجموعة  المتدربون 

 خارج الجامعة لمن تميز في تطبيق المهارات في العمل خلال العام الجامعي.
 متطلبات بشرية: وتتمثل أبرز تلك المتطلبات في ضوء تصورات المشاركين في: -د
التدريبية    -١ الفعاليات  تقويم  ملفات  مع  للتعامل  اكفاء  التدريب بمستشارين  دعم جهات 
 وأثرها. 
دعم جهات التدريب بموظفين ذوي كفاءة في مجالات القياس والتقويم: تحتاج الجهات   -٢

في  ومتابعته  التدريب  اثر  وتقويم  التدريب  اعمال  في  يساهمون  اكفاء  بموظفين  لدعمها  التدريبية 
 قطاعات الجامعة.
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تلقائيا   -٣ ليضم  الالكتروني  المهني  النمو  سجل  بتفعيل  وذلك  المهني:  النمو  خطط  دعم 
بيا�ت الفعاليات التدريبية التي حصلوا عليها، وكذلك الفعاليات المقترحة لاستكمال تلك التنمية  

 الشخصية والفنية والعملية.   
دمج   أهمية  على  الخامسة  الصناعية  الثورة  في  والمهتمين  الباحثين  من  العديد  أكد  وقد 
التكنولوجيا الحديثة وتطبيقات الثورة الصناعية الخامسة مع الذكاء البشري بشكل أكثر فاعلية مما  

)، حيث ستعتمد الثورة الصناعية الخامسة ٢٠٢٢كانت عليه في الثورة الصناعية الرابعة (اصليح،  
بشكل  الأشياء  وانترنت  الضخمة،  والبيا�ت  الاصطناعي،  الذكاء  استخدام  على  بشكل كبير 
الذكاء  تنفيذ  على  للعمل  البشري،  الذكاء  توظيف  على  الكبير  التركيز  من  مزيدا  مع  متزايد 

 ). ٢٠٢٢التكنولوجي بالمهام المتكررة بشكل اكبر، وتوظيف الذوق الإبداعي للبشر (الجذع، 
 : التوصيات •
 في ضوء نتائج الدراسة يوصي الباحث بما يلي: -
المقترح في تقويم أثر التدريب للفعاليات التدريبية بالجامعات   NIEEالاستفادة من نموذج   -

تنفيذ   ثم  الاحتياجات  بدء من تحديد  التدريب  مراحل عملية  تطبيقه على  السعودية؛ من خلال 
عمادة   مثل  الجامعات  في  بالتدريب  المختصة  الجهات  طريق  عن  فتقويمه  أثره،  فتحليل  التدريب 

 التطوير والجودة والموارد البشرية..
تنفيذ فعاليات توعوية لرفع أهمية تقويم الأثر التدريبي لمنسوبي الجامعات قيادات وافراد،  -

من خلال تقديم محاضرات ودورات وورش عمل تجاه أهمية، وآليات وأساليب ونماذج تقويم الأثر، 
 وتدريب المستفيدين على استخدامها.

الاصطناعي خصوصا  - والذكاء  الخامسة  الصناعية  الثورة  تطبيقات  من  الاستفادة  تفعيل 
نموذج   التدريبي في ضوء  الأثر  تقويم  بمراحل  الدراسة  توظيف    NIEEالواردة في  عن طريق  المقترح 

 تلك التطبيقات في مراحل تنفيذ العملية التدريبية. 
الفعاليات  - أثر  تقويم  جهود  لتعزيز  وإدارية  استشارية  بكفاءات  التدريب  جهات  دعم 

الفعاليات   لمختلف  التدريبي  الأثر  بتقويم  المرتبطة  والإجراءات  الأدلة  واستكمال كافة  التدريبية، 
التدريبية، وربط كافة أنظمة الموارد البشرية بالجامعات لتحقيق تكامل لدعم عمليات أتمته التدريب  

  وتقويم اثر الفعاليات التدريبية. 
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From Self-Doubt to Self-Efficacy: Saudi Elementary Teachers Reflections on their Experiences and 
Challenges of Teaching 2E Students 

 د. عمر بن عبدالله الصمعاني  /د. ياسر بن عايد السميري

 المستخلص 
ــاتهم  ــي احتياجــ ــيم يراعــ ــاجون إلى تعلــ ــة) يحتــ ــوبين ذوي الإعاقــ ــذ الموهــ ــتثنائية (التلاميــ ــي الاســ ــذ مزدوجــ التلاميــ

تصــورات معلمــي المرحلــة الابتدائيــة حــول المتعــددة في صــفوف التعلــيم العــام. وهــدفت هــذه الدراســة إلى استكشــاف 
خــبراتهم التعليميــة في تــدريس التلاميــذ مزدوجــي الاســتثنائية في المملكــة العربيــة الســعودية، وتأثــير هــذه الخــبرات علــى 
الكفاءة الذاتية لدى المعلمين. وقد تم تطبيق منهج البحث النوعي لإجراء هذه الدراسة، وأجريت مقــابلات معمقــة 

) معلمــاً للطلبــة مزدوجــي الاســتثنائية في منطقــة حائــل. وتوصــلت نتــائج الدراســة إلى أن خــبرة ١١شــبه منظمــة مــع (
المعلمـــين مليئـــة بالتحـــد�ت المختلفـــة أثنـــاء تـــدريس التلاميـــذ مزدوجـــي الاســـتثنائية في الفصـــل العـــادي، ممـــا أثـــر علـــى 
ــاعدهم في  ــن أن يسـ ــوير المهـــني يمكـ ــور المعلمـــين بأن التطـ ــائج إلى تصـ ــارت النتـ ــديهم. وأشـ ــة لـ ــاءة الذاتيـ ــتوى الكفـ مسـ
الانتقال من مرحلة الشك الذاتي إلى الكفاءة الذاتية. وقد تمت مناقشة الآثار المترتبة على هذه النتائج والــتي ضــمت 
تقـــديم بـــرامج تطـــوير مهـــني تتعلـــق بتـــدريس التلاميـــذ مزدوجـــي الاســـتثنائية، وشملـــت الدراســـة عـــدداً مـــن التوصـــيات 

 للباحثين والممارسين وصانعي السياسات التعليمية.
 المرحلة الابتدائية، التلاميذ مزدوجي الاستثنائية، تربية الموهوبين، التربية الخاصة. الكلمات المفتاحية:

Abstract 
Twice exceptional students (gifted with learning disabilites) need appropriate general 

education that considers their multiple needs. The purpose of this study was to explore 
elementary teachers’ perceived challenging experiences of teaching 2e students, and the 
influence of these challenges on teachers’ self-efficacy. Applying a qualitative approach, deep 
semi-structured interviews were conducted with 11 elementary school teachers of 2e students 
in Hail region in Saudi Arabia. The results revealed that the teachers faced various challenges 
while teaching 2e students in the regular classroom. They also held poor self-efficacy in 
teaching 2e. Teachers believed that professional development could assist them in moving 
from self-doubt to self-efficacy. The implications of these results include the recommendation 
to introduce professional development courses and workshops for teachers about twice-
exceptional students. Other recommendations for future research, practices, and policies are 
provided. 

Keywords: elementary school, twice-exceptional students, gifted education, special 
education   
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Introduction 
Gifted students who have learning disabilities, commonly known as 

“twice-exceptional students” (or 2e students), pose unexpected challenges 
for elementary school teachers. Twice-exceptional students (hereinafter 2e 
students) are understood based on their strengths and weaknesses, which 
reflect specific areas of giftedness, disability, or unique combinations thereof 
(Chimhenga, 2016; Reis and Renzulli, 2021). The most common strengths 
among 2e students are abstract reasoning, creative thinking, and problem-
solving skills. Further, 2e students tend to be good problem solvers, 
imaginative, and strongly visual, and have high mathematical reasoning 
ability and a large vocabulary (Alsamiri, 2019). Conversely, their 
weaknesses include being overly emotional, becoming easily frustrated, 
having short-term memory problems, and having poor computation skills 
(Woodcock and Faith, 2021) . 

Accordingly, teaching 2e students can prove to be particularly 
challenging (Barnard-Brak et al., 2015); nonetheless, elementary school 
teachers are expected to meet students’ demands. In Saudi Arabia, gifted 
education and general education are inseparable. Gifted students are 
integrated with other students in public schools. Gifted students study the 
same curriculum as that studied by other students, and in several schools, 
they are taught by non-specialist or untrained teachers (Alamer, 2014). 2e 
students are taught in the regular classroom and there is no special 
consideration specified for these twice-exceptional students in Saudi Arabia 
and many countries . 

Teaching 2e students presents other significant hurdles for teachers 
(Chimhenga, 2016; McKenzie, 2010). Consequently, many countries use 
different assessment methods to teach 2e students (Alamer & Phillipson, 
2022). Students with mild or moderate LD in Saudi Arabia continue to 
attend remedial classes in public elementary schools, and it is difficult to 
include 2e students in elementary courses (Al-Quraini, 2011). Alsamiri 
(2019) believed that the severity of the 2e students’ emotional problems 
coincides with the desynchronization of their strengths and weaknesses. 
Nevertheless, there are currently no official requirements to meet the needs 
of 2e students (Oral, 2017) . 
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Meanwhile, Chimhenga (2016) examined the intervention practices 
used in special education for 2e students in elementary schools in 
Zimbabwe. The key challenges determined by the teachers included a lack of 
relevant policy on inclusive education, the absence of specialized training, 
and insufficient resources. Studies have consistently shown that teachers 
require knowledge and skills to effectively work with 2e students (Baum, 
Renzulli & Rizza, 2021), while Alsamiri (2019) states that this group 
requires teachers with extensive knowledge of 2e students, including an 
understanding of how giftedness co-exists with different LDs. Moreover, 
teaching this community requires an understanding of the way that the 
curriculum and interpersonal relationships can be customized (Jacobs, 2020; 
Yakut, 2021). Teachers also require knowledge of strategies and practices 
that are designed for 2e students (Woodcock and Faith, 2021). Researchers 
have suggested training to teach 2e students (Anglim et al., 2018; Takır & 
Özder, 2022), so they must merge their knowledge of teaching talented 
pupils by understanding the best practices for teaching 2e students. 
Moreover, teachers’ training can aid their personal understanding of 
giftedness (Woodcock, 2013). Researchers have agreed that the key elements 
that influence teachers’ perceptions are exposure to and experience with 
pupils who require special education (Alamer & Phillipson, 2022) . 

Teachers are less likely to offer new ways of teaching if they believe 
that they can execute the strategies and help 2e students as needed. Teachers’ 
self-efficacy can assist or hinder the effective inclusion of 2e students in a 
general education environment. For example, teachers with good self-
efficacy might set exams depending on the type of task, students, and other 
mitigating circumstances in the classroom (Alamer & Phillipson, 2022). 
Gierczyk and Hornby, (2021) noticed a positive correlation among teachers’ 
effectiveness, knowledge, and capacity to address the needs of 2e students. 
Moreover, teachers must frequently collaborate with others to meet the needs 
of 2e students. However, teachers may not know the right people to contact 
for teaching 2e students, as several school systems do not provide extra 
resources for gifted classrooms. This lack of assistance compels teachers to 
improvise while teaching (Alsamiri & Aljohni, 2019; Love et al., 2020). 
Teaching 2e students regularly requires a team, yet teachers of 2e students 
do not have access to paraprofessionals or special education teachers. 
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Accordingly, teachers may not feel happy or motivated due to this lack of 
adequate resources and help (Alamer & Phillipson, 2022) . 

The lack of access to required resources further leads to the non-
availability of 2e teachers, so teachers must engage with other staff who 
have expertise in accommodating and instructing 2e students. 2E teachers 
possess the same in-depth information to help and the teaching strategies 
necessary for neurotypical students as other teachers. However, 2E teachers 
lack access to some of the resources that other teachers use for students with 
LDs (Alsamiri, 2019). The literature has under-explored elementary school 
teachers’ self-efficacy and perceptions of teaching 2e students in schools in 
KSA. Therefore, this study adds to the extant knowledge by determining 
teachers’ perceived challenges of teaching 2e students in public elementary 
schools in the Hail Region of KSA, and the impact on the teachers’ self-
efficacy. Moreover, it examines how these challenges align with teachers’ 
best practices. This study incorporates Bandura’s (1986) social cognitive 
theory, which indicates that feelings influence actions . 

Elementary school teachers see an increased number of 2e students in 
their classrooms due to an augmented amount of these students being on the 
“gifted side” of learning disabilities (LD) (Dimitriadis, Georgeson, 
Paliokosta & Herwegen, 2021). The direct effect of their abilities on well-
being and progress is evident from elementary teachers’ perspectives on 2e 
students (Alsamiri, 2019). Teachers need to find better ways to understand 
their capacity to teach 2e students. This understanding might assist directors 
in incorporating special professional development activities to improve 
teachers’ self-efficacy and support a higher degree of teaching 2e students . 

Teachers’ self-efficacy has primarily been investigated using 
instruments that concentrate on teaching (e.g., Ma, Chutiyami & Nicoll, 
2021; Rowan and Townend, 2016). Teachers’ self-efficacy refers to the 
acceptance that teachers hold about their capacity to effectively meet 
students’ demands (Love et al., 2020; Reis & Renzulli, 2021). The 
expectations from elementary school teachers suggest that they should 
achieve optimum student outcomes, and if their ability is opposed, their self-
efficacy is lowered (Ma et al., 2021). Self-efficacy can be defined as 
"people's appraisal of their abilities to organize and execute courses of action 
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required to achieve certain types of accomplishments" (Bandura, 1986, p. 
391) . 

Lack of self-efficacy may prevent elementary school teachers from 
achieving professional development and training to teach 2e students, as 
teachers who participate in ongoing training programs tend to develop their 
self-efficacy (Ma et al., 2021). Although many studies have explored 
teachers’ self-efficacy, there is limited research on the impact of the 
challenges of teaching 2e students on teachers’ self-efficacy. While scholars 
have begun to explore self-efficacy in this context, they have recognized the 
need for additional studies to understand teachers’ challenging experiences 
of teaching 2e students (Dimitriadis et al., 2021; Gierczyk & Hornby, 2021). 
Teachers with high levels of self-efficacy feel more committed, successful, 
and satisfied with their work (Rowan and Townend, 2016). However, 
teachers who lack self-efficacy suffer from burnout (Zee & Koomen, 2016). 
The outcomes of teachers’ regular instructional strategies may reflect their 
educational attitudes. Understanding and sharing their insights could 
enhance teaching methods and boost students’ academic achievements 
(McClurg et al., 2021) . 

As teachers’ self-efficacy is the target of professional development, 
other issues rapidly emerge that concern the focus of these activities. While a 
robust relationship exists between self-efficacy and effectiveness (Woodcock 
& Faith, 2021), professional development highlights the data needed for 
teachers to increase their knowledge of teaching 2e students. The benefits of 
education or training related to 2e students depend on various subjective data 
and casual feedback acquired from parents or caregivers according to studies 
on teachers’ analysis of 2e students’ performance (Baum et al., 2021; Jacobs, 
2020). Feedback provided by other teachers has also been considered (Love 
et al., 2019; Neumeister et al., 2013; Woodcock & Faith, 2021). Significant 
literary contributions have been made by various studies that have 
empathized with the various issues experienced by 2e students in terms of 
schooling. Efforts to improve the educational experiences of 2e students 
particularly require the perspectives of parents or caregivers, students, and 
teachers. However, limited information exists on the way that teachers 
evaluate their ability when fulfilling the needs of a varied student population, 
especially when they initially join the profession . 
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Professional development can support elementary school teachers’ 
instructional strategies and impact 2e students (Josephson et al., 2018). 
Although obtaining assistance for professional development courses that 
concentrate on 2E education is difficult for several reasons, it has been 
widely acknowledged that elementary school teachers work hard to meet the 
related demands, specifically in planning, assessment, and managing 
behavior. With all aspects competing for attention, it is challenging for 
school administrators to focus on training related to the needs of specific 2E 
groups, for example, students who are academically self-sufficient and not in 
imperative need of support, or 2e students who have inconsistent 
performances and are frequently misunderstood (Neumeister et al., 2013; 
Woodcock and Faith, 2021). 

Meanwhile, there is no research on the impact of challenges in teaching 
the 2e students on teachers’ sense of self-efficacy. Elementary school 
teachers have described a lower sense of self-efficacy while instructing 2e 
students (Alamer & Phillipson, 2022), despite having the experience and 
training required for an improved sense of self-efficacy. New teachers feel 
greater levels of self-efficacy through new practices (Oral, 2017), while Dev 
and Haynes (2015) state that recent classroom contexts affect teachers’ self-
efficacy in teaching and helping 2e students, while previous experiences may 
also play a role. If an elementary school teacher has never taught 2e students, 
their self-efficacy may be weaker. Moreover, inclusion will fail if teachers 
lack confidence in their capacity to execute tasks successfully (Baum et al., 
2021). Teachers’ efficacy can also be affected by professional development 
(Love et al., 2019; Love et al., 2020; Takır & Özder, 2022), and teachers 
must be able to clarify the factors that influence their beliefs regarding their 
abilities to improve self-efficacy. Teachers can experience changes in their 
self-efficacy when there is sufficient support available to help students 
(Takır & Özder, 2022). When given the necessary resources and assistance, 
teachers can raise their self-efficacy (Anglim et al., 2018) . 

Despite the documented challenges associated with teaching 2e 
students, there is no clear picture of elementary school teachers’ perceptions 
of these challenges, and their impact on the teachers’ sense of self-efficacy. 
Thus, this study explores teachers’ perceived challenges of teaching 2e 
students within the regular classroom, and the effect of these challenges on 
teachers’ capacity to address the needs of 2e students. Based on the above, 



 

 ٣٧٤ 

From Self-Doubt to Self-Efficacy: Saudi Elementary Teachers Reflections on their Experiences and 
Challenges of Teaching 2E Students 

 د. عمر بن عبدالله الصمعاني  /د. ياسر بن عايد السميري

this study’s research question is: How do Saudi elementary school teachers 
perceive their experience teaching 2e students? 

Methods 
Participants 
The qualitative data discussed herein were obtained to provide detailed 

information from teachers via interviews to understand their experiences of 
teaching 2e students. Semi-structured interviews were chosen as the main 
research method, as this type of interview is considered useful in gaining an 
in-depth understanding of participants' perceptions and experiences on a 
particular topic through interactive conversations. (Johnson et al., 2020; 
Berner-Rodoreda et al., 2020). To collect meaningful data, we had to 
identify the inclusion criteria of our target participants who shared the same 
essence of the phenomenon. The inclusion criteria included elementary 
teachers who have at least 5 years experiences of teaching. Also, they must 
have experience teaching 2e students within their classroom. All teachers 
were Saudis from Hail region which is the setting of the study . 

Based on the inclusion criteria, the authors selected elementary schools 
in Hail and emailed schools explaining the purpose of the study and 
including the inclusion criteria and inviting them to participate in the study. 
After receiving the responses from several schools, the first author met with 
school principals and eligible teachers and explained the study. Participants 
in this study included 11 Saudi elementary school teachers (7 males, 4 
females) from 5 elementary schools in the Hail Region (Table 1). Their ages 
ranged from 29–43 years, with an average age of 34 years. The length of 
teaching experience ranged from 5–17 years, with the average duration being 
8 years. The participants were coded as FT (female teacher) and MT (male 
teacher). For example, MT2 means the second male teacher interviewed. The 
interviews lasted between 35–60 minutes. 

Table 1. Participant demographics 

Pseudonym Sex Age (years) 
Teaching 

experience 
(years) 

Experience of teaching 
2e in regular classroom 

(years) 
MT1 Male 30 6 2 

MT2 Male 32 5 3 
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Pseudonym Sex Age (years) 
Teaching 

experience 
(years) 

Experience of teaching 
2e in regular classroom 

(years) 
MT3 Male 33 7 3 

MT4 Male 29 5 3 

MT5 Male 35 9 4 

MT6 Male 38 14 5 

MT7 Male 29 5 2 

FT1 Female 30 5 3 

FT2 Female 41 12 5 

FT3 Female 43 17 4 

FT4 Female 32 6 3 

Procedure: Semi-Structured Interviews 
The semi-structured interviews contained open-ended questions that 

were developed from a review of the extant literature (Woodcock, 2013). 
Semi-structured interviews were selected as it considers the main data 
collection method in phenomenological research an attempt to acquire a rich 
understanding of the phenomena (Creswell & Poth, 2018). The interviews 
comprised 14 questions, including several demographic questions. The study 
design was approved by Scientific Research Ethics Committee at Hail 
University. NO. 1444. To accommodate the participants, the interviews were 
conducted in person at the schools. All participants read and sign the consent 
form before the interviews. The interviews were audio recorded and 
transcribed in Arabic. All transcripts were de-identified, and the teachers 
were given pseudonyms. After transcribing the interviews, participants 
received their transcriptions and were asked to read to make sure that 
represent their thoughts  . 

Data Analysis 
To determine whether the recordings were accurate, the authors 

carefully listened to all audio interview recordings, and then used inductive 
content analysis to analyze the interviews (Woodcock, 2013). When 
analyzing the data, the coding unit commenced with words and moved on to 
sentences and paragraphs “that included the features linked to each other, in 
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content as well as context” (Graneheim & Lundman, 2004, p106). One of the 
interviews was independently coded by the authors and evaluated against 
their coding results, after which the differences were resolved. After 
reaching an agreement, the open coding for the remainder of the interviews 
was presented by the first author, who read them line by line to identify the 
initial coding results. In vivo codes existed, such as the actual words of 
teachers that explained the codes (Cumming et al., 2020). The results of the 
open coding stage were cross-checked by the second author for precision, 
who meticulously reviewed the results as well as the transcribed interviews. 
Numerous meetings were conducted between the two authors to confirm the 
coding results, and discussions were carried out to solve any differences  . 

The emergent codes and their categories were enhanced and then 
grouped by the authors based on the “emergent characteristic of the 
qualitative research techniques” (Hodgetts et al., 2013, 168). The 
triangulation of “memos, frequency of occurrences, codes, and interview 
quotes” provided evidence for established themes (Hodgetts et al., 2013, 
168). Deductive content analysis was used by the foremost author to obtain 
the responses to the research question. This approach was suitable for 
evaluating the area of interest; that is, the data obtained from the teachers. 
The first author then used the themes as a guide to determine the practices 
that the teachers mentioned. The second author reviewed these practices, and 
a discussion was conducted to solve any disputes. This approach provided a 
thorough overview of how elementary school teachers considered teaching 
2e students. The data analysis process was conducted by the two authors, 
who were supported by peer checking and triangulation (Hodgetts et al. 
2013). The resulting themes and categories and the related participants’ 
actual words were translated into English by the researchers. Finally, two 
external professors who are bilingual in English and Arabic were involved to 
check the translation accuracy and help improve the translation. 

Results 
This study focused on elementary teachers’ experiences of teaching 2e 

students in Saudi Arabia. It concentrated on participants’ experiences 
teaching 2e within their main classroom. Three themes emerged from 
analyzing the data. These themes are: (a) Teaching 2e students is 
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challenging, (b) From Self-Doubt to Self-Efficacy, and (c) Training Is the 
Solution to Foster Self-Efficacy and Encounter Challenges. 

Teaching 2e Students Is Challenging   
The results revealed that participants found it challenging to teach 2e 

students and they emphasized that they were not prepared enough to teach 
them. The teachers found it more challenging to meet the 2e students’ social 
and emotional needs. Participants found it particularly difficult to establish a 
rapport and develop a positive relationship with the 2e students. All teachers 
drew attention to the need to close the gap between the demands of the 
teachers and 2e students and the lack of useful resources. Further, they 
indicated the necessity to constantly challenge these students academically, 
both at the class discussion and interpersonal levels . 

A female teacher described 2e students in her school as underachievers 
“There are challenges in working with gifted students who are 2e. There is a 
gap between their high level of abilities and low achievements” (FT4). All 
teachers describe their experiences teaching 2e students as challenging. For 
example, (MT3) said, “I face challenges while teaching 2e students”. FT1 
similarly mentioned, “We have challenges of teaching 2e students because 
we do not know how to deal with their social and emotional needs”. 

The teachers also highlighted that their elementary challenge was to 
understand the characteristics of 2e students, as it was necessary for the 
teachers to become acquainted with the characteristics, challenges, and 
methods to perform their roles efficiently (MT1, MT4, and MT6). MT7 
further stated that “this complexity increases the difficulty for teachers 
confronting the dual challenges of 2e students.” Further, FT2 believed that 
some situations intensified the challenges and that teachers were not 
appropriately prepared to deal with 2e students’ cognitive and affective 
characteristics. One teacher raised concerns about some challenging features 
that recur without knowing how to deal with them, “I have taught in gifted 
classes for three years … some features recur in classes include 2e students; 
therefore, it is important to help the teachers to cope with these challenges” 
(MT3). One teacher reacted to his experience that the educational system put 
pressure on teachers to focus on the achievement and grades of 2e students 
while their actual needs are beyond that, MT5 said “I am required to teach 
for the sake of achievements, but I prefer to teach based on successes”. 
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Concerning the same subject of understanding and building positive 
relationships with 2e students, MT2 mentioned that “I would like to have a 
vision about the role to build trust with 2e students and understand them”. 

All teachers agreed that they needed to have a learning process to 
change their feelings toward their students. Their feelings ranged from 
antagonism and keeping their distance from the students to being caring and 
empathetic toward the challenges faced by 2e students. The teachers 
indicated that they felt they contributed to their classroom’s atmosphere, 
which supported learning and improved their skills. Moreover, they offered 
solutions for students’ difficulties, which improved their self-efficacy . 

From Self-Doubt to Self-Efficacy  
As teachers described their experiences with 2e students as challenging, 

they kept showing self-doubt about their abilities to teach 2e students. They 
mentioned clearly that they urge to develop their self-efficacy teaching 2e 
students. Participants showed their poor self-efficacy through discussion and 
sometimes mentioned that directly. For example, “I do not have the efficacy 
to teach gifted students who are 2e” (FT3) . 

Similarly, FT2 stated that “We must obtain professional development in 
order to teach 2e students to raise our self-efficacy and not encounter such 
challenges”. MT1 shared the same concern “How can we teach 2e students, 
and how do we deal with them in the classroom? This is a big challenge, and 
it is not easy.” One teacher provided a suggestion to develop their self-
efficacy and said that “[Programs] should be adjusted to the requirements of 
the educational system … so the teachers can feel more confident and 
improve their self-efficacy” (MT1). MT7 reflected on his and his colleagues' 
experiences at their school regarding the differences among 2e students 
“When teaching the 2e students in class, there are many individual 
differences between the students, but we do not know how to teach them”. 
The general theme of this topic is that all participants rise their concern 
about their abilities to teach 2e students and no single participant indicated 
that he or she has strong self-efficacy regarding this subject. In fact, all 
teachers showed self-doubt and reflected on their lack of knowledge and 
demanded training and professional development . 
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Training Is the Solution to Foster Self-Efficacy and Encounter 
Challenges 

During the interviews with teachers of 2e students, all participants 
speak out constantly about their urgent need for training as the key to 
moving from self-doubt to self-efficacy and delivering quality education. 
Participants realized the need for ongoing professional development to 
effectively teach 2e students as well as enhance their own confidence and 
self-efficacy. MT3 talked about his enthusiasm to support 2e students, but he 
felt unprepared “we must be prepared from the Ministry of Education to 
work with these 2e students”. MT7 clearly said that “yes I teach 2e and I 
tried my best, but I feel I am not qualified because I do not receive 
professional development to teach 2e students .” 

Further, one teacher felt that there could be professional development 
opportunities for teaching 2e students, but far in other regions, “there is a 
weakness in the professional development offered by the Ministry of 
Education for this category of students; most of these courses are outside the 
Hail region, and it is difficult for us to travel.” (MT3) 

Regarding the right moment to receive professional development, most 
of the teachers believed that benefits could be reaped regardless of whether 
training occurred before or during service. For instance, “When teaching, I 
suffer from a lack of professional development that contributes to the 
teaching of gifted students with learning disabilities.” (MT1) 

Despite differing opinions about the specifics of implementing 
professional development programs, most of the teachers recognized the 
importance of supporting 2e students. FT1 emphasized that “The Ministry of 
Education is supposed to provide all teachers with professional development 
to raise our self-efficacy regarding teaching 2e students.” In addition, 
another female teacher shared the same concern, “To teach 2e students, 
professional development must be obtained frequently because the 
classrooms have several such students” (FT4) . 

The teachers also provided suggestions for the appropriate delivery of 
professional development to teach 2e students and improve their self-
efficacy. Four teachers (FT1, MT3, MT7, and MT2) indicated that careful 
planning was crucial for the realization of initiatives related to 2e students. 
Two teachers (MT6 and FT2) iterated the need for professional development 
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to identify 2e students in elementary schools. Three teachers (FT4, MT4, and 
MT5) recommended compulsory 2e training for all teachers at all levels to 
improve their self-efficacy. Three teachers (MT1, MT7, and FT3) indicated 
that specialists needed to be regularly assigned to schools to build teachers’ 
capacity and self-efficacy and facilitate collaboration between the teachers, 
deputy principals, and principals, thus leading to a holistic and sustainable 
process for teaching 2e students. All teachers expressed their hope that the 
Ministry of Education would provide professional development. They 
further indicated that some teachers required overseas training, while others 
could receive training within Saudi Arabia and conduct field research. MF3 
indicated that the principal should provide 2e training materials . 

In sum, the teachers revealed that they faced several challenges when 
teaching 2e students and hold poor self-efficacy that could be resolved 
through training and professional development. Moreover, they wanted to 
improve their self-efficacy levels through inquiry among teachers in 
elementary schools in Saudi Arabia. They believed that having a pertinent 
understanding of the challenges of teaching 2e students would make a 
difference in their perceptions of the conditions and stigma associated with 
these issues and would enhance their teaching ability and self-efficacy. 

Discussion 
This study explored elementary school teachers' experiences of 

teaching 2e students in Saudi Arabia. Throughout the interviews, participants 
emphasized the challenges they face and their demands for professional 
development, to become more competent teachers of 2e students. The results 
also indicated that although most of the teachers faced challenges in teaching 
2e students, they found it harder to address these students’ social and 
emotional demands rather than their academic demands. This inference has 
been referred to by other researchers in different contexts (Alamer & 
Phillipson, 2022; Oral, 2017). Moreover, the teachers revealed that there 
were differences between the 2e students’ high level of abilities and low 
level of achievements; however, they were unable to help the 2e students in 
the classroom. Other studies have produced similar findings, whereby 
teachers are more likely to focus on disability than on giftedness (Jacobs, 
2020). The findings confirm that the lack of practical knowledge is a 
constant challenge at all academic levels. Therefore, understanding the 
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capabilities of students contributes to raising the efficiency of teachers to 
face the obstacles students face in their education . 

The teachers’ descriptions of their challenges are concurrent with the 
literature that reflects the strengths and weaknesses of teaching 2e students 
(Alamer & Phillipson, 2022). For example, when using overall rank or 
combined indices for ability, talented students are “less balanced in their 
specific abilities and at danger of being taught as gifted” (Woodcock & 
Faith, 2021, 45). Meanwhile, the present study found that the teachers 
believed there was a lack of official acknowledgment of the characteristics 
that challenged the teachers’ ability at all levels of educational 
administration (Oral, 2017). The findings also support other recent research 
that has indicated that teachers should be able to articulate the elements that 
affect their attitudes toward their ability to meet the challenges of teaching 
2e students and the possible ways to improve their self-efficacy (Woodcock 
& Faith, 2021). 

An interesting finding of the present study relates to the teachers’ self-
efficacy and confidence in achieving targets. For elementary school teachers, 
self-efficacy refers to the belief in their ability to assist their students in 
succeeding (Berninger & Abbott, 2013; Foley-Nicpon, 2013; Woodcock & 
Faith, 2021). In the present study, the teachers revealed that self-efficacy and 
training created a productive learning environment. The teachers believed 
that professional development could influence self-efficacy. However, they 
often felt that their previous experience with other students was not always 
useful for teaching 2e. This concurs with the previous literature (Woodcock, 
2013). Considering the extent to which the teachers wanted to improve their 
self-efficacy, they agreed that their professional development wants were not 
met systematically, as they depended on the efforts of individual teachers. 
This corresponds with Chimhenga’s (2016) and McKenzie’s (2010) 
arguments that teachers need professional development and challenging 
exercises to enhance their abilities. 

Regarding the improvement of teachers’ self-efficacy, this study’s 
results indicated that teachers had no facilities for professional development. 
Therefore, it may be argued that the teachers could demonstrate improved 
support for 2e students if they were offered specialized training. A difference 
is existed between elementary school teachers who receive specialized 
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training and those who do not in terms of the support they provide for 2e 
students (Baum et al., 2021). The present study’s findings reveal that 
elementary school teachers who do not receive professional development 
may be unable to fully teach 2e students. For example, the teachers could 
only offer challenging activities for 2e students, while they could not assist 
them in improving their skills due to a lack of training and knowledge. 

Limitations of the Study 
This study explores the under-researched topic of elementary school 

teachers’ experiences of teaching 2e students in their classrooms. It uses in-
depth interviews to obtain unique insights that could not have been attained 
through other methods. The results revealed information regarding the 
teachers’ perceived self-efficacy and needs, including their engagement in 
challenging exercises regarding their ability to teach 2e students in 
elementary schools in the Hail Region of Saudi Arabia. The results reveal 
the teachers’ desire to improve in formal areas of education . 

This study has several limitations. First, the sample size was small and 
comprised only 11 elementary school teachers from 5 schools in Hail region. 
This is due to the design of this study aiming to acquire deep insights into 
the participants’ experiences which requires the application of a qualitative 
approach in conducting deep interviews. Second, only elementary teachers 
were interviewed. Future research should examine special education teachers 
and gifted education teachers using accessible research methods, such as 
questionnaires . 

Implications for Practice 
This study’s most important implication is concerned with the teachers’ 

lack of empathy, which was largely attributed to the gaps in teachers’ 
professional development and low self-efficacy. The 2E concept is not 
recognized in KSA. Thus, it needs to be introduced into professional 
development courses and workshops and postgraduate studies, while the 
government (especially the Ministry of Education), teacher education and 
training providers, administrators, and teachers must understand and 
acknowledge the 2E concept. The authorities must formulate policies to 
address the teachers’ needs and foster their ability to respond effectively to 
the challenges of teaching 2e students, so as to significantly contribute to 
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teachers’ positive perceptions and increase their self-efficacy. Teachers are 
motivated to reconsider their attitudes and approaches to overcoming these 
problems through their learning ability and sense of efficacy . 

Considerations for the Future Research 
The following considerations should be taken in future studies. This 

study solely focuses on elementary school teachers’ perceptions of teaching 
2e students. 2e students’ educational experience is likely to be affected by 
the attitudes of school personnel, parents, and special education teachers, so 
it is important to also consider the perceptions and experiences of these 
groups. If, for example, the perceptions of special education teachers in 
Saudi Arabia were examined, significant information could be obtained 
regarding parents’ awareness of 2e students, which would support the 
development of 2e policies and practices in elementary schools, high 
schools, and universities in Saudi Arabia. A mixed methods technique could 
be used in future studies so that a general understanding of 2e students could 
be obtained. Moreover, this approach would help develop a research base of 
evidence that could enhance teachers’ self-efficacy in terms of supporting 2e 
students. Finally, exploring teachers’ experiences across all regions of Saudi 
Arabia would provide more insights, especially considering the recent call 
for increasing teachers’ knowledge levels for teaching 2e students . 
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ا١٩٥٣-١٩٠٢ه/١٣٧٣-١٣١٩استقطاب الكفاءات العربية في عهد الملك عبد العزيز ( ملوجي أنموذجً  م) عبد الله الدّ

 د. بدر بن حميد منسي السلمي 

 المستخلص 
تهدف هذه الدراسة إلى الوقوف على أبرز الأمثلة مـن الكفـاءات العربيـة الـتي اسـتقطبها الملـك عبـد العزيـز خـلال 

ومعرفــة دوافعــه وراء اختيــاره لهــؤلاء الرجــال، وتحــدثت هــذه الدراســة عــن مثــال بارز مــن مســيرته الطويلــة في توحيــد الــبلاد، 
ضــمن الكفــاءات البشــرية الــتي قــام الملــك عبــدالعزيز باســتقطابها وهــو الــدكتور عبــد الله الــدّملوجي العراقــي، وتكمــن أهميــة 
هذه الدراسة في كو�ا �قشت جانبًا هامًّا من شخصية الملك عبد العزيـز الـتي سـاعدته علـى إقامـة كيـان دولـة قويّـة، كمـا 
أن الدراســة تناولــت مرحلــة بارزة مــن حيــاة هــذا الملــك العظــيم الــذي اســتطاع أن يحشــد جمُلــة مــن الرجــال الأكفــاء الــذين 
أعانوه على إنجاز تلك المسيرة خير إنجاز. وقـد اتبّعـت الدراسـة المـنهج التـاريخي الوصـفي المرتكـز علـى جمـع المـادة التاريخيـة 
مــن مصــادرها ومراجعهــا ثم ترتيبهــا والتــأليف بينهــا، ثم اعتمــد علــى المــنهج التحليلــي لســبع أغــوار الــدوافع والحيثيــات الــتي 
ل البحــث إلى مجموعــة مــن  أحاطــتْ بالملــك عبــد العزيــز عنــد اختيــاره للــدّملوجي وغــيره مــن الرجــال المتميــّزين. وقــد توصــّ
النتائج الهامة؛ منها أن الملك عبد العزيز سبق عصره بمراحـل في اسـتقطاب المـوارد البشـرية لدولتـه الناشـئة، وذلـك قبـل أن 
ا  ا مخلصــً ا يُــدرّس في الجامعــات والمعاهــد العلميــة والإداريــة. ومنهــا أن الــدّملوجي ظــلّ وفيــًّ ا قائمــً يُصــبح هــذا الإجــراء علمــً
للملـك عبـد العزيـز، وظـل الملـك مُقـدّراً لمكانــة الـدّملوجي الـتي فرضـتها تلـك الكفـاءات الــتي تمتـّع بهـا وميّزتـه عـن غـيره مــن 

 رجال الملك عبد العزيز، كما توصلت الدراسة لنتائج أخرى، وقدمت بعض التوصيات.
السـلطة  -الدولة السعودية  -الدّملوجي  -الكفاءات    -الملك عبد العزيز    -الاستقطاب    الكلمات المفتاحية:

 العثمانية.
Abstract 

This study aims to stand on the most prominent examples of competencies attracted by King 
Abdulaziz during his long career in uniting the country, and to know his motives behind his 
selection of these men. The importance of this study lies in the fact that it discussed an important 
aspect of the personality of King Abdulaziz, which helped him to establish a strong state entity. The 
study also dealt with a prominent stage in the life of this great king, who was able to mobilize a 
number of qualified men who assisted him in achieving that march as the best achievement. The 
study followed the descriptive historical approach based on collecting historical material from its 
sources and references, then arranging it and composing it, then it relied on the analytical approach 
to explore the seven motives and reasons that surrounded King Abdul Aziz when he chose Al-
Damluji and other distinguished men. The research reached a number of important results. Among 
them is that King Abdul Aziz was ahead of his time in attracting human resources to his nascent 
state, before this procedure became an established science taught in universities and scientific and 
administrative institutes. Among them is that Al-Damluji remained loyal and loyal to King Abdul 
Aziz, and the king remained appreciative of the status of Al-Damluji, which was imposed by those 
competencies that he enjoyed and distinguished him from other men of King Abdul Aziz. The 
study also found other results. 

key words: Polarization - King Abdul Aziz - Competencies - Addamaluji -  Saudi state - 
Ottoman Authority. 
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 المقدمة: 
وسيئات   أنفسنا  من شرور  ونعوذ بالله  ونستهديه،  ونستغفره  ونستعينه  الحمد لله نحمده  إن 

 أعمالنا، من يهده الله فلا مُضلّ له، ومن يُضلل فلن تجد له وليًّا مرشدًا، وبعد:  
  وازدهار   الدول  تقدّم  على  المؤثرة  والخدمات  الإنتاج  عناصر  أهم  من  يعُتبر  البشري  العنصر  فإن
  وتوجيه   وإدارة  للاستقطاب  كثيرة  ووسائل  خاصة  برامج  المتحضّرة   الدول  خصّصتْ   ولهذا  مجتمعاتها،
  -  العزيز  عبد  الملك   عليه  عمل  ما  وهو  البشرية"،  "الموارد  بـ  واقتصاد�ًّ   إدار�ًّ   يعُرف  ما  واستثمار

  في   العلمية  الاستراتيجيات  توضع  أن  قبل  أي  الزمن،  من  كثيرة  عقود  قبل  -  تعالى  الله  رحمه
 استشرافية  رؤية  ضمن  -  واستقطاب  واجتذاب  تحديد  إلى  تهدف   والتي  الأكاديمية  الجامعات
  على  والقادرة  المؤهلة  البشرية  الموارد  العملية من  المناصب  لتوليّ   والأصلح  الأكفأ  هو  من  -  مستقبلية

 المطلوبة.  الأعمال أداء
مملكته  ربوع  توحيد  المستمرّ في  عاما من جهاده  طيلة خمسين  العزيز  عبد  الملك  وقد عمل 

والترحيب واستجلاب  استقطاب  في  الأعراق،  الطيبة  الأطراف،   الكفاءة   فيه  وجد  بمن  الواسعة 
داخل   من  والإخلاص من  العرب    الوطن  الرجال  رجالات  من  بكوكبة  نفسه  فأحاط  وخارجه، 

 مختلف  وموظفين في  ووزراء  الأكفاء الذين شاركوه في بناء دولته الناهضة، وعملوا معه كمستشارين
في عقد المعاهدات وحضور الندوات    -أو مثلّوه في غيابه    -والعسكرية، وشاركوه    المدنية  المجالات

العراقي  الله  عبد  الدكتور  والاتفاقيات، وكان   العزيز   عبد  الملك  استقطبهم  من  أبرز  من  الدّملوجي 
فأخلص    والسياسة  الطب  مجال  في  عالية  كفاءات  من  الرجل  به  تمتّع   لـِمَا   معه،  للعمل والإدارة، 

عام   من  عاما  عشر  أربعة  مدة  للملك  /  ١٣٣٢الدّملوجي  عام  ١٩١٤ه  حتى  ه  ١٣٤٥م 
 م ، فكان مثالاً ونموذجًا يذُكر فيُشكر في هذا المقام. ١٩٢٨/

 أهمية الدّراسة: 
  الكافي والشافي   ولأهمية هذا الموضوع كمجال للدراسة، ولأن الدراسات التاريخية لم تعطه حقّه

 التالية: النقاط في تتجلّى التي لأهميته تناوله وقع الاختيار على  فقد  ،من البحث والتحليل
  عبد   الملك  حُكم  خلال  السعودي   التاريخ   جوانب  من   الأهمية  بالغ  جانبًا  الدراسة  عالجتُ   -١

 الله.  رحمه العزيز
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 الوقوف على بعض جوانب شخصية الملك عبد العزيز في معرفة الرجال والتعامل معهم.  -٢
معرفة دور الدكتور عبد الله الدّملوجي وجهوده في خدمة المملكة العربية السعودية خلال   -٣

 مسيرة التوحيد والبناء.
 أسباب اختيار موضوع الدّراسة: 

 المتعلّقة بسيرة الملك عبد العزيز رحمه الله.  التاريخية الحديثة بالدراسات الاهتمام -١
التي تلُقي الضوء على مرحلة هامة من    الهادفة  بالدراسات  والإسلامية   العربية  المكتبة  إثراء  -٢

 تاريخ المملكة العربية السعودية. 
المبارك  الذي قام به ثلّة من رجالات العرب الأكفاء في عملية البناء    الفعال  الدور  إبراز   -٣

 لصرح المملكة الكبير.
إحياء ذكر الدكتور عبد الله الدّملوجي وإعطاؤه حقّه من التقدير والإشادة بما قدّمه من   -٤

 خدمات جليلة للمملكة.
 مباحث الدراسة:

 تم تقسيم الدراسة إلى مقدمة وتمهيد وأربعة مباحث وخاتمة :
 المقدمة: وتضمن أهمية الموضوع وأسباب اختياره 

التمهيد: ويتضمن فراسة الملك عبدالعزيز يرحمه الله في اختيار الرجال، وأبرز الكفاءات العربية  
 التي استقطبها الملك عبدالعزيز. 

 المبحث الأول: مفهوم استقطاب الكفاءات.
 عن الملك عبدالعزيز.  تاريخية موجزة نبذة المبحث الثاني:

بعض النماذج   في عهد الملك عبدالعزيز( ذكر   العربية  استقطاب الكفاءات  المبحث الثالث:
 .)والتعريف بهم بشكل مختصر دولته الملك عبدالعزيز باستقطابهم للعمل في  التي قام

 المبحث الرابع: استقطاب الملك عبدالعزيز لعبدالله الدملوجي.
 الخاتمة: وتتضمن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة.
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 منهج الدّراسة:
المنهج على  الدراسة  التاريخية   الوصفي  اعتمدتْ  المادة  بجمع  الباحث  قام  حيث  التاريخي 

محكّمة  ومجلات  أكاديمية  ورسائل  من كتب  المختلفة  ومراجعها  مصادرها  من  بالموضوع  المتعلّقة 
اعتمد  ثم  بينها،  والتأليف  المعلومات  تلك  ترتيب  ثم  والصُّحف،  الجرائد  من  منتخبة    ومقالات 

التحليلي   المنهج  الرجال    -  الأهمّ   وهو  -الباحث على  العزيز في اختيار  الملك عبد  لمعرفة طريقة 
 وعلى رأسهم الدكتور العراقي عبد الله الدّملوج -ودافعه إلى ذلك  -الأكفاء للعمل معه 

 التمهيد:
 وتوفيقه  الرجال   اختيار   في   وفراسته  القرار   اتخّاذ  سرعة  هو  به   العزيز  عبد   الملك  امتاز  مما  كان

بعيدة صائبة  لهذا  الإلهي له رؤية  الرأي،  فهو سديد   حامد  محمد  الشيخ  قال  وكما  ،)١(الاختيار، 
"ينظر إليك النظرة الواحدة فيُبعثَر له كلَّ    -  قرُب   عن  العزيز  عبد  الملك  عرف   ممّن  وهو  -  )٢الفقي

ما في نفسك، ويحصل له من مقاصدك وغايتك ما يحُبّ أن يعرف، وإ�ا لفراسة المؤمن بسُنن الله  
يكن  )٣(وآ�ته" ولم  الله    -،  الدولة    -رحمه  مناصب  في  الرّجال  من  الكُفءِ  تولية  في  يستهين 

المختلفة، وكان هذا ديْدنه منذ سنوات توحيد البلاد الأولى التي خاض غمارها لأكثر من ثلاثين  
 يوليو   ٢٤هـ/١٣٤٠  عام  القعدة  ذي  ٢٩  بتاريخ  عاما، وأبرز مثال على ذلك الخطاب الذي أرسله

 المصالح   لتمثيل  الأهالي  من  كفئ  رجل  اختيار  منهم  يطلب  بالقصيم  بريدة  أهل  إلى  م١٩٢١  عام
  تشوفون   الله  شاء   "إن  قوله:  الخطاب   في  ورد  مماّ  وكان  سور�،  في  والتجارية  السياسية  السعودية

  إذا   المقصود   أحد،  في  شُف  لي  ما  ترى  وأ�   للأمور،  ومعرفة  حميّة  به  رَجَّال  دوّروا  ...،   طيّب  رَجَّال

 
مح  (١)  رشيدالدوسري:  للبحوث    ،مد  فيصل  الملك  مركز  طبعة  الصالح،  عثمان  تقديم:  العزيز،  عبد  للملك  مرافق  أصغر  ذكر�ت 

 .٢٥م، ص٢٠٠١هـ/١٤٢٢والدراسات الإسلامية، الر�ض، 
م أنشأ  ١٩٣٦ه/١٣٥٦م، وتلقى تعليمه بالأزهر، وحفظ القرآن صغيرا، وفي عام  ١٨٩٢ه/١٣١٠محمد حامد الفقي ولد في عام  (٢) 

الهدي النبوي، انتقل بعدها للحجاز فعين مدرسا في المسجد الحرام، وكانت حلقته عند باب علي، ولم يمكث كثيرا في الحجاز فبعد  مجلة  
م. للمزيد انظر إلى الوصابي: وليد  ١٩٥٨ه/١٣٧٨ثلاثة أعوام رجع إلى مصر وقد ترك أثرا طيبا في المجتمع الحجازي، وقد توفي في عام  

 . ٥-٣م، ص ص ٢٠٠١ه) ، مركز سلف للبحوث والدراسات، ب.د، ١٣٧٨-١٣١٠عبده، ترجمة الشيخ محمد حامد الفقي ( 
المحمدية،    ، محمد حامدالفقي:  )  ٣( السُّنة  آل سعود، مطبعة  الفيصل  الرحمن  بن عبد  العزيز  العادل عبد  الإمام  أزهار من ر�ض سيرة 

 .١٢هـ، ص ١٣٦٩، القاهرة
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 ،)١(المطلوب"  هو   هذا  والرعية،  والمتاع)  (المال  والطوارف  العرب  على  ويحامي  سمت  له  رَجَّال  حصل
 قول الشاعر:  يرُدّد ما كثيراً كان العزيز عبد  الملك فإن ولهذا

 ولا سَــراَة إذا جُـــهّــالـُــهــم ســــادُوا  * لا يصلُح القوم فوضى لا سَراَة لهم
 )٢( ولا عِـــــمــادَ إذا لم تـُــــــــــرْس أوتـــــادُ * والبــــيـــتُ لا يـُـــبــْـنى إلاّ عـلى عَــــــمـــــدٍ 

ويظهر تقديره للرجال واحترامه لمن أخلص معه في سنوات التوحيد الشّاقة حتى ولو انقلب 
الدويش فيصل  تمرّد  قضية  في  حدث  ما  المطاف؛  آخر  في  عام    )٣(عليه  ودولته  مَلِكِه  على 

الدويش  ١٩٢٨هـ/ ١٣٤٦ أسيره  العزيز  عبد  الملك  تسلّم  فعندما  بعض   -م،  أمراء  من  معه  ومن 
من الحكومة العراقية التي كان لجأ إليها، وكان يتقدّم الأسرى المعتمد البريطاني    -القبائل المتمردين  

ألا  إليه  أوعز  العرب،  الأسرى  يتقدّم  الإنجليزي  المندوب  العزيز  عبد  الملك  رأى  فلما  العراق،  في 
يتقدّمهم ولا يدخل عليه أحدٌ قبل الدويش وإخوانه، لأنه ربما كان لا يريد أن يعاتب الدويش أمام 
الإنجليزي، وفي دخوله عليه وهم يمشون خلفه إذلالٌ لرجال ما كرههم ولا حقد عليهم ولا أراد لهم 

 . )٤(الذل
عمله يقيّد  الذي  هو  والوفاء  المستقيم  والسلوك  بالشرف  الخاص  شعاره  فهو  )٥(وقد كان   ،

شديد الوفاء لمعارفه ومن أخلص له من الرجال، يذكرهم بعد مرور سنين طويلة وذلك لنبُل نفسه  
بسيارته  الأ�م  أحد  في  يسير  العزيز كان  عبد  الملك  أن  مرافقيه  أحدُ  روى  وقد  وفائه،  وشدّة 
نعم،   الرجل  فأجاب  فلان؟  أنت  هل  قال:  إليه  نظر  وعندما  المساعدة،  يطلب  رجلٌ  فاستوقفه 

 
ر�ض الريس للكتب والنشر، ،  ١طالملك عبد العزيز: دراسة وثائقية،  لسُراة الليل هتف الصباح؛    ن،عبد العزيز عبد المحسالتويجري:  (١)  

 .٥٠٦م، ص١٩٩٧بيروت، 
 . ٤٧ص، مرجع سابق، ذكر�ت أصغر مرافق للملك عبد العزيز  ،مد رشيدالدوسري: مح(٢)  
الإخوان. ثار على الملك  من  ) هو فيصل بن سلطان بن الحميدي الدويش المطيري. أحد كبار قادة الملك عبد العزيز ورئيس طائفة  ٣(

م وظلّ بسجن الأحساء إلى وفاته سنة  ١٩٢٩هـ/١٣٤٨عبد العزيز �حية الزلفي مع جماعة الإخوان فهُزم بمعركة السّبلة ثم اعتقُل سنة  
إلى،م١٩٣١هـ/١٣٥٠ انظر  للمزيد  محمودالزركلي:    ،  الدين  الأعلام،،خير  للملايين،  ١ط  ،٣ج  :  العلم  م، ٢٠٠٢بيروت،    ،دار 

 .١٦٦ص
 . ٢٢٥ص ، مرجع سابق،ذكر�ت أصغر مرافق للملك عبد العزيز ،مد رشيدالدوسري: مح) ٤(
بن عبد الله  آل زلفة:  )  ٥( السعودية في    ،محمد  العربية  للمملكة  الغربية  والشمالية  الشمالية  العزيز حول الحدود  الملك عبد  مفاوضات 

 .١٣١م، ص٢٠١٤هـ/١٤٣٥الر�ض،  ،٣ط يوميات وتقارير جيلبرت كليتون، دار بلاد العرب،
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قبل خمسة   نعم، وذلك  الرجل  فأجاب  دارك؟  زُرتك في  تتذكر عندما  الملك بسؤاله: هل  فأردف 
وثلاثين عاما عندما كان يمرّ الملك عبد العزيز بأ�م صعبة أثناء مرحلة توحيد البلاد، قبُيل معركتي  

نانة  )١(البكيريةّ مع رجاله إلى داره    -وهو من قرية البَصْر بالقصيم    -، وقد دعاه هذا الرجل  )٢(والشِّ
أنه من أحد رجاله يعتقد  الملك ولكن كان  أنه  العزيز كان يعمل )٣(وهو لا يعرف  فالملك عبد   ، 

  بكريم   الناس  واستمال  القلوب  فكسب  الرعية،  مع   تعامله  حُسن  من  عليها  كان  التي  سجيّته  وفق
 لهم.  ووفائه معهم، وتسامحه شِيَمه، وجميل خلقه،

 الكفاءات   من   كثير  استقطاب  في  العزيز  عبد  الملك  استخدمها  التي   الوسائل  أكثر   من  ولعلّ 
  استقطاب   هو  الفتية،  المملكة  صرح  بناء  في  لمساعدته  -  والعسكرية  المدنية   -  والعملية   العلمية
  أوفياء  أصدقاء  إلى  بتحويلهم  وذلك   خاصة،  الوطن  أبناء  من  المعاندين  والأعداء  السابقين   الخصوم

  من   كانوا  لو   حتى  الرجال  تقدير   خُلقه   من  فكان  ؛)٤(والإكرام  والعطف   بالعفو  احتوائهم  بعد
 بعمله   والبعيد  القريب  بين  اشتهر  ولهذا  قيمتهم،  من  يقلّل  أو  بخصومه  يستهين  يكن  فلم  الأعداء،

 كانوا  بأ�م  يُشعرهم  لا  حرب  من  وبينهم  بينه  ما  انقضى  فإذا  يحاربهم  فهو  الأعداء"،  "كسب  على
 زعامتهم،  ويثُبت  كرامتهم،  يحفظ  بل  جانبهم،  من  الخوف  من  شيئًا  هناك  بأن  يشعرهم  أو  أعداء

 أول   -  )١(المصري  عزام  الرحمن  عبد  الفريد  الخلُق  هذا  من  تعجّب  وقد  ،)٥(إليه  الناس  أقرب  ويجعلهم

 
المعركة بالقرب من بلدة البكيريةّ في القصيم، ونشبت بين قوات الملك عبد العزيز وخصمه أمير حائل عبد العزيز ابن    قعت) البكيريةّ: و ١(

العثيمين: عبدالله بن صالح، تاريخ المملكة العربية السعودي،   ، للمزيد انظر إلى م  ١٩٠٤هـ/يونيو سنة  ١٣٢٢رشيد في ربيع الآخر سنة  
 .٨٣م، ص٢٠٠٤، مكتبة الملك فهد الوطنية ، ٦الجزء الثاني، ط

نانة:  ٢( المعركة بالقرب من بلدة الشنانة في القصيم، ووقعتْ بين قوات الملك عبد العزيز وخصمه أمير حائل عبد العزيز ابن  وقعت  ) الشِّ
العزيز،  ١٩٠٤هـ/سبتمبر سنة  ١٣٢٢رشيد في رجب سنة   للملك عبد  الغلبة  بن صالخ،  م، وكانت  العثيمين: عبدالله  إلى  انظر  للمزيد 

 . ٩١تاريخ المملكة العربية السعودية، الجزء الثاني، مرجع سابق، ص
 .٢٢١هـ، ص١٤١٩الر�ض،  ،١ط رحلة الربيع، دارة الملك عبد العزيز، ،فؤاد إسماعيل  شاكر: ) ٣(

أو  (٤)  لشخص  توُفّر  التي  والمعنوية  المادية  العوامل  وهو مجموع  الحوافز،  بنظام  الحاضر  يعُرف في عصر�  ما  هو  والإكرام  العطف  وهذا 
ولائهم وتنمية  والسعي لإشباعها عن طريق تحسين مستوى سلوكهم  الداخلية  دوافعهم  لتحريك  الكفاءة،  من ذوي  أشخاص  ،  لمجموعة 

نوفل، زانة  بن  خضير:  إلى  انظر  التنظيمية   للمزيد  العدالة  رفع  في  الحوافز  الاقتصادية ،  دور  العلوم  منشورة، كلية  غير  ماجستير  رسالة 
 . ١٠م، ص ٢٠١٤والتجارية وعلوم التسيير، قسم علوم التسيير، جامعة محمد خضير، بسكرة، الجزائر، 

 .٣٠٤صم، ١٩٧٧، الر�ض، ١مطابع نجد التجارية، ط المتوكل على الودود عبد العزيز آل سعود،منير،  مد البديوي: مح(٥) 
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  قرُب،   عن  العزيز  عبد  الملك  بمعرفة  تشرّفتُ   "وقد  يقول:  حيث  -  العربية  الدول  لجامعة  عام  أمين
 آباءهم  قاتل  أو   قاتلهم  الذين  أولئك   معه  الصيد  في  أو  مائدته  على  أرى  أن  فيه  يعُجبني  مماّ  فكان

 . )٢( والأبناء" الإخوة معاملة يعُاملون  قبل، من
 عنهم  عفا   منهم  تمكّن  لما  ثم  العداوة،  له  وأظهروا   العزيز  عبد  الملك  عارضوا  الذين   هؤلاء  ومن

 والأوْبة،  التوبة  إخلاص  من  فيهم  وجده  لما  والمناصب  بالعطا�  وقرّبهم  البلاد،  إلى  بالعودة   لهم  وسمح
 نجد: الخبرات، في والمهارة العمل في الكفاءة ومن

 : )٣(عبد الحميد الخطيب -١
 : )٤(حسين الدّباغ -٢
 : )٥(محمد طاهر الدّباغ -٣

 
عام  )  ١( ولد في  عزام، مصري  عامي  ١٨٩٣ه/١٣١٠عبدالرحمن حسن  بين  عام  من  العربية  الدول  لجامعة  العام  الأمين  -١٣٦٥م 

م، ويعتبر أول أمين لجامعة الدول العربية، وله عدة مؤلفات منها كتاب أبرز صفات النبي محمد وكتاب الرسالة  ١٩٥٢-١٩٤٥ه/١٣٧٢
توفي عام   وقد  عزام، مجلة شؤون  ١٩٧٦ه/١٣٦٩الخالدة،  وعبدالرحمن  العربية  الجامعة  أسرار  الدين،  الدالي: وحيد  إلى  انظر  للمزيد  م. 

 .٢٢٠م، ص١٩٨٣، ٢٥عربية، أمانة جامعة الدول العربية، العدد
 .٧٧م، ص١٩٩٦أكتوبر  -هـ/سبتمبر ١٤١٧، جمادى الآخرة ٢٣٩مجلة الفيصل، العدد   (٢)

م وفيها نشأ، ثم استقرّ مع  ١٨٩٨هـ/١٣١٦هو عبد الحميد بن أحمد بن عبد اللطيف الخطيب الجاوي الأصل المكي. ولد بمكة سنة  (٣) 
والده بمصر وعمل كممثل دبلوماسي لأمير الحجاز السابق الشريف الحسين بن عليّ، وبعد إسقاط حُكم الحسين جاهر الخطيب بالعداء  

ورجع إلى الر�ض وأصبح سفيراً للمملكة في باكستان، وبعد سنوات من الخدمة تقاعد فاستقرّ في ريف دمشق   ندمللملك عبد العزيز ثم  
 . ٢٨٤، مرجع سابق، ص٣ج  : الأعلام،،خير الدين محمودالزركلي:  للمزيد انظر إلىم. ١٩٦١هـ/١٣٨١وبه توفي سنة 

هو حسين بن عبد الله الدباغ الشريف المكي. كان من أنصار الشريف الحسين بن عليّ ثم ابنه أمير الأردن عبد الله بن الحسين،    (٤) 
الدين،   الزيدي يحيى حميد  إمامها  فيها على  اليمن وثار  العزيز، ثم توجّه إلى  الملك عبد  للدعوة لأمير الأردن ضد  وقد توجّه إلى جازان 
سنة   بها  توفي  حتى  فرسان  جزيرة  وأسكنه  عنه  عفا  الذي  العزيز  عبد  للملك  وسُلّم  اعتُقل  حتى  بريطانيا  بمساعدة  الأخير  فقاتله 

إلى �جي: م.  ١٣٤٣هـ/١٣٦٣ انظر  عبده    للمزيد  لليمن    ،سلطان  العسكري  سـيـاسـيـة،  ١٩٦٧-١٨٣٩التاريخ  دار  ،  ٢طم؛ دراسـة 
 .٨٣صم، ١٩٨٨العودة، بيروت، 

سنة  (٥)   بالطائف  ولد  المكي.  الدباغ  مسعود  بن  طاهر  محمد  إلى  ١٨٩٧هـ/١٣٠٨هو  سافر  ثم  علومه،  تلقّى  وفيها  بمكة  ونشأ  م 
للمالية في عهد   وزيرًا  لمالية جدة ثم  مديرًا  الفلاح، ثم صار  الحرام ثم مدرسة  المسجد  إلى مكة ودرّس في  للدراسة ثم رجع  الإسكندرية 

، للمزيد  م١٩٦٦هـ/ ١٣٧٨الشريف عليّ بن الحسين. كان ثاقب النظر، شديد الذكاء، تلوح في وجهه مخايل الشهامة. توفي بالقاهرة سنة  
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 :  )١(عبد الرؤوف الصّبان -٤
 : )٢(محمد الطويل  -٥
 :)٣(عبد القادر غزاوي -٦

 الكفاءات:  استقطاب  مفهوم الأول: المبحث
  التعريف   ابتداء   بنا  يجدر  الكفاءات"،   "استقطاب  لعبارة  الشامل  المعنى  على   نقف  حتى

 والاصطلاح: اللغة و"الكفاءة" في "الاستقطاب" وهي العبارة هذه بمفردتي
المحور    "قطب" وهو   كلمة  من  مأخوذة  كلمة  العربية  اللغة  في  الاستقطاب  الاستقطاب:  -أ
دارتومنه  ،  القائم يقُال:  الرحى،  الرّ   هي  "بةطْ القُ و"  ،)٤(قطبها  على  الرّحى  قطب   ،)٥(حىقائم 

 
م، ١٩٨٠-١٨٨٣هـــ/١٤٠٠-١٣٠١أعلام الحجاز في القرن الرابع عشر للهجرة وبعض القرون الماضية    ،محمد عليانظر إلى مغربي:  

 .٢٧١صم، ١٩٩٠هـــ/١٤١٠مطبعة المدني، القاهرة، الجزء الأول، 
الصّبان المكي. ولد بمكة سنة  (١)  م وبها نشأ ثم سافر إلى مصر وتعلم بها، ثم هاجر إلى  ١٨٩٨هـ/ ١٣١٦هو عبد الرؤوف بن محمد 

  مصر بعد ضمّ الملك عبد العزيز الحجاز، ثم إلى العراق وعمل سكرتيراً خاصًّا لدى الملك فيصل بن الحسين. توفي بلبنان بعد مرض قصير
إلى مغربي:  .  م  ١٩٦٤ه/١٣٨٤في سنة   انظر  عليللمزيد  الماضية   ،محمد  القرون  وبعض  للهجرة  الرابع عشر  القرن  الحجاز في  أعلام 
 .٣٢٣ص  الجزء الأول، مرجع سابق،م، ١٩٨٠-١٨٨٣هـــ/١٤٠٠-١٣٠١

هو محمد الطويل الجداوي. كان رئيسًا للحزب الدستوري الحجازي الوطني المعارض، وقد تقلّد في عهد الشريف الحسين بن علي  (٢) 
وكذلك في عهد الملك عبد العزيز عدة مناصب ومواقع خدمية وقيادية، وقد عرف علاوة على مناصبه التي تقلدها بأنه رجل منفتح مع  

الناس، يؤثر أعمال الخير ويقدم سبل الإحسان ويسعى لإ�اء معاملات ومطالب الناس. توفي بالنمسا سنة   م، ١٩٦١هـ/١٣٨١عامة 
أعلام الحجاز في القرن الرابع عشر للهجرة وبعض القرون    ،محمد عليللمزيد انظر إلى مغربي:  وكان له من العُمر ما يقارب المئة عام.  

: محمد الطويل؛  : منصورالعساف، وانظر كذلك إلى  ٣١٥ص  الجزء الأول، مرجع سابق،م،  ١٩٨٠-١٨٨٣هـــ/١٤٠٠-١٣٠١الماضية  
العدد   الر�ض،  جريدة  الخيري،  والعمل  والاقتصاد  السياسة  الجمعة  ١٧٨٢٧رجل  بتاريخ  سنة    ١٠،  سنة   ٧هـ/١٤٣٨رجب  إبريل 

 .١٥م، ص٢٠١٧
م وبها نشأ وتعلم، ثم واصل تعليمه في تركيا، ثم تنقل في  ١٨٩٠هـ/١٣٠٨هو عبد القادر بن يوسف غزاوي المكي. ولد بمكة سنة  (٣)  

م. ١٩٥٥هـ/١٣٧٥جملة وظائف بالبرق والبريد حتى أصبح مديرًا عامًا للبرق والبريد. توفي في حادث أليم في طريق مكة جدة القديم سنة  
الشورى،   رجال  من  عبدالقادر،  غزاوي:  إلى  انظر  العدد  للمزيد  الجزيرة،  بتاريخ  ١١٣٩٠صحيفة  ديسمبر    ٥هـ/١٤٢٤شوال    ١١، 

 م. ٢٠٠٣
 .٣٢٨م، ص١٩٩٨دار الكتب العلمية، بيروت،  ،١ط أساس البلاغة، تحقيق: محمد باسل عيون السود، عمر،الزمخشري: محمود (٤)  
 .٧٤٣صالقاهرة، (د.ت)،  ،تحقيق: مجمع اللغة العربية، دار الدعوة، ٢جالمعجم الوسيط،  ،مصطفى وآخرون الز�ت: إبراهيم(٥)  
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  أي   الحرب،  رحى  قُطْب  هو  وقولهم:  ،)١( سيدّهم  أي  قومه،  قُطْب   هو  قولهم:  في  المجاز  ومنها
 وقَطَب  ،)٣(ومَقْطوب  قَطيب  فهو  اثنين،  شرابين  بين  المزج  هو  و"القِطاَب"  ،)٢(الجيش  صاحب

  في   المستخدمة  -  ، و"الاستقْطاب")٤(اجتمعوا  ، وأقْطَب القوم أي ملأه، فالإ�ء مقطوب  إذا  الإ�ء
   .)٥(المغناطيس في متضادين كما قطبين وجود حالة هي - المعاصرة  التجريبية العلوم

  من  مأخوذة  مصدر  صيغة  هي  الكلمة  هذه  أن  اللغوية  "الاستقطاب"  كلمة  معاني   من  ويظهر
 قولهم:  ومنه  والاحتواء،   القطب  نحو  الجذب  أي   المحور،  أي  القُطب  من  "استقطب"،  الفعل

  في   الاستقطاب  كذلك   ومنه  سواه،  دون  به  يهتمّ   وجعله  اجتذبه  أي  اهتمامه،  الأمر   استقطب
  فالكلمة  ،)٦(الصغيرة   الدول  من  مجموعة  نحوها  لتجذب  كبيرة  دولة  تتّبعه  أسلوب  وهو  السياسية،

  اللغوية   "الاستقطاب"  معاني  ومن  المعروفة.  العربية  اللغة  معاجم  في  لها  وجود  لا  مستحدثة   عصرية
  على   كذلك  الاستمالة  وتُطلق  ،)٧(والانحياز  الحُبّ   وهو  الشيء،  إلى  الميل  من  "الاستمالة"،
  لهذه   المبتكر  العصري   المعنى  خلال  من  تفُهم  التي  اللغوية  "الاستقطاب"  معاني  ومن  ،)٨(الاستعطاف

 و"الإغراء"   و"الحشد"  و"الاستخلاص"  و"الاستجلاب"  "الانجذاب"  كلمات  نجد  الكلمة،
 وغيرها. والاختيار"،

 
إسماعيل(١)   بن  عليّ  سيِّده:  الأعظم،  ،  ابن  والمحيط  هنداوي،  ،  ٦جالمحكم  الحميد  عبد  بيروت،  ١طتحقيق:  العلمية،  الكتب    ،دار 

 .٢٨٩صم، ٢٠٠٠
حياء التراث العربي،  إتحقيق: عبد الستار أحمد الفراّج، دار  الجزء الرابع،  تاج العروس من جواهر القاموس،  ،  رتضىمالزبيدي: محمد  (٢)  

 .٥٧صم، ١٩٤٥هـ/١٣٦٥بيروت، 
يعقوب(٣)   بن  محمد  آبادي:  المحيط،  ،الفيروز  التراث،  القاموس  تحقيق  مكتب  الرسالة   تحقيق:  والنشر،   مؤسسة    للطباعة 

 .١٦١م، ص١٩٨٧ت،بيرو 
 .٥٩١ص، م١٩٦٠ دار مكتبة الحياة، بيروت،الجزء الرابع،  معجم متن اللغة، رضا: أحمد،  (٤) 

 .٧٤٣ص ، مرجع سابق،٢جالمعجم الوسيط،  ،مصطفى وآخرون الز�ت: إبراهيم (٥)
 .١٨٣٤ص م،٢٠٠٨القاهرة، ، ١طعالم الكتب، ، دار ٣جمعجم اللغة العربية المعاصرة،  أحمد مختار، عمر: (٦) 

 .٨٩٤، مرجع سابق، ص٢جالمعجم الوسيط،  ،مصطفى وآخرون إبراهيمالز�ت:  (٧)
 . ٤٣٧ص، ، مرجع سابق٣٠جتاج العروس من جواهر القاموس،  ، رتضىمالزبيدي: محمد (٨)  
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 مرشحين   على  والحصول  البحث  "عملية  فهو  الاصطلاحي  التعريف  في  الاستقطاب  وأما
 هو   وقيل  ،)١( المناسب"  الوقت  وفي   المرغوبة  والنوعية  المطلوب  بالعدد  وذلك  للوظائف  محتملين

  أصلح  انتقاء  أو  اختيار  يمُكن  التي   القاعدة  ليكونوا  الأفراد  من  كافية  مجموعة  وجذب   "استمالة
 الأكفأ  اختيار  إلى  يهدف  لا  الاصطلاحي   بمفهومه  فالاستقطاب  ،)٢(الشاغرة"  الوظائف  لملأ  الأفراد

 سُلّم  في  والترقية  والمعنوي  المادي  بالتّشجيع  كذلك  بهم  الاحتفاظ  إلى  يرنو  بل  فحسب،  الرجال  من
 .)٣(والمنتجة الفعّالة العمل  قوة بناء في  الأولى الخطوة هو الاستقطاب نجاح وإن الوظيفة،
 قول   ومنه  والمثِْل،  النظير  وهو  الكِفَاء،  من   مشتقّة  العربية  اللغة  في  الكفاءة  الكفاءة:  -ب
  وفي   مثيل،  ولا  نظير  له  ليس  جبريل   أي  ،)٤( كِفَاءُ"  له  ليس  القدس  "وروح    ثابت   بن   حسان

  النظيرُ  هو والكفوء  والكفء  والكَفِيء ،)٥( هؤلاء" يُكافِئُ  من :فقال إليهم "فنظر : الشريف الحديث
  على   القُدرة  :العمل  في  بالكفاءة  فيُقصد  بالعمل،  لغو�ًّ   "الكفاءة"  كلمة   تعلّقتْ   كما   ،)٦(والمساوي

 .)٧(عادة له المحترفون يؤديه كما أدائه
  التربوية   الأبحاث  من  العديد  في  ظهر  -  علمي   كمصطلح  -  فالكفاءة  الاصطلاح،  في  وأما
 في   الإدارة  قاموس  إلى  أدُخلت  التي  المصطلحات  من  مصطلح  وهو  وغيرها،  والاقتصادية  والإدارية
  النقاش   وكثرُ  استخدامه  زاد  وإنما  ،)٨(قديم  هو  بل   حديثاً  مفهومًا  يعُتبر  لا  كان  وإن  الحاضر  عصر�

 
 .١٤١م، ص٢٠٠٦القاهرة،  ،١ط إدارة الموارد البشرية، الدار الجامعية، أحمد، ماهر:(١)  
 .١٨م، ص٢٠٠٠إدارة الموارد البشرية، الدار الجامعية، القاهرة، ، صلاح الدين محمدعبدالباقي:  (٢) 
م، ٢٠٠٦إدارة الموارد البشرية مدخل استراتيجي، دار عالم الكتيب الحديث، عمان،    ،صالح سعيد السالم   و السالم:  عادلحرحوش:  (٣)  

 .٨٤ص
، صدر البيت قوله: وجبريل رسول الله فينا. انظر: صحيح مسلم، كتاب    ثابت   بن  وهو عجز بيت من قصيدة ألقاها حسان (٤)  

 . ٢٤٩٠، حديث رقم فضائل الصحابة رضي الله عنهم، باب: فضائل حسان بن ثابت 
 .٣٠١٢٢)، حديث رقم ١٠/٣١٩الحديث أخرجه ابن أبي شيبة في مصنفه، في كتاب الدعاء، ((٥)  
  ، ٢ط  تحقيق: عبد العظيم الشناوي، دار المعارف،الجزء الخامس،  المصباح المنير في غريب الشرح الكبير،  مود،  الفيومي: أحمد بن مح(٦)  

  ٤٣٢ص(د.ت)،  القاهرة،
 .٣٨٢م، ص١٩٨٨بيروت،  ،٢ط مد رواس، معجم لغة الفقهاء، دار النفائس للطباعة والنشر،قلعجي: مح(٧)  
التنظيمي بجامعة الملك خالد، رسالة ماجستير غير    ،نورة بنت عبد هللالشهراني:  (٨)   دور إدارة الكفاءات الأكاديمية في تحقيق التميز 

 .١٠م، ص٢٠١٧هـ/١٤٣٨منشورة، كلية التربية، جامعة الملك خالد، 
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  المزيج   "ذلك  هي  اصطلاحًا  "الكفاءة"   بـ  والمقصود  ،)١(السوق  واقتصاد  العولمة  بسبب  مفهومه  حول
  المهنية)،   الممارسات  من  المكتسبة  (الخبرات  العملية  والمعارف   (العلمية)،  النظرية  المعارف  من

 المهام   لإنجاز  العامل  أو  الفرد  يستخدمها  التي  التّصرف)،  على  القدرة  أو  (السلوكية  الذاتية  والمعارف
  المدمجة،   والمهارات   والقدرات   المعارف   "مجموع  بأ�ا   كذلك  وعُرّفت  ؛)٢(مثلى"  بطريقة   به  المنوطة 
 يظُهرها  التي  "القدرة  هي  وقيل  ،)٣(منها"  مجموعة  أو  مهمة  بإنجاز  تسمح  والتي  دالة،  وضعية  ذات
 .)٤(التنفيذ"  حيّز معارفه وضع في الفرد

  المعارف  من  مجموعة  هي  "الكفاءة"  كون  وهو  واحد  معنى  على  تدلّ   السابقة  التعاريف  وجميع
  إنجاز   من  تمكّنه  خاصة  مؤهلات  للشخص  تعُطي  التي  والسلوكية  العملية  والمهارات  والخاصة  العامة
 الله   "إن  :  النبيّ   قول  في  الحنيف  الشرع  عليها  حثّ   التي  وهي  عالية،   جودة  ذات  محدّدة   أعمال
  والإنتاج،   الأداء  في  التّميز  إلى  يؤدّي  العمل  إتقان  لأن  ،)٥(يتُقنه"  أن  عملاً   أحدكم  عمل  إذا  يحبّ 

 كفؤًا   يولد  لا  الفرد  لأن  المكتسبة،  بالكفاءة  إلا  الاتقان  يكون  ولا  الإنجاز،  درجات  أعلى  وتحقيق
والاعتراف    موجه، ولا يحُقّق الفرد التقدير  تدريب  خلال  من  ذلك  يكسب  وإنما  معين  نشاط  لأداء

 . )٦(فعاليتها ومدى الكفاءة إلا بإثبات الاجتماعي
 الخبرة   هي  والكفاءة  والجذب،  الاستخلاص  هو  "الاستقطاب"  لكلمة  اللغوي  المعنى  كان  ولما

  المهارات   أفضل  استخلاص  هو   الكفاءات"  "استقطاب   بعبارة  المقصود  فإن  العمل،  في  والمهارة
  للاستفادة  وذلك  دولة،  أو  مؤسّسة  أو  أشخاص  مجموعة  أو  شخص  مع  العمل  نحو  الخبرات  وأكفأ

  لأن   وأساسية،  ضرورية  العملية  وهذه  الأطراف،  جميع  صالح  فيه  لما  والخبرات  المهارات  تلك  من

 
 .١٠١م، ص٢٠١٦، ديسمبر ٢١سوسيولوجيا الكفاءات من مفهوم التأهيل إلى مفهوم الكفاءة، مجلة معارف، العدد ة، انحلة: نج (١) 
العلوم  ،  مدقادري: مح(٢)   الاقتصادية، كلية  العلوم  قسم  البشرية، رسالة ماجستير غير منشورة،  الموارد  تطوير  الكفاءات في  إدارة  دور 

 .٤٩م، ص٢٠٢٠الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة قالمة، الجزائر، 
 .٣١م، ص٢٠٠٣الاسكندرية،  ،١ط مدخل استراتيجي لتخطيط الموارد البشرية، الدار الجامعية، ،حسن راوية:(٣)  
الفتاح و بوخمخم:  (٤)   الدولي    ،ريمة شابونية: ك  عبد  الملتقى  ورقة بحث مقدمة ضمن  التنافسية،  الميزة  بناء  الكفاءات ودورها في  تسيير 

 .١١٤م، ص٢٠٠٥حول اقتصاد المعرفة، كلية العلوم الاقتصادية والتسيير، جامعة الجزائر، نوفمبر 
  (٥)) الأوسط،  المعجم  في  الطبراني  أخرجه  رقم  ١/٢٧٥الحديث  حديث  سلسلة  ٨٩٧)،  في  الألباني  الشيخ  صحّحه  والحديث   .

 .١١١٣)، برقم ٣/١٠٦الأحاديث الصحيحة، ( 
 .١٠٣ص  مرجع سابق،سوسيولوجيا الكفاءات من مفهوم التأهيل إلى مفهوم الكفاءة، ة، انحلة: نج(٦)  
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 الإسلام  أن  ونجد  المجتمع،  لمصلحة  هو  خير  من  عنه   ينتج  وما  وقدراته  الإنسان  كفاءات  اكتشاف
 البلاد   صلاح  فيه   لما  الكفاءات  هذه   ووجّه  ذلك،  في  وتميّز  رعايتها  على  وحرص  الكفاءات  تبنىّ   قد

الإسلام:   في  الكفاءات  رعاية  صور  ومن   ودنيوية،  واجتماعية   دينية   أهداف  تحقيق  لأجل   والعباد
  ، )١(﴾الأَمِينُ   الْقَوِيُّ   اسْتَأْجَرْتَ   مَنِ   خَيرَْ   إِنَّ ﴿  : تعالى  قوله  في  وكفاءته     موسى  بقوة  الإشادة
 الله   أمر  في  وأشدّهم  بكر،  أبو  بأمتي  أمتي  "أرحمُ   :  قوله  في  جليّة   كذلك  الإشادة  هذه  وتظهر
 ثابت،   بن  زيد  وأفرضهم  جبل،  بن  معاذ  والحرام  بالحلال  وأعلمُهم  عثمان،  حياء  وأصدقُهم  عمر،

 .)٢( "الجراح   بن عبيدة أبو  الأمة هذه وأمين أمين، أمة ولكل أُبيّ، وأقرؤُهم
   :عبد العزيز الملك موجزة عن تاريخية المبحث الثاني: نبُذة

مدحها  المعاصر على  التاريخ  أهل  اتفّق  التي  الإسلامية  العربية  الشخصيات  أشهر  من  لعلّ 
أخلاقها،   ونبيل  الصديق    -وتعداد جميل خصالها  والبعيد،  القريب  الاتفّاق  هذا  استوى في  وقد 

، هي شخصية الملك عبد العزيز آل سعود رحمه الله  -والعدو، المؤيد والمعارض، بل وحتى المحايد  
 تعالى، فمن هو الملك عبد العزيز؟.

ولد   ، بن سعود  بن محمد  بن عبد الله  تركي  بن  فيصل  بن  الرحمن  بن عبد  العزيز  هو عبد 
م، لكن الراجح أنه ولد  ١٨٨٠ه /  ١٢٩٧الملك عبد العزيز في قصر الإمارة في الر�ض في عام  

، وأما والده فهو الإمام عبدالرحمن بن فيصل بن تركي بن عبدالله  )٣( م ١٨٧٦ه /  ١٢٩٣في عام  
، ووالدته هي سارة بنت أحمد السّديري، وكانت والدته سارة   )٤(آخر أئمة الدولة السعودية الثانية

 
 .٢٦سورة القصص، الآية  (١) 
)، في كتاب المناقب، باب: مناقب معاذ بن جبل وزيد بن ثابت وأبيّ وأبي عبيدة بن  ٥/٦٦٤الحديث أخرجه الترمذي في سننه، ((٢)  

رقم   حديث  عنهم،  الله  رضي  ( ٣٧٩٠الجراح  الصحيحة،  الأحاديث  سلسلة  في  الألباني  الشيخ  صحّحه  والحديث  برقم ٣/٢٢٣.   ،(
١٢٢٤. 

ن ميلاده  إ  :الق ذكر الزركلي في روايته عن شقيق الملك عبد العزيز، الأمير عبد الله بن عبد الرحمن، أن الملك رحمه الله كان يودّ أن ي(٣)  
شبه الجزيرة في عهد الملك عبد    ،خير الدين محمود  إلى الزركلي:هـ. انظر ١٢٩٣هـ، ولكن الصحيح أنه ولد في أواخر سنة  ١٢٩٧هو سنة  

. ، وانظر كذلك إلى العثيمين: عبدالله بن صالخ، تاريخ المملكة  ٥٨صم،  ١٩٨٥،  ٣بيروت، ط  ،٣، ط١ج  العزيز، دار العلم للملايين،
 .٤٥العربية السعودية، الجزء الثاني، مرجع سابق، ص

يه  تولىّ الإمامة بعد وفاة أخم ، و ١٨٥٢/ه١٢٦٨  ولد في عام  هو عبد الرحمن بن فيصل بن تركي بن عبد الله بن محمد بن سعود(٤)  
عبد لله وحارب أمير حائل محمد بن رشيد الذي أراد الاستيلاء على بلاده ولكن الإمام ا�زم أمامه في أحداث طويلة، ولجأ إلى الكويت  
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، ولهذا فقد  )١(من أكمل النساء عقلاً وتدبيراً، فأحسنت تربية ابنها عبد العزيز وتوجيهه خير توجيه
 تقيًّا   كان  الذي  الرحمن  عبد  الإمام  والده  رعاية  تحت  محضة  إسلامية  نشأة  العزيز  عبد  الملك  نشأ

  الكريم،   القرآن  سور   بعض  العزيز  عبد   فحفظ  ،)٢(هوادة  الدِّين   في   يعرف  لا  وكان  الرأي،  حصيف
 وقد  ،)٣(الشيخ  آل  اللطيف  عبد  بن  الله  عبد  الشيخ  يدي  على  والتوحيد   الفقه  أصول  بعض  وأخذ
  فنون   على  ويتدرب  الفروسية  ليتعلّم  الخالي  الربع  صحراء  من  بالقرب  البادية  في  صباه  معظم  قضى
 في   لاقاها  التي   الصعاب   على  تغلبه   في  الكبير  أثرها  الصحراوية   البدوية  لنشأته  وكانت   ،)٤(القتال

 ولكنه  ،)٦(م١٨٩٢  ه/١٣٠٩  سنة  الكويت  إلى   الر�ض  من  والده  مع  انتقل  ثم  ،)٥(حياته  مستقبل
  دخوله   حادثة  في  الر�ض  مدينة  أجداده  وعاصمة  آبائه  مُلك  استرجاع  على  العمل  بدأ  حينها  من

 
م واستقر فيها سنوات إلى أن استرجع ابنه الملك عبد العزيز ملك أجداده، فرجع الإمام عبد الرحمن إلى الر�ض  ١٨٩٢هـ/١٣١٠سنة  

عقد الدّرر  ،ابن عيسى: إبراهيم بن صالح    للمزيد انظر إلىم.  ١٩٢٨هـ/١٣٤٦وظلّ بها مشرفاً على حُكم ابنه مساندًا له، إلى وفاته سنة  
الشيخ، الأمانة   اللطيف آل  الرحمن بن عبد  الرابع عشر، تحقيق: عبد  الثالث عشر وأول  القرن  فيما وقع في نجد من الحوادث في آخر 

السعودية، العربية  المملكة  عام على تأسيس  مئة  للاحتفال بمرور  إلى  ؛  ٧٧م، ص١٩٩٩هـ/١٤١٩الر�ض،    ، ١ط  العامة  وانظر كذلك 
 . ٣٢٢، مرجع سابق، ص٣ج : الأعلام،،خير الدين محمودالزركلي: 

ثمان سنوات في هذه المدينة إلى أن توفيت أواخر سنة    ذلكوقد قُـرّتْ عينها باسترجاع ابنها عبد العزيز مدينة الر�ض وعاشت بعد  (١)  
 .٧٠، مرجع سابق، صالمتوكل على الودود عبد العزيز آل سعودمنير، مد ، للمزيد انظر إلى البديوي: محم١٩١٠هـ/١٣٢٧

، ١طالملك عبد العزيز آل سعود أمة في رجل، وزارة الشئون الإسلامية والأوقاف والدعوة والإرشاد،    ،عبد الله عبد المحسنالتركي:  (٢)  
 .٣٥م، ص٢٠٠٠هـ/١٤٢٠الر�ض، 

هو عبد الله بن عبد اللطيف بن عبد الرحمن آل الشيخ التميمي النجدي. جدّ الملك فيصل بن عبد العزيز لأمه. ولد في الهفوف  (٣)  
الوهيبي، ثم استقرّ   م خلال إقامته والده في الإحساء للعمل بها، وقد نشأ بالهفوف عند جده لأمه الشيخ عبد الله١٨٤٩هـ/١٢٦٥سنة  

أمور دينهم وشارك في سياستهم   أهل نجد في  نبغ وصار مرجع  وتعلّم على علمائها حتى  العُمر  السابعة من  الر�ض عندما كان في  في 
وحروبهم، واشتهر بالكرم والدهاء. وقد ظل في الر�ض بعد هجرة آل سعود إلى الكويت، وكان قد استقرّ لبعض الوقت في حائل لتعليم  

الدين". توفي بالر�ض في ربيع الأول سنة   الغلو في  له رسالة في "الاتباع وحظر  أمور دينهم.  سنة.    ٧٢م عن  ١٩٢١هـ/١٣٣٩الناس 
الزركلي:  انظر  للمزيد   الدين محمودإلى  الرابع، مرجع سابق، ص  : الأعلام،،خير  انظر إلى التركي:  ٩٩الجزء  عبد المحسن عبد  ، وكذلك 

منشورة، كلية ،  العزيز ماجستير غير  والاحتساب، رسالة  الدعوة  الشيخ في  آل  الرحمن  عبد  بن  اللطيف  عبد  بن  عبد الله  الإمام  جهود 
 . ١٠٥-٤١هـ، ص١٤٢٩لام، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، الر�ض، ع الدعوة والإ

 . ٢١١ص، (د.ت)، ٤(د.ن)، طالجزء الأول، صقر الجزيرة،  ،أحمد عبد الغفور العطار: (٤)  
 . ٧٤، مرجع سابق، صالمتوكل على الودود عبد العزيز آل سعودمنير، مد البديوي: مح(٥)  
 .٧٤، مرجع سابق، ص١ج شبه الجزيرة في عهد الملك عبد العزيز، ،خير الدين محمود الزركلي:(٦)  
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  العمل  واصل  ثم  ،)١(  أجداده  ملك   فاسترجع  م١٩٠٢  /  ه١٣١٩  شوال عام  في   المشهورة  إليها
  في  وذلك  كاملة  بلاده  وحّد  حتى  سنة  ثلاثين  عن  زادتْ   مدة  محكمة   عسكرية  استراتيجية   ضمن

 .)٢( السعودية العربية المملكة اسم تحت الدولة  مسمى توحيد تم عندما م١٩٣٢  / ه١٣٥١ عام
 النصف   تتجاوز  لا  مدة  في  العربية السعودية  المملكة  وتوحيد  وتأسيس  قيام  حول وإن المتأمّل  

الزمن  قرن السّر  ، من  ذلك  أن  فوراً  فهذه  العزيز  عبد  الملك  شخصية  قوة  في  يكمُن   يدركُ   ،
  العدوّ   وتبجيلها  احترامها  على  اتفّق  قدو   منازع،  بلا  الحديث  العصر  شخصيات  أبرز  منالشخصية  

وقد أكّد هذه الحقيقة الكاتب الانجليزي    المعارض،  قبل  والمؤيد  القريب،  قبل  والبعيد  الصديق،  قبل
  ) ويليمز  التي   Charles Williamsتشارلز  المزا�  فيه  أن تجد رجلاً تجمّعتْ  النادر  "من  بقوله:   (

تجمعتْ في ابن سعود، فهو جندي موفق ظافر، ومصلح مبدع مبتكر، وتقيّ ورع صالح، وجواد  
لطيف   وإنسان  مقتحم،  وشجاع جريء  لبيب،  حاذق  وذكيّ  متين،  وطيد  وراسخ  سخيّ سمح، 

 لما   السياسي  مستشاره   ، ولا أصدق من شهادة)٣(مهذب، نبيل في تواضعه، جليل في احتشامه"
  الملك   شخصية  لسرّ   كشفه  معرض  يقول في  حيث  )٤(�سين  يوسف  وهو  سنة،  الثلاثين  من  يقرب

 .)٥( الأطهار" العرب آبائه عن ورثها وشمائل الإسلام، بها  خلَّقَهُ  خلائق إلا  هي "ما الفريدة:
 حيث كان قد قرّر   م،١٩٥٣/هـ١٣٧٣  بالطائف سنة وقد توفي الملك عبد العزيز رحمه الله  

  ثم اشتدّ   أشهر،  ثلاثة   الطائف للاستجمام من تدهورٍ في صحته، وظلّ في الطائف  في  الاصطياف 
يوم  وافاه  حتى   المرض  عليه ضُحى  هـ/الموافق ١٣٧٣  سنة  الأول  ربيع   من  الثاني  الاثنين   الأجل 

م، وتم نقل جثمانه رحمه الله إلى الر�ض ودفن في مقبرة العود، وكان  ١٩٥٣للتاسع من نوفمبر سنة  
 .)٦( له من العُمر ثمانون عاما

 
 . ٢٤ص سابق، مرجع  ،٢ج، السعودية  الدولة  تاريخ ، أمين سعيد:(١)  
 .٢٠٨-٢٠٧، مرجع سابق، ص ص ٢المملكة العربية السعودية، جالعثيمين: عبدالله بن صالخ، تاريخ (٢)  
العزيزشرف:  )  ٣( العزيز آل سعود وعبقرية الشخصية الإسلامية، دار المعارف،  ،محمدشعبان:    و   عبد  ـ  ،١ط  عبد  م،  ١٩٨٣القاهرة، 

 .٢١ص
 .١٦نبذة عنه في ص  (٤) 
 .٤٧م، ص٢٠١٣بيروت، ، ٢طقاسم بن خلف الرّويس، دار جداول،   تعليق:يوميات الدّبدبة،  ،يوسف�سين: ) ٥(
 .٤صه ، ١٣٧٣ربيع الأول   ٦، الجمعة ٣٠، السنة ١٤٨٩جريدة أم القرى، العدد (٦)  
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عهد في  العربية  الكفاءات  استقطاب  الثالث:  بعض    العزيز  عبد  الملك  المبحث  (ذكر 
   النماذج).

العزيز   جهده طوال سنوات حُكمه التي تجاوزت نصف   -رحمه الله    -لم يذّخر الملك عبد 
من وجد فيه الكفاءة والإخلاص للعمل معه ومشاركته في بناء الدولة    قرن من الزمان في استقطاب 

أو من خارجه، وسوف نذكر   الوطن  الناهضة، سواء كان هذا الاستقطاب من داخل  السعودية 
بعض النماذج العربية التي تم استقطابهم من قبل الملك عبدالعزيز وكان لهم تأثير وأثر بل وأدوا ما  
كلفهم به الملك عبدالعزيز بكل إخلاص وإتقان. وقبل الحديث عن أمثلة مختارة عمّن استقطبهم 
الملك عبد العزيز من أبناء الوطن العربي، نذكر مثالاً حيًّا عن شخصية سعودية استقطبها الملك  

م صغر سنّها حينها بعد أن وجد فيها الكفاءة والإخلاص معًا، والمقصود هنا الدكتور محمد بن  رغ
الحلّ   الملك في  وقد صحب  العزيز،  عبد  الملك  مرافقي  أصغر  أحد  الدوسري، وهو  الماجد  رشيد 
والترحال مدة خمس سنوات، بل وخدم الملك عن قرُب لفترة زمنية ليست بالقصيرة، وقد التحق  
الدوسري بالعمل كصبيّ في ركاب الملك عبد العزيز في أوائل الستينات الهجرية/الأربعينات الميلادية  
اختيار   العزيز في  عبد  الملك  نظرة  تبُينّ  هامة  وقد ذكر حادثة  العُمر،  من  الثالثة عشر  دون  وهو 
بعض سيارات  تعطلتْ  أن  البرية  الرحلات  إحدى  نصّه: "صادف في  ما  فقال  الأكفاء،   الرجال 

للعمل على سرعة إصلاح    ) ١(القافلة الملكية، فأمر الملك بكتابة برقية إلى وزيره عبد الله السليمان
وكنتُ حينها في الثالثة   -السيارات المتعطلة، ولما لم يجد كاتبًا حاضراً معه وعرف أني أُجيد الكتابة  

العُمر   الملك، وبعد أن    -عشر من  قلتُ: نعم � طويل  الكتابة؟  قائلاً: هل تعرف  الملك  سألني 
قمتُ بكتابة البرقية بخطّ النسخ أثنى عليَّ جلالته وأمر بإلحاقي للعمل بقسم شؤون القصر الملكي،  

 -بعد الله تعالى    -ثم خصّني بابتسامة لطيفة وشجّعني بكلمات طيبة جعلتْ مني شخصية تعتمد  

 
) هو عبد الله بن سليمان بن حمدان الرسّيس العنيزي. عميد أسرة آل الحمدان، وهو من أوائل العاملين في تأسيس المملكة العربية ١(

اورة  السعودية وأول وزير لها. ولد بعنيزة ثم رحل إلى الهند في صغره فنشأ في بعض مدارسها ثم تنقل للتجارة بينها وبين البحرين والبلاد المج
م ثم  ١٩٢٦هـ/١٣٤٥م فكان من كتّاب ديوانه ثم تولىّ وكالة المالية سنة  ١٩١٩هـ/١٣٣٨ثم دخل في خدمة الملك عبدالعزيز منذ سنة  

  ٨٠م عن  ١٩٦٥هـ/ ١٣٨٥م، وهو من أنشأ رحمه الله مؤسسة النقد العربي السعودي. توفي بجدة سنة  ١٩٣٢هـ/١٣٥١وزارة المالية سنة  
  ، محمد عليوانظر كذلك إلى مغربي:    ٩٢-٩١، مرجع سابق، ص ص٤ج  : الأعلام،،خير الدين محمودللمزيد انظر إلى الزركلي:  سنة.  

 .١١١ص ، مرجع سابق،١جم، ١٩٨٠-١٨٨٣هـــ/١٤٠٠-١٣٠١أعلام الحجاز في القرن الرابع عشر للهجرة وبعض القرون الماضية 
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على نفسها، وأذكر أنه سألني بعد ذلك قائلاً: ممنّ أنت؟ فقلتُ: أ� دوسري من وادي الدواسر  
من المشاوية، فقال لي: ونعِّمْ، وأين أهلك؟ قلتُ: تركتهم في مكة وجئتُ في طلب المعيشة، فقال  

السّن" لأنه صغير  ولاحظْه  معنا،  نرُيده  الملكي:  القصر  "وقد )١(لمسؤول شؤون  الدوسري:  قال   .
الستينات بداية  من  الملكي  القصر  في  خدمتي  عام   الأربعينات/الهجرية   استمرّتْ  إلى  الميلادية 

م، ثم عملتُ مساعدًا لمدير جمرك النقطة الشمالية، ثم انتقلت للعمل مع �ئب  ١٩٤٧هـ/ ١٣٦٧
م،  ١٩٤٩هـ/١٣٦٩الملك الأمير فيصل بن عبد العزيز في قصره الخاص بمكة لمكرمة بداية من عام  

عام   عبد  ١٩٥٢هـ/١٣٧٢وفي  الملك  قصور  بناء  لعمليات  الأموال  صرف  عن  مسؤولاً  م كنت 
 . )٢(العزيز في "الحوية" في الطائف"

المجاورة والمتقدمة    -ولعلّ من أشهر من استقطبهم الملك عبد العزيز من رجال الدول العربية  
الوقت  نسبيًّ  ذلك  في  الفكرية  -ا  الكفاءات  ذوي  ووزراء   من  واتخّذهم كمستشارين  والسياسية 

وموظفين مدنيين وعسكريين ، وسوف نذكر بعضا من النماذج العربية التي تم استقطابهم من قبل 
الملك عبدالعزيز وكان لهم تأثير وأثر بل وأدوا ما كلفهم به الملك عبدالعزيز بكل إخلاص وإتقان 
الملك   لبلاط  القدوم  في  أقدميتهم  أساس  على  هنا  وترتيبهم  المناسب،  تخصّصه  مجال  في  وكلٌّ 

 عبدالعزيز، فلذلك نجد:
اللاّذقية   في   ونشأ  وُلد.  السوري  �سين  محمد بن يوسف  بن  يوسف  يوسف �سين: هو  -١

 ، -لوروده في أغلب المصادر-م، والأول أرجح  ١٨٨٥هـ/ ١٣٠٣م، وقيل عام ١٨٩٦هـ/ ١٣١٤عام
  الصلاحية  المدرسة  وفي  القاهرة  في  والإرشاد  الدعوة  مدرسة  في  درس  ثم  الكريم،   القرآن  حفظ   وفيها

  يدُرّس   القدس  إلى  رجع  ثم  لبلده،  الفرنسيين  احتلال  بعد  المكرمة  مكة  إلى  رحل  ثم  القدس،  في
  الحقوق   كلية  فدخل  دمشق  إلى  عاد  ثم  ،"الصباح"  جريدة  تحرير  وتسلّم  الصحف،  بعض  في  ويكتب

  ولما   الر�ض،  إلى مدينة  السَّير  على  م١٩٢٤/هـ١٣٤٣  عام  أصدقائه  بعض  مع  اتفّق  أن  يلبث  ولم
 .)٣(المملكة توحيد أ�م  خدمته في العاملين  كبار  من وصار  عبد العزيز الملك ثقة �ل وصلها

 
 . ٤٧ص، مرجع سابق، ذكر�ت أصغر مرافق للملك عبد العزيز  ،مد رشيدالدوسري: مح(١)  
 .٦٧-٦٦ص  ، صالمرجع السابق(٢)  
 . ٢٥٣، مرجع سابق، ص٨ج  : الأعلام،،خير الدين محمودالزركلي: ) ٣(
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مستشاري وأكبر  أهم  من    الأمور   من  كثير  في  معه  أسهمو   السياسيين،  لملكا  وكان �سين 
  البلاد  خدمة  في  عاما  ثلاثين  من  يقرب  لما  ة السعودي  الحكومة  في  والإدارية  السياسية  والأعمال

  الديوان   في  السياسية  للشُّعبة  رئيسًا  وكان من تلك الأعمال تعيينه  ،)١(عبدالعزيز  الملك  عهد  خلال
متفرقة، أي    فترات  بالنيابة في  الخارجية  وزارة  إدارة  فتولىّ   دولة  وزير  منصب  إليه  ثم أُضيف  الملكي،

، كما شارك الملك عبد العزيز في تسلّم مدينة جدة من الأشراف  )٢(يمثل وزارة الخارجية في الداخل
في معركة    )٤(، وكان معه في حربه على المتمرّدين عليه من جيش الإخوان)٣( م٥١٩٢/هـ٤١٣٤عام  

، وهي آخر معارك الملك عبد العزيز الرئيسة  )٥(م١٩٢٩مارس عام  /هـ٤٧١٣  في شوال عامالسّبلة  
البلاد ويوسف  )٦(لتوحيد  مَنْ   -كصحافي    -،  عام  "  القرى  أم"  جريدة  أصدر  هو  الرسمية 

بشعبها ١٩٢٤هـ/ ١٣٤٣ علاقتها  في  السعودية  للحكومة  الرسمي  الإخباري  المصدر  لتكون  م 
الإسلامي العالم  مع  للتفاهم  مديراً )٧( وواسطة  وعُينّ  (  للمطبوعات  ،  -١٣٤٥والمخابرات 

 
م، ١٩٩٨الر�ض،    ،١مطبعة مرامر، ط  عبد الرحمن محمد: الدبلوماسية والمراسيم السعودية: تاريخية، دبلوماسية، تنظيمية،الحمودي:  )  ١(

 .١٠٧ص
 .٧٢، مرجع سابق، ص ذكر�ت أصغر مرافق للملك عبد العزيز  ،مد رشيدالدوسري: مح (٢) 
 .٣٥٩صم، ١٩٥٧دار مكتبة الحياة، بيروت،  ،٢ج تاريخ المملكة العربية السعودية في ماضيها وحاضرها، ،صلاح الدين المختار: ) ٣(
) جماعة الإخوان: هم أخوان من(أطاع الله)، خرجت هذه الفكرة إلى حيز التنفيذ، بتأسيس مستوطنات لإقامة البدو، عرفت(بالهجر)  ٤(

م تأسست  ١٩١٢  ه/ ١٣٣٠  يجري فيها تعليمهم أمور دينهم، وحرفة الزراعة لكسب معاشهم، بدلا من الغزو والسلب والنهب، وفي عام
(الأرطاوية) وعرف سكا�ا بـ(الإخوان)، وهو المصطلح الذي أطلق عليهم، فمنهم تكونت النواة الأولى لجيش  ـأولى هذه الهجر وعرفت ب

من المجاهدين، وهو جيش غير نظامي، وهو جاهز عند الطلب، وهكذا ظهر(إخوان من أطاع الله) قوة عسكرية، استثمر الملك عبدالعزيز  
  بضم هذه القوة في توحيد شبه الجزيرة العربية، ومضى الإخوان في معاركهم الظافرة من ضمن جيش الملك عبدالعزيز حتى اكتمل النصر  

الدويش،   فيصل  ثلاثة:  زعمائهم  وأبرز  عبدالعزيز،  الملك  مع  المواجهة  إلى  الديني  تشددهم  وأدى  عنه،  الأشراف  وزوال حكم  الحجاز، 
انظر إلى للمزيد  السعودية،   ،عبد الله مصلح  النفيعي:    سلطان بن بجاد، ضيدان بن حثلين،  العربية  إسهام الإخوان في توحيد المملكة 

 . ٣٤م، ص١٩٩٦هـ/١٤١٦الر�ض، 
 .٤٧ص، مرجع سابق، يوميات الدّبدبة  ،يوسف�سين: ) ٥(
 .٢٨٩هـ، ص١٤١٧الر�ض،  ،١ط  العزيز المشهورة لتوحيد البلاد، مكتبة العبيكان،معارك الملك عبد  ، عبد الله صالح العثيمين: ) ٦(
محم مؤنس:  )  ٧( الشرق  دأشرف  بحوث  مركز  الأوسط،  الشرق  بحوث  مجلة  المعاصرة،  السعودية  السياسة  في  دوره  و  �سين  يوسف   :

 .١٢٦م، ص ٢٠٠٤، سبتمبر ١٥الأوسط، جامعة عين شمس، القاهرة، العدد 
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رئيسًا  )١( م) ١٩٢٨-١٩٢٦هـ/ ١٣٤٧ ثم  عام ،  الملكي  بالديوان  السياسية  للشُّعبة 
()٢( م١٩٣٠هـ/ ١٣٤٩ عام  عشرين  من  لأكثر  الوكلاء  مجلس  في  عضوًا  ثم   ،١٣٥٠-
مندوباً ١٩٥٣-١٩٣١هـ/ ١٣٧٣ عُينّ  السنوات  هذه  وخلال    الدول   جامعة  في  للمملكة  م)، 

) في  )٣( م)١٩٥٠-١٩٤٣هـ/١٣٧٠-١٣٦٣العربية  مناصب  عدّة  أحياً�  يجمع  �سين  وكان   ،
وقت واحد لكفاءته وإخلاصه، مثل كونه مستشارًّا للملك ورئيسًا للشُّعبة السياسية ووكيلاً لوزارة 

الدمام   بمدينة  توفي  أن  على تقديم الخدمات الجليلة للمملكة إلى  استمر  وقد  ،)٤(الخارجية بالنيابة  
العزيز  للملك  مرافقته  أثناء  - عبد  بن  الدّاخلية    إحدى  في  سعود  عام   -ز�راته  القعدة  ذي  في 

 . )٥(الر�ض مدينة في ودُفن سنة، ٨١ العُمر من له وكان  م،١٩٦٢هـ/أبريل عام ١٣٨١
وهبة:  -٢ عام   حافظ  بالقاهرة  ولد  المصري.  وهبة  رفاعي  بن  وهبة  حافظ  هو 
  عمل   الشرعي، ثم  القضاء  وبمدرسة  بالأزهر  قصيرة  لمدة  م وفيها نشأ، حيث تعلم١٨٨٩هـ/ ١٣٠٧

إسطنبول  بالقاهرة  الوطني  الحزب  صحافة  في   إلى   ومنها  الهند  إلى  وبعدها رحل  ،)٦(وكصحفي في 
والفقه إضافة إلى  ١٩١٥هـ/١٣٣٤المباركية عام    بالمدرسة  فدرّس  الكويت والتاريخ  العربية  اللغة  م 

الحجة   ذي في  العزيز عبد الملك  إلى ومن الكويت أرسل خطاباً  ،)٧(إلقاء دروس الوعظ في المساجد
بخطه وفكره وأدرك    فأعجب الملك  ،)٨(م يعرض فيه وجهة نظره الإصلاحية١٩٢٢هـ/١٣٤١  عام

 
مارس    ٣٠، بتاريخ  ٨٩٣٨) المشراق: يوسف �سين .. الصحافي السياسي والمستشار في زمان المؤسّس، صحيفة الاقتصادية، العدد  ١(

 .١٥م، ص٢٠١٨
 .٢صم، ١٩٣٠يوليو  ١٨هـ/١٣٤٩صفر   ٢٢، بتاريخ ٢٩٣) جريدة أم القرى، العدد ٢(
رجال حول الملك عبد العزيز: يوسف �سين (الصحفي والمستشار السياسي في ديوان المؤسّس)،  ،  حنان بنت عبدالعزيزآل سيف:)  ٣(

 .١٣م، ص٢٢١فبراير  ٢٢هـ/١٤٤٢رجب  ١٠، بتاريخ ١٧٦٢٦صحيفة الجزيرة، العدد 
 .١٤٠ص  مرجع سابق، : يوسف �سين و دوره في السياسة السعودية المعاصرة ،دأشرف محممؤنس: ) ٤(
 . ٢٥٣، مرجع سابق، ص٨ج  : الأعلام،،خير الدين محمودالزركلي: ) ٥(
الرحمن  الشبيلي:  )  ٦( العدد  ،عبد  الأوسط،  الشرق  جريدة  المهاجر،  النسر   ... وهبة  بتاريخ  ١٤٦٧٨حافظ  الأولى    ٢٩،  جمادى 

 . ٢٠م، ص٢٠١٩فبراير  ٤هـ/١٤٤٠
دور حافظ وهبة في رسم سياسة المملكة الخارجية في عهد الملك عبد العزيز، مجلة كلية التربية، جامعة بور   ،سميرة بنت أحمد  سنبل:  )  ٧(

 .٦٤م، ص٢٠١١، يناير ٩سعيد، الجزء الأول، العدد 
 .٢٠ص م،١٩٥٦ العربية،  الآفاق  دار ،٢ط العشرين، القرن في العرب جزبرة حافظ، ) وهبة:٨(
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حافظ  فانتقل  الر�ض،  إلى  فدعاه  مدى كفاءته، بها  ١٩٢٣هـ/١٣٤٢عام    إليها  له  واستقرّ  م 
 . )١(المقام

الإنج باللغة  معرفته  عند  ليزية،  وبسبب  الكلمات  انتقاء  في  وعنايته  التنظيم،  في  ومهارته 
  الأمور   من  كثير  تسيير   في  كبير  دور  له  وكان  الحديث، فقد اتخّذه الملك عبد العزيز مستشاراً له،

المنعقد    ؛)٢(والإدارية  السياسية م، وكان لحافظ  ١٩٢٣هـ/١٣٤٢عامفقد شارك في مؤتمر الكويت 
من العراق ومملكة شرق الأردن،    لدوره البارز في المفاوضات الحدودية التي جرتْ بين السعودية وك

 .S. C )(    س. ج. نوكس   حتى أن المعتمد البريطاني في الخليج العربي والراعي لهذا المؤتمر الكولونيل

Knox    مطالبه في  بالتّساهل  الملك  لإقناع  العزيز  عبد  الملك  لدى  التّدخّل  حافظ  من  طلب 
  وعندما ضمّ ،  )٤( وكان حافظ وراء حثّ الملك عبد العزيز على التحرّك لضمّ الحجاز،  )٣(الحدودية

 عبد  جانب  إلى  -  احافظً   عينّ   م،١٩٢٤هـ/١٣٤٣عام  ملكه  إلى   المكرمة  مكة  العزيز   عبد  الملك
 فيها  الأحوال  بدراسة  قاما  حيث  الأمين،  للبلد  الإدارية  الجوانب  عن  مسؤولين  -  الدّملوجي  الله

  مهّدتْ   خطب  عدة   حافظ  ألقى  كما  والموظفين،  والتجار  العلماء  من   أهلها  بكبار   والاجتماع
  مدينة   تحاصر  السعودية  القوات  كانتْ   وعندما  .)٥(الجديد  ملكهم  لاستقبال  المكرمة  مكة  أهالي
  جيش   على  المدني   بالإشراف  العزيز   عبد  الملك  كلّفه  م،١٩٢٥هـ/ ١٣٤٤عام  لضمها  تمهيدًا  جدة

الأولىفي    حافظ  شارك  ذلك  أثناء  وفي  ، )٦(يمالتنظ  في  لمهارته   الإخوان   عام   جمادى 
ومملكة    العراق  وكلاًّ من  المملكة  الحدود بين  م في مفاوضات ترسيم١٩٢٥  هـ/ديسمبر سنة١٣٤٤

والمعروفة الأردن  عبد    شرق  الملك  بحضور  حدّة  "جيلْبرْت  بمعاهدة  البريطاني  والمندوب  العزيز 
  .)٧(كْلَيْتون"

 
 . ١٦٠، مرجع سابق، ص٢ج  : الأعلام،،خير الدين محمودالزركلي: ) ١(
 .٧١ص م،٢٠١٥ لندن، الحكمة، دار ،٢عبدالعزيز،ط الملك حكم  خلال العرب  المستشارون ،فالح  صبري  :) الحمدي ٢(
 .٢٦٠ص سابق، مرجع ،العشرين  القرن في  العرب جزبرة  حافظ، وهبة:(٣)  
 .٦٨، مرجع سابق، صدور حافظ وهبة في رسم سياسة المملكة الخارجية في عهد الملك عبد العزيز ،سميرة بنت أحمد سنبل: ) ٤(
 . ٦٣ص سابق، مرجع ،العشرين القرن في العرب جزبرة حافظ، وهبة: )٥(
 .٦٦ص ،السابق  المرجع )٦(
مفاوضات الملك عبد العزيز حول الحدود الشمالية والشمالية الغربية للمملكة العربية   ،محمد  آل زلفة:  ) عن هذه المفاوضات انظر:  ٧(

 م. ٢٠١٤هـ/١٤٣٥، ٣السعودية في يوميات وتقارير جيلبرت كليتون، دار بلاد العرب، الر�ض، ط
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العزيز   عبد  الملك  اصطحبه  فقد  الدبلوماسية،  وخبرته  سعودي    -ولإخلاصه  وفد  ضمن 
إلى اللقاء التاريخي الذي جمع بين الملك والرئيس الأمريكي فرانكلين روزفلت على    -محدود العدد  

عام   صفر  في  كوينسي"  أس  أس  "يو  الأمريكية  الحربية  البارجة  عام  ١٣٦٤ظهر  هـ/فبراير 
  سفيراً   ثم  بلندن،  مفوضًا  وزيرًا  ، ولنفس الأسباب فقد كان الملك عبد العزيز قد عيّنه )١( م١٩٤٥

إلى   . وبعد حياة حافلة بالعطاء، فقد أحيل حافظ)٢( م١٩٣٨هـ/١٣٥٦للمملكة في بريطانيا عام  
توفي١٩٦٥هـ/ ١٣٨٤سنة    التقاعد حتى  كثيراً  البقاء  به  يطل  لم  وثم  عام   م،   بروما 
وما يجدر ذكره أن حافظاً كان له باع في التاريخ، وقد ألّف    .م عن ثمانين عاما١٩٦٧هـ/ ١٣٨٧

 عامًا   العشرين"، وكتاب "خمسون  القرن  في  العرب  بعض الكتب في هذا المجال، منها كتاب "جزيرة
   .)٣(العرب"  جزيرة في

دُرزية بجبل فؤاد حمزة:    -٣ وُلد لأسرة  اللبناني.  بن عليّ حمزة  أمين  بن  فؤاد  أبو سامر  هو 
س في  رَ م، ونشأ في لبنان حيث دَرَس في بعض مدارسه الحكومية ثم دَ ١٨٩٩هـ/١٣١٧عاملبنان  

البحث والتوثيق، فقد  مّ ـ. ول) ٤(دمشق والقدس اللغة الإنجليزية ويتمتّع بخبرة واسعة في  يتُقن  ا كان 
الر�ض   العزيز في مدينة  الملك عبد  به  له، ثم  ١٩٢٦هـ/ ١٣٤٥عام رحّب  م، وعيّنه مترجماً خاصًا 

  م ١٩٢٨هـ/١٣٤٧  عام  المنعقد  حيفا  مؤتمر  في  المملكة   لتمثيل  -مع عبد الله الدّملوجي    -كلّفه  
،  )٥(الأولى  العالمية  الحرب  انتهاء  منذ  المعطّل  الحجاز  حديد  سكة  خط  إحياء  إعادة  موضوع  لمناقشة

، )٦(لمدة تسع سنوات  م عيّنه الملك عبد العزيز وكيلاً للشؤون الخارجية١٩٣٠هـ/١٣٤٩عام  وفي  
بعثه   باريس  م١٩٣٩/هـ١٣٥٨  عامثم  مفوضًا  إلى  أنقرة  ،وزيراً  إلى    م ١٩٤٣هـ/١٣٦٢عام    ثم 

 
للاجتماع التاريخي: لقاء الحكمة والقوة الذي أسّس لتحالف القوتين الأهم في العالم، جريدة اليمامة،   ٧٥الذكرى الـ    الغر: أحمد،  (١) 

 .١٠م، ص٢٠٢٠فبراير  ١٣هـ/١٤٤١جمادى الآخرة  ١٩، بتاريخ ٢٥٩٦العدد 
العدد    ،منصور  العساف:  )  ٢( العزيز: بطانة الخير، صحيفة الجزيرة،    ٢٢  -هـ  ١٤٣٩محرم    ٢، بتاريخ  ١٧٦٣٩مستشارو الملك عبد 

 .١١م، ص٢٠١٧سبتمبر 
 . ١٦٠، مرجع سابق، ص٢ج  : الأعلام،،خير الدين محمودالزركلي: ) ٣(
 . ١٥٩، مرجع سابق، ص٥ج  : الأعلام،،خير الدين محمودالزركلي: ) ٤(
  العدد   والحضارية،  التاريخية   للدراسات   القلزم  مجلة   الحجاز،  حديد  سكة   إصلاح   في  العزيز عبد  الملك  جهود  ،  فهد   بنت   أريج   الرحيلي:  )٥(

 .٨٥ص م،٢٠٢٢ يونيو  ،١٦
 . ١٠٧ص، مرجع سابق، عبد الرحمن محمد: الدبلوماسية والمراسيم السعودية: تاريخية، دبلوماسية، تنظيمية الحمودي: ) ٦(
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الر�ض ومكة، وقام برحلات    مدينتي  ، ثم استقر مستشاراً للملك يتنقل معه بين)١(نفسها  لمهمةبا
أوروبا   إلى  المهمات  بعض  الأمريكية  في  المتحدة  سفيروالولا�ت  لقب   عُينّ   ثم  ،)٢( ومُنح 

دولة  م١٩٤٧/ هـ١٣٦٦عام   وشركات   والعمرانية  الإنشائية  للأعمال   المالية  وزارة   في  منتدب  وزير 
له  ،الاستثمار الملك    -خلال فترات متقطعة    -  وكان  المتآمرين على  متابعة  دور كبير وفعّال في 

هذه   لأجل  وسافر  المعارض،  الحجازي  الأحرار  حزب  أعضاء  من  السعودي  والحكُم  العزيز  عبد 
 . )٣(الغاية إلى عدّة بلدان

 الحكومي  عمله  من  ينتهي  يكاد  فلا  العمل،  وما تجدر الإشارة إليه، أن فؤاد حمزة كان دائب
اهتمّ   السياسة  أو  التاريخ  في  بحثاً   يتناول  حتى وقد   قبل  الجزيرة  آثار   بدراسة   وفاته  قبُيل   يعالجه، 

العرب"،   جزيرة  قلب"  كتاب  كتُب أخرى منها   لا تزال مخطوطة، وله  كثيرة  أصولاً   فكتب  الاسلام،
"في  العربية  "البلاد  وكتاب وكتاب  ببيروت   بلاد  السعودية"،  توفي  فقد  عسير". 

 .)٤(سنة ٥٢بعد معا�ة طويلة من مرض القلب، وكان له من العُمر  م١٩٥١هـ/ ١٣٧١عام
ملحس:  -٤ عام   بنابلس  ولد.  الفلسطيني  ملحس  صالح   بن  رشدي  هو  رشدي 
  إلى  عاد  ثم  بدمشق،  الصحافة  في  وعمل  بإسطنبول،  تعلم  كما   وتعلم،  نشأ  وبها  م١٨٩٩/ هـ١٣١٦
  في  محله  ليحُلّ   م ١٩٢٦/هـ١٣٤٤�سين عام    يوسف  الفرنسي فدعاه صديقه  الاحتلال  بعد  �بلس
  الشُّعبة   رئاسة  في   عنه  �ئبًا  م١٩٤٧/ هـ٦١٣٦  عام  أصبح  ثم  ، )٥(بمكة  القرى"  "أم   جريدة  تحرير

مدينة  الملكي  بالديوان  السياسية المملكة كان )٦(الر�ض  في  إلى  ملحس  قدوم  أن  من  وبالرغم   .
عبد العزيز، لأنه أدرك كفاءته في  الملك  عند الكاملةبدعوة من يوسف �سين، إلا أنه حظي بالثقة 

في  والجغرافيا   الأدب معه  فكان   ثلاثين  زهاء  �اره،  وكل  ليله  وبعض  وارتحاله،  حلّه  والتاريخ، 
 

جبار  عبدالرحمن:  )  ١( بنت  عام    ، سوسن  حتى  والتطور  النشأة  في  تاريخية  (دراسة  السعودية  العربية  المملكة  في  الدبلوماسي  التمثيل 
 .٣٣٩م، ص٢٠٢١، فبراير ٢٨، العدد ٢م)، مجلة جامعة تكريت للعلوم الإنسانية، المجلد١٩٥٣

 . ١٥٩، مرجع سابق، ص٥ج  : الأعلام،،خير الدين محمودالزركلي: ) ٢(
مجلة العلوم الاجتماعية والإنسانية،   م)،١٩٣٥-١٩٢٨حزب الأحرار الحجازي ودوره السياسي بين عامي ( فاعور،إبراهيم الشرعة: (٣)  

 .٣٠ص  ،١، العدد٣٧المجلد 
 . ١٥٩، مرجع سابق، ص٥ج  : الأعلام،،خير الدين محمودالزركلي: ) ٤(
 .٣٢٨، مرجع سابق، ص٢ج تاريخ المملكة العربية السعودية في ماضيها وحاضرها، ،صلاح الدين المختار: ) ٥(
 . ٢١، مرجع سابق، ص٣ج  : الأعلام،،خير الدين محمودالزركلي: ) ٦(
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  محمد   الأمير  سيرة"  كتاب  منها  كُتبًا في هذه التّخصصات التي أتقنها،  ، وقد صنّف ملحس)١(عامًا
  المملكة"،   في  الطرق  ، وكتاب "مسافات"الوحي  منازل   معجم"  وكتاب  ،"الخطابي  الكريم  عبد  بن

 . )٢(سنة ٦٠ العُمر من له وكان م،١٩٥٩/ هـ١٣٧٨ سنة بجدة توفي. وغيرها
نبيه العظمة: هو نبيه بن عبد العزيز بن إبراهيم العظمة السوري. ابن أخ شهيد سور�    -٥

(ت العظمة  يوسف  ميسلون  معركة    المجال   في  برزت  أسرة  في  نشأ  .)٣( م)  ١٩٢٠هـ/١٣٣٨  في 
  في  ضابطاً   وتخرج منها  إسطنبول   في   العسكرية  العثماني، حيث التحق بالكلية  العهد  في   العسكري

عام، ) ٤(العثماني  الجيش لمدة  قرب  عن  الملك  فَـعَرفه  الر�ض  في  العزيز  عبد  الملك  على  قدم  ثم   ،
عندما كلّفه   الرجلين  بين  التعارف  بداية  عام  وكانت  قيادات   -م  ١٩٢٦هـ/١٣٤٤الملك  باسم 

بالسفر إلى اليمن والحجاز لإيجاد أسباب التفاهم بين الملك عبد    -الحركة الوطنية في بلاد الشام  
م  ١٩٣٠هـ/١٣٤٨، وقد أسند إليه الملك عبد العزيز عام  )٥(  العزيز وإمام اليمن يحيى حميد الدين

عام  النظامي  جيشها  تأسيس  إليه  أسند  ثم  والحجاز،  نجد  مملكة  في  العسكرية  الشؤون  إدارة 
، لما وجده فيه من خصال العناد والصّلابة والتّشدّد والانضباط والاستقامة )٦( م١٩٣١هـ/ ١٣٤٩

 
 .٢١٧ص سابق، مرجععبدالعزيز، الملك حكم  خلال العرب  المستشارون ،فالح  صبري  :) الحمدي ١(
 . ٢١، مرجع سابق، ص٣ج  : الأعلام،،خير الدين محمودالزركلي: ) ٢(
 . ٢١٣، مرجع سابق، ص٨ج  : الأعلام،،خير الدين محمودالزركلي: ) ٣(
الوهاب  الكيالي:  )  ٤( السياسة   وآخرون،عبد  السادس،موسوعة  الجزء  والنشر،  ،  للدراسات  العربية  م، ١٩٩٠بيروت،    ،٢ط  المؤسسة 

 .٥٥٨ص
جوانب من سياسة الملك عبد العزيز تجاه القضا� العربية، دراسة تحليلية من خلال أوراق نبيه العظمة، دارة الملك   ،خيرية  قاسمية:  )  ٥(

 .١٩، صم١٩٩٨، الر�ض، ١طعبد العزيز، 
وقد تولى الحكم    يحيى بن محمد بن يحيى حميد الدين الحسني الطالبي، المـلُقّب بالإمام المتوكل على الله بن المنصور بالله وأما إمام اليمن هو  

م، ١٨٨٩هـ/١٣٠٧ولد بصنعاء وتفقه بها، وخرج منها مع أبيه إلى صعدة سنة  وقد    م)١٩٤٨-١٩٠٤ه/١٣٦٧-١٣٢٢بين عامي (
م، وكانت صنعاء آنذاك في أيدي الأتراك العثمانيين فهاجمها مراراً إلى أن انتهى الأمر  ١٩٠٤هـ/١٣٢٢ثم وُليّ الإمامة بعد وفاة والده سنة 

اليمن سنة   الأتراك عن  ابنه  ١٩١٧هـ/١٣٣٦بجلاء  عليه  الطويل ثار  الإمام في حُكمه  اليمن. ولاستبداد  مُلك  فخَلُص للإمام يحيى  م، 
الجزء    : الأعلام،،خير الدين محمود، للمزيد انظر إلى الزركلي:  م على أيدي أنصار ابنه١٩٤٨هـ/١٣٦٧إبراهيم، ثم اغتيل بصنعاء سنة  

 .١٧١الثامن، مرجع سابق، ص
 .١٢٥م، ص١٩٧٥بيروت، ، ١طدار القدس، ، م١٩٣٢-١٩١٤مذكرات فوزي القاوقجي ، خيرية قاسمية: ) ٦(



 

 ٤١٢ 

ا١٩٥٣-١٩٠٢ه/١٣٧٣-١٣١٩استقطاب الكفاءات العربية في عهد الملك عبد العزيز ( ملوجي أنموذجً  م) عبد الله الدّ

 د. بدر بن حميد منسي السلمي 

. وحتى عندما غادر نبيه المملكة بسبب كثرة تنقلاته وتعدّد مواقع ترحاله من أجل  )١(وعزةّ النفس
القضا� العربية، ظلّت تربطه بالملك عبد العزيز صلات وثيقة لم تنقطع لحُمتها ، وقد توفي في عام 

 . )٢( م. ١٩٦٤ه/١٣٨٤
الشام عام   وُلد بطرابلس  الحميد القاوقجي اللبناني.   عبد  بن  فوزي  فوزي القاوقجي: هو  -٦
نشأ،١٨٩٠هـ/ ١٣٠٧ وفيها  عام    م  التحق  بالمدرسة١٩١٢هـ/١٣٣٠ثم  إسطنبول    في  الحربية   م 

منها   يعملوتخرج  وهو  يومها  العربي   ضابطاً، ومن  الاستقلال  أجل  من  الكفاح    السيطرة   عن  في 
-١٣٤٣بين عامي    العهد في إسطنبول، ثم رجع إلى سور� وشارك  جمعية  فانتمى إلى  الأجنبية،
  فشلها  وبعد,  الفرنسي   الاحتلال  قوات  الكبرى ضد   السورية  الثورة  م في١٩٢٧-١٩٢٥هـ/ ١٣٤٥

،  ) ٣(إلى الحجاز  وفرنسا  بريطانيا  من  ثم غادرها بضغط  إلى تركيا،  فهرب  حُكم بالإعدام  عليه  صدر
قد مهّد للقاوقجي    )٤(م، وكان اللبناني شكيب أرسلان١٩٢٨هـ/١٣٤٦وقد وصل إلى جدة عام  

العزيز عبد  الملك  لدى  المملكة  إلى  القدوم  خبرة )٥(سبيل  من  القاوقجي  به  تمتّع  ما  وبسبب   ،
عسكرية ومهارة تنظيمية، فقد اتخّذه الملك عبد العزيز مستشاراً عسكر�ًّ في السنوات الممتدّة بين  

الجيش )٦( م١٩٣٢-١٩٢٨هـ/١٣٥٠-١٣٤٦ تأسيس  في  العظمة  لنبيه  مساعدًا  ، كما كان 
 . )٧(السعودي النظامي

 
، مرجع سابق،  جوانب من سياسة الملك عبد العزيز تجاه القضا� العربية، دراسة تحليلية من خلال أوراق نبيه العظمة   ،خيرية  قاسمية:  )  ١(

 .٣٥ص
 .١١، صالمرجع السابق) ٢(
، كلية التربية  ،م، رسالة ماجستير غير منشورة١٩٤٨-١٨٩٠فوزي القاوقجي ودوره في القضا� القومية    ،بيداء بنت محمودالسويلم:  )  ٣(

 . ١٢-٦، ص ص م١٩٩٠ ،جامعة بغداد
الملك عبدالعزيز، وقد  ١٩٤٦-١٨٦٩ه/  ١٣٦٦-١٢٨٦"شكيب أرسلان  )  ٤( له علاقة مع  لبناني كان  م" هو كاتب ومفكر عربي 

، دار الكتاب العربي،  ١عمل ضمن منظومة حكومته، للمزيد انظر إلى الشرباصي: أحمد، أمير البيان شكيب أرسلان، الجزء الأول، ط
 .٣٤-٢٧م، ص ص ١٩٦٣مصر، 

، مرجع سابق،  جوانب من سياسة الملك عبد العزيز تجاه القضا� العربية، دراسة تحليلية من خلال أوراق نبيه العظمة   ،خيرية  قاسمية:  )  ٥(
 .٩ص

فالحالحمدي:  )  ٦( السعودية   ،صبري  العربية  المملكة  في  والدفاع  والأمن  القضاء،  الدبلوماسي،  التمثيل  الثقافة،  مجالات  التحديث في 
 .١٣م، ص٢٠١٥ ،، مارس٦٨العدد العراق،   الجامعة المستنصيرية، م)، مجلة آداب المستنصرية، كلية الآداب،١٩٥٣-١٩٢٦(
 .١٢٥، مرجع سابق، صم١٩٣٢-١٩١٤مذكرات فوزي القاوقجي ، خيرية قاسمية: ) ٧(
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وإلى جانب هذه الكوكبة البارزة من الكفاءات العربية، فقد اصطفى الملك غيرهم من الرّجال 
المتميّزين الذين شغلوا مناصب محورية في خدمة الدولة السعودية، منهم محمد أمين التميمي، وهو 
مقدسي من فلسطين كان شديد الحب للملك عبد العزيز بعد أن تأثرّ بسيرته وهو في فلسطين  
قبل أن يراه، ولما قابله وعاش في كنفه قال: "كلما مرّت الأ�م وتعدّدت المقابلات وازداد الاتصال  
كان حبّ عبد العزيز يتمكّن من قلبي، وكلما اطلّعت على سيرته ووقفت على حقيقته كان �خذ 

، وقد انتدبه الملك عبد العزيز سكرتيراً للوفد النجدي للمؤتمر الذي عُقد في  )١( مني تفكيري ولُبيّ"
عمّان عاصمة الأردن وذلك للتحقيق في حوادث الغزوات والمنهوبات بين قبائل الحجاز ونجد وبين  

. ومنهم الطبيبان مدحت )٢(قبائل شرق الأردن، وكان متّصلاً مع الملك عبد العزيز في الر�ض برقيًّا
الأرض فرعون  )٣(شيخ  وكا�  )٤(ورشاد  الوقت،  ذلك  البارزين في  الأطباء  من  وهما سور�ن كا�   ،

الذي كان على رأس قيادة الحرس   )٦(. ومنهم سعيد جودت)٥(مخلصين للملك ملازمين له ليل �ار

 
 .٣٩صم، ١٩٩٩، ١لماذا أحببتُ ابن سعود، دارة الملك عبد العزيز، الر�ض، ط، محمد أمين التميمي، (١)  
 .٩٨، ص المرجع السابق (٢) 
سنة  (٣)   فالتجأ  بالإعدام  عليه  حُكم  ثم  دمشق،  ضواحي  في  الفرنسي كطبيب  الاستعمار  مقاومة  في  إلى  ١٩٢٧هـ/١٣٤٦شارك  م 

فعيّنه الملك عبد العزيز طبيبًا خاصًا له، وبعد وفاة الملك عمل سفيراً للمملكة في عدة دول. توفي بالر�ض سنة    العربية السعودية   المملكة 
انظر إلى  سنة.    ١٠١م عن  ٢٠٠١هـ/١٤٢١ القرن الخامس عشر الهجري    ،نزار  أباظة:  :  للمزيد  -١٤٠١علماء دمشق وأعيا�ا في 
 .٤٥٣م، ص٢٠٠٧هـ، دار الفكر،  ١٤٢٥

الجيش الفرنسي المتواجد بسور�، ثم تواصل مع الدكتور مدحت شيخ  هو رشاد بن محمود فرعون السوري. تخرجّ طبيبًا ثم عمل في  (٤)  
م وصار بدوره طبيبًا خاصًّا للملك، ثم  ١٩٣٦هـ/١٣٥٤الأرض الذي كان طبيبًا خاصًّا للملك عبد العزيز فاستقدمه إلى المملكة سنة  

مستشاراً في الديوان الملكي في عهد فيصل وخالد وفهد،  باريس، ثم  مستشاراً له، ثم وزيرًا مفوضًا في فرنسا، ثم وزيرًا للصحة، ثم سفيراً في  
مرجع سابق،  مستشارو الملك عبد العزيز: بطانة الخير،    ،منصور  العساف،  :  للمزيد انظر إلىم.  ١٩٩٠هـ/١٤١٠إلى أن توفي بجدة سنة  

 . ١١ص
 . ٦١ص، مرجع سابق، ذكر�ت أصغر مرافق للملك عبد العزيز  ،مد رشيدالدوسري: مح(٥)  
هو سعيد بن سليم بن حسين جودت العراقي، الكردي الأصل. ولد ونشأ بكركوك ثم التحق بمدارس إسطنبول العسكرية فتخرج  (٦)  

يف  ضابطاً عسكر�ًّ وشارك في العديد من المعارك والحروب التي خاضتها الدولة العثمانية في الحرب العالمية الأولى، ثم التحق بقوات الشر 
م، فاستقطبه الملك المؤسس  ١٩٢٥هـ/١٣٤٤الحسين بن عليّ ثم التحق بالملك عبد العزيز بعد دخول القوات السعودية مدينة ينبع سنة  

م. وبعد تقاعده بثلاث سنوات، توفي بالر�ض سنة  ١٩٣٨هـ/١٣٥٧في صفوف القوات السعودية، وعيّنه قائدًا للحرس الملكي منذ سنة  
إلىم.  ١٩٧٦هـ/١٣٩٦ انظر  العدد    منصور،  العساف::  للمزيد  الر�ض،  جريدة  الصعبة،  المواقف  رجل   .. جودت  سعيد  الفريق 

 .١٣م، ص٢٠١٦مايو سنة  ١٣هـ/١٤٣٧شعبان سنة  ٦، بتاريخ الجمعة ١٧٥٠٢



 

 ٤١٤ 
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الملك لدى  محبوبًا  تنظيمه،  في  فريدًا  قائدًا  وكان  نوري  )١(الملكي،  المقربين  المستشارين  ومن   .
، وجميعهم من ليبيا، وغير هؤلاء  )٤(، وخالد القرقني)٣(وشقيقه الأصغر بشير سعداوي  )٢(سعداوي

وتعداد   إحصائهم  عن  المقام  يضيق  �درة  كثير  من كفاءات  الله  حباهم  بما  للمملكة  خدماتهم 
 وإخلاص جليّ للملك عبد العزيز رحمه الله تعالى.

   : استقطاب الملك عبد العزيز لعبد الله الدّملوجي:المبحث الرابع
 .  الدملوجي الله عبد حياة
 عام  في  الموصل   مدينة  في  ولد   وقد  ،  الدملوجي  الله   عبد  بن  الرحمن   عبد  بن  سعيد  الله  عبد  هو
 .)٦( م١٨٩٥ ه/١٣١٣ عام في ولد أنه وقيل ،)٥( م١٨٩٠ه/١٣٠٧

  الأسرة  جد   استقر  فقد  تركيا،  شرق  جنوب  من  أصلها  إن  فقيل   )  الدملوجي  (  عائلته  وأما
  وقال  ،)٧(الميلادي  عشر  السابع  القرن  من  الأول  النصف  في  وذلك  ،  العراق  في  سليمان  آغا  الأول

 
 . ٧٦ص، مرجع سابق، ذكر�ت أصغر مرافق للملك عبد العزيز  ،مد رشيدالدوسري: مح(١)  
م بسبب تصاعد وحشية الإيطاليين في ليبيا، ثم  ١٩٢٤هـ/١٣٤٢ليبي قاتل الاستعمار الايطالي، ثم اضطرّ إلى الهجرة إلى سور� سنة  (٢)  

ليبيا سنة   العزيز، وبعدها رجع إلى  ليبيا محمد إدريس  ١٩٤٨هـ/ ١٣٦٧هاجر إلى الر�ض وعمل مستشاراً للملك عبد  م، ثم نفاه ملك 
للمزيد انظر إلى القشاط: محمد سعيد، ليبيون في جزيرة العربية، م.  ١٩٦٩هـ/١٣٨٨السنوسي فاستقرّ ببيروت وظل بها إلى وفاته سنة  

 .١١٧م، ص٢٠٠٨، الدار العربية للموسوعات، بيروت، ٢ط
كان مجاهدًا ليبيًّا ضد الاستعمار الإيطالي، ثم التحق بالملك عبد العزيز في الر�ض وعمل مستشاراً له، وبعد استقلال بلاده عاد إلى  (٣) 

للمزيد انظر إلى الزركلي:  م.  ١٩٥٧هـ/١٣٧٦ليبيا فلم يسترح إليه الملك محمد إدريس السنوسي، فانصرف إلى مصر وتوفي بالقاهرة سنة  
 .٥٦، مرجع سابق، ص٢ج : الأعلام،،خير الدين محمود

إلى مصر سنة  (٤)  الإيطالي، ثم هاجر  الاستعمار  ليبيًّا ضد  إلى  ١٩٢٤هـ/١٣٤٢كان مجاهدًا  انتقل  له، ثم  الاستعمار  بعد مطاردة  م 
م، ثم التقى بالملك عبد العزيز في الحجاز في خلال رحلة تجارية فأعجب به  ١٩٢٩هـ/١٣٤٧اسطنبول وحصل على الجنسية التركية سنة  

فهد    للمزيد انظر إلى السماري:م.  ١٩٧١هـ/ ١٣٩١الملك وعيّنه مستشاراً لديه، وبعد وفاة الملك عبد العزيز عاد إلى ليبيا وبها توفي سنة  
وآخرون الر�ض، ط  ،عبد الله  العامة،  العزيز  عبد  الملك  مكتبة  الدبلوماسي،  العزيز  عبد  الملك  تاريخ  م، ١٩٩٩هـ/١٤١٩،  ١موسوعة 

 .٥٢٨ص
 . ١٢٠ص ،٢٠٠٤ ، لندن  ،  الحكمة  دار ،٢،ج الحديث العراق   في السياسة   علامأ ، مير ) بصري:٥(
نجدة٦( صفوة:    ،١٩٨٣،  البصرة  البصرة،  جامعة   العربي،  الخليج  دراسات  مركز  ، ١٩٣٦  سنة   البريطانية   الوثائق   في   العراق   فتحي،   ) 

 . ٦٥ص
 ودورهم في التاريخ الحديث ، مدونة الدكتور إبراهيم العلاف الموقع الالكتروني: ) العلاف: إبراهيم خليل ، آل دملوجي ٧(
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  تعز   مدينة  من  وبالتحديد  العربية  الجزيرة  شبه  جنوب  من  قدمت  الدملوجي  أسرة  أن  المؤرخين  بعض
 .  القرية لهذه  لانتسابه الأقرب وهو ،)١إليها انتسبوا  ولذلك دملوج تسمى قرية  وهناك اليمن، في

  العثمانية  الحكومة  لدى  موظفا   يعمل  كان  الدملوجي،  عبدالرحمن   سعيد  هو  والده   أما 
  وله   ،  الرحمن  عبد   الشيخ   بنت  خديجة  هي  ووالدته  ،)٢(الموصل  مدينة   وسط   في  عائلته   مع   ويعيش

 . )٣(الرابع بينهم وترتيبه  ستة، الأخوة من
  أسرته   أن  بالإضافة  ،  العيش  من  رغد  في  تعيش  أسرته  وكانت  والديه،  بين  عبدالله  ترعرع  وقد 

 .)٤(واضح بشكل بها فتأثر واجتماعيا، دينيا المحافظة العراقية الأسر من تعتبر
  ،   الموصل  مدينة  في  الكتاتيب  إحدى  في  ،  صغره  منذ  التعلم  في   الله  عبد   بدأ  فقد  تعليمه  وأما

  ثم   الابتدائية،  الموصل  مدارس  إحدى   في  النظامي  بالتعليم  التحق  سنوات   ست  عمره  بلغ  لما  وبعدها
  والتحق  بغداد  إلى  انتقل  ذلك  بعد  أعوام،  ثلاثة  فيها  ودرس  بالإعدادية   التحق  منها  تخرجه  بعد

  .)٥( م١٩٠٣ ه/١٣١٢ عام في  وذلك العسكرية الرشدية بمدرسة
 ولا�تها  وإحدى   قرون،  منذ  العثمانية  الدولة  وسيطرة   نفوذ  تحت  العراق  كان  الوقت  ذلك  في

 ،)٦(التنظيمات  بعهد  المؤرخين  عند   يسمى  بما  العثمانية  الدولة  بدأت  فقد   به،  تتأثر  بما   يتأثر  وكان
  الجوانب   في  سيما  ولا  عليها،  انفتاحا  أكثر  أصبحت  وبذلك  والعسكرية،  المدنية  المؤسسات  فتأثرت

 
 http://www.allaPblogspot.com .١١/١/٢٠٢٣، تاريخ الز�رة 

 .١٠٢م، ٢٠٢١، مركز دراسات الموصل، ٦١) العبيدي: أزهر سعدالله، أسماء وألقاب موصلية ، مجلة موصليات، العدد١(
 .١٦٠ص ،١٩٩٨ ، بغداد ، العامة   الثقافية  الشؤون دار ،٣،ج العشرين القرن في  العراق أعلام موسوعة  ) المطبعي: حميد،٢(
المعلومات  الاستشاري   المكتب  نينوى،  أهالي  تاريخ  موجز  ،  غانم   الربيعي:عماد  )٣(   الموصل،  جامعة   الالكترونية،  والحاسبات  لنظم 

 .١٣٧ص  م،١٩٩٩ الموصل،
 سابق.  مرجع ) العلاف: إبراهيم خليل ، آل دملوجي ودورهم في التاريخ الحديث،٤(
 .١٢١ص سابق، مرجع الحديث، العراق   في السياسة   علامأ ، مير ) بصري:٥(
العثمانية في عام    )٦( التنظيمات  القوانين والأنظمة  ١٨٣٩بدأت  ترتيب وتنظيم  الثاني، والمقصود بها إعادة  م في عهد السلطان محمود 

الأساسية للدولة على أسس جديدة في جميع الميادين والاتجاهات،والعمل على تحسين نظم الحكم والإدارة في الدولة بشكل عام، وكان  
ت  هدفها تقوية الدولة العثمانية والوقوف ضد الدول الأوربية الساعية للقضاء عليها وتمزيقها، للمزيد انظر إلى مجدة: صيد، أثر التنظيما 

العربي (   الوطن  الأقليات في  الجزائر، ١٩٠٨-١٨٣٩العثمانية على  م ) ، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة محمد خيضر بسكرة، 
 . ٣-٢م، ص٢٠٢٠
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  في   سواء  أسطنبول  في  للدراسة  أبنائه  من  عددا  سنو�  يرسل  العراق  كان  فقد  ،)١(والثقافية   التعليمية
  ابتعاثه   تم  فقد  الدملوجي  عبدالله  الطلاب  هؤلاء  ضمن  من  وكان  العسكرية،  أو  التعليمية   المدارس

  حيدر   كلية  "   العسكرية  الطبية  المدرسة  الله  عبد  فدخل  م،١٩٠٦  ه/١٣٢٤  عام  في  وذلك  إليها
 .)٢(  طبيبا م١٩١٣ ه/١٣٣١ عام في منها تخرج وقد ،  " العسكرية باشا

  بالتوجه   الأطباء  بعض  العثمانية   الحكومة  فأمرت  ،)٣(البلقان  حرب  اندلعت  نفسه  العام  وفي 
 طويلا   يمكث  فلم  الدملوجي،  ضمنهم  من  وكان  لهم،  لحاجتهم  نظرا  القتال  جبهة  في  للمشاركة

  المشاركة   هذه  وفي  أسطنبول،  إلى  وعاد  فيها  العثمانية  الدولة  وخسرت  الحرب  انتهت  فقد  هناك،
 . )٤(والعسكرية  الطبية وقدراته مهاراته تطوير في التجربة  هذه من كثيرا عبدالله استفاد

  السياسي  الدملوجي الله  عبد نشاط
 حرب   من  رجوعه  منذ  العربية  القومية  مناصرة  ضمن  السياسة  غمار  الدّملوجي  الله  خاض عبد

  سواء:  حدٍّ  على (البصرة) العراق بلده وفي تركيا في وذلك م،١٩١٣هـ/١٣٣١ عام البلقان
 قومي   طابع  ذات  جمعيات  عدة  ظهرت  الميلادي  عشر  التاسع  القرن  منتصف  في   تركيا:  في

  في   بحقوقها  تؤمن  عربية  عقلية  تكوين   في  الجمعيات  هذه   ساهمت  وقد  وسياسي  وإقليمي  محلي
  والكيا�ت  المؤسسات  كتتريك  أوطا�م  في  العثمانية  السياسة  ومواجهة  السياسية،  بالمشاركة  المطالبة

 لبعض   والتأسيس  المشاركة  في  الدملوجي  عبدالله  ساهم  وقد  ،  )٥آنذاك  العربية  البلدان   أغلب  في
 :  هي الزمنية  الحقبة تلك في أبرزها ومن الواعدة  الجمعيات هذه

 
،"مجلة" ، ١٨٧٧-١٨٣٩  العراق  في  وتأثيرها  العثمانية   الدولة   في  الإصلاح  حركة   ،  عباس  الوهاب  عبد  القيسي:  )١( الآداب  ، كلية 

 . ١١٢ص ،١٩٦١، بغداد ، ٣العدد 
 .٤٣ص سابق، مرجع عبدالعزيز، الملك حكم  خلال العرب  المستشارون فالح، صبري  ) الحمدي:٢(
  واليو�ن   وصربيا  بلغار�  البلقان  دول  وبين  العثمانية   الدولة   بين  وكانت  م١٩١٣-١٩١٢  عامي  بين  وقعت  الأولى   البلقان  حرب  )٣(

الحروب    هادي،  علي   المهداوي:  إلى  انظر  للمزيد  أوربا،  في  أراضيها  أغلب  خسرت  وقد  العثمانية   الدولة   بهزيمة   انتهت  وقد  الأسود  والجبل
م، ٢٠١٧دراسة تحليلية في العلاقات الدولية قبل الحرب العالمية الأولى، دار الأ�م للنشر والتوزيع، عمان،    -  ١٩١٣  -  ١٩١٢البلقانية  

 .٢٢-٢١ص 
 .٤٤ص سابق، مرجع عبدالعزيز، الملك حكم  خلال العرب  المستشارون فالح، صبري  ) الحمدي:٤(
 . ١٧ص م،١٩٩٧ القاهرة، المدبولي، مكتبة  ،١ج   ، والترك العرب  بين النضال  أمين، ) سعيد:٥(
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  وظروف   م، ١٩٠٩  عام  أسطنبول  في  سري  بشكل  تأسست  جمعية  هي  الأدبي:  المنتدى  جمعية
 بلدا�م،  في  للعرب   الاضطهاد  عمليات  من  العثمانية  الدولة  به  قامت  ما  بسبب  كان  تأسيسها
 . )١(العربية البلدان في والعسكرية الإدارية للمؤسسات التتريك سياسة وكذلك
 زرعت  التي   السياسية  الأحداث  من  بكثير  قبلها  لتأثره  الجمعية  لهذه  الدملوجي  عبدالله  انضم 

 عام  الاتحاديين  ثورة  المهمة  الأحداث  هذه  ومن  العربي،  الشباب  من  كثير  لدى  والقومية   الحماسة
 .)٣(والاستقلال الحرية على  للحصول تهدف كانت التي )٢( م١٩٠٨ ه/١٣٢٦

 إلقاء  في   المشاركة  على  مقتصرا  البداية  في  دوره  كان  الجمعية  هذه  إلى  الدملوجي  انضم  وعندما
  في   الأعضاء  اجتماعات  وكان  والتوعوي،  والتاريخي  الحماسي  الطابع  فيها  التي  الخطب  بعض

 .)٤(العثمانية السلطة من خوفا   المنازل في سر� يكون الغالب
الأتراك  سياسة  والعربي ضد  القومي  للحراك  أساسية  قاعدة  تعتبر  الأدبي  المنتدى  جمعية  إن 
بشكل عام، وسياسة التتريك في الأقاليم العربية بشكل خاص، وقد اتخذت الجانب الأدبي كقالب  
ظاهر لها لكي تخفي قالبها السياسي، فلذلك هي تعتبر ذات نفوذ وتأثير كبيرين بين عامة العرب  

 وخاصتهم. 
عام   أسطنبول  في  تأسيسها  تم  السرية:  العهد  جمعية ١٩١٣ه/  ١٣٣١جمعية  وكانت  م، 

في   العرب  الضباط  من  لها كثير  انضم  لذلك  عسكر�،  هدفها  ظهورها كان  بداية  وعند  سرية، 
عام   في  دمشق  إلى  مقرها  انتقال  تم  ذلك  بعد  العثماني،  لمواجهة  ١٩١٤ه/  ١٣٣٢الجيش  م 

 
 .٥٦ ص م،١٩٣٢ بغداد، الشعب، مطبعة  ،١ج  ونتائجها، تطوراتها مقدماتها أسبابها العربية   القضية  عزت، أحمد  الأعظمي: )١(
الفتاة كان في شهر ٢( تركيا  بثورة حركة  يسمى  ما  أو  الاتحاديين  ثورة  الأخرة    )  انقلاب على  ١٩٠٨يوليو    ه/١٣٢٦جمادى  م، وهي 

م، للمزيد انظر إلى  ١٨٧٦  ه/١٢٩٣  السلطان عبدالحميد الثاني، وقد نجحت هذه الثورة في العودة إلى العمل بالدستور العثماني لعام
م، ص  ٢٠٠٦، جامعة المستنصرية، بغداد،  ٤٩م، مجلة كلية التربية الأساسية، العدد١٩٠٨الركابي: كريم طلال، ثورة الاتحاديين في تركيا  

 .١٤٩-١٤٨ص 
 . ٦٣ ص سابق، مرجع ،٢،ج الحديث العراق   في السياسة   علامأ ، مير بصري: )٣(
 .٣٥٥م، ص ١٩٧١) دروزة: محمد عزة، نشأة الحركة العربية الحديثة، المكتبة العصرية للطباعة والنشر، بيروت، ٤(
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الاحتلال الفرنسي الذي كان يهدد سور�، وكذلك تم تأسيس فرع لها في العراق لمواجهة الاحتلال  
 . )١(البريطاني الذي كان يهدد العراق أثناء الحرب العالمية الأولى

ذا  الدملوجي  وكان  التأسيس،  من  الأول  عامها  في  العهد  لجمعية  الدملوجي  عبدالله  انضم 
نشاط كبير فيها، فقد شارك في أغلب اجتماعاتها السرية، وكان ينجز جميع الأعمال التي تكلفه 
بها الجمعية، وذلك لأن الدملوجي كان متحمسا للاستقلال الفكري والسياسي للعرب، وذلك من  

 .)٢(خلال نشر ثقافة التوعية الفكرية السياسية للمجتمعات العربية
بعد ذلك بدأت السلطات العثمانية في ملاحقة أعضاء الجمعية بعد انكشاف نشاطها لهم،  
فقاموا باعتقال بعض أعضائها ، وملاحقة بقية الأعضاء، مما جعل الدملوجي يختفي عنهم خشية  

 . )٣(الاعتقال، فغادر بعدها الدملوجي إسطنبول إلى القاهرة، ومنها غادر إلى البصرة
 عند  العربي  الوعي  إحياء  في  مؤثر  دور  ذات   الجمعيات  هذه  كانت  فقد  القول  وخلاصة 
 بحقوقه   مؤمن  عربي  شباب  جيل  ونشوء  العربي  للحراك  الراسخة  القاعدة  كذلك  وتعتبر  ،العرب
 العربية. البلدان في  العثمانية الدولة قبل من المسلوبة والقومية العربية

 عمله،  فترك   ووطنية  سياسية  ميول  ذا  وكان  العراق،  إلى  الدملوجي   عبدالله  رجع  العراق:  في
  الدملوجي   فالتقى  )٤(الأولى  العالمية  الحرب  قيام  قبيل  عودته  وكانت  واضح،  سياسي  توجه  ذا  وأصبح
 النقيب   طالب  من  قريبا  الدملوجي  فبقي   ،  )٥(النقيب  طالب   منهم  وصوله،  عند  شهيرة  عراقية  برموز

 
 .  ٧٠م ، ص١٩٧١، دار المعارف ، القاهرة ،  ١٩٢٠ –  ١٩١٨خيرية ، الحكومة العربية في دمشق بين  قاسمية: )١(
وغيرهم(٢( العراق  أعلام  من  والمعروفين  المنسيين  تراجم  في  القزويني  تاريخ  جودت،  القزويني:  الخزائن  ١٥)، ج٢٠٠٠-١٩٠٠)  دار   ،

  الحجاز  في  العربي   للجيش   العسكرية   الحركات  عن  مذكرات  . وانظر كذلك إلى السعيد: نوري،٢٣٢م، ص٢٠١٢لإحياء التراث، بيروت، 
  ، ٢١ص م،١٩٨٧،  بيروت ،٢ط  ، للموسوعات العربية   الدار م،١٩١٨ -١٩١٦ وسور�

مذكرات٣( سليمان،  فيضي:   م١٩٩٨  ،  بغداد  والتوزيع،  للنشر  الساقي  دار  ،  العراق   في  العربية   النهضة   رواد  من  فيضي  سليمان  ) 
  .٣٢ص

 .٤٣ص سابق، مرجع عبدالعزيز، الملك حكم  خلال العرب  المستشارون فالح، صبري  الحمدي: )٤(
م، فقد لعب طالب النقيب دورا كبيرا ١٩٢٩م، وتوفي في عام  ١٨٧٠هو طالب بن رجب بن طالب الرفاعي، ولد في البصرة عام    )٥(

م  ١٩٠٨في تاريخ العراق، بسبب تسلمه للمناصب الخطرة في الدولة العثمانية، حيث تم تعيينه متصرفا في الأحساء، ثم انتمى في عام  
خ  و م أسس حزب الحرية والائتلاف، وبعد ذلك جمعية البصرة الإصلاحية، وله علاقات مع شي ١٩٠٩لحمعية الاتحاد والترقي، وفي عام  

 .٣٤م، ص١٩٧٦، بغداد، ١جالخليج عميقة وكبيرة، للمزيد انظر إلى العمري: خيري أمين، شخصيات عراقية، 
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 لا   حتى  صالح  إلى  اسمه  بتغيير  فقام  دائما،  والحذر  الحيطة  �خذ  الدملوجي   كان  نفسه   الوقت  وفي
  وبدأ  الأولى  العالمية  الحرب  بدأت  ذلك  وبعيد  وأتباعهم،  العثمانيين  قبل  من  عليه  القبض  يتم

 إلى   العراق  من   بالرحيل  يعجل  الدملوجي  عبدالله  جعل  مما  البصرة،  إلى  الدخول  في  البريطانيون
 . )١(العربية الجزيرة شبه في  الشرقي الساحل

 الدملوجي: لعبدالله  عبدالعزيز  الملك استقطاب
إنّ سيرة الملك عبد العزيز مع اللاّجئين السّياسيين الفارين إلى بلاده من أبناء البلاد العربية  

بسبب    -والإسلامية   الأخطار  لأشدّ  بلادهم  في  وتعرضوا  السُّبل  وجوههم  في  سُدُّتْ  الذين 
الداخلية تارة أخرى   الأهلية والفتن  الغربي تارة، وبسبب الحروب  تمتاز    -الاستعمار  كانت سيرة 

بطبع النُّبل وكرم المعطي، فإنه رحمه الله يتقبّل حمايتهم عندما يقصدونه غير ملتفت إلى ما عسى أن  
يترتب على ذلك بين مملكته وبين الحكومات ذات العلاقة بهم، وعلاوة على ذلك كان يشملهم 

،  )٣(، ويقدّم لهم كل أنواع الحماية والرعاية والنصرة)٢(بعطفه ويحسن إليهم وينزلهم منازلهم اللائقة بهم
 . )٤(وكان غالب هؤلاء اللاّجئين قد لجئوا إليه هربًا من ملاحقة حكومات بلادهم الاستعمارية

  وبريطانيا  فرنسا  "  الحلفاء  ضد  حربها  في  ألمانيا  إلى  بالانضمام  العثمانية  الدولة  قيام  إن
  الدولة   أملاك  احتلال  يقررون  البريطانيين  جعل  م، ١٩١٤  ه/١٣٣٢  عام  في  وذلك   وروسيا"،
  ذي  في  البصرة  مدينة  باحتلال  وذلك  العربي  الخليج  مدخل  على  السيطرة  فتم   العراق،  في  العثمانية

 . )٥( م١٩١٤ نوفمبر ه/ ١٣٣٢ الحجة

 
 . ٢٤-٢٢ ص ص  م،٢٠١١ لندن، المعرفة، كنوز دار والفشل،  النجاح  بين العراقية  الصفوة  خالد، ) التميمي:١(
 .٣٩١م، ص١٩٨٠هـ/١٤٠٠الر�ض،  ،٢ط الملك الراشد، دار اللواء،   ،عبد المنعم الغلامي:(٢) 
وكان من أشهر هؤلاء المناضل ورئيس الوزراء العراقي رشيد عالي الكيلاني الذي لجأ إلى الملك عبد العزيز بعد أن ثار ضد البريطانيين،  (٣) 

العزيز في إحدى رسائله إلى   الملك عبد  بريطانيا كان ردّ  به  يفُنى  الإدارة  ولما طالبتْ  أن  إذا شئتم، ويوم  الحرب  "أعلنوا  قوله:  البريطانية 
حركة   ، إسماعيل أحمد  �غي:  جيشي سآخذ رشيدًا معي وأدخل جوف الصحراء، ولن أسلمه ما دام فيَّ عرقٌ ينبض أو نفسٌ يتردّد".  

 .٣٠٨م، ص١٩٧٤بيروت،  ،١ط  رشيد عالي الكيلاني: دراسة في تطور الحركة الوطنية العراقية، دار الطليعة للطباعة والنشر،
الملك عبد العزيز والعمل الخيري؛ دراسة تاريخية وثائقية، الأمانة العامة للاحتفال بمرور مئة عام على تأسيس    ،عمر صالح  العمري:  (٤) 

 .٢٦٩م، ص١٩٩٩هـ/١٤١٩الر�ض،  ،١ط المملكة العربية السعودية،
 بغداد،   ،  العربي   الخليج   دراسات  مركز  منشورات  ،١٩٢١  -١٩١٤  البريطاني   الاحتلال  عهد   في  البصرة  حمدان،  أحمد   حميد   ) التميمي: ٥(

 . ١٥ص ،١٩٧٩
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  تعليمات   إليه  فأتت  البريطانيين،  قبل  من  احتلالها  عند  البصرة  في  متواجدا   الدملوجي  كان
  الملك   عند  العربية  الجزيرة  شبه  إلى  الذهاب  عليه  الاقتراح  تم  وقد  عاجل،  بشكل  منها  بالخروج  حزبية

  والقومية   العربية  للوحدة  بالدعاية  أعضائها  بعض  أمرت  الأدبي  المنتدى  جمعية  أن  وقيل  ،)١(عبدالعزيز
  ونوري  الدملوجي  الله  عبد  المهمة  لهذه  الجمعية  انتدبت   وقد  ،مستقل  موحد  عربي  كيان  وإقامة
  الله   عبد  واصل  بينما  ،  نجد  لى إ  سفره  دون   فحال   البصرة  في  المرض  قعدهأ  والأخير  )٢(السعيد

  من   جاء  التي  رسالته   لىإ  واستمع  العزيز  عبد  الملك  به  رحب  وصلها  فلما  نجد  نحو  هطريق  الدملوجي
 حالت   ،  الأولى  يةالمالع  الحرب  ظروف  نلأ  ،  العودة   يستطع  لم  المحددة   المدة  انقضاء  وعند  ،  جلهاأ

 . )٣(عبدالعزيز الملك مستشاري كبار من وصار نجد في فاستقر  ذلك دون
ومما لاشك فيه أن لجوء عبدالله الدملوجي إلى نجد كان بسبب ما قابله الضباط العراقيون من 

الأولى وأثنائها مما دفع الدملوجي وغيره مغادرة العراق إلى شبه  سياسة التعنيف قبل الحرب العالمية  
، وكان اختيار الملك عبدالعزيز بالتحديد دون غيره أن الحرب    )٤(الجزيرة العربية وبالتحديد إلى نجد

يستعد للقيام    )٥(العالمية الأولى بدأت ونجد كانت قريبة بخلاف الحجاز التي كان الشريف الحسين

 
  بغداد   ،  عد�ن   مكتبة   ،١٩٣٢  –  ١٩٠٨  العراق   في  والسياسية   الفكرية   الحركة   في   المجددين  دور  ،  أحمد   الرزاق  عبد   النصيري:  )١(
 .١٣٥-١٣٤ ص ص ،٢٠١٢،
دور كبير في الثورة العربية ضد  م، وقد تقلد منصب الوزراء عدة مرات، وكان له  ١٨٨٨نوري السعيد هو سياسي عراقي ولد في عام  (٢) 

م،  ١٩٥٨العثمانيين وكان من ضمن جيش الأمير فيصل بن الحسين في سور�، كذلك ساهم في تأسيس مملكة العراق وقد توفي في عام  
العراق حتى عام   السياسي في  السعيد ودوره  نوري  إلى شير: سعاد رؤوف،  انظر  بيروت،  ١٩٤٥للمزيد  للموسوعات،  العربية  الدار  م، 

 .١٤-١١م، ص ص١٩٨٨
 .  ٦٩ـــــ٦٨ ص  ص م،١٩٨٢ ، بيروت ، العربي   الكاتب دار  ،٢،ج السعودية  الدولة   تاريخ ، أمين سعيد: )٣(
 .٤٤ص سابق، مرجع عبدالعزيز، الملك حكم  خلال العرب  المستشارون ،فالح  صبري  :) الحمدي ٤(
م، وهو مؤسس للمملكة الحجازية الهاشمية،  ١٨٥٣  ه/١٢٦٩  الآستانة عام ) هو الشريف الحسين بن علي بن محمد الهاشمي، ولد في  ٥(

م، ويعتبر من  ١٩١٦  ه/١٣٣٤  وكان له دور كبير خلال الحرب العالمية الأولى ، فقد كان قائدا للثورة العربية الكبرى التي انطلقت في عام
بملك  وواعدوه  ويستغلونه  يراسلونه  الإنجليز  مما جعل  العثمانية،  الدولة  عن  واستقلالهم  العرب  ببوحدة  �دوا  الذين  العرب  الزعماء    أوائل 

مكماهون " ولكن لم ينل ما وعدوه به بعد انتهاء الحرب ، توفي في الأردن ودفن في    –العرب من خلال المراسلات الشهيرة " الحسين  
م، للمزيد انظر إلى المومني: نضال داود، الشريف الحسين بن علي والخلافة، منشورات لجنة تاريخ الأردن،  ١٩٣١  ه/١٣٥٠  ماالقدس ع

 .  ٢٢-١٨م، ص ص ١٩٩٦عمان،
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الشهيرة وكذلك   Mcmahon)على العثمانيين بعد مراسلات حسين مكماهون (  )١(بالثورة الكبرى
الأحساء  في  متواجدين  الدملوجي كانوا  أقارب  بعض  أن  إلى  بالإضافة  العراق،  عن  بعدها  إلى 

 . )٢(ويعملون ضمن إمارة الملك عبدالعزيز مما جعله يعجل بخطوة الانتقال إلى إمارة الملك عبدالعزيز
 عبدالعزيز:  الملك حكومة  في وإدار�  سياسيا الدملوجي عبدالله توظيف

 استطاع  بعدها  م،١٩١٤  ه/١٣٣٢  عام  في  الأحساء  إلى  الدملوجي  عبدالله  وصل
 ولا   وثقافته  وذكائه  بشخصيته  عبدالعزيز  الملك  فأعجب  عبدالعزيز،  بالملك  يلتقي  أن  الدملوجي

 في  حصيفا  عبدالعزيز   الملك  وكان  ،)٣(الأم  للغة  بالإضافة  والتركية،  الفرنسية  اللغتين  يجيد  أنه  سيما
  الدملوجي   من   بالطلب  عبدالعزيز  الملك  دفع  مما   معه،  يعملون  الذين  القادة  الرجال   اختيار 

  ووكيلا  سياسيا،  مستشارا  وأصبح  الدملوجي  فوافق  السعودية،  الحكومة  لدى  العمل  في  الانضمام
  في   يعملون  الذين  سواء  الأجانب  بشؤون  كذلك  ووكيلا  ،  المؤتمرات  بعض  في  عبدالعزيز  الملك  عن

 .)٤(عبدالعزيز للملك الخاص الطبيب أصبح بأنه بالإضافة العلم، رجال  أو الحكومة
  واضح   حضور  للدملوجي   يكن  لم  )٥( م١٩١٥  ه/١٣٣٣  عام  القطيف   أو  دارين  معاهدة   وأما

  الملك   قابل  الذي   العرب  ملوك  كتابه  في  الريحاني  أمين  قال  فلقد  ،  المفاوضات   خلال  من  فيها
 بمن   "  سعود  ابن  اي  "  عرفني  ثم  الدملوجي:"  ومنهم  وفده  أعضاء  وشاهد  نفسه  العام  في  عبدالعزيز

 
  الشريف حسين ، حينما أطلق  الحجاز، بدأت في  الدولة العثمانية (الثورة العربية الكبرى): هي ثورة مسلحة ضد    ثورة الشريف حسين   )١(

, وكان لدوي تلك الطلقة مكة المكرمة في    م١٩١٦ يونيو٢هـ  ١٣٣٤طلقه واحدة من بندقيته، وذلك قبل فجر يوم التاسع من شعبان  
، وإسقاط الحكم  سور� العثمانية وامتدت الثورة ضد العثمانيين بعد إخراجهم من الحجاز حتى وصلت    ,والمدينة  والطائف  جدةصدى في  

انظر إلى: وهيم، طالب محمد: مملكة الحجاز( للمزيد  فيها،  السياسية، ط١٩٢٥-١٩١٦العثماني  ، منشورات ١م) دراسة في الأوضاع 
 .١٠٣م، ص ١٩٨٢مركز دراسات الخليج العربي، جامعة البصرة، 

 .  ٦٩ـــــ٦٨ ص  ص م،١٩٨٢ ، بيروت ، العربي   الكاتب دار  ،٢،ج السعودية  الدولة   تاريخ ، أمين ) سعيد:٢(
 .٢٥٦ص  ، م٢٠٠٢ الر�ض،  العبيكان، مكتبة  سيد،  عباس ترجمة  عربية، أ�م سانت، هاري  ) فلبي:٣(
 .٥٢٢ص م،١٩٥١ بيروت، صادر، مكتبة  الثاني،  الجزء العرب،  ملوك أمين، ) الريحاني:٤(
  علاقتهم   يوثقوا  أن  البريطانيون  فأراد  العربية،  الجزيرة  لشبه  الشرقية   الأجزاء  على  حاكما  أصبح  قد  عبدالعزيز  الملك  أن:    ) معاهدة دارين٥(

  ذلك   في   بريطانيا  تمثله   لما  وملحقاتها  والأحساء  نجد  على   حاكما  به  بريطانيا  اعتراف   يريد  عبدالعزيز  الملك  وكذلك  عبدالعزيز  الملك  مع
  تم   حتى  عبدالعزيز  والملك  شكسبير   الجنرال  بريطانيا  ممثل   قبل  من  محادثات  عدة  هناك  فكانت  العالم،  مستوى   على  كبير  نفوذ  من  الوقت

 لعام  دارين  اتفاقية   حسن،  محمد  العيدروس:  إلى  انظر  للمزيد  م١٩١٥  ه/١٣٣٣  عام  في  القطيف   أو  دارين   معاهدة  على  والتوقيع  الاتفاق
 .١٠٢-١٠١ ص ص م،٢٠٠٥ ، ٢١ ج  ،٢ العدد دمشق، جامعة  مجلة  وبريطانيا، سعود ابن   بين ١٩١٥

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%AB%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%AC%D8%A7%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%AD%D8%B3%D9%8A%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/2_%D9%8A%D9%88%D9%86%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/1916
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%B1%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A7%D8%A6%D9%81
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A7_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%AB%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9
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  وكان   أمامه  صف  في  كلنا  فجلسنا  ،  المنديل  باشا  الله  وعبد  الدملوجي  الله  عبد  وهما  معيته  في  كان
  ما   في  ووكيله  وترجمانه  ورسوله  الخارجية  مورالأ  في  سره  وكاتب  السلطان  طبيب  الدملوجي  الله  عبد

  يدل   وهذا  . )١(  السائحين"  العلم  رجال  من  وأ  الحكومة   رجال   من  كانواأ  سواء  ،  بالأجانب  يختص
 .  حسن بتقدير ويحظى  عبدالعزيز الملك عند رفيعة مكانة ذو الدملوجي عبدالله أن

  ه/ ١٣٣٩  عام  حتى  عبدالعزيز  الملك  حكومة  ضمن  العمل  في  الدملوجي  عبدالله  مكث
  مرة   رجع   ثم  تقريبا،  عام  لمدة  بغداد   في   واستمر  )٢(العراق  إلى  الدملوجي  بعدها   عاد  حيث  م١٩٢١
  ه/ ١٣٤٠  عام  في  وذلك  له  استدعائه  بعد  عبدالعزيز  الملك  حكومة  في  العمل  إلى  أخرى

  .)٤(الخارجية  الشؤون كمديرية مهمة أخرى مهام له وأوكلت ،)٣( م١٩٢٢
 عبدالعزيز: الملك قبل من الدملوجي  بها كلف التي المهام أهم
  وثق   فقد  واضح،  شأن  ذا  أصبح  عبدالعزيز،  الملك  حكومة  إلى   الدملوجي  عبدالله  انضمام  بعد

 في  الحكومة  لتمثيل   وفود  عدة  ضمن  يرسله  جعله  مما  بشخصيته  وأعجب  عبدالعزيز  الملك  فيه
  وبارز  مهم  إداري  دور  له  كان  وكذلك  ،  الدولية  والز�رات  والاجتماعات  والمعاهدات  الاتفاقيات

 سياسية   مهام  عدة   الدملوجي  لعبدالله   أوكل  فقد  الحجاز  عبدالعزيز   الملك  ضم  أن  بعد  سيما  ولا
 . وإدارية

  

 
 .٥٢٢ص ،سابق  مرجع ،٢ج العرب،  ملوك ،أمين :الريحاني )١(
الخريف٢(   الأوسط،  الشرق  جريدة  قرن،  قبل   البلاد  إلى   الحديث   الطب  دخول   بأهمية   مبكر   ووعي  صعبة   بدا�ت  السعودية   ،بدر  : ) 

 م. ٢٠٠٨ ،١٠٧٧٦العدد
  عشر،   الخامس   المجلد   )،٢٠٠٠-١٩٠٠  (  وغيرهم   العراق   أعلام  من  والمعروفيين   المنسيين  تراجم   في   القزويني   تاريخ  جودت،  ) القزويني:٣(

 .٢٣٤ص م،٢٠١٢ بيروت،  التراث، إحياء دار
  بحث   م)،١٩٥٣-١٩٠٢(  الدبلوماسي  التمثيل  قيام  في  وأثرها  الخارجية   سعود  بن  عبدالعزيز  الملك  سياسة   فالح،  صبري   ) الحمدي:٤(

 .١٢٣ص م،٢٠١٢ المنامة، ،٣١المجلد  ،٦١العدد الثقافي، عيسى مركز منشور،
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 والدبلوماسية: السياسية المهام أولا:
 كالآتي:  فهي الدملوجي  عبدالله  حضرها التي السياسية الاتفاقيات المعاهدات أبرز

 م: ١٩٢٢  ه/١٣٤٠ عام  )١(المحمَرة معاهدة
  السعودية   للدولة  المنتمية   القبائل   بين  الحدود  على   ومستمرة   عديدة  مناوشات  هناك  كانت

  عبدالعزيز   الملك  في  متمثلة  السعودية  الحكومة  بين  اتصالات  هناك  جعل  مما  العراقية  والدولة
  ترسيم   على  للاتفاق   .،)٢( Perecy Cox)(  كوكس  برسي  البريطاني  المندوب   مع  العراقية،  والحكومة

  جميعها،   الأطراق  مع  حسنة  علاقة  ذو  الكعبي  جابر  بن  خزعل  الشيخ  ولأن  البلدين،  بين  الحدود
 .)٣(المحمرة مدينة في  المؤتمر أو الملتقى يكون تقرر فقد

  وعبدالله   )٤(الثنيان  أحمد  ويمثله  السعودي  الوفد   بين   لقاءات  عدة  ،  المحمَرة  مدينة  تشهد
  عدة   وبعد  ،  )١(  والمواصلات  الاشغال  وزير   )٥(نشأت   صبيح  العراقية  الحكومة  ممثل  وبين   الدملوجي،

 
عام   المحمرة  )١( بناؤها في  وقد تم  الأحواز)   ) الكعبية  الدولة  أمراء  ١٨١٢  ه/١٢٢٧  هي عاصمة  مرداو ثاني  بن  يوسف  م، في عهد 

المحمرة، وهي تقع قرب مصب �ر الكارون في شط العرب، وسميت بالمحمرة لحمرة تربتها بسبب ترسبات الغرين الأحمر، وقد تم تغيير اسمها  
من قبل الفرس بعد الاحتلال الفارسي للأحواز إلى خرمشهر، وهي من أقدم الموانئ التجارية في السواحل الشرقية للخليج العربي، للمزيد  

 .٢٢انظر إلى الجعفري: ماهر إسماعيل، جمعة، ضياء أحمد، الأحواز، مطابع الرسالة، الكويت، د.ت، ص
بعد ا�يار    الوطن العربي ساهم في رسم السياسة البريطانية في    بريطانيسياسي  م ، وهو  ١٢٨١/١٨٦٤ولد في عام    بيرسي كوكس  )٢(

، ولقد عمل بمنصب المقيم السياسي البريطاني في  الدولة العثمانية ، حيث شارك قوات الثورة العربية الكبرى في محاربة قوات  الدولة العثمانية 
 م، ١٩٣٧-١٣٥٦، وقد توفي في عام    وكان له علاقة مع شيوخ دول الخليج، العربي وتربطه ببعض القبائل علاقات ودية   الخليج العربي
انظر   للعلوم،  للمزيد  العربية  الدار  الكويت الحجاز حائل،  أمراء نجد  إزاء  البريطانية  إلى الحمدي: صبري فالح ، برسي كوكس والسياسة 
 .١٩م، ص٢٠١٦ط!، بيروت 

 .١١٢ص م،١٩٦٤ ،العربي الكاتب دار ،٢ج ،السعودية  الدولة  تاريخ ،أمين :سعيد )٣(
  الحنكة   صفات  الملك  فيه   وجد  الر�ض،  في   عبدالعزيز  الملك  ىعل  قدم   فلما  تركيا  في   ودرس  عاش   سعودي   أمير  هوالأمير أحمد الثنيان  (٤) 

  والمعاهدات   المؤتمرات  بعض  في  السعودية   تمثيل  في  شارك  فقد  والإدارة  السياسة   أمور  من  كثير  في  عليه  يعتمد  يجعله  مما  العمل  وحب
 : الحمودي   إلى،  انظر   للمزيد  م.١٩٢٣ه/ ١٣٤١  عام  في   توفي  وقد   ،وغيرها  المحمرة  ومؤتمر  عبدالعزيز،  الملك   بمعية   القطيف  كاتفاقية 

 .١٠٦ص م،١٩٩٦ المكرمة، مكة  القرى، أم جامعة  منشورة، غير   دكتوراه رسالة  ،١ج السعودية،  والمراسيم الدبلوماسية  ،محمد عبدالرحمن
وزير  (٥)  هو  نشأت  عام  صبيح  في  ولد  وسياسي،  الأشغال ١٨٥٢عراقي  وزير  وكذلك  بغداد،  مدينة  أمين  منها  عدة  وشعل  م، 

والمواصلات في حكومة طالب النقيب، وبعدها وزيرا للمالية، وقد مثل العراق في عدة معاهدات سياسية كالعقير والمحمرة وغيرهما، وقد  

https://ar.wikipedia.org/wiki/1864
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D8%B7%D8%A7%D9%86%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%AB%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%AB%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AE%D9%84%D9%8A%D8%AC_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A
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 تم  وفيها  م١٩٢٢  ه/١٣٤٠  عام   في  وذلك  المحمرة  معاهدة  على  الاتفاق  تم  ولقاءات  محادثات
 لكل   تنتمي  التي   القبائل   تسمية  تم  وكذلك  ،  والعراقي   السعودي  الطرفين   بين  الحدود   تحديد
  رفض  عبدالعزيز  الملك  إلا  الاتفاقية  على  السعودي  الوفد  توقيع  من  الرغم  على  لكن  ،)٢(طرف

  له   الممنوحة  الصلاحيات  تجاوز  قد  عبدالعزيز   الملك  قبل  من   المرسل  الوفد  لأن  وذلك  عليها   المصادقة
 .)٣(المؤتمر هذا في

 والعراقي،  السعودي  الجانبين  بين  الحدود  تعيين   في  للنظر  آخرا  مؤتمرا  تقترح  بريطانيا   جعل  مما
 . )٤(العقير بمؤتمر عرف ما وماهو أشهر عدة بعد فعلا تم ما وهو

 م: ١٩٢٢ ه/١٣٤٠)٥(العُقَير مؤتمر
المحمًرة وذلك لأن الملك عبدالعزيز لم يصادق على اتفاقية المحمرة  لم تحقق النتائج النهائية لمؤتمر  

عام   في  وذلك  العُقير  في  آخر  مؤتمر  بعقد  عجل  مما  صلاحياته،  تجاوز  الوفد  ه/  ١٣٤٠لأن 
 .)٦(م، واستمر لمدة ستة أ�م١٩٢٢

وكان ميناء العقير قد شهر حضور الوفد السعودي ويمثله الملك عبدالعزيز وعبدالله الدملوجي  
  ر و الميج، والوفد العراقي يمثله صبيح نشأت، والكويت مثلها  )٧(وعبداللطيف المنديل وعدة موظفين 

 
م، دار الأمين، بغداد،  ١٩٣٦-١٩٣٥م، للمزيد انظر إلى الأمين: مهدي حسين، دليل المملكة العراقية  ١٩٢٩ه/١٣٤٨توفي في عام  

 .. ١٦٧-١٦٥م، ص ص ١٩٣٦
  العربي،   الخليج  دراسات  مركز  السياسية   العلاقات   في  دراسة ١٩٥٨  ــ١٩٣٢السعودية   العراقية   العلاقات  ،  شرموط  منسي  محمد:  )١(

 .١٤ ص ،١٩٦٥ ،١٧ المجلد  الثاني،  العدد ،١٩٨٤، البصرة جامعة 
 .٢٥٥ م،١٩٥٦ العربية،  الآفاق  دار ،٢ط العشرين، القرن في العرب جزبرة حافظ، وهبة: )٢(
  سعود  بن   محمد  الإمام  جامعة   الاجتماعية،  العلوم  كلية   مجلة   م،١٩٥٨-١٩٢٠  العراقية   السعودية   العلاقات   أحمد،  إسماعيل   :�غي)  ٣(

 .٣٧٢ص م،١٩٧٨ الر�ض، الإسلامية،
 . ٢٥٦ص سابق، مرجع العشرين، القرن في العرب جزبرة حافظ، وهبة: )٤(
  ٦٤  بحوالي  القطيف  شرق   جنوب   عن   يبعد   العجير   اسم  سابقا  عليه  ويطلق   العربي،  الخليج  على  يقع  مهم  بحري   ميناء   هو  العقير  ميناء  )٥(

من    متر،  كيلو الكثير  الميناء  شهد  السعودية،  للدولة  الاقتصادية  البوابة  الميناء كونه  بهذا  الله  رحمه  عبدالعزيز  الملك  المؤسس  اهتم  فقد 
  الأحداث السياسية والاقتصادية في عهد الملك عبدالعزيز، للمزيد انظر إلى ج. ج لوريمر: دليل الخليج، ترجمة مكتب الترجمة بديوان أمير 

 .١٨٢٢-١٨٢١، بيروت، د. ت، ص ص ٢، ط١قطر، القسم الجغرافي، ج 
 .١٥٨ص م،٢٠٠٨ بغداد، الراشد،  دار ،٦ج  الحديث،  العراق تاريخ من اجتماعية  لمحات علي، الوردي: )٦(
  .٤١ص م،١٩٨٦ الر�ض، المريخ، دار والمعاصر، الحديث  العربية   الجزيرة تاريخ في دراسات حسن،  عبدالفتاح  علية: أبو )٧(
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  السير   المؤتمر  وأدار  ،  شيخها  عن  نيابة  فيها  البريطاني   السياسي  الوكيل  )١(   )  Major More  (  مور
 .)٢( كوكس بيرسي

  الدملوجي  قام  فقد  عبدالعزيز،  للملك   مستشارا  وكان  المؤتمر  هذا  في  الدملوجي  شارك  وقد
 فيهما  حقوقهما  وتكون  والعراق،  السعودية  حكومتا  إدارتها  في  ويشترك  المحايدة  الأرض  فكرة  بطرح

  مع   المحايدة،  بالأرض  تتعلق   الأصلية  للمعاهدة  ملحق  على  بالتوقيع  الدملوجي  قام  وقد  ،)٣(متساوية
 ،الكويت  شيخ  عن  نيابة  مور  الميجور  ويمثلها  الكويت  ومع  ،)٤(نشأت  صبيح  ويمثله  العراقي  الوفد

 .   )٥(الرسمي هختم  عليها وضع التي  عبدالعزيز الملك من  فورية بمصادقة  الاتفاقية واقترنت
 م: ١٩٢٣ه/ ١٣٤١مؤتمر الكويت عام -ج

محايدة كان من أهم النتائج التي تم الاتفاق عليها في مؤتمر العقير السابق هو إنشاء منطقة  
بين   مفتوحة  المنطقة  هذه  تبقى  أن  على  القبائل،  بين  والتوغل  المناوشات  لمنع  والعراق،  نجد  بين 

 الجانبين لتستفيد تلك القبائل من مراعيها ومياهها. 
فكانت حكومة الملك عبدالعزيز تطالب بتنفيذ ما تم الاتفاق عليه في مؤتمر العقير وخاصة  
الغارات من كلا الجانبين،   القبائل تشعل  العراق كقبيلة شمر، مما جعل  اللاجئة إلى  القبائل  إعادة 
وقتل  أموالها  بنهب  إلى سور�،  المارة  النجدية  للقبائل  بالتعرض  الأردن  شرقي  قبائل  قيام  وكذلك 

 .)٦(رجالها

 
  ،   بريطاني   كوكيل  عمل   وقد   م،١٩٢٩  عام  حتى  م١٩٢٠  عام   منذ   الكويت   في   عمل   قد  ،   البريطاني   الوكيل   هو   مور  جيمس   الميجر  )١(

  الكويت   شيخ  مثل  فقد  م،١٩٢٢  عام  العقير  مؤتمر  ومنها  بريطانيا  وتارة  تارة،  الكويت  فيها  يمثل  سياسية   لقاءات  عدة  حضر  وقد
 . ٥١ص سابق، مرجع  عبدالعزيز، الملك  حكم  خلال العرب المستشارون  ،فالح صبري  :الحمدي  إلى  انظر آنذاك.للمزيد

 .١١٨ ص م،٢٠٠١ القاهرة، ،١ط العربية، الآفاق  دار العرب، جزيرة في جزيرة في  عاما خمسون حافظ: وهبة، )٢(
 المكرمة،  مكة   القرى،  أم   مطبعة   ،١ط  ،١ج  م)،١٩٣١-١٩٢٢  ه/١٣٥٠-١٣٤١  (  عام  من  المعاهدات   مجموعة   ،  الخارجية   وزارة  )٣(

 .٥١ص سابق، مرجع عبدالعزيز، الملك حكم  خلال العرب  المستشارون فالح: صبري  الحمدي، وكذلك .٨ص م،١٩٣١
 ه.   ؛١٨٠ص  م، ٢٠٠٢  دبي،  الحديث،  للكتاب   العيدروس  دار  ،  العربية   الجزيرة  في  العربية   العربية   الحدود  ،  حسن  محمد  العيدروس:  )٤(

 . ١١٨ ص سابق،  مرجع العرب، جزيرة في جزيرة في  عاما خمسون حافظ: وهبة، وكذلك
  .   ٨٥ص  م،١٩٧٣  ،  القاهرة  العربي،  الفكر  دار  ،١٩٤٥ــــــ١٩١٤  العربية   الإمارات  لتاريخ  دراسة   العربي  الخليج  ،  زكر�  جمال  قاسم:  )٥(

 .٥١ص  سابق، مرجع عبدالعزيز،  الملك  حكم خلال  العرب  المستشارون ،فالح صبري  :الحمدي  وكذلك
 .٥٦ص سابق، مرجع عبدالعزيز، الملك حكم  خلال العرب  المستشارون ،فالح  صبري  :) الحمدي ٦(
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الحدود،   في  المتوترة  الأحداث  هذه   نجد  حكومتي  على  البريطانية  الحكومة  طرحتوأمام 
  ،الأردن  وشرقي  والعراق  جهة  من  نجد  بين  العالقة  المشكلة  لهذه  مناسب  حل  يجادإ   فكرة  ،  والعراق

 .)١(خرىأ جهة من
  مقره  ويكون   بينها  فيما  المتنازعة  الدول  زعماء  فيه  يجتمع  مؤتمر  حضور  إقرار  تم  لذلك

  وأما   المؤتمر،  لهذا   رئيسا   ليكون  )٢( ) Konox  (  نوكس  كولونيل  اختيار  فتم  بريطانيا،  وترأسه  الكويت،
 على  فقام والعراق. نجد بين المتوسط لموقعها يكون فقد للمؤتمر مقرا لتكون الكويت اختيار أسباب

  عبدالعزيز،   الملك  هو  الدعوة  له  توجيه  تم  من  فأول   المؤتمر،  لأطراف  الدعوات  بتوجيه  نوكس  الفور
  والعراق  نجد  بين   الحدود  مسألة  لبحث  الكويت  في   مؤتمر  لعقد  البريطانية   الحكومة  من   عرض  وفيه

  المحلية   القوى  بين  التفاهم  سوء  إزالة  المؤتمر  هذا  من   البريطانية  الحكومة  غرض  وكان  الأردن،  وشرقي
 . )٣(البريطاني للمقترح بقبوله عبدالعزيز الملك فأجابه  الوقت، ذلك في

  الوكيل  إلى   البريطانية،  الخارجية  وزارة  من  برقية   إرسال   تم  م،١٩٢٣  ه/١٣٤١  عام  وفي
 في  م١٩٢٣  نوفمبر  ١٥  ه/١٣٤٢  الثاني  ربيع  ٥  يوم  في  الكويت  مؤتمر   بعقد  جدة،  في   البريطاني
 . )٤(والحجاز  والأردن والعراق نجد  من كل عن مندوبون  ويحضره ، نوكس كولونيل  برئاسة الكويت،
  عبدالله   الدكتور   ضمنهم  من  وكان  الكويت  مؤتمر  لوفد  أعضاء  بتعيين  عبدالعزيز  الملك  فقام
  ه/ ١٣٤٢  الثاني  ربيع  ٧  في  المؤتمر  انعقاد   وتم  وغيرهم,  وهبة,  وحافظ   ،)٥(غوث  وحمزة   الدملوجي،

 
 .١٨٢ص  سابق، صدرم ، العربية   الجزيرة  في العربية  العربية   الحدود ، حسن محمد ) العيدروس:١(
م، ثم عين معتمدا  ١٨٩٥-١٨٩٤ه/  ١٣١٢-١٣١١نوكس هو المقيم البريطاني المعتمد في الخليج، فقد عمل في العراق بين عامي  )  ٢(

عام   في  البحرين  عام  ١٩١٠ه/١٣٢٨في  إلى  عامي  ١٩١١ه/  ١٣٢٩م  بين  مسقط  في  للعمل  انتقل  ثم  ه/ ١٣٣١-١٣٢٩م، 
م، للمزيد انظر إلى الغنيم: يعقوب سالم ١٩٢٤ه/ ١٣٤٢م، حتى تم تعيينه المقيم السياسي البريطاني في الخليج حتى عام ١٩١٣-١٩١١

 .٧٥م، ص ١٩٩٨، ملامح من تاريخ الكويت، الكويت، 
  العربي،   الخليج  دراسات   مركز  منشورات  العربي،  بالخليج  الدولية   العراق  لعلاقات  السياسي  التاريخ  عبدالقادر،  مصطفى  النجار:)  ٣(

 .١٣٠ص م،١٩٧٥  العراق، البصرة، جامعة 
 .١٨٢ص  سابق، صدرم ، العربية   الجزيرة  في العربية  العربية   الحدود ، حسن محمد ) العيدروس:٤(
  دور  له  كان  وقد  م،١٩١٦  عام  الحجاز  جريدة   ترأس  وقد  المنورة،  المدينة   في  ولد  سعودي،  وصحفي  سياسي  غوث،  إبراهيم  حمزة  ) هو٥(

  في  المنورة  المدينة   رجال   من   حمزة،  خالد  غوث:  إلى   انظر   للمزيد   .والإدارية   السياسية   الأمور  من  كثير   في   عبدالعزيز  الملك  مساندة   في   كبير
 .٣٠-٢٩ ص ص م،٢٠١٣ المنورة، المدينة  الشبيلي، موقع ،١ط الهجري،  عشر الرابع  القرن مطلع
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  وعاد   المؤتمر  فانتهى   مرضية  نتائج  يحققوا  لم  المؤتمرون  لكن  أ�م،  لعدة  واستمر  م،١٩٢٣ديسمبر  ١٧
 . )١(بلده إلى كل

  أن   المؤتمر  أثناء  يقول  الدملوجي  كان  حيث  الكويت  مؤتمر  في  واضح  دور  للدملوجي  كان
 ما  وهذا  ؛  حلها   من  ولابد  الرئيسة   المشكلات  همأ  من  واحدة  هي  ،  الحدودية  القبائل  مشكلة
  المستمرة   والمذاكرات  للمخابرات  نظرا  نجد  لىإ  شمر  قبائل  جاعإر   "  :وهي  المحمرة  معاهدة  عليه  نصت

  تعهد   ودية...مقابل  بصورة  راضيهاأ   من  خراجهمبإ   العراقية  نظيرتها  النجدية  الحكومة  بها  طالبت  التي
 .  )٢( "  شهرين مدة خلال بإخراجهم ، بغداد في البريطاني السامي المندوب

 الاجتماعات  من  كثير  في   كبير  سياسي  دور  له  كان  الدملوجي  أن  جليا  يتضح  سبق  ومما
 كالعراق  المجاورة،  المحلية  والقوى  عبدالعزيز   الملك  حكومة   بين  كانت   التي  والمؤتمرات  والمعاهدات

  تلك   من  كثير  في  ليمثله  يوفده  عبدالعزيز  الملك  كان  حيث  والكويت،   الأردن  وشرق  والحجاز
 كبيرة.  سياسية خبرة من يملكه لما وكذلك فيه،  عبدالعزيز الملك لثقة  الاجتماعات
   الحجاز ضم  بعد عبدالعزيز الملك  قبل من بها  تكليفه تم التي الإدارية المهام ثانيا:
  بعد   الحجاز  في  بضمّها  بدأ  التي  المناطق  وإدارة  تنظيم  في  بارز  إداري  دور  للدّملوجي  كان

  أن   بعد  الحسين  الشريف  على  الحرب   العزيز  عبد  الملك  أعلن  حيث  الأشراف،  سلطة  من  انتزاعها
دخول الحجاز لأداء فريضة نجد من  ومنع أهل    الملك عبد العزيزعلاقاته التجارية مع    الأخير  قطع
مع  المسألة  حلِّ  الملك عبد العزيز  تعالت أصوات أهل نجد مُلحّة على    ، وخلال هذه الحقبة)٣(الحج

، وحصلت هذه الخطوة  ستخدام القوةبا  ولويتمكنوا من أداء فريضة الحج  حتى  سين  الحالشريف  
عُ   الحاسمة الذي  المؤتمر  الر�ض  في  في  القرار حيث  ،  )٤( م١٩٢٣/هـ١٣٤٢  عامقد  جلاء بإ  اتخُّذ 

 
 .٤٧-٢٨ ص  ص .النجدي  الأخضر الكتاب  إلى  انظر المؤتمر  أحداث عن  ) للمزيد١(
  ،٥٧ص سابق، مرجع عبدالعزيز، الملك حكم  خلال العرب  المستشارون ،فالح  صبري  :) الحمدي ٢(
 . ١٨٦ص ،سابق مرجع  ،٢ج ،السعودية  العربية   المملكة  تاريخ الصالح،  عبدالله ) العثيمين:٣(
ماجد  فيروزي:  )  ٤( للصحافة،    ،هاني  المدينة  مؤسسة  المكرمة،  مكة  تاريخ  من  الأول،  ملامح  المكرمة،   ،١طالجزء   مكة 

 .١٤٥ص م، ١٩٩٩هـ/١٤١٩
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 حيث   الحجاز ليكون لعامة المسلمين  واسترداد  بقوة السلاحالشريف حسين وأولاده عن الحجاز  
   .)١(يجد الحجاج في رحابه الأمن والطمأنينة

السعوديةم وصلتْ ١٩٢٤  عام  هـ/سبتمبر١٣٤٣  عام  صفر  أول  وفي الجيوش  الطائف     إلى 
الحوية في  عدة )٢(وتمركزت  دامت  بمعركة  الطرفان  واشتبك  النظامي  الشريف  جيش  إليها  فخرج   ،

الطائف مدينة  إلى  وهروبهم  الحجازيين  الجنود  هزيمة  عن  أسفرت  الشريف  )٣(ساعات  فأرسل   ،
، ثم )٥(القوتان في معركة الهدا فا�زمت مرة أخرى  واشتبكتْ   )٤(سين جيشًا آخر بقيادة ابنه عليّ الح

 ، )٦(عام نفسهواصل الجيش السعودي تقدمه واستطاع دخول الطائف في السابع من صفر من ال
 علي  لابنه  التنازل  تم  بذلك  الحسين  الشريف  علم  ولما  لضمها،  مكة  نحو  توجه  بعدها  ثم
 . )٧( م ١٩٣١ ه/١٣٥٠ عام توفي وقد عمان، إلى ثم  جدة إلى الحسين الشريف وانتقل
  ديسمبر  ٤  ه/١٣٤٣  الأولى  جمادى  ٧  في  وذلك  محرما  مكة  دخل  فقد   عبدالعزيز  الملك  أما 

  بسبب   مكة  في  الطارئة  المشكلات  بعض  يحل  بدأ  العمرة  مناسك  أدى  أن  وبعد  م،١٩٢٤  عام
  الدملوجي  وعبدالله  وهبة  حافظ  عين  أنه  ومنها  المهمة   القرارات  من  عددا  فاتخذ  ،  الجديدة   الأوضاع

 
 .٢٠٢م، ص٢٠١١هـ/١٤٢٢الر�ض، ، ٤طرجال حول الملك عبد العزيز، نجول للإعلام، ،عبد الله سعيد  أبو رأس: )١(
 . ١٩٠، مرجع سابق، ص٢ج) العثيمين: عبدالله بن صالخ، تاريخ المملكة العربية السعودية، ٢(

كيلو مترا، وهي على طريق الر�ض، ومنها يفرع طريق    ٢٨الحوية ، تقع الحوية شمال شرق مدينة الطائف وتبعد عن وسط الطائف حوالي  
الحرة   الموسوعة  موقع  إلى  انظر  للمزيد  الطائف.  شمال  شهير  لوادي  نسبة  الاسم  بهذا  وسميت  الكبير،  للسيل  المكرمة  مكة 

،https://ar.wikipedia.org/wiki/% م. ٢/٦/٢٠٢٣، تاريخ الز�رة 
 .٢٩٦، ص١جتاريخ المملكة العربية السعودية في ماضيها وحاضرها،  ،صلاح الدين المختار: ) ٣(
  عام  في  له  والده  تنازل   بعد  الهاشمية   الحجازية   اللمكلة   حكم  تولى  وقد  ،  الحسين  للشريف  الأكبر  الابن  هو  الحسين  بن  علي)  ٤(

  في   فيها  وتوفي  العراق  إلى  انتقل  ثم  ،  الأردن  إلى  الحجاز  غادر  فقد  م،١٩٢٦ه/١٣٤٤  عام  حتى   الحكم  في  واستمر  م،١٩٢٥ه/١٣٤٢
  إلى  كذلك  وانظر  ،٢٨٢-٢٨١ص  ص  سابق،  مرجع  ،٤ج  الدين،الأعلام،  خير  الزركلي:  إلى  انظر  للمزيد  م.١٩٣٥ه/١٣٥٥  عام

 البصرة،  جامعة   العربي،  الخليج  دراسات  مركز  ،١ط  السياسية،  الأوضاع  في  م"دراسة ١٩٢٥-١٩١٦  الحجاز"  ممكلة   محمد،  طالب  وهيم:
 .٤٩ص م،١٩٨٠ العراق،

 . ٣٦٣هـ، ص١٣٨٨الر�ض، ، ٢ط قلب جزيرة العرب، مكتبة النصر الحديثة،  ،فؤاد حمزة: ) ٥(
(د.ن)، ،  ٢طالتطورات السياسية والحضارية في الدولة السعودية المعاصرة؛ دراسة تاريخية وثائقية،    ،لطيفة بنت عبد العزيز  السلوم:  )  ٦(

 .٤٨هـ، ص ١٤١٩الر�ض، 
 .٧٠٩-٧٠٨ ص ص م،١٩٩٩الر�ض، مكة، تاريخ أحمد: ) السباعي،٧(
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  عمل   وكذلك  بهما  عبدالعزيز  الملك   ثقة  على  يدل  وهذا  ،)١(مكة  في  الإدارية  الجوانب  عن  مسؤولين
 حتى   فيها  الداخلية  الترتيبات   أهم  باستكمال  قام  وكذلك  ،)٢(الأهلي  الشورى   مجلس  تأسيس  على
  عظمته   قرر  اليوم  ذلك  مساء  ففي   :"  وهبة  حافظ  يقول  جدة،  في  المتواجد  علي  للشريف  يتفرغ

 هذه  كاتب  من   يتألف  وفد�  وكان  فيها،  الأحوال  لدراسة  كطليعة   المكرمة  مكة  إلى  إرسالنا
  السكرتير   وظيفة  يشغل  كان  سليمان  آل  عبدالله  والشيخ   الدملوجي  عبدالله  والدكتور   السطور
  أمضينا  وقد  أ�م،  بثلاثة   السلطاني  الركب  وصول   قبل  مكة  إلى  وصلنا   وقد  نجد،  لسلطان  الخاص

  عدة   ألقيت  وقد  وموظفين،   وتجار   علماء  من  مكة،   أهل  بكبار  والاجتماع  الدراسة  في   المدة  هذه
  إلى   والرجوع  الأشراف  أفسد  ما  إصلاح  فيها  أؤكد  وبعده،  السلطان  عظمة  وصول  قبل  خطب

 وهبة:"  حافظ  بعدها  وأضاف  .)٣("  الشريفين  والحرمين  الحجاز،  شؤون  تنظيم  في  الإسلامي  العالم
 النجديين  الإخوان  جماح  يكبح  لكي  بنفسه،  الجيوش  قيادة  عبدالعزيز  السلطان  يتولى  أن  لابد  كان

  هذه   يسند  أن  فرأى  لؤي،  بن  خالد   بجانب  المدنيين  من  أحدا  يترك  أن  لابد  وكان  لجدة،  المحاصرين
  عبدالله   الدكتور  يبقي  أن  ذلك  بعد   رأى   ثم  بالتناوب،  الدملوجي  عبدالله  الدكتور  وإلى  إلي  المهمة

  أو   العسكرية،  الإدارة   أما  أ�،  عليها  أشرف  المدنية،   بالإدارة  أ�   أنفرد  وأن  بجانبه،  الدملوجي
 .)٤( لؤي" بن خالد فيتولاها النجديين،  الإخوان مشاكل
  مما  الدملوجي  عبدالله  الدكتور  مستشاره  في  الكاملة  عبدالعزيز  الملك  ثقة  مدى  يدل  سبق  مما

  سعودية  لإدارة الأولى اللبنات  بناء  في ليسهم وحكومتها الحجاز بإدارة  يكلفه عبدالعزيز الملك جعل
 الحجاز.  في جديدة

 
 .٥٩ص ،سابق مرجععبدالعزيز، الملك حكم  خلال العرب  المستشارون ،فالح  صبري  :) الحمدي ١(
 برئاسة   وكان  عبدالعزيز  الملك  بتأسيسه  أمر   وقد  المكرمة،  مكة   في  م١٩٢٤ه/١٣٤٣  عام  في  تأسيسه  تم  :  الأهلي  الشورى   مجلس)  ٢(

  أساسية   مواد  بتنظيم  المجلس   هذا   كلف   فقد  يكتمل؛  لم  الدولة   بناء  كان   ولما  عضوا،  )١٢  (   عضويته  في  ويضم  الشيبي،  عبدالقادر  الشيخ
  بمجلس  المعلومات  إدارة   إلى  انظر  للمزيد  أشهر.  ستة   حوالي   المجلس  هذا   واستمر  المجلس،  عمل  يحدد  نظام  هناك  يكن  ولم  البلاد،  لإدارة

 .١٣ص م،٢٠٠٣ الر�ض، الشورى،  مجلس ،١ط السعودية، العربية  المملكة  تجربة  نيابية" ممارسة  " الإسلام في  الشورة الشور:
 .٦٣ ص م،٢٠٠١ القاهرة، ،١ط العربية، الآفاق  دار العرب، جزيرة في جزيرة في  عاما خمسون حافظ، ) وهبة:٣(
 .٦٦  ص السابق،  ) المرجع٤(
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 وأما   ،  المنورة   المدينة  ضم  تم  الحصار  وأثناء  وحاصرها  جدة  إلى   عبدالعزيز  الملك  بعدها  وتوجه 
  خروج   تم  ضوئها  وعلى  الحسين  بن  علي  الشريف  وبين  بينه  اتفاقية  عقد  بعد  تسليمها  فتم  جدة

  الحجاز   دخلت  وبذلك  م،١٩٢٥  ه/ ١٣٤٤  عام   من  ديسمبر  الأولى/  جمادى  في  علي  الشريف
 . )١(السعودي الحكم تحت بكاملها

في   ذلك  عام    ٢٥بعد  الآخرة  عام    ١٠ه/  ١٣٤٤جمادى  الحجازيون  ١٩٢٦يناير  قرر  م 
للملك مما جعل  البيعة وقدموه  الملك عبدالعزيز ملكا على الحجاز فصاغوا نص  مبايعة  بالإجماع 

 . )٢( الملك عبدالعزيز �مر مستشاره الدكتور عبدالله الدملوجي بقراءة نص البيعة
 عبدالعزيز،  الملك   لمبايعة  وأفرادا   جماعات  الناس   تقدم  البيعة  نص  قراءة   من  الانتهاء  وبعد
 وقد   التأسيس  دور  في  اليوم  إننا  عبدالعزيز:"  الملك  قال  ذلك  بعد  ثم   والطاعة،  السمع  على  وعاهدوه

 أعمالنا  ليرقب  العالم  وإن  متين،  أساس  على  قائما  يكون  لا  أمر  يستقيم  ولا  العمل  ساعة  حانت
 بعض   لكم  أعددت  فإنني  ولذلك  أمور�  ضاعت  قو�،  أساسا  لنا  نضع  لم  فإذا  كثب،  عن

  أصحاب   فأنتم  البلاد،  لصالح  معتبرا  �فعا  ترونه  ما  وتقرروا  فيها  تنظروا  أن  أحب  التي  الملاحظات
 .)٣(فيها" الرأي وذوو الشأن

 فقال:"  الملاحظات  تلك  بقراءة  الدملوجي  عبدالله  الدكتور  مستشاره  عبدالعزيز  الملك  أمر  ثم
  إليكم   وينضم  التأسيس  هيئة  تسمى  جميعا  منكم  هيئة  تشكل  أن  هو  السادة  أيها   المطلوب  إن

 التالية: المسائل في ليبحثوا الحجاز بلاد سائر من مندوبون
 الحجاز.  حكومة  رئيس اسم  وضع
 والحجاز. نجد بين العلاقات لتحديد خاص ترتيب  وضع
 يجب  الذي  الموقف  في  والبحث  الداخلية،  لتشكيلاتها  أساسات  ووضع  الحكومة  شكل  تعيين

 الدولية. الوجهة من للحجاز يكون أن

 
 .١٩٦-١٩٥ ص  ص ،سابق مرجع  ،٢ج ،السعودية  العربية   المملكة  تاريخ الصالح،  عبدالله ) العثيمين:١(
 .٣٨٨-٣٨٧ ص ص ،سابق  مرجع ،٢ج وحاضرها، ماضيها في  السعودية  العربية  المملكة  تاريخ الدين، صلاح ) المختار:٢(
بطولته سر عظمته، مكتبة مصطفى، مصر، ٣( الفيصل، سيرته  عبدالرحمن  بن  العادل عبدالعزيز  الإمام  السيد عبدالحميد،  الخطيب:   (

 .١٣٢م، ص ١٩٥١



 

 ٤٣١ 

 الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية مجلة الجامعة 

 م  ٢٠٢٣ ديسمبرهـ /   ١٤٤٥ جمادى الأولى  –  الثانيالجزء  –عشر   السادسالعدد  
 

 .)١(والنقود" العلم  شكل تعيين
  فاقترح  وملحقاتها)،  نجد  وسلطان   الحجاز  ملك  (   اسم  ويطلقون  يقررون  الجميع  جعل  مما

 �سين،   يوسف  الشيخ  وهم:  مستشاريه   من  ثلاثة  التأسيسية   الهيئة  إلى  يضم  أن  عبدالعزيز   الملك 
 . )٢(العتيق عبدالعزيز والشيخ الدملوجي، عبدالله والدكتور

  مساهمته   وكذلك  أولا  الدملوجي  في   عبدالعزيز  الملك   ثقة  مدى  على   واضح  بشكل   يدل  وهذا
 . موحد  سياسي كيان لتكوين عبدالعزيز الملك رؤى  تنفيذ في الفاعلة

وبعد أن نجح الملك عبدالعزيز بضم الحجاز أصبحت بلاده تضم أغلب شبه الجزيرة العربية  
تتعلق   إدارة  إنشاء  في  يفكر  عبدالعزيز  الملك  جعل  مما  عالمي كبير  صيت  ذات  دولته  وأصبحت 

 بعلاقات الدولة مع الدول والقوى الخارجية.
الملك عبد أن  بتنظيم  العزيز  والواقع  قبل  الخارجية  الشؤون  اهتم  بنفسه،    الحجاز  ضم  لبلاده 

بنفسه، ثم  يراسل  فكان أجوبتها  يتلقى  و  برجال لهم خبرة  الحكومات   أعمال   ممارسة  في  استعان 
  الله   �سين وعبد  حمزة ويوسف  وحافظ وهبة وحمزه غوث وفؤاد   الثنيان   أحمد  مثل  الخارجية  الشؤون

وحقق  الدملوجي نجاحا كبيرا  الشؤون  مجال  في   العزيز  عبد  الملك   وغيرهم،    عقد   في  الخارجية 
 .)٣(الحدود  تعيين واتفاقيات  المعاهدات

وبعد تمكين الملك عبدالعزيز من ضم الحجاز، بدأ التمثيل الدبلوماسي حيث كان يوجد في   
الملك   ضم  بعد  بالحجاز  الأوضاع  باستقرار  حكوماتها  الى  أبرقت  أجنبية،  قنصليات  عدة  جدة 
عبدالعزيز لها، وسيادة الأمن والعدل في المنطقة، وطلبت منهم سرعة الاعتراف بالحكم السعودي 
بالحجاز ، ثم قررت إقامة علاقة دبلوماسية مع حكومة الملك عبدالعزيز ، فرحب الملك عبدالعزيز  

 .بذلك ، وقام بتبادل التمثيل الدبلوماسي بإيفاد سفراء إلى تلك الدول 
  ٢٥/  هـ  ١٣٤٥  عام  صفر  ٢١  في  ، وتحديدًا"التأسيس  هيئة"  تشكيل  من  قليلة   شهرأ  وبعد

  الشؤون   لمديرية  رئيسًا  الدّملوجي  بتعيين  العزيز   عبد  الملك  قام  م،١٩٢٦  عام  يناير

 
 .١٣٣) المرجع السابق، ص  ١(
 .١٣٣) المرجع السابق، ص٢(
 .٣٦٧-٣٦٥ ص م،١٩٩٢ للملايين، العلم دار ،٥ط ،١ج عبدالعزيز، الملك عهد  في العربية   الجزيرة شبه  الدين، خير ) الزركلي:٣(
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كنتيجة حتمية لازد�د رقعة الدولة وارتباطها بدول العالم لتنظيم علاقاتها الخارجية بعد  ،)١(الخارجية
  وكانت  التّوسع الذي حقّقته، وكان مقرّ المديرية في مدينة مكة المكرمة ثم انتقلت إلى مدينة جدة،

  وزارة   أول  وهي  م،١٩٣٠هـ/١٣٤٨  عام  تأسّست  التي  الخارجية  لوزارة  الأولى  النواة  المديرية  هذه
   )٢(رسمية بصفة السعودية الحكومة في استُحدثت

 : مشاركة الدملوجي للأمير فيصل بن عبد العزيز في ز�رة لبريطانيا
ابنه الأمير    الملك عبدالعزيز  البريطانية أرسل  السعودية  العلاقات  تقوية  فيصل بن  وفي إطار 

وكان  الدملوجي  عبدالله  الدكتور  السعودي  الوفد  ضمن  ومن  بمعيته  وكان  بريطانيا  إلى  عبدالعزيز 
 . )٣(م١٩٢٦ه/ ١٣٤٥ذلك في صفر/ سبتمبر من عام 

وقد قوبل الوفد السعودي برئاسة الأمير فيصل باستقبال حافل ورسمي، إذ أطلقت المدفعية 
واحتفاء   تكريما  الملك  عدة طلقات  والده  نيابة عن  فيصل  الأمير  أبدى  ولقد   ، السعودي  بالوفد 

 .) ٤(عبدالعزيز شكره لحكومة بريطانيا
وقد تكللت هذه الز�رة بالنجاح وذلك عندما تم إقناع بريطانيا بتوقيع اتفاقية بديلة لاتفاقية 

عام   بسيادة  ١٩١٥ه/  ١٣٣٣دارين  بموجبها  اعترفت  التي  جدة  باتفاقية  فعلا  ذلك  تم  وقد  م، 
 .)٥( م١٩٢٧ه/ ١٣٤٦الملك عبدالعزيز على منطقة الحجاز أيضا وذلك في عام 

في  المشاركة  خلال  من  حثيثة  وجهود  بارز  دور  الدملوجي  عبدالله  للدكتور  وقد كان 
 .)١(المفاوضات بين الجانب السعودي والبريطاني حتى تكللت تلك الجهود في إبرام معاهدة جدة

 
 . ٢٨صمرجع سابق، ) صبري الحمدي: عبد الله الدّملوجي والسياسة الخارجية السعودية، ١(

إنشاؤها في عام   للدولة السعودية ومقرها في مكة المكرمة ولها  ١٩٢٦ه/١٣٤٥ومديرية شؤون الخارجية تم  م، وتعنى بالشؤون الخارجية 
م إلى أربعة أقسام: الشعبة السياسيةوالإدارية والقنصلية  ١٩٢٦ه/١٣٤٥وعام ٢١مكتب في جدة، وتم تقسيمها بحسب الأمر الملكي رقم 

إلى   انظر  وللمزيد  الوظائف.  بهذه  للقيام  القدرة  فيه  تتوفر  من  إلى  الملك  قبل  من  الخارجية  الشؤون  إدارة  توجه  أن  على  والحقوقية، 
م"، مجلة  ١٩٥٣عبدالرحمن: سوسن جبار، التمثيل الدبلوماسي في المملكة العربية السعودية" دراسة تاريخية من النشأة والتطور حتى عام  

 .٣٣٧م، ص١٩٩٩كلية الآداب، جامعة كركوك، العراق، 
 .١١٤ص ، مرجع سابق،) فؤاد حمزة: البلاد العربية السعودية ٢(
 .٨٦ص  سابق، مرجع العرب، جزيرة في جزيرة في  عاما خمسون حافظ: ) وهبة،٣(
 .٦٣-٦٢ص سابق، مرجع عبدالعزيز، الملك حكم  خلال العرب  المستشارون فالح: صبري  ) الحمدي،٤(
 .٢٧٦ص م،٢٠٠٣ ،١٨ العدد الدبلوماسية، الدراسات  مجلة  وبريطانيا، سعود آل عبدالعزيز كاصد: مفيد ) الزيدي،٥(
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ملك بريطانيا على المعاهدة   George Vوقد صادق الملك عبدالعزيز والملك جورج الخامس  
م، وتم تبادل نسخ المصادقة من ١٩٢٧سبتمبر من عام  ١٧ه/  ١٣٤٦ربيع الأول من عام    ٢٠في  

بيرد   ستون  البريطاني  القنصل  مع  الدملوجي  عبدالله  الدكتور  الخارجية  الشؤون  إدارة  مدير  قبل 
Stone Berd   قابلة سنوات  سبع  المعاهدة  مدة  وكانت   ، المفعول  �فذة  أصبحت  وبذلك   ،

 . )٢(للتجديد
بكل   الخارجية  الشؤون  لإدارة  عمله كمدير  يؤدي  الدملوجي  عبدالله  الدكتور  استمر  وقد 

  المستر   جدة  في   البريطاني  القنصل  كفاءة وفق توجيهات الملك عبدالعزيز، ومما يؤيد ذلك ما ذكره
  من   رسالة  تلقى  بأنه  ،"١٩٢٧  ه/١٣٤٦  عام  من  أغسطس  ١١  /  صفر  ١٢  في  )  Bird(  بيرد
 لىإ  سعود  ابن  من  مرسلة  ،والحجاز  نجد  لمملكة  الخارجية  الشؤون  إدارة  مدير  الدملوجي  الله  عبد
 بعد   سيما  لا  ،  باليمن  الايطالي  النفوذ  تنامي  جراء   المخاطر  تزايد  من  فيها  هيحذر   ،  بريطانيا  ملك
  اليمن   ملك  يحيى   الامام  الى  ايطالية  متطورة  أسلحة  بشحن  ،  الايطالية  الحكومة  قيام  عن  أنباء  ورود

 . )٣(والحجاز عسير على للسيطرة عسكري بعمل للقيام  أمهي أصبح قد خيرالأ نأو  ،
 الخارجية  الشؤون  إدارة  مدير   بصفته  الدملوجي  عبدالله  الدكتور  عبدالعزيز  الملك   بعث  كما

 ،  م١٩٢٨  ه/١٣٤٧  عام  في   وذلك  )٤(حيفا  مؤتمر   في  المملكة  لتمثيل   السعودي  الوفد   ضمن

 
 .٦٣ص سابق، مرجع عبدالعزيز، الملك حكم  خلال العرب  المستشارون فالح: صبري  ) الحمدي،١(
 في  وكانت  م،١٩١٥  عام  دارين  معاهدة  من  بدلا  وكانت  بريطانيا  وبين  وملحقاتها  ونجد  الحجاز  مملكة   بين  معاهدة  هي  جدة   معاهدة  و

  بريطانيا   اعتراف   على   وتنص  بريطانيا   قبل  من   كلايتون   وجلبيرت  عبدالعزيز  بن   فيصل   الأمير  عليها   ع بالتوقي  قام  وقد   م١٩٢٧  عام   مايو
  العلاقات   في   صفحة   م١٩٢٧  جدة   معاهدة   مفيد:  الزيدي،  إلى  انظر  للمزيد  وملحقاتها،  ونجد  الحجاز  على  عبدالعزيز  الملك   بملك

 .١٨٥-١٨٤ ص  ص م،١٩٩٦ سبتمبر  ،٢٦ العدد العربية، والدراسات البحوث معهد مجلة  البريطانية، السعودية 
 . ١٨٨-١٨٧ ص ص سابق، مرجع البريطانية،، السعودية   العلاقات في صفحة  م١٩٢٧ جدة  معاهدة مفيد: ) الزيدي،٢(
 م،٢٠٠٠  يناير  شهر  ،٧٢  العدد  تاريخية،  دراسات   مجلة   والدولية،  الإقليمية   وانعكاساتها  م ١٩٢٦  عام  مكة   معاهدة  مفيد:  ) الزيدي،٣(

   .١٦٢ ص بغداد،
  حديد سكة  لمناقشة  الأردن،  وشرق وفلسطين وسور� الحجاز مملكة   ويضم وفرنسا بريطانيا من كل اقترحته دولي مؤتمر هو حيفا ) مؤتمر٤(

  إلى  انظر  للمزيد  إيجابية،  نتائج  بدون  انتهى  وقد   عليه  النفقات  وكمية   الحديد   سكة   خط   وإصلاح  التقنية   المسائل  في  للنظر  الحجاز
  م، ٢٠٠٩  المكرمة   مكة   القرى،  أم  جامعة   ،  منشورة  غير   ماجستير  رسالة   عبدالعزيز،  الملك  عهد  في  المنورة  المدينة   مرزوق،  فهد   اللحياني،

 .٣٠٤ ص
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  ،   حمزة  فؤاد  المشارك   السعودي  الوفد  ضمن  من  وكان  الحجاز،  حديد  سكة  موضوع  لمناقشة  وذلك
  مرجعية   بأن  يطالب   الدملوجي  وكان  طويلة،  لمدة  الحجاز  حديد   بسكة   المختص  الحكيم  بك  وخالد

  رفضا   وفرنسا  بريطانيا   مندوبا  لكن  ونجد،  الحجاز  مملكة  إلى  الحجاز  حديد  سكة  مشروع  وعائدية
  المؤتمر   انتهى  الخط،وقد   لملكية  وليس   للخط   الفنية  الأمور  في  للبحث  مخصص  المؤتمر  أن  بحجة  ذلك
 . )١(جوهرية نتائج بدون

  ربيع   في  وذلك  عبدالعزيز  للملك  استقالته  الدملوجي  عبدالله  أرسل  حيفا  مؤتمر   انتهاء  وبعد
  المصادر   بعض  إن  إلا  واضحة  أسباب  توجد  ولا   م،١٩٢٨  ه/١٣٤٧  عام  من  سبتمر  الثاني/
  نجد   مغادرته  في  دور  لها  كان  العراق   إلى   العودة  في   وأصدقائه  عائلته  بعض  ورغبة  رغبته  قالت

 .)٢(العراق إلى والرجوع
  عام   مصر  في  للعراق  عاما  قنصلا  عين  فقد  مناصب،  عدة  تقلد  العراق  إلى   عودته  وعند

  ه/١٣٤٩  عام   من  أكتوبر  الأولى/  جمادى  في  الخارجية  وزارة  له  أسندت  ثم  م،١٩٣٠  ه/١٣٤٩
  مناصب   عدة  تقلد  ثم   م،١٩٣٢  ه/ ١٣٥١  عام  في  للصحة  عاما  مدير  عين  ذلك  وبعد  م،١٩٣٠
 ه/١٣٩١  عام  في  أثره  على  وتوفي  عضال  بمرض  أصيب  حتى  العراقية،  الحكومة  في  حكومية
 .)٣( م١٩٧١

 العزيز للدّملوجي:  عبد دوافع استقطاب الملك
الدّملوجي   الله  عبد  الدكتور  بها  تمتّع  التي  الفريدة  الكفاءات  تلك  تحديد  بالدوافع  المقصود 
المهمّات   أهمّ  في  غيره  على  وتقديمه  استقطابه  إلى  العزيز  عبد  بالملك  دفع  مماّ  غيره،  عن  وميّزته 

عشر   أربعة  طيلة  (وأدقّها  الدّملوجي  ١٩٢٨-١٩١٤هـ/١٣٤٧-١٣٣٢عامًا  استقالة  ولولا  م)، 
لكان رصيده مع الملك عبد العزيز من تلك    -لظروفه الشخصية والعائلية    -ورجوعه إلى العراق  

ا. ولعلّ من أبرز هذه الدوافع التي فرضتها تلك الكفاءات:  المهمّات كثيرٌ جدًّ

 
 ،١٦  العدد  والحضارية،  التاريخية   للدراسات  القلزم  مجلة   الحجاز،  حديد  سكة   إصلاح  في  عبدالعزيز  الملك   جهود  فهد:  أريج  الرحيلي،  )١(

 .٨٥ص م،٢٠٢٢ يونيو 
 .٦٢ص  ،سابق مرجع،٢ج الحديث،  العراق في السياسة  أعلام ،مير :) بصري ٢(
 ٦٣) المرجع السابق، ص٣(
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 القتال،  عن  الناتجة  الجراحية  والعمليات  الحربي   الطب  في  خبرة   يملك  الدّملوجي  كان  -١
  وقدراته   مهاراته  تطوير  في  التجربة  هذه   من   اكثيرً   واستفاد   البلقان  ب حر   في   شهرأ  عدة ل  شارك  حيث
 . )١(والعسكرية الطبية

  الملك   إصابات  علاج  على  إشرافه  الحربي  الجراحي  الطب  في   الدّملوجي  براعة  على  دلّ   -٢
 الملك   وكان  التوحيد،  مسيرة  من  الأولى   الأعوام  خلال  المعارك  بعض  في  لها  تعرّض  التي  العزيز  عبد
  اللازمة   العلاجية  المستلزمات  وبعض   الأدوية  لشراء   الهند  إلى  بالذهاب  كلّفه  قد  العزيز  عبد

 .  )٢(لنشاطه
، )٣(نشاط سياسي مكثّف في تركيا والعراق من خلال الجمعيات السّرية  ملوجيلدّ لكان    -٣

 وكان لنشاطه هذا أبرز الأثر في صقل مهاراته في التنظيم والقيادة في أصعب ظروف العمل.
تميّز الدّملوجي بالشجاعة ورباطة الجأش وحُسن التّصرّف، فقد استطاع الاختفاء داخل   -٤

مدينة إسطنبول لأشهر بعد انكشاف نشاطه السياسي للسلطات العثمانية، ثم استطاع الخروج من  
   .)٤(تركيا والوصول إلى القاهرة ثم إلى البصرة دون أن يقع في الاعتقال

تلك في  -٥ برزتْ كفاءته  وقد  مؤثرّة،  خطابية  قدرة  يملك  الدّملوجي  المنتدى    كان  جمعية 
يلقي  إسطنبول  فيالأدبي   والاستقلال  عنحماسية  قومية  خطب    عندما كان  وقد )٥(التحـــرر   ،

والعقير   المحمرة  في  حضرها  التي  التفاوض  لقاءات  من  الكثير  إدارة  على  الموهبة  هذه  ساعدته 
 والكويت وغيرها. 

 
  الموصل،   جامع  الآداب،  كلية   منشورة،  غير  دكتوراه  رسالة   م،١٩١٨-١٨٦٩  العراق  في  العامة   الخدمات  لمى عبدالعزيز،  الكريم:  دعب)  ١(

 .٣٢٥ص م،٢٠٠٣ العراق،
 .١٦ص  سابق، مرجع ،قرن قبل البلاد  إلى الحديث الطب دخول بأهمية  مبكر ووعي  صعبة  بدا�ت السعودية  ،بدر :الخريف )٢(
م، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعة ١٩٢٠-١٩٠٨  دور العراقيين في الحركة العربية الحديثة   عباس إسماعيل،  الرواس:  )٣(

 .٥٢ص م،٢٠١١الموصل، العراق، 
 م،٢٠٠٠  بغداد،  البغدادية،  الأديب  مطبعة   العراق،  في  العربية   النهضة   رواد  من  فيضي  سليمان  مذكرات  سليمان،  باسل  ) فيضي:٤(

 .٢٢ص
 .١٢٨ص م،٢٠١٢ بغداد، ،١ط عد�ن، مكتبة  العراق، في والسياسية  الفكرية   الحركة  في  المجددين  دور ، أحمد الرزاق   عبد النصيري: )٥(



 

 ٤٣٦ 

ا١٩٥٣-١٩٠٢ه/١٣٧٣-١٣١٩استقطاب الكفاءات العربية في عهد الملك عبد العزيز ( ملوجي أنموذجً  م) عبد الله الدّ

 د. بدر بن حميد منسي السلمي 

  عبد   الملك  به   استعان  وقد  الأجنبية،  باللغات  لمعرفته  بالدّملوجي  عبدالعزيز  الملك  استعان  -٦
ا ا كبيرً نجاحً   ذلك   وراء   من  تحقّق  وقد  الخارجية،  بالشؤون   المتعلقة  المهمّات   بعض  في   كذلك  العزيز

 .)١(في عقد المعاهدات واتفاقيات تعيين الحدود
إن خيرَْ من لخَّص قدرات الدّملوجي وكفاءاته التي حباه الله تعالى بها، هو المؤرخ أمين   -٧
  طبيب   هو  الموصلي   الدّملوجي   الله   عبد  الدكتورفقال: "  -الذي التقاه وعرفه عن قرُب    -الريحاني  

 سواء   بالأجانب،  يختص  ما  في  ووكيله  وترجمانه  ورسوله  الخارجية،  الأمور  في  سره  وكاتب  السلطان،
  به:   مُشيدًا   آخر   موضع  في  وقال  ،)٢(السائحين"  العلم  رجال   من   أو  الحكومة  رجال   من   أكانوا

 عواصم   في  الحياة  وخبر  ،الحروب  في  الطبابة  وخبر  (إسطنبول)،  الأستانة  في  درس  الله   عبد  الدكتور"
 . )٣( "نجد في رسا ثم - الله عافاه - وعاف وشاف فطاف أوروبا،
 

  

 
 .٣٦٥سابق،ص مرجع العزيز، عبد الملك عهد  في  الجزيرة شبهخير الدين،  ) الزركلي: ١(
 . ٥٢٢ص ،سابق مرجع ،ثانيال  الجزء العرب،  ملوك ،أمين :الريحاني )٢(
 .٥٢٢ص السابق،  المرجع )٣(



 

 ٤٣٧ 

 الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية مجلة الجامعة 

 م  ٢٠٢٣ ديسمبرهـ /   ١٤٤٥ جمادى الأولى  –  الثانيالجزء  –عشر   السادسالعدد  
 

 الخاتمة: 
 الكفاءات   استقطاب  نحو  الله  رحمه  العزيز  عبد  الملك   سعي  لحقيقة   المفصّل  عرضنا  خلال  فمن

 الله  "عبد  العراقي  والإداري  والدبلوماسي  الطبيب  رأسها  على  كان  والتي  -  والإسلامية  العربية
 الدراسة: هذه في إليها الوصول أمكن  التي النتائج أهمّ  يلي  ما في نستعرض - الدّملوجي"

  وذلك   الناشئة،  لدولته  البشرية  الموارد  استقطاب  في  بمراحل  عصره   العزيز  عبد  الملك  سبق  -١
 .والإدارية  العلمية والمعاهد  الجامعات في يدُرّس قائمًا  اعلمً  جراءالإ هذا يُصبح أن قبل

الكفاءة   -٢ فيه  وجد  من  استقطاب  في  عُمره  زهرة  وأفنى  وُسعه  العزيز  عبد  الملك  بذل 
للعمل معه ومشاركته في بناء الدولة السعودية    -داخل الوطن وخارجه    -والإخلاص من الرجال  

 الناهضة.
 معه،   العاملين  الرجال  اختيار  في  الكامل  التوفيق   على  العزيز  عبد  الملك  ساعد  مما   كان  -٣

 الصائبة. البعيدة الرؤية وامتلاكه وحكمته،  القرار اتخّاذ وسرعة الرجال، معرفة في فراسته هو
 الوطن،  أبناء   من   السابقين  خصومه  من  الأكفاء  استقطاب  على   العزيز   عبد  الملك   عمل  -٤
 معه. العمل  في متفانين مخلصين رجال إلى وتحويلهم وإكرامهم عنهم بالعفو وذلك

 هو   والإسلامية،  العربية   الكفاءات   استقطاب  في  العزيز   عبد   الملك   سياسة  من  كان  -٥
 بلادهم. في وظلمه المحتل  بطش من بلاده إلى  الهاربين السّياسيين اللاّجئين من  بالمتميّزين ترحيبه

للعمل معه    العربية  استقطب الملك عبد العزيز عددًا من الرجال الأكفاء من أبناء الدول  -٦
حمزة اللبناني،    وموظفين، كيوسف �سين السوري، وحافظ وهبة المصري، فؤاد  ووزراء  كمستشارين

 وبشير سعداوي الليبَين، وغيرهم كثير.  ملحس الفلسطيني، والأخوين نوري رشدي
 والعسكرية،  المدنية  المجالات  مختلف  في  العزيز   عبد  الملك  مع  المستقطبون  الرجال  عمل  -٧

 الخارجية. الشؤون خلال من المملكة وخدمة الدبلوماسي  العمل في خاصة  دورهم لهم وكان
 معه،   للعمل  العزيز  عبد  الملك   استقطبهم  من  أبرز  من  يالدّملوج  الله  عبد  الدكتور  كان   -٨

 والإدارة. والسياسة الطب مجال في عالية كفاءات من الدّملوجي به تمتّع لـِمَا موفقًا له اختياره وكان



 

 ٤٣٨ 

ا١٩٥٣-١٩٠٢ه/١٣٧٣-١٣١٩استقطاب الكفاءات العربية في عهد الملك عبد العزيز ( ملوجي أنموذجً  م) عبد الله الدّ

 د. بدر بن حميد منسي السلمي 

 العالمية  الحرب  اندلاع  بسبب  العراق  إلى  الدّملوجي   عودة  فرصة   العزيز  عبد  الملك  انتهز  -٩
 وتنظيمية.  عسكرية كفاءة  من به يتمتع وما الرّجل قدر عرف أن بعد وقربّه  فاحتضنه الأولى،

  م١٩١٤/ه ـ١٣٣٢  سنة  آخر  في  العزيز  عبد  بالملك  التحاقه  منذ  الدّملوجي  أصبح  -١٠
 الاتفاقيات. بعض لعقد المؤتمرات بعض في عنه ووكيلاً  له،  سياسيًّا ومستشاراً خاصًّا طبيبًا

  الشؤون   مديرية  ضمن  والدبلوماسية  السياسية  المهام  من  العديد  في  الدّملوجي  شارك  -١١
  م،١٩١٥/هـ١٣٣٣  سنة  دارين  معاهدة  منها  هامة،  دولية  ومعاهدات  اتفاقيات  فحضر  الخارجية،
 كثير.  وغيرها م،١٩٢٢/هـ١٣٤١ سنة العقير ومؤتمر م،١٩٢٢/ه ـ١٣٤٠ سنة  المحْمرة ومعاهدة

  الملك   ضمّها  التي  المناطق  على  المدني  الإشراف  في  البارز  الإداري  دوره  للدّملوجي  كان  -١٢
 سنة  ضمّها  بعد   المكرمة  مكة  في  الإدارية  الجوانب  عن  مسؤولاً   تعيينه   منها  الحجاز،  في  العزيز  عبد

 م.١٩٢٤/ هـ١٣٤٣
  كان   ية،الحجاز   كومةالح  لإقامة  "أسيسالتّ   هيئة"  تشكيل  العزيز   عبد  الملك  قرّر  عندما  -١٣
  وخبرته  التنظيم  في  لبراعته  للهيئة  ضمّهم  الذين  الحجازيين  غير  من  الثلاثة  مستشاريه  أحد  الدّملوجي

 الإدارة. في
  اللغات   من  وتمكُّنه  كفاءته  بسبب  الدّملوجي  بها  قام  التي  البارزة  الأعمال  من  إن  -١٤
  سنة   بريطانيا  إلى  التاريخية  ز�رته   في  العزيز  عبد  بن  فيصل  للأمير  مرافقته  الأجنبية،
  م.١٩٢٦/ هـ١٣٤٤

  وظلّ   العزيز،  عبد  للملك  مخلصًا  وفيًّا  الدّملوجي  ظلّ   عامًا،  عشر  أربعة  عن  يزيد  لما  -١٥
  رجال   من  غيره  عن   وميّزته  بها  تمتّع  التي  الكفاءات  تلك  فرضتها  التي   الدّملوجي  لمكانة  مُقدّراً  الأخير
 العزيز.  عبد الملك

 
  



 

 ٤٣٩ 

 الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية مجلة الجامعة 

 م  ٢٠٢٣ ديسمبرهـ /   ١٤٤٥ جمادى الأولى  –  الثانيالجزء  –عشر   السادسالعدد  
 

 المراجع
 : المراجع العربية
 أولاً: المصادر: 

(ت   الكوفي  الله  عبد  بكر  أبو  شيبة:  أبي  ط٨٤٩هـ/٢٣٥ابن  بيروت،  العلمية،  الكتب  دار  المصنف،  ، ١م): 
 م. ٢٠٠٠هـ/١٤٢١

م): كتاب السُّنن المعروف بالجامع الصحيح، تحقيق: بشار معروف،  ٨٩٢هـ/٢٧٩الترمذي: أبو عيسى محمد بن عيسى (ت 
 م. ١٩٩٨دار الغرب الإسلامي، بيروت، 

(ت   الأندلسي  أحمد  بن  عليّ  حزم:  ط١٠٧٢هـ/٤٥٦ابن  بيروت،  العلمية،  الكتب  دار  العرب،  أنساب  جمهرة  ، ٣م): 
 م. ٢٠٠٣هـ/١٤٢٤

النحوي (ت  إسماعيل  بن  عليّ  سيِّده:  دار  ١٠٦٥هـ/ ٤٥٨ابن  هنداوي،  الحميد  عبد  تحقيق:  الأعظم،  والمحيط  المحكم  م): 
 م. ٢٠٠٠، ١الكتب العلمية، بيروت، ط

تحقيق    عيسى)،  ابن  بتاريخ  (المعروف  البلدان  وبناء  وأنسابهم  الأعيان  بعض  ووفيات  الواقعة في نجد  الحوادث  بعض  تاريخ 
 م.  ١٩٦٦هـ/١٣٨٦، ١وإشراف: حمد الجاسر، دار اليمامة، الر�ض، ط

عقد الدّرر فيما وقع في نجد من الحوادث في آخر القرن الثالث عشر وأول الرابع عشر، تحقيق: عبد الرحمن بن عبد اللطيف  
ط الر�ض،  السعودية،  العربية  المملكة  تأسيس  على  عام  مئة  بمرور  للاحتفال  العامة  الأمانة  الشيخ،  ، ١آل 

 م. ١٩٩٩هـ/١٤١٩
اليمني (ت  المرتضى  الستار  ١٧٩٠هـ/١٢٠٥الزبيدي: محمد بن محمد  القاموس، تحقيق: عبد  العروس من جواهر  م): تاج 

 م.١٩٤٥هـ/١٣٦٥أحمد الفراّج، دار احياء التراث العربي، بيروت، 
م): أساس البلاغة، تحقيق: محمد باسل عيون السود، دار الكتب ١١٤٣هـ/٥٣٨الزمخشري: محمود بن عمر الخوارزمي (ت 

 م.١٩٩٨، ١العلمية، بيروت، ط
م): المعجم الأوسط، تحقيق: طارق عوض الله الحسيني، دار الحرمين،  ٩٧٠هـ/ ٣٦٠الطبراني: سليمان بن أحمد الشامي (ت 

 هـ. ١٤١٥القاهرة، (د.ط)، 
الرابع عشر،   وأول  عشر  الثالث  القرن  آخر  الحوادث في  من  وقع في نجد  فيما  الدّرر  ،عقد  بن صالح  إبراهيم  عيسى:  ابن 
تحقيق: عبد الرحمن بن عبد اللطيف آل الشيخ، الأمانة العامة للاحتفال بمرور مئة عام على تأسيس المملكة العربية  

 م.١٩٩٩هـ/١٤١٩، الر�ض، ١السعودية، ط
م): القاموس المحيط، مؤسسة الرسالة، مكتب تحقيق التراث،  ١٤١٤هـ/ ٨١٧الفيروز آبادي: محمد بن يعقوب بن محمد (ت 

 م.١٩٨٧هـ/ ١٤٠٧بيروت، 
(ت  الحموي  محمد  بن  أحمد  العظيم ١٣٦٨هـ/ ٧٧٠الفيومي:  عبد  تحقيق:  الكبير،  الشرح  غريب  في  المنير  المصباح  م): 

 ، (د.ت).٢الشناوي، دار المعارف، القاهرة، ط



 

 ٤٤٠ 

ا١٩٥٣-١٩٠٢ه/١٣٧٣-١٣١٩استقطاب الكفاءات العربية في عهد الملك عبد العزيز ( ملوجي أنموذجً  م) عبد الله الدّ

 د. بدر بن حميد منسي السلمي 

القشيري (ت  الحجاج  بن  مسلم  بيروت،  ٨٧٤هـ/ ٢٦١مسلم:  الجيل،  دار  مسلم،  بصحيح  المعروف  الصحيح  الجامع  م): 
 م. ١٩٩٢، ١ط

،  ٣م)، أحسن التقاسيم في معرفة الأقاليم، مكتبة مدبولي، القاهرة، ط٩٨٥هـ/٣٧٥المقدسي: محمد بن أحمد البشاري (ت 
 م. ١٩٩١

م): عجالة المبتدي وفضالة المنتهي، التحقيق: عبد الله كنون، الهيئة ١١٨٨هـ/٥٨٤الهمذاني: محمد بن موسى الحازمي (ت 
 م. ١٩٧٣هـ/١٣٩٣، ٢العامة لشؤون المطابع الأميرية، القاهرة، ط

الرومي (ت  عبد الله  بن  �قوت  الحموي:  بيروت، ١٢٢٨هـ/٦٢٦�قوت  والنشر،  للطباعة  دار صادر  البلدان،  معجم  م): 
   م.١٩٨٤هـ/١٤٠٤(د.ط)، 

 ثانيًّا: المراجع العربية والمعُربة: 
 م. ٢٠٠٧هـ، دار الفكر، ١٤٢٥-١٤٠١وأعيا�ا في القرن الخامس عشر الهجري أباظة: نزار: علماء دمشق 

أسبابها   العربية:  القضية  عزت:  أحمد  (د.ط)،    -مقدماتها    -الأعظمي:  بغداد،  الشعب،  مطبعة  ونتائجها،  تطوراتها 
 م. ١٩٣٣هـ/١٣٤٩

فقهها   من  وشيء  الصحيحة  الأحاديث  سلسلة  الدين:  �صر  محمد  (د.ط)،  الألباني:  الر�ض،  المعارف،  دار  وفوائدها، 
 م. ١٩٩٥هـ/١٤١٥

العلم   دار  عباس،  وإحسان  الأسد  الدين  �صر  ترجمة:  القومية،  العرب  حركة  تاريخ  العرب؛  يقظة  جورج:  أنطونيوس: 
 م. ١٩٨٧، ٨للملايين، بيروت، ط 

 م. ١٩٧٧هـ/ ١٣٩٧، ١البديوي: محمد: المتوكل على الودود عبد العزيز آل سعود، (د.ن)، الر�ض، ط 
 م. ١٩٩٩هـ/ ١٤١٩، ١البسام: عبد الله عبد الرحمن: خزانة التّواريخ النجديةّ (تاريخ ابن عيسى)، (د.ن)، الر�ض، ط 
 م. ٢٠٠٤، ١بصري: مير: أعلام السياسة في العراق الحديث ، دار الحكمة، لندن، ط 
التركي: عبد الله عبد المحسن: الملك عبد العزيز آل سعود أمة في رجل، وزارة الشئون الإسلامية والأوقاف والدعوة والإرشاد،  

 م. ٢٠٠٠هـ/١٤٢٠، ١الر�ض، ط
 م. ١٩٩٩هـ/١٤١٩، ١التميمي: محمد أمين: لماذا أحببتُ ابن سعود، دارة الملك عبد العزيز، الر�ض، ط 
الصباح؛    هتف  الليل  لسُراة  المحسن:  عبد  العزيز  عبد  للكتب التويجري:  الريس  ر�ض  وثائقية،  دراسة  العزيز:  عبد  الملك 

 م.١٩٩٧، ١والنشر، بيروت، ط
،  ١الجاسر: حمد: المعجم الجغرافي للبلاد العربية السعودية (شمال المملكة)، دار اليمامة للبحث والترجمة والنشر، الر�ض، ط 

 هـ. ١٣٩٧
، ١حاطوم: نور الدين: محاضرات عن حركة القومية العربية، معهد البحوث والدراسات العربية، مطبعة النهضة، القاهرة، ط 

 م. ١٩٦٧



 

 ٤٤١ 

 الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية مجلة الجامعة 

 م  ٢٠٢٣ ديسمبرهـ /   ١٤٤٥ جمادى الأولى  –  الثانيالجزء  –عشر   السادسالعدد  
 

سعود    بن  العزيز  عبد  الملك  حكم  خلال  السعودية  الخارجية  والسياسة  العرب  المستشارون  فالح:  صبري  الحمدي: 
 م.٢٠١٥، ٢"، دار الحكمة، لندن، ط١٩٥٣ـــــ١٩١٥"

 حمزة: فؤاد:  
 هـ. ١٣٨٨، ٢البلاد العربية السعودية, مكتبة النصر الحديثة، الر�ض، ط 

 هـ. ١٣٨٨، ٢قلب جزيرة العرب، مكتبة النصر الحديثة، الر�ض، ط
ط  تنظيمية،  دبلوماسية،  تاريخية،  السعودية:  والمراسيم  الدبلوماسية  محمد:  الرحمن  عبد  مرمر، ١الحمودي:  مطبعة   ،

 م.١٩٩٩هـ/ ١٤٢٠الر�ض،
 -بطولته  -الخطيب: عبد الحميد أحمد: الإمام العادل صاحب الجلالة عبد العزيز بن عبد الرحمن الفيصل آل سعود؛ سيرته  

الر�ض،  المملكة،  عام على تأسيس  مئة  للاحتفال بمرر  العامة  الأمانة  السّماري،  فهد عبد الله  تعليق:  سرّ عظمته، 
 م.١٩٩٩هـ/١٤١٩، ١ط

 م. ١٩٧٨هـ/١٣٩٨، ١ابن خميس: عبد الله بن محمد: معجم اليمامة، مطبعة الفرزدق، الر�ض، ط
 داغر: أسعد: مذكراتي على هامش القضية العربية، دار القاهرة للطباعة، القاهرة، (د.ط)، (د.ت).  
 م. ٢٠٠٢هـ/ ١٤٢٢، ٢الدّخيل: سليمان صالح: تحفة الألبّاء في تاريخ الأحساء، الدار العربية للموسوعات، بيروت، ط 
 م. ١٩٧١، ١دروزة: محمد عزة: نشأة الحركة العربية، المكتبة العصرية للطباعة والنشر، بيروت، ط 
م، المؤسسة العربية للدراسات والنشر،  ١٩٤٦-١٩٤٠الدّملوجي: سالم: الكلية الطبية الملكية العراقية من خلال سيرة ذاتية   

 م.٢٠٠٣، ١بيروت، ط
فيصل   الملك  الصالح، طبعة مركز  تقديم: عثمان  العزيز،  للملك عبد  الماجد: ذكر�ت أصغر مرافق  الدوسري: محمد رشيد 

 م.٢٠٠١هـ/١٤٢٢للبحوث والدراسات الإسلامية، الر�ض، (د.ط)، 
 م. ٢٠١١هـ/١٤٢٢، ٤أبو رأس: عبد الله سعيد: رجال حول الملك عبد العزيز، نجول للإعلام، الر�ض، ط

ط بيروت،  الكتب،  دار  مطبعة  ذكر�ت،  الحديث:  العراق  إلى  الكبرى  العربية  الثورة  من  أحمد:  إبراهيم  ، ١الراوي: 
 م. ١٩٦٩هـ/١٣٨٩

 م.٢٠٠٣، ١راوية: حسن: مدخل استراتيجي لتخطيط الموارد البشرية، الدار الجامعية، الاسكندرية، ط 
الربيعي: عماد غانم: موجز تاريخ أهالي نينوى، المكتب الاستشاري لنظم المعلومات والحاسبات الالكترونية، جامعة الموصل،  

 م.١٩٩٩الموصل، (د.ط)، 
 م. ١٩٥٨هـ/١٣٧٧رضا: أحمد: معجم متن اللغة، دار مكتبة الحياة، بيروت، (د.ط)،  
(د.ط)،   عمان،  دار دجلة،  العراقية،  المفوضة  تقارير  العالميتين في ضوء  الحربين  بين  السعودية  السلام:  عبد  عماد  رؤوف: 

 م. ٢٠٠٦
 الريحاني: أمين:  



 

 ٤٤٢ 

ا١٩٥٣-١٩٠٢ه/١٣٧٣-١٣١٩استقطاب الكفاءات العربية في عهد الملك عبد العزيز ( ملوجي أنموذجً  م) عبد الله الدّ

 د. بدر بن حميد منسي السلمي 

تاريخ نجد الحديث وسيرة الملك عبد العزيز بن عبد الرحمن آل فيصل آل سعود ملك الحجاز ونجد وملحقاتها، دار الجيل،   
 م.١٩٨٨، ٦بيروت ، ط

 م.١٩٥١ملوك العرب: رحلة في البلاد العربية مزينة برسوم وخرائط وفهرست أعلام، دار صادر، بيروت، (د.ط)، 
 الزركلي: خير الدين محمود: 

ط  بيروت،  للملايين,  العلم  دار  والمستشرقين،  والمستعربين  العرب  من  والنساء  الرجال  لأشهر  تراجم  قاموس  ,  ١الأعلام؛ 
 م. ٢٠٠٢

آل زلفة: محمد بن عبد الله: مفاوضات الملك عبد العزيز حول الحدود الشمالية والشمالية الغربية للمملكة العربية السعودية 
 م.٢٠١٤هـ/ ١٤٣٥، ٣في يوميات وتقارير جيلبرت كليتون، دار بلاد العرب، الر�ض، ط

 م.١٩٨٥، ٣شبه الجزيرة في عهد الملك عبد العزيز، دار العلم للملايين، بيروت، ط
 م. ١٩٨٠الزيد: بدر خالد: معركة الجهراء ما قبلها وما بعدها، الكويت، (د.ط)، 

 م. ٢٠٠٤، ١الزيدي: مفيد كاصد: تاريخ المملكة العربية السعودية الحديث والمعاصر، دار أسامة، عمان، ط
 الز�ت: إبراهيم مصطفى وآخرون: المعجم الوسيط، تحقيق: مجمع اللغة العربية، دار الدعوة، القاهرة، (د.ت)، (د.ط).  
 م.١٩٦٤سعيد: أمين: تاريخ الدولة السعودية، مطبعة كرم، بيروت، (د.ط)،  

السلوم: لطيفة بنت عبد العزيز: التطورات السياسية والحضارية في الدولة السعودية المعاصرة؛ دراسة تاريخية وثائقية، (د.ن)، 
 هـ. ١٤١٩، ٢الر�ض، ط

العامة، الر�ض،    العزيز  الدبلوماسي، مكتبة الملك عبد  العزيز  السّماري: فهد عبد الله وآخرون: موسوعة تاريخ الملك عبد 
 م.١٩٩٩هـ/١٤١٩، ١ط

 هـ. ١٤١٩، ١شاكر: فؤاد إسماعيل: رحلة الربيع، دارة الملك عبد العزيز، الر�ض، ط 
ط  القاهرة،  المعارف،  دار  الإسلامية،  الشخصية  وعبقرية  سعود  آل  العزيز  عبد  شعبان:  ومحمد  العزيز  عبد  ،  ١شرف: 

 م. ١٩٨٣هـ/١٤٠٣
عمان،   الحديث،  الكتيب  عالم  دار  استراتيجي،  مدخل  البشرية؛  الموارد  إدارة  السالم:  سعيد  ومؤيد  عادل حرحوش  صالح: 

 م.٢٠٠٦(د.ط)، 
سنة    البريطانية  الوثائق  في  العراق  فتحي:  نجدة  (د.ط)، ١٩٣٦صفوة:  البصرة،  جامعة  العربي،  الخليج  دراسات  مركز  م، 

 م. ١٩٨٣
 م.١٩١٣م، تقديم: محمد الار�ؤوط، الإسكندرية، (د.ط)، ١٩١٣-١٩١٢طنوس: توفيق: تاريخ الحرب البلقانية  
 م.٢٠٠٠عبد الباقي: صلاح الدين محمد: إدارة الموارد البشرية، الدار الجامعية، القاهرة، (د.ط)،  
 م. ١٩٩٩هـ/١٤٢٠العبيدي: أزهر سعد الله: أسماء وألقاب موصلية، مجلة موصليات، بغداد،  

 العثيمين: عبد الله صالح:
 هـ. ١٤١٩،  ٩تاريخ المملكة العربية السعودية، مكتبة العبيكان، الر�ض، ط 



 

 ٤٤٣ 

 الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية مجلة الجامعة 

 م  ٢٠٢٣ ديسمبرهـ /   ١٤٤٥ جمادى الأولى  –  الثانيالجزء  –عشر   السادسالعدد  
 

 هـ. ١٤١٧، ١معارك الملك عبد العزيز المشهورة لتوحيد البلاد، مكتبة العبيكان، الر�ض، ط 
 ، (د.ت).٤العطار: أحمد عبد الغفور: صقر الجزيرة، (د.ن)، ط 
 م.١٩٦٨هـ/١٣٨٧، القاهرة، ٣عطية الله: أحمد: القاموس السياسي، دار النهضة العربية، ط 
 م. ٢٠٠٨هـ/١٤٢٩، ١عمر: أحمد مختار: معجم اللغة العربية المعاصرة، عالم الكتب، القاهرة، ط 
العمري: عمر صالح: الملك عبد العزيز والعمل الخيري؛ دراسة تاريخية وثائقية، الأمانة العامة للاحتفال بمرور مئة عام على  

 م.١٩٩٩هـ/١٤١٩، ١تأسيس المملكة العربية السعودية، الر�ض، ط
 الغلامي: عبد المنعم:  

 م. ١٩٥٨م، مطبعة شفيق، بغداد، (د.ط)، ١٩٢٥-١٩٠٨أسرار الكفاح الوطني في الموصل  
 م. ١٩٨٠هـ/ ١٤٠٠، ٢الملك الراشد، دار اللواء، الر�ض، ط

السُّنة   مطبعة  سعود،  آل  الفيصل  الرحمن  عبد  بن  العزيز  عبد  العادل  الإمام  سيرة  ر�ض  من  أزهار  حامد:  محمد  الفقي: 
 هـ. ١٣٦٩المحمدية، القاهرة، (د.ط)، 

 م. ١٩٩٩هـ/١٤١٩، ١فيروزي: هاني ماجد: ملامح من تاريخ مكة المكرمة، مؤسسة المدينة للصحافة، مكة المكرمة، ط 
بغداد،   البغدادية،  الأديب  مطبعة  العراق،  في  العربية  النهضة  رواد  من  فيضي:  سليمان  مذكرات  سليمان:  باسل  فيضي: 

 م.٢٠٠٠(د.ط)، 
 فيلبي: عبد الله: 

 م. ٢٠٠٢،  ١أ�م عربية، ترجمة: عباس سيد، مكتبة العبيكان، الر�ض، ط 
 قطعة من تاريخ العرب الحديث، ترجمة: خيري حماد، المكتب التجاري للطباعة والنشر، بيروت، (د.ط)، (د.ت).  
 م. ١٩٧٢م، دار الفكر العربي، القاهرة، ١٩٤٥-١٩١٤قاسم: جمال زكر�: الخليج العربي: دراسة لتاريخ الإمارات العربية   

 قاسمية: خيرية:
عبد    الملك  دارة  العظمة،  نبيه  أوراق  من خلال  تحليلية  دراسة  العربية،  القضا�  تجاه  العزيز  عبد  الملك  سياسة  من  جوانب 

 م. ١٩٩٩هـ/١٤١٩، ١العزيز، الر�ض، ط
 م.١٩٧١، ١م، دار المعارف، القاهرة، ط١٩٢٠-١٩١٨الحكومة العربية في دمشق بين  
 م.١٩٧٥، ١م, دار القدس، بيروت، ط١٩٣٢-١٩١٤مذكرات فوزي القاوقجي  
م)، الخزائن لإحياء  ٢٠٠٠-١٩٠٠القزويني: جودت: تاريخ القزويني في تراجم المنسيين والمعروفين من أعلام العراق وغيرهم (  

 م.٢٠١٢، ١التراث، بيروت، ط
ط  بيروت،  والنشر،  للطباعة  النفائس  دار  الفقهاء،  لغة  معجم  قنيبي،  صادق  وحامد  رواس  محمد  ، ٢قلعجي: 

 م. ١٩٨٨هـ/١٤٠٨
، ٣كشك: محمد جلال: السعوديون والحل الإسلامي؛ مصدر الشرعية للنظام السعودي، شركة مودي غرافيك، لندن، ط  

 م. ١٩٨٢هـ/١٤٠٢



 

 ٤٤٤ 

ا١٩٥٣-١٩٠٢ه/١٣٧٣-١٣١٩استقطاب الكفاءات العربية في عهد الملك عبد العزيز ( ملوجي أنموذجً  م) عبد الله الدّ

 د. بدر بن حميد منسي السلمي 

 م.٢٠١٠، ١الكعبي: علي صالح: دراسات تأريخية عن العشائر والأعلام العراقية، مؤسسة دلتا للطباعة والنشر، بيروت، ط
 م. ١٩٩٠، ٢الكيالي: عبد الوهاب وكامل الزهيري: موسوعة السياسة، المؤسسة العربية للدراسات والنشر، بيروت، ط 
 م. ٢٠٠٦،  ١ماهر: أحمد: إدارة الموارد البشرية، الدار الجامعية، القاهرة، ط 
 م.٢٠٠٣، ١المجدّدي: محمد عميم الإحسان: التعريفات الفقهية، دار الكتب العلمية، بيروت، ط 
المفكرين    للنشر والتوزيع، شارك فيها مجموعة كبيرة من  الموسوعة  العالمية، مؤسسة أعمال  العربية  الموسوعة  مجموعة مؤلفين: 

 م. ١٩٩٩هـ/ ١٤١٩، ٢وأهل العلم العرب والمسلمين وغيرهم، الر�ض، ط
 م. ٢٠٠٥، ٢المحامي: عباس العزاوي: موسوعة عشائر العراق، الدار العربيّة للموسوعات، بيروت، ط  
 م. ١٩٥٧المختار: صلاح الدين: تاريخ المملكة العربية السعودية في ماضيها وحاضرها، دار مكتبة الحياة، بيروت، (د.ط)،  
 م. ١٩٩٨، ١المطبعي: حميد: موسوعة أعلام العراق في القرن العشرين، دار الشؤون الثقافية العامة، بغداد، ط 
الماضية    القرون  وبعض  للهجرة  عشر  الرابع  القرن  في  الحجاز  أعلام  علي:  محمد  -١٨٨٣هـــ/ ١٤٠٠-١٣٠١مغربي: 

 م. ١٩٩٠هـــ/١٤١٠م، مطبعة المدني، القاهرة، ١٩٨٠
 م. ١٩٢٥هـ/١٣٤٢الموصلي: محمد طاهر العمري: تاريخ مقدرات العراق السياسية، المطبعة العصرية، بغداد،  
 م.٢٠٠٣،  ١النابلسي: شاكر: الشارع العربي (مصر وبلاد الشام)؛ دراسة تاريخية سياسية، دار �فا، عمّان، ط 
 م. ١٩٨٨، ٢م؛ دراسـة سـيـاسـيـة، دار العودة، بيروت، ط ١٩٦٧-١٨٣٩�جي: سلطان عبده: التاريخ العسكري لليمن  
النجار: مصطفى عبد القادر: التاريخ السياسي لعلاقات العراق الدولية بالخليج العربي؛ دراسة في التاريخ الدولي، منشورات  

 م. ١٩٧٥مركز دراسات الخليج العربي، جامعة البصرة، (د.ط)، 
م)، مكتبة عد�ن، بغداد، ١٩٣٢-١٩٠٨النصيري: عبد الرزاق أحمد: دور المجددين في الحركة الفكرية والسياسية في العراق (

 م. ٢٠١٢، ١ط
 هـ. ١٣٤٩، ١نصيف: حسين محمد: ماضي الحجاز وحاضره، مكتبة ومطبعة خضير، القاهرة، ط 
 م. ١٩٩٦هـ/١٤١٦النفيعي: عبد الله مصلح: إسهام الإخوان في توحيد المملكة العربية السعودية، الر�ض،  
 م. ٢٠٠١، ١وهبة: حافظ: خمسون عامًا في جزيرة في جزيرة العرب، دار الآفاق العربية، القاهرة، ط 
ط  بيروت،  جداول،  دار  الرّويس،  خلف  بن  قاسم  عليها:  وعلّق  للنشر  أعدّها  الدّبدبة،  يوميات  يوسف:  ، ٢�سين: 

 م. ٢٠١٣
والنشر،    للطباعة  الطليعة  دار  العراقية،  الوطنية  الحركة  تطور  في  دراسة  الكيلاني:  عالي  رشيد  حركة  أحمد:  إسماعيل  �غي: 

  م.١٩٧٤، ١بيروت، ط

 ثالثاً: الرسائل الجامعية: 
عامي   بين  العراق  في  القومية  الحركة  الكريم:  عبد  حنان  غير  ١٩٤١-١٩٣٢الألوسي:  ماجستير  رسالة  معهد م،  منشورة، 
 م.١٩٨٥الدراسات القومية والاشتراكية، الجامعة المستنصرية، بغداد، 
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م، رسالة ماجستير غير منشورة،  ١٩١٨-١٩١٦آل ضيدان: رسول شمخي جبر: الضباط العراقيون والثورة العربية الكبرى   
 م. ٢٠٠٠قسم التاريخ، كلية الآداب، جامعة البصرة، 

التركي: عبد المحسن عبد العزيز: جهود الإمام عبد الله بن عبد اللطيف بن عبد الرحمن آل الشيخ في الدعوة والاحتساب،  
 هـ. ١٤٢٩رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الدعوة والاعلام، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، الر�ض، 

م، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، ١٩٢٠-١٩٠٨الرواس: عباس إسماعيل: دور العراقيين في الحركة العربية الحديثة  
 م.٢٠١١جامعة الموصل، 

م): مطالع السعود في تاريخ نجد وآل سعود؛ الجزء المغطي لأحداث فترة ١٩٤٦هـ/١٣٦٣الذكير: مقبل بن عبد العزيز (ت 
م، دارسة وتحقيق: سعود بن تركي التركي، رسالة ماجستير  ١٨٩٢-١٨٢٢هـ/ ١٣٠٩-١٢٣٨الدولة السعودية الثانية  

 م. ١٩٩٤هـ/ ١٤١٥غير منشورة، جامعة الملك عبد العزيز، كلية الآداب والعلوم الإنسانية، قسم التاريخ، 
م): طوق الحمامة في أخبار اليمامة، رسالة ماجستير غير منشورة، دارسة ١٩٤٦هـ/١٣٦٣الذكير: مقبل بن عبد العزيز (ت 

قسم   الإسلامية،  والدراسات  الشريعة  الغامدي، ضمن رسالة ماجستير غير منشورة، كلية  ربيع  أحمد  وتحقيق: صالح 
 م. ٢٠١٥هـ/ ١٤٣٦التاريخ، جامعة أم القرى، مكة المكرمة، 

بن زانه: نوفل خضير: دور الحوافز في رفع العدالة التنظيمية؛ دراسة حالة: المؤسسة الوطنية للتنقيب (حاسي مسعود)، رسالة 
منشورة، كل غير  محمد خضير،   ةيماجستير  جامعة  التسيير،  علوم  قسم  التسيير،  وعلوم  والتجارية  الاقتصادية  العلوم 

 م.٢٠١٤بسكرة، الجزائر، 
م، رسالة ماجستير غير منشورة, كلية ١٩٤٨-١٨٩٠سويلم: بيداء بنت محمود: فوزي القاوقجي ودوره في القضا� القومية   

 وما بعدها.  ٦م، ص١٩٩٠التربية (ابن رشد), جامعة بغداد, 
الشهراني: نورة بنت عبد الله: دور إدارة الكفاءات الأكاديمية في تحقيق التميز التنظيمي بجامعة الملك خالد، رسالة ماجستير   

 م. ٢٠١٧هـ/ ١٤٣٨غير منشورة، قسم الإدارة والإشراف التربوي، كلية التربية، جامعة الملك خالد، 
م، رسالة دكتوراه غير منشورة، قسم التاريخ،  ١٩١٨-١٨٦٩عبد الكريم: لمى بنت عبد العزيز: الخدمات العامة في العراق   

 م. ٢٠٠٣كلية الآداب، جامعة الموصل، 
قادري: محمد: دور إدارة الكفاءات في تطوير الموارد البشرية؛ دراسة حالة مطاحن عمر بن عمر بقالمة، رسالة ماجستير غير   

 م.٢٠٢٠منشورة، قسم العلوم الاقتصادية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة قالمة، الجزائر، 
م"؛ دراسة تاريخية ١٩٦٥-١٩١٣الكباسي: سلمى بنت عد�ن: المنطقة المحايدة بين الكويت والمملكة العربية السعودية " 

 م.٢٠٠٠لتطورها السياسي، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الآداب، جامعة بغداد، 
السعودية    العراقية  العلاقات  السياسية، رسالة ماجستير غير  ١٩٥٨-١٩٣٢محمد: منسي شرموط:  العلاقات  م دراسة في 

 م.١٩٨٤منشورة، كلية الآداب، جامعة بغداد، 
م؛ دراسة تاريخية في العلاقات الدولية قبل الحرب العالمية الأولى،  ١٩١٣-١٩١٢المهداوي: عليّ هادي: الحروب البلقانية   

  م.١٩٩٧رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية الآداب، جامعة الكوفة، 
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 د. بدر بن حميد منسي السلمي 

 رابعًا: المجلات المحُكّمة والمؤتمرات العلمية: 
م، مجلة دارة الملك عبدالعزيز، الر�ض،  ١٩٢٤-١٩٢٣آل سعود: موضي بنت منصور: الملك عبد العزيز ومؤتمر الكويت  

 م. ١٩٨٣هـ/أكتوبر ١٤٠٤، العدد الثاني، محرم ٩مج
البهلكي: عليّ محمد: علاقات المملكة العربية السعودية بالخليج العربي في عهد الملك عبد العزيز بن عبد الرحمن الفيصل آل   

 م.١٩٨١سعود، مجلة كلية الآداب، جامعة الر�ض، المجلد الثامن، 
بوخمخم: عبد الفتاح وكريمة شابونية: تسيير الكفاءات ودورها في بناء الميزة التنافسية، ورقة بحث مقدمة ضمن الملتقى الدولي   

 م. ٢٠٠٥حول اقتصاد المعرفة، كلية العلوم الاقتصادية والتسيير، جامعة الجزائر، نوفمبر 
 الحمدي: صبري فالح: 

 ) السعودية  العربية  المملكة  في  والدفاع  والأمن  القضاء،  الدبلوماسي،  التمثيل  الثقافة،  مجالات  في  -١٩٢٦التحديث 
 م. ٢٠١٥، مارس/آذار ٦٨م)، مجلة آداب المستنصرية، كلية الآداب، العدد ١٩٥٣

  ) الدبلوماسي  التمثيل  قيام  في  وأثرها  الخارجية  سعود  بن  العزيز  عبد  الملك  التربية،  ١٩٥٣-١٩٠٢سياسة  مجلة كلية  م)، 
 م. ٢٠٠٩، ٢٩بغداد، العدد 

م)، مجلة دراسات في التاريخ والآثار، كلية الآداب، جامعة ١٩٢٨-١٩١٥عبد الله الدّملوجي والسياسة الخارجية السعودية ( 
 م. ٢٠٠٩، السنة ١٥بغداد، العدد 

التاريخية    للدراسات  القلزم  مجلة  الحجاز،  حديد  سكة  إصلاح  في  العزيز  عبد  الملك  جهود  فهد:  بنت  أريج  الرحيلي: 
 م. ٢٠٢٢، يونيو ١٦والحضارية، العدد 

 الزيدي: مفيد كاصد: 
 م.٢٠٠٣،  ١٨عبد العزيز آل سعود وبريطانيا، مجلة الدراسات الدبلوماسية، الر�ض، العدد  
جدة    العدد  ١٩٢٧معاهدة  العربية،  والدراسات  البحوث  معهد  مجلة  البريطانية،  السعودية  العلاقات  في  صفحة  ،  ٢٦م 

 م. ١٩٩٦سبتمبر 
م، مجلة دارة الملك عبد العزيز، السنة  ١٩٢٥-١٩٠٢سعود الكبير: تركي محمد: علاقة بريطانيا بالملك عبد العزيز آل سعود   

 م.١٩٨٦الحادية عشرة، العدد الرابع، الر�ض، 
التربية،    العزيز، مجلة كلية  الملك عبد  الخارجية في عهد  المملكة  بنت أحمد: دور حافظ وهبة في رسم سياسة  سنبل: سميرة 

 م. ٢٠١١، يناير ٩جامعة بور سعيد، الجزء الأول، العدد 
 ) عامي  بين  السياسي  ودوره  الحجازي  الأحرار  حزب  فاعور:  إبراهيم  العلوم ١٩٣٥-١٩٢٨الشرعة:  دراسات،  مجلة  م)، 

 م. ٢٠١٠، العدد الأول،  ٣٧الإنسانية والاجتماعية، الّمجلد 
عبد الرحمن: سوسن بنت جبار: التمثيل الدبلوماسي في المملكة العربية السعودية (دراسة تاريخية في النشأة والتطور حتى عام   

 م.٢٠٢١، فبراير ٢٨، العدد ٢م)، مجلة جامعة تكريت للعلوم الإنسانية، المجلد١٩٥٣
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لتحقيق    الكفاءات كعامل  للمنظمات:  الاستراتيجي  التحليل  والتجديد في  الموارد  نظرية  زهية وخديجة خالدي:  موساوي: 
ورقلة،  والحكومات، جامعة  للمنظمات  المتميز  الأداء  الدولي حول  العلمي  للمؤتمر  مقدمة  ورقة بحث  المتميز،  الأداء 

 م. ٢٠٠٥الجزائر، 
مؤنس: أشرف محمد: يوسف �سين ودوره في السياسة السعودية المعاصرة، مجلة بحوث الشرق الأوسط، مركز بحوث الشرق  

 م.٢٠٠٤، سبتمبر ١٥الأوسط، جامعة عين شمس، القاهرة، العدد 
، ديسمبر  ٢١، العدد  ١١نحلة: نجاة: سوسيولوجيا الكفاءات: من مفهوم التأهيل إلى مفهوم الكفاءة، مجلة معارف، السنة   

 م. ٢٠١٦

 خامسًا: الجرائد والصُّحف والمجلات الصُّحفية: 
 م. ١٩٣٠يوليو  ١٨هـ/ ١٣٤٩صفر   ٢٢، بتاريخ ٢٩٣جريدة أم القرى، العدد 
 م. ١٩٥٣نوفمبر   ١٣هـ/ ١٣٧٣ربيع الأول   ٦، بتاريخ ١٤٨٩جريدة أم القرى، العدد 

شعبان    ٦، بتاريخ الجمعة  ١٧٥٠٢جريدة الر�ض، منصور العساف: الفريق سعيد جودت .. رجل المواقف الصعبة، العدد  
 م. ٢٠١٦مايو سنة  ١٣هـ/ ١٤٣٧سنة 

، بتاريخ الجمعة ١٧٨٢٧جريدة الر�ض، منصور العساف: محمد الطويل؛ رجل السياسة والاقتصاد والعمل الخيري، العدد  
 م.٢٠١٧إبريل سنة   ٧هـ/١٤٣٨رجب سنة  ١٠

جريدة الشرق الأوسط، بدر الخريف: السعودية بدا�ت صعبة ووعي مبكر بأهمية دخول الطب الحديث إلى البلاد قبل قرن،  
 م. ٢٠٠٨مايو سنة  ٣٠هـ/١٤٢٩جمـادى الأولـى سنة  ٢٤، بتاريخ ١٠٧٧٦العدد 

جمادى الأولى   ٢٩، بتاريخ  ١٤٦٧٨جريدة الشرق الأوسط، عبد الرحمن الشبيلي: حافظ وهبة ... النسر المهاجر، العدد  
 م. ٢٠١٩فبراير   ٤هـ/١٤٤٠

الـ   الذكرى  الغرّ:  اليمامة، أحمد  القوتين الأهم في    ٧٥جريدة  الذي أسّس لتحالف  لقاء الحكمة والقوة  التاريخي:  للاجتماع 
 م. ٢٠٢٠فبراير  ١٣هـ/١٤٤١جمادى الآخرة  ١٩، بتاريخ ٢٥٩٦العالم، العدد 

  ٣٠، بتاريخ  ٨٩٣٨صحيفة الاقتصادية، المشراق: يوسف �سين .. الصحافي السياسي والمستشار في زمان المؤسّس، العدد  
 م.٢٠١٨مارس 

 م. ٢٠٠٣ديسمبر  ٥هـ/١٤٢٤شوال   ١١، بتاريخ  ١١٣٩٠صحيفة الجزيرة، من رجال الشورى؛ عبد القادر غزاوي، العدد 
العدد   العزيز: بطانة الخير،    -هـ  ١٤٣٩محرم    ٢، بتاريخ  ١٧٦٣٩صحيفة الجزيرة، منصور العساف: مستشارو الملك عبد 

 م. ٢٠١٧سبتمبر  ٢٢
عبد   الملك  حول  رجال  سيف:  آل  العزيز  عبد  بنت  حنان  الجزيرة،  والمستشار  صحيفة  (الصحفي  �سين  يوسف  العزيز: 

 م. ٢٠٢١فبراير   ٢٢هـ/١٤٤٢رجب  ١٠، بتاريخ  ١٧٦٢٦السياسي في ديوان المؤسس)، العدد 
 م. ١٩٩٦أكتوبر  -هـ/سبتمبر ١٤١٧، جمادى الآخرة ٢٣٩مجلة الفيصل، العدد 

 م.١٩٤٨هـ/نوفمبر سنة ١٣٦٨مجلة المصور المصرية بتاريخ مرحم سنة 
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 سادسًا: المواقع الإلكترونية:
 . https://ar.wikipedia.org/wikiموقع الويكيبيد� الإلكتروني 

   https://www.taraajem.com/personsموقع تراجم الإلكتروني .
 .  http://www.al-jazirah.com.saموقع الجزيرة الإلكتروني

  .http://www.allaPblogspot.comالموقع الإلكتروني لمدونة الدكتور إبراهيم العلاف: 
 

 ترجمة المراجع العربية: 
Firstly: Sources: 
Ibn Abi Shaybah: Abu Bakr Abdullah Al-Kufi (d. 235 AH/849 CE): The Compiler, Dar Al-

Kutub Al-Ilmiyya, Beirut, (1st ed.), (1421 AH/2000 CE). 
Al-Tirmidhi: Abu Isa Muhammad ibn Isa (d. 279 AH/892 CE): The book of Sunan, known as 

Al-Jami' Al-Sahih, edited by Bashar Ma'roof, Dar Al-Gharb Al-Islami, Beirut, (1998 
CE). 

Ibn Hazm: Ali ibn Ahmad Al-Andalusi (d. 456 AH/1072 CE): Jami'rat Ansab Al-Arab, Dar 
Al-Kutub Al-Ilmiyya, Beirut, (3rd ed.), (1424 AH/2003 CE). 

Ibn Sida: Ali ibn Isma'il Al-Nahwi (d. 458 AH/1065 CE): Al-Muhkam wal-Muhit Al-A'zam, 
edited by Abdul Hamid Hindawi, Dar Al-Kutub Al-Ilmiyya, Beirut, (1st ed.), (2000 
CE). 

The History of Some Incidents in Najd and the Deaths of Some Notables and Their Lineages 
and the Construction of the Countries (known as the History of Ibn Isa), edited and 
supervised by Hamad Al-Jasser, Dar Al-Yamama, Riyadh, (1st ed.), (1386 AH/1966 
CE). 

'Iqd Al-Durar in the Events in Najd during the Late Thirteenth and Early Fourteenth Century, 
edited by Abdul Rahman bin Abdul Latif Al Al-Sheikh, General Secretariat for 
Celebrating the Centennial of the Establishment of the Kingdom of Saudi Arabia, 
Riyadh, (1st ed.), (1419 AH/1999 CE). 

Al-Zubaidi: Muhammad bin Muhammad Al-Murtada Al-Yamani (d. 1205 AH/1790 CE): Taj 
Al-Arus min Jawahir Al-Qamus, edited by Abdul Sattar Ahmed Al-Faraj, Dar Ihya Al-
Turath Al-Arabi, Beirut, (1365 AH/1945 CE). 

Al-Zamakhshari: Mahmoud bin Umar Al-Khwarizmi (d. 538 AH/1143 CE): Asas Al-
Balaghah, edited by Muhammad Basil Ayoun Al-Sood, Dar Al-Kutub Al-Ilmiyya, 
Beirut, (1st ed.), (1998 CE). 

Al-Tabarani: Suleiman bin Ahmad Al-Shami (d. 360 AH/970 CE): Al-Mu'jam Al-Awsat, 
edited by Tariq Awad Allah Al-Husseini, Dar Al-Haramayn, Cairo (n.d.), (1415 AH). 
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Ibn Isa: Ibrahim bin Saleh, 'Iqd Al-Durar in the Events in Najd during the Late Thirteenth and 
Early Fourteenth Century, edited by Abdul Rahman bin Abdul Latif Al Al-Sheikh, 
General Secretariat for Celebrating the Centennial of the Establishment of the Kingdom, 
(1st ed.), Riyadh, (1419 AH/1999 CE). 

Al-Fayruzabadi: Muhammad bin Ya'qub bin Muhammad (d. 817 AH/1414 CE): Al-Qamus 
Al-Muhit, The Message Foundation, Office for Heritage Research, Beirut, (1407 
AH/1987 CE). 

Al-Fayyumi: Ahmed bin Muhammad Al-Hamwi (d. 770 AH/1368 CE): Al-Musabah Al-
Munir fi Ghariib Al-Sharh Al-Kabir, edited by Abdul Azim Al-Shanawi, Dar Al-
Ma'arif, Cairo, (2nd ed.), (n.d.). 

Muslim: Muslim bin Al-Hajjaj Al-Qushayri (d. 261 AH/874 CE): Al-Jami' Al-Sahih, known 
as Sahih Muslim, Dar Al-Jil, Beirut, (1st ed.), (1992 CE). 

Al-Maqdisi: Muhammad bin Ahmad Al-Bashari (d. 375 AH/985 CE): Ahsan Al-Taqasim fi 
Ma'rifat Al-Aqalim, Maktaba Madbouli, Cairo, (3rd ed.), (1991 CE). 

Al-Hamdani: Muhammad bin Musa Al-Hazmi (d. 584 AH/1188 CE): 'Ajalah Al-Mubtadi wa 
Fadalah Al-Muntahi, edited by Abdullah Kunoon, General Authority for Amiri Press 
Affairs, Cairo, (2nd ed.), (1393 AH/1973 CE). 

Ya'qut Al-Hamawi: Ya'qut bin Abdullah Al-Rumi (d. 626 AH/1228 CE): Mu'jam Al-Buldan, 
Dar Sader Publishers, Beirut (n.d.), (1404 AH/1984 CE). 

Secondly: Arabic and Translated References (continued): 
Abaza: Nizar: "Scholars of Damascus and Its Notables in the Fifteenth Hijri Century (1401-

1425 AH)," Dar Al-Fikr, (2007 CE). 
Al-Athami: Ahmed Azzat: "The Arab Cause: Its Causes - Introductions - Developments and 

Consequences," Al-Sha'b Press, Baghdad (n.d.), (1349 AH/1933 CE). 
Al-Albani: Muhammad Nasser Al-Din: "The Series of Authentic Hadiths and Some of Their 

Jurisprudence and Benefits," Dar Al-Ma'arif, Riyadh (n.d.), (1415 AH/1995 CE). 
Antonius: George: "The Arab Awakening; A History of the Arab National Movement," 

translated by Nasser Al-Din Al-Asad and Ehsan Abbas, Dar Al-Ilm Lil-Malayin, Beirut, 
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