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والكوارث والوبا   لزمماتد  التربية الوقائية في التص

 في ضو  التربية الإسلامية في مسسسات التعليم

 
 

 طيب الخأ.د/ محمد بن شحات حسين 
 امعة الملك عبد العزيز بج كلية الدراسات العليا التربويةب  أستاذ أصول التربية
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 ملخص الدراسة

رئ والكوارث ف تصـــــــــــدت الدراســـــــــــة لرصـــــــــــد دور التربية الوقائية ف مواجهة الأزمات والطوا
تهدفت تبيان مفهوم التربية الوقائية المعاصــــر  المؤســــســــات التعليمية ف ضــــوء التربية الإســــلامية. واســــ

وأهميته التطبيقية ف مؤســــــــســــــــات التعليم ف المســــــــتوجت المختلفة، مع تحديد بعض جوانب الت هيل  
الدراسة مناقشة حدود المشاركة لتربية الوقائية التي ينبغي أن تتوفر بهذه المؤسسات. كما استهدفت  ل

دان التربية الوقائية، ورصــــــد المعوقات التي تحول دون ترســــــيخ  المجتمعية للمؤســــــســــــات التعليمية ف مي
ــتعراض بعض  وتفعيل دور المؤســــــســــــات التعليمية المهمب ف جانب التربية الوقائية، علاوة على ا ســــ

التصـــــــــــــــدي لازمـات والأخطـار والطوارئ   النمـاذ  التي سســـــــــــــــد التربيـة الوقـائيـة ف التعليم من أجـل
اعتمــدت الــدراســــــــــــــــة على المنهج الكيفي الــذي يقوم على التحليــل  والأوبئــة والكوارث الطبيعيــة. و 

ا واستنباط ا.   تفسير ا ونقد 

واجهة الأزمات والأوبئة والكوارث لها جذور واتضح من عملية الاستنباط أن التربية الوقائية لم
  مية، وأن هدفها تحصــين منســوبي المؤســســات التعليمية ضــد هذه الأزمات،راســخة ف التربية الإســلا

هذا فضـــــــلا  عن أ ا تعزز الروابا الاجتماعية وتعمل على اســـــــتتباب الأمن، وأ ا  كن أن تتم قبل 
لكوارث والأوبئــة هي بقــدر ه، وهي تحتم العودة  حــدوثهــا. وإلى جــانــب ذلــك تبين أن الأزمــات وا

ين كل فيما يم والتوبة والاســتغفار، والإقلاع عن الذنوب والمعاصــي، وأن المســؤولإلى الصــراط المســتق
تقع عليهم مسـؤولية إدخالها ف مناشـا الحياة التعليمية عا التربية المدنية أو غيرها، وأن نجاب برامج  

ســـتهانة  تعليم يتطلب الإبداع، كما ينبغي عند حدوث الأزمات الاســـتهانة أو الاالتربية الوقائية ف ال
الســــاخرة و وه، مع الالتزام بتقوى ه بها أو الاســــتهانة بمن يدير هذه الأزمات وإطلاق التعليقات  

 ف السر والعلن؛ لأن التقوى هي مصدر الوقاية من كل الشرور والأخطار.
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Abstract 

The aimed to discuss the role of prevention education in facing and 

managing crises in the educational institutions through Islamic 

education measures. 

Concept of prevention education was studied to show its 

importance in the education Arena, and how educational settings can 

take special action to train those who are suppose to be in charge during 

crises. The researcher sheep some lights on the barriers and obstacles 

stand to the success of prevention education in these institutions, and 

illustrate some typical and ideal examples on how to go about such 

interventions. 

The study was based on qualitative approach with special attention 

to analyses which belt on three measures. The results showed a great 

deal of evidence that Islamic education is a major source of prevention 

education in the educational institution, and this must be considered in 

establishing plans in schools and universities to prevent them A 

accurately during crises times, specially in pandemic and natural crises 

and disasters.     
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 مقدمة: 

ع من التعليمية هي أحد أكا مواقع التجمعات السـكانية ف أي مجتم  المؤسـسـات
ــون فيه   المجتمعات، وفيها يقضـــــــــــي ملايين الطلبة أوقاي تزيد عن أي مكان يخر يقضـــــــــ
أوقاتهم خلاف أوقات النوم. وهذه المؤســــــــــســــــــــات عرضــــــــــة كغيرها للعديد من الطوارئ  

المقــدرة الكــافيــة على التصـــــــــــــــدي للمواقف  والأزمــات والأخطــار، وكلمــا كــانــت لــديهــا  
ــرار  ــعبـة أدي ذلـك إلى تقليص حجم الأضــــــــــــ لطوارئ والأزمـات  النـاسـة عن تلـك االصــــــــــــ

ا من المهارات والمعارف والاساهات   مزيد  ا وإناث  اكتســــــب منســــــوبوها ذكور  والأخطار، و 
 لحسن المقامة والتصدي للمتغيرات المختلفة التي قد تعصف بها.

ــولـذلـك يديهـا ا لمختلف مر يم يتطلـب العمـل بهـا إعـداد  ســــــــــــــات التعل، فـنن مؤســــــــــــ
أســاســي من  ، وهذا كله هو جزءخطار، وامتلاك حســن التصــرفلمواجهة الأزمات والأ
لأي مؤســــســــة منها عند وقوع أخطار    العذر، ولا  كن التماس  مهام إدارتها وتشــــغيلها

 (.2018  بها كان بالإمكان سنبها أو تقليص حجمها )القميزي،

هذا المنطلق اتخذت دول عديدة ف العالم خطوات مهمة إزاء ترســيخ مبادئ ن وم
، وبمختلف مؤســــــســــــاتها الأخرى فقد أ هرت وزارة ية الوقائية بمؤســــــســــــاتها التعليميةبالتر 

ر المتوقعـة  الخـارجيـة الألمـانيـة ف تقرير لهـا أن الهـدف من التربيـة الوقـائيـة هو الحـد من ا ث
ة الأخطار  ا على دراسـ، بحيث يعمل شـركاء عدة مع  قبل وقوعهاوبخاصـة الطبيعية منها، 

، وأفضــــل الموطن لمعرفة نســــبة الخطر المحدقأو   عينة، أو لســــائر الإقليمالمحتملة لأماكن م
ميع لحســــــــن التصــــــــرف إزاءه عند ، وتعزيز دور الجئل لتجنبه أو التقليل من يثرهالوســــــــا
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، وتخفيف المعاناة  ذ ف الوقت المناسـبحدوثه، ويليات التعامل مع الخطر، وسـبل الإنقا
-https://almanla.diplo.de/ardz)الأضــــرار    والمحافظة على كرامة الإنســــان عند حدوث

ar/-/2230508). 
ــريعات  ومعروف أن الإســــــــلام يرســــــــخ جذور التربية الوقائية عا   العديد من التشــــــ

ــد الذرائع لواردة فيه، كباب درء ا ــد، وباب ســـــــــ  عن حث الأفراد  ، هذا فضـــــــــــلا  المفاســـــــــ
وســـائل الوقاية  والمؤســـســـات على اتخاذ الإجراءات الكفيلة بمنع المصـــاعب الطبيعية عا 

اية  ، أو الوقب ســـواء ف موضـــوعات الغذاء والصـــحة، وعا باب الأخذ بالأســـبااللازمة
،  ( 1417لكوارث بأنواعهــا )الحــدري،  يــة من االوقــا، أو  من الأمراض والأوبئــة المعــديــة

 (.2018)القميزي،
والناس على وجه البســيطة ليســوا دائمين؛ إذ لهم وقت معلوم يعيشــون فيه عليها، 

ــل أرواحهم إلى الما ــا، وتنتقـ البعـــث    الأعلى حتىولهم وقـــت معلوم  وتون فيهـ ــد  موعـ
لسـائر المخلوقات الرزق بحكمة ف والنشـور. وقد قدر ه لارض أقواتها، وقدر للبشـر و 

ف التقتير والقلة. والبشـــر يعيشـــون ف هذه البســـيطة عيشـــة    التيســـير والتمكين، وبحكمة
ــهم القرب وتتم مـداولـة الأجم بينهم. قـال تعـالى  ۆ ۇ ۇ ڭ}  اختبـاريـة، فيمســــــــــــ

 ى ى ې ې ې ې ۉ ۉ ۅ ۅ ۋ ۇٴۋ ۈ ۈ ۆ

  .[140]سورة يل عمران:  {ئۇ ئو ئو ئە ئە ئائا
لمطهرة. فقد مرت ف القرين الكريم والســــنة النبوية ا  لقرب ومشــــاهدهوتتنوع صــــور ا

عة خلال عهد يوسف عليه السلام فكان ما كان مما قدره ه تعالى. إذ بمصر أزمة المجا

https://almanla.diplo.de/ardz-ar/-/2230508
https://almanla.diplo.de/ardz-ar/-/2230508
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العزيز  ڦ ڦ ڦ ڤ ڤ ڤ ڤ ٹ ٹ ٹ}:  قــــــال ه ف كتــــــابــــــه 

 ڇ ڇ ڇ چ چ چ چ ڃ ڃ ڃ ڃ ڄ ڄ ڄ ڄ ڦ

 گ گ گ گ ک ک ک ک ڑ ڑ ژ ژ ڈ ڈ ڎ ڎ ڌ ڌ ڍ ڍ ڇ

 {ہ ہ ہ ۀ ۀ ڻ ڻ ڻ ڻ ں ں ڱ ڱ ڱ ڱ ڳ ڳ ڳ ڳ

ــبحانه وتعالى   .[ 49-46]سوووويوس :يسوووو   ــم الشــــارع ســ ا حقيقية لازمات التي تمر  صــــور    ورســ
ــيطة من غرق أو رجب عاتية أو خســـــــــــف أو بركان أو قحا أو وباء. فقد ذكر  بالبســـــــــ

  اء والمرســـــلينالفقهاء أحاديث مفصـــــلة عن الأزمات الاقتصـــــادية وغيرها ف عهود الأنبي
 من الأزمات.ف حياته كلها   وعانى الرسول 

وقد بين ه ف كتابه العزيز أن البلاء هو من خصـــــــــائص الحياة الدنيا، فقال جل 
ــائـــــــل: قـــــ ــن   ڤ ٹڤ ٹ ٹ ٹ ٿ ٿ ٿ ٿ ٺ ٺ}  مــــ

 ۆ ۆ ۇ ۇ ڭ ڭ ڭ}  . وقـال تعـالى:[ 155{ ]سووووووووووووويوس      س ڤ ڤ

 ئە ئا ئا ى ى ې ې ې ې ۉ ۉ ۅ ۋۅ ۋ ۇٴ ۈ ۈ

وقـــــال  [ 214{ ]سووووووووووووويوس      س ئۈ ئۆ ئۆ ئۇ ئۇ ئو ئەئو  .  فلا بـــــه بأرض  : "إذا سمعتم 
  تـــدخلوا عليـــه وإذا وقع بأرض وأنتم بهـــا فلا تخرجوا منهـــا فرار ا" متفق عليـــه. وقولـــه  

 ٺ ڀ ڀ ڀ ڀ پ پ پ پ ٻ ٻ ٻ ٻ ٱ}  يتمشــــى مع ا ية الكر ة:

جانب  ، وهو الصادق الأمين لا ينطق عن الهوى، هذا إلى[ 16{ ]سيوس  لأحز ب ٺ ٺ
الوباء، وأما المرضـــــى المصـــــابون ف منطقة  أن أغلبية الناس عادة هم خار  نطاق منطقة

الوباء فلو خرجوا منها لا نثقل الداء إلى ا خرين وهو أمر محرم ف شـــــــرع ه. وقد قيل  
س المقصــود من حديث رســول ه ما إن الفرار مما لا يطاق هو من ســنن المرســلين، ولي
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ــحيحة من أن الحديث ينتظر لتفتك به ا يروجه البعض من ــيوف أو يراء غير صـــــــــــ لســـــــــــ
بعدم دخول منطقة   الأمراض و وه. ولذلك عندما نصـــــح ســـــيدنا عمر بن الخطاب 

الوباء بأرض الشــــــــــــــام فقد قبل بالرأي وعندما قيل له: أتفر من قدر ه  قال: نفر من 
 ڇ}  ع مراد ه تعــالى ف قولــه:لى قــدر ه تعــالى، وهــذا المع  وغيره يتوافق مقــدر ه إ

 گ گ گ ک ک کک ڑ ڑ ژ ژ ڈڈ ڎ ڎ ڌ ڌ ڍ ڍ ڇ

، ومن هنا وجبت  [ 97{ ]سيوس   نساء ں ں ڱ ڱڱ ڱ ڳ ڳڳ ڳ گ
ــة لأوامر ه توجـــب   ــالفـ ــه اللهـ ــدم الهجرة فيـ ــالمين، وعـ ــاء للظـ الهجرة من مواقع الظلم اتقـ

ا يتفق مع ا ية الكر ة:الدخول إلى   ہ ہ ۀ ۀ ڻ ڻ ڻ ڻ}  النار، وهو أيضــــــ 

الن   [ 195{ ]سووووووووووووويوس      س ۓ ے ے ھ ھ ھھ ہہ بمنع نقــــل   ، وقــــد أمر 
المرضـي والعدوى كتلك التي تحدث عند الحصـباء أو الجذام أو الجرب و وها. فقد قال  

  "ــر : "لا عدوى ولا طيرة ولا هامة ولا صـــــــــــــفي، وفر من المجذوم كما تفر من الأســـــــــــ
ه وباء فلا يجوز أن يرد موضــع ا بها الحيوانات  صــحيح البخاري. وحتى الحيوان إذا كان ب

: "لا يوردن ممرض على مصـــح" صـــحيح البخاري. وورد د قال  الأخرى الســـليمة. فق
وقال له: ارجع فقد بايعناك،   أن وفد قدم ثقيف وفيه رجل مجذوم، ف رســــل إلى الن  

ز العمال. : " كلم المجذوم وبينك وبينه قدر رمح أو رمحين" كنصــــحيح مســــلم. وقال 
ــلم" متفق، عن الن  وعن أنس  ــهادة لكل مســــــــــــ عليه. وجاء ف  : "الطاعون شــــــــــــ

الحـديـث: " لم تظهر الفـاحشـــــــــــــــة ف قوم قا حتى يعلنوا بهـا إلا فشـــــــــــــــا فيهم الطـاعون 
والأوجاع التي لم تكن مضــت ف أســلافهم الذين مضــوا " رواه ابن ماجة بســند حســن. 

هر البغي ف قوم قا إلا  هر فيهم الموين، وقـال ابن عبـاس رضــــــــــــــي ه عنهمـا: مـا   
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كان يقول: " اللهم إني   ثير الوقوع. وعن أنس أن رســــــــــــول ه  والموين هو الموت الك
أعوذ بك من الاص والجذام والجنون ومن سيء الأسقام" رواه أبو داود بسند صحيح. 

ــة رضـــــــي ه عنها أ ا قالت: قال رســـــــول ه لا تف      وروى الإمام أحمد عن عائشـــــ
طعن قد عرفناه، فما الطاعون   أمتي إلا بالطعن والطاعون، قلت ج رســــــــــــــول ه هذا ال

ــهيـد، والفـار منهـا كـالفـار من الزحف". وعن  قـال: غـدة كغـدة البعير، المقيم بهـا كـالشــــــــــــ
ــول ه  : " الفار من الطاعون كالفار  جابر بن عبد ه رضــــــي ه عنه قال: قال رســــ

ذلك أن بعض الناس قد لصـــــــابر فيه كالصـــــــابر ف الزحف" رواه أحمد، و من الزحف، وا
ملون الفيروس ولا يت ثرون به لكنهم ينقلونه إلى غيرهم من الأصحاء. وتقتضي التربية  يح

الإســـــــــــلامية دوما الأخذ بجميع أســـــــــــباب التربية الوقائية التي تعتمد ف الأســـــــــــاس على 
لتعـاضـــــــــــــــد لمجـابهـة المخـاطر والوباء والكوارث  النظـافـة والطهـارة، ل التعـاون والتكـاتف وا

أن يترســــــــــــــخ الإ ــان واليقين بأن الأمر كلــه   من جميع أو و وهــا، وفوق هــذا وذاك  
 https://bisatahmedi.com    جهه. 

https://www.journalstesfaxien,tn   https:www.islamweb.nut'article. 

ــة رغم  ــا الكثير من الحكمـ ــا فيهـ ــة و وهـ ــات والكوارث والأوبئـ ــنن الأزمـ ــذا، فـ ولهـ
ــتلزم وعيا يرســـــخ مبادئ التربية الوقائية من خلالها ف جميع  ــدة التي تقترن بها، وتســـ الشـــ

 المؤسسات التعليمية.

 مشكلة الدراسة: 
وتصــــــويرها وإخراجها ف تم عرضــــــها كما    –قف الصــــــعبة أ هرت العديد من الموا

تبـاينـات عـدة ف   –قنوات الإعلام المختلفـة وأجهزة ووســــــــــــــائا التواصــــــــــــــل الاجتمـاعي

https://bisatahmedi.com/
https://www.journalstesfaxien,tn/
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ــلوكيــات الأفراد والجمــاعــات ف إدراك حجم الأخطــار والكوارث والأزمــات، وف  ســــــــــــ
رسمي للتصــرف  المقدرة على التعامل معها، تبعا لمســتوى الإعداد والت هيل الرسمي وغير ال

 ا. ومن أهم هذه السلوكيات غير المحمودة:حياله
 الاستهانة بالأزمة أو الكارثة وعدم تقديرهم لقوتها وامتداداتها. .1
الخوف والهلع الشـــــــــــــــديـد الـذي يزيـد الأزمـة خطورة، ويفســـــــــــــــد المقـدرة على  .2

 التصرف الحكيم إزاءها.

أحكام غير اللجوء على مصــــــــــادر غير موثوقة للمعلومات لاســــــــــتقاء يراء أو   .3
 موضوعية، عوضا عن اللجوء إلى المصادر الموثوقة.

العديد من النكات ف  روف تتطلب   لتصـــــــــديراســـــــــتغلال أوقات الأزمات   .4
ــاركـة بتقويـة العمـل الجمـاعي ووحـدة   الأدب واحترام الجهود المبـذولـة، والمشـــــــــــــ

 الصف.

ــتغلال أ .5 تهــامــات والإهــانات، وقــات الأزمــات والكوارث لتصــــــــــــــــدير الااســــــــــــ
 أو لجهات معينة ذات صلة بإدارة الأزمات والكوارث.ات لأفراد والتهكم

تصوير ا ثر المترتبة على حدوث الأزمات والكوارث بشكل يوحي بنهاجت   .6
، أو القضــاء على شــكل أو أكثر من أشــكال الحياة على البلد أو على معينة

 الأرض.

ياء  يمات الأنبتناســــــــــي مبادئ التربية القو ة الواردة ف شــــــــــرع ه تعالى، وتعل .7
ــدي لها،  والمرســــــــــــلين ف كيفية إدراك هذه الأزمات والكوارث ويليات التصــــــــــ
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وحسن التوكل على ه والاستغفار ومراجعة النفس، واللجوء إلى الخالق جل 
 ف علاه.

عدم الانصـياع لأوامر وتعليمات الجهات الرسمية، وساهلها أو سـوء تقديرها،   .8
، ولا  انضــــــــباط، وســــــــلبية مدقعة  تزام، وعدموالإتيان بســــــــلوكيات فيها عدم ال

 ب ف إيذاء النفس أو إيذاء الغير.ب، مما يتسمبالاة

السـفر إلى مواقع متنوعة غير م مونة رغم التحذيرات العديدة التي تمنع السـفر   .9
 خلال فترة معينة، مما يزيد احتمال حدوث الأخطار والكوارث.

لأزمات أو الكوارث  لمقاومة ا  تباع وصــــــــفات غير م مونة ف الغذاء أو الدواءا .10
 أو ف غير الغذاء والدواء أيضا.

ــالبـة  وه باعتبـاره   .11 الامتنـاع عن التواصــــــــــــــل مع الغير، أو اتخـاذ يراء عطيـة ســــــــــــ
ا من مصـــــادر الخطر أو الأزمة، أو لأســـــباب أخرى تصـــــدرها الذهنية مصـــــدر  

 السلبية إزاءه.

ــنع القادة، ا م تمثيلها ف  كنه نلذيومؤســــســــات التعليم من المفروض فيها أن تصــ
ــدة من بين طلبتها وأســـاتذتها وإدارييها  وعمالتها، كما لابد من أن   وتقنييهاأوقات الشـ

للتصــــــــــــــدي لازمات والمخاطر    –عند الحد المقبول   –تكون لديها الجاهزية المناســــــــــــــبة 
ــحيــة وغيرهــا. وربمــا يتعين أن تكون هنــاك فرق لإدارة هــذه  والكوارث الطبيعيــة والصــــــــــــ

ــكـل منتظم، وتقوم بإجراء سـارب  ات ف كـل مالأزمـ ــســـــــــــــــة تعليميـة، تعمـل بشــــــــــــ ؤســــــــــــ
واختبارات مكثفة خلال كل عام دراســـــي للت كد من جاهزيتها للتدخل المناســـــب عند 
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ــتعدادات الأخرى من سهيزات ومواد وأدوية وحواجز  حدوث الأزمات، هذا عدا الاســــ
 و وه تساعد على حسن التصدي لهذه المتغيرات.

خص مشــكلة الدراســة ف تقرير دور التربية الوقائية ف لم تتى ما تقد علا وتأســيســ  
التصـــــــــــدي لازمات والطوارئ والكوارث ف المؤســـــــــــســـــــــــات التعليمية ف ضـــــــــــوء التربية  

 الإسلامية وتتصدي الدراسة للإجابة عن الأسئلة التالية:
ث  ما هو مفهوم التربية الوقائية المعاصـر للتصـدي لازمات والأخطار والكوار  .1

 المؤسسات التعليمية داخل  
ما هي مســـتوجت التربية الوقائية ف المؤســـســـات التعليمية للتصـــدي لازمات   .2

 والأخطار والكوارث المختلفة 

 دون ترســـــــيخ وتفعيل دور المؤســـــــســـــــات تقف حائلا  التي عوقات  الم ما طبيعة .3
 ية التعليمية ف التربية الوقائية للتصدي لازمات والأخطار والكوارث الطبيع

 ية الدراسة:أهم 
 تكتسب الدراسة أهميتها من الجوانب التالية:

ا ف احتمالات حدوث الأزمات والأخطار والكوارث الطبيعية  أن هناك تزايد   .1
ــات والصــــــــــحية تتطلب تفعيلا   ــســــــــ  لمبادئ تطبيقات التربية الوقائية ف المؤســــــــ

 التعليمية للتصدي لها.
وائية دائمة لاحتضــــــان الأفراد من أن المؤســــــســــــات التعليمية هي بمثابة دور إي .2

ــغــار الراغبين ف التعلم، وهي كــذلــك مراكز    الأبنــاء والبنــات والكبــار والصــــــــــــ
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ــ العلمــ الوطنلتجمع  ا هي ، وحمــــايــــة هؤلاء جميعــــ  اء والخااء الــــذين هم ثروة 
 مسؤولية أساسية جوهرية عا التربية الوقائية اللازمة.

 التربية الرسمية المقصـــودة، والتربية غير ن التربية الوقائية هي جزء لا يتجزأ عن أ .3
، وينبغي ترســـيخها وتفعيلها لانظامية ف جميع مؤســـســـات التعليمالرسمية أو ال

 .للتصدي لاخطار المختلفة  أجهزتها وقياداتهابالمشاركة مع 

ائية ف مؤســـــــــــــســـــــــــــاتها  أن العديد من دول العالم المتطورة سعل من التربية الوق .4
 رسمي وتوفر لذلك الظروف المناسبة.التعليمية برنامج عمل  

 أهداف الدراسة:
ــة الحاليـة تقرير دور التربيـة الوقائيـة ف التصــــــــــــــدي لازمات   ــتهـدف الدراســــــــــــ تســــــــــــ
والطوارئ والكوارث الطبيعية داخل المؤســــــــســــــــات التعليمية وفق المفهوم المعاصــــــــر لهذه 

  .ومناقشة المعوقات التي قد تعترض ذلك التربية، وعا مستوجت عدة،

 الدراسة:   مصطلحات
 . التربية الوقائية: 1

هي عبـارة عن جملـة المعـارف والمهـارات والاسـاهـات اللازمـة للوقـايـة من الأخطـار  
ــرف حيالها عند وقوعها. ويعزز رأي  ــن التصـ والكوارث والأزمات قبل حدوثها، أو لحسـ

ا )عبــد د من الخااء، ومــا ورد ف المعــاجم حيــالهــالبــاحــث وتعريفــه لهــا مــا ذكره العــديــ
 (.1996ي، ( ، )الحدر 2002، سبحي( ، )2009السلام، 



التربية الوقائية في التصدي للأزمات والكوارث والوباء 
 في مؤسسات التعليم في ضوء التربية الإسلامية 

 أ.د/ محمد بن شحات الخطيب 

 

 ~21  ~ 

 

وقـــد رأى الفقهـــاء أن التربيـــة الوقـــائيـــة ف الإســــــــــــــلام هي ذلـــك النوع من التعليم  
ــامل الذي يتم من أجل وقاية الأفراد والجماعات من أية أخطار تهدد الضــــــــرورات  الشــــــ

وحفظ المال الدين وحفظ النفس، وحفظ العقل، وحفظ العرض،  الخمس، وهي حفظ  
 (.2007)عبه جي، 

ــائر الإلكتروني فنن الترب ة الوقائية تســــــتهدف الحفاا على الأفراد  يووفقا لموقع بصــــ
( فيرون أن 2014)عبد المهدي وفضــــــل،   (. أما2020وصــــــيانة المجتمعات )بصــــــائر،  

 .المختلفة، وحسن التصرف عند وقوعهاالتربية الوقائية ذات علاقة باتقاء الأخطار 
ــتهـدف إيجـاد حلول لمشــــــــــــــكلات (  2020مـد،  )مح  وبين أن التربيـة الوقـائيـة تســــــــــــ

 .المجتمع تقيه الأخطار والوقوع ف المصاعب المختلفة
ــرعيـة وغير   وتمـت منـاقشـــــــــــــــة مفهوم التربيـة الوقـائيـة عا العـديـد من المـداخـل الشــــــــــــ

 قائية هي من أهم المضامين التربوية التي تعن ة الو يالشرعية. حيث رأت الصيفي أن الترب
(، )محمد،  2008بل حدوثها )الصـــــــــيفي، بوقاية الفرد والجماعة من اللهتلف الأخطار ق

 (.2014(، )محمد،  2015
 . الأزمات والأخطار والكوارث: 2

والمقصـــــــــــود بها ف هذه الدراســـــــــــة المتغيرات المختلفة التي تهدد الأفراد والجماعات 
ة، وأخطار التلوث وانتشــــــــــــار  ف العالم أجمع كالمهددات البيئية والطبيعي داخل الوطن أو

والحروب، والزلازل والااكين، وموجات الغبار، أو انقضــــــــــاض الجراد   الأمراض والأوبئة،
 أو الحشرات وغيرها مما يهدد السلامة والصحة ف اللهتلف المستوجت.
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 . المؤسسات التعليمية: 3
ــة الحا عاهد  لية جميع أشـــــكال وأعاط المدارس والكليات والمويقصـــــد بها ف الدراســـ

القطــاعين الحكومي والأهلي، علاوة على تلــك    والجــامعــات والمراكز المهنيــة وغيرهــا ف
 التي تتبع هيئات ومؤسسات دولية.

 :منهجية الدراسة
تعتمـد الـدراســـــــــــــــة على المنهج الكيفي الـذي لا يرتكز على اختيـار عينـات ممـاثلـة 

ــة   الا  ت عديدة، مما يتيح مجللبيانات لتحقيق غاج  ا وثراء  عمق   ، بل  نحلمجتمع الدراســــــــــــ
 (.2012أوسع لقبول تفسيرات متنوعة للظاهرة )الوليعي، 

ويعتمد المنهج الكيفي على التحليل كما تظهره مناهج البحث ف العلوم الشرعية  
ــتنباط.  الت صــــــــــيلية ــير، والنقد، والاســــــــ حيث يدل ، فيقوم التحليل على كل من التفســــــــ

تتضــــح أكثر إما من خلال التبســــيا أو التركيب، التفســــير على تأويل وتعليل الظاهرة ل
ــود به هو   ــتنباط فالمقصـــــ ــيد. أما الاســـــ بينما يدل النقد على التقويم والتصـــــــحيح والترشـــــ
ــتنبـاط جزئيـا أم كليـا  ــواء أكـان الاســــــــــــ ــتنتـا  الاجتهـادي والتجـديـد العلمي ســــــــــــ الاســــــــــــ

 (.2009(، )النجار والنجار والزغ ،  2012،  (، )الطائي 1997)الأنصاري، 
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 الإطار النظري للدراسة:

 الظاهرة كما تصورها التجارب الواقعية والدراسات العلمية:
تشــــــــــــير ملابســــــــــــات الواقع إلى أن عدد الكوارث والأزمات والأخطار التي تحدق  
بالبشــــرية ف تزايد مســــتمر، ربما لأن البشــــر يســــيئون اســــتغلال مقومات الطبيعة والبيئة،  

على نعمه   –جل ف علاه  - المنعمحق شـــــــــــكر  وربما لأن البشـــــــــــر يحجمون عن إيلاء  
ون بالخالق أو يلحدون أو يشــــــركون، هذا ويلائه العظيمة، وربما لأن بعض البشــــــر يكفر 

عدا الممارســـــــات الماجنة والمنحلة الأخرى كالحســـــــد، والنميمة، والشـــــــحناء والبغضـــــــاء، 
ار ا خرين ، والمكر، والعدائية، والغل، والكذب، والدجل، والتدليس، واحتقوالدسائس

 صنيفية و وها.تعلاء والفوقية والتوالاستهزاء بهم، والكاجء القائم على الكا والاس
والكارثة ســـــواء كانت بفعل بشـــــري أو لســـــبب طبيعي هي بمثابة الحدث المفاج   

ــلبية جد   ا، أو يثر مدمرة. وبعض الكوارث  غير المتوقع وتصـــــــحبها ف الغالب نتائج ســـــ
تملة دوث، حيث يسـتطيع بعض العارفين والمحللين ريية مشـاهد محمتوقعة أو محتملة الح

ــتقبل القريب أو ال ــتناد  للمســـــــــ ا إلى معلومات ومواقف يريخية، وعوامل طبيعية بعيد اســـــــــ
وبشـــــــــــرية معينة. والأحداث العظمي ف  اية الزمان، ومن أهمها يوم القيامة لا تأ  إلا 

ــتعـداد    بغتـة فتبهـت كـل من يعيب ف زمنهـا. وذلـك يعن أن مفهوم التـ هـب أو الاســــــــــــ
شـــر، ممن منحهم الخالق الفهم والإدراك  لمواجهة الأزمة أو الكارثة لا يعيه إلا قلة من الب

 (.2003السليم )الشيخ،  
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 مفهوم الأزمة أو الكارثة:
ــار مفهوم   ــات إلى أن العلوم الطبية هي أول ميادين انتشـ ــير العديد من الدراسـ تشـ

، حيـث  ر المريض  Turning pointبأنـه " نقطـة تحول "  الأزمـة الـذي يوصــــــــــــــف أحيـانا
إلى الأدنى أو الوفاة، أو تتحســن حالته إلى الأحســن  بلحظة حرجة إما أن تســوء حالته

لذلك يرى البعض أن الأزمة هي حالة من التراجع أو النقصــــان أو الخلل تهدد . وينجو
ؤدي إلى فقدان التوازن،  اســتمرارية النظام الذي تندر  تحته، وتحدث بشــكل مفاج  وت

 (.2006وعدم المقدرة على التصرف بروية ووعي )ماهر،  
أن الأزمة هي " لحظة حرجة وحاسمة تتعلق بمصـــــــير كيان  (  2004هلال، ) ويرى

   .معين أصيب بها وتتسبب بمصاعب جمة وتوترات تعوق اتخاذ قرار دقيق
طلحي الأزمة والكارثة، ا ف اللفظ والمعن بالنســـــبة لمصـــــا فنن هناك اختلاف  وعموم  

ــيـل. فـالأزمـة    رغم أ م كو ـا حـدث مفـاج     رغم  CRISISيلتقيـان ف كثير من التفـاصــــــــــــ
يتســــــــبب ف مشــــــــكلات ومصــــــــاعب عديدة ربما  كن تداركها ومعالجتها، بينما تكون 

ــع    DISASTERالكــارثــة   بلوى مفــاجئــة وحجمهــا أكا أدت إلى حــدوث دمــار واســــــــــــ
عليه حدوث أزمات متنوعة ســــــــواء أكانت لأســــــــباب المدى فردي أو جمعي قد يترتب 

 (.2013  طبيعية أم لأسباب غير طبيعية )قراعة،
ــائص الأزمــة أ ــا منبهـــة، ومهـــددة،    (2016)خليـــل،  ويرى   أن من أهم خصــــــــــــــ

ــ  عنها توتر أو اضـــــطراب، أو قلق، وتتســـــبب ف حدوث   ويصـــــعب التحكم بها، وينشـــ
خل الفوري لإيجاد حلول وبدائل،  صــــــدمة، وتتطلب ســــــرعة ومرونة ف الإجراءات والتد 

ــتلزم مواجهتها تنظيمات غير م لوفة وشـــــيء من الإب داع، وتحتا  إلى أكثر من فرد  وتســـ
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ــن التفاعل معها،   ــرورة توفر معلومات كافية لحســــــــــــ للتعامل معها، هذا إلى جانب ضــــــــــــ
ــراع، أو تعارض الأهداف  ــ  بســــبب الإهمال أو قلة الموارد أو ســــوء الفهم، أو الصــ وتنشــ

  .صالح، وف بعض الأحيان لأسباب خارجة عن قدرة الإنسان والم
أن إدارة الأزمـات الواعيـة  كنهـا تحويـل الأزمـة إلى  (Cohen, 1982)ويري كوهين  

ا من  ا من الممكن أن تصـنع نوع  ، إلا أمميزات إيجابية، حيث إن الأزمة برغم مصـاعبها
 ,Macneil & Tooping)ويؤكد   زمات.من الأ غيرهاالمناعة لمواجهة امتداداتها أو مجابهة  

ــا  (2007 ــسـ ــات التعليمية هي من أهم المؤسـ ــسـ ت التي تتطلب تمكنها من إدارة  أن المؤسـ
 .الأزمات

ــة  تتطلب و  ــتوجت ثلاثة خاصـــ إدارة الأزمات والكوارث والمخاطر العمل على مســـ
ــات التعليمية وهي مرحلة ما قبل وقوع الأزمة، ومرحلة أثناء وقوع الأ ــســــــ زمة،  ف المؤســــــ

الإجراءات  ا من  ومرحلـه مـا بعـد وقوع الأزمـة. وكـل مرحلـة من هـذه المراحـل تتطلـب نوع ـ 
 العملية والتهيئة والتدريب الفعال.

ا إذا كان حجم وف الواقع إن الإدارة بمســـــــــــتوى جيد أو مناســـــــــــب لن يكون كافي  
ــديد   ــن  االأزمة أو الكارثة شــــــــ تدريب أو ، مما يحتم أن تتوفر بالمدارس برامج مقننة لحســــــــ

 إن وقعت.  تأهيل منسوبيها على إدارة الأزمات فيها
ــة التي  لرصـــــــد معيقات إدارة الأزمات ف (  2012 )عنتور،  قام بهاوبينت الدراســـــ
ا، مدير    223على عينة من مديري المدارس قوامها    وطبقها،  المدارس وســــــــــــــبل معالجتها
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خـل المـدارس، وأن المعوقـات  أن هنـاك إيجـابيـات كثيرة ترتبا بإدارة المـديرين لازمـات دا
  .ارة المدارسات المرتبطة بإدالمتصلة بالمجتمع هي أشد من المعوق

ومن المهم هنا أن يتم الأخذ بعين الاعتبار أن بعض مؤســـســـات المجتمع لأســـباب 
ــعبة والأزمات، مما  ــدي للمواقف الصـــــــــــ اللهتلفة تعوق عمل المدارس وجهودها ف التصـــــــــــ

ــعاب أحيانا  يفوت على المدارس فرص النجاب   المجتمع لا يقف  أن ، كما  ف تخطي الصــــ
عنـد حـدوث خلـل ف مقـدرتهـا على إدارة الأزمـات على الرغم  ا  ا إيجـابي ـ من الـمدارس موقفـ  

من أنه المتسبب ف ذلك الخلل. وبعض أجهزة المجتمع ترى نفسها هي صاحبة السلطة  
لات البيروقراطية مســـــــــــــ لة ساوزها، وأن اللجوء إلى المعامعدم  والمســـــــــــــؤولية، وأنه ينبغي  

عن أن  سـلبية، هذا فضـلا   حتى وإن ترتب على هذه الإجراءات مثالب ونتائجحتمية، 
ــتغرق وقتا طويلا   ــائل تتعلق بالأزمات تســـــ ــتجابة من بعض أجهزة المجتمع لمســـــ  مما الاســـــ

ــريع للإنقـــاذ والمقـــاومـــة يؤ  دي إلى تفـــاقم الأزمـــات، وعـــدم المقـــدرة على التـــدخـــل الســــــــــــ
ســـتهدف. وبعض المســـؤولين قد يخشـــون مســـؤولين أعلى منهم، وهكذا ف والتصـــدي الم

 عب الخرو  منها ومن مساوئها.حلقة مغلقة يص

ــة على عـدد من مـديري التربيـة والتعليم لمعرفـة   (2001)أبو معمر،  أجرى   دراســــــــــــ
ــبل  ــعارها والتخطيا لها وســـــــ ــتشـــــــ ــبل إدارة الأزمات أو اســـــــ دور مديري المدارس ف ســـــــ

ا، واتضــــــح من ا ونائب  مدير    118لدراســــــة على عينة عشــــــوائية قوامها  مواجهتها، وطبق ا
ــة ــابه نتائج الدراســـ ــطة. وتشـــ ــتوى إدارة المدارس لازمات هو ف درجة متوســـ  ت أن مســـ

حول أســــــــــــــاليب إدارة الأزمات لدى    (2009، عبد العال)الدراســــــــــــــة مع بحث أجراه 
ــتراتيجي،  ــتخدام المنهج  مديري المدارس الحكومية وعلاقة ذلك بالتخطيا الإســــــــــ باســــــــــ
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يرة، واتضـــــــح من مديرا ومد   383الوصـــــــفي التحليلي، وطبق البحث على عينة قوامها  
ــة أن  المديرين والمديرات لازمات تتباين من موضــــــوع  خر، ويظهر  إدارة نتائج الدراســــ

 تميزها أكثر ف جوانب الاحتواء والتعاون والمواجهة، والإخلاء.
ــة   ــائج دراســـــــــــــــ ــان    (2007رون ،  )الزاملي ويخوأ هرت نتـ التي أجريـــت ف عمـ

الوصــــــــــفي ا وطبق فيها المنهج معهللكشــــــــــف عن الأزمات المدرســــــــــية وســــــــــبل التعامل 
  .، أن مستوى إدارة الأزمات بها كان متوسطامدير ا  275ي على عينة قوامها  التحليل

ــات كــل من   ،  ( 2014ااني عــام  )خ،  (2006  ،حمــدونــة)واتضــــــــــــــح من دراســـــــــــــ
،  ( 2011،  الزلفي)،  (2011  ،غنــــام)،  (2011،  الشــــــــــــــــــايــــب)،  (2012  ،غنيمــــة)
ــارثي) ــفي)،  (2010  ،الحــــ ــى)،  (2009  ،صــــــــــــ ،  ( 2006  ،فر )،  (2007،الموســــــــــــ
ديغنان )،  (2006  ،يدمز وكريســـــــــــتونيز)،  (2003  ،اليحيوي)،  (2006  ،النوايســـــــــــة)

(، أن 2000  ،ترومــب)،  (2000  ،أوريفيكى)،  (2000  ،روك)،  (2001  ،وبوز ــان 
تتراوب ما بين ضـــــــعيف ومتوســـــــا، وأن هناك التعليمية المؤســـــــســـــــات  إدارة الأزمات ف

ــة لإيلاء إدارة  الأزمـات أولويـة قصــــــــــــــوى خلال هـذه الفترات نظرا لتفـاقم حـاجـة مـاســــــــــــ
ــول إلى  ــادر ومظاهر الخطر عا البلدان، والحاجة للوصــ ــهولة انتقال مصــ الأخطار، ولســ

  , الأخطار صــــيط متطورة للإعداد والت هيل لحســــن التصــــرف خلال الأزمات والكوارث و 
خلال حيث إن مقدرة القائمين على المؤســـــــــســـــــــات التعليمية على حســـــــــن التصـــــــــرف 

 الأزمات تعتمد على ا  :
 القدرة على المبادأة. .1
 المقدرة على التخطيا. .2
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 تحديد وتوزيع الأدوار للمنسوبين أو المنسوبات. المهارة ف .3

 التنظيم الجيد. .4

 ادل.الضبا والقدرة على إصدار الأحكام بشكل علمي وع .5

 تباع الأسلوب العلمي ف ذلك.المقدرة على تحليل الأزمة وا .6

 المقدرة على اتخاذ القرار. .7

 تقبل الجديد من الخاات واستخلاص العا والدروس المستفادة. .8

 وحزم. بصرامةالمقدرة على فض النزاعات والخلافات   .9

 القدرة على التفويض. .10

 مهارات الاتصال الفعال. .11

 مهارات تقدير الوقت. .12

 ظة على مكانة المؤسسة وهيبتها ف المواقف الصعبة.افالمح .13

 ى تحمل المسؤولية وحسن استخدام المعلومات.القدرة عل .14

 الإقناع. .15

 التفسير:
 ا تســـــــــاعد على ، وهي رغم صـــــــــعوبتها إلا أإن الأزمات تحدث بإذن ه وتدبيره

لامية لذلك  إعادة تنظيم شــــــؤون الحياة عند البشــــــر. والقاعدة الشــــــرعية ف التربية الإســــــ
 تنبثق من ا  :

ئمة على حســن الاســتخلاف على الأرض. مصــالح العباد ف الدنيا وا خرة قا (1
الممارسـة التربوية التي تمكن الإنسـانية من أشـكال وتحتم التربية الإسـلامية جميع 
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الفهم الصــــــــــحيح لشــــــــــرع ه وحســــــــــن تقدير ما شــــــــــرعه وما أوجده من أجل 
 لشكر للمولى على إحسانه وتوفيقه.الاستخلاف الناجح، وأداء حق ا

د الإنســــــــــــــــانيــة مبــدأ عــدم الوقوع ف المحــاذير  أن التربيــة الإســــــــــــــلاميــة تعزز عنــ (2
، فــنن من أن وقع فرد مــا أو جمــاعــة مــا ف خطــ والأخطــاء، وأنــه إن حــدث و 

 الحكمة ألا يقع فيه مرة أخرى.

ــا والتـيـتحتم الترب (3 ــلاميـة مبـادئ الطـاعـة والصــــــــــــ حكـام   ني عنـد اتخـاذ الأة الإســــــــــــ
اتخاذ هذه   ســـــــاس، وأن المشـــــــورة ف ضـــــــوء المعايير الصـــــــحيحة هي أوالقرارات

،  قرار يترتب عليها مصــــــــاعب ، وأن الانفرادية ف اتخاذ أي القرارات والأحكام
فيكون القرار المنفرد نقمة على صــــــــــــــاحبه وعلى ا خرين جميعا. ويندر  تحت  

ــورى تحـديـد الأهـداف و  ــؤوليـات والإجراءات والعالشــــــــــــ ، هـذا إلى لاقـاتالمســــــــــــ
ــانـــب ثبـــات   ــريع، وإنكـــار    الجـــ شجـ الـــذات، والعمـــل وعـــدم الانفعـــال الســــــــــــ

ــداقيـــة عنـــد ا ،  لجميع، واحترام يريخ أهـــل الخاةالجمـــاعي، والتفويض والمصــــــــــــــ
ــهم   ــتمرار عمل أهل الخاة وعدم ساهلهم أو إبعادهم أو تهميشـــ ــعي لاســـ والســـ

 جحود يريخهم وانجازاتهم.و وإنكار 

من سارب ا خرين الناجحة، فالحكمة ضالة  سلامية الاستفادةتحتم التربية الإ (4
 من أنى وجدها فهو أحق بها.المؤ 

ــلاميـة أنـه كلمـا كـان هنـاك تكـافـل بين النـاس وتراحم وتواد،   (5 تبين التربيـة الإســــــــــــ
وتمكن كل واحد من إخرا  الزكاة، وإطلاق الصــدقات لأصــاحبها كلما ترتب  
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وإن حــدثــت   زمــات والكوارث، وحتىعلى ذلــك درء لامــة من الوقوع ف الأ
 أخرى.فلن تكن شرسة كما تحدث ف مواقع 

تحتم التربية الإسـلامية حسـن إعداد الأفراد والمؤسـسـات على التصـرف الحكيم   (6
لمواجهــة الأزمــات والكوارث والمخــاطر بمختلف أحوالهــا قبــل وقوعهــا، وخلال 

ــتعــداد الغــذائي   والــدوائي  وقوعهــا، وبعــد وقوعهــا. وينــدر  تحــت ذلــك الاســــــــــــ
 لمواجهة، هذا فضــلا  والعلاجي وبالإجراءات والترتيبات والتنظيمات من أجل ا

عن ســـــــــــــرعة مواجهة الأمراض المســـــــــــــتوطنة أو الوبائية المعدية، والمشـــــــــــــكلات  
ــحية الأخرى، وعدم الانتظار حتى ــعب تصـــبح  اه الصـ ــحية خطيرة يصـ رة صـ

خين، ، ويـدخـل ف ذلـك مشــــــــــــــكلات الصــــــــــــــحـة العـامـة، والتـد التعـامـل معهـا
ــة لوالعقاقير، والمخدرات والمؤثرات العقل الجيل الجديد   ىد ية والإدمان، خاصـــــــ

ــباب. هذا فضـــــــــلا    عن مراعاة توفير جميع إجراءات الســـــــــلامة والأمن أو الشـــــــ
والأمان وتدريب الشــــــــباب والكبار من الجنســــــــين على حســــــــن اســــــــتخدامها 

أو الفزع  وحســــــن إتباعها، علاوة على تربيتهم على ضــــــبا النفس وعدم الهلع 
ــرات   عنــد حــدوث المخــاطر، و سنــب أخطــار التعــامــل مع الحيوانات والحشــــــــــــ

ء والغازات السامة، والحرائق، واستخدام المركبات،  والزواحف، وأخطار الكهربا
ــبل  ــقوط والانزلاق، وســــ ــواط  وف الأعماق، وأخطار الســــ ــباحة ف الشــــ والســــ

والمواد القابلة للاشــتعال،   اســتخدام ا لات الحادة والخطرة، والمواد الكيميائية،
با إلى والمواد المختلفة المســـــــــببة لامراض وللعدوى والتلوث البدني والبيئي،  جن

مع المقدرة على تطبيق إجراءات الســـــلامة والإســـــعافات الأولية عند   –جنب 
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ــن إتبــاع تعليمــات الجهــات  الحــاجــة   ، والعمــل التطوعي ف الأزمــات، وحســــــــــــ
، أو باقي الأزمات  وبئة و وهالصـــــــــحية كالأالمخاطر ا  المختصـــــــــة عند حدوث

 الأخرى.

لمتعلقة بالمناخ والطقس ترســـــخ التربية الإســـــلامية مفاهيم وتطبيقات الســـــلامة ا (7
والتقلبـات المنـاخيـة ومواجهـة الظواهر المنـاخيـة المتطرفـة. وقـد أشـــــــــــــــارت بعض 

من الوفيات الناجمة عن الكوارث الطبيعية تحدث    %60الإحصـــــــاءات إلى أن  
دول الثلاثين الأقـل ف قـدراتهـا لمواجهـة هـذه الكوارث. وبـذلـك ترســــــــــــــخ  ف الـ

لاستعداد الذي يركز على كفاءة الاستجابة التربية الإسلامية مبادئ الت هب وا
ــريعـة الإيجـابيـة عنـد وقوع الكوارث، والتقييم الواقعي الـدقيق   وردود الفعـل الســــــــــــ

ــ ــاخيـ ــار المنـ ــة الأخطـ ــانات لمواجهـ ــا.  والوعي بالموارد والإمكـ ــدر  تحتهـ ــا ينـ ة ومـ
و كن الاســـــــتفادة من ذلك ف مجابهة اللهتلفة الكوارث من أمطار وفيضـــــــانات 

ية أو رملية وحرائق والأعاصـــــير والزلازل وموجهات المد البحري وعواصـــــف بحر 
 الشديدة.

ــيخ   (8 تحتم التربية الإســــــــــلامية من أجل الوقاية من الأمراض على اختلافها ترســــــــ
ــتثناء، ويندر  تحت  مبادئ النظافة والطهارة الشـــــ املة ف جميع الأمور دون اســـ

والأذكار اللازمة عند الأكل  مفهوم الوقاية ف التربية الإسلامية التقيد بالأوردة
ــتخدام دورات المياه دخولا   ــوء، وعند الطهارة واســــــ  أو والشــــــــرب، وعند الوضــــــ

ــ   ــة أواني خروجـ ــافـ ــة على نظـ ــافظـ ــه، وف المحـ ا، وف الخرو  من البيـــت أو دخولـ
د من لأكل والشـــــــــرب والطبخ، والمراحيض، و وها والمطابخ وخزائنها، والت كا
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ة اسـتخدام أدوات المطبخ وأدوات التسـخين،  جوانب التهوية الصـحية، وسـلام
ــبـــاكـــة، والأجهزة  ــلامـــة التمـــديـــدات الكهربائيـــة وأجهزة الســــــــــــ والإنارة ، وســــــــــــ

يف  الإلكترونية و وها. هذا إلى جانب شـــــــبكات الصـــــــرف الصـــــــحي، والتكي
طفاجت الحرائق بشـــكل فعال. كما   وتوفيروالتدفئة، والصـــيانة، وصـــنابير الماء، 

مياه الشـــــــرب والاســـــــتخدام المنزلي أو الاســـــــتخدام   يندر  تحت ذلك خزانات
المدرســي والجامعي، ومرافق التخزين، وســلامة الأســطح، مع التركيز دوما على 

أو   لتقليمدابير اللازمــة  المخــاطر المحتمــل حــدوثهــا أكثر من غيرهــا، واتخــاذ التــ
بة إزالة الأشجار أو الشجيرات الضارة، ومتابعة هياكل المباني التعليمية، وصلا

ت العزل الكهربائي والمــائي  الأرفف والأســــــــــــــقف والمخــازن، والتفتيب وعمليــا
، ومتابعة تسرب الغازات أو الأبخرة من المعامل والمستودعات والمختاات  و وه

ية أو بالمسـتشـفيات الجامعية، وسـلامة الأجهزة الإلكترونية داخل المباني الدراسـ
ــيـة أو من الهـاكرز أو ات الفير من العبـث ومن الفيروســـــــــــــــات ومن الهجمـ وســــــــــــ

 .  (Mcllwain & Koch,2006)المقتحمين لها  

ــلاميـة مفتوب على الـدوام. وخير الخطـائين  (9 باب التوبـة كمـا تبينـه التربيـة الإســــــــــــ
ــتمرأوا  التوابون. ومعظم النـاس يـدركون   ــهم أ م أخطـ وا، واســــــــــــ ف قرارة أنفســــــــــــ

لحـدوث العقـاب الأخطـاء، وبعض هـذه الأخطـاء كاى للغـايـة، وهي مـدخـل  
ا جل أو العاجل. بعض الناس غرتهم الحياة الدنيا، ف خذوا يخططون ويبالغون  

ــر  ا أو كره  ف الإثرة ليردوا الناس عن دينهم طوع   ا، ف خذوا يفتحون أبوبا للشــــ
ــتعارة باســـم الحداثة والعولمة والحرجت  ســـتخد ، ويســـادوالف مون لذلك أسماء مسـ
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، فقد  نوا أ م امتلكوا كل شـــــيء، وســـــيطروا  الجديدة، ولم يكن ليمنعهم رادع
بلاد الإســـــــــــلام. وتنوعت   على كل شـــــــــــيء، فكثر الخبث ف كل مكان وحتى

صـور الخبث على شـكل إفسـاد مادي ومعنوي، فظهرت صـنوف من الإلحاد، 
ب، وكثرة أبواب الرذيلة، وتفتت الأســـــــر وتغيرت العادات والتقاليد بين الشـــــــبا

تئاب والإحباط عند الصغار بشكل غير مسبوق، النبيلة، وارتفع منسوب الاك
ــوق والمجون المغلف بقنـاعـات وأقنعـة غير  واختلا الحـابـل بالنـابـل، وزاد الفســــــــــــ

عضــــــــلة موضــــــــوعية البتة، ومع ذلك فهناك من يرى أن هذه مبالغات، لكن الم
هي عندما تأ  الأزمات والكوارث، فما الذي تم الإعداد له لمواجهتها  جميع 

وقفت ولا يبقي إلا شــــيء واحد يعمل وهو العودة إلى الحق، وأحد  التايرات ت
أهم وسـائل التربية الوقائية التي ترسـخها التربية الإسـلامية هي التناصـح وإرشـاد 

حيحة والتحذير من اللهالفتها جزء الناس، ويصــــــــــــبح الالتزام بالتعليمات الصــــــــــــ
ــاســــــــــــي من الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر، وليس كما يدعي ا لبعض أســــــــــ

ــيق على الناس بما رحبت إذا لم يعطوا   ســــــــــــــلب الحرجت. إن الأرض قد تضــــــــــــ
أنفســـــــهم الفرصـــــــة للرجوع إلى الحق. لقد تولى أبو عبيدة حكم الشـــــــام فمات 

تولاهـا عمرو بن العـاص قـال   فلمـا  بالطـاعون، ل تولي معـاذ فمـات بالطـاعون،
وقودها ففروا وسبلوا  ا: أيها الناس إن الطاعون كالنار المشـــــتعلة وأنتم  لهم خطيب  

لا سد النار ما يشــــــــــــــعلها فتنطف  وحدها، فلما سمعوا واســــــــــــــتجابوا نجوا   حتى
ــل إلى تغيرات   ــدلائـ ــير الـ ــا ورفع ه البلاء. وتشــــــــــــ ــدةجميعـ ــدثـــت خلال   عـ حـ

كر النيولياالي الذي ضيع معظم دول العالم تحت ستار الف  السنوات الماضية ف
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الأثرجء بموجبه أكثر ثراء، وصـار الفقراء  المجتمعات وركز على المادجت، وصـار
ــتخلاف ابفعله أكثر فقر   ــروعية الاســـــ ، وهذا أمر يخالف نواميس الكون، ومشـــــ

ــاطر   ــة والمخـــ والأوبئـــ ــاطر  والمخـــ الكوارث  أن تأ   فلا عجـــــب  الأرض.  على 
ــاحقـــة   لا تقوى على الأقليـــة القليلـــة   المطحونـــةبأنواعهـــا، لأن الأغلبيـــة الســــــــــــــ

 الباغية.

ية الإســــــــــــــلامية عدم الإحباط، وعدم الهلع. فقد قال الإمام أحمد ف تحتم الترب (10
ــنده: حدثنا عبد الصـــــــــــــمد حدثنا داود يعن ابن أبي الفرات قال حدثنا  مســـــــــــ

    ا قالت سـ لت رسـول هه بن بريدة عن يحي بن يعمر عن عائشـة أ د عب
يشـــــــاء،    يبعثه ه على منأنه كان عذابا    عن الطاعون ف خاني رســـــــول ه  

ا  يس من رجل يقع الطاعون فيمكث ف بيته صــــــــــــابر  لفجعله رحمة للمؤمنين، ف
  محتســــبا يعلم أنه لا يصــــيبه إلى ما كتب ه له، إلا كان له مثل أجر الشــــهيد"

هذا إلى جانب   .(235-43، مؤسـسـة الرسـالة )مسـند الإمام أحمد بن حنبل
ئي بج ی ی ئج ئح ئم ئى }:فقد قال تعالى  ضـــرورة مجابهة الفســـاد

لذا فنن الأخذ   [41{ ]ســــــــورة الروم:بح بخ بم بى بي تج تح تخ
ومنهج أصـــحابه   بالأســـباب مع حســـن التوكل على ه ســـنة ســـيد المرســـلين  
لمـ ثورة التي تعـد من الغر الميـامين. ومن  جـه مـداومـة الـذكر والـدعـاء بالأدعيـة ا

  ا إلى جنب مع حســــن الظن باأهم أدوات التربية الإســــلامية المعاصــــرة، جنب  
 .تعالى
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 التفسير:
ــر أولوجت التربية الوقائية ف المؤســـــســـــات التعليمية ف ثلاثة جوانب كا   ى تنحصـــ

 هي:
ــتوجتهم  .1 ــات على اختلاف مســــــ حماية وتأمين أرواب منســــــــوبي هذه المؤســــــــســــــ

 ، عمال، فنيين وغيرهم(.)طلبة، إداريين
اســـة أو الحد من الأضـــرار التي قد تحدث ف المرافق أو الكتب أو قاعات الدر  .2

ــة أو  ــائل التعليمية، أو أدوات الدراســـــــــــ الأجهزة الفنية والإلكترونية أو الوســـــــــــ
 المباني والتجهيزات الأخرى.

ضــــمان إعادة أو اســــتئناف العمل بالمدارس والمؤســــســــات التعليمية الأخرى،   .3
اســـــتمرار ســـــير العملية التعليمية دون أخطار بأســـــرع وقت ممكن بعد انتهاء  و 

 الأزمة أو الكارثة.

 من المهم مراعاة التالي:و 

 قبل وقوع الأزمة: - أ

 وجود خطة وفريق جاهز للتعامل مع الأزمة. .1
 المقدرة على التنبؤ بالأزمة أو الكارثة. .2

 شرج  ومادج  وفني ا.الت كد من جاهزية الجميع لمجابهة الأزمة أو الكارثة ب .3

ــيــة لمجــابهــة الأزمــة أو   .4 توفير خطا وتــدريبــات محــاكــاة وســارب افتراضــــــــــــ
 رثة.الكا

 توفير المعلومات الكافية بش ن الأزمة أو الكارثة المحتملة. .5
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 أثناء وقوع الأزمة: -ب

جعـل التعليمـات والإرشـــــــــــــــادات الواجـب اتبـاعهـا ف حـالات الطوارئ   .1
 أمام أعين الجميع.

 نسوبين والعاملين.ات الحماية للمتحقيق أقصى درج .2

 المعنية.التنسيق والتواصل السريع مع أجهزة المجتمع   .3

ــلامـــة   .4 إعـــداد يليـــات الإدارة والمراقبـــة والمتـــابعـــة لإجراءات الأمن والســــــــــــ
 والحماية والإنقاذ.

 بعد وقوع الأزمة: - 

ــتئناف  .1 ــائل الكفيلة بت هيل المرافق لإعادة اســــــــــ اتخاذ الإجراءات والوســــــــــ
 عمل والنشاط والعملية التعليمية.الدراسة وال

 إجراء دراسة مسحية لحصر الخسائر المختلفة. .2

ــتجـابـة لأخـذ العا والـدروس من  .3 تحليـل وتقييم إجراءات المجـابهـة والاســــــــــــ
 أجل المستقبل.

 تحديد يليات توثيق الأزمة أو الكارثة. .4

ب المســـــــتمر  ويراعى ف ذلك كله المؤثرات البيئية والجغرافية وغيرها، وأن يكون التدري
ــي ا من العمل ال ــاســـــــــ مي، وأن تكون  تعليللمنســـــــــــوبين لإدارة الأزمات والكوارث جزء ا أســـــــــ

ــية وذات أولوية قصـــوى عندما يكون ذلك ملزم ا، وقد يكون من  ــاسـ عمليات الإخلاء أسـ
ا اســتخدام أجهزة حديثة جد ا  لرصــد جميع الأفراد داخل المنشــ ة   –إن أمكن   –المهم جد 

ــاليب الاتصـــال بهم والوصـــول إليهم من أجل  التعليمية ومعرفة  الإخلاء ا من  مواقعهم وأسـ
 (.2019الوزراء بمصر،  لهم )مجلس 
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التعليمية للتصتتتتتدي ل زمات والأخطار    مستتتتتتوترت الابية الوقائية س الم ستتتتتستتتتتات
 :والكوارث

ــميم عاذ  التربية   عادة، توجد نظريتان على درجة كبيرة من الأهمية تحكمان تصــــــــــ
ــحيــة والأوبئــة همــا الوقــائيــة   وخــاصـــــــــــــــة ف الجوانــب المتعلقــة بالأخطــار والكوارث الصــــــــــــ

(Chen,1998): 

   CAUSATIVE THEORY . نظرية السبب وانتفاء السبب:1
ــة  ــائيـ ــة الوقـ ــا  الحقيقي من برنامج التربيـ ــد الاحتيـ ــديـ ــة على تحـ ــذه النظريـ وتقوم هـ

 إسـتراتيجيات تطبيق  المسـتهدف والمقدرة على تصـميم الانامج والقدرة على تنفيذه عا
 ملائمة، وتوفر المصادر اللازمة لذلك.

   PRESCRIPTIVE THEORY الإرشادية:. النظرية 2
وهي النظرية المعنية بالكيفية التي  كن من خلالها تفعيل عناصر التطبيق للنموذ   
ــميم والتطبيق للنموذ   ــميمـه للتربيـة الوقـائيـة. وهي سمع مـا بين التصــــــــــــ الـذي تم تصــــــــــــ

 هدف.المست
ــلاميـة وبالنظر إلى النظريـة الأولى فـنن من أغراض التربيـة الوقـائيـة ف ال تربيـة الإســــــــــــ

ــة المخاطر   ــبب ف حدوث المخاطر، وخاصــــ ــع التي  كن من خلالها التســــ سنب المواضــــ
الصــحية والأوبئة. فقد ورد ما يشــير إلى أن عدد الأمراض المنقولة من الحيوان للإنســان  

، وأن هذه الأمراض تصـــــــــيب ا وفطرج   وطفيلي  ا وبكتيرج  ســـــــــي  ا فيرو مرضـــــــــ    207تزيد عن 
لمختلفة كالجهاز الهضــــمي، والجهاز التنفســــي، والجهاز الدوري، والجهاز  أجهزة الجســــم ا
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ــر من   %30البولي، والجلـد، وأن حوالي  من هذه الأمراض والأوبئـة تنتقـل بطريق مبـاشــــــــــــ
  % 70ازاته المختلفة، بينما تنتقل  الحيوان للإنســـــــــــان عند اللهالطة الحيوان أو التعرض لإفر 

تناول المواد الغذائية ذات الأصــــــل الحيواني،  من الأمراض بطريق غير مباشــــــر من خلال 
ــيب كلا   ــتركة التي تصـــــ ــان هي أكثر ضـــــــراوة من وأن الأمراض المشـــــ  من الحيوان والإنســـــ

( . وتظهر الدراســــــــات 2009الأمراض التي تصــــــــيب الإنســــــــان وحده )عبد الوهاب، 
ــماء هي )الغدة  أن أحد أكا أســــباب الأخطار  الطبية   ــابة الغدد الصــ ــحية هو إصــ الصــ

ــريريــة"، والغــدة النخــاميــة، والغــدة الــدرقيــة، والغــدة الكظريــة،  تحــ ت المهــاد " تحــت الســــــــــــ
اض التي ، ومن أهم الأمر (والمبيض، والخصــــية، والبنكرجس، والغدة الجاردرقية، والمشــــيمة

ــماء ن و إنتا  هرمونات أو زجدة إنتاجها، أ الهرموناتقص إنتا  تحدث لهذه الغدد الصـ
اخ أو  طبيعيــــــة  متعــــــدد ف تلال فغير  اختلال  حــــــدوث  أو  الهرمون،  ــتقبلات  مســــــــــــ  

الهرمونات، أو وجود أورام حميدة وغير حميدة مفرزة للهرمونات. وتتوقف قدرة الأنسجة 
ثة  المتخصــصــة على القيام بو يفتها بشــكل جيد عند الإنســان خصــوصــا على عمل ثلا

ــمــاء، و  الجهــاز  أجهزة تقع خــار  الخليــة وهي )الجهــاز العصــــــــــــــ ، وجهــاز الغــدد الصــــــــــــ
المناعي(. ولذلك  كن للمخاطر الصــــــــــــــحية والأوبئة أن تحدث عندما يحدث خلل ف 
هذه الأجهزة لأسباب تعود إلى الأفراد أنفسهم وبيئتهم المحيطة بهم أو لأسباب خارجية 

ومن  تمـــــــامـــــــ   قـــــــد   أهمهـــــــاا  الـــــــذي  ال  التلوث  لـــــــه  يتنبـــــــه  المخـــــــاطر  لا  ف  فيقعوا  بعض 
لصــــــــــــحية من المفروض أن يتم التوعية بها لجميع (. فهذه المنظومة ا2001)شــــــــــــعراوي،

ــاليب التربية   ــتخدم لهذه التوعية أسـ ــات التعليمية، وتسـ ــسـ الأفراد الذين يعملون ف المؤسـ
ه لا . إذ أنتطورة بشـكل أفضـل لهذا الغرضالوقائية المعتمدة لذلك أو ابتداع أسـاليب م
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، وإتباع  التنبه لها  صـــحية لها أســـباب ينبغييوجد حدث بدون ســـبب، وجميع المخاطر ال
الخطوات اللازمة لتجنبها. وســــــــــلوكيات مثل اللامبالاة، أو الاســــــــــتهتار أو الاســــــــــتهزاء  
ــر الفرد ف أهم ما  لك وهو   ــتمر، وإذا قصـ ــببات العوارض الصـــحية لا يجوز أن تسـ بمسـ

 ه ل  ىصحته فماذا يتبق
ــادية ، فنن هنالك ضــــــرورة إلزامية للتقيد با ــبة للنظرية الإرشــــ ــتوجت أما بالنســــ لمســــ

الثلاثة للتربية الوقائية، وهي ما قبل وقوع الأزمة أو الخطر، وما يتم عند وقوع الأزمة أو 
ــتوجت ورد فيهـا العـديـد من  الخطر، ومـا يتم بعـد حـدوث الأزمـة أو الخطر. وهـذه المســــــــــــ

بحســـــــــــــــب طبيعــة الأزمــات والمخــاطر والكوارث، و كن تبنيهــا أو   الأفكــار والإجراءات
اءات أفضــــــل منها إن أمكن ذلك داخل المؤســــــســــــات التعليمية مع الأخذ  الإتيان بإجر 

ــا ــة بهـ ــة أجهزة المجتمع المحيطـ ــار مشـــــــــــــــــاركـ  Ford et)،   (Pekruhn, 2009)  بعين الاعتبـ

al.,2014)   ،(Wang et al.,2020)    ،(Zivich et al., 2018)   ،(Inaven et al.,2020)    ،
(Hausheger et al.,2020)  . 

 العلوم السلوكية س الابية الوقائية:تطبيق مبادئ 
ــات والأبحاث العلمية ف ميادين التربية الوقائية التي تتعلق بالكوارث  تظهر الدراسـ

 والأزمات والأوبئة وغيرها من الأخطار أهمية مراعاة التالي:

ــرورة، مهمـا ترتـب قق منـافع أو طـالمـا كـاالعزل، طـالمـا أن ذلـك يح -1 ن ذلـك ضــــــــــــ
نفســية، واكتئاب، وضــغوط ومتاعب ذهنية. ولكي   على العزل من مشــكلات

ــبــة ربمــا يكون من المنــاســـــــــــــــب تفعيــل الاامج  يتم معــالجــة العزل بطرق منــاســــــــــــ
الإعلامية ووســــــــائا التواصــــــــل الاجتماعي و وها لتصــــــــنع شــــــــيئا من الفوارق 
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ــة للتفكير الإيجــابيــة. إن ف العزل   المؤقــت حمــايــة لجميع الأطراف، وهو فرصـــــــــــــ
مســـــــــــــائل لا يتم التفكير فيها بجدية، ســـــــــــــواء أكانت دينية  وإعادة التفكير ف 

ــرع ه مطلوب  وروحيـة، أم كـانـت دنيويـة واجتمـاعيـة وحيـاتيـة. والعزل ف شــــــــــــ
، وهو حماية تحقق منافع صـــــــــحية مهمة للغاية، لعلا  النشـــــــــوز والفتور أحيانا  

 ان ف الحدود المشروعة.طالما ك
هي انعكاس لعوامل ذاتية  ا، و د لدى معظم البشــــــــر ممارســــــــات متكررة يومي  لتو  -2

ــية غير إيجابية، كالإكثار من لمس الوجه، أو العينين، أو تقطيب الجبين،   نفســــــ
أو لمس المواضـع الحسـاسـة ف الجسـم، أو الحكة أو الهرش، أو إدخال الأصـابع  

 نين، و و ذلك مما يدركه كل فرد عن نفسه حتى ف الأنف، أو العبث ف الأذ
ا عند الســــلوكيات المقيتة تترك انعكاســــات ســــلبية جد    وإن لم يصــــرب به. وهذه

 فـنن هـذه الحركـات اللاإراديـة ، وأحيـانا  مهمـا كـانـت درجـة القرب منهما خرين 
ــذوذ   إلىأو الإرادية توم   ــلوك ك ن تخفي الشــــــــ ــرار خطيرة ف الســــــــ وجود أســــــــ

و ه، أو تعا بطريقة غير مباشـــــرة عن اعتلال نفســـــي ف جانب أالنفســـــي وغير 
ــية، وأحيانا   أكثر من ــخصــــــ  تعا هذه الحركات عن خفاج معقدة  جوانب الشــــــ

مثـل الكـذب واللؤم والخبـث، لكن المهم هنـا هو معرفـة أن هـذه الممـارســـــــــــــــات  
ــلوكية تتعارض تمام   ــه السـ ــبب ف نقل المرض إلى الفرد نفسـ ا مع الصـــحة، وتتسـ

  ا خرين من حوله.وإلى

ا ف تحقيق لا يكون كافي  إن مجرد توفر عنصـــــــــــــر الإدراك وعنصـــــــــــــر المعلومة قد  -3
 الاســــتعجال ف غســــل اليدين قد لا المعايير الصــــحية للفرد أو الجماعة. فمثلا  
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ــبا  الوضـــوء   يوفر التعقيم المناســـب، ولذلك ف الدين يوجد توجيه شـــرعي لإسـ
ا أو أكثر فننه  تكرر خمس مرات يومي   من أجل الصـــــــــــلاة، وهذا الإســـــــــــبا  إذا
وانب القذارة التي قد تعلق بأطرافه، لأن  يســــــــــــــاعد الفرد على تخطي اللهتلف ج

الأطراف هي الأكثر عرضـة للتلوث بمختلف أشـكاله وألوانه. وهناك دراسـات  
علمية أثبتت قيمة الوضـوء ف النظافة والطهارة والحصـانة ضـد الأمراض. وحتى  

ــا، والحرائق  ف الأزمــــات الأخرى   التلوث بأنواعهــ قــــد تحــــدث كــــ زمــــات  التي 
 هو أهم عنصر لإبعاد الأخطار الصحية.  والجروب فنن الماء

 ارس العديد من البشـر ف ثقافات متنوعة أسـاليب ف التحية قد لا تتفق مع  -4
معايير الصـــــحة الشـــــخصـــــية، والصـــــحة المجتمعية. فالعادات والتقاليد يجب ألا 

ــ ن الصـــح ــفاه أو تتفوق على الشـ ــة ي البتة. فالتقبيل بالأنوف أو بالشـ  الملامسـ
حتى وإن كانت تتم عن   –من الممارســـــــــات الســـــــــلوكية اليومية  المكثفة وغيرها
ن من المفروض أن تكون ا. كما أفهي ليســــــــــت صــــــــــحية تمام    –حب وتقدير 

هناك مســــــــــــافات كافية بين الغرباء عند التواصــــــــــــل واللقاءات. وكثير من هذه  
أن تتلاشـــــــــي فهي ليســـــــــت من الدين والأخلاق الفاضـــــــــلة ف العادات ينبغي  

ــات تقليدية عت حتى أضــــحت وك  ا أنظمة اجتماعية شــــيء، بل هي ممار  ســ
 أو أنساق ثقافية.

ــلوكيـة التي اعتـاد عليهـا معظم النـاس ف تقبـل الأزمـة أو ف  -5 ــات الســــــــــــ الممـارســــــــــــ
لشــــخصــــية التفاعل معها، مما يقوم على الهلع والخوف الحاد لا تخدم الصــــحة ا

يتعلم الجيل كله ا. يجب أن والصـــــحة الاجتماعية، بل إ ا تزيد الأزمات تفاقم  
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ــبور  أن يكون قوج   ــلا   صـ ــدمة الأولى، هذا فضـ ــا عند الصـ  ا، وكما قيل فنن الصـ
 عن أن الدين القويم لا يساند الجزع والهلع و وهما البتة.

ــاعد على تخطي الأزمات والجراب والكوارث والنكبـات -6 وا ثر المدمرة    ما يســــــــــــ
ء، ولا النحيب، ولا تمزيق  ، وليس البكاهو ســلوكيات التواصــل الإيجابي الفعال

الملابس، ولا تكســــــير الأشــــــياء، ولا صــــــب الغضــــــب على الغير، ولا تصــــــدير 
الاتهامات للآخرين. ولا ندب الحظ، ولا ســــــــــــوء التفســــــــــــير ولا غير ذلك من 

ــلبيــة المعتــادة ومنهــا الامتنــاع   ــلوكيــات الســــــــــــ عن الطعــام، والإحجــام عن الســــــــــــ
 لانعزال لمدد طويلة.  الذهاب للعمل أو للدراسة، أو اللجوء إلى ا

يقوم بعض الأفراد بتصـــــــــوير الأزمات والكوارث بأســـــــــاليب قائمة على المبالغة  -7
والتهويل الشـديد، وك ن القيامة سـوف تقوم ف أي لحظة. وبسـبب قلة الخاة،  

م بهذه الطريقة الســلبية يســاعدون على وســوء الفهم والإدراك يتصــور هؤلاء أ 
ــن التعــامــل مع الأزمــة، أو يخ ففون من وطــ تهــا لكنهم لا يــدركون أ م حســــــــــــ

ا، وف الوقت نفســــــــه فهناك من يقلل من شــــــــ ن الأزمة أو يزيدون النار تأجج  
ا من ، ويصـنع شـيئ  يسـيء إلى ا خرين المتضـررين بها الكارثة وك  ا لا شـيء مما

ن إلى حــدوث اعتــداءات متنوعــة. كمــا أ  وربمــا يــدعو ذلــكالكراهيــة والحقــد،  
و القياديين ومن ف حكمهم عند حدوث الكارثة أو الأزمة بعض المســــؤولين أ

تســـــــــوء أخلاقهم ومعاملاتهم  و العاملين معهم، ويكيلون الســـــــــباب والتقريظ  
ــببوا ف الأزمـة أو الكـارثـة، ممـا يزيـد   واللوم والعتـاب وكـ ن هؤلاء هم الـذين تســــــــــــ

 .(Lunn et al., 2020)ن احتمالات فشل مهام الإنقاذ والحماية والوقاية  م
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ــ   ــيســـ ــؤولة عن اتخاذ الإجراءات  وتأســـ ــات التعليمية مســـ ــســـ ا على ذلك، فنن المؤســـ
ــة تلك  والتدابير التربوية اللازمة لتخطي الفهم الخاط  لامور الحياتية المختلفة، خاصــــــــــــ

بالية، غير المحتكمة إلى الدين أو المنطق أو إلى القائمة على التقليد والمحاكاة والعادات ال
 رات المعاصرة.التطو 

وسدر الإشـــارة إلى أن بعض الإدارات الســـياســـية كالمحافظات وما هو ف حكمها 
ــوص إدارة الأزمات والكوارث   ــارمة بخصـ ــعت قواعد وأنظمة صـ ف بعض دول العالم وضـ

هد والكليات والجامعات داخلها ف المؤســــســــات التعليمية، وألزمت جميع المدارس والمعا
واجهة الأزمات والكوارث للحصـــــــــــول على الاعتماد اللازم بتقديم عاذ  من خططها لم

الـعـمـلـي   لـلـتـطـبـيـق  ــة  قـــــــابـلـــــ لـتصــــــــــــــبـح  ــا   NEW JERSEY DEPARTMENT OF)لهـــــ

HEALTH, 2018). 
وبموجب هذه القوانين، فنن الجهات الرسمية اللهولة أن تقوم بجولات تفتيشــــــية على 

ا ف ذلك خطا والســــــلامة والوقائية المتاحة ف كل منشــــــ ة تعليمية بم  ةصــــــحالعناصــــــر  
الإخلاء الصــــــــــــــحي وغيرهـا عنـد حـدوث الأزمـات والكوارث، والمقـدرة على تنفيـذهـا،  
ــية تركز   ومدي توفر التدريب الكاف لهذا التنفيذ. وهذه الجولات أو الحملات التفتيشـــــــــــ

ــ   ــاد ا على كل ما له علاقة بالصـــــحة والإصـــــحاب اأيضـــ لبيئي، والمقدرة على توفير الإرشـــ
لأولية، والمقدرة على النقل عند وجود إصـابات بسـبب الأزمات  ي والإسـعافات االصـح

هــذا إلى جــانــب أتخــاذ خطوات عمليــة  و التــ هيــل لمختلف الأفراد من   ،أو الكوارث
ــياق. ــاركة المجتمعية ف هذا السـ  & McCloskey)  أجل التربية الوقائية كما يلزم تعزيز المشـ

Heymann, 2020) ،(Helewell et al., 2020) ،Decd, 2017)  ،(.2019، )مجلس الوزراء 
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التخطيا المشــــــــــــــترك والتنفيــذ المشــــــــــــــترك لخطا مواجهــة  لــذا سنــب مراعــاة أهميــة  
ــكـل دائمالأزمـات والكوارث، والع ــراعـات مـل بروب الفريق الواحـد بشــــــــــــ ، وتخطي الصــــــــــــ

ــاعب تكامل الأدوار و وها )الخطي . واتضـــــح (2015(، )الخطيب،  2013ب، ومصـــ
ــات كل من  من  & Chan et al., 2018   ،Kappes et al., 2018  ،Moussaidدراســــــــ

Trauernieht, 2016  ،Oh et al., 2020  ،Wahe, 2020  ،Evans et al., 2013  ،Jim et 

al., 2019  ،Kok et al., 2018  ،Savage & Torgler, 2020  ،Bakker et al., 2018  ،
Pavitt, 2018,    ا هو دور أســــاســــي  أن دور المشــــاركة المجتمعية ف مكافحة الأوبئة تحديد

ن الأوبئة هي المؤسـسـات التعليمية وغيرها. حيث أف اللهتلف جوانب التربية الوقائية ف 
ــ   ــد الكوارث انتشـــــــ ــعب مواجهتها إلا باتخاذ تدابير من أشـــــــ ارا، وأســـــــــرعها نفاذا، ويصـــــــ

 قليل خطر انتشارها.رها، وتواحتياطات مسبقة لتقليص حدة يث
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س الابية الوقائية للتصتتتتتتدي    معوقات ترستتتتتتيخ وتفعيا دور الم ستتتتتتستتتتتتات التعليمية
 :ل زمات والكوارث والأخطار والأوبئة

تتعدد الظروف والأحوال المؤثرة على تبن عاذ  التربية الوقائية للتصــدي لازمات  
 ـا لا ، إلا أة تبـذل من البعضا كبير والكوارث والأوبئـة والمخـاطر. ورغم أن هنـاك جهود  

ــة  ــدي لازمات، خاصـــــ تقابل بالاهتمام والتقدير، وهناك عوامل قد تعرقل فعالية التصـــــ
ا لمرئيـــات ا. ووفقـــ   معقـــد  ا تقليـــدج  إذا كـــان الفكر الـــذي من خلالـــه تـــدار الأزمـــات فكر  

ا لا منيع   االعديد من الباحثين والباحثات، فنن من المعروف أن المعوقات ليســــــــت ســــــــد  
ــلبية أو المنع أو طول الانتظار  ــلوكيات مثل الســـــــ ــرار على ســـــــ  كن تخطيه، لكن الإصـــــــ

ــعوبات الفحص والم عـاينـة  و وهـا عنـد حـدوث الأزمـات يزيـد من تفـاقم الأخطـار وصــــــــــــ
ا من المعوقــات تقف حجر أن هنــاك عــدد  واتخــاذ القرار. ولــذلــك رأى بعض البــاحثين  

 عثرة ساه معظم الجهود وهي:

وهي مرتبطــة بالأفراد وثقــافتهم التنظيميــة القــائمــة ف   :وقــات الإنســــــــــــــــانيــةعالم -1
المؤســــــــــســــــــــة التعليمية كعدم المقدرة على اســــــــــتيعاب حجم الأزمة أو الكارثة، 
والسـلبية ف التعامل معها، والاعتماد المبالط فيه على رأي محدد دون الالتفات 

واقعة لن تصل إلى حد ما، لإلى يراء ا خرين، والشعور المتعمق بأن الأزمة أو ا
والهروب من التخطيا لمواجهتها، والتعامل مع الخطر بأســـلوب تقليدي قد لا 

 ا.يجدي نفع  
وينــدر  تحتهــا عــدم وجود خطــة أو لجنــة أو تنظيم معين    :المعوقــات التنظيميــة -2

لإدارة الأزمات والكوارث داخل المؤســـــســـــة التعليمية، وعدم وجود وضـــــوب ف 
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داخلها، واختلاف الأفكار باختلاف الأشخاص وثقافاتهم   السلطة والمسؤولية
ــول للجهــات الأعلى ف التنظيم   ومرجعيــاتهم وأهوائهم، وعــدم المقــدرة للوصــــــــــــ

ا هي قراطية جد  و بســـــــــهولة ويســـــــــر، خاصـــــــــة عندما تكون الجهات الأعلى بير 
الأخرى، وقلــة برامج التــ هيــل والتــدريــب لإدارة الأزمــات أو عــدم وجود هــذه  

 ، وقلة الصلاحيات الممنوحة للمؤسسة.لاالاامج أص

ــعوبـة ف نقـل   :معوقـات تتعلق بالاتصـــــــــــــــال والمعلومـات -3 كـ ن تكون هنـاك صــــــــــــ
محدودية استخدام أجهزة  المؤسسة التعليمية، و   وتبادل المعلومات داخل وخار 

الاتصـال المناسـبة، وإتباع معلومات غير دقيقة أو محرفة أو مشـوهة عن الأزمة،  
فهم مصــادر المعلومات والت كد من صــحتها وتشــخيصــها،  وعدم المقدرة على

وعدم مقدرة الأفراد أصـــــــــــحاب الســـــــــــلطة أو الخاة على معرفة جوانب الأزمة 
ا أن إدارة الأزمات  وامتداداتها، وصـــــــعوبة الســـــــيطرة عليها. ومن المعروف علمي  

ف المؤســــســــات التعليمية وغيرها هي إدارة تقوم على التوقعات والاســــتشــــراف  
القيـــــادات الأعلى توالاح عـــــادة مع يراء  يتعـــــارض  ممـــــا  والمتـــــابعـــــات،  مـــــالات 

وتوجهاتهم التي تصــــــــــرف على انتها   ج معين ف الفكر دون ســــــــــواه. وكثرة 
التفايل دون اســـــــــــتعداد لا يناســـــــــــب مبدأ الأخذ بالأســـــــــــباب، واتخاذ التدابير  

 (.2004 (، )عباس،2001(، )الزواهرة،2011والاحتياجات )مسك،  

 العـديـد  ( أن هنـاك معوقـات تعوق إدارة الأزمـات ف2014  ارمـة،لمحـ)ا  كمـا رأى
ن هــذه المعوقــات تغطي الجوانــب الإنســــــــــــــــانيــة، والتنظيميــة،  من الــدوائر بالجــامعــات وأ

  ( 2012 وأبو سـن، سمسـمية)والاقتصـادية، والتكنولوجية، والمعلومات والاتصـال، وبين 
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ة والشــــــــفافية والتنظيمات  افزيلحأن الكثير من الأعمال ف مؤســــــــســــــــات التعليم يعوقها ا
ــة ــلبيا ف مواقف  الملائمة، والانتماء للمؤســـسـ ، وقدم المفاهيم الإدارية مما يجعل العمل سـ

ــم)عــديــدة. وبين   أن المــدارس تواجــه العــديــد من المعوقــات الإداريــة    (2013،  قــاســــــــــــ
 .والتنظيمية والفنية والاجتماعية التي تعوق حركة التفاعل مع الأحداث والمستجدات

فقد رأج أن المعوقات الإدارية المتعلقة بالمصــــــادر   (2019أما )الشــــــمري والحربي، 
المــاليــة والمرافق والتجهيزات والتــدريــب تعــد من أبرز المعوقــات التي تعوق عمــل مــديري 

( ف دراســـــــتها حول معوقات الإدارة المدرســـــــية 2003المدارس، وتتفق معهما)الهنائي، 
   .بسلطنة عمان 

ية تعاني من بعض المعوقات التي المؤسسات التعليم رض السابق أن ويتضح من الع
قد تصـعب اتخاذ خطوات مناسـبة أو تدابير واحتياجات فعالة من شـ  ا ترسـيخ وتعزيز  
ا التربية الوقائية فيها على الرغم من أن هذه المؤســـســـات تمتلك التوجيهات المحددة نظام  

  ذه المؤســـــســـــات لا تمتلك الخطا ولا ف كيفية التصـــــرف حيال الأزمات، لكن معظم ه
 تمتلك التنظيمات الداخلية لمواجهة التحدجت.

 يذهبون  ا وإناث  هناك ملايين الطلبة والمعلمين والأســـاتذة والعاملين ا خرين ذكور  و 
إلى أعداد هائلة من المؤســـــــســـــــات التعليمية بشـــــــكل يومي مرة واحدة أو أكثر ف اليوم 

ضــــــــة للعديد من ثر. وهذه المؤســــــــســــــــات ومن فيها عر الواحد خلال خمســــــــة أجم أو أك
 مشكلات الصحة والأوبئة والأمراض المعدية.
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وبسـبب الأعداد الضـخمة ف كل منشـ ة فنن احتمالات سـرعة الانتشـار للمرض  
وتبعا ، خاصــــــة عند حدوث الأزمات والكوارث الصــــــحية الكبيرة.  اوللعدوى كبيرة جد  

   -لذلك يلزم مراعاة ا  :

والمنســوبات بما ف ذلك ا باء والأمهات ف البيوت  ين ع المنســوبتشــجيع جمي -1
على أخذ التطعيمات اللازمة لامراض الموسمية و وها، علاوة على الأمراض 

 التي قد ترتبا بالأوبئة.
ــلوك منســـــــــــوبي المؤســـــــــــســـــــــــات التعليمية جميعهم وا باء والأمهات  -2 تعزيز ســـــــــ

ة لنقـــل الجراثيم أو يوميـــة المـــانعـــوالإداريين والعـــاملين، لاتخـــاذ الاحتيـــاطـــات ال
 الفيروسات ونشرها.

ــوبات على مراعاة مبادئ الصـــــــــــحة   -3 ــوبين والمنســـــــــ توعية وتثقيف جميع المنســـــــــ
ــحيـة التربويـة ف جميع المواقع وف جميع الحـالات  العـامـة، والاوتوكولات الصــــــــــــ
خلال عمليات التواصـــــــل والتفاعل داخل المنشـــــــخت التعليمية وخارجها، مع  

ــتوفير المســـــــ ة بالنظافة والتعقيم بشـــــــكل دائم، ومتاب لســـــــهولة  تلزمات الخاصـــــ
الوصــــــــــــــول إليه واســــــــــــــتخدامه. ومن المهم أن يحدث ذلك عدة مرات يوميا، 

 وليس مرة واحدة فقا خلال اليوم الدراسي.

تعزيز الســلوكيات الكفيلة بعدم قيام المنســوبين والمنســوبات ف جميع المنشــخت   -4
هم أو المواضــــــع الأخرى حماية وههم أو أنوفالتعليمية بوضــــــع أجديهم على وج

ــاشــــــــــــــف،   المنــ ــارم أو  ــامــــات والمحــ لهم وللآخرين من حولهم، مع تأمين الكمــ
 والقفازات ف المواضع اللازمة.
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أن تكون الإجراءات المتبعة أو المعمول بها داخل المنشــــخت التعليمية مناســــبة   -5
 لمجابهة الأزمات والكوارث الصحية وغيرها.

ــتدعائهم عند ينة مع الجهابناء علاقات مت -6 ــة بالمجتمع المحلي لاســـــــ ت المختصـــــــ
 الضرورة، وتأمين وصولهم السلس إلى مواضع الحدث.

ــوبين ذكور   -7 ــة والمنســــــــــــ ــة الطلبـ  وا باء والأمهـــات بالطرق ا وإناث  تثقيف وتوعيـ
المناســـــــب للتصـــــــرف عند وجود مصـــــــابين بالمنشـــــــخت التعليمية أو إصـــــــابات 

 .(Ecdc, 2020)ت  مرضية معينة داخل هذه المنشخ

ــمم الغذائي و وه تتطلب مراجعة   على أن الوقاية من الأزمات الصــــــــــحية كالتســــــــ
جادة للم كولات التي يتناولها الطلبة داخل المنشـــــــخت التعليمية أو خارجها. فكثير من 
هذه الأطعمة ومواد الشرب الغازية، ومشروبات الطاقة، والمشروبات ذات المركبات غير 

ا، وهذه جمة، لا تظهر يثرها بالضـــــــرورة ســـــــريع  كوارث صـــــــحية   الصـــــــحية تتســـــــبب ف
الأطعمة والمشــــــروبات غير الصــــــحية تمتلكها مؤســــــســــــات عظمي يصــــــعب اختراقها أو 

ــباب والأطفال لها. كما أالت ثير عليها، وتصـــــــــعب مقاومة   ن مياه الشـــــــــرب داخل  الشـــــــ
ا، د  م تلويثها عمالمنشــخت التعليمية هي الأخرى عرضــة لعوامل التلوث المختلفة، وقد يت

ا للمحافظة على صــــــــــــحتها وجاهزيتها ولابد من إخضــــــــــــاعها لإجراءات صــــــــــــارمة جد  
للاســتخدام الأمن. وجزء أســاســي من أجزاء العملية التعليمية هي تثقيف وتعزيز تناول 

ــية البدنية يومي   ا لدعم الطلبة والمنســــــوبين لاكل الصــــــحي، وتشــــــجيع الممارســــــة الرجضــــ
والم والكفـــــاءة  ــحـــــة  الجالصــــــــــــ لـــــدي  ــة  ــاعـــ (Ecdc, 2020)  ميع.نـــ .    ( WHO,2009   ,) 

http://www.Hsph.harvard.edu/obesity-prevention-sourca/obesity-

prevention/schools/school-obesity-prevention-recommendations-read-and-print/ 

http://www.hsph.harvard.edu/obesity-prevention-sourca/obesity-prevention/schools/school-obesity-prevention-recommendations-read-and-print/
http://www.hsph.harvard.edu/obesity-prevention-sourca/obesity-prevention/schools/school-obesity-prevention-recommendations-read-and-print/
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 :النقد
وفقا لم تم عرضـــــه  كن القول بأن قلة من المنشـــــخت التعليمية ف العالم أخذت ف 
تطبيق أنظمــة وإجراءات للتربيــة الوقــائيــة من الأزمــات والكوارث والأخطــار، وف معظم 

ا ف البلدان ذات الأشــــواط الواســــعة ف التقدم جد غالب  ه المنشــــخت تو الحالات، فنن هذ 
ــرر    الأكثر  المعرف والتنظيمي والتقن. أمـــا أغلبيـــة البلـــدان وهي المراكز ا بالأزمـــات  تضــــــــــــ

والكوارث والأخطــار فلا زالــت غير قــادرة على مواكبــة الأحــداث والمتغيرات، ربمــا لأن  
 روفها وإمكاناتها متواضـعة للغاية، وإما  ا لأن  هذه المسـائل ليسـت ضـمن أولوجتها، وربم

ــها كثير   ــان فيها ليس له قيمة ملموســـــة. وتظل لأ ا منعزلة على نفســـ ا، وربما لأن الإنســـ
ــبة التي  ــول على الخدمات والتنظيمات المناســــــــــــ رغم كل ذلك ف أمس الحاجة للحصــــــــــــ

ــن المواجهة والتصـــــــرف حيال الأزمات والنكبات من خلال ا ــول تمكنها من حســـــ لحصـــــ
لى العون من البلـدان المجـاورة، أو المنظمـات الـدوليـة الإنســـــــــــــــانيـة الطـابع، رغم مـا قـد ع

 على هذه المســـــــاعدات من يثر ونتائج ثقافية خطيرة على كياناتها وإرثها يترتب أحيانا  
 التاريخي.

 ومن أهم ما يؤخذ على ذلك كله ما يلي:
الســــــــــــــلام أو الحفـاا  لإحلال  أنـه على الرغم من العـديـد من المبـادرات الـدوليـة   -1

تمكنون من ي، فنن قلة من البشــــر  حقوق الإنســــان وترســــيخ جودة الحياةعلى 
ــول على المنـافع المرتبطـة بهـذه المفـاهيم العميقـة نتيجـة لطبيعـة الأنظمـة  الحصــــــــــــ
ــائدة فيها، وقضـــــاج توزيع الثروة، وقضـــــاج إقليمية وإثنية وجغرافية متنوعة،   الســـ
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ــتوجت المتــدنيــة لي أو اوعــدم تمكن القــانون المح لــدولي من التــ كــد من المســــــــــــ
 والمتراجعة من جراء سوء الممارسات الإنسانية المختلفة ف هذه المواقع.

إن الأزمات والكوارث الصـــــحية والبيئية لديها القابلية على الانتشـــــار الســـــريع 
ف أي بقعة من بقاع العالم، مهما كانت هذه البقع متمكنة اقتصــــــــــادج  وتقني ا 

ا، ومهما كانت مت هبة لذلك ما لم يقع الموضـــــوع ف دائرة تقوى الخالق ومعرفي  
ــواه التفوق على  الـذي خلق كـل الكـائنـات، وبيـده وحـده لا بيـد غيره ومـا ســــــــــــ
المؤثرات المسببة للكوارث والأزمات الصحية وغيرها. وكلما تمادى الإنسان ف 

على الســــيطرة ه قدرة ه وجاوته وبســــعيه للســــيطرة والتحكم ف ما ليس لفصــــل
عليه، وليس من اختصــــــاصــــــه أو فيما ليس من مســــــوغات بقائه الخوض فيه،  

ذلك إلى حدوث ويلات أكا وأكا  تد أثرها ليطال كل شـــــيء.   ىكلما أد
فالتقوى هي جزء أســـــاســـــي من الوقاية والعلا  معا. والظلم الذي يقع للناس 

لوباء والغلاء، بلاء واالعزل والأبرجء هو ســــــــــــــبب جوهري لتفشــــــــــــــي الدمار وال
ٱ ٻ ٻ }:  والقحا، والزلازل والمحن والفتن. فقد قال ه ســــــبحانه وتعالى

ٻ ٻ پ پ پ پ ڀ ڀ ڀ ڀ ٺ ٺ ٺ ٺ 

ٿ ٿ ٿ ٿ ٹ ٹ ٹ ٹ ڤ ڤڤ ڤ 

ڦ ڦ ڦ ڦ ڄ ڄ ڄ ڄ ڃ ڃ ڃ ڃ 

 .[32{ ]سورة المائدة:چ

ا أن يتجرأ أحــد من النــاس فرد أو جمــاعــة أو  وخلقــ  لا يكون من المقبول عقلا   -2
التلوث الكيميائي والبيولوجي، ويصــدر الفيروســات المصــنعة  تصــديرلمؤســســة  
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من أجل تحصــيل الأموال بأي شــكل من الأشــكال، ووقوف الأمم والشــعوب 
ــات هو ســــــــــــلوك غير  ف موقف الإمعة أو موقف المتفر  لاحداث والملابســــــــــ

ــلوك حيواني جـد    يـدافع عن ا، بـل حتي الحيوان أحيـانا  إنســـــــــــــــاني، بـل هو ســــــــــــ
ــمتون، أويوان، فالح ــعوا للمعرفة.  ما بال الناس يعرفون ويصـــ لا يعرفون ولا يســـ
ســــــرت بين الناس حرب جرثومية بيولوجية بدواعي الانتقام وردود الفعل،   فنذا

فنن الدمار الشـامل للبشـرية سـيكون هو النتيجة الطبيعية لهذا الشـذوذ البشـري  
ــغـــار و  ــبـــاب  العقيم. وينبغي أن يتم توعيـــة وتثقيف جميع الصــــــــــــ والكبـــار  الشــــــــــــ

بالأخطار المحتملة من جراء الملوثت والعوامل الطبيعية، والانتهاكات البشـرية،  
فكل البشـــــــر مســـــــؤولون عن الدفاع عن أنفســـــــهم حتي وإن اختلفت دجناتهم  
وعقائدهم وعرقياتهم وألوا م وثقافاتهم. لا  كن أن يســمح البشــر العقلاء بأن 

ــة أو جماعة بانت ن أي نوع مطلقا. إذ لا محاباة  هاكات ميقوم فرد أو مؤســــــــســــــ
ــتحـل بالجميع لا محـالـة، إن الوقـايـة   لأحـد دون أحـد، فـالكوارث إذا حلـت ســــــــــــ
خير من العلا ، وأفضـل الوقاية هو عدم السـماب للفسـاد أن يعم ف الأرض، 
ــوا كثرة ولكنهم قلة مؤثرة لأ م لا يجدون من  ــدين ف الأرض ليســـــــ فنن المفســـــــ

 .http://alamnia.diplo.de/ardz-ar/-/2230508يواجههم و نعهم  

لا يجوز لأي جهة كانت أو لفرد أو لمؤسـسـة أو لدولة أن تحتكر بيع وتصـدير  -3
ــيـة أو الأوبئـة منتهكـة بـذلـك جميع  ــتعصــــــــــــ العلاجـات المرتبطـة بالأمراض المســــــــــــ

ســــــــــــب المادي الكثير كما، والرخيص قيمة  لكا الأخلاق الإنســــــــــــانية من أجل
ومع . فنن الدنيا ســــــــلف ودين، وما تصــــــــنعه اليوم ف الغير  كن أن يصــــــــنع 

http://alamnia.diplo.de/ardz-ar/-/2230508
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ا، وسي   بك، فلا يوجد سلوك واحد يغيب عن سجلات الفرد والجماعة أبد  
اليوم الذي تتحدث فيه الســـجلات عما بداخلها، ويندر  تحت ذلك التلفيق  

ام دون حق، وإطلاق الأكاذيب ونشــــــــر الصــــــــور  لعا الســــــــياســــــــي وإثرة الرأي
والأفلام المخادعة، واتهام الأبرجء دون حق لتحقيق مكاســــــــب ســــــــياســــــــية أو 
اقتصـــــــادية أو إســـــــتراتيجية معينة، وما بن على الســـــــحت يكون مخله الاندثر 
ولو بعــد حين. كمــا ينــدر  تحــت ذلــك عــدم تقــديم المســـــــــــــــاعــدات للجهــات 

رد فعل سـخيف على مواقف أو  روف معينة، ك  اتالمنكوبة بالكوارث والأزم
 ولا يجوز رفع الأسعار للحصول عليها أو المقايضة والمساومة عليها.

لا يصــــــح أن تبقي المؤســــــســــــات التعليمية ف جميع مســــــتوجتها بدون إجراءات   -4
 نوقوانين ونظم خاصـــــــــــة بحمايتها من الأزمات والكوارث والأخطار، و كن أ

ــ ة اليوجــد نظــام موحــد للجميع م تعليميــة وموقعهـــا  ع مراعــاة  روف المنشــــــــــــــ
وهـــــذه  ــوبين ا خرين.  الطلبـــــة والمنســــــــــــ المرتبطين بهـــــا من  وحجم  ومقومـــــاتهـــــا 
المجتمع المحلي   ــات  ــة بهيئــ وأن تكون مرتبطــ ــد  الإجراءات والقوانين والنظم لابــ

 ومؤسساته التي  كنها التدخل السريع عند الحاجة.

ســـــــــات ت والكوارث باهتمام المؤســـــــــيحظى موضـــــــــوع إدارة الأزما  من المهم أن  -5
التعليمية ومراكز التدريب والت هيل والإعداد، لتكوين شـــــــــــــرائح من الكفاءات 
التي  كنها أن تقود عمليات إدارة الأزمات والكوارث ف المنشـــــــــخت التعليمية  

ــغـار   بمهـام   ا على القيـاما وكبـار  التي تعمـل فيهـا. كمـا ينبغي تـدريـب الطلبـة صــــــــــــ
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ــبهم خلا   عهـا وبعـد وقوعهـا )غنيمـة،ل فترات الأزمـات قبـل وقو وأدوار تنـاســــــــــــ
2013). 

وتـطـبـيـق  وإدراك  فـهـم  مـن  الأفـراد  تمـكـن  ــ هـيـــــــل  والـتـــــ الإعـــــــداد  ــذا  هـــــ ف  ويـراعـى 
ــتراتيجيــة التعــاون،   ــتراتيجيــات إدارة الأزمــات ف المنشــــــــــــــــخت التعليميــة وهي إســــــــــــ إســــــــــــ

ــتراتيجية المواجهة، ــتراتيجية الدفاع، وإســــ ــات،    وإســــ ــتراتيجية المفاوضــــ ــتراتيجية  وإســــ وإســــ
نوع الأزمة، وشــــــــــــــدتها، ودرجة تكرارها، ودرجة صــــــــــــــعوبتها، ودرجة الهجوم بحســــــــــــــب  

 شموليتها.
 :الاستنباط

 :خلال ما تقدم  كن استنباط ا  من 
ــوء التربيـــة   -1 أن التربيـــة الوقـــائيـــة لمواجهـــة الأزمـــات والكوارث والأوبئـــة ف ضــــــــــــ

خذ بالأسـباب والحيطة  ضـاء ه وقدره، وتحتم الأالإسـلامية، ترسـخ الإ ان بق
ذر لتجنب المخاطر أو تقليص يثرها. ولذلك فهي تربية إلزامية لا  كن  والح

من شــــ  ا ولا يجوز ذلك ف  ل التغيرات والأوضــــاع العالمية المختلفة   التقليل
 المضطربة وساوز الإنسان لحدوده ف تقدير خالقه وشكره على نعمه.

ف المؤســــــــــــــســــــــــــــات   لأزمات والكوارث والأوبئةتربية الوقائية لمواجهة ا كن لل -2
التعليميــة أن توفر المعــارف وتكســــــــــــــــب المهــارات والاســاهــات اللازمــة لهــذه  
ــرية ف  ــياق التوجيهات الشــــــرعية مع الإفادة من الحكمة البشــــ المواجهة ف ســــ

 وجدت. ذلك أنى
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لتحصــين الطالب أو الطالبة ضــد التربية الوقائية ف الإســلام هي تربية تســعي   -3
ائب والويلات لامم والشـــعوب والبلدان  رافات المختلفة التي سلب المصـــالا

ولافراد، فتسـاعدهم على الأخذ بالأسـباب، وتسـخير ما  كن تسـخيره لحل 
 ف ذلك. المصاعب والمشكلات بالعمل وبالفكر، والتقرب إلى ه تعالى

ة خلال الأزمات  الإســلامي تعزز الروابا الاجتماعيالتربية الوقائية ف المنظور  -4
ــافـــل الاجتمـــاعي، وتظهر معـــادن الأفراد  والكوارث، وترســــــــــــــخ   مبـــادئ التكـ

والجماعات، وتقوي التماســك الأســري، وتحدد الأدوار الواجب القيام بها ف 
 مرحلة الأزمات، وهي بهذه الطريقة تحقق وحدة الأمة ووحدة البشرية جمعاء. 

العمل على اســــــــتتباب الأمن اف التربية الوقائية ف الإســــــــلام أحد أعظم أهد  -5
ســــــــــــلام وتقوية فرص التعاون الدولي لمواجهة الكوارث الإنســــــــــــانية  ونشــــــــــــر ال

والأوبئــة و وهـا. وأول مـدخـل للســــــــــــــلامـة يكمن ف معرفـة ه والعبوديـة   
ــكره على نعمـه العظيمـة، وعـدم ــرك والإلحـاد بـه. كمـا أ   وشــــــــــــ ن  الكفر والشــــــــــــ

ــتتباب العدالة، وترســــــــــــيخ القيم    الأمن يقتضــــــــــــي نبذ الفســــــــــــاد، وتحقيق  اســــــــــ
ــراف،    والأخلاق النبيلـة. هـذا إلى جـانـب الاعتـدال ف الإنفـاق، وترك الإســــــــــــ

ــيخ جـــذور الإنتـــا  والادخـــار وحـــب العمـــل وسويـــده واحترام المهن،   وترســــــــــــ
وإعداد الإنســـــان الفعال المنتج، ودفع الفقر، وســـــد حاجات الأمة والنهوض 

 بها.

ــلاالتر  -6 رث  مي من أجـل مواجهـة الأزمـات والكوابيـة الوقـائيـة ف المنظور الإســــــــــــ
الحـــدث، والعلا  بعـــد    والوباء والمخـــاطر لهـــا ثلاثـــة أوجـــه وهي الوقـــايـــة قبـــل
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ــر المبادئ الصــــــحية،  الحدث وأثناء ه. ولذلك فهي معنية بالدرجة الأولي بنشــــ
تزام وممارســـــــة الســـــــلوك الصـــــــحي وفقا للمنظور الإســـــــلامي الذي يرســـــــخ الال

س والجســــــــم  وبئة وأســــــــبابها ومقاومتها ف النفوالتوســــــــا وسنب الأمراض والأ
)الــــــدوســــــــــــــري، ويخرون،  2018  والمجتمع  )الخطيــــــب  )جلجن، 2004(،   )

 (.2015  (، )جيدوري،2002

ولأن الإســـلام بين أن هلاك الأمم يكون بســـوء تصـــرفات المترفين وفســـادهم،  
اللهتلف مؤســـــــــســـــــــات التربية،  وســـــــــعيهم لإفســـــــــاد ا خرين، فنن المتعلمين ف 

ــهوات والملذات يجب أن يدركوا أن الدنيا هي دار  والتعليم   ممر وأ ا بيت الشــ
والفتن، وهي أمور لا تعد ذات أهمية ف المعاد وف المصـــــــــــير، لكنها  كن أن  
تؤدي إلى عواقـب وخيمـة، لـذا فلابـد من التربيـة على ترك الاغترار بهـا مهمـا 

نوهــا ف ب، أو مهمــا حــاول المفســــــــــــــــدون أن يزيزانــت ف العقول وف القلو 
ــا تـعـــــ ــال  قـــــ وقـلـوبهـم.   ہ ۀ ۀ ڻ ڻ ڻ ڻ}  لى:عـقـولهـم 

 ےۓ ے ھ ھ ھ ھ ہ ہ ہ

 . [ 14{ ]سوووووووووويوس          ۈ ۆ ۆ ۇ ۇ ڭڭ ڭ ڭ ۓ
 ئى ئى ئى ئې ئې ئې ئۈ ئۈ ئۆ ئۆ ئۇ ئۇ ئو}  وقــال تعــالى:

 .[ 16{ ]سيوس  لإس  ء ی ی

ــات والكوارث ف  -7 ــة الأزمـ ــة ف منظور الإســــــــــــــلام لمواجهـ ــائيـ ــة الوقـ تحتم التربيـ
ــات التعليمي ــيرة لأهمية تدخلهم عند اللزوم  المؤســـــســـ ة إدراك أهل الخاة والبصـــ

لهم من الأهـل وذوي القر  والمقربين بالتوجيـه والإرشـــــــــــــــاد والنصــــــــــــــح لمن حو 
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دم مبادئ ف كل ما يخحصـــيف  وعموم المســـلمين بطريقة مناســـبة، وأســـلوب 
ــروعــة بعيــد  عن التعــالي أو الكاجء، مع مراعــاة سنــب    االتربيــة الوقــائيــة المشــــــــــــ

ــره، ويتذكروا قول الن  الإح ــد الناس بلاء الأنبياء  باط أو نشــ : "إن من أشــ
(. وينـدر  تحـت  6/369ل الـذين يلو م ل الـذين يلو م" رواه الإمـام أحمـد )

ــر اللحمة ال ــيخ أواصــ ــاد ترســ ــلة الرحم، النصــــح والإرشــ وطنية والإســــلامية وصــ
ــراعـات مع الخـاطئين من أهـل الغيبـة    وترك المنكرات، وعـدم الـدخول ف صــــــــــــ

والحســـد والبغضـــاء، ومســـاندة كل ما يحقق المصـــالح، ويحفظ الحقوق وخاصـــة  
ــفافية والوضـــــوب دون الســـــخرية والتهكم  حقوق الوالدي ن مع المصـــــداقية والشـــ

على الناس، ودون غلظة، ومراعاة   والأنانية، وتصــــــــدير الأحكام المســــــــتعجلة
ر ترام المشــــــــــــاعالحوار واح مبادئ الاحترام، وحســــــــــــن الظن، والعقلانية وأدب

 (.2019،  )العطاس

تتطلب التربية الوقائية ف المنظور الإســـــــــــلامي ترســـــــــــيخ مبادئ التربية المدنية.  -8
 وموضـــــوع التربية المدنية لازال ف حاجة إلى وضـــــوب ف العديد من المواقع ف 

الوقت الحاضـر لفهم طبيعة العوامل التي  ول العالم. وهناك ضـرورة قصـوى فد
ــات  ــســــــــــ المجتمع المدني ف مواجهة الأخطار المادية والمعنوية تعوق دور مؤســــــــــ

ــاركة كال نظرة التشــــــــــــــككيـة ساه المجتمع المحلي، وأزمة العمـل التطوعي والمشــــــــــــ
نب، وتخطى الأهلية، وقضـــــــــــاج الاســـــــــــتبداد والفســـــــــــاد، والاقتراض من الأجا

الصـــــــور الذهنية النمطية التي يصـــــــدرها البعض حول التربية المدنية، مع العلم 
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التربيـة المـدنيـة يتم تقـد هـا ف جميع دول العـالم المتقـدمـة دون وجـل، ودون  بأن  
 (.2013)نوار،    خوف، ودون تردد

يعتمــد نجـاب التربيــة الوقـائيــة لمواجهــة الأزمـات والكوارث والوباء والمخــاطر ف  -9
ــســــــــــــــــات التعليميــة على الإبــداع الفكري ومهــارات التفكير العلمي.  المؤســــــــــــ

ــلام هو بمثابة فريضـــــة. وهناك أعداد كبيرة والتفكير كما يراه الفق هاء ف الإســـ
ــتقبل وربما الماضــــــــــي كذلك  من الأفراد لا تزال أفكارهم عن الحا ضــــــــــر والمســــــــ

المرونة والابتكار ا، ويفتقرون إلى الطلاقة الفكرية والحدس و أفكار تقليدية جد  
ــة التفكير الاســــــــتدلالي. فقد رأى  ــليم، وعلى ممارســــــ   والمقدرة على النقد الســــــ
ــرورة لمواكبـــة متطلبـــات الحيـــاة  العـــديـــد من الخااء والفقهـــاء أن التفكير ضــــــــــــ

كتشــــــاف المجهول، والمقدرة على الحصــــــول على المعلومات  والتكيف معها، وا 
الاســــــــــتجابة لحاجات الطالب  وحســــــــــن تو يفها، وتحقيق النجاب ف الحياة و 

ــســـات  المختلفة ولتطوير الفهم، ومواجهة المشـــكلات والأخطار. وطلبة الم ؤسـ
ــتمعين، بل لابد وأن يكونوا مشـــــــاركين  مجردأن يكونوا   يجوزالتعليمية لا   مســـــ

ــل   وأن تتم محورة التعليم والتعلم حولهم ليتجنبوا التفكير التقليدي الذي يؤصــــــــ
ــياع غير الصــــ ــلبية والانصــ حيح، وخداع الحواس، والذاتية المفرطة، والتعلم  للســ

على الاســتنباط الســليم، والتكا    الخاط ، والفهم غير الواضــح، وعدم المقدرة
و  والأوبئـــــــة  والمخـــــــاطر  الأزمـــــــات  ومواجهـــــــة  والتحيز.  ف والغرور،  الكوارث 

ــات التعليمية تحتم تفعيل دور التفكير ف الفهم والإدراك والعمل  المؤســـــــــــــســـــــــــ
 (.2016لعلاجي معا )باشا، الوقائي وا
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ث الإنســـــــــــــــانيـة  التربيـة الوقـائيـة لمواجهـة التحـدجت والأزمـات والأوبئـة والكوار  -10
الإســـــــــــــلامية ترســـــــــــــخ جذور التفاهم الدولي.    التربيةالدولية والمحلية ف منظور  

ــالة عالمية، وكثير جد   ــلام رســـــــ ا من يجت القرين الكريم موجهة للناس فالإســـــــ
 چ ڃ ڃ ڃ ڃ ڄ}  :كافة وليســــت موجهة إلى فئة معينة. قال تعالى

{ ژ ژ ڈ ڈ ڎ ڌڎ ڌ ڍ ڍ ڇ ڇڇ ڇ چ چ چ

الإنســـانية جمعاء، لأن  . ففي هذا التعارف تحقيق لمصـــالح [ 13]سوويوس  جرا    
ه جعل الناس لبعضـــــــهم بعضـــــــا مســـــــخرين، فنذا اتحدوا على الخير ســـــــلموا  
ونجوا، وإذا اتحدوا على الشـــــــر هلكوا واضـــــــمحلوا. وف ميادين التربية الوقائية  

  ا طالما ا يدعم بعضـه بعضـ  ف المؤسـسـات التعليمية يجب أن يكون الفكر عالمي  
ما إن الاختلاف ف العقائد والملل لا ينبغي  ك  ،دائرة الحدود الشرعية  كان ف

ــتفادة من  ــيلة للخلاف، ولا يصــــــح أن يقف حائلا دون الاســــ أن يكون وســــ
الخاة والتجربة إلى  تصــــــــــــديرخاات ا خرين وساربهم، هذا إلى جانب أهمية 

غيرهم )مجلـة    ا خرين المختلفين، وهي على أهـل الإ ـان أوجـب ممـا هي على
 (.2018التفاهم، 

ــات    التربيةطلب تت -11 ــســــــ ــوبين والعاملين ف المؤســــــ الوقائية تدريب الطلبة والمنســــــ
ــتعداد لهاالتعليمية على ســــــــبل مواجهة الأزمات   ــن  والكوارث والاســــــ ، وحســــــ

التصــــــــــــــرف حيــالهــا عنــد وقوعهــا، وهو أمر يتفق تمــامــا مع توجيهــات التربيــة  
ــلاميـة. وقـد أورد بعض خااء ا ريـب  ا من طرائق تـد ا كبير  لتـدريـب عـدد  الإســــــــــــ
ــوبين والأهالي يزيد عن  ــها أو   160الطلبة والمنســـــ طريقة  كن تو يف بعضـــــ



 م2020هـ/ يوليو 1441الحجة  ذو –ة للعلوم التربوية والاجتماعية العدد الثاني مجلة الجامعة الإسلامي

 
 

 ~60  ~ 

 

كلها ف ترســـــــــــيخ مبادئ التربية الوقائية ف هذه المؤســـــــــــســـــــــــات )حســـــــــــنين، 
2007.) 

ــات   -12 ــة ف المؤســــــســــ تحتم التربية الوقائية ف مواجهة الأزمات والكوارث وخاصــــ
ــته اء، بل ينبغي الدعاء لهم  زاء بولاة الأمر والعلماء والخا التعليمية سنب الاسـ

ــكـل  . كمـا أبالتوفيق والســـــــــــــــداد ن هـذه التربيـة تتطلـب التوكـل على ه بشــــــــــــ
ــير  ــدة. فعن النعمان بن بشـــ ــيئات ف وقت الشـــ   قطعي، وسنب إتيان الســـ

ــيئات ف زمن البلاء ، وقال ابن الجوزي ""إن الهلكة كل الهلكة أن تعمل الســــ
البلاء وتضـــــــــــــجر من كثرة الدعاء،  ل زمان   "فنجك إجك أن تســـــــــــــتطيرحمه ه

فننك مبتلى بالبلاء، متعبد بالصا والدعاء، فلا تي س من روب ه وإن طال  
ــى الأمر البقـاء ف البيـت ولو لـمدد طويلـة فـنن ذلـك وقـت   البلاء. وإذا اقتضــــــــــــ

ــا مراعــ ــ جره عظيم مع  فــ المكروه  ــه أجر كبير، وإذا وقع  فيــ ــا البلاء  الصــــــــــــ ة 
ــيخ الفوزان " قد يكثر  والاحتســـاب والتوكل. ولاب ــتدراك ما قاله الشـ د من اسـ

ــد فيها     ــانه ويتركه يحصـ ــالحة، لكنه قد يهمل لسـ ــان من الأعمال الصـ الإنسـ
ا، فهذا  مثل الذي يزرع ويترك الحصـــــــــــاد يحصـــــــــــد ف زرعه فلا يبقي له شـــــــــــيئ  
ــاد يحصــــــــد أعمالك إذا تكلمت فيما لا يرضــــــــي ه ، فعليك  اللســــــــان حصــــــ

ــتقامة اللســـــــان من خصـــــــال   بإمســـــــاكه وعقله، والت كد  من ضـــــــبطه لأن اســـــ
ــرب كتاب الكبائر، ص  ــد  91الإ ان" شــــــــــ . ومن جهة أخرى، فنن من أشــــــــــ

ــيان بعد زوال الغمة  ــوق والعصــــ الممارســــــات خطورة أن يعود الناس إلى الفســــ
 والوباء، فنن هذا قد يترتب عليه من المخاطر ما لا يخطر ببال الناس.
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 : توصياتلا

 : كن اقتراب التوصيات التالية، ف ضوء ما تقدم
أن تعمل جميع مؤســســات التعليم على اتخاذ الإجراءات المناســبة لتفعيل  .1

التربية الوقائية ضـــــــمن مناشـــــــطها وبرامجها وفعالياتها المختلفة، مع العناية 
ــا، وذلــــك  ــذهــ تنفيــ ــدريــــب على  ــات والتــ للطوارئ والأزمــ ــاد خطا  بإيجــ

 العلاقة.أجهزة المجتمع المدني ذات  بالتنسيق مع 
والكوارث   .2 ــات  ــة بإدارة الأزمــ المعنيــ المجتمع المحلي  تقوم أجهزة  ينبغي أن 

بمراقبة مدى التزام المؤســـــــــــســـــــــــات التعليمية بتوفير خطا إدارة الأزمات،  
ــبل التصـــــــرف حيال الأزمات وذلك بشـــــــكل دوري، لضـــــــمن تحقق   وســـــ

 ئية خلال الأزمات.الشروط والمعايير المرتبطة بالتربية الوقا

ــد  .3 تعقـــ ــة    أن  ــة وتأهيليـــ ــدريبيـــ تـــ برامج  ــات  الأزمـــ ــة بإدارة  المعنيـــ ــات  الجهـــ
للشـــــــــــخصـــــــــــيات المكلفة بإدارة الأزمات ف المؤســـــــــــســـــــــــات التعليمية ف 

 مستوجت متدرجة من التدريب والت هيل.
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 المراجع 

 أولا: المراجع العربية:

إدارة الأزمـات التعليميـة  بيـة والتعليم ف  (. دور مـديرجت التر 2011أبو معمر، مـاهر محمـد عليـان )
التي تواجهها المدارس الحكومية ف محافظات غزة وســـــبل تطويره، رســـــالة ماجســـــتير، كلية  

 التربية، جامعة الأزهر بغزة.

 (. جدة:  دار الطاووس.2(. الإبداع الفكري وحل المشكلات )ط2016باشا، محمد زكي )

ــل ) ــات التعليمية. الدمام، المملكة   زمات والمخاطر ف(. إدارة الأ2016جامعة الملك فيصـ ــسـ المؤسـ
 العربية السعودية.

 جنيف. ITU(. الذكاء الاصطناعي من أجل الصالح العام. 2018جاو، هولين )

 (. أصول التربية الإسلامية )مدخل(.  الرجض: مكتبة الرشد.2015جيدوري، صابر عوض )

ب ا لي كمدخل لإدارة الأزمات  للمحاكاة بالحاســ  (. بناء أعوذ 2010الحارثي، شــاهر بن فهد )
 المدرسية. رسالة ماجستير، كلية التربية، جامعة أم القرى. 

(. التربية الوقائية ف الإسـلام ومدى اسـتفادة المدرسـة الثانوية منه،  1996الحدري، خليل عبد ه )
 رسالة ماجستير، جامعة أم القرى.

 عمان: مجدلاوي.تدريب الأهالي.  (. طرائق2007حسنين، محمد حسنين )

(. ممارســــة مدير المدرســــة الثانوية لمهارة إدارة الأزمات  2006حمدونة، حســــام الدين حســــن عطية )
 ف محافظة غزة. رسالة ماجستير، كلية التربية، الجامعة الإسلامية بغزة.
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ــيـة ف مراحـل التعليم ال2014الخااني، على ) عـام ومعوقـات  (. أســـــــــــــــاليـب إدارة الأزمـات المـدرســــــــــــ
دامها ف مدينة مكة المكرمة من وجهة نظر مديري المدارس. رسالة ماجستير، كلية  استخ

 التربية، جامعة أم القرى.

ــحات ) ــد 2013الخطيب، محمد شـ ــباب ضـ ــروع برنامج التوعية والتدقيق التربوي الأمن للشـ (. مشـ
امعة  تطوير الجامعي، جممارسة السلوكيات غير ا منة )تنوير(. مشروع مقدم إلى عمادة ال

 طيبة.

ــها ،2015الخطيب، محمد شــــــحات ) ــســــ ــة والمجتمع مفهومها، أســــ ــراكة بين المدرســــ ــبل   (. الشــــ ســــ
تنظيمهـا. برنامج مقترب لجمعيـة خريجي مـدارس طيبـة الثـانويـة بالمـدينـة المنورة بتكليف من 

 أمن الجمعية.

دين، والغبـان، محروس  الخطيـب، محمـد شــــــــــــــحـات، ومتولي، مصــــــــــــــطفى محمـد، وعبـد الجواد، نور الـ
ي صــول التربية الإســلامية. الرجض: دار الخريج(. أ2004إبراهيم، والغزالي، عنجة محمد )

 للنشر والتوزيع.

(. واقع إدارة الأزمات بالمدارس الحكومية الفلســــطينية من وجهة 2016خليل، عصــــام عبد العزيز )
 .474-440(، 1)2وية،نظر المديرين ف جنوب الضفة الغربية. مجلة العلوم الترب

 لرشيد.  (، الرجض: مكتبة ا1(. الأساس ف التربية الإسلامية )ط2018الدوسري، رشاد بن  افر )

ــعاد ) ــليمان، ســـ ــليم، وســـ ــالم بن ســـ ــي، ســـ ــم، والغنبوصـــ (. الأزمات  2007الزاملي، على عبد جاســـ
والنفســية،  المدرســية وأســاليب التعامل معها ف مدارس ســلطنة عمان، مجلة العلوم التربوية  

8 (3 ،)63-84  

الأهلي بمـدينـة  (. إدارة الأزمـات لـدى مـديري مـدارس التعليم العـام الحكومي و 2011الزلفي، واف )
 الطائف، رسالة ماجستير، كلية التربية، جامعة أم القرى.
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ــة حــالــة الخطوط الجويـة  2001الزواهرة، عبــد الغفور ) (. العوامــل المؤثرة ف إدارة الأزمــات: دراســـــــــــــ
 لكية الأردنية. رسالة ماجستير، جامعة يل البيت.الم

ــن أحمد ) ــرين حسـ ــبحي، نسـ ــمين متطلبات الترب2002سـ ية الوقائية ف مقررات العلوم  (. مدى تضـ
 لتلميذات المرحلة المتوسطة. رسالة ماجستير، جامعة أم القرى.

والتنظيمية ف أداء   (. أثر المعوقات الإدارية2012سمســمية، مازن بشــيرة، وأبو ســن، محمد إبراهيم )
دراسـات عودية. رسـالة دكتوراه، كلية  المؤسـسـات التربوية والإعلامية ف المملكة العربية السـ

 الأعمال، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا.
 http://repository.sustech.edu/handle/123456789/1714   

ة (.  برنامج فن إدارة الأزمات الصــــحية ف المدارس. إدار 2015الســــواط، أمل ومتعب الخشــــياي )
 الشؤون الصحية المدرسية، الطائف، وزارة التعليم، المملكة العربية السعودية.

ــايب، ممتاز أحمد ) يم  (. مهارات إدارة الأزمات ف المؤســــــســــــات التعليمية وعلاقتها بالق2011الشــــ
 التنظيمية، رسالة دكتوراه ، جامعة دمشق.

ــعراوي، محمد ) ــها وأ2001شـــــــ ــماء والهرمونات أمراضـــــــ ــها وعلاجها، إعرف (.  الغدد الصـــــــ عراضـــــــ
 (، القاهرة: مركز الأهرام للترجمة والنشر.26صحتك )

(. المعوقات الإدارية التي تواجه  2019الشــمري، عبد العزيز بن ســويلم، والحربي، عارف بن محمد )
ــبـل التغلـب عليهـا من وجهـة نظرهم، المجلـة  مـديري الـمدارس الابتـدائيـة، بمـدينـة حـائـل وســــــــــــ

 .232-193، 11وية والنفسية، علوم التربالعربية لل

(، القاهرة: دار النشــــــر 1(. إدارة ومعالجة الأزمات ف الإســــــلام )ط2003الشــــــيخ، ســــــون ســــــالم )
 للجامعات.

http://repository.sustech.edu/handle/123456789/1714
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ــقر، عاطف محمد ) غوث  ت إدارة الأزمات لمديري المدارس وكالة ال(. درجة توافر مهارا2009صـــــــــــ
 بغزة وسبل تنميتها. رسالة ماجستير، كلية التربية، الجامعة الإسلامية. 

ــيفي، فلســـــطين زجد ) ــتير،  2008الصـــ ــالة ماجســـ ــامين التربوية ف كتابات فتحي يكن. رســـ (. المضـــ
 الجامعة الإسلامية.

(، عمان: إثراء  1علام وعلوم الاتصال )ط(. مناهج البحث ف الإ2012، مصطفي حميد )الطائي
 نشر والتوزيع.لل

(. إدارة الأزمات ف المنشــــخت التجارية. الإســــكندرية: مؤســــســــة شــــباب  2004عباســــي، صــــلاب )
 الجامعة.

ومية ف (. أســــــــــــاليب إدارة الأزمات لدي مديري المدارس الحك2009عبد العال، رائد فؤاد محمد )
، الجامعة  لإســــتراتيجي. رســــالة ماجســــتير، كلية التربيةمحافظات غزة وعلاقتها بالتخطيا ا

 الإسلامية. 

(. الاساهات الحديثة ف تدريس العلوم. القاهرة: دار 2009عبد الســـلام، عبد الســـلام مصـــطفي )
 الفكر العربي.

ــة مفـاهيم التر 2014عبـد المهـدي، عبـاس وزاهي قحطـان فضــــــــــــــل ) بيـة الوقـائيـة والتقـانات  (. دراســــــــــــ
لة كلية التربية للبنات للعلوم  اصـــــــرة ف كتب الأحياء للمرحلة المتوســـــــطة. مجالبيولوجية المع
 .161 – 145(، 15)8الإنسانية، 

ــان.  2009عبـد الوهـاب، محمـد فتحي ) (. الأمراض المتوطنـة والأمراض المنقولـة من الحيوان للإنســــــــــــ
 نشر.القاهرة: مركز الأهرام للترجمة وال

رة التربوية، جامعة  لأزمات المدرســية والصــفية. قســم الإدا(. إدارة ا1999العجمي، محمد حســنين )
 عين شمس. 
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 (. جدة: مكتبة روائع المملكة. 1(. معايير إنسانية )ط2019العطاس، حسن محمد )

الثـانويـة ف (. معوقـات إدارة الأزمـات ف المـدارس الحكوميـة  2012عنتور، نـدي عز الـدين أديـب )
من وجهة نظر المديرين، رســــالة ماجســــتير، كلية  محافظات الضــــفة الغربية وســــبل علاجها  

 اسات العليا، جامعة النجاب الوطنية.الدر 

(. تصـور مقترب لإدارة أزمات التعليم الأسـاسـي ف الجمهورية العربية السـورية من 2011غنام، لمى )
والمدرســـــــــين ف مدينة دمشـــــــــق. رســـــــــالة    وجهة نظر الموجهين الاختصـــــــــاصـــــــــيين والمديرين

 التربية، جامعة دمشق.ماجستير، كلية 

(. درجـة فـاعليـة أداء مـديري الـمدارس ف إدارة الأزمـات ف الـمدارس الثـانويـة " 2012غنيمـة، رهف )
(،  1)29دراســة ميدانية ف مدينة دمشــق". مجلة جامعة دمشــق للعلوم التربوية والنفســية،  

551-552. 

ــد ) ــات. القـــ2001فتحي، محمـ ــخزق: فن إدارة الأزمـ اهرة: دار التوزيع والنشــــــــــــــر (. الخرو  من المـ
 الإسلامية.

(. ممارســات مديرجت التعليم العام لمهارات إدارة الأزمات المدرســية من وجهة 2006فر ، شــذى )
 نظر المديرجت والمعلمات بمدينة مكة المكرمة. رسالة ماجستير، جامعة أم القرى.

 ة للنشر والتوزيع.(. إدارة الأزمات. الإسكندرية: الدار الجامعي2006ماهر، أحمد )

ــلة  2006ماكلاوين، جون، وكوراين كب ) ــلســــ ــتعجالية.  ســــ (. الوقاية من الكوارث والخطا الإســــ
العربي للمكتبـــــات  IFLA  (3ترجمـــــة معـــــايير الأفلا   بوكرزازة، الإتحـــــاد  (، ترجمـــــة كمـــــال 

 عيات ومؤسسات المكتبات.والمعلومات )اعلم(، الإتحاد الدولي لجم
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ــية    (. معوقات إدارة2014وب )المحارمة، جســـــــــــين على محج ــطة الرجضـــــــــ الأزمات ف دوائر الأنشـــــــــ
بالجامعات الأردنية من وجهة نظر المدراء العاملين بها. مجلة المشــــــــــكاة للعلوم الإنســــــــــانية  

 . 489-455(، 2)1والاجتماعية، 

ــر ) ــاد2019مجلس الوزراء بمصــــــــ ي لإعداد خطا الطوارئ والإخلاء ف الكوارث  (. الدليل الإرشــــــــ
 داث الطارئة بالمدارس المصرية. القاهرة.والأح

(. التربية الوقائية للمؤســــــــســــــــات التربوية ف مواجهة التطرف  2015محمد، محمد النصــــــــر حســــــــن )
 . 298-241، 31الفكري. دراسات ف التعليم الجامعي، 

ة  ف الفكر التربوي الإســـلامي. رســـالة ماجســـتير، كلي   (. التربية الوقائية2020محمد، منتظر غازي )
 د.التربية ابن رشد للعلوم الإنسانية، جامعة بغدا

(. التربية الوقائية ف الفكر التربوي الإســــــــلامية وكيفية الاســــــــتفادة  2014محمد،  ا موســــــــى أنس )
 منها. رسالة ماجستير، كلية التربية، جامعة جنوب الوادي.

ام العاملة ف (. واقع إدارة الأزمات ف مســــــــتشــــــــفيات القطاع الع2011مســــــــك، زينات موســــــــى )
مل معها من وجهة نظر العاملين. رســـــالة ماجســـــتير،  الضـــــفة الغربية واســـــتراتيجيات التعا

 كلية التمويل والإدارة، جامعة الخليل.

ــة الثـالثـة، جني2011المنتـدي العـالمي ) ف،  (. المنتـدي العـالمي للحـد من اللهـاطر الكوارث. الجلســـــــــــــ
ة للحد من الكوارث  جية الدوليالإسـتراتي  UNISDR)م  )2011مايو    13-8سـويسـرا  

 التابعة لامم المتحدة )الإجراءات(.

(. إدارة الأزمات ف مدارس التعليم العام بمدينة الرجض " تصـــــور مقترب ".  2007الموســـــى، ناهد )
 رسالة دكتوراه، كلية التربية، جامعة الملك سعود.
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ــائر ا رجـــب،    22)  2020مـــارس    17(. التربيـــة الوقـــائيـــة. الثلاثء  2020لإلكتروني )موقع بصــــــــــــــ
 هـ(.1441

(. أســــاليب البحث العلمي:  2009النجار، فايز جمعة، نبيلة جمعة النجار، وماجد راضــــي الزع  )
 منظور تطبيقي. عمان: دار الحامد للنشر والتوزيع.

ــا حســــــين ) ــة، رضــــ ــوء ( أعوذ  مقترب لإدارة الأ2006النوايســــ زمات ف وزارة التربية والتعليم ف ضــــ
 لية التربية، جامعة عمان العربية.والاساهات الإدارية المعاصرة. رسالة ماجستير، كالواقع 

ــاري، فريد ) ــيل المنهجي 1997الأنصــــــــ ــرعية: محاولة ف الت صــــــــ (. أبجدجت البحث ف العلوم الشــــــــ
 (. الدار البيضاء: مطبعة النجاب الجديدة.1)ط

(. القاهرة مكتبة  1ات المجتمع المدني )ط(. التربية المدنية وتطوير مؤســــســــ2013أحمد زينهم )نوار،  
 مدبولي.

 (.مهارات إدارة الأزمات. القاهرة: مركز تطوير الأداء والتنمية. 2004هلال، محمد عبد الغن )

 

ا، ســلطنة  (. مجلة التفاهم. الســنة الســادســة عشــرة، مســق2018وزارة الأوقاف والشــؤون الدينية )
 عمان.

ســــــــــــائل الجامعية ف العلوم  (. المدخل إلى إعداد البحوث والر 2012الوليعي، عبد ه بن ناصــــــــــــر )
 (. الرجض:  مكتبة جرير.1الاجتماعية )ط

(. أهـداف التربيـة الإســــــــــــــلاميـة وغـايتهـا. الرجض: دار عـالم الكتـب للطبـاعـة  2002جلجن، مقـداد )
 والنشر.

ات بالمدينة المنورة. دارة الأزمات ف المدارس المتوســــــطة الحكومية للبن(. إ2003اليحيوي، صــــــاية )
 .380-247(، 1)19راسات الإسلامية، مجلة العلوم التربوية والد
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ة التربية ةامعة الإمان سمد بلإ سعود درجة اتتياك يليا

 CAEPالإسلامياة لت وير أدائها في ضو  معايير المجلس الأمريكي 

The degree of need for the College of Education at 
Imam Muhammad bin Saud Islamic University to 

develop its performance in light of the standards of 
the American Council CAEP 

 عمر علي الرفايعه  د.
 امعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية بجالمساعد   الإدارة والتخطياأستاذ  
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 المستخلص

التربية بجامعة الإمام محمد بن   هدفت الدراســـــــــــــةر الحاليّةر تعرّفج درجةّ احتياّ  كليّة
، ودرجة تأثر  CAEPكي ســــعود الإســــلاميّة لتطوير أدائها ف ضــــوء معايير المجلس الأمري

ــتجـابات أفراد عيّنـة الـدراســـــــــــــــة بمتغيّرات كـل من: الجنس، والرتبـة العلميّـة، والخاة   اســــــــــــ
ة مكوّنة العمليّة. ولتحقيق أهداف الدراسـة اسـتخدم المنهج الوصـفي، وتم تطوير اسـتبان

ــدقها   25من  ــة أبعاد، ووزّعت بعد إجراءات التحقق من صـــــــــــ فقرة موزعة على خمســـــــــــ
عضـو ا من أعضـاء هيئة التدريس من الذكور والإناث،   47ى عيّنة مكوّنة من وثباتها عل

ــيّ  من العـاملين ف الكل ــة 2019/2020يّـة للعـام الـدراســــــــــــ م، وأ هرت نتـائج الـدراســــــــــــ
أبعاد الاســـــتبانة الخمســـــة كلّها، كما أ هرت أن  توســـــا درجة تقدير المســـــتجيبين على

( ترعزى لمتغيّر الرتبة  α  ≤ 0.05 دلالة )هناك فروق ا ذات دلالة إحصـــائيّة عند مســـتوى ال
ــة  ــوء هذه النتائج أوصـــــت الدراســـ ــاعد، وف ضـــ ــتاذ المســـ ــالح رتبة الأســـ الأكاد ية، ولصـــ

ــرات قـائـدة لتطوير  CAEPباعتمـاد معـايير المجلس الأمريكي   الأداء ف الكليّـة،    كمؤشــــــــــــ
دانّي لطلبتها. كما  وبناء قاعدة بيانات قويةّ للشـراكات التي تحتاجها الكليّة للتدريب المي

ح ين أوصـــــــت بتطوير شـــــــروط ومتطلبات القبول ف برامج الكليّة لضـــــــمان جودة المرشـــــــّ
 للالتحاق بهذه الاامج.

ــة  الكلمتتتات المفتتتتاحيتتتة ــارنـ ــة، تطوير الأداء، المقـ ــة التربيـ ــاد : كليـ ة، الاعتمـ ــّ المرجعيـ
 اريخية.المؤشرات القائدة، المؤشرات الت ،CAEP الدولي، معايير المجلس الأمريكي
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Abstract:  

The current study aimed to identify the degree to which the College of 

Education at Imam Muhammad bin Saud Islamic University, needed to 

develop its performance in light of the standards of the American Council 

CAEP. The degree to which the responses of the study sample respondents 

were affected by the variables of gender, academic rank, work experience. To 

achieve the study objectives, a questionnaire consisting of 25 paragraphs 

distributed across five dimensions was developed and validated, then were 

distributed to a sample of 47 male and female faculty members working at the 

college for the academic year 2019/2020. The results of the study showed that 

the degree of respondents’ appreciation of all five dimensions of the 

questionnaire was mediated, and that there was a statistically significant effect 

at the level of significance (α ≤ 0.05) attributed to the variable of academic 

rank, and in favor of the rank of assistant professor. In light of these results, 

the study recommended the alignment with CAEP standards as leading 

indicators for developing college performance, and building a strong database 

of partnerships that the college needs for field training for its students. It also 

recommended developing the conditions and requirements for admission to 

college programs to ensure the quality of candidates to join these programs 
Key words: College of Education, Performance Development, 

Benchmarking, CAEP Standards, International Accreditation, Leading 

Indicators, Historical Indicators. 

  



 م2020هـ/ يوليو 1441الحجة  ذو –ة للعلوم التربوية والاجتماعية العدد الثاني مجلة الجامعة الإسلامي

 
 

 ~86  ~ 

 

 قدمة: م

ــات التعليم العالي اليوم إقبالا  قل  نظيره ف مجال قياس الأداء   ــســــــــــ ــهد مؤســــــــــ تشــــــــــ
إلى المعايير الدوليّة والمقارنات المرجعيّة، وقد أصـــــــــــــبح تطوير كليات   وتطويره، اســـــــــــــتناد ا

ــح أن لهذا   عالمي ا التربية مطلب ا ــتوى كل دولة، واتضـ ــؤوليته بالجامعات على مسـ ترناط مسـ
الأثر ف تطوّر مؤســــــــســــــــات التعليم كلها، من أجل ذلك يتحتّم الاهتمام  التطوير أكا  

لّيــات ورعــايتهــا، وتقييم أدائهــا واللهرجــات برامجهــا لمعرفــة نقــاط القوة ومكــامن  بهــذه الك
 إلى معايير ومؤشراتٍ تقود عمليّات التطوير.  الضعف فيها، استناد ا

ات التربيــة ف البلــدان العربي ــّ ة إلى تقييم واقعيّ لأدائهــا،  ثمّــة مــا يؤكــد حــاجــة كليــّ
 مســــــــــتواها، كما تتكرر المشــــــــــكلات ف كثير من هذه  حيث تتردد إشــــــــــارات عن تدني

(؛ مما 2017الكليّات وتتشــــــــــــــابه، مع غياب القياس العلميّ الدقيق لواقعها، )حجي، 
ــعوبة. وقد تمخضـــــــــــــت   ــتراتيجية العربيّة ف التربية ف غاية الصـــــــــــ جعل من تطوير الإســـــــــــ

 كانت تدور ف المؤتمرات التي تعقدها الجمعيّة العلميّة لكليّات التربية ف المناقشـــات التي
توجه مشـــترك يقضـــي بضـــرورة الاســـتفادة من عاذ  المعايير العربيّة   الجامعات العربيّة عن

ة، من خلال دراســتها واســتخلاص أعوذٍ  شــاملٍ منها، يتلا  أوجه الاختلاف والدوليّ 
قق المقاربة ف المختار منها؛ للاســـــــــــتفادة من ذلك ف تطوير  والقصـــــــــــور ف المعايير، ويح

خصــــــوصــــــياتها. )الجمعية العلميّة لكليّات هذه الكليّات ف ضــــــوء حاجتها، وبما يراعي  
 (.  2010(، )رابطة التربية الحديثة،  2011التربية ف الجامعات العربيّة،  
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امج كليّات التربية  شــديدة ، ومطالبات كثيرة بأن سعل بر   تواجه الجامعات ضــغوط ا
ــائيـــة  وإعـــداد المعلمين ــالبـــات أخرى بزجدة  (Auguste et al, 2010) أكثر انتقـ ، مع مطـ

ــفافية ف تقييم أدائها، والحرص على تحقيق المعايير الدول ــاءلة والشــــ يّة والوطنيّة، من المســــ
ــواق العمـل؛ من هنـا     أجـل التـ كـد من ملاءمـة اللهرجـاتهـا لحـاجـات المجتمعـات وأســــــــــــ

ــ ــات التقويم التـ ــايير هيئـ ــرات الأداء والالتزام بمعـ ة ومؤشــــــــــــ ــّ ــارنات المرجعيـ ــد على المقـ  كيـ
 والدوليّة.  والاعتماد الوطنيّة

كمعاييرج تحتكم إليها   ولما كانت الهيئات الدوليّة للاعتماد تحدد أفضــل الممارســات
باشـــرة من ف تقديرها لجودة المؤســـســـات التعليمية وبرامجها، كان الذهاب لهذه المعايير م

ــة بعينهـا.   ــســــــــــــ المقـارنات المرجعيّـة الجيّـدة التي ترغن عن تتبع أداء برنامج محـدد أو مؤســــــــــــ
ــات أو الاامج تحقق الحدّ وتهد  ــسـ الأدنى من فر المعاييرر ف عمومها الت كدج من أن المؤسـ

، كما أ ا Historical indications الكفاءة عند تطبيقها ف التقييم كمؤشــــــــــرات يريخية
، وكلا النوعين leading indicatorsر عند اتخاذها كمؤشراتٍ قائدة   عنوانا  للتطوي  تشكل

من المؤشـــــــــــــرات؛ القائد منها والتاريخيّ يعين على القياس الدقيق لاداء كما يبيّن نيفين  
(. ومن بين هـذه المعـايير التي زاد التوجـه إليهـا ف العقـد الأخير معـايير المجلس  2016)

و مجلس لـــه خاتـــه ف مجـــال الاعتمـــاد الأكـــاد ي ومعـــاييره على وه،  CAEPالأمريكي  
ــتوى أمريكا،   ــة تتقدم له (CAEP, 2019)مســـ ، ولا  انع من منح اعتماده لأية مؤســـــســـ

ــة معـايير هي:  CAEPلاعتمـاد ف مجلس من خار  أمريكـا، وتتكون معـايير ا من خمســــــــــــ
اكات العياديةّ والخاات الميدانيّة،  معيار الحصـــــــيلة العلميّة والمعرفة التربويةّ، ومعيار الشـــــــر 

ومعيار أثر الاامج الأكاد يّة التي تقدمها    ومعيار جودة اسـتقطاب الطلاب واختيارهم،
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لأداء الكليّة وبرامجها، وكلها يحســــن الكليّة، ومعيار ضــــمان الجودة والتحســــين المســــتمر  
 يات التربية وبرامجها.الاستئناس به عند عقد المقارنات المرجعية للتطوير المستمر لكل

 :مشكلة الدراسة
ــة   يتبّ  المختصــــــــــــــون ف التربيـة والقـائمون على كليّـاتهـا العـديـد من المعـايير الخـاصــــــــــــ

ــكل طموح ا  بمخرجات هذه الكليّات، وهي معايير طموحة، والعمل وف قها كذلك يشـــــــ
  ( تكمن ف أ ا تتخلّف ف التطبيق2019لكن الإشــــــــــكالية كما يرى قطيا )  ،مقبولا  

لمؤشرات تلك المعايير، الميدانّي، فلا تكاد سد الشواهد والممارسات الدّالة على مراعاتها 
عن هذا  ( أن كليّات التربية ف المملكة العربيّة الســـــعوديةّ لا تخر 2015ويرى العتي  )

الإطار، فاامجها التربويةّ بشـــــــــكل عام تعاني من ضـــــــــعف ف المخرجات مقارنة بالاامج 
العالميّة الرائدة التي حصلت على اعتمادات أكاد ية، ويلحظ العاملون ف مجال   التربويةّ

عتماد الأكاد ي أن الحصــــول على الاعتماد أصــــبح غاية ف ذاته،  تطبيقات الجودة والا
ــاس أنه ولم يتم الا ــتناد إلى معاييره ف عمليات التطوير، كما لم يعد ينظر إليه على أسـ سـ

ــ ــلة من تطبيقات الجودة والموثقّة التي نتيجة تصـــل إليها المؤســـسـ ــلسـ ة أو الانامج بعد سـ
التعليمة من الخريجين الأكفاء. ويتضــــــح من   تؤثر إيجابا  ف نوعية اللهرجات المؤســــــســــــات

ا من الباحثين يسـتعجل ف اسـتخدام معايير الاعتماد خلال الدراسـات السـابقة أن كثير  
، وقلّما يرنظر إليها كمؤشــــراتٍ كمؤشــــرات يريخية يقيس واقع المؤســــســــة على أســــاســــها

د هـدف ـا ف حـدّ  قـائـدةٍ توجـّه الممـارســــــــــــــات لتحقيق الجودة الفـاعلـة، لا أن يكون الاعتمـا
إضافة إلى ما    (،Schwarz, 2015( ،)Almatrafi, 2015(، )2017ذاته )المواضية وزميله، 
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ا وتق و  ا )عثمان،  تعاني منه كليات التربية من ضــــــــــــعف التدريب الميداني تخطيط ا وتنفيذ 
2017.) 

ــبق؛ تظهر الحـــاجـــة إلى معـــايير موحـــدة تعـــا   ومن خلال النظر ف كـــل مـــا ســــــــــــ
حين للاامج التربويـــّة، وجودة التطبيق الميـــداني،  ــّ  الفجوات ف كـــل من: اختيـــار المرشــــــــــــ

جّلج للمجلس الأمريكي الســـبق ف تطوير معايير تعا   CAEP ونوعية الخرّيجين. وقد ســـر
عقد المقارنات المرجعيّة بالإضـافة إلى كو ا مناسـبة لكليّات التربية ل كل هذه الفجوات.

ــرورة ملاءمــة اللهرجــات   مع معــاييرهــا بهــدف تطوير الأداء، ومع كثرة الحــديــث عن ضــــــــــــ
أسـواق العمل واحتياجاتها؛ لذا كان من الضـرورة بمكان التعرّفر التعليم العالي لمتطلبات 

ر أدائها اســــــــــــتناد ا إلى ريية واضــــــــــــحة تحقق للكليّة على درجة احتيا  كليّة التربية لتطوي
ــتنادها إلى مقارنا ت مرجعيّة ومعايير دوليّة تســـاعد ف تميّزها واســـتمرارية عطائها، مع اسـ

 .توجيه العمليات والنشاطات المختلفة
من هنا تأ  مشـــــــــــكلة الدراســـــــــــة ف ســـــــــــعيها للاعتماد على المقارنة المرجعية ف  

ــرات قــائــدة للتطوير،    CAEPعــايير المجلس الأمريكي  التطوير من خلال تبن م كمؤشــــــــــــ
ا فنن مشــــــــكلة الدراســــــــة تتمثل ف تســــــــايلها الرئيس:   ما درجة احتياج كليّة الابية  وتحديد 

لاميّة لتطوير أدائها س ضتتتتتتتتتتوء معايير ايلس الأمريكي  بجامعة الإمام محمد بن ستتتتتتتتتتعود الإستتتتتتتتتت
CAEP؟ 

 أسئلة الدراسة:
مد بن ســـــعود الإســـــلاميّة لتطوير  لتربية بجامعة الإمام محما درجة احتيا  كليّة ا .1

  CAEPأدائها ف ضوء معايير المجلس الأمريكي 
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( بين  α ≤  0.05 هل هناك فروق ذات دلالة إحصــائيّة عند مســتوى الدلالة ) .2
بن    تقديرات أفراد عيّنة الدراســة لدرجة احتيا  كليّة التربية بجامعة الإمام محمد 

تبع ا   CAEPيير المجلس الأمريكي طوير أدائها ف ضــوء معاســعود الإســلاميّة لت
 لمتغيرات الجنس، والرتبة العلميّة، وسنوات الخاة العمليّة 

 أهداف الدراسة:
ــعود الإســــــــــــــلاميّـة   .1 قيـاس درجة احتيـا  كليّـة التربيـة بجامعـة الإمام محمـد بن ســــــــــــ

  CAEPلتطوير أدائها ف ضوء معايير المجلس الأمريكي 

ذات الدلالة الإحصـائيّة بين تقديرات أفراد عيّنة  توى الفروق  الكشـف عن مسـ .2
ميّة  الدراســـــة لدرجة احتيا  كليّة التربية بجامعة الإمام محمد بن ســـــعود الإســـــلا

تبع ا لمتغيرات الجنس،    CAEPلتطوير أدائها ف ضـــــــوء معايير المجلس الأمريكي 
 والرتبة العلميّة، والخاة العمليّة.

ــتند  .3 ــيات مســــ ــتقديم توصــــ ة، لترعين قيادة الكليّة وأصــــــحاب ة إلى نتائج الدراســــ
ثلى ف الأداء ف ضـــــــوء  

ر
القرار فيها على ججســـــــر الفجوة وتحقيق الممارســـــــات الم

 .CAEPالمجلس الأمريكي معايير  

 أهميّة الدراسة:
تأ  أهمية الدراســـــــة الحاليّة من أهمية الموضـــــــوع الذي تتناوله، والمتعلق بتطوير أداء  

ة اســتناد ا إلى أفضــل الممارســات العالميّة كما حددتها معايير المجلس الأمريكي كليّة التربي
CAEP، ــات التعليم العالي على الا ــســــ ــية ف وقت تتنافس فيه مؤســــ ــســــ عتمادات المؤســــ
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ــتفيد من نتائجها   والاامجيّة لضــــــــــــــمان جودة اللهرجاتها، ويتوقع لهذه الدراســــــــــــــة أن يســــــــــــ
 وتوصياتها الفئات التالية:

ا .1 ة  ــقــــادة كليــــّ الاعتمــــاد لتربيــــة والمشــــــــــــ الجودة ولجــــان  رفون على وحــــدات 
 الأكاد يّ فيها.

 ريساء الأقسام العلميّة ف كليّة التربية. .2

 الكليّة وتطويره. المعنيون بقياس أداء .3

 كلّيّات التربية ف الجامعات السعودية. .4

ة بتطوير كليــّات  .5 ــرافيــّة ف وزارة التعليم المعنيــّ ة والإشــــــــــــ الجهــات التخطيطيــّ
 بية وبرامجها.التر 

 الباحثون والمتخصصون ف مجال قيادة المؤسسات التعليمة وإدارتها. .6

 سات التعليم العالي. المهتمون بقضاج الجودة والاعتماد الأكاد يّ ف مؤس .7

 الدراسة: التعريفات الإجرائية لمصطلحات

قدير درجة الاحتيا : تعرّف إجرائيًا لغرض هذه الدراســــــــــــة بأ ا الدرجة المقابلة لت
الخمسـة الواردة ف  CAEPعضـو هيئة التدريس لتوفر مؤشـرات معايير المجلس الأمريكي  

 مد بن سعود الإسلاميّة.أداة الدراسة ف كليّة التربية بجامعة الإمام مح

: هي معايير المنظمة الأمريكية المســــــــــــمّاة بمجلس CAEPمعايير المجلس الأمريكي 
 Council for the accreditation of educator preparation اعتمــــاد إعــــداد المعلمين
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(CAEP)  وهـذه المعـايير خمســــــــــــــةت أقرّهـا المجلس؛ لتكون الأســــــــــــــاس لمراجعـة وتقييم أداء ،
المؤســــــســــــات التربويةّ التي تقدّم برامج إعداد المعلّمين، ولتمنح اعتمادها للمؤســــــســــــات  

ف الدراسـة الحاليّة على التربويةّ التي تسـتوف متطلبات هذه المعايير. وسـتقتصـر تسـميتها  
 .CAEP"اسم "المجلس الأمريكي 

 حدود الدراسة:
ــة، وجمعت بياناتها ف  • ــة على عيّنة الدراســــ الحدود الزمانيّة: طبقت أداة الدراســــ

 م.2018/2019الفصل الصيفي من العام الدراسي 
ــة الحاليّة على قياس درجة احتيا  كليّة  • ــر الدراســـــــ ــوعيّة: تقتصـــــــ الحدود الموضـــــــ

دائها ف ضـــوء معايير  ة بجامعة الإمام محمد بن ســـعود الإســـلاميّة لتطوير أالتربي
 كما تظهرها أداة الدراسة.   CAEPالأمريكيالمجلس  

الحدود البشــــــرية: اقتصــــــر تطبيق أداة الدراســــــة على أعضــــــاء هيئة التدريس ف  •
ــعود الإســــلاميّة من ذوي الرتب العلميّة  كليّة التربية بجامعة الإمام محمد بن ســ

 أستاذ، أستاذ مشارك، أستاذ مساعد(.)
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 النظري والدراسات السابقةالإطار  

 :CAEPمعايير ايلس الأمريكي  

على التــــ كيــــد على خاتــــه ف مجــــال الاعتمــــاد   CAEPيحرص المجلس الأمريكي  
ا همــا: المجلس الوطن   والمعــايير، كمــا يؤكــد على أنــه امتــداد لإرث مجلســــــــــــــين انــدمجــا معــ 

ــ المـ ــم  ــيـ ــلـ ــعـ تـ ــاد  ــمـــــ ــتـ ــمـــين  لاعـ ــلـ  National Council for Accreditation of Teacherعـ

Education NCATE    ومجلس اعتمـــاد تعليم المعلمين، 1954الـــذي تأســــــــــــــس عـــام ،
Teacher Education Accreditation Council TEAC  ــس ف عام .  1954الذي تأسـ

ة   CAEPويكرّس المجلس الأمريكي   اهتمــــامــــه لتحســــــــــــــين برامج الــــدرجــــات الأكــــاد يــــّ
ــة وحتى  و لمعلميّن المحترفين، الــذين يقومون بالتــدريس  ل القيــادة ف المــدارس من الروضـــــــــــــ

ــة تقارير   2012. وف عام (TEAC, 2019) 12الصــــف   ــكّلت لجنة للمعايير ودراســ شــ
ــكيلها تطوير الجيل القادم من المعايير ومقاييس أداء إعداد  الأداء؛ وكان الهدف من تشـ

لس  فاق على الصـــــــيغة الجديدة للمعايير؛ وأصـــــــبح المجتم الات  2013المعلمين، وف عام 
ــاطاته، وتم  CAEPالأمريكي هيئة اعتماد مســــتقلة بشــــكل كامل ووحيد ف أهدافه ونشــ

 Council for Higher Educationالاعتراف بــه من قبــل مجلس اعتمــاد التعليم العــالي  

Accreditation CHEAعليم العالي،  وهو منظمة أمريكية معنيّة باعتماد مؤســـســـات الت ؛
؛ لذلك تســـعى هيئات  (CHEA, 2019)ليّة والدوليّةوكذلك اعتماد جهات الاعتماد المح

الاعتماد ف كثير من البلدان ومنها العربيّة إلى الحصــــول على اعتماد هذه الهيئة، والمركز  
 الوطن للتقويم والاعتماد الأكاد يّ ف المملكة العربيّة معتمد لديها.
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ــبح المجل ــ CAEPس الأمريكيلقد أصــــــ ســــــــات إعداد معني ا بالاعتماد الوطن لمؤســــــ
ــتوى أمريكـا، وهـذا مـا يؤكـده المجلس على موقعـه الرسمي    ,CAEP)المعلمين على مســــــــــــ

ــة تتقدم له من خار  أمريكا، ولقد    (2019 لكنه لا  انع من منح اعتماده لأية مؤســــســ
عتمــادات الأكــاد يــّة من اسهــت كثير من كليــّات التربيــة ف الوطن العربي  و نيــل الا

ة  CAEPالمجلس الأمريكي   العربيــــّ التعليم والتــــدريــــب ف المملكــــة  ، وتبنــــت هيئــــة تقويم 
الســـــــــعوديةّ ممثلة بالمركز الوطن للتقويم والاعتماد الأكاد يّ دعوة كليّات التربية وبرامجها 

لتعليم والتـدريـب،  للتوجـه للاعتمـاد الـدولّي من هـذا المجلس واعتمـاد معـاييره )هيئـة تقويم ا
وليس  Recognitionأنــه  نح الاامج الأكــاد يــّة اعترافــ ا    (، ويؤكــد المجلس على2019
 ,CAEP)، حيث الاعتماد مقصـــــور على المؤســـــســـــات التربويةّ  Accreditationاعتماد ا  

 .، بمع  أنه  نح اعتماد ا مؤسسيًا(2019

معيار على  يير، ينص كلمن خمســة معا CAEPتتكون معايير الاعتماد ف مجلس 
ــات ا ــات ف عدد من الممارســــــ لمطلوبة لاداء المقبول فيه: وقد بلط مجموع هذه الممارســــــ

ــة، أما المعايير الخمســـــــــــة فهي كما يلي  23المعايير الخمســـــــــــة مجتمعة    ,CAEP) ممارســـــــــ

2019)  : 
ــات، ويتطلب  ــيلة العلميّة والمعرفة التربويةّ. وفيه خمس ممارســــــ  المعيار الأول: الحصــــــ

حين للدراســة فيها؛ للت كد  هذا المعيار أن تتبّ  الكليّة منهجية وا ضــحة ف اختيار المرشــّ
فهم الطلبـة العميق للمفـاهيم والحقـائق والمعلومـات والمبـادئ والأســــــــــــــس    :من أمرين معـ ا

التي يقوم عليها تخصـّصـهم العلميّ. والأمر الثاني: امتلاكهم للمعرفة التربويةّ، مع قدرتهم 
ــل به من معاعلى الت ــهم وما يتصــــــــــ ــصــــــــــ رف، وبما يؤهلهم لتطوير  فكير الناقد ف تخصــــــــــ
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ممارساتهم المهنيّة التي ستنعكس وتظهر ف نواتج تعلم طلبتهم ف المدارس التي سيعملون  
 فيها، كما ستظهر ف طرائق تنفيذهم لهذه النواتج وتقو ها.  
ــراكـات العيـاديّـة والخاات الميـدانيّـة ، ويحتوي هـذا المعيـار على المعيـار الثـاني: الشــــــــــــ

لوبة لتحقيق المعيار، ويتطلب اســــتيفاء الكليّة لمتطلبات هذا المعيار ثلاث ممارســــات مط
أن تثبت أن الممارســــــــــــات ف التدريب الميداني والإشــــــــــــراف المتعاون الذي يرافقه يكون 
ــركـاء   على درجـة عـاليـة من الجودة من حيـث التخطيا المشــــــــــــــترك، والتعـاون بين الشــــــــــــ

ــمي يـث تظهر فيهـا معـارف الطـالـب م خاات ميـدانيّـة ذات عمقٍ وتنوعٍ كـافٍ، بحلتصــــــــــــ
ومهـاراتـه وكفـاجتـه إلى جـانـب مـا يرظهره من اسـاهـات إيجـابيـة  و مهنتـه، وبمـا يضــــــــــــــمن 
ــة وحتى  اية  ــة المختلفة من الروضـ انعكاس كل ذلك على تعلّم طلبته ف مراحل الدراسـ

 يار على الاعتماد على التقنيات المختلفة ف الصـــــــــــف الثاني عشـــــــــــر. كما يركّز هذا المع
 الإعداد والتطوير للاامج والأنشطة التي سيتعرض لها المقبولون ف الاامج.

المعيار الثالث: جودة اســــــتقطاب الطلاب واختيارهم. ومن أجل اســــــتيفاء الكليّة  
دقيقــة، لمتطلبــات هــذا المعيــار لا بــد أن يكون لــدى الكليــّة مــا يثبــت تطبيقهــا لمعــايير  

لتحاق بالانامج منذ اختياره وقبوله وحتى  ووفائها بشــــــــروط تضــــــــمن جودة المرشــــــــح للا
صـدور قرار منحه الشـهادة التي تخوّله لمزاولة المهنة، مرور ا بكل الخاات النظريةّ والميدانيّة  
التي يتعرض لها أثناء دراســـته لمقررات الانامج، ويتكون هذا المعيار من ســـت ممارســـات  

رّيج ف مجـال الالتزام بالمعـايير  ة لتحقيقـه. من ضــــــــــــــمن ذلـك التـ كـد من كفـاءة الخمطلوبـ
 الأخلاقية والمهنيّة ف عمله ف المدارس ومع طلبته.  
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ة، وهــذا المعيــار يهــدفر  ة التي تقــدمهــا الكليــّ المعيــار الرابع: أثر الاامج الأكــاد يــّ
ــمانج انتقال أثر التدريب والتعليم المقدم ف الانامج ــة العمليّة للخرّيج،  ضـــــــ إلى الممارســـــــ

ــتيفاء  وف المع ــراتٍ دالةٍ على اســــــــ ــات جيدة، مطلوبت الوفاء بها كمؤشــــــــ يار أربع ممارســــــــ
ــة الفعليّة  الكليّة لمتطلباته، كما يشــــترط تقديم أدلة تثبت انتقال أثر الانامج إلى الممارســ

الت كد من ذلك من   للخرّيج، بحيث تظهر النتائج ملموسة  ف تعلّم طلبته، على أن يتم
ــبة، ــا الخرّيجين عن   خلال الأدوات المناســـ بما فيها اســـــتطلاعات يراء الطلبة، وقياس رضـــ

 الخاات التي اكتسبوها ف الانامج.
ــتمر لأداء الكليّة وبرامجها. ويركز   ــمان الجودة والتحســـــين المســـ المعيار الخامس: ضـــ

امل للجودة والتحســــين المســــتمر،  هذا المعيار على ضــــرورة التزام الكليّة بتطبيق نظام شــــ
ــتند إلى مج ــتناد إلى قاعدة بيانات تتبع  يســـــــ ــات الأداء وأدواته، وبالاســـــــ موعة من قياســـــــ

أحوال الخرّيجين ومـدى قـدرتهم على ممـارســـــــــــــــة الأدوار والمهـام المخطا لهـا، التي محورهـا 
الصــــــــــــف   الرئيس تعلّم الطلبة ف المراحل المختلفة من التعليم العام )من الروضــــــــــــة وحتى

ى أن هذا النظام معمول به ومطبق وفاعل، وأنه  الثاني عشر(. كما تكون هناك أدلة عل
يقدم الدعم للتحســين المســتمر والتطوير الدائم للانامج وأنشــطته، بما يضــمن لها مراعاة 
المســـتجدات التربويةّ والتجديدات ف تعليم الطلبة وعوهم، كما يضـــمن هذا النظام تتبع  

ل وســائلج وأدواتٍ مناســبةٍ تشــمل  عملهم الميداني وممارســتهم المهنيّة من خلا الخرّيجين ف
ــا أرباب العمـل عن مهـارات هؤلاء الخرّيجين وكفـاجتهم. كمـا   ــمـل قيـاسج رضــــــــــــ فيمـا تشــــــــــــ
ــات ف فترات دورية محددة، وأن تكون  ــترط المعيار أن تكون التقييمات والقياســـــــــــ يشـــــــــــ

ــتفيـدة والمتـ ثرة بمخر  جـات الكليّـة، والخريجين، وأرباب العمـل،  بمشـــــــــــــــاركـة الجهـات المســــــــــــ
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ــ ــاركوا ف تقييم الانامج، وشــــــــ ــة والمجتمع، وغيرهم ممن تحددهم الكليّة ليشــــــــ ركاء المدرســــــــ
 بهدف التحسين للتميّز.

 :كلية الابية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميّة
 العام  كليّة التربية ف جامعة الإمام كليّة ناشـــــــــئة، حيث صـــــــــدر قرار إنشـــــــــائها ف

قبل هذا التاريخ تقدّم من خلال كليّة العلوم    . وكانت برامجها2018/2019الدراسـي 
ــام علميّـة، هي: الإدارة   ــمـل الكليـة ف هيكلهـا الإداري أربعـة أقســــــــــــ الاجتمـاعيّـة، وتشــــــــــــ
ة. وكلها  والتخطيا التربوي، وأصــــــــول التربية، والمناهج وطرق التدريس، والتربية الخاصــــــــّ

ة نح درجتي الماج الذي  نح درجة واحدة،   ســتير والدكتوراه، ســوى قســم التربية الخاصــّ
وهي درجة البكالوريوس. ولا شـك أن لكلّ كليّة ناشـئة احتياجاتها الت هيليّة والتطويريةّ،  
ــات التعليم العالي   ــســ ــدّة التنافس بين مؤســ ا مع ارتفاع ســــقف التوقعّات، وشــ ــ  ــوصــ خصــ

 كاد يّ المحليّة والدوليّة.على تحقيق معايير الجودة والاعتماد الأ

 سابقة:الدراسات ال 

(: دراسة  هدفت مراجعةج الأبحاث المتعلّقة Beare et al, 2019أجرى بيير وزملايه )
وأثر مراعــاة هــذا المعيــار   ؛CAEPبانتقــاء الملتحقين بالاامج كمعيــار للمجلس الأمريكي

ــ ــة تقييمات ف الانتقاء على جودة المعلمين وأدائهم بعد التخر . ومســـــــــــ حت الدراســـــــــــ
معلم، وتم تحليلهــا لإدراك الاختلافــات    11000كثر من  المشــــــــــــــرف على التو يف لأ

الخاص باختيار المرشـــــحين وانتقائهم، وخرجت نتائج الدراســـــة  CAEPبناء ا على معيار 
 بعدم وجود أثر لهذا المعيار ف جودة الخريجين ممن لم يحققوا الشروط التامة فيه.
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قويم برنامج دراســــــــــــة هدفجت تعرّفج مســــــــــــتوى ت(:  2019زميله )وأجرى حمادنة و 
ــوء معايير مجلس اعتماد   ــعوبات التعلم بجامعة نجران ف ضــــ التدريب الميداني ف مجال صــــ

ــة    CAEPتعليم المعلمين   ا لمتغيريّ المقيّم والجنس، وتكونـــت عيّنـ ــ  ــا وفقـ والاختلاف فيهـ
تيارهم بطريقة قصــدية، واســتخدمت فرد ا من المشــرفين والطلبة، وتم اخ 45الدراســة من  
لجمع بيانات الدراســــــــــــــة، وأ هرت النتائج أن درجة تقويم برنامج التدريب الاســــــــــــــتبانة 

ــوء معايير   ــعوبات التعلّم بجامعة نجران ف ضــــ جاءت بدرجة  CAEPالميدانّي ف مجال صــــ
تقدير كبيرة، وكشــــــــفت النتائج عن وجود فروق ذات دلالة إحصــــــــائيّة ف تقويم برنامج 

ــب متغير الجنس وعلى جم ــالح  التدريب الميداني حســـــــ يع المعايير وعلى الأداء ككل لصـــــــ
الإناث، مـا عـدا مجـالين من المعيـار الثـالـث لم يظهر فيهمـا فروق دالـة إحصـــــــــــــــائيّـة؛ وهمـا  

 مجال قيادة المدرسة ومجال النمو المهن والممارسة الأخلاقية.

الكشـــفج عن درجة تحقق  (: دراســـة هدفت  2018كما أجرت العاني وزملايها )
ة من المجلس الأمريكيمعــايير الاعتمــاد الــدو  ة    (CAEP)ليــّ ف برنامج إعــداد المعلم بكليــّ

التربية ف جامعة الســــلطان قابوس بعرمان، واســــتخدمت فيها المنهج الوصــــفي والمزجي، 
الخمســـــة،   CAEPمؤشـــــر ا من مؤشـــــرات معايير    67وأعدت لذلك اســـــتبانة مكوّنة من 

ارت عيّنة أخرى للمقابلة  عضـــو هيئة تدريس، واخت (35يّنة مكوّنة من )وزّعت على ع
ــة أن درجة تحقق معايير كيب  ــاء. وكان من نتائج هذه الدراســــــ ــتة أعضــــــ مكوّنة من ســــــ

CAEP) ف برنامج إعداد المعلم جاءت عالية، وأن أعلى درجة تحقق كانت لمؤشــــرات )
بعض مؤشرات معيار المحتوى المعرفّ   الشراكات والممارسات المهنيّة. وأن هناك فجوة  ف

ــتقطـاب المتع ــبوهـا. وأمـا معيـار الاســــــــــــ لقـة ببعض المهـارات التي ينبغي للطلبـة أن يكتســــــــــــ
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والاختيار للمرشـــــــحين فلم يحقق المســـــــتوى المطلوب ف ضـــــــوء المؤشـــــــرات الخاصـــــــة بهذا 
 .المعيار

ــة عثمان )   (: التي هدفت الكشــــــفج عن الواقع والم مول ف تدريب 2017ودراســــ
توصــــــلت المعلمين ف الســــــودان، واســــــتخدم الباحث فيها المنهج الوصــــــفي المســــــحي، و 

الدراسة إلى أن هناك ضعف ا ف التنسيق بين وزارة التربية والتعليم وكليّات التربية ف مجال 
ــ نـاد تـدريـب المعلمين لجـامعـةٍ مفتوحـة غير مؤهلـة تـدريـب المعلمين أثنـاء الخـدمـة، وإســــــــــــ

ن مـا يجري فيهـا هو عبـارة عن تعليم عن بعـد، ولا ييعـد تـدريب ـا لتـدريبهم وإعـدادهم، وأ
تكاك المعلمين بأســاتذة الجامعة، بالإضــافة إلى ا ثر الســلبيّة المترتبة على إلغاء  لعدم اح

الوســــــــيا للمعلمين أثناء الخدمة بكليّات  الوزارة لمعاهد تأهيل المعلمين، ولإلغاء الدبلوم  
 التربية بالجامعات السودانية.
(: التي هـدفـت تقييم درجـة تطبيق معـايير هيئـة اعتمـاد 2017ودراســـــــــــــــة العمري)
ف كليّة التربية بجامعة طيبة من وجهة نظر أعضــــــــــاء   (CAEP)الاامج التربويةّ الأمريكية 

لوصـفي المسـحي بتطبيق اسـتبانة على عيّنة  الهيئة التدريسـية، واسـتخدم الباحث المنهج ا
( عضــــو ا من أعضــــاء هيئة التدريس، وكان من نتائج  68)عشــــوائيّة عنقوديةّ مكونة من 

طة على معايير  الدراســـــــــــة أن درجة ت ــّ ، وأن هناك CAEPقييم أفراد العيّنة كانت متوســـــــــ
ــائيّة ف تقييم درجة تطبيق معايير هيئة اعتماد  ف كليّة  CAEPفروق ا ذات دلالة إحصـــــــــــ

 التربية بجامعة طيبة تبع ا لمتغير التخصص.
(: التي هدفت تقديم تصور مقترب لتطوير كليّات 2017ية وزميله )ودراسة المواض

التربية بالجامعات الأردنية الخاصـة ف ضـوء معايير الاعتماد والتميّز، واسـتخدم الباحثان 
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(  50دراســة من عيّنة مكوّنة من )المنهج الوصــفي، وطوّرا اســتبانة لغرض جمع بيانات ال
لأردنية، وكان من نتائج الدراســــــــــــــة أن عضــــــــــــــو هيئة تدريس من الجامعات الخاصــــــــــــــة ا

طات الحســـــــابيّة لتصـــــــورات أع ضـــــــاء هيئة التدريس لدرجة توافر معايير الاعتماد المتوســـــــّ
طة، كما   والتميّز ف كليّات التربية ف الجامعات الأردنية الخاصــــــــة جاءت بدرجة متوســــــــّ

 صلت الدراسة إلى بناء تصور مقترب لتطوير كليّات التربية.تو 
التي هدفت الكشـــف عن درجة قبول معايير    :(Schwarz, 2015)رز  ودراســـة شـــوا

الكيب ف برامج الدراســــــــــات العليا ف كليّات التربية ف الجامعات الأمريكية، وأ هرت 
ــة  نتائج هذه الدراســـــــة ضـــــــرورة التغيير ف برامج إعداد المعلمين، وأن هناك حاجة ماســـــ

ا، وتصـــميم المعايير بما يتناســـب  لدراســـة احتياجات برامج الدراســـات العليا وخصـــائصـــه
 مع خصوصية هذه الاامج. 

(: دراســـــة  هدفت تعرّفج معايير اعتماد الاامج الأكاد يّة 2015وأجرى العتي  )
لاقة هذه المعايير ، والممارسـات التي تحقق هذه المعايير، وعCAEPمن المجلس الأمريكي 

ــا ــاد الأكـ ة للتقويم والاعتمـ ــّ ــة الوطنيـ ــايير الهيئـ ة، بمعـ ــّ ــعوديـ ة الســــــــــــ ــّ ــة العربيـ د يّ ف المملكـ
ــئلة واعتمدت الدراســـــــــــة على المنهج ا لوصـــــــــــفي المكت  الذي يهدف الإجابةج عن أســـــــــ

ــة من خلال ترجمــــة معــــايير المجلس الأمريكي   ، وعقــــد ورش العمــــل CAEPالــــدراســـــــــــــــ
ــتنباط الممارســـــــات التي تحقق تلك المعايير ف ضـــــــوء  وجلســـــــات العصـــــــف الذهن  لاســـــ

 ميّـة والقيم الوطنيّـة للمملكـة. وكـانـت أهم النتـائج أن هنـاك تكـاملا  ف المبـادئ الإســــــــــــــلا
ة للتقويم والاعتمـــاد الأكـــاد يّ، والمجلس   ــات التي تحقق معـــايير الهيئـــة الوطنيـــّ الممـــارســــــــــــــ

ــر ا بأن الكليّـات    CAEPالأمريكي   التي تحقق عـدد ا من الممـارســـــــــــــــات ممـا يعطي مؤشــــــــــــ
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ن أن تحصـــــــــــــــل على الاعتمـاد المحلي والـدولي ف ين الأكـاد يّـة والتعليميـة والإداريـة  ك
 عتبار الممارسات المطلوبة من كل هيئة على حدة.واحد، مع الأخذ ف الا
: التي هدفت الكشـــــــــــفج عن معرفة وإدراك (Almatrafi, 2015)ودراســـــــــــة المطرف 

تقييم  وكيف أن هذه المعرفة تؤثرّ ف اللهرجات    ،CAEPالهيئة الأكاد يّة السعوديةّ بمعايير  
ــعوديّــة، وكــان من نتــائج هــذه الــدراســــــــــــــــة أن الاامج التربويّــة ف المملكــة ال ة الســــــــــــ عربيــّ

صة بالمحتوى المعرف والمحتوى  الأكاد يّين ف جامعة الجوف كانوا على معرفة بالمعايير الخا
التربوي، وأن لديهم إدراك ا لأهميّة هذه المعايير، وأن اســـتيفاءها يســـهم ف تحســـين برامج  

داد المعلمين. كما بيّنت عيّنة الدراســــــــــــة أن لديهم اساه ا إيجابيًا  و هذه المعايير من إع
 بيّة السعوديةّ.داد المعلمين ف المملكة العر حيث إسهامها ف تحسين برامج إع

( تعرّفج دور التقييم الخارجي ف تطوير  2013وهدفت دراســــة دهمان، والدجن )
ــاء أداء كليّات التربية ف الجام ــطينية بمحافظات غزةّ من وجهة نظر أعضـــــــــ عات الفلســـــــــ

ــبل تفعيله، واســــتخدمت الباحثة ا لمنهج الوصــــفي التحليلي،  هيئة التدريس، ودراســــة ســ
عضــــــو ا من أعضــــــاء هيئة    183وزّعت على عيّنة مكوّنة من  وقامت بتصــــــميم اســــــتبانة  

ء كليّات التربية ف التدريس، وتوصـــــــــلت إلى أن للتقييم الخارجي دور ا كبير ا ف تطوير أدا
 الجامعات الفلسطينيّة؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة كبيرة أو عالية.

ــة العتي  والربيع) ة بجامعة نجران ف ( تقويمج برامج كليّة التربي2012وهدفت دراســـــــ
واســـــــــــتخدم  ،NCATEضـــــــــــوء معايير المجلس الوطن الأمريكي لاعتماد إعداد المعلمين 

ــتبانة لجمع البيانات من جمالباحثان المنهج الوصـــفي؛  ــاء هيئة التدريس وبنيا اسـ يع أعضـ
وكان من نتائج الدراسـة: توافر المعيار المفاهيمي   ،عضـو ا 54ف الكليّة، والبالط عددهم 
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وتوافر معـــايير العمـــادة والموارد، والاامج المقـــدّمـــة والخاات    ،م بـــدرجـــة عـــاليـــة جـــدًاالعـــا
ــاء هيئة التد  ريس وأدائهم وتنميتهم المهنيّة، ونظام التقييم والتقويم الميدانيّة، وتأهيل أعضــ

 ت متوسّطة.بدرجة كبيرة، وأما درجة معيار التنوع فكان

ــة الخرابشـــــة ) عايير المطلوب من كليّات التربية ف ( تعرّفج الم2011وهدفت دراســـ
 الجامعات الأردنية تحقيقها، والعمل على توفير شـــــــروطها ومتطلباتها وصـــــــولا  إلى تحقيق 
الاعتماد الأكاد يّ بنوعيه العام والخاص، الأمر الذي يضـــــــمن تحقيق درجة مقبولة من 

ينعكس  من الطلبة، والذي من شـــــــــــــ نه أن  ضـــــــــــــمان الجودة ف اللهرجات هذه الكليّات  
إيجابا  على ســـــــوق العمل وضـــــــمان الجودة ف النتيجة النهائية. وقد عرضـــــــت الدراســـــــة  

الاعتمـاد الأكـاد يّ، ل عرضــــــــــــــت لمعـايير الاعتمـاد   لبعض التجـارب العـالميّـة والعربيّـة ف
ــات التعليم العالي الأردنية والاعتماد الخاص ف كليّات ا ــســــ لتربية ف هذه  العام ف مؤســــ

 ويةّ المعتمدة للتدريس ف الأردن.المؤسسات الترب
( تحـديـدج أهم المعوقـات التي تواجـه  2008وهـدفـت دراســـــــــــــــة غريـب وعبـد المنعم )

ــل، كمـا يراهـا  تطبيق معـايير ا ــاملـة ف الكليّـات التربويـةّ بجـامعـة الملـك فيصــــــــــــ لجودة الشــــــــــــ
( عضـــو هيئة  100يس. وقد أجريت الدراســـة على عيّنة مكوّنة من )أعضـــاء هيئة التدر 

س بالكليّات التربويةّ بجامعة الملك فيصــــــــــــــل. وبينت نتائج الدراســــــــــــــة أن معوقات  تدري
لـدراســـــــــــــــة تتمثّـل ف: معوقـات مجـال الإدارة  تحقيق معـايير الجودة كمـا يراهـا أفراد عيّنـة ا

ا حســــابّي ) (، ومعوقات مجال خدمة  3.92الجامعية، والذي حصــــل على أعلى متوســــّ
ا حســــــابّي ) المجتمع  ا حســــــابّي  (، ومعو 3.85بمتوســــــّ قات مجال البحث العلمي بمتوســــــّ

ا حســــابّي )3.42) (، ومعوقات مجال 3.49(، ومعوقات مجال العملية التعليمية بمتوســــّ
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( على الترتيب. وهذه 3.02انب الشـخصـي لعضـو هيئة التدريس بمتوسـّا حسـابّي )الج
لتحقيق لـك فيصـــــــــــــــل تواجـه تحـدجت كبيرة  النتيجـة تعن أن الكليّـات التربويّـة بجـامعـة الم

معـايير الجودة فيهـا، كمـا أ هرت النتـائج عـدم وجود فروق ذات دلالـة إحصـــــــــــــــائيّـة ف 
ــاء هيئة التدريس )أفر  ــة( ساه معوقات تحقيق معايير  وجهات نظر أعضــــــ اد عيّنة الدراســــــ

ــل تعزى لمتغيرات )الجنس، الج ــيّة،  الجودة ف الكليّات التربويةّ بجامعة الملك فيصــــــــــــ نســــــــــــ
 خصص، الكليّة(.الدرجة العلميّة، الت

 التعليق على الدراسات السابقة:
ــتبانة ك داة  ــابقة على المنهج الوصـــــفيّ، وكذلك على الاســـ التقت الدراســـــات الســـ

دراسـة   لجمع البيانات، ما عدا دراسـة واحدة جمعت بين المنهج الوصـفي والمزجي، وهي
 جــانــب  (، حيــث اعتمــدت ف المنهج المزجي على المقــابلــة إلى2018العــاني وزملايهــا)

الاسـتبانة التي طبقتها لجمع بيانات دراسـتها، كما أن الدراسـاتّ كلّها التقت على جمع 
ــوى ثلاث  البيانات والمعلومات الميدان ــة، ســـ ــتجابات أفراد عيّنة الدراســـ يّة من خلال اســـ

ــة كلً من العتي :  ــحي للوثئق، وهي دراســــــ ــات اتخذت المنهج المســــــ (،  2015)دراســــــ
تناولت بعض هذه الدراســـــات كليّات التربية ككل متكامل،  (. وقد 2011والخرابشـــــة)

ف حين ( وغيرهما،  2017(، ودراســــــــــة المواضــــــــــية وزميله)2017مثل دراســــــــــة العمري)
ا بأ ـا ف الغـالـب تقـدم من  تنـاولـت الـدراســـــــــــــــات الأخرى برامج إعـداد المعلمين، علمـ 

إ ا تعتمد كليّات   ، حيثCAEPناه المجلس الأمريكيخلال كليّات التربية، وهذا ما يتب
ــي ا ــســـ   ،Recognitionولا تعتمد الاامج، وإن كانت تمنحها اعتراف ا   ،التربية اعتماد ا مؤســـ

لدراسـات السـابقة ف المنهج والأداة، واسـتفادت منها ف توجيه سـة الحاليّة اوتلتقي الدرا
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يير  البحث وأداته، وف تشــــــــــــــخيص المشــــــــــــــكلة، لكنها تفترق عنها ف طريقة تناولها لمعا
 وذلك من خلال ثلاثة منطلقات: CAEPالمجلس الأمريكي

ــرات قــائــدة •   leading Idecatorsالمنطلق الأول: تنــاولهــا هــذه المعــايير كمؤشــــــــــــ
(، وعلى هذا 2016لتطوير الأداء المؤســــــــــســــــــــي كما هي مرعر فةت عند نيفين )

 الأساس تم تصميم أداة الدراسة.
فــاتٍ لتطوير أداء كليـّـة التربيــة  المنطلق الثــاني: تنــاول هــذه   • ــتجهــدج المعــايير كمســــــــــــ

بجامعة الإمام محمد بن ســـعود الإســـلاميّة ضـــمن مقارنة مرجعيّة دوليّة، قائمة 
ــار ــايير المجلس الأمريكي  على اعتبـ ــارســـــــــــــــــات المثلى    CAEPأنّ معـ لر الممـ ــّ تمثـ

اثلة لكليّات التربية على المســـتوى الدولّي؛ مما يرغنيها عن التوجّه لمؤســـســـاتٍ مم
 عند التخطيا والتطوير المستند إلى المقارنات المرجعيّة.

 CAEPالمنطلق الثالث: تتعامل الدراســــــــة الحاليّة مع معايير المجلس الأمريكي  •
ــات التربويةّ   ــســـ ــاطين: الأول: اعتماد المؤســـ ــاس أن المجلس يقدّم نشـــ على أســـ

Accreditation د المعلّمين(،  )كليــّات التربيــة، والمعــاهــد المقــدّمــة لاامج إعــدا
بالاامج الأكـاد يّـة المتقـدمـة لـه، وهـذا التفريق   Recognitionوالثـاني الاعتراف

ــة النتائج والنظر ف الدراســــــــــــ ــابقة، كما يفيد ف مفيد عند مناقشــــــــــ ات الســــــــــ
 توصيات الدراسة ومقترحاتها المبنيّة على نتائجها.
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 الطريقة والإجراءات:

ــة المنهج الع لمي المتبع فيهـا، ومجتمعهـا وعيّنتهـا،  يصــــــــــــــف هـذا الجزء من الـدراســــــــــــ
والأداة المســــــــتخدمة لجمع بياناتها، وما يتعلق بالأداة من عمليات الت كّد من صــــــــدقها 

 الاستفادة من بياناتها.  وثباتها، وطريقة

 منهجيّة الدراسة:

تم اســـــــــتخدام المنهج الوصـــــــــفي المســـــــــحي؛ لكونه الأكثر مناســـــــــبة لأهداف هذه  
اقع كليّة التربية من حيث احتياجها لتطوير أدائها ف ضـــــــوء  الدراســـــــة، وتم فيه مســـــــح و 
المجلس الأمريكي   البيـــــانات والمعلومـــــات على CAEPمعـــــايير  الاعتمـــــاد ف جمع  ، وتم 

ــابقة ف CAEPي لمراجع العلميّة المتعلقة بمعايير المجلس الأمريكا ، ونتائج الدراســـات السـ
المعلومات الميدانيّة باســــتخدام اســــتبانة  موضــــوع الدراســــة الحاليّة. كما تم جمع البيانات و 

ــتئناس   ــتناد ا إلى الأدب النظري مع الاســ ــمّمها الباحث اســ أعدّت لهذا الغرض، وقد صــ
 ة.بالدراسات السابق

 ايتمع والعينّة:
ــاء هيئة التدريس بكليّة التربية بجامعة الإمام محمد   ــة من أعضـ تكون مجتمع الدراسـ

( عضـو ا، من الجنسـين، ومن اللهتلف الرتب  171هم )بن سـعود الإسـلاميّة، والبالط عدد
ــوائيّة منهم بلط عددها ) ــو ا47العلمية، وتم اختيار عيّنة عشـــــ ( 1والجدول رقم ) ،( عضـــــ

 صائص هذه العيّنة:يبيّن خ
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 : 1جدول
 توزيع عيّنة الدراسة بحسب متغيّرات الجنس، والرتبة العلميّة، وسنوات الخبرة. 

 النسبة %  العدد المتغيرّ 

 الجنس 
 % 72 34 ذكر
 % 28 13 أنثى 

 الرتبة العلميّة 
 % 13 6 أستاذ 

 % 40 19 مشارك أ. 
 % 47 22 مساعد أ. 

 سنوات الخاة 
 % 13 6 سنوات 5أقل من 

 % 32 15 سنوات 10أقل من -5من 
 % 55 26 سنوات ف كثر  10
 % 100 47 المجموع 

 أداة الدراسة:
والدراســــــات الســــــابقة قام الباحث بتصــــــميم اســــــتبانة  اســــــتناد ا إلى الأدب النظري 

ــوء   ــة لجمع البيانات، بهدف تقدير درجة احتيا  كليّة التربية بجامعة الإمام ف ضـــ خاصـــ
ــتبـانـة من  CAEP  معـايير المجلس الأمريكي فقرة موزّعـة على أبعـاد   29. وتكونـت الاســــــــــــ

حين تمثــل الفقرات ، ف  CAEP   ثــل كــل بعــد منهــا معيــار ا من معــايير المجلس الأمريكي
ــتبانة من عمليات التحقّق  ــرات المعيار، وبعد إجراء ما يلزم للاســــ ف المحور الواحد مؤشــــ

 الإجراءات التالية: فقرة، وتم ذلك وفق  25من صدقها وثباتها استقرت على 

 صدق الأداة:

اعتمد الباحث نوعين من الصــــدق: الصــــدق الظاهري والصــــدق البنائي. للت كد  
( محكّمين  5لدراسـة، حيث عرضـت الاسـتبانة ف صـورتها الأولية على )من صـدق أداة ا
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ــاص ف مجال الإدارة التربويةّ والقياس والتقويم، وطلب من كل محكّم  من ذوي الاختصـــــــ
ــياغة اللغويةّ للعبارة، ودرجة تعلّق إبداء ر  ــتبانة من حيث وضـــوب الصـ أيه ف فقرات الاسـ

 الفقرة ببعدها.

ات الاســـــــتبانة اســـــــتناد ا إلى الملحو ات التي أجمع  وقد أعيدت صـــــــياغة بعض فقر 
ــة   ــبـ ــا المحكّمون بنســــــــــــ ــاء ا على %80عليهـ بنـ ــذفـــت  ــدد الفقرات التي حـ ــان عـ ــد كـ ، وقـ

ــتبانة مكوّنة من)ملحو ات المحكّمين أربع عبارات،  ــبحت الاســــــــ ( عبارة 25وبذا أصــــــــ
(فقرات، 6ه )موزّعة على خمســـــــة أبعاد، هي: بعد الحصـــــــيلة العلميّة والمعرفة التربويةّ وفي

ــراكات العياديةّ والتدريب الميداني وفيه) ــتقطاب  6وبعد الشــــــــ ( فقرات، وبعد جودة اســــــــ
ة وفيــــه ) الكليــــّ ( 4كــــاد يّ وفيــــه )( فقرات، وبعــــد أثر الانامج الأ5واختيــــار طلاب 

 ( فقرات.4فقرات، وبعد ضمان الجودة والتحسين المستمر لأداء الكليّة وفيه )
تم احتســــابه للت كد من أن الاســــتبانة ســــتقيس فعليًا ما وأما الصــــدق البنائي فقد 
( مدى ارتباط كل مجال من المجالات الاستبانة بالدرجة  2أعدت له، ويبين الجدول رقم)

 لاستبانة.  الكليّة لفقرات ا
 .  2جدول

 معاما الارتباط بين درجة كا مجال من ايالات الاستبانة والدرجة الكليّة للاستبانة 

 عدد لايا  الرقم 
 الفقرات 

 القيمة  معاما بيرسون
  (sig)الاحتمالية

 0.000 **876. 6 الحصيلة العلميّة والمعرفة التربويةّ   .1

 0.000 **923. 6 الشراكات ف التدريب العيادي والميداني   .2

 0.000 **958. 5 جودة استقطاب واختيار طلاب الكليّة.  .3
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 لايا  الرقم 
 عدد
 معاما بيرسون الفقرات 

 القيمة 
  (sig)الاحتمالية

 0.000 **822. 4 تأثير الاامج الأكاد يّة.   .4

 0.000 **824. 4 ضمان الجودة والتحسين المستمر لأداء الكليّة  .5
 (  α  ≤  0.01وى الدلالة ) ( ** الارتباط دال احصائياً عند مستα  ≤  0.05*الارتباط دال إحصائي ا عند مستوى الدلالة )

( أن هناك ارتباط ا قوجً بين كل بعد 2يتضــــــــــــــح من خلال النظر ف الجدول رقم )
أبعاد الاســــــــــــتبانة والدرجة الكليّة لفقرات الاســــــــــــتبانة، مما يؤهلها للتطبيق، ويجعلها  من 

 قادرة على قياس ما أعدت له.

 ثبات الأداة:

ــابه بطريق ــتبانة بحسـ ــاق الداخلي للمقياس ككل تم التحقق من ثبات الاسـ ة الاتسـ
ــتخـدام م ــابه بطريقـة ال0.96عادلة ألفـا كرونبـاخ التي بلغـت )باســــــــــــ تجزئة (، ل تم حســــــــــــ

ا ) ( وتعد هذه القيمة مقبولة لأغراض الدراســـــــة، وبذا 0.96النصـــــــفية حيث بلط أيضـــــــ 
ــتبانة   ــتجابة على فقرات الاســـ ــتبانة جاهزة للتطبيق. وقد تم تحديد الاســـ أصـــــبحت الاســـ

( لموافق  5مســـــــــــــتوجت، وفق ا لمقياس ليكرت الخماســـــــــــــي؛ بحيث أعطيت درجة)بخمس  
( لغير  1( لغير موافق، ودرجة)2ايد، ودرجة )( لمح3( لموافق، ودرجة )4بشـدة، ودرجة)
 موافق بشدة. 

 تصحيح الأداة:

ومن أجل تصـحيح الاسـتبانة واسـتخرا  درجات تقدير المسـتجيبين لاحتيا  كليّة 
من خلال البيانات التي  CAEPها ف ضـــــــوء معايير المجلس الأمريكي التربية لتطوير أدائ

- 5ات قطع( تسـتند إلى المعادلة التالية:)تحويها الاسـتجابات؛ تم وضـع تقديرات )درج
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، ومن هنـا تكون درجـة الاحتيـا  عـاليـة 2.33=    1.33+  1ومنهـا    1.33=    3( ÷1
 .  5-3.68ا بين ، ومنخفضة م3.67-2.34، ومتوسّطة ما بين 2.33– 1ما بين 

 المعالجة الإحصائيّة:
ــوبي من أجـل تحليـل البيـانات الأوليّـة للبحـث تم ترميزهـا وإدخـالهـا للنظـا م الحـاســــــــــــ

SPSS،   ــئلـة ــول إلى النتـائج التي سيـب عن أســــــــــــ وأجريـت لهـا المعـالجـات اللازمـة للوصــــــــــــ
 الدراسة حيث تم التالي:

ــتخــدام معــامــل الارتبــاط لقيــاس درجــة ارتبــاط العبــارات با • لــدرجــة الكليـّـة اســــــــــــ
 للاستبانة.

 استخدام معادلة ألفا كرونباخ للتحقق من ثبات الأداة. •
 لا رافات المعياريةّ للإجابة عن السؤال الأول.استخدام المتوسّطات وا •
"، واختبار Mann Whitney Testوتن "  –اســــــــــــتخدام كل من اختبار مان   •

 سؤال الثاني." للإجابة عن الKruskal-Wallis Testوالاس " –كروسكال  

 نتائج الدراسة ومناقشتها:
تيا  كليّة من أجل الإجابة عن التســــــايل الأول للدراســــــة الحاليّة: ما درجة اح •

التربية بجامعة الإمام محمد بن ســـعود الإســـلاميّة لتطوير أدائها ف ضـــوء معايير  
  CAEPالمجلس الأمريكي 

طات الحســــــابيّة والا رافات المعياريّ  • ة لتقديرات أفراد عيّنة  تم احتســــــاب المتوســــــّ
وبحسـب أبعادها الخمسـة، حيث يظهر الجدول   الدراسـة على فقرات الاسـتبانة

   قيم هذه المتوسّطات. (3رقم )
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 : 3جدول  
 المتوسّطات الحسابيّة والانحرافات المعياريةّ لأبعاد الاستبانة الخمسة  

متوسط مجموع  البعد  الرقم 
 الفقرات 

 الانحراف
 المعياريّ 

المتوسط 
 لحسابي ا

درجة 
 الاحتياج 

الحصيلة العلميّة والمعرفة   .1
 الابويةّ 

 متوسّطة  3.24 5.879 19.45

الشراكات س التدريب    .2
 العيادي والميدان 

 متوسّطة  3.13 6.141 18.74

جودة استقطاب واختيار   .3
 طلاب الكليّة. 

 متوسّطة  3.24 4.689 16.19

 متوسّطة  3.11 4.021 12.45 تأثير البرامج الأكاديميّة.   .4
ضمان الجودة والتحسين   .5

 المستمر لأداء الكليّة 
 متوسّطة  3.30 4.641 13.17

 متوسّا  3.20    المتوسّط الكلّي ل بعاد 

ــابّي الكلّي لأبعاد  3من خلال النظر ف الجدول رقم ) ا الحســ ( يتضــــح أن المتوســــّ
ط ا طات الأبعاد كلها جاءت  ،الاســتبانة الخمســة كان متوســّ طة؛ مما  كما أن متوســّ متوســّ

ــوء  يعكس درجة احتيا  متو  طة لدى كليّة التربية بجامعة الإمام لتطوير أدائها ف ضـــــ ــّ ســـــ
، وقد حصـــــــــــــل كل من بعد الحصـــــــــــــيلة العلميّة والمعرفة  CAEPمعايير المجلس الأمريكي 

ــتقطـاب واختيـار طلاب الكليّـة على نفس المتوســــــــــــــا وقـدره  التربويـةّ، وبعـد جودة اســــــــــــ
ــرورة الاهت؛ مما يدل على ا3.24 ــة على ضـــ مام بمؤشـــــرات الأداء التي تفاق عيّنة الدراســـ

والجداول ذوات الأرقام  تشـــــــــــــير إليها فقرات هذين البعدين لتطوير الأداء العام للكليّة،
 تبين تفصيلات ما ف الجدول السابق.  4-8
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 :  4جدول  
 ة والمعرفة الابويةّ. والانحرافات المعياريةّ لدرجات بعد الحصيلة العلميّ المتوسّطات الحسابيّة 

 العبارة  الرقم 
 المتوسّط 
 الحسابيّ 

 الانحراف
 المعياريّ 

درجة 
 الاحتياج 

تتحقق الكليّة من الكفاءة المعرفيّة المتخصصة   .1
 للمتقدمين للدراسة فيها. 

 منخفضة  1.262 3.81

الكفاءة التربويةّ للمتقدمين تتحقق الكليّة من   .2
 منخفضة  1.148 3.83 للدراسة فيها. 

تتحقق الكليّة من تطبيق خرّيجيها لمعايير التدريس   .3
 متوسّطة  1.076 2.81 النموذجي. 

تتحقق الكليّة من كفاءة خرّيجيها ف استخدام    .4
 متوسّطة  1.220 2.89 التكنولوجيا ف ممارساتهم المهنيّة. 

الكليّة من قدرة خرّيجيها على إ هار تتحقق   .5
 نيّة ذات العلاقة. كفاجتهم المهنيّة وفق ا للمعايير الوط 

 متوسّطة  1.161 3.00

تتحقق الكليّة من اعتماد خرّيجيها على البحوث   .6
 لتطوير ممارساتهم المهنيّة. 

 متوسّطة  1.306 3.11

 متوسّطة   3.24 المتوسّا الحسابّي الكلّي 

طات الحســــابيّة لإجابات أفراد العيّنة على 4يتضــــح من الجدول رقم ) ( أن المتوســــّ
طة ، ســـــــــوى العبارتين عبارات برعد  الحصـــــــــيلة العلميّة والمعرفة التربويةّ كانت كلها متوســـــــــّ

لت عبارة " تتحقق الكليّة من الكفاءة التربويةّ للمتقدمين للدراســــــــــــة الأوليين، حيث نا
طها)فيها" على المرتبة الأ (. تليها عبارة "تتحقق الكليّة من الكفاءة 3.83ولى ومتوســـــــــــــّ

ط ا مقداره)المعرفيّة المتخصـــصـــة للمتقدم (، وهاين 3.81ين للدراســـة فيها." ونالت متوســـّ
طات باقي   ــّ ــة لتطوير الأداء، ف حين جاءت متوســ ــان حاجة منخفضــ الدرجتان تعكســ
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طة، وتراوحت المتوســــــــــــّ  (  3.11،  2.81طات ما بين )العبارات ف البعد بدرجة متوســــــــــــّ
البحوث   اعتمـــــاد خرّيجيهـــــا على  ة من  الكليـــــّ "تتحقق  عبـــــارة:  لتطوير  حيـــــث كـــــانـــــت 

ط ا مقداره ) ــّ ــاتهم المهنيّة" ف المرتبة الأولى، ونالت متوســــــ ت ( ف حين جاء3.11ممارســــــ
 عبارة" تتحقق الكليّة من تطبيق خرّيجيها لمعايير التدريس النموذجي" ف المرتبة الأخيرة، 
طـة لـدى كليّـة التربيـة بجـامعـة الإمـام لتطوير   ــّ وكـل هـذه الـدرجـات تعكس حـاجـة متوســــــــــــ

؛ وعليه تكون ممارســــة الكليّة لهذا المعيار CAEPالأمريكيوء معايير المجلس  أدائها ف ضــــ
طة، ولعل  هذه الدرجة تعزى إلى حداثة نشـــــــــ ة كليّة التربية   ومتطلباته ف مجملها متوســـــــــّ

الإداريـة وهيكليّـاتهـا، حيـث كـانـت برامج التربيـة تقـدم من خلال كليّـة العلوم  من النـاحيـة 
م؛ مما يعن أن كليّة التربية يلزمها بناء  2018/2019لدراســــية الاجتماعيّة قبل الســــنة ا

ا لرييـــة منظومـــة متكـــاملـــة لتقييم طلبتهـــا منـــذ اخت يـــارهم وقبولهم، وحتى تخرّجهم، تحقيقـــ 
ــالتها وأهدافها ــة )العمري،  الكليّة ورســـــــــ . وتلتقي هذه النتيجة مع نتائج كل من دراســـــــــ

 (.2017(، و )المواضية وزميله،2017
 :  5جدول 

 الشراكات س التدريب العيادي والميدان.  توسّطات الحسابيّة والانحرافات المعياريةّ والرتبة لدرجات بعدلما

 المتوسّط  العبارة  الرقم 
 الحسابيّ 

 الانحراف
 المعياريّ 

درجة 
 ياج الاحت

7.  
لضمان جودة الخرّيجين تخطا الكليّة للتدريب 

 الميداني من خلال شراكات مجتمعية. 
 طة وسّ مت 1.109 3.34

لدى الكليّة معايير فاعلة لاختيار المدارس والمعلمين   .8
 المتعاونين، وتراجعها باستمرار. 

 متوسّطة  1.250 3.04
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 العبارة  الرقم 
 المتوسّط 
 الحسابيّ 

 الانحراف
 المعياريّ 

درجة 
 ياج الاحت

9.  
تحتفظ الكليّة بقواعد بيانات للشركاء والمتعاونين، 
 وتقييم الأداء مستفيدة منه ف التحسين المستمر. 

 متوسّطة  1.189 2.98

10.  
تصميم خاات تحرص الكليّة مع شركائها على 

 ميدانيّة ذات عمق وتنوع وزمن كافٍ لتنفيذها. 
 متوسّطة  1.191 2.87

11.  
ترشرك الكليّة المتعاونين معها ف عمليّات تقييم  

 الخاات الميدانيّة للمتدربين. 
 متوسّطة  1.037 3.43

12.  
تطبق الكليّة معاييرها للت كد من تحقيق خرّيجيها 

 قي. والتطبيللتكامل بين الجانبين النظري 
 متوسّطة  1.176 3.09

 متوسّطة   3.13 المتوسّا الحسابّي الكلّي 

طات الحســــابيّة لإجابات أفراد العيّنة  5كما يتضــــح من الجدول رقم ) ( أن المتوســــّ
طة ،  ــّ ــراكات ف التدريب العيادي والميداني" جاءت كلها متوســـ على عبارات برعد " الشـــ

بلغت أعلى قيمة فيها لعبارة" ترشــرك   (، حيث3.43،  2.87وأ ا تتراوب ف قيمها بين)
ــا ف عم ــاونين معهـ ة المتعـ ــّ ا  الكليـ ــّ ــدربين" وبمتوســــــــــــ ة للمتـ ــّ ــدانيـ ات تقييم الخاات الميـ ــّ ليـ

ــركائها على 3.43مقداره) (. ف حين كانت القيمة الأقل لعبارة" تحرص الكليّة مع شـــــــــــ
ا ــّ ــميم خاات ميـدانيّـة ذات عمقٍ وتنوعٍ وزمنٍ كـافٍ لتنفيـذهـا" وبمتوســــــــــــ مقـداره   تصــــــــــــ

طات العبارات ف البعد لتعكس درجة م2.87) طة لاحتيا   (، وجاءت كل متوســــّ توســــّ
، CAEPكليّة التربية بجامعة الإمام إلى تطوير أدائها ف ضــــــــــوء معايير المجلس الأمريكي 

ولربمــا ترعزى هــذه النتيجــة إلى ضــــــــــــــعف قــاعــدة البيــانات الخــاصــــــــــــــــة بالكليــّة والمتعلقــة 
ــراكـات والتـدريـب الم ــراكـات، إذ أن هـذه القـاعـدة  بالشــــــــــــ يـداني الـذي يتم مع هـذه الشــــــــــــ

ــروريـة لمـا يتب عهـا من عمليّـات الاختيـار والتواصـــــــــــــــل بين الكليّـة والجهـات المعتمـدة ضــــــــــــ
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ــا مبن  على هـــذا  ــد كلهـ ــداني، فتوســــــــــــــا درجـــات فقرات البعـ ــادي والميـ ــدريـــب العيـ للتـ
ــورة لواقع الممارســـات ف ال ــم صـ ــهم هذه النتيجة ف رسـ ــهّلر  الأســـاس، وتسـ كليّة؛ مما يسـ

تلف الـدراســـــــــــــــة الحـاليّـة عن على المخططين والقيـادات تطوير هـذه الممـارســـــــــــــــات، وتخ
الدراســــــات الســــــابقة ف تأكيدها على الممارســــــات الدالة على جودة التدريب العيادي 
والميداني، وعلى مؤشـرات الأداء فيه؛ مما يسـهّل من عمليات قياس جودة الخريجين، ولما 

لتكون مؤشــــــــــــــرات قائدة  CAEPه الدراســــــــــــــة بمعايير المجلس الأمريكي كان اهتمام هذ 
(  2017ت تطوير الأداء وموجّهة للنشـــــــاطات فيه. وقد أكدت دراســـــــة عثمان)لعمليا

أن هناك قصــــــــــــــور ا ف التدريب الميداني ف كليات التربية، ولعل هذا ما تعاني منه معظم 
 التقليدية هي سيدة الموقف. كليات التربية، حيث لا تزال الإجراءات والممارسات 

 :  6جدول 
 جودة استقطاب واختيار طلاب الكليّة.  الحسابيّة والانحرافات المعياريةّ والرتبة لدرجات بعدالمتوسّطات 

 العبارة  الرقم 
 المتوسّط 
 الحسابيّ 

 الانحراف
 المعياريّ 

درجة 
 الاحتياج 

13.  
لدى الكليّة معايير محددة تضمن التنوع ف اختيار 

المجتمعات وي القدرات المرتفعة بما يلائم تنوعّ الطلبة ذ
 .المحليّة

 متوسّطة  1.147 3.11

14.  
لدى الكليّة ما يؤكد رعايتها لاحتياجات المجتمع من 

 .الخرّيجين النوعيين
 متوسّطة  1.148 3.17

15.  
تلتزم الكليّة بمعايير لقياس الإنجاز الأكاد يّ للطلبة؛  

 .لضمان جودة الخريج
 طة متوسّ  1.009 3.36

16.  
الطلبة وخصائصهم، وتطوّرها  تقوم الكليّة بمتابعة سمات 

 .عا مراحل تقدمهم ف الانامج
 متوسّطة  1.151 3.02
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 العبارة  الرقم 
 المتوسّط 
 الحسابيّ 

 الانحراف
 المعياريّ 

درجة 
 الاحتياج 

17.  
تتحقق الكليّة من أن خرّيجيها يفهمون ما يتعلق 
  .بمهنتهم من قوانين وقواعد ومعايير مهنيّة وأخلاقية

 متوسّطة  0.830 3.53

 متوسّطة   3.24 المتوسّا الحسابّي الكلّي 

طات الحســــابيّة لإجابات أفراد العيّنة على 6يتضــــح من الجدول رقم ) ( أن المتوســــّ
طة ، وكانت  ــّ ــتقطاب واختيار طلاب الكليّة" جاءت كلها متوسـ عبارات بعد "جودة اسـ

( حيـث بلغـت أعلى قيمـة فيهـا لعبـارة "تتحقق الكليّـة  3.53،  3.02قيمهـا تتراوب بين)
تهم من قوانين وقواعـد ومعـايير مهنيّـة وأخلاقيـة"  تعلق بمهنمن أن خرّيجيهـا يفهمون مـا ي

ا مقــداره) ــّ (. ف حين كــانــت القيمــة الأقــل لعبــارة "تقوم الكليـّـة بمتــابعــة  3.53وبمتوســــــــــــ
سمات الطلبة وخصـائصـهم، وتطوّرها عا مراحل تقدمهم ف الانامج "وبمتوسـّا مقداره  

طات العبارات ف هذا البعد 3.02) طة لتعكس در  (، وجاءت كل متوســــــــــــــّ جة متوســــــــــــــّ
ــايير المجلس   ــوء معــ ــا ف ضــــــــــــ تطوير أدائهــ ــام إلى  الإمــ ــة  ــامعــ ــة بجــ التربيــ ة  ــّ ــا  كليــ لاحتيــ

بهــــــذه  CAEPالأمريكي المتعلقــــــة  الإجراءات  لطبيعــــــة  جــــــاءت  النتيجــــــة  هــــــذه  ولعــــــل    ،
ــامل وفاعل للجودة ــترط لتفعيلها أن يكون هناك نظامت شـ ــات، والتي يشـ بحيث   ،الممارسـ

ــبا عمليـّـات الاخت ك عمليــات التقييم المختلفــة مع الاحتفــاا بالأدلــة يــار، وكــذلــيضــــــــــــ
ــبحــت  والوثئق، ومن بين هــذه الوثئق خطــة قيــاس نواتج التعلم للانامج، والتي أصــــــــــــ
ــعوديّـة بموجـب وثيقـة   ا لكـل الاامج الأكـاد يّـة ف المملكـة العربيّـة الســــــــــــ متطلب ـا رئيســـــــــــــــ 

قويم والاعتمــاد الأكــاد ي لوطن للتمتطلبــات الاعتمــاد الاامجيّ الصــــــــــــــــادرة عن المركز ا
ة التربيــة  2019) (، ولربمــا تعود النتيجــة على هــذا البعــد للتحــدجت التي تواجههــا كليــّ

ككليّة ناشــئة، وهنا تشــترك هذه الدراســة ف هذا البعد مع نتيجة دراســة )غريب وعبد 
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ات التربويـــّة2008المنعم   بجـــامعـــة    ( التي بينـــت أن هنـــاك تحـــدجت تواجـــه تحقيق الكليـــّ
لملك فيصـــــــــــــل لتحقيق معايير الجودة فيها، وجاءت نتائج الدراســـــــــــــة الحالية على هذه  ا

التي قلّلت من شــ ن معيار الانتقائية ف   (Beare, 2019)البعد اللهالفة لنتيجة دراســة بيير 
قبول المرشــــحين للدراســــة ف برامج كليّات التربية. علما بأن دراســــة بيير كشــــفت الدور  

ة التي تســتطيع برامجها أن تطور من أداء الدارســين فيها، حتى وإن ات التربيالمتقدم لكليّ 
 كانوا من ذوي المعدلات المتواضعة عند قبولهم واختيارهم.

   :7جدول
 المتوسّطات الحسابيّة والانحرافات المعياريةّ والرتبة لدرجات بعد تأثير البرامج الأكاديميّة. 

 العبارة  الرقم 
 المتوسّط 
 الحسابيّ 

 رافنحالا
 المعياريّ 

درجة 
 الاحتياج 

تتخذ الكليّة تدابير موثقة لقياس درجة انتقال ما    .18
اكتسبه الخرّيجون ف الانامج من معارف ومهارات 

 إلى الممارسة الميدانيّة. 
 متوسّطة  1.005 3.11

لدى الكليّة ما يوضح اعتمادها على أدوات موثوقة   .19
 لقياس الكفاءة المهنيّة. 

 طة وسّ مت 1.047 3.23

توثق الكليّة بيانات قياسها لدرجة رضا الجهات   .20
 الموّ فة عن اللهرجاتها. 

 متوسّطة  1.202 3.11

توثق الكليّة بيانات قياسها  راء الخرّيجين عن درجة    .21
 متوسّطة  1.285 3.00 الانامج لمتطلبات مهنتهم. ملاءمة نواتج تعلم 

   3.11 المتوسّا الحسابّي الكلّي 

( يتضح أن المتوسّطات الحسابيّة لإجابات أفراد العيّنة  7ول رقم )ومن خلال الجد 
طة ، وكانت قيمها تتراوب  عن عبارات بعد "تأثير الاامج الأكاد يّة" جاءت كلها متوســّ
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( حيـث بلغـت أعلى قيمـة فيهـا لعبـارة" لـدى الكليـّة مـا يوضــــــــــــــح  3.23و  3.00بين )
ا مقدارهنيّة. " و اعتمادها على أدوات موثوقة لقياس الكفاءة المه ــّ (. ف 3.23)  بمتوســـــ

ــها  راء الخرّيجين عن درجة  حين كانت القيمة الأقل لعبارة" توثق الكليّة بيانات قياســــــــ
ا مقـداره ) ــّ (؛ وجـاءت  3.00ملاءمـة نواتج تعلم الانامج لمتطلبـات مهنتهم " وبمتوســــــــــــ

طة لاحتيا  كليّ  طات العبارات ف هذا البعد لتعكس درجة متوســــــــــّ   ة التربيةكل متوســــــــــّ
ــوء معـايير المجلس الأمريكي وقـد ترعزى   ،CAEPبجـامعـة الإمـام إلى تطوير أدائهـا ف ضــــــــــــ

ــام العلميّة من كليّة  ا مع انتقال إدارة الأقســـــــ ــ  ــوصـــــــ هذه النتيجة إلى عدم التوثيق، خصـــــــ
العلوم الاجتماعيّة إلى كليّة التربية، ومعلوم أن إعادة الهيكلة للمؤســـــــــــــســـــــــــــات التعليمية  

الغالب فقدان لبعض الخاات التوثيقية ورصـــــد الإجراءات وتقييمات الأداء.  يرافقها ف 
يجعل من اســـــــتدراك هذه الفجوة ف الأداء ضـــــــرورة للقيادات الجديدة للكليّة،  وهذا ما

ا بعد انفصـــــالها عن كليّة العلوم الاجتماعيّة، وتلتقي هذه الدراســـــة مع نتيجة   خصـــــوصـــــ 
على انتقال أثر جودة الاامج إلى الممارســــــــة  ( ف تأكيدها  2011دراســــــــة )الخرابشــــــــة،  

ــواق ا ــة الحــاليـّـة اختلفــت عن العمليـّـة بمــا يحقق احتيــاجــات أســــــــــــ لعمــل، لكن الــدراســـــــــــــ
ــيلها لمعيار انتقال أثر الاامج الأكاد ية كما توضــــح ذلك  ــابقة ف تفصــ ــات الســ الدراســ

ى كلّية التربية  المؤشــرات التي تضــمنتها فقرات البعد، ويتوقع لهذا التفصــيل أن يســهّل عل
 قياس أدائها العام على هذا المعيار.



 م2020هـ/ يوليو 1441الحجة  ذو –ة للعلوم التربوية والاجتماعية العدد الثاني مجلة الجامعة الإسلامي

 
 

 ~118 ~ 

 

 :  8جدول  
ابيّة والانحرافات المعياريةّ والرتبة لدرجات بعد ضمان الجودة والتحسين  المتوسّطات الحس

 المستمر لأداء الكليّة 

 العبارة  الرقم 
 المتوسّط 
 الحسابيّ 

 الانحراف
 المعياريّ 

درجة 
 الاحتياج 

 متوسّطة  1.193 3.43 بق وفاعل للجودة. يوجد ف الكليّة نظام مط  .22

الكليّة على يعتمد نظام ضمان الجودة ف   .23
 . قياسات علميّة قابلة للتحقق

3.17 1.274 
 متوسّطة 

تقيّم الكليّة الأداء الكلي لاامجها مستفيدة من   .24
 النتائج ف التخطيا للتحسين المستمر. 

3.21 1.215 
 متوسّطة 

ذات العلاقة ف تقييم  ترشرك الكليّة جميع الأطراف  .25
 نامج واللهرجاته. الا 

3.36 1.206 
 متوسّطة 

   3.3 المتوسّا الحسابّي الكلّي 
ــح من الجدول رقم ) ــابيّة لإجابات أفراد العيّنة عن 8يتضـــ طات الحســـ ــّ ( أن المتوســـ

طة ،  عبارات بعد ضــــــمان الجودة والتحســــــين المســــــتمر لأداء الكليّة جاءت كلها متوســــــّ
الكليّـة  (، حيـث بلغـت أعلى قيمـة فيهـا لعبـارة" يوجـد ف  3.43،  3.17) وتراوحـت بين

ا مقداره (. ف حين كانت القيمة الأقل  3.43) نظام مطبق وفاعل للجودة" وبمتوســــــــــــــّ
ــمـان الجودة ف الكليّـة على قيـاســــــــــــــات علميّـة قـابلـة للتحقق"  لعبـارة" يعتمـد نظـام ضــــــــــــ

ا مقداره ) طات العبارات ف3.17وبمتوســــــــــّ  هذا البعد لتعكس (، وجاءت كل متوســــــــــّ
طة لاحتيا  كليّة التر  بية بجامعة الإمام إلى تطوير أدائها ف ضــــــــــــوء معايير  درجة متوســــــــــــّ

. ولعـل توســــــــــــــا هذه الدرجة راجع إلى اختلاف وجهـات نظر  CAEPالأمريكيالمجلس  
عيّنة الدراســــــــة وتفاوت معرفتهم بنظام الجودة المتبع ف كليّات الجامعة، حيث إن هناك 



سلاميةّ  درجة احتياج كليةّ التربية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإ 
 CAEPلتطوير أدائها في ضوء معايير المجلس الأمريكي 

 عمر علي الرفايعه د. 
 

 ~119 ~ 

 

لإمــام، ونظــام مراقبــة  قــان ف الجــامعــة همــا: نظــام إدارة الجودة ف جــامعــة انظــامين يطبّ 
جودة العمليّة التعليمية. والنظامان مقراّن من مجلس الجامعة ومعمول بهما فيها )عمادة  

أ، ب(، لكن بتفاوت بين الكليّات والأقسـام العلميّة المختلفة، 2018التقويم والجودة، 
درجة تقديرات أفراد عيّنة الدراســــــــــة على فقرات هذا ولعل  هذا من أســــــــــباب توســــــــــا 

ــ تها من جهة، ال بعد. وربما ألقى هذا التفاوت بظلاله على واقع كليّة التربية لحداثة نشــــــــ
ولتغيّر القيادات والمشــــرفين على أمور الجودة وإجراءاتها باســــتمرار من جهة أخرى، وقد 

ة مع ما خرجت به دراســــة )المواضــــية  جاءت نتائج الدراســــة الحاليّة ف هذا البعد متوافق
، لكن الدراســة الحاليّة تؤكد على Almatrafi, 2015)اســة المطرف )( ودر 2017وزميله،  

الشـــــراكات ف تقييم نوعية الخرّيجين تحقيق ا لمعيار الجودة، ولأهمية يراء الأطراف الأخرى  
 ف التخطيا للتحسين المستمر بما يضمن إغلاق دائرة الجودة.

ئج هذه الدراســـة عن الدراســـات الســـابقة ف الطريقة التي تناولت فيها  ف نتاوتختل
، حيث اتخذتها مؤشــــــــــــرات للممارســــــــــــة الفضــــــــــــلى على CAEPالأمريكيمعايير المجلس  

مســـــــــتوى المقارنة المرجعية الدوليّة؛ لتحدد ف ضـــــــــوئها درجة احتيا  كليّة التربية بجامعة  
 اتخذت الدراســـــات الســـــابقة هذه  ف حينوير.  الإمام محمد بن ســـــعود الإســـــلامية للتط

المعايير مؤشــــرات يريخية تقيس واقع الكلّيات المســــتهدفة على أســــاس هذه الممارســــات 
ضمّنة فيها.

ر
 الم
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 النتائج المتعلقة بالس ال الثان:
( بين  α  ≤ 0.05 ها هناك فروق ذات دلالة إحصائيّة عند مستوى الدلالة )

حتيتاج كليتّة الابيتة بجتامعتة الإمتام محمتد بن رجتة استتتتتتتتتتتة لتدتقتديرات أفراد عينّتة التدرا
تبعًا  CAEPستتتتتتتتعود الإستتتتتتتتلاميّة لتطوير أدائها س ضتتتتتتتتوء معايير ايلس الأمريكي  

 ؟لمتغيرات الجنس، والرتبة العلميّة، وسنوات الخبرة العمليّة
ــؤال الثــاني من خلال التحليلات اللازمــة، وبحســــــــــــــــاب  تمــت الإجــابــة عن الســــــــــــ

 جابات أفراد العيّنة تبع ا للمتغيّرات الثلاثة، وكما يلي:يّة لإلحسابالمتوسّطات ا

 متغير الجنس:  .أ
ــابيّة لدرجة احتيا  كليّة التربية بجامعة الإمام محمد   طات الحسـ ــّ ــتخرا  المتوسـ تم اسـ

تبع ا لمتغيّر   CAEPبن ســعود الإســلاميّة لتطوير أدائها ف ضــوء معايير المجلس الأمريكي 
ــــــ وتن "الجنس، واسترخدم اختبا ــــ ــــ ــــ ــــ لاختبار الفرضيات   "،Mann Whitney Testر مان ــ

ــتقلتين، بعد المتعلقة بالفروق بين  متوســــطات كل من الذكور والإناث كمجموعتين مســ
( يبيّن نتيجة  9الت كد من شـروط تطبيق هذا الاختبار ف هذه الدراسـة، والجدول رقم )

 الاختبار.

 . 9جدول  
  الجنس ابات أفراد العينّة تبع ا لمتغيّر نتائج اختبار مان ـــ وتن لإج 

قيمة اختبار مان تتت  الرتب مجموع   متوسط الرتب  العدد الجنس
 وتن 

قيمة  
(sig ) 

 758 25.27 30 ذكر
217.000 0.399 

 370 21.76 17 أنثى 
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 الرتب مجموع   متوسط الرتب  العدد الجنس
قيمة اختبار مان تتت 

 وتن 
قيمة  

(sig ) 
   47 المجموع 

 ( α ≤ 0.05* دالة إحصائي ا عند مستوى الدلالة ) 
ــ "كما يبيّنها الجدول Mann Whitney Testـــ وتن "يظهر من نتائج اختبار مان ـــــــــــــ

أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصـــــــــــــائيّة مما يعن   %5أكا من  sig( أن قيمة  9رقم )
ــتوى الدلالة ) ــتجاباتهم  α  ≤ 0.05ترعزى لمتغيّر الجنس عند مســــ ( بين أفراد العيّنة ف اســــ

ــعود الإســـلاميّة لتطوي  على مقياس درجة احتيا  كليّة التربية بجامعة الإمام محمد  ر  بن سـ
تعزى للجنس. ولعل  هذه النتيجة تعود   CAEPأدائها ف ضوء معايير المجلس الأمريكي 

ــابه شــــــطري الطلاب والطالبات ف الجامعة من حيث الممارســــــات المختلفة، ولربما  لتشــــ
ــاء هيئة التدريس  ــتوى أعضــ ــام العلميّة بينهما على مســ ــتركة لاقســ كان للمجالس المشــ

النظر حول المشـــــــكلات والقضـــــــاج المختلفة ف الكليّة،    ها ف توحيد ا راء ووجهاتأثر 
 ومن بينها الاحتياجات التطويرية.

 متغيّر الرتبة العلميّة:  .ب
أجريت التحليلات اللازمة لمعرفة ما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصــــــــائية 

ــة تبع ا لمتغيّر الرتبة   ــترخدم ف ذلكف إجابات أفراد عيّنة الدراســــــــــ اختبار   العلميّة، واســــــــــ
انطلاق ا من الفرضــــــية الصــــــفرية: "لا توجد فروق   (kruskal Wallis)كروســــــكال واليس

ــتوى دلالـة   " تعزى لمتغير الرتبـة العلميّـة. وكـانـت %5ذات دلالـة إحصـــــــــــــــائيـة عنـد مســــــــــــ
ــطان غير متســـــــــاويين"، وقد جاءت نتائج   ــية البديلة: "يوجد على الأقل متوســـــــ الفرضـــــــ

 (10)ار كما يبينها الجدول رقم  الاختب
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 10جدول  
 للفروق بين إجابات أفراد العيّنة تبعًا لمتغيّر الرتبة العلميّة.  (kruskal Wallisنتائج اختبار كروسكال واليس)

 متوسط الرتب  العدد الرتبة العلميّة 
قيمة اختبار  

 كروسكال واليس 
درجات  
 الحرية 

قيمة  
(sig ) 

 31.82 22 أ. مساعد 

16.621 2 0.000 
 19.84 19 مشارك أ. 

 8.50 6 أستاذ 
  47 المجموع 

 ( α ≤ 0.05* دالة إحصائي ا عند مستوى الدلالة ) 
( وجود فروق ذات دلالة إحصـائيّة ترعزى لمتغيّر الرتبة  10يتضـح من الجدول رقم )
ــتوى الدلالة ) مما   ؛  %5أقل من   sig(، حيث جاءت قيمة  α  ≤  0.05العلميّة عند مســ

الفرضـية الصـفرية، وقبول الفرضـية البديلة التي تقضـي بوجود متوسـطين على ن رفض يع
الأقل غير متســـــاويين؛ مما يعن وجود فروق ذات دلالة إحصـــــائية بين أفراد العيّنة تعزى 
ــعود  للرتبـة العلميّـة ف تقـديرهم لـدرجـة احتيـا  كليّـة التربيـة بجـامعـة الإمـام محمـد بن ســــــــــــ

، ولمعرفة لصــــالح مجن CAEPضــــوء معايير المجلس الأمريكي ئها ف وير أداالإســــلاميّة لتط
للمقـارنـة بين    Mann Whitney Test وتن  –كـانـت هـذه الفروق  أجري اختبـار مـان  

أســتاذ( و)أ. مشــارك  -أ. مشــارك( و)أ. مســاعد    –كل رتبتين على  و: )أ. مســاعد  
 ر.( نتائج هذا الاختبا11أستاذ(. ويبيّن الجدول رقم )-
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 11  جدول
عن الفروق بين إجابات أفراد العينّة تبعًا   للكشف Mann Whitney Test نتائج اختبار مان تتت وتن 

 أ. مشارك(.  –لمتغيّر الرتبة العلميّة )أ. مساعد 

قيمة اختبار   مجموع الرتب  متوسط الرتب  العدد الرتبة العلميّة 
 مان تتت وتن

 ( sigقيمة )

 568.00 25.82 22 مساعد أ. 
 293.00 15.42 19 مشارك أ.  0.005 103.00

   41 المجموع 
 ( α ≤ 0.05* دالة إحصائي ا عند مستوى الدلالة ) 

"كما يبيّنها الجدول Mann Whitney Testيظهر من نتائج اختبار مان ــــــــــــــــــ وتن "
ــائيّـة عنـد وجود فروق ذات دلالـة ؛ ممـا يعن %5أقـل من   sig( أن قيمـة  11رقم ) إحصــــــــــــ

ــتوى الد  ــاعد  α≤  0.05لالة )مســــــــــــ أ. –( ترعزى لمتغيّر الرتبة العلميّة بين رتبتي )أ. مســــــــــــ
ــتجاباتهم على مقياس درجة احتيا  كليّة التربية بجامعة الإمام محمد بن   ــارك( ف اســ مشــ

، وقد كانت  CAEPســـــعود الإســـــلاميّة لتطوير أدائها ف ضـــــوء معايير المجلس الأمريكي 
ــالح ــاعد، ويظهرالفروق لصــ ( مقارنة  25.82لرتب)ذلك من ارتفاع متوســــا ا   رتبة أ. مســ

 (.  15.42مع متوسا رتب أ. مشارك التي بلغت)

كذلك عند مقارنة رتبة أســـــتاذ مســـــاعد مع رتبة أســـــتاذ تبيّن وجود فروق لصـــــالح 
 (12رتبة أستاذ كما يبيّن ذلك جدول رقم )
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 . 12جدول  
 إجابات أفراد  روق بينعن الف للكشف  Mann Whitney Testنتائج اختبار مان تتت وتن  

 أستاذ(.  – العيّنة تبعًا لمتغيّر الرتبة العلميّة )أ. مساعد 

 مجموع الرتب  متوسط الرتب  العدد الرتبة العلميّة 
قيمة اختبار  
 مان تتت وتن

 ( sigقيمة )

 385.00 17.50 22 مساعد أ. 
 21.00 3.50 6 أستاذ  000 000

   28 المجموع 
 ( α ≤ 0.05توى الدلالة ) * دالة إحصائي ا عند مس

"كما يبيّنها الجدول Mann Whitney Testيظهر من نتائج اختبار مان ــــــــــــــــــ وتن "
ــائيّـة عنـد ؛ ممـا يعن %5أقـل من   sig( أن قيمـة  12رقم ) وجود فروق ذات دلالـة إحصــــــــــــ

أسـتاذ( –( ترعزى لمتغيّر الرتبة العلميّة بين رتبتي )أ. مسـاعد  α  ≤  0.05مسـتوى الدلالة )
عود الإسلاميّة  متوسا تقديرهم لدرجة احتيا  كليّة التربية بجامعة الإمام محمد بن سف

، وقد كانت الفروق لصــالح رتبة  CAEPلتطوير أدائها ف ضــوء معايير المجلس الأمريكي 
( مقارنة مع متوســـا رتب 17.50) ســـا الرتبأ. مســـاعد، يظهر ذلك من ارتفاع متو 

 (.  3.50) أستاذ التي بلغت
( أن الفروق كانت ف كلا الجدولين لصــالح رتبة  12و11ن الجدولين )ضــح مويت 

أســتاذ مســاعد، وربما تعود هذه النتيجة إلى كثرة مشــاركة أعضــاء هيئة التدريس من رتبة  
لى زجدة أعبائهم الأكاد يّة مقارنة  أســـتاذ مســـاعد ف اللجان المختلفة للجودة، إضـــافة إ

ــعة اطّلاعهم على واقع الممارســــــــــــــات ف مع الرتب الأخرى؛ مما يزيد من ا حتمالية ســــــــــــ
 الكليّة.  
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 . 13جدول  
عن الفروق بين إجابات أفراد  للكشف  Mann Whitney Testنتائج اختبار مان تتت وتن  

 أستاذ(.  – مشارك العيّنة تبعًا لمتغيّر الرتبة العلميّة )أ. 

متوسط  العدد الرتبة العلميّة 
 الرتب 

قيمة اختبار   مجموع الرتب 
 مان تتت وتن

 ( sigقيمة )

 274.00 14.42 19 مشارك أ. 
 51.00 8.50 6 أستاذ  0.084 30.00

   25 المجموع 
 ( α ≤ 0.05* دالة إحصائي ا عند مستوى الدلالة ) 

"كما يبيّنها الجدول Mann Whitney Testــــــــــــــــــ وتن "يظهر من نتائج اختبار مان  
وجود فروق ذات دلالة إحصــــائيّة ا يعن عدم  ؛ مم  %5أكا من   sig( أن قيمة 13رقم )

–( ترعزى لمتغيّر الرتبة العلميّة بين رتبتي )أ. مشــــــــارك α≤  0.05عند مســــــــتوى الدلالة )
وأســــتاذ( ف متوســــا تقديرهم لدرجة احتيا  كليّة التربية بجامعة الإمام محمد بن ســــعود 

 . CAEPالإسلاميّة لتطوير أدائها ف ضوء معايير المجلس الأمريكي 

د وجهـات النظر النـاسـة عن إد  راك حقيقي لواقع  ولربمـا كـانـت هـذه النتيجـة لتوحـّ
ا مع تقارب الرتبتين ف المهام  الممارســـــات التي تشـــــير إليها فقرات الاســـــتبانة، خصـــــوصـــــ 

 الموكلة لأصحابهما، وتقاربهما ف الخاة العمليّة ف الكلّية.  

 . متغير الخبرة العمليّةج. 
عرفة ما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصــــــــائية ت اللازمة لمأجريت التحليلا

ــترخدم ف ذلك اختبار  ف ت ــة تبع ا لمتغيّر الخاة العمليّة، واســــــــ قديرات أفراد عيّنة الدراســــــــ
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ــكال واليس) ــفرية: "لا توجد فروق kruskal Wallisكروســــ ــية الصــــ ( انطلاق ا من الفرضــــ
كانت الفرضـــــية البديلة: "يوجد على "، و %5ذات دلالة إحصـــــائية عند مســـــتوى دلالة 

ــاويين" وق د جاءت نتائج الاختبار كما يبينها الجدول رقم  الأقل متوســــــــــطان غير متســــــــ
(14.) 

 . 14جدول  
( للفروق بين إجابات أفراد العيّنة تبعًا  kruskal Wallisنتائج اختبار كروسكال واليس )  

 لمتغيّر الخبرة العمليّة. 

درجات   قيمة الاختبار  ب الرت متوسط العدد الرتبة العلميّة 
 الحرية 

 ( sigقيمة )

 26.50 6 أ. مساعد 

488.00 2 0.783 
 25.07 15 مشارك  .أ

 22.81 26 أستاذ 
  47 المجموع 

 ( α ≤ 0.05* دالة إحصائي ا عند مستوى الدلالة ) 
( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصـــائي ا تعزى 14يتضـــح من خلال الجدول رقم)

النتيجــة مع نتــائج بعض ة العمليــّة لــدى أفراد عيّنــة الــدراســـــــــــــــة. وتتفق هــذه  لمتغير الخا 
الدراســــــــــات الســــــــــابقة، ولربما كانت هذه النتيجة مرتبطة بحداثة نشــــــــــ ة الكلية، وإدراك 
الجميع لما تحتاجه من متطلبات تطويرية، قد لا تخفى على أحد من منسـوبي الكلّية من 

 لاحتيا  لا يتطلب طول خاة لإدراكه.أعضاء هيئة التدريس، وأن تقدير هذا ا
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 :الدراسةملخص نتائج  

ا لهذه  بعد أن تم اســــــــتخرا  نتائج الدراســــــــة ومناقشــــــــتها، يردر  الباحث ملخصــــــــ 
 النتائج تسهيلا  على المعنيين والباحثين ف الوصول إليها، وهي: 

ــة الوثئقية أن المجلس الأمريكي  .1 ــفت الدراسـ ــات   CAEPكشـ  نح اعتماده لمؤســـسـ
عنية باامج إعداد المعلمين، ولا  نح اعتماد ا لهذه الاامج، عليم العالي التربويةّ والمالت

 وإعا  نحها اعتراف ا إن استوفت الشروط والمتطلبات اللازمة لذلك.
  CAEPأن معظم الدراســــــــــــــات الســــــــــــــابقة اســــــــــــــتخدمت معايير المجلس الأمريكي  .2

ــرات يريخيـــــة   الكتقيس و   Historical indicationsكمؤشــــــــــــ لّيـــــات والاامج اقع 
 ، leading indicatorsالمســــــــتهدفة، ولم تســــــــتخدم هذه المعايير كمؤشــــــــرات قائدة 
  تصلح للمقارنات المرجعية ف تطوير أداء الكلّيات وبرامجها.

ــة كلّهــا  .3 جــاءت درجــة احتيــا  كليــة التربيــة لتطوير أدائهــا على أبعــاد أداة الــدراســـــــــــــ
المعرفة التربويةّ  ي: بعد الحصـــــــــيلة العلميّة و لكن بتفاوت بينها، وكما يلمتوســـــــــطة، و 

،  3.13، وبعد الشـــراكات ف التدريب العيادي والميداني ومتوســـطه3.24ومتوســـطه
، وبعد تأثير الاامج 3.24وبعد جودة اســـتقطاب واختيار طلاب الكليّة ومتوســـطة

حســـــــــين المســـــــــتمر لأداء  ، وبعد ضـــــــــمان الجودة والت3.11الأكاد يّة، ومتوســـــــــطه  
 .3.30ة، ومتوسطه  الكليّ 

ــائيّة ترعزى لمتغيّر الجنس عند بيّنت الدراســـــــــــــة عدم وجود   .4 فروق ذات دلالة إحصـــــــــــ
ــتوى الـدلالـة   بين أفراد العيّنـة ف تقـديرهم لـدرجـة احتيـا  كليّـة  (  α  ≤  0.05)مســــــــــــ

 CAEPالتربية بجامعة الإمام لتطوير أدائها ف ضوء معايير المجلس الأمريكي  
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 )ة العلميّة عند مسـتوى الدلالة  ئيّة ترعزى لمتغيّر الرتبوجود فروق ذات دلالة إحصـا .5
α  ≤ 0.05) ــتاذ ــائيّة لصــــــالح رتبة الأســــ ، وكانت هذه الفروق ذات الدلالة الإحصــــ

 المساعد عند مقارنتها مع كل من رتبة أستاذ مشارك ورتبة أستاذ مساعد.
أفراد عيّنـة  تغير الخاة العمليّـة بينعـدم وجود فروق ذات دلالـة إحصـــــــــــــــائيًـا تعزى لم .6

قـديرهم لـدرجـة احتيـا  كليّـة التربيـة بجـامعـة الإمـام لتطوير أدائهـا ف الـدراســـــــــــــــة ف ت
 .CAEPضوء معايير المجلس الأمريكي  

 التوصيات:
 وف ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة، صيغت التوصيات التالية.

اتها كمؤشــــــــرات راســــــــة كما جاءت ف فقرات أداعتماد الممارســــــــات التي بيّنتها الد  .1
أداء كليّة التربية، وعلى أســـاســـها تتم المقارنات المرجعية لهذا التطوير؛   قائدة لتطوير

ولتّرـتجخذج فيما بعد كمؤشـــــــرات يريخية لرصـــــــد التقدم المحرز على خارطة الأداء العام  
 للكليّة.

 دافها ومؤشـــــــــــرات الأداء التي بناء قاعدة بيانات متينة ومتميّزة للكليّة تناســـــــــــب أه .2
وبما يناســــــــــب طبيعة وحجم الشــــــــــراكات التي تحتاجها  تختجطرها لنفســــــــــها من جهة، 

 الكليّة للتدريب الميدانّي من جهة أخرى.
ع الكليّة من دائرة مشـــــاركة أرباب العمل والأطراف ذات العلاقة ف تقييم   .3 أن توســـــّ

 ا الخريجون.اللهرجات برامج الكليّة، ونواتج التعلّم التي يكتسبه

حين للالتحاق باامج روط القبول ومإعادة صــياغة شــ .4 تطلباته؛ لضــمان جودة المرشــّ
 الكليّة.  
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 المراجع العربية 

(. دليل معايير الجودة ف كليّات التربية  2011الجمعية العلميّة لكليّات التربية ف الجامعات العربيّة )
 امعة دمشــــــــــــــق. مســــــــــــــترجع من موقعف الجامعات العربيّة، منشــــــــــــــورات، كليّة التربية، ج

https://cutt.us/n1plp 
التربيـة    (. تطوير كليـّـات التربيــة ف مصــــــــــــــر: بــدائــل مقترحــة، مجلــة2017حجي، أحمــد إسمــاعيــل. )

 المقارنة
( تقويم برنامج التـدريـب الميـداني ف مجـال 2019، برهـان محمود؛ والقثـامي، يمـال ســــــــــــــعود. )حمـادنـة

، CAEPالمعلمينجامعة نجران ف ضـــــــوء معايير مجلس اعتماد تعليم    صـــــــعوبات التعلم ف
-23، ص 28، ع8مجلة التربية الخاصة والت هيل، مؤسسة التربية الخاصة والت هيل، مج 

 .2019. عدد يناير 75
ــة، عمر محمد عبده، و عبده عيد الهباهبة. "معايير الاعتماد الأكاد يّ و ضـــمان الجودة  الخرابشـ

ات التربيـة ف الجـامعـات الأردنيـة." مجلـة الـدراســـــــــــــــات التربويـةّ والنفســــــــــــــيـة: جـامعـة  ف كلي ـّ
 .129 - 99(: 2011) 2, ع 5السلطان قابوس مج 

ــبتها ف مؤســـســـات  (. عوذ  مقترب لإعادة2013الدجن. إجد ) ــة العمليات الإدارية وحوسـ هندسـ
-  317(،  1)29ة دمشـق، أ  التعليم العالي، الجامعة الإسـلاميّة دراسـة حالة( مجلة جامع

355. 
ات  2013دهمـــان، مريم محمود؛ والـــدجن إجد علي. ) (. دور التقييم الخـــارجي ف تطوير أداء كليـــّ

ــطينية بمحافظات غزّ  ــاء هيئة التدريس،  التربية ف الجامعات الفلســــــ ة من وجهة نظر أعضــــــ
 ة.وسبل تفعيله. رسالة ماجستير، كليّة التربية / الجامعة الإسلاميّة، غزّ 

ــة. ) ــة الحـــديثـ ــة التربيـ ــة إلى أين، مج2010رابطـ ات التربيـ ــّ ،  238-237، ص8، ع3(. نـــدوة كليـ
 cutt.us/cFs8hhttps//:من:  11/2019/ 25مسترجع بتاريخ 

https://cutt.us/n1plp
https://cutt.us/cFs8h
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 ة(. درجــة تحقق معــايير الاعتمــاد الــدولي ــ2018ّالعــاني، وجيهــة؛ وأحمــد، عزام؛ والعاي، خلف. )
CAEP)  ،ّــلطان قابوس. المجلة الأردنية ف العلوم التربوية ف برامج إعداد المعلم بجامعة السـ

 .300-283، ص 2018، 3، ع14مج 
ف  ".CAEPلاامج التربويةّ من الهيئة الأمريكية الكيب  العتي ، منصـــور بن نايف. "معايير اعتماد ا

كليــّة التربيــة البــاحــة،    -معــة البــاحــة  المؤتمر الــدولي الأول: التربيــة يفــاق مســــــــــــــتقبليــة: جــا
 . 1282 - 1273(: 2015) 3ة التربية، جامعة الباحة، مجالسعوديةّ: كليّ 

قويم برامج كليّة التربية بجامعة  (. ت2012العتي ، منصـــــــــور بن نايف؛ والربيع علي أحمد حســـــــــن. )
ــوء معايير   ــة، دار سمNCATEنجران ف ضـ ــصـ ــات  ، المجلة التربويةّ الدوليّة المتخصـ ا للدراسـ

  585-559،ص 9، ع 1والأبحاث. مج 
(. الواقع والم مول ف تدريب المعلمين بالســــــــــــــودان، مجلة  2017عثمان، إبراهيم عثمان حســــــــــــــن. )

ــانيـة -15، ص1، ع5والاجتمـاعيّـة، جـامعـة البطـانـة، مج   جـامعـة البطـانـة للعلوم الإنســــــــــــ
19. 

امعة الإمام محمد بن ســـــــــعود الإســـــــــلاميّة،  أ(. نظام إدارة الجودة بج2018عمادة التقويم والجودة. )
 https://cutt.us/EAr08م من موقع: 9/11/2019مسترجع بتاريخ 
ب(. نظـام مراقبـة جودة العمليـّة التعليميـّة بجـامعـة الإمـام محمـد بن 2018عمـادة التقويم والجودة. )

ــاريـــــخ   ــتـــــ بـــ مســـــــــــــــــــترجـــــع  ة،  ــّ ــيـــــ الإســـــــــــــــــــلامـــ ــود  ــوقـــــع: 9/11/2019ســـــــــــــــــــعـــ مـــ ــن  مـــ م 
https://cutt.us/EAr08 

ويةّ الأمريكية  (. تقييم درجة تطبيق معايير هيئة اعتماد الاامج الترب2017العمري، جمال بن فواز. )
ف كليّة التربية بجامعة طيبة من وجهة نظر أعضـــــــــــاء الهيئة التدريســـــــــــية،    (CAEP)الكيب
ــامعـــة  ورقـــة بحث ــامعي؛ مرتكزات وتطلعـــات، جـ ــة مقـــدمـــة ف نـــدوة التقويم ف التعليم الجـ يـ
 . 9/5/2017الجوف 

https://cutt.us/EAr08
https://cutt.us/EAr08
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شـــــــــــــــاملـة بالكليّـات  غريـب، زينـب عبـد الرزاق، ومحمـد عبـد المنعم. "معوقـات تطبيق معـايير الجودة ال
ــاء هيئة   ــة تحليلية  راء أعضـ ــل ومقترحات للتغلب عليها: دراسـ التربويةّ بجامعة الملك فيصـ

, ع 23كليّة التربية مج  -تدريس بها." مجلة البحوث النفســــية والتربويةّ: جامعة المنوفية  ال
3 (2008 :)48 - 79. 

( يـوســـــــــــــــف.  غســـــــــــــــــــــان  ــا2019قـطـيـا،  مـعـــــ ضـــــــــــــــوء  ف  المـعـلـم  تـكـويـن  ــة  مـنـظـومـــــ الجـودة (  يـير 
https://cutt.us/UJ49k 

يّات التربية بالجامعات الأردنية  (. تطوير كل2017ة خالد أحمد. )المواضـــية، رضـــا ســـلامه، والصـــراير 
الخاصــة ف ضــوء معايير الاعتماد والتميّز: تصــور مقترب، دراســات العلوم التربويةّ، عمادة 

 206-187، ملحق، ص 44العلمي بالجامعة الأردنية، مج البحث 
ــات الحكومية وغير الربحيةّ بطاقة الأداء المتوازن خطوة بخطوة ل(.  2016نيفين، بول ير. ) ــسـ ،  لمؤسـ

 ، مركز البحوث / معهد الإدارة العامة، الرجض.2ترجمة أحمد عبد ه الزهراني، ط
الحصـول على الاعتماد الاامجيّ من جهات اعتماد   (. ضـوابا2019هيئة تقويم التعليم والتدريب )

 https://cutt.us/RnamDمن:  8/10/2019دوليّة، مسترجع بتاريخ 
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 ملخص الدراسة

واقع تطوير الكفاجت المهنية لدى قادة المدارس هدفت الدراسـة إلى التعرف على 
كونـت  ولتحقيق هـذا الهـدف تم اختيـار عينـة ت الحكوميـة بمـدينـة الرجض من وجهـة نظرهم

ــة(  151من ) ــتخدم المنهج قائد وقائدة مدرســــــ ــفي المســــــــحي، وتم تطبيق  ، واســــــ الوصــــــ
ــتبانة تضـــــمّنت ) ، وتوصـــــلت نتائج الدراســـــة إلى التالي: أن درجة موافقة  ( عبارة38اســـ

عينــة الــدراســــــــــــــــة على محور واقع تطوير الكفــاجت المهنيــة لــدى قــادة المــدارس الثــانويــة  
ــطة  الحكومية بمدينة الرجض جاء بدرجة كفاية تحليل المشــــــــــــــكلات واتخاذ على   متوســــــــــــ

بينما جاءت موافقتهم بدرجة  ، وكفاجت التقويم التربوي، وكفاية الإدارة المالية،القرارات
الاتصــــــــــــــال   كفـايـة، و كفـايـة التعليم والتعلم، و كفـايـة القيـادة، و كفـايـة التخطياعـاليـة على  

بعد ة عينة الدراسـة على قمواف، كما توصـلت النتائج إلى أن درجة  والعلاقات الإنسـانية
تطوير الكفاجت المهنية لدى قادة المدارس الثانوية الحكومية بمدينة  المعوقات التي تواجه  

وجاء ف المرتبة الأولى المعوق "لا يوجد خطة استراتيجية لدى وزارة ، )متوسطة(  الرجض
اليـة، وجـاء ف المرتبـة  التعليم لتطوير الكفـاجت المهنيـة لقـائـد المـدارس"، بـدرجـة موافقـة عـ

ــراك قـادة المـدارس ف برامج تـدريبيـة لا تل  احتيـاجـاتهم الحقيقيـة"،   الثـانيـة المعوق "إشــــــــــــ
ــة إلى   ــائية ف و عدم  بدرجة موافقة عالية، وتوصـــلت الدراسـ جود فروق ذات دلالة إحصـ

 .عدد سنوات الخاةو   المؤهل العلمي، ياستجابة عينة الدراسة تعزى لمتغير 

 الحكومية.   الثانويةقادة المدارس،  ،  المهنية  الكفاجت،  تطوير  فتاحية: الكلمات الم
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Abstract 

This study aims to identify the reality of the development of public 

school leaders’ professional competencies in Riyadh, from their point of view. 

To achieve this objective, a sample, of 151 male and female school leaders, 

was selected. The survey descriptive approach was used. The researcher 

applied a questionnaire of 38 statements that are distributed to two 

dimensions. The study concluded the following: 

The study sample agree, on the axis of “developing the professional 

competencies of public secondary school leaders in Riyadh, from their point 

of view”, came with a middle degree for the competency of problem analysis, 

decision making, competencies of educational evaluation, and competencies 

of financial management. The study sample agree on planning competency, 

leadership competency, education, learning competency, and communication 

and human relation competency came with a high degree. Results also 

concluded that the study sample agree on “constraints facing developing the 

competencies public secondary school leaders in Riyadh, from their point of 

view”, came with a “middle” degree. The constraint, stating that “Ministry of 

education has no strategic plan for the development of school leaders’ 

competencies”, came first, with a high agree degree. The constraint, stating 

that “including school leaders in training programs not satisfying their actual 

needs”, came second with a high agree degree. The study concluded that there 

are no significant differences within the study sample responses with respect 

to the academic qualification and number of years of experience. 

Keywords: reality, development, professional competencies, secondary, 

public. 
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 مقدمة: 

ف جميع مجالات الحياة، أصــــــــــــــبحت   للتقدم العلمي والتغيرات المتســــــــــــــارعة  ةنتيج
ف بناء المواطن القادر   اســــــتراتيجية  بأدوار ف العالم أجمع تقومالعام  مؤســــــســــــات التعليم  

أصـــــــبحت   لذلكوالوصـــــــول إلى التنمية المســـــــتدامة،  ،على مواكبة التطورات المتســـــــارعة
ــتوجت العـاملين ف  عمليـة التطوير شـــــــــــــــاملـة، وتت ،  ام العـ مجـال التعليمنـاول اللهتلف مســــــــــــ

ــة  المهنية، لأ م حجر الزاوية    م، وتطوير كفاجتهقادة المدارسيتعلق بإعداد  فيماوخاصــــــــ
 ف قيادة عملية التطوير المنشود ف مجال التعليم العام.

ــية ــيلة وتكتســـــــــــب القيادة المدرســـــــــ  ر أكث  التعليم لجعل  الفاعلة  أهميتها كو ا الوســـــــــ
 زجدة  ف  والمســاعدة والاجتماعية،  يةالاقتصــاد  التنمية خطا احتياجات  لتلبية  اســتعدادا
  العاملين   بين المعنوية  الروب  والاســـــــــــهام برفع م وزجدة الانتفاع بالكفاءات، التعلي إنتاجية

المختلفة، لذلك تســــعى وزارة التعليم إلى تنمية قدراتهم وتطوير   التعليمية المؤســــســــات ف
 لتحقيق ذلك.  والإدارية  المهنية  كفاجتهم

لتطوير   ارئيســــــــــــ   عاملا  يعد   المهنية لقادة المدارسبناء الكفاجت  عملية تطوير و أن  
ة  الممارســـات الإدارية والفنية لقائد المدرســـة ف ضـــوء التطورات المتســـارعة ف مجال الإدار 

المدرســـة    نقلف تســـهم  الكفاجت المهنية لقادة المدارس  كما أن عملية تطوير ،  المدرســـية
ــتوجت متقدمة من ــرورة د عالتميز، كما أ ا ت إلى مســـ ــع ريية    هامة ضـــ ليتمكنوا من وضـــ

، وتأمين عاملين معهم، وخطا عمل واضـــــحة، وتوفير التطوير المهن لللمدارســـــهم  جيدة
  .(Carey, 2010)لبدء ف عملية التطوير  الموارد اللازمة من أجل ا
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 التي   لقـادة المـدارس من الأمور الهـامـة  ة والإداريـةتطوير الكفـاجت المهنيـكمـا يعـد  
، ســــياســــات وأهداف التعليم العام بكفاءة عاليةســــهم ف رفع مســــتوى أدائهم، ويحقق ت

على الصـعيدين المهن والشـخصـي، ولكي  المدارسإلى جانب الفوائد العائدة على قادة 
على الحاجات   ةن مبنيو كتيجب أن    اأهدافه  للقائد المدرسي  التطوير المهن  تحقق عملية
ــى قـدر من   يتم التخطيا لهـا وتنفيـذهـا، وأن  لهمالحقيقيـة  بفعـاليـة وكفـاءة لتحقيق أقصــــــــــــ

ــداف المخط ــافع والأهـ ــا،  المنـ ــة ف   وأن تكون ا لهـ ــابيـ ــداث تغييرات إيجـ ــادرة على إحـ قـ
 .(Asaari, 2012; 5)  ساه العمل بشكل عام درسيمواقف القائد الم

 مشكلة البحث:
مطالبة  وزارة التعليم ، فنن 2030ريية المملكة العربية الســــــعودية    لتحقيق أهداف

بشــكل   ادة المدارسقو   للعمل على تطوير أداء العاملين بمؤســســات التعليم بشــكل عام،
 عمل على اليجب  ولتحقيق ذلك  ،  ات الســــــــريعةالتطوير   على مواكبة خاص لمســــــــاعدتهم

ــاليــب قيــادة    اتهممهــار ، وتنميــة  لقــادة المــدارسالكفــاجت المهنيــة  تطوير   ومعــارفهم وأســـــــــــــ
ــوى من الامكـانات العمـل ف المـدارس ــتفـادة القصــــــــــــ ، وتقليـل التكلفـة المهـدرة، والاســــــــــــ
 (.  2018التعليم،   لتجهيزات والمباني )وزارةالبشرية والموارد وا

لأهميـة تطوير الكفـاجت المهنيـة والإداريـة لقـادة المـدارس يجـب العمـل على تطوير  و 
ــاليبهم  مهـاراتهم و  ــودة  هـداف  الألتحقيق  الإداريـة  أســـــــــــــ بنـاء    من خلالبفـاعليـة،  المنشــــــــــــ

ــميم الاامج التـدريبيـة المبنيـة على الحـاجـات الفعليـة   تســـــــــــــــاهم ف تنميـة    لهم، كيوتصــــــــــــ
التي تســــــاعدهم على التميز ف أداء  المهنية والإدارية    مكفاجته  ، وتنميمهاراتهم وقدراتهم

 (.56،  2014)الهلالات،  مهامهم
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ــير ميشيل ير  أن قـادة المـدارس بحـاجـة إلى تطو   (6،  2018)  تجير ودي و   ويشــــــــــــ
ــراكهم باامج  ، التي تعـدالتـدريب أثنـاء الخدمة كفـايتهم المهنيـة والإدارية من خلال إشــــــــــــ

تطوير أداء المتدربين، حيث تتفــــــــاوت مســــــــتوجت التدريــــــــب بحســــــــب لمن الأمور الهامة 
ة  وبحســــب البيئــــة التنظيميـــ ،التي يعملــــون بهــــا وتوجهاتهــــم وأهدافهــــم المدارس  حاجــــة قــــادة

عــــــــــــــــــــــلى الممارســــــــــــــــــــــات الإدارية الحديثة التي ترتكز على   درسة، إضافة إلى تدريبهململ
 للعاملين، وتمكينهم الإداري.تفويــض السلطة 

ــات إلى ضــــــــــرورة الاهتمام بتطوير   ــير بعض الدارســــــــ قادة  ل  المهنية كفاجتالوتشــــــــ
يــث ف مجــال  جتهم الفنيــة لتتنــاســـــــــــــــب مع التطوير والتغيير والتحــد فــاك  وتنميــةالمــدارس،  

دراســـــة جســـــين ومســـــت من  ف هذا العصـــــر، ومن بين هذه الدراســـــات القيادة المدرســـــية
كفاجت    إلى أن تطويرتوصـــــــــــلت التي   (Yasin, Mustamin and Tahir, 2013)وطاهر  

ــية وقيادة التعليم والت علم كان لها تأثير كبير ف تحســــين مديري المدارس ف القيادة المدرســ
 .وتطوير المدارس

يتوافق مع   ــدارس  المــ ــادة  قــ ــدى  ــة لــ ــة والإداريــ المهنيــ ــاجت  ــة تطوير الكفــ إن عمليــ
ــعودية ) (  71،  2020  -2018متطلبات خطة التحول الوطن للمملكة العربية الســـــــــــ

ل حيــث ركز البعــد الخــامس من الخطــة على تحقيق التميز ف الأداء الحكومي من خلا
 اجية مو في القطاع العام. تطوير قدرات ومهارة الموارد البشرية. وتحسين إنت

أن نتــائج   إلا  وعلى الرغم من أهميــة تطوير الكفــاجت المهنيــة لــدى قــادة المــدارس 
هناك حاجة كبيرة لتطوير القيادات المدرســـــــــية، أن بعض الدراســـــــــات المحلية تشـــــــــير إلى  

المهنية   الكفاجت من متوسطة  نسبةلى توافر  ( إ2012دراســة الزهراني )  حيث توصــلت
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، كمــا الحكومي بمــدينــة مكــة المكرمــة  العام  التعليم  مدارس  مديرات  لدى  رالتغي  لقيادة
تطوير أداء القيادات  إلى وجود حاجة عالية ل  (2017دراســة فاطمة الجاســر )توصــلت 

ــنغافورية ــوء الخاة الســـ ــعودية ف ضـــ ــية بالمملكة العربية الســـ ــل  ، كماالمدرســـ ت نتائج  توصـــ
ة ممارســـــة قادة المدارس للكفاجت الفنية ف درج  أن   (2018والجهن )دراســـــة الغامدي  

جاءت بدرجة  ضـــــــــــــوء اســـــــــــــتراتيجية تطوير التعليم العام ف المملكة العربية الســـــــــــــعودية
 .متوسطة

، بمدينة الرجضوقد أجرى الباحث مقابلة مع عينة اســــــتطلاعية من قادة المدارس 
إلى عدم وجود خطة اســــــــتراتيجية تهتم  نتائجها  أشــــــــارت  وقد ،  اقائد    (15بلط عددها )

ــدرات   ــارات وقــ ــدارسبتطوير مهــ المــ ــادة  قــ ــاجت  ــل والاامج وكفــ ــ هيــ التطوير والتــ ، وأن 
رغم قلتها إلا أ ا لا تل  الاحتيا  الحقيقي لهم، إضــــــــافة إلى   همالتدريبية التي تســــــــتهدف

مجال ف ها الحديثة التي  كن اســــــــــتخدامف التدريب على التقنيات   اأن هنالك ضــــــــــعف  
قيادة العمل المدرســــــــــــي. ولذلك جاءت الحاجة إلى إجراء هذه الدراســــــــــــة، والتي  كن  

واقع تطوير الكفاترت المهنية لدى قادة  ما صــياغة مشــكلتها بالســؤال الرئيس التالي: 
 ؟المدارس الثانوية الحكومية بمدينة الرترض من وجهة نظرهم

 : بحثأسئلة ال
 سئلة التالية:هذا البحث الإجابة على الأ عىسي
مــا واقع تطوير الكفــاجت المهنيــة لــدى قــادة المــدارس الثــانويــة الحكوميــة  -1

  بمدينة الرجض من وجهة نظرهم
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ــة لـــدى قـــادة المـــدارس المعوقـــات التي تواجـــه  مـــا   -2 تطوير الكفـــاجت المهنيـ
 الثانوية الحكومية بمدينة الرجض من وجهة نظرهم 

ــتجابة   فروقهل يوجد   -3 ــةف اســ واقع تطوير الكفاجت  حول عينة الدراســ
تعزى لمتغيري المهنيـة لـدى قـادة المـدارس الثـانويـة الحكوميـة بمـدينـة الرجض  

  المؤهل العلمي، وعدد سنوات الخاة ف قيادة المدرسة

 أهداف البحث:
 تحقيق الأهداف التالية: بحثال اهذ  يسعى
انويــة المهنيــة لــدى قــادة المــدارس الثــالتعرف على واقع تطوير الكفــاجت   

 .الحكومية بمدينة الرجض من وجهة نظرهم

المعوقـــات التي تواجـــه تطوير الكفـــاجت المهنيـــة لـــدى قـــادة التعرف على   
 .المدارس الثانوية الحكومية بمدينة الرجض من وجهة نظرهم

ــة حول واقع تطوير الكفاجت تحديد الفروق    ــتجابة عينة الدراســـــــ ف اســـــــ
الثـانويـة الحكوميـة بمـدينـة الرجض تعزى لمتغيري يـة لـدى قـادة المـدارس  المهن

 .المؤهل العلمي، وعدد سنوات الخاة ف قيادة المدرسة
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 أهمية البحث:
 :من خلال التالي بحثتنبع أهمية ال

 :: الأهمية النظريةأولًا 
ــهم هـــذ يأن  يؤمـــل    بإثراء الأدب النظري بالمعلومـــات والمعـــارف    بحـــثال  اســــــــــــ

  .تطوير الكفاجت المهنية لدى قادة المدارس الثانوية الحكوميةة بالمتعلق

ــهم هذا البحث ف توفير معلومات حول درجة توفر الكفاجت المهنية    قد يســـــــ
لدى قادة المدارس الثانوية، مما يســاعد ف اتخاذ القرارات التي تســهم ف تطوير  

 .لكفاجت المتوافرة بدرجة قليلة لدى قادة المدارسبعض ا

 : الأهمية التطبيقية )العملية(:اثانيً 
ف تناوله واقع تطوير الكفاجت المهنية لدى قادة المدارس  بحثتكمن أهمية ال 

ــاعدة القيادات التربوية ف الثانوية الحكومية بمدينة الرجض ــاهم ف مســ ، مما يســ
الكفاجت   تصــــــــــــــميم الاامج التدريبية التي تعمل على تطويروزارة التعليم على 

 ادة المدارس.هنية لدى قالم

المعوقات التي تواجه تطوير الكفاجت المهنية لدى قادة سـيحدد البحث بعض  
ــاعــد المــدارس الثــانويــة الحكوميــة بمــدينــة الرجض من وجهــة نظرهم ، ممــا يســــــــــــــ

 المسؤولين على إيجاد الحلول لهذه المعوقات.
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 ود الدراسة:حد
ــوعيــة:    دى قــادة  فــاجت المهنيــة لــواقع تطوير الك  التعرف علىالحــدود الموضــــــــــــ

نظرهم الرجض من وجهـــــة  بمـــــدينـــــة  الحكوميـــــة  الثـــــانويـــــة  والمتعلقـــــة المـــــدارس   ،
كفاية تحليل المشــــــــــــــكلات  ،  كفاية القيادة،  كفاية التخطيابالكفاجت التالية:  

فـايـة الإدارة المـاليـة، وكفـايـة التعليم  وك،  كفـايـة التقويم التربوي، و واتخـاذ القرارات
ــال والعلاقات الإنســـــــانيةوالتعلم، وكفاية الا المعوقات التي تواجه  . وتحديد  تصـــــ

الثــانويــة الحكوميــة بمــدينــة الرجض   تطوير الكفــاجت المهنيــة لــدى قــادة المــدارس
 من وجهة نظرهم.

 .مدينة الرجضالحدود المكانية:  

 .الثانوية الحكومية بنين وبناتقادة المدارس الحدود البشرية:   

 م. 2020-2019لدراسي  من العام ا  ولدراسي الأالحدود الزمانية: الفصل ال 

 مصطلحات الدراسة:
ــاليب والتغيرات التي تؤثر ف التطوير:  : أولًا  يعرف التطوير بأنه مجموعة من الأســـــ

استجابة للتحدجت  قدرات ومهارات القائد الإداري بقصد زجدة فعاليته أو جعله أكثر  
 (.187،  2017لحبيب،  التي تواجه المنظمة التي يقودها )يل سليمان وا

يرات التي تؤثر  ف هذه الدراســــة بأنه جميع الأســــاليب والتغ اويعرف التطوير إجرائي  
اســـــتجابة  جعله أكثر قادة المدارس الحكومية بمدينة الرجض بهدف  ف قدرات ومهارات

 .يعمل بهاالتي درسة للتحدجت التي تواجه الم
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ــتقـة م  يرى ابن منظور أن   :المهنيتة  : الكفتايتةاثانيتً  ن " كفى يكفي الكفـايـة مشــــــــــــ
الكفء، وقــد يجوز أن يريــدوا بــه الكفؤ ل   :كفــايــة إذا قــام بالأمر، والكفؤ النظير لغــة

 .(  204،  1990يسكنوا ")ابن منظور:
 على تطبيق مبادئ رســي قدرة القائد المد "بأ ا   اصــطلاح  اوتعرف الكفاية المهنية   
ما   وفعالية ف ضـــــــوء عالية، بكفاءة االموكل بهالأعمال  لأداء   والتقنيات الحديثة  الإدارة،

 (.1381، ص2013)الفار،    تلكه القائد المدرسي من مهارات ومعارف وقدرات
ف هذه الدراســـــــة بأ ا مجمل قدرات قائد المدرســـــــة   اوتعرف الكفاية المهنية إجرائي  

ف مجال  يثةد الحاســـــــتخدام مبادىء الإدارة   فالثانوية الحكومية بمدينة الرجض ومهاراته 
 عمله بكفاءة عالية.

الأول  تم تعريف قائد المدرسـة "بأنه الشـخص المسـؤولالقيادات المدرستية:  : اثالثً 
ل على جميع شـــــؤون المدرســـــة وأنشـــــطتها التربوية  عن إدارة المدرســـــة، وهو المشـــــرف الأو 

 (.138ه، ص 1436  وزارة التعليموالتعليمية والإدارية والاجتماعية" )

ــيـةيـادة الـمتعرف القو ــة بأ م  اإجرائي ـ  درســــــــــــ الثـانويـة  الـمدارس  قـادةف هـذه الـدراســــــــــــ
ــرفون على تطو تم تعينهم من قبـل وزارة التعليمالحكوميـة بمـدينـة الرجض الـذي   ير  ، ويشــــــــــــ

ــياســـــــــات التعليمية والقوانين واللوائحعملية  التي   التعليم ف المدارس، ومتابعة تنفيذ الســـــــ
 العمل التربوي والتعليمي.  تطبيقاعتمدتها وزارة التعليم ل
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 :أدبيات الدراسة

 :الكفاية المهنية: أولًا 
ــي على تطبيق مبـادئ الإدارة،    تعرف الكفـايـة المهنيـة بأ ـا "مقـدرة القـائـد الـمدرســــــــــــ

والتقنيات الحديثة لأداء الأعمال الموكل بها بكفاءة عالية، وفعالية ف ضـــــــــــــوء ما  تلكه  
 (.1381، ص2013درات )الفار،  القائد المدرسي من مهارات ومعارف وق

مجمل    ا( أن تطوير كفاجت القائد المدرســـــية يقصـــــد به20،  2017ويرى العون )
 ، المعارف والاساهات التي يو فها القائد ســـــــــــلوك قائد المدرســـــــــــة المتضـــــــــــمن المهارات و 

 .و ارسها بمستوى معين من الأداء لإحداث عملية التغيير والتطوير ف إجراءات العمل
الكفـاجت المهنيـة لقـائـد  تطوير  أن عمليـة  (  11م،  2017اردي والرميـا )بو الويرى  

ــة تعد من الأســـــس الهامة لتطوير المدارس، لأ ا عملية إلى تحقيق  منظمة تهدف المدرســـ
الحالية والمســــــــتقبلية من خلال تحديد المشــــــــكلات والأهداف والمهام  درســــــــةأهداف الم

 .درسةبما يحقق أهداف الم  المدرسي لدى القائد  ولإجراءات، والعمل على تطويرها
ــدارس تعتا ــادة المـ قـ ــاجت  ــة تطوير كفـ ــعر   وعمليـ ــة التي تشــــــــــــ ــامـ  هم من الأمور الهـ

لهم  وفر  توينمي قدراتهم، و  لقادةعلى تطوير مهارات ابأهميتهم، فتطوير الأداء يســـــــــــاعد 
ــي وبناء قدراتهم، و كن تحقيق ذلك من خلال بناء   ايتهمفرص جديدة لتطوير شـــــــخصـــــ

ــوقي)  لهم  قيقيــةتـدريبيــة والتــ هيليــة المبنيــة على الحـاجـات الحمج الالاا ،  2018،  الـدســــــــــــ
59.) 
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القيادة أن تطوير كفاجت   (Wolfram & Mohr, 2009: 265) ولفرام وموهر ويشـير
هي التي تتمكن   عداد المدرسـة للمسـتقبل، لأن القيادةلإدرسـية يعد من الأمور الهامة الم
من أجل تحقيق الأهداف المنشــــــودة،    وبالعاملين فيها ســــــةالمدر ت ثير ف نشــــــاطات ال من

 ."وإنجاز ما هو مطلوب منهم بفاعلية
قدرات  لأن الكفاجت تعتا ،المهنية للقائد المدرســـي الكفاجتتطوير  تأ  أهمية و

ــبة تســــــــمح   ــبها من أداء  مكتســــــ ــياق معين وقدرات لمن يكتســــــ ــلوك والعمل ف ســــــ الســــــ
ــبها،   قائد وم اليق  كما  واساهات مندمجة بشــــــــــــكل مركب. باســــــــــــتخدامها  الذي اكتســــــــــ

ــعية محددة  واجهة مشــــــكلة ما وحللم لأداء العمل بكفاءة عالية، أوتو يفها  و  ها ف وضــــ
 (.270، ص 2015)النجار، 

،  كن القـائـد من امتلاك المهـارات المـدرســـــــــــــــةإن تطوير الكفـاجت المهنيـة لقـائـد  
وفيمــا يلي عرض لأهم   وجــه،  ى أكمــلالإداريــة اللازمــة للقيــام بالمهــام الموكلــة إليــه عل

 :المهارات اللازمة لقائد المدرسة

هارات الفنية بالأســـــاليب التي يســـــتخدمها قائد : المهارات الفنية: تتعلق المأولا   ▪
المدرســــة ف ممارســــة عمله والقيام بمســــؤولياته، ومعالجته للمواقف التي يواجهها  

ــلوب تربوي،   ــتخدام تعرف المهارات الفنية بأ ا قدر و بأســــــــــــ ة القائد على اســــــــــــ
ــتخـدام الأنظمـة واللوائح  االمعلومـا ت والمعرفـة ف مجـال عملـه، وقـدرتـه على اســــــــــــ
،  2017تحدد إجراءات العمل، بما يحقق أهداف المؤســــــــســــــــة )شــــــــنطي،  التي 
94  .) 
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( أن المهارات 76،  2013ثني ا: المهارات الإنســــــــــــانية: يرى قارة والصــــــــــــاف ) ▪
درســة على التعامل مع العاملين معه، وتنســيق  الإنســانية تعا عن قدرة قائد الم

ا يتطلـــــب وجود  ــذا  بينهم، وهـــ ــاعي  الجمـــ العمـــــل  لفهم  جهودهم وخلق روب 
  قـائــدالمتبــادل بينــه وبينهم، ومعرفـة يرائهم وميولهم واسـاهـاتهم كمــا يتصــــــــــــــف ال

الذي يتمتع بمهارات إنســـــانية متطورة بأنه إنســـــان يعرف نفســـــه ويعرف نقاط 
  يولهك لاساهاته ومضعفها وقوتها، ومدر 

القـائـد هـذا النوع من المهـارات بـدرجـة كفـاءة  يتعلق  ثلث ـا: المهـارات الإدراكيـة:   ▪
ــته، وفهمه، ــتيعابه للعمل التربوي وأجزائه،   وقدرته ف وضــــــــع ريية لمدرســــــ واســــــ

وهي مهارات تتعلق بقدرة القائد الإداري على التخطيا الاســــتراتيجي للعمل  
وتطورها، فمن خلال هذه المهارات   درســةالم وقدرته على اســتشــراف مســتقبل

جميع العاملين )الصـــاف   يتمكن القائد الإداري من تنظيم العمال وتحديد مهام
 (.558، ص2010والجا، 

وهي تشـــير إلى الصـــفات والخصـــائص الشـــخصـــية    : المهارات الشـــخصـــي ة:ارابع   ▪
مع لعاملين  تعاون ، والتي تساهم ف قدرة القائد على الدرسيالتي تميز القائد الم

ــاعده على تفعيل التعاون و معه،   ــة والمجتمع، وهو المثل الأعلى   تســـــ بين المدرســـــ
طلابه ومدرســــــــــيه والمريوســــــــــين معه، وحتى يصــــــــــنع النجاب لابد له أن يكون ل

ــلـة تربويـة وإداريـة معـه    جـدير ا بالاحترام والتقـدير، وأهلا   لثقـة لجميع من لـه صــــــــــــ
 (.135،  2013)الحقيل، 
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( أن المهارات الشـــــخصـــــية تتمثل ف قدرة 33،  2013النصـــــر )ويضـــــيف أبو  
ــلوب   وأســــــــــــ منظمـــــة  امتلاك عقليـــــة  على  والنظرة  القـــــائـــــد  التفكير  علمي ف 

والعدالة المطلقة ف توزيع الخدمات، مع   ،الموضـــــــوعية لاشـــــــخاص والمجهودات
 تغليب المصلحة العامة، والإ ان بالنزعة الإنسانية.

ــ   ▪ تمكن القائد هي مجموعة من المهارات التي و ة:  ا: المهارات الاجتماعيخامســــــــــــ
م، وبالقـدرة على خلق ومـدى قـدرتـه على التـ ثير به  ، خرينمن الاتصــــــــــــــال با

بناء قوي منســــــــجم متكامل متعاون مع العنصــــــــر البشــــــــري الذي يتعامل معه 
، مثل العدل والاســـــــــــــتماع للآخرين وتقبل الأفكار المختلفة، وحســـــــــــــن قائد ال

 .(71م، ص  2010)القحطاني،   لحرجةالتعامل ف المواقف ا
ــة يتطلب  ــابقة، ميع المهاامتلاكه لجويرى الباحث أن عمل قائد المدرســـــ رات الســـــ

وممثل الســـــلطة    القائد الإداري،وقدرة على العمل مع ا خرين، لأنه يعد ف هذه الحالة 
ــاس  امع   ــافة إلى تمتعه بالإحســـــــــ ــلوكه اجتماع كل تلك المهارات، بالإضـــــــــ ، ويتطلب ســـــــــ

يتمكن من حتى   والفنية التي يقوم بها،  ةداريوليات الو ائف المختلفة للعملية الإبمســــــــــــــؤ 
ــودة  ف التربويـةتحقيق الأهـدا أن يكون القـدوة    على القـائـد   ، كمـا يجـبوالتعليميـة المنشــــــــــــ

ــنة ف القول والفعل، وأن  تلك القدر الكاف من المرونة ف تصــــــــرفاته وتعاملاته،   الحســــــ
 ف القدرات بين العاملين معه.مراعي ا الفروق بين العاملين معه    وأن يوزع المهام بالعدل

الإدارة العــامــة للتقويم والجودة التربويــة ف ف  بوي  وقــد حــددت وكــالــة التطوير التر 
المدرسـة با      قائد الأسـاسـية لالمهنية  وزارة التعليم بالمملكة العربية السـعودية الكفاجت 

 (:  هـ1437)وزارة التعليم،  
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ــلوك اية الكف  ــتمل على أن يتحلى بالســـ ــية: وتشـــ الأولى: الســـــمات الشـــــخصـــ
والعمل،  تلك اساهات إيجابية  و المهنة،  الإســلامي قدوة حســنة ف القول 

  .يتكيف مع الظروف والمتغيرات المحيطة بالمدرسة

ــتمــل على    يلم بغــايــة التعليم ف المملكــة   أن الكفــايــة الثــانيــة: القيــادة: وتشــــــــــــ
تلك ريية تربوية مسـتقبلية لمهمة المدرسـة،  و ل التعليم العام،  وأهدافه ف مراح

ــوبي المـدرســـــــــــــــة ف التخطيا، يو ف مهـارات القيـادة لـدى   الطلاب ومنســــــــــــ
 .ويتعامل بحكمة مع الأحداث الطارئة داخل المجتمع المدرسي

يدرك أهمية جمع المعلومات  على أن الكفاية الثالثة: جمع المعلومات: وتشتمل   
ــتمرة،  والبيـانات ب ــفـة مســــــــــــ يـدرك علاقـة عمليـة جمع المعلومـات بتطوير  و صــــــــــــ

يقدر مدى كفاية المعلومات والبيانات  و ،  الممارســـات المهنية لمنســـوبي المدرســـة
 .لحل المشكلات واتخاذ القرارات

ــتمل على   يدرك   أن الكفاية الرابعة: تحليل المشــــــكلات واتخاذ القرارات: وتشــــ
يحلـل  و ئيســـــــــــــــة ف طريقـة حلهـا،  أهميـة تحليـل المشــــــــــــــكلات على أ ـا خطوة ر 

يــدرك مهــارات التفكير و مشــــــــــــــكلات المــدرســــــــــــــــة بطريقــة منظمــة ومنطقيــة،  
 .والاستعداد العقلي التي تسهم ف اتخاذ القرار

يترجم ريية المدرسـة إلى خطة  أن الكفاية الخامسـة: التخطيا: وتشـتمل على  
ت  أولوج يحدد  و اســـــــــتراتيجية بالتعاون مع منســـــــــوبي المدرســـــــــة وأولياء الأمور،  

 .أهداف الخطا التنفيذية المدرسية
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يدرك دور مدير المدرســة  أن الكفاية الســادســة: تطوير المنهج: وتشــتمل على  
يلم بالمؤثرات و يــدرك مفهوم المنهج الشــــــــــــــــامــل،  و ف تطوير المنهج وتطبيقــه،  

 .الأساسية ف المنهج، يربا تطوير المنهج بالأهداف التدريسية
يلم بمســـتوجت الأهداف   أن والتعلم: وتشـــتمل على  الكفاية الســـابعة: التعليم 

 يز بين ممــارســـــــــــــــات ومهــارات التــدريس الفــاعلــة وغير الفــاعلــة،  و التعليميــة.  
تطوير الممارســـــــــــــات التدريســـــــــــــية، ويو ف تقنيات   علىيســـــــــــــاعد المعلمين و 

 .الإشراف التربوي المتنوعة ف تطوير قدرات المعلمين
يحدد مواصــفات برامج النمو    أن تمل على الكفاية الثامنة: النمو المهن: وتشــ 

المهن وو ائفها الأســــاســــية ف ضــــوء الاحتياجات الفعلية لمنســــوبي المدرســــة،  
 .يدرك مصادر النمو المهن التي تسهم ف تطوير أدائه

ــادهم  ــعة: تطوير عو الطلاب وإرشـــــــ يبين    أن وتشـــــــــتمل على  :الكفاية التاســـــــ
وهم ومســتوجتهم العمرية، يات الطلاب مع مراعاة خصــائص مراحل عمســؤول

يســــهم مع منســــوبي المدرســــة ف اســــتقصــــاء المشــــكلات الســــلوكية والتعليمية  و 
 .ووضع الخطا العملية لمعالجتهاللطلاب، 

يقوّم نوعية الأفكار أن  وتشــــــــــــــتمل على   التقويم التربوي:  :العاشــــــــــــــرة الكفاية 
فكــار يــدرك أهميــة تكــامــل المعلومــات والأو ا،  والمعلومــات ويحكم على أهميتهــ
ــهـل عمليتي التحل ــهم ف تطوير معـايير تقويم بطريقـة تســــــــــــ يـل والتقويم، ويســــــــــــ

 .أنشطة الطلاب
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  أنالكفاية الحادية عشــــــرة: الاتصــــــال والعلاقات الإنســــــانية: وتشــــــتمل على   
ــلوب التعـامـل،   يختـار الموقع و يو ف مهـارات ملاحظـة ا خرين لتطوير أســــــــــــ

، يو ف مهارات الاســتماع لقنوات المناســبة للاتصــالات المقصــودةوالوقت وا
 .المناسبة

ــية: وتشــــــتمل على   يدرك أن  الكفاية الثانية عشــــــرة: الأنظمة واللوائح المدرســــ
يدرك اللوائح والقرارات  و أنظمة الخدمة المدنية المرتبطة بمنســـــــــــــوبي المدرســـــــــــــة،  

 .والتعليمات المنظمة لحقوق المعلمين وواجباتهم
ــرة: الإدارة المالية: الكفا  ــتمل على ية الثالثة عشــــ ــوبي   أن وتشــــ يخطا مع منســــ

ــة،  ــة لتنمية الموارد المالية، يطور ميزانية مالية لتحقيق أهداف المدرســــــــ المدرســــــــ
 .ويطبق اللوائح والتعليمات المنظمة للشؤون المالية

ــية: وتشـــــــــتمل على    ــلامة البيئة المدرســـــــ يطبق    أن الكفاية الرابعة عشـــــــــرة: ســـــــ
يمنة وتعمل بكفاءة وفاعلية، الســــلامة التي سعل محتوجت المدرســــة أســــاليب  

 .يطور أساليب السلامة للحفاا على الطلاب وأعضاء المدرسةو 
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 الدراسات السابقة:

لدراســـات الســـابقة المتعلقة بموضـــوع الدراســـة الحالية، ســـوف  من خلال مراجعة ا 
 يتم عرضها مرتبة من الأقدم إلى الأحدث حسب سنة نشرها، على النحو ا  :

لتصميم   اقتراب تصورإلى   (Cole & Michele, 2010)وميشيل  دراسة كول هدفت 
ــتقلة وتلبية احتياجات القادة داخل لبرامج   تلك المدارس تطوير القيادة للمدارس المســـــــــــ

، ولتحقيق هذا الهدف تم اختيار عينة  ف الولاجت المتحدة الأمريكية  شــــــرق ييز اورف 
، والاســتبانة ك داة هذه الدراســة ، واســتخدم المنهج الوصــفي فا( فرد  39تكونت من )

القادة التربويين    كفاجتإلى وجود حاجة كبيرة لتطوير    نتائجلجمع البيانات، وتوصــــلت  
ــتقلة ذاتي  ســـــــيم الذين ، وأن حاجتهم للتدريب على الؤون مناصـــــــب قيادة المدارس المســـــ

دم ف حياتهم القضــاج المتعلقة بقيادة المدارس المســتقلة كبيرة، وأ م بحاجة إلى فرص التق
المهنية، كما  هر وجود نقص شــــديد ف برامج التطوير المتعلقة بتنمية القيادات التربوية  

 .اتقلة ذاتي  ولي قيادة المدارس المسلت
المهنية   الكفاجت  توافر  مدى على التعرف( إلى 2012وهدفت دراسـة الزهراني )

ــالحكومي    العام  التعليم  مدارس  مديرات  لدى  يرالتغي  لقيادة ــة مكـ ــدينـ ــة  بمـ  من ة المكرمـ
ــتبانة لجمع المعلومات. واســـــتخدم  الدراسة  عينة  نظر وجهة . ولتحقيق ذلك تم بناء اســـ

ــفي التحليلي. وتم تالبـاحـث المنهج  (  18على عينـة قوامهـا بلط عـددهـا ) طبيقهـاالوصــــــــــــ
ــرفة تربوية، و) ــة إلى توافر  325مشــــ  من  متوسطة  نسبة( معلمة. وأ هرت نتائج الدراســــ

الحكومي بمدينة مكة  العام  التعليم مدارس  مديرات  لدى  رالتغي لقيادةية  هنالم  الكفاجت
 ف جميع  العينة  افراد  ينب  إحصائية دلالة  ذات  فروق وجودالمكرمة، كما توصــــــلت إلى 
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لمتغير   تبعا رالتغي  لقيادة  لمهنيـةا  اتـــــــــــــــــــــــــــــالكفاي وجودبمـدى    لخـاصا  الأول لمحورا  ابعادأ
  المرحلة الدراسية.

( إلى التعرف على درجــة توافر الكفــاجت  2013ة الفــار )هــدفــت دراســـــــــــــــ  كمــا
الحكومية الثانوية ف فلسـطين،  الإدارية وكفاجت القيادة التحويلية لدى مديري المدارس

( مـدير 16ومـديرة، و)  ا( مـدير  646ولتحقيق هـذا الهـدف تم اختيـار عينـة تكونـت من )
ــتبتعليم، واســـتخدم المنهج الوصـــفي ف هذه الدر  لبيانات وتوصـــلت انة لجمع ااســـة، واسـ

نتائج الدراسـة أن درجة توافر الكفاجت الإدارية لدى مديري المدارس الحكومية الثانوية  
جاءت عالية باســــتثناء مجالي التقييم والرقابة جاءت متوســــطة، وأن درجة توافر كفاجت  

 .وسطةالحكومية الثانوية جاءت مت القيادة التحويلية لدى مديري المدارس
( إلى التعرف على درجـــة توافر  Hornbacher,2016)  نبكرهور  دراسة  فـــتهـــد و  

الكفاجت الإدارية والتكنولوجية لدى قادة المدارس الابتدائية. ولتحقيق ذلك تم اعتماد  
المنهج الوصــــــــفي التحليلي ف هذه الدراســــــــة، واســــــــتخدم اســــــــتبانة لجمع البيانات. وتم 

ف امريكيا. وتوصـــــــلت  الشماليةكوي  ية دا ف ولا  اير  ( مد 40تطبيقها على عينة بلغت )
نتائج الدراســـــــة أن درجة توافر الكفاجت الإدارية لدى قادة المدارس الابتدائية ف ولاية 

ــ    الشماليةداكوي   ــة لـــدى قـــادة امرتفعـ ، ف حين أن درجـــة توافر الكفـــاجت التكنولوجيـ
 .االمدارس الابتدائية جاء متوسط  

إلى التعرف على واقع تطوير أداء    (2017اســــــر )فاطمة الج  دراســــــة  بينما هدفت
ــنغافورية، واقتراب   ــوء الخاة الســـــــ ــعودية ف ضـــــــ ــية بالمملكة العربية الســـــــ القيادات المدرســـــــ
إسـتراتيجية تسـاهم ف تطوير أداء القيادات المدرسـية بالمملكة العربية السـعودية ف ضـوء  



واقع تطوير الكفايات المهنية لدى قادة المدارس الثانوية  
 الحكومية بمدينة الرياض من وجهة نظرهم

 نايف بن عماش العنزي د. 
 

 ~155 ~ 

 

ائدة مدرســـية، ( ق275من )ينة تكونت الخاة الســـنغافورية. ولتحقيق ذلك تم اختيار ع
( مشـرفة، واسـتخدم المنهج الوصـفي، والاسـتبانة والمقابلة لجمع البيانات من عينة  30و)

ــية جاء بدرجة عالية، وجاء   ــة أن واقع أداء القيادات المدرسـ ــة، وتوصـــلت الدراسـ الدراسـ
ت تطوير  على متطلبا  درجة موافقتهمالتخطيا الاســــــــــــــتراتيجي بالمرتبة الأولى، وجاءت  

ت المدرســية بالمملكة العربية الســعودية ف ضــوء الخاة الســنغافورية متوســطة، اء القياداأد
وأن هناك درجة موافقة عالية على مقترحات تطوير أداء القيادات المدرســــــــــــــية بالمملكة 
العربية الســـــــعودية ف ضـــــــوء الخاة الســـــــنغافورية. وقدمت الدراســـــــة اســـــــتراتيجية مقترحة  

 ضوء الخاة السنغافورية. لمدرسية فالقيادات التطوير أداء 

درجة ممارســـــــــة  إلى التعرف على  (2018الغامدي والجهن )وقد هدفت دراســـــــــة  
ــتراتيجيـة تطوير التعليم العـام ف المملكـة  ــوء اســــــــــــ قـادة الـمدارس للكفـاجت الفنيـة ف ضــــــــــــ

اختيار  وتم  ســــــــتخدم المنهج الوصــــــــفي التحليلي،  ولتحقيق ذلك تم ا العربية الســــــــعودية.
( مشــرفار ومشــرفة، والاســتبانة ك داة لجمع البيانات، وتوصــلت نتائج  219ة بلغت )عين

الوطنية   اتيجيةن ممارســــــة قادة المدارس للكفاجت الفنية ف ضــــــوء الاســــــتر الدراســــــة إلى أ
وجد فروق ذات دلالة إحصــــــــــــائية ، كما  لتطوير التعليم العام جاءت بدرجة متوســــــــــــطة

،  ة تعزى لمتغير الجنس لصـــالح المشـــرفاتاجت الفنيدارس للكفحول واقع ممارســـة قادة الم
ــة ــة قادة المدارس   بينما لم سد الدراســــــــــ فروق ذات دلالة إحصــــــــــــائية حول واقع ممارســــــــــ

 للكفاجت الفنية تعزى لمتغير المؤهل العلمي.
ــورات  (Jonathan, 2018)دراســـــــــــــــة جونثـان بينمـا هـدفـت   إلى التعرف على تصــــــــــــ

ــية  و بر ومفاهيم القيادات المدر  لقيادات الإدارية لتولي ل  الكفاجت المهنية  امج تطويرســـــ
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،  الأمريكية  كارولينا الشــــــــماليةف ولاية   قيادة الإشــــــــراف التربوي والإداري على المدارس
ــرف ـ   ا( مـدير  13عينـة بلغـت )  ولتحقيق ذلـك تم اختيـار ، حيـث تم اختيـار العينـة  اومشــــــــــــ

أفراد العينة، واتبع المنهج النوعي بطريقة كرة الثلج، وتم اسـتخدام المقابلة الشـخصـية مع  
ــة إلى أن أ ــة، وتوصــــلت الدراســ ــعرون أن كثير من ف هذه الدراســ ــة يشــ فراد عينة الدراســ

ــتفيدوا منها، وأن العديد من  ــعيفة ولم يســــ ــاركوا فيها ضــــ الاامج الاامج التدريبية التي شــــ
المعرفيـة، أكثر   تاجكفـلقيـادات التربويـة تركز على الالكفـاجت المهنيـة لالتـدريبيـة لتطوير  

 المهارية والعملية.  هتمامها بالكفاجتمن ا

 التعليق على الدراسات السابقة:
ــابق أهمية   تطوير الكفاجت المهنية لقادة المدارس لما له من يتضــــح من العرض الســ

ــة بكفــاءة عــاليــة،   هــدافالأ  تحقيق  أهميــة ف ــودة وقيــادة العمــل داخــل المــدرســـــــــــــ المنشــــــــــــ
دراســــات إلى وجود حاجات عالية لدى قادة المدرســــة لتطوير  وتوصــــلت نتائج بعض ال

 ,Cole & Micheleدراســـــــــة كول وميشـــــــــيل )والتي من بينها دراســـــــــة   كفاجتهم المهنية،

أن هناك ، كما توصـــــلت بعض الدراســـــات  (2017فاطمة الجاســـــر )، ودراســـــة (2010
، وعلى (Jonathan, 2018)  جونثان   ضــــعف ف الاامج التدريبية، والتي من بينها دراســــة

رغم من أهميتها إلى العديد من الدراســـــــــات الســـــــــابقة وجود ضـــــــــعف ف ممارســـــــــة تلك  
ــة الزهراني )الكفاجت لدى قائد المدرســـــــــــة، والتي من بينها   ــة (2012دراســـــــــ  ، ودراســـــــــ

صـلت نتائج بعض الدراسـات إلى وجود ضـعف ف ، كما تو (2018الغامدي والجهن )
 .المارسالاامج التدريبية التي تقدم لقادة  
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وقد تميزت الدراســـــة الحالية عن الدراســـــات الســـــابقة ف كو ا تناولت واقع تطوير  
غالبية الكفاجت المهنية لقادة المدارس، على عكس الدراســـــــــات الســـــــــابقة التي تناولت 

ية والفنية فقا، كما تميزت الدراســــــــــــــة الحالية عن غيرها ف واقع تطوير الكفاجت الإدار 
ــاو  ــا، وتنـ ــدافهـ ــا لشمول أهـ ــة الرجض  لهـ ــدينـ ــة بمـ ــة الحكوميـ ــانويـ ــدارس الثـ ــادة المـ )الـــذكور  قـ

 والإناث(.

 
 منهج الدراسة وإجراءاتها: 

ــفي المســــحي،  منهج الدراستتتة: لأنه الأنســــب لتحقيق تم اســــتخدام المنهج الوصــ
بأنه  (  74، ص1ه1427)  يعرفه عســــــاف المنهج الذيأهداف الدراســــــة الحالية، وهو  

ــة  المنهج الذي ــفها الواقع أو الظاه  يعتمد على دراسـ رة كما توجد ف الواقع، ويهتم بوصـ
 .اكمي    اوتعبير   اكيفي    اويعا عنها تعبير    ادقيق    اوصف  

قادة المدارس الثانوية الحكومية بمدينة شمل مجتمع الدراســــة جميع  مجتمع الدراستتتة:
ي  ف الفصــــــــــــــل الثاني من العام الدراســــــــــــــ  وقائدة  اقائد  (  238والبالط عددهم ) الرجض،
 ه.1439-1440

ــيطة  تم اختيار عينة   عينة الدراستتتتتتتة: من قادة المدارس بالطريقة العشـــــــــوائية البســـــــ
ــبــة  وقــائــدة  ا( قــائــد  151بالط عــددهم )د  قــالثــانويــة الحكوميــة بمــدينــة الرجض، و  ، بنســــــــــــ

( يصــــف عينة الدراســــة حســــب متغيري 1( من مجتمع الدراســــة، والجدول رقم )63%)
 الدراسة:
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 ( 1جدول )
 الم ها العلمي وعدد سنوات الخبرة حسب متغيري الدراسة  ة الدراسة توزيع عين 
 النسبة المئوية  العدد الفئات  المتغير 

 %  2.72 109 بكالوريوس  المؤهل العلمي
 % 8.27 42 فما فوق ماجستير
 % 100 151 ايموع 

 %  8.29 45 ( سنوات  5أقل من ) عدد سنوات الخاة
 %  1.37 56 ( سنوات 10إلى أقل من  5من )

 %  33.1 50 سنوات  10أكثر من  
 % 100 151 ايموع 

 ت بكالوريوس بلغ  العلمينســـــــبة حملة المؤهل  أن   (1)تشـــــــير البيانات ف الجدول  
(،  % 27.8ماجســـــــــــــتير فما فوق )المؤهل العلمي حملة   بلغت نســـــــــــــبة(، بينما  72.2%)

  نســبة تلغ%(، بينما ب  29.8ســنوات )  5أصــحاب الخبيرة أقل من   بلغت نســبة  بينما
 ف حين %(،   37.1)  إلى أقل من عشـــــر ســـــنواتأصـــــحاب الخاة من خمس ســـــنوات  

 (.%33.1)  واتأكثر من عشر سنسبة أصحاب الخاة ن تبلغ

 أداة الدراسة:
ــتبـانـة للتعرف   بنـاءتم   واقع تطوير الكفـاجت المهنيـة لـدى قـادة المـدارس   علىاســــــــــــ

(  38هائية من )نة ف صـــــــــــــورتها الن، وتكونت الاســـــــــــــتباالثانوية الحكومية بمدينة الرجض
 مقسمة من محورين، هما:فقرة، 
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قــــادة المــــدارس   المحور الأول: واقع تطوير  المحور الأول: ــة لــــدى  الكفــــاجت المهنيــ
هي:  ســــــبعة أبعاد( فقرة، موزعة إلى  28): ويتكون من الثانوية الحكومية بمدينة الرجض

ليــل المشــــــــــــــكلات واتخــاذ فــايــة تحبعــد: ك،  بعــد: كفــايــة القيــادة،  بعــد: كفــايــة التخطيا
ــال   بعد: كفاية،  التربويبعد: كفاية التقويم ،  بعد: كفاية التعليم والتعلم،  القرارات الاتصـ

 .بعد: كفاية الإدارة المالية  ،والعلاقات الإنسانية

المحور الثــاني: المعوقــات التي تواجــه تطوير الكفــاجت المهنيــة لــدى قــادة المــدارس 
 ( فقرات.10: ويتكون من )دينة الرجضالثانوية الحكومية بم

 : للاستبانةالصدق الظاهري   -أ
  ين محكم  (10)ة الدراســــة تم عرضــــها على  داالظاهري لأصــــدق  الللتعرف على  

ــاء هيئة التدريس ــصــــــــــين ف مجال الإدارة والتخطيا التربوي من أعضــــــــ ف  من المتخصــــــــ
وضــوب العبارات إبداء الرأي حول مدى   ، وقد طلب من المحكمينالجامعات الســعودية

 تنتمي إليه  الذي  بعد وبيان مدى انتماء الفقرة لل ،لاءمتها لما وضــــــــــــعت لأجلهومدى م
ــتبـانـة.   ــع التعـديلات والاقتراحـات التي  كن من خلالهـا تطوير الاســــــــــــ وقـد تم مع وضــــــــــــ

 وإجراء التعديلات المناسبة.الأخذ بملاحظات المحكمين، 

 : لاستبانةل  )الاتساق الداخلي(  صدق البناء الداخلي  -ب
حســــــاب ميدانيا على عينة الدراســــــة وبعد جمع البيانات تم الاســــــتبانة  تم تطبيقها  

معامل الارتباط بيرســـون لمعرفة صـــدق البناء الداخلي للاســـتبانة. وكانت نتائج الصـــدق  
 كما يلي:
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واقع تطوير الكفـاجت المهنيـة لـدى : نتـائج الصـــــــــــــــدق المتعلقـة بالمحور الأول:  أولا  
 (:2، كما هو موضح ف الجدول رقم )الثانوية الحكومية بمدينة الرجض قادة المدارس

 ( 2جدول )
واقع تطوير الكفاترت المهنية لدى  محور ودلالتها الإحصائية لفقرات ارتباط بيرسون معاملات 

 قادة المدارس الثانوية الحكومية بمدينة الرترض 

 المفردة 
معاما  
 المفردة  الارتباط 

معاما  
 المفردة  معاما الارتباط ة المفرد الارتباط 

معاما  
 الارتباط 

كفاية تحليا المشكلات  القيادة كفاية  كفاية التخطيط
 واتخاذ القرارات 

 كفاية التقويم الابوي

1 0.736 ** 1 0.676 ** 1 0.648 ** 1 0.514 * 
2 0.676 ** 2 0.671 ** 2 0.661 ** 2 0.761 ** 
3 0.565 * 3 0.511 * 3 0.548 * 3 0.631 ** 
4 0.611* * 4 0.605 ** 4 0.7563 ** 4 0.648 ** 

 كفاية التعليم والتعلم  المالية كفاية الإدارة 
كفاية الاتصال والعلاقات  

 الإنسانية 

 1 0.602 ** 1 0.609 ** 1 0.677 ** 
2 0.545 ** 2 0.654 ** 2 0.498 * 
3 0.565 ** 3 0.665 ** 3 0.649 ** 
4 0.559 ** 4 0.501 * 4 0.508 * 
 0.05* دالة عند مستوى دلالة  0.01ى دلالة ** دالة عند مستو   

( أن معـاملات الارتبـاط بين العبـارات والـدرجـة الكليـة 2يتضــــــــــــــح من الجـدول ) 
ور واقع تطوير الكفـاجت المهنيـة لـدى قـادة المـدارس الثـانويـة الحكوميـة بمـدينـة الرجض لمح

 (.0و05كانت كلها دالة عند مستوى دلالة أقل من )
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ــد اثني   المعوقات التي تواجه تطوير الكفاجت لمحور الثاني: ق المتعلقة با: نتائج الصـــــ
كما هو موضــــــح ف الجدول   ،المهنية لدى قادة المدارس الثانوية الحكومية بمدينة الرجض

 (:3رقم )
 ( 3جدول )

المعوقات التي تواجه تطوير  محور ودلالتها الإحصائية لفقرات ارتباط بيرسون معاملات 
 الثانوية الحكومية بمدينة الرترضلدى قادة المدارس الكفاترت المهنية  

 معاما الارتباط المفردة  معاما الارتباط المفردة  معاما الارتباط المفردة 
1 0.567 ** 5 0.519 * 9 0.514 * 
2 0.511 * 6 0.653 ** 10 0.548 ** 
3 0.688 ** 7 0.589 **  
4 0.629 ** 8 0.591 ** 

 0.05عند مستوى دلالة   الة* د 0.01مستوى دلالة ** دالة عند  

ور لمح( أن معاملات الارتباط بين العبارات والدرجة الكلية 3يتضــح من الجدول )
المعوقات التي تواجه تطوير الكفاجت المهنية لدى قادة المدارس الثانوية الحكومية بمدينة  

 (.0و05الرجض كانت كلها دالة عند مستوى دلالة أقل من )

د من ثبات الاســـــــــــتبانة باســـــــــــتخدام معادلة ألفا كرونباخ،  لت كتم ا: الثبات: اثانيً 
ــتبانة على حدة ومجموع العبارات، وذلك بعد تطبيقها على   محاورمن   محورلكل  الاســــــــ

كرونباخ    حســب معادلة ألفا  الثبات  ( يوضــح معاملات4عينة الدراســة. والجدول رقم )
 .لمختلف أبعاد الاستبانة
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 (  4)جدول  
 أداة الدراسة لمختلف أبعاد كرونباخ   معادلة ألفا سب ح قيم معاملات الثبات

معاما الثبات بطريقة   الاستبانة محاور 
 ألفا كرونباخ 

 واقع تطوير الكفاجت المهنية لدى قادة المدارس الثانوية 
 كفاية التخطيا بعد  
 كفاية القيادة بعد  
 كفاية تحليل المشكلات واتخاذ القراراتبعد  

 كفاية التعليم والتعلم
 كفاية التقويم التربويبعد  

 الإنسانية كفاية الاتصال والعلاقات 
 كفاية الإدارة المالية 

 0و88
 0و85
 0و87
 0و84
 0و84
 0و86
 0و89
 0و83

 0و86 المعوقات التي تواجه تطوير الكفاجت المهنية لدى قادة المدارس 
 0و89 الدرجة الكلية )الثبات العام( 

ــير نتـائج الجـدول )  كـانـت   بطريقـة ألفـا كرونبـاخت الثبـات ( إلى أن معـاملا4تشــــــــــــ
ــبـة، حيـث كـانـت المعوقـات التي تواجـه تطوير    محورأدنى معـاملات الثبـات على    منـاســــــــــــ

المـــــدارس،   قـــــادة  لـــــدى  المهنيـــــة  بلغـــــت أعلى (0و86)وبلغـــــت  الكفـــــاجت  ، ف حين 
،  واقع تطوير الكفـاجت المهنيـة لـدى قـادة المـدارس الثـانويـة  محورمعـاملات الثبـات على  

على الــدرجــة   بطريقــة ألفــا كرونبــاخ  معــاملات الثبــات  بينمــا بلغــت،  (0و88)  وبلغــت
 .(0و89)الكلية للاستبانة 
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 نتائج الدراسة ومناقشتها:
واقع تطوير الكفاجت المهنية لدى  ما نتائج الستتتتتتتت ال الأول:  مناقشتتتتتتتتة وتحليا 

 ؟من وجهة نظرهمقادة المدارس الثانوية الحكومية بمدينة الرجض 
هنيـة لـدى قـادة الـمدارس الثـانويـة الحكوميـة بمـدينـة ير الكفـاجت المتطو  واقع تحـديـد  ل

ــاب  الرجض من وجهة نظرهم ــطات الحســــــــــــابية والا رافات المعيارية ، تم حســــــــــ المتوســــــــــ
 من فقرات أبعاد المحور، وكانت النتائج كما يلي:  والترتيب لكل فقرة 

 (.5الجدول رقم )، كما يوضحه  كفاية التخطيط: النتائج المتعلقة ببعد  أولًا 
 ( 5جدول )

 بعد كفاية التخطيط  التكرارات والمتوسطات الحسابية والاتيب على عبارات 

 العبارة 

 درجة الموافقة 
 المتوسط
 الحسابي

  ف الانحرا
يب  المعياري 

لات
ا

 

درجة  
عالية   الموافقة

الية  اجدً 
ع

سطة  
متو

ضة 
خف
من

 

منخفضة 
 جدًا

بورش   المدرسة  قائد  يشارك 
الت  حول  خطيا  عمل 

 الإستراتيجي 
 عالية  1 0و87 3و69 2 28 31 43 47

تدرب الوزارة قادة المدارس على  
المدرسة   أولوجت  تحديد 

 وأهدافها إلى خطا تنفيذية 
 عالية  2 0و88 3و54 8 27 34 38 44

قائد   التعليم  وزارة  تساعد 
المدرسة على ترجمة ريية المدرسة  

 إلى خطة استراتيجية 
 متوسطة  3 0و81 3و31 18 29 30 36 38
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 العبارة 

 درجة الموافقة 
 المتوسط
 الحسابي

  ف الانحرا
يب  المعياري 

لات
ا

 

درجة  
عالية   الموافقة

الية  اجدً 
ع

سطة  
متو

ضة 
خف
من

 

منخفضة 
 جدًا

يتم تدريب قائد المدرسة  
على التخطيا لإدارة  

الأزمات التي قد تواجه  
 المدرسة 

 متوسطة  4 0و79 3و22 18 35 28 35 35

 درجة الموافقة  الانحراف المعياري العام   المتوسط الحسابي العام  
 عالية  0و83 3و44

ــير نتـائج الجـدول ) ــابي 5تشــــــــــــ بعـد كفـايـة  اميع عبـارات لج( أن المتوســــــــــــــا الحســــــــــــ
(، عـاليــةبـدرجـة )  وهي موافقــة(،  0و83(، وبا راف معيــاري )3و44، بلط )التخطيا

حصــــــــلت  ف حين  على درجة موافقة عالية،    عبارتين حصــــــــلتا وتبين من الجدول الســــــــابق وجود  
 ف هذا البعد على درجة موافقة متوسطة. عبارتين  
ــة    العبــارةوجــاءت ف المرتبــة الأولى     ــارك قــائــد المــدرســـــــــــــ بورش عمــل حول "يشـــــــــــــ

(، من أصــل 3.69الإســتراتيجي"، بدرجة موافقة عالية"، وبمتوســا حســابي )التخطيا 
ــبـب ذلـك أن  5و00)   وزارة التعليم تعقـد ورش عمـل لقـادة المـدارس (. وربمـا يكون ســــــــــــ

ــتراتيجي   (،  2020لبـــــات التحول الوطن ) لكي يتوافق أدايهم مع متط حول التخطيا الإســــــــــ
 ترتيب الأول. ولذلك جاء هذه العبارة بال 

"يتم تدريب قائد المدرســـــــــــــة على العبارة   الأخيرة ف هذا البعد بينما جاءت ف المرتبة 
ــابي ) ("، من 3.22التخطيا لإدارة الأزمات التي قد تواجه المدرســـــــة"، بمتوســـــــا حســـــ
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ــبب هذه النتيجة إلى وجود  (، بدرجة موافقة )متوســــــطة(، وقد ي5و00أصــــــل ) عود ســــ
خصـــصـــة بإدارة الأزمات التي قد رســـة بدورات التدريب المتضـــعف ف مشـــاركة قائد المد 

تواجه العمل ف المدرسة، لذلك يجب بناء برامج تدريبية تل  حاجات قادة المدارس ف 
عها لأهميتها ف الوقاية من الأزمات، وحســـــــن التعامل م  التخطيا لإدارة الأزماتمجال  

 إن وقعت ف المدرسة.

ســـــــــــة الفار  ن أســـــــــــئلة الدراســـــــــــة مع نتيجة دراوقد اتفقت نتيجة هذا الســـــــــــؤال م
ــلت غلى أن درجة توافر الكفاجت الإدارية لدى مديري المدارس 2013) ( التي توصــــــــــ

ــة ــاليـ ــة جـــاءت عـ ــانويـ ــة الثـ ( التي Hornbacher,2016)  نبكرهور  دراسةومع  ،  الحكوميـ
يـة  الكفاجت الإدارية لدى قادة المدارس الابتدائية ف ولاإلى أن درجة توافر  توصــــــــــــــلت 

 .امرتفع   الشماليةداكوي  

 (.6القيادة، كما يوضحه الجدول رقم )كفاية ببعد    المتعلقةالنتائج   :اثانيً 
 ( 6جدول )

 لقيادة التكرارات والمتوسطات الحسابية والاتيب على عبارات بعد كفاية ا

 العبارة 

 الموافقة درجة  
 المتوسط
 الحسابي

الانحراق 
ب  المعياري 

اتي
ال

 

درجة 
عالية   الموافقة

ية  اجدً 
عال

سطة  
متو

ضة 
خف
من

 

منخفضة 
 جدًا

بدورات   المدرسة  قائد  يشارك 
 عالية  1 0و96 3و70 3 29 30 41 48 تدريبية حول أدوار القيادة الفعالة 

قيادة   التعليم مهارات  تنمي وزارة 
 متوسطة  2 0و93 3و40 11 26 35 36 43 الجماعي لدى قائد المدرسة العمل  
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 العبارة 

 الموافقة درجة  
 المتوسط
 الحسابي

الانحراق 
ب  المعياري 

اتي
ال

 

درجة 
عالية   الموافقة

ية  اجدً 
عال

سطة  
متو

ضة 
خف
من

 

منخفضة 
 جدًا

التعلي  قيادة  تنمي وزارة  م مهارات 
 تغيير لدى قائد المدرسة ال 

 متوسطة  3 0و89 3و39 18 30 33 34 36

تطور وزارة التعليم مهارات  
الت ثير ف ا خرين لدى  

 قائد المدرسة 
 متوسطة  4 0و94 3و20 20 32 31 33 35

 درجة الموافقة  الانحراف المعياري العام  المتوسط الحسابي العام 
 عالية  0و 92 3و 41

، قيادةكفاية ال  بعد   ( أن المتوســا الحســابي لجميع عبارات6ئج الجدول )نتا تشــير
(، وهي موافقــة بــدرجــة )عــاليــة(، وتبين من 0و92(، وبا راف معيــاري )3و41بلط )

حصلت على درجة موافقة عالية، ف حين حصلت    واحدةة  الجدول السابق وجود عبار 
 .على درجة موافقة متوسطة اتعبار ( 3)

لأولى العبارة "يشـــــــــــــارك قائد المدرســـــــــــــة بدورات تدريبية حول المرتبة اوجاءت ف  
(، من أصـــــــل 3.70أدوار القيادة الفعالة"، بدرجة موافقة عالية"، وبمتوســـــــا حســـــــابي )

القيادة  د برامج تدريبية خاصــــــة بتنمية مهاراتإلى وجو ســــــبب ذلك   ويعزى(.  5و00)
والتي   دريب القيادات التربويةداعم لتمبادرة لدى قائد المدرســـــــة، والتي من بينها  الفعالة  
 (.ه1440)  لعام إدارة التدريب التربوي والابتعاث  تنفذها
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ت  ف المرتبـة الأخيرة ف هـذا البعـد العبـارة "تطور وزارة التعليم مهـارا   بينمـا جـاءت
("، من أصــــــــــــل 3.20الت ثير ف ا خرين لدى قائد المدرســــــــــــة"، بمتوســــــــــــا حســــــــــــابي )

ــبب هذه النتيجة إلى  متوســــطة(، وقد يبدرجة موافقة )  (،5و00) ــاركة   عدمعود ســ مشــ
ــة بدورات  ــة تدريبية قائد المدرســـــ ــصـــــ على الرغم من هارات الت ثير ف ا خرين بممتخصـــــ

المهارات، أو بســــــــــبب عدم طرب الوزارة برامج تدريبية  تلاك قائد المدرســــــــــة لهذه أهمية ام
 .هارات الت ثير ف ا خرينبم  متخصصة

، كما يوضتتتتتحه  تحليا المشتتتتتكلات واتخاذ القراراتببعد كفاية   علقةتالمالنتائج   :الثً ثا
 (.7الجدول رقم )

 ( 7جدول )
 كلات واتخاذ القرارات التكرارات والمتوسطات الحسابية والاتيب على عبارات بعد كفاية تحليا المش

 العبارة 

 درجة الموافقة 
 المتوسط
 الحسابي

ف  الانحرا
يب  المعياري 

لات
ا

 

درجة 
  عالية الموافقة

الية  اجدً 
ع

سطة  
متو

ضة 
خف
من

 

 منخفضة
 جدًا

قادة   تأهيل  يتم 
على   المدارس 
إتخاذ  أساليب 
بطريقة   القرارات 

 علمية 

 عالية  1 0و78 3و39 17 25 31 37 41

التعليم   وزارة  تنمي 
التفكير   مهارات 
قادة   لدى  العليا 
تسهم   التي  المدارس 

 متوسطة  2 0و76 3و12 30 24 30 31 36
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 العبارة 

 درجة الموافقة 
 المتوسط
 الحسابي

ف  الانحرا
يب  المعياري 

لات
ا

 

درجة 
  عالية الموافقة

الية  اجدً 
ع

سطة  
متو

ضة 
خف
من

 

 منخفضة
 جدًا

المشكلات   حل  ف 
 بكفاءة عالية 

قادة   تأهيل  يتم 
على   المدارس 
تحليل   أساليب 
بطريقة   المشكلات 

 منظمة ومنطقية 

 متوسطة  3 0و77 3و05 33 25 28 31 34

وزارة   التعليم  تطور 
حل   مهارة 
بطريقة   المشكلات 
قادة   لدى  إبداعية 

 المدارس 

 متوسطة  4 0و79 2و94 37 27 26 30 31

اف الانحر  المتوسط الحسابي العام 
 عياري العام الم

 درجة الموافقة 

 متوسطة  0و75 3و13

( أن المتوســــــا الحســــــابي لجميع عبارات بعد كفاية تحليل 7تشــــــير نتائج الجدول )
(، وهي موافقة  0و75(، وبا راف معياري )3و13المشـــــــكلات واتخاذ القرارات، بلط )

ــابق وجود عبار متوســـطةبدرجة )  لى درجة حصـــلت ع ة واحدة(، وتبين من الجدول السـ
 .على درجة موافقة متوسطة اتعبار ( 3)موافقة كبيرة، ف حين حصلت  



واقع تطوير الكفايات المهنية لدى قادة المدارس الثانوية  
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دارس على أســـــــــــــــاليـب إتخـاذ  وجـاءت ف المرتبـة الأولى العبـارة "يتم تأهيـل قـادة المـ 
ــابي )عاليةالقرارات بطريقة علمية"، بدرجة موافقة  ــا حســ (، من أصــــل 3.26، وبمتوســ

برامج تدريبية متخصـــــــــــصـــــــــــة  يم توفر  أن وزارة التعلإلى  ســـــــــــبب ذلك    ويعزى(.  5و00)
ــاليب إتخاذ القراراتبأ عالية لقادة المدارس، لذلك جاءت هذه العبارة بدرجة موافقة  سـ

 ة المدارس ف هذا المجال يل  احتياجاتهم الفعلية.لأن تأهيل قاد

بينما جاءت ف المرتبة الأخيرة ف هذا البعد العبارة "تطور وزارة التعليم مهارة حل 
("، من أصــل 2.94ت بطريقة إبداعية لدى قادة المدارس"، بمتوســا حســابي )المشــكلا

ــبب هذه النتيجة إ5و00) ــعفلى  (، بدرجة موافقة متوســـطة، وقد يعود سـ ــاركة  ضـ مشـ
، هارات حل المشـــــــكلات بطريقة إبداعيةبممتخصـــــــصـــــــة  تدريبية  قائد المدرســـــــة بدورات  

ــرورة عقد برامج تدريبية وتأهيلية ف  كفاية تحليل المشـــــــكلات  مجال  وهذا يؤكد على ضـــــ
 العمل.   قد تحدث أثناءلقائد المدرسة من أجل مواجهة المشكلات التي    واتخاذ القرارات

ــة الغامدي   ــئلة الدراســــــة مع نتيجة دراســــ وقد اتفقت نتيجة هذا الســــــؤال من أســــ
( التي توصـــلت إلى أن ممارســـة قادة المدارس للكفاجت الفنية ف ضـــوء 2018والجهن )
 .رجة متوسطةالوطنية لتطوير التعليم العام جاءت بد   يجيةالاسترات
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 (.8كما يوضحه الجدول رقم )  ،كفاية التعليم والتعلمببعد    المتعلقةالنتائج   :ارابعً 
 ( 8جدول )

 التكرارات والمتوسطات الحسابية والاتيب على عبارات بعد كفاية التعليم والتعلم 

 العبارة 

 درجة الموافقة 
 المتوسط
 الحسابي

  ف نحرالاا
يب  المعياري 

لات
ا

 

درجة 
 عالية الموافقة

الية  ا جدً 
ع

سطة  
متو

ضة  
خف
من

 

 منخفضة
 جدًا

المدرسة   قائد  إشراك 
بدورات تدريبية على كيفية  
على   المعلمين  مساعدة 
الممارسات   تطوير 

 التدريسية 

 عالية  1 0و88 3و71 1 25 36 43 46

تدرب الوزارة قادة المدارس  
مهارات   تو يف  على 

 لإشراف الإبداعيا
 عالية  2 0و89 3و68 5 31 25 41 48

قادة   مهارات  تنمية 
صياغة  على  المدارس 

 الأهداف التعليمية 
 عالية  3 0و87 3و53 8 29 32 38 44

المدارس   قادة  يشارك 
حول  علمية  بندوات 
المنهج   تطوير  ف  أدوارهم 

 وتطبيقه

 متوسطة  4 0و86 3و09 20 29 35 31 36

 درجة الموافقة  المعياري العامالانحراف  لعام المتوسط الحسابي ا 
 عالية  0و88 3و50

( أن المتوســـــا الحســـــابي لجميع عبارات بعد كفاية التعليم  8تشـــــير نتائج الجدول )
(، عـــاليـــة(، وهي موافقـــة بـــدرجـــة )0و88(، وبا راف معيـــاري )3و50والتعلم، بلط )
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ــابق وجود   ــلت على درجة اتعبار ( 3)وتبين من الجدول الســـــــ ، ف عاليةموافقة   حصـــــــ
 .على درجة موافقة متوسطة اةعبار   حين حصلت

وجاءت ف المرتبة الأولى العبارة "إشـراك قائد المدرسـة بدورات تدريبية على كيفية  
 ، وبمتوســــا عاليةمســــاعدة المعلمين على تطوير الممارســــات التدريســــية"، بدرجة موافقة  

 مشــاركة عدد من عينة  لىإســبب ذلك  ويعزى(.  5و00(، من أصــل )3.71حســابي )
ــة   الـدراســـــــــــــــة بورش العمـل التي اقـامتهـا الوزارة لقـادة المـدارس حول دور قـائـد المـدرســـــــــــــ
كمشــــــرف مقيم مما انعكس ذلك على اســــــتجابتهم على هذه الفقرة فجاءت موافقتهم  

 بدرجة موافقة عالية.

بندوات   رك قادة المدارسبينما جاءت ف المرتبة الأخيرة ف هذا البعد العبارة "يشا
("، من أصــل 3.09ول أدوارهم ف تطوير المنهج وتطبيقه"، بمتوســا حســابي )علمية ح

وجود ضــعف ف (، بدرجة موافقة متوســطة، وقد يعود ســبب هذه النتيجة إلى 5و00)
لعـدم وجود برامج   ف تطوير المنهج وتطبيقـهأدوار قـائـد المـدرســـــــــــــــة فيمـا يتعلق بأدوارهم 

 ال.اتهم ف هذا المجتطور من قدر 
وقد اتفقت نتيجة هذا الســـــــــــؤال من أســـــــــــئلة الدراســـــــــــة مع نتيجة دراســـــــــــة الفار  

ــلت 2013) أن درجة توافر الكفاجت الإدارية لدى مديري المدارس  على( التي توصــــــــــ
ــاليـــة، ومع   ــة جـــاءت عـ ــانويـ ــة الثـ ( التي Hornbacher,2016)  نبكرهور  دراسةالحكوميـ

الابتدائية ف ولايـة    دى قادة المدارساجت الإدارية لإلى أن درجة توافر الكفتوصــــــــــــــلت 
 .امرتفع   الشماليةداكوي  



 م2020هـ/ يوليو 1441الحجة  ذو –ة للعلوم التربوية والاجتماعية العدد الثاني مجلة الجامعة الإسلامي

 
 

 ~172 ~ 

 

 (.9، كما يوضحه الجدول رقم )كفاية التقويم الابوي  ببعد  المتعلقةالنتائج    :اخامسً 
 ( 9جدول )

 التكرارات والمتوسطات الحسابية والاتيب على عبارات بعد كفاية التقويم الابوي 

 العبارة 

 الموافقة درجة 
 المتوسط

 سابيلح ا
  ف الانحرا

يب  المعياري 
لات
ا

 

درجة 
 عالية الموافقة

الية  ا جدً 
ع

سطة  
متو

ضة  
خف
من

 

 منخفضة
 جدًا

المدرسة   قائد  تأهيل 
أدوات   بناء  بمهارات 

 التقويم وتحليلها 
 متوسطة  1 0و81 3و38 17 27 30 36 41

لقادة   الفرصة  تتاب 
بتبادل   المدارس 

للاستفادة  الزجرات  
القادة   أساليب  من 
عمليتي   ف  الفاعلة 

 التقويمالتحليل و 

 متوسطة  2 0و84 3و10 17 29 35 34 36

قائد   الوزارة  تدرب 
على   المدرسة 
أساليب تقوّيم نوعية 

 الأفكار المطروحة 

 متوسطة  3 0و80 3و04 33 25 30 31 32

التعليم   وزارة  تطور 
المدرسة   قائد  مهارة 

بناء   معايير  حول 
أنشطة  لتقويم 

 الطلاب 

 متوسطة  4 0و82 2و96 36 24 31 30 30

 درجة الموافقة  الانحراف المعياري العام المتوسط الحسابي العام 
 متوسطة  0و83 3و12
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 نايف بن عماش العنزي د. 
 

 ~173 ~ 

 

( أن المتوســـــا الحســـــابي لجميع عبارات بعد كفاية التقويم 9تشـــــير نتائج الجدول )
(، متوســــــطة(، وهي موافقة بدرجة )0و81(، وبا راف معياري )3و12التربوي، بلط )

حصـــــلت على درجة موافقة  ف هذا البعد عبارات ال أن جميع ابق  الجدول الســـــ  وتبين من
 .متوسطة

ــة بمهارات بناء أدوات التقويم   وجاءت ف المرتبة الأولى العبارة "تأهيل قائد المدرسـ
(.  5و00(، من أصــــل )3.38، وبمتوســــا حســــابي )متوســــطةوتحليلها"، بدرجة موافقة 
بورش العمل حول يليات بناء   دارسالم قادةمشـــــــاركة ضـــــــعف ويعزى ســـــــبب ذلك إلى 

أدوات التقويم وتحليلها وتفســــــــيرها، مما كان له أثر على اســــــــتجابة عينة الدراســــــــة حول 
 متوسطة.هذه الفقرة، فجاءت بدرجة موافقة  

طور وزارة التعليم مهـارة قـائـد بينمـا جـاءت ف المرتبـة الأخيرة ف هـذا البعـد العبـارة " ت
("، من أصــل 2.96 لتقويم أنشــطة الطلاب"، بمتوســا حســابي )المدرســة حول بناء معايير

(، بدرجة موافقة متوســــــــــطة، وقد يعود ســــــــــبب هذه النتيجة إلى ضــــــــــعف الاامج  5و00)
التدريبية الموجهة إلى قادة المدارس حول بناء معايير لتقويم أنشــطة الطلاب، بســبب وجود  

وقد    .المدرســـــــــة ف هذا المجالف المدرســـــــــة مما يقلل من دور قائد   قائد لأنشـــــــــطة الطلاب
ــة مع  ــئلة الدراسـ ــؤال من أسـ ــة الفار )جزء من  اتفقت نتيجة هذا السـ (  2013نتيجة دراسـ

التي توصـلت إلى أن درجة توافر الكفاجت الإدارية لدى مديري المدارس الحكومية الثانوية  
دي والجهن مجالي التقييم والرقابة جاءت متوسطة، ومع دراسة الغامجاءت عالية باستثناء  

اتيجية  دارس للكفاجت الفنية ف ضوء الاستر ( التي توصلت إلى أن ممارسة قادة الم2018)
 الوطنية لتطوير التعليم العام جاءت بدرجة متوسطة.
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كما يوضتتتحه  ،  الاتصتتتال والعلاقات الإنستتتانية كفايةببعد    المتعلقة: النتائج  استتتادستتتً 
 (.10الجدول رقم )

 ( 10جدول )
 بية والاتيب على عبارات بعد كفاية الاتصال والعلاقات الإنسانية توسطات الحساالتكرارات والم  

 العبارة 

 درجة الموافقة 
 المتوسط
 الحسابي 

  ف الانحرا
يب  المعياري 

لات
ا

 

درجة 
 عالية الموافقة

الية  ا جدً 
ع

سطة  
متو

ضة  
خف
من

 
  منخفضة
 جدًا 

التعليم   وزارة  تدرب 
على   المدرسة  قائد 
مهارات   تو يف 

 صال الحديثة الات

 عالية  1 0و86 3و80 2 18 36 46 49

قائد   الوزارة  تدرب 
على   المدرسة 
ف   الت ثير  مهارات 

 ن ا خري

 عالية  2 0و87 3و77 1 19 39 46 46

التعليم   وزارة  تنمي 
مهارات قائد المدرسة  
استخدام   على 
العمل   مهارات 

 الجماعي

 عالية  3 0و83 3و70 4 22 36 43 46

التعلي وزارة    م تنمي 
الاستماع   مهارات 

 المناسبة 
 متوسطة  4 0و85 3و39 10 29 40 36 36

 درجة الموافقة  الانحراف المعياري العام المتوسط الحسابي العام 
 عالية  0و84 3و66
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  عبارات بعد كفاية ( أن المتوســـــا الحســـــابي لجميع  10نتائج الجدول ) يتضـــــح من
ــانية، بلط ) (، وهي  0و84ف معياري )(، وبا را3و66الاتصـــــــــــــال والعلاقات الإنســـــــــــ

( عبارات حصـــــــــلت على 3موافقة بدرجة )عالية(، وتبين من الجدول الســـــــــابق وجود )
  .درجة موافقة عالية، ف حين حصلت عباراة على درجة موافقة متوسطة

ــة على تو يف  وجاءت ف المرتبة الأولى العبارة "تدرب وزارة التعليم قائد المدرســــــــــ
(، من أصـل  3.80رجة موافقة عالية، وبمتوسـا حسـابي )مهارات الاتصـال الحديثة"، بد 

بورش عمل حول تو يف  قادة المدرســــــــة(. ويعزى ســــــــبب ذلك إلى مشــــــــاركة 5و00)
ــتجابة  ، واســــتخدام التقنيات الحديثةمهارات الاتصــــال الحديثة ، مما كان له أثر على اســ

 .ينة الدراسة حول هذه الفقرة، فجاءت بدرجة موافقة عاليةع
الأخيرة ف هـذا البعـد العبـارة "تنمي وزارة التعليم مهـارات  ف المرتبـة  بينمـا جـاءت  

ــابي ) ــبة"، بمتوســـا حسـ (، بدرجة موافقة  5و00("، من أصـــل )3.39الاســـتماع المناسـ
ريبية موجهة إلى قادة برامج تد عدم وجود  متوســـــطة، وقد يعود ســـــبب هذه النتيجة إلى  

 جاءت استجابتهم بدرجة متوسطة.ا مم  مهارات الاستماع المناسبةتنمية المدارس حول 
وقد اتفقت نتيجة هذا الســـــــــــؤال من أســـــــــــئلة الدراســـــــــــة مع نتيجة دراســـــــــــة الفار  

ــلت 2013) أن درجة توافر الكفاجت الإدارية لدى مديري المدارس  على( التي توصــــــــــ
( التي إلى Hornbacher,2016)  نبكرهوردراســــــــــــة  عالية، ومع   الحكومية الثانوية جاءت

 الشمالية قادة المدارس الابتدائية ف ولاية داكوي    ر الكفاجت الإدارية لدىأن درجة تواف
 .امرتفع  
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 (.11كما يوضحه الجدول رقم )  ،كفاية الإدارة المالية  ببعد  المتعلقةالنتائج   :اسابعً 
 ( 11جدول )

 والمتوسطات الحسابية والاتيب على عبارات بعد كفاية الإدارة المالية التكرارات  

 العبارة 

 درجة الموافقة 
 المتوسط
 الحسابي

  ف الانحرا
يب  المعياري 

لات
ا

 

درجة 
 عالية الموافقة 

الية  ا جدً 
ع

سطة  
متو

ضة  
خف
من

 

 منخفضة
 جدًا

قائد   الوزارة  تدرب 
على   المدرسة 
تطبق   إجراءات 

والتعليمات  اللوائح  
 المنظمة للشؤون المالية 

 عالية  1 0و71 3و65 11 30 31 37 42

الوزارة   د  قائتدرب 
لمدارس على مهارات  ا
مالية  ت ميزانية  طور 

أهداف   لتحقيق 
 المدرسة 

 متوسطة  2 0و73 3و10 30 29 30 31 31

قائد   الوزارة  تدرب 
طرق   على  المدرسة 
المالية   الموارد  تنمية 

 للمدرسة

 متوسطة  3 0و74 3و04 33 25 29 33 31

قائد   الوزارة  تدرب 
على مهارات  المدرسة  

المالية   المحاسبة 
بميزانيات  المتخصص  ة 

 المدارس المالية 

 متوسطة  4 0و76 2و96 35 29 26 30 31

 درجة الموافقة  الانحراف المعياري العام المتوسط الحسابي العام 
 متوسطة  0و75 3و24
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ــابي لجميع عبارات بعد كفاية    (11يتضـــح من نتائج الجدول )  أن المتوســـا الحسـ
بلط ) المـــــاليـــــة،  معيـــــاري  3و24الإدارة  بـــــدرجـــــة  0و75)(، وبا راف  (، وهي موافقـــــة 

حصــلت على درجة موافقة   ة واحدةعبارا  (، وتبين من الجدول الســابق وجودمتوســطة)
 .على درجة موافقة متوسطة تعبارا( 3)عالية، ف حين حصلت  

الأولى العبارة "تدرب الوزارة قائد المدرســة على إجراءات تطبق    وجاءت ف المرتبة 
لشـــــــؤون المالية"، بدرجة موافقة عالية، وبمتوســـــــا حســـــــابي  اللوائح والتعليمات المنظمة ل

(. ويعزى ســــــبب ذلك إلى مشــــــاركة قادة المدرســــــة بورش 5و00(، من أصــــــل )3.65)
لأهمية ذلك ف ون المالية، عمل حول إجراءات تطبق اللوائح والتعليمات المنظمة للشــــــؤ 

الفقرة،    هـذه  حول  درجـة موافقـة عينـة الـدراســـــــــــــــة، ممـا كـان لـه أثر على  العمـل الإداري
 .فجاءت بدرجة موافقة عالية

بينما جاءت ف المرتبة الأخيرة ف هذا البعد العبارة "تدرب الوزارة قائد المدرســــــــــــة 
بميزانيات المدارس المالية"، بمتوســـــا حســـــابي على مهارات المحاســـــبة المالية المتخصـــــصـــــة 

النتيجة    (، بدرجة موافقة متوسـطة، وقد يعود سـبب هذه5و00("، من أصـل )2.96)
ــبـة  إلى عـدم وجود برامج تـدريبيـة موجهـة إلى قـادة المـدا رس حول تنميـة مهـارات المحـاســــــــــــ

 .وسطةبدرجة مت  موافقتهمالمالية المتخصصة بميزانيات المدارس المالية مما جاءت 
ــة الغامدي   ــئلة الدراســــــة مع نتيجة دراســــ وقد اتفقت نتيجة هذا الســــــؤال من أســــ

أن ممارســـة قادة المدارس للكفاجت الفنية ف ضـــوء  ( التي توصـــلت إلى2018والجهن )
 الوطنية لتطوير التعليم العام جاءت بدرجة متوسطة.  الاستراتيجية
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لتي تواجته تطوير الكفتاترت المهنيتة  متا المعوقتات االنتتائج المتعلقتة بالستتتتتتتتتتت ال الثتان: 
 لدى قادة المدارس الثانوية الحكومية بمدينة الرترض من وجهة نظرهم؟

عوقـات التي تواجـه تطوير الكفـاجت المهنيـة لـدى قـادة المـدارس الثـانويـة  د الملتحـديـ
الحكومية بمدينة الرجض من وجهة نظرهم، تم حساب المتوسطات الحسابية والا رافات 

 ( يوضح ذلك.12والجدول رقم )رية والترتيب لكل فقرة من فقرات أبعاد المحور، المعيا
 ( 12جدول )

لى عبارات بعد المعوقات التي تواجه تطوير  الحسابية والاتيب ع  التكرارات والمتوسطات
 الكفاترت المهنية لدى قادة المدارس الثانوية الحكومية بمدينة الرترض

 العبارة 
 الموافقة درجة 

 المتوسط
 الحسابي 

  ف الانحرا
يب  المعياري 

لات
ا

 

درجة 
 عالية الموافقة 

الية  ا جدً 
ع

سطة  
متو

 

خف 
من

 ضة

 منخفضة
 جدًا

خطة  ي  لا  وجد 
لدى   استراتيجية 
التعليم لتطوير   وزارة 
المهنية   الكفاجت 

 لقائد المدارس 

 عالية  1 0و89 3و47 8 26 35 36 43

إشراك قادة المدارس  
برامج تدريبية لا  ف  

احتياجاتهم   تل  
 الحقيقية 

 عالية  2 0و90 3و44 9 33 33 34 42

ف   ضعف  وجود 
الأكاد ي   الت هيل 
قادة   بعض  لدى 

 س المدار 

 متوسطة  3 0و94 3و19 20 32 32 33 34



واقع تطوير الكفايات المهنية لدى قادة المدارس الثانوية  
 الحكومية بمدينة الرياض من وجهة نظرهم

 نايف بن عماش العنزي د. 
 

 ~179 ~ 

 

 العبارة 
 الموافقة درجة 

 المتوسط
 الحسابي 

  ف الانحرا
يب  المعياري 

لات
ا

 
درجة 
 عالية الموافقة 

الية  ا جدً 
ع

سطة  
متو

 

خف 
من

 ضة

 منخفضة
 جدًا

الاامج   ضعف 
طويلة   الت هيلية 
الخاصة   المدى 
الكفاجت   بتطوير 
قادة   لدى  المهنية 

 المدارس 

 متوسطة  4 0و84 3و18 24 28 31 32 36

قادة   إشراك  صعوبة 
دورات   ف  المدارس 
 تدريبة إثناء العمل 

 متوسطة  5 0و86 3و14 27 27 30 31 36

الاا وجود  مج  قلة 
ا لخاصة  الت هيلية 

المهنية   بالكفاجت 
المستقبلية التي يحتا  
 إليها قادة المدارس 

 متوسطة  6 0و88 3و12 30 24 30 32 35

مستوى   ضعف 
القائمين   المدربين 
تطوير   على 
المهنية   الكفاجت 

 لقائد المدارس 

 متوسطة  7 0و91 3و05 33 25 28 33 32

الاامج   ضعف 
التي   التدريبية 

ة التعليم  تعقدها وزار 
الكفاجت   لتطوير 

لدى   قادة  المهنية 
 المدارس 

 متوسطة  8 0و88 3و00 30 31 28 32 30



 م2020هـ/ يوليو 1441الحجة  ذو –ة للعلوم التربوية والاجتماعية العدد الثاني مجلة الجامعة الإسلامي

 
 

 ~180 ~ 

 

 العبارة 
 الموافقة درجة 

 المتوسط
 الحسابي 

  ف الانحرا
يب  المعياري 

لات
ا

 
درجة 
 عالية الموافقة 

الية  ا جدً 
ع

سطة  
متو

 

خف 
من

 ضة

 منخفضة
 جدًا

المادية   الحواز  قلة 
على   المشجعة 
الكفاجت   تطوير 
قادة   لدى  المهنية 

 المدارس  

 متوسطة  9 0و93 2و97 35 26 28 32 30

بعض   رغبة  عدم 
ف   المدارس  قادة 
بالدورات   الالتحاق 

 بهم  التدريبية الخاصة

 0و95 2و90 35 30 28 30 28
1
 متوسطة  0

 درجة الموافقة  المعياري العامالانحراف  المتوسط الحسابي العام 
 متوسطة  0و93 3و25

( أن المتوسا الحسابي لجميع عبارات بعد المعوقات 12يتضح من نتائج الجدول )
ميـة بمـدينـة الرجض، التي تواجـه تطوير الكفـاجت المهنيـة لـدى قـادة الـمدارس الثـانويـة الحكو 

ــة(،  0و75(، وبا راف معيــاري )3و25بلط ) بــدرجــة    ون قمواف  أي أن عينــة الــدراســـــــــــــ
على   حصــــلا معوقين  ، وتبين من الجدول الســــابق وجودعلى هذه المعوقات  )متوســــطة(

 .على درجة موافقة متوسطة  معوقات( 8درجة موافقة عالية، ف حين حصل )

ــتراتيجيــة لــ"  عوقوجــاء ف المرتبــة الأولى الم  دى وزارة التعليم  لا يوجــد خطــة اســــــــــــ
لتطوير الكفـاجت المهنيـة لقـائـد الـمدارس"، بـدرجـة موافقـة عـاليـة، وبمتوســــــــــــــا حســــــــــــــابي  

أن برامج التدريب والتطوير  (. ويعزى ســـــــــــبب ذلك إلى  5و00(، من أصـــــــــــل )3.47)
ليمات ، وأن بعضــــــــها موجه  و التعاالمهن التي تقدم إلى القيادات المدرســــــــية قليلة جد  
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ت ف عمل القيادة المدرســــــــية، وليســــــــت بناء على الحاجات الحقيقية  واللوائح، والتطورا
خطة اســتراتيجية  لقائد المدرســة، ولذلك هناك اعتقاد لدى عينة الدراســة بأنه لا يوجد  

 .لدى وزارة التعليم لتطوير الكفاجت المهنية لقائد المدارس
ــراك    ثــانيــةوجــاء ف المرتبــة ال ريبيــة لا تل  برامج تــد   قــادة المــدارس فالمعوق "إشــــــــــــ

(، من أصـــــــــل 3.44احتياجاتهم الحقيقية"، بدرجة موافقة عالية، وبمتوســـــــــا حســـــــــابي )
ــير إلى(. و 5و00) ــابق الذي يشـ ــجم هذا المعوق مع المعوق السـ أن برامج التدريب   ينسـ

ــيــة قليلــة جــد   ى بنــاء عل  يســـــــــــــــت، ولاوالتطوير المهن التي تقــدم إلى القيــادات المــدرســــــــــــ
ــة  ت الحقيقيـة لقـائـد الحـاجـا ــتراتيجيـة ف وزارة الـمدرســــــــــــ ، ولـذلـك يجـب اعتمـاد خطـة اســــــــــــ

التعليم للتطوير المهن يل  حــاجــات قــادة المــدارس، ويتم ضــــــــــــــمن الأولوجت التي تهتم  
 .بتلبية احتياجاتهم المهنية، حتى يتمكنوا من تنفيذ مهامهم بكفاءة عالية

"عـدم رغبـة بعض قـادة المـدارس ف الالتحـاق   المعوقبينمـا جـاء ف المرتبـة الأخيرة  
(،  5و00("، من أصــــــل )2.90بالدورات التدريبية الخاصــــــة بهم"، بمتوســــــا حســــــابي )

قادة المدارس قلة أعداد بدرجة موافقة متوســــــــــــــطة، وقد يعود ســــــــــــــبب هذه النتيجة إلى  
ــبب كثرة الأعباء الإداريةالالتحاق بالدورات التدريبية الذين لا يرغبون ف والمهام   ، بســـــــ

 الموكلة لهم، ولذلك جاء هذا المعوق بدرجة موافقة متوسطة فقا.
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ما الفروق س استتتتجابة عينة الدراستتتة حول واقع  النتائج المتعلقة بالستتت ال الثالث:  
تطوير الكفتاترت المهنيتة لتدى قتادة المتدارس الثتانويتة الحكوميتة بمتدينتة الرترض تعزى 

 لخبرة س قيادة المدرسة؟لمتغيري الم ها العلمي، وعدد سنوات ا
فروق ف اسـتجابة عيّّنة الدّّراسـة حول واقع تطوير الكفاجت للتعرُّف على ال :أولًا 

، المهنيـة لـدى قـادة المـدارس الثـانويـة الحكوميـة بمـدينـة الرجض تعزى لمتغير المؤهـل العلمي
ح هذه النتائج.14والجدول رقم )  "ت"،تمج  استخدام اختبار   ( يوضّّ

 ( 14جدول )
حول واقع تطوير الكفاترت المهنية  للمقارنة بين استجابة عينة الدراسة   اختبار "ت"نتائج 

 لدى قادة المدارس الثانوية الحكومية بمدينة الرترض تعزى لمتغير الم ها العلمي 

 المتغير 
 42ن=  ماجستير فما فوق 109ن=  بكالوريوس

 قيمة ت
مستوى  
المتوسط  الدلالة 

 الحساب 
 الانحراف
 ىالمعيار 

المتوسط 
 الحساب 

الانحراف 
 المعيارى

 0.21 4.599 0.84 3.54 0.86 3.42 كفاية التخطيا
 0.29 4.214 0.96 3.47 0.93 3.41 كفاية القيادة 

تحليل المشكلات 
 واتخاذ القرارات

3.11 0.77 3.19 0.73 4.511 0.26 

 0.28 3.229 0.80 3.60 0.81 3.52 كفاية التعليم والتعلم
 0.31 4.633 0.83 3.13 0.85 3.12 كفاية التقويم التربوي
كفاية الاتصال  
 والعلاقات الإنسانية 

3.64 0.88 3.72 0.84 3.878 0.19 

 0.19 4.206 0.72 3.36 0.75 3.22 كفاية الإدارة المالية 
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ــدول )  ــائج الواردة ف الجـ ــير النتـ ــدم  (، إلى  14تشــــــــــــ   لالــــة دذات    وجود فروقعـ
واقع تطوير الكفاجت  أبعادعلى جميع (  α ≥ 0.05الدلالة )وى  مســــتعند   ةإحصــــائي

 ، تغير المؤهـل العلميتعزى لم  المـدارس الثـانويـة الحكوميـة بمـدينـة الرجض المهنيـة لـدى قـادة
الكفاجت المهنية لدى قادة المدارس عملية تطوير  أن وربما يعزى سبب هذه النتيجة إلى 

مؤهلهم العلمي، مما انعكس  ادة ببغض النظر عن  تطبق على جميع الق الحكوميةالثانوية  
على اســــــــــتجاباتهم على هذا المحور فجاءت متقاربة، أي أن المؤهل العلمي لم يؤثر على 

وقد اتفقت نتيجة هذا الســـــــؤال من أســـــــئلة اســـــــتجابة عينة الدراســـــــة على هذا المحور. 
لت إلى عدم  ( التي توصـ2018دي والجهن )مع دراسـة الغام الدراسـة مع نتيجة دراسـة

ــة قادة المدارس للكفاجت الفنية    وجود ــائية حول واقع ممارســــــــــ فروق ذات دلالة إحصــــــــــ
 تعزى لمتغير المؤهل العلمي.

للتعرُّف على الفروق ف اســتجابة عيّّنة الدّّراســة حول واقع تطوير الكفاجت   :اثانيً 
، تمج  سنوات الخاةغير مية بمدينة الرجض تعزى لمتالمهنية لدى قادة المدارس الثانوية الحكو 

ــتخدام اختبار التحليل الأحادي (  15والجدول رقم )  (،ANOVA)  متعدد المتغيرات اسـ
ح هذه النتائج  .يوضّّ
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 ( 15جدول )
( للمقارنة بين استجابة عينة الدراسة حول واقع تطوير  ANOVAنتائج تحليا التباين الأحادي ) 

 سنوات الخبرة الحكومية بمدينة الرترض تعزى لمتغير  الكفاترت المهنية لدى قادة المدارس الثانوية 

 مصدر التباين  الأبعاد
متوسط 
 المربعات 

درجات  
 الحرية 

مجموع  
 المربعات 

قيمة  
 "ف"

الدلالة  
 الإحصائية 

 كفاية التخطيا
 8.688 2 4.344 المجموعات بين 

 427.276 148 2.887 داخل المجموعات .112 2.688
 - 150 212.634 المجموع 

 كفاية القيادة 
 9.866 2 4.933 بين المجموعات 

 442.224 148 2.988 داخل المجموعات .150 2.655
 - 150 210.215 المجموع 

المشكلات تحليل 
 واتخاذ القرارات

 8.928 2 4.464 بين المجموعات 
 573.944 148 3.878 داخل المجموعات .118 2.248

 - 150 254.726 موع لمجا

كفاية التعليم 
 والتعلم 

 3.376 2 1.688 بين المجموعات 
 424.168 148 2.866 داخل المجموعات .266 1.998

 - 150 251.273 المجموع 

كفاية التقويم 
 التربوي

 5.142 2 2.571 بين المجموعات 
 374.588 148 2.531 داخل المجموعات .214 1.387

 - 150 232.563 المجموع 
كفاية الاتصال  
والعلاقات 
 الإنسانية 

 8.928 2 4.464 بين المجموعات 
 427.276 148 2.886 داخل المجموعات .137 2.242

 - 150 561.101 المجموع 
كفاية الإدارة  

 المالية 
 8.412 2 4.206 بين المجموعات 

2.757 222. 
 477.892 148 3.229 داخل المجموعات
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 مصدر التباين  الأبعاد
متوسط 
 المربعات 

درجات  
 الحرية 

مجموع  
 المربعات 

قيمة  
 "ف"

الدلالة  
 الإحصائية 

 - 150 233.675 موع لمجا

 
ــدول ) ــائج الواردة ف الجـ ــة 15من خلال النتـ ــدم وجود فروق ذات دلالـ  ( إلى عـ

أبعاد واقع تطوير الكفاجت ( على جميع α ≤ 0.05إحصــــــــــــائية عند مســــــــــــتوى الدلالة )
ــنوات   المهنيـة لـدى قـادة المـدارس الثـانويـة الحكوميـة بمـدينـة الرجض تعزى لمتغير عـدد ســــــــــــ

حث ســــــبب هذه النتيجة إلى أن عدد ســــــنوات الخاة لم تؤثر ف معرفة البا ويعزوة، الخا 
ــة  ــتجابة أفراد عينة الدراســــــــ ارس حول واقع تطوير الكفاجت المهنية لدى قادة المد واســــــــ
، وقد يكون ســــــــــــبب ذلك أن عدد ســــــــــــنوات الخاة ف الثانوية الحكومية بمدينة الرجض

ــة واقع تطوير الكفاجت  م حولمعرفته تؤثر فلا يشـــــــــكل خاات نوعية  قيادة المدرســـــــ
، ولذلك لم تت ثر اسـتجابات عينة الدراسـة بحسـب متغير عدد المهنية لدى قادة المدارس

 . على هذا المحور  سنوات الخاة
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 :الدراسةملخص نتائج  

درجـة موافقـة عينـة الـدراســـــــــــــــة على محور واقع تطوير الكفـاجت المهنيـة  جـاءت   
ــطةلدى قادة المدارس الثانوية   الكفاجت  على الحكومية بمدينة الرجض متوســــــــــ

كفاية تحليل المشــــــــــــــكلات واتخاذ القرارات، وكفاجت التقويم التربوي،  ) التالي:
 (.الماليةوكفاية الإدارة 

درجـة موافقـة عينـة الـدراســـــــــــــــة على محور واقع تطوير الكفـاجت جـاءت  بينمـا   
الثــــانويــــة الحكوميــــة بمــــدينــــة ا المــــدارس  قــــادة   على   عــــاليــــةلرجض  المهنيــــة لــــدى 

،  كفــايــة التعليم والتعلم، و كفــايــة القيــادة، و كفــايــة التخطيا)  الكفــاجت التــالي:
 .(الاتصال والعلاقات الإنسانية كفايةو 

بعد المعوقات التي ة عينة الدراســـــــــــــة على موافتوصـــــــــــــلت النتائج إلى أن درجة   
بمــدينــة   تواجــه تطوير الكفــاجت المهنيــة لــدى قــادة المــدارس الثــانويــة الحكوميــة

ــطـة(  جـاءت  الرجض وجـاء ف المرتبـة الأولى المعوق "لا يوجـد خطـة ،  )متوســــــــــــ
لقائد المدارس"، بدرجة اســتراتيجية لدى وزارة التعليم لتطوير الكفاجت المهنية  

ــراك قـادة المـدارس ف برامج   موافقـة عـاليـة، وجـاء ف المرتبـة الثـانيـة المعوق "إشــــــــــــ
 .ة"، بدرجة موافقة عالية،تدريبية لا تل  احتياجاتهم الحقيقي

  جود فروق ذات دلالة إحصـائية ف اسـتجابة عينةعدم و توصـلت الدراسـة إلى  
ــة حول   هنيــة لــدى قــادة المــدارس الثــانويــة  واقع تطوير الكفــاجت المالــدراســــــــــــــ

عدد سـنوات  و  المؤهل العلمي،الدراسـة ) يالحكومية بمدينة الرجض تعزى لمتغير 
 (.الخاة
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 توصيات الدراسة:
 نتائج الدراسة  كن الخرو  بالتوصيات التالية:  ضوءف 
التالية  المهنية   وزارة التعليم لتطوير الكفاجت  من قبلوضـع خطة اسـتراتيجية   -1

)كفــايــة التخطيا، وكفــايــة القيــادة، وكفــايــة التعليم والتعلم،    لقــائــد المــدارس
 .لأ ا جاءت بدرجة متوسطة  ة الاتصال والعلاقات الإنسانية(وكفاي

فرصــة أمام القيادات المدرســية المشــاركة ف الزجرات التبادلية التي تتم  ة الايح -2
ر  المملكة للاطلاع على أهم التطورات العلمية ف مجال قيادة المدرسـة، خا

 .لتطوير كفايتهم المهنية  ونقل الخاات الناجحة ف هذا المجال

ــعوديـة ف عقـد بر  -3 امج التطوير  زجدة تعـاون وزارة التعليم مع الجـامعـات الســــــــــــ
 .ستقبلة متطلبات مدرسة المالمهن للقيادات المدرسية طويلة المدى، لمواكب

مبنيـة على الحـاجـات الفعليـة لهم،  لقـادة المـدارس الثـانويـة  عقـد برامج تـدريبيـة  -4
على درجة موافقة متوســـــــــطة،   إضـــــــــافة إلى الكفاجت المهنية التي حصـــــــــلت
 لتنمية قدراتهم على هذه الكفاجت الهامة.
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 الملخص

ــة    تهدف ــية بالمرحلة الثانوية ف تعزيز الوحدة الوطنية،  إلى  الدراســـــــــــ بيان دور المناهج الدراســـــــــــ
ــة،    ديموتقــــ الوطنيــــة لــــدى طلاب المرحلــــة الثــــانويــ المقترحــــات التي  كن أن تعزز مفهوم الوحــــدة 

اللغة العربية    -واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي، واقتصرت الدراسة على مناهج )العلوم الدينية  
ــياســــــــة التعل  –الاجتماعيات    –  ة فيمياللغة الإنجليزية(، وكان من أبرز نتائجها: احتواء وثيقة الســــــ

ــحة لتعزيز مفهوم الوحدة الوطنية ــعودية على أهداف واضـ ، وقد حددت الوثيقة    المملكة العربية السـ
تقريب ا من الأهداف   %79وتمثل نسبة    ،( هدف ا وطني ا11( هدف ا خاص ا للمرحلة الثانوية منها )14)

ــبتـه إلى بقيـة الأهـداف ل الثـانويـة ف   حلـةلمر كلهـا، عـدد أهـداف تعزيز مفهوم الوحـدة الوطنيـة ونســــــــــــ
ــة ــوع الدراســــ ــة منهج المرحلة الثانوية ف تعليم    ،المقررات موضــــ وهي كما يلي: العلوم الدينية: بدراســــ

ا بالعلوم الـدينيـة منهـا )30طلاب التعليم الثـانوي، ورجـد أنـه قـد احتوى على ) ــ  (  15( هـدف ـا خـاصــــــــــــ
اف، الاجتماعيات:  هدالأ  %( من  50هدف ا تشتمل على مضمون الوحدة الوطنية، أي ما نسبته )

(  30وبـدراســـــــــــــــة منهج المرحلـة الثـانويـة ف تعليم طلاب التعليم الثـانوي، ورجـد أنـه قـد احتوى على )
( هدف ا تشــتمل على مضــامين  14ا بتدريس المواد الاجتماعية "التاريخ والجغرافيا" منها )هدف ا خاصــ  

ة العربية: بدراســـــــــــة منهج للغ، ا%( من مجموع الأهداف  47الوحدة الوطنية, أي بنســـــــــــبة حوالي )
ا  17المرحلــة الثــانويــة ف تعليم طلاب التعليم الثــانوي، ورجــد أنــه قــد احتوى على ) ( هــدفــ ا خــاصـــــــــــــــ 

ــبة )امنها هدف واحد    ،بتدريس اللغة العربية ــتمل على مضـــــمون الوحدة الوطنية، أي بنســـ (  % 6شـــ
لعـامة لتـدريس اللغـة الإنجليزية  ف اهدامن مجموع الأهداف تقريب ـا، للغـة الإنجليزية: أما بالنســــــــــــــبـة لا

قــدمــت الــدراســـــــــــــــة بعض المقترحــات لتعزيز الوحــدة و ( أهــداف ،  7بالتعليم الثــانوي، فقــد بلغــت )
 الوطنية لدى طلاب التعليم الثانوي.

 المناهج الدراسية.  –الوحدة الوطنية   –التعزيز   – : المواطنة الكلمات المفتاحية 
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ABSTRACT 

The study aims to explain the role of the curriculum at the secondary 

level in promoting national unity, and to submit proposals that can enhance 

the concept of national unity among high school students, the study used the 

descriptive approach, and the study was limited to curricula (religious sciences 

- the Arabic language - social studies - the English language), Among its most 

prominent results were: The educational policy document in the Kingdom of 

Saudi Arabia contains clear goals to reinforce the concept of national unity, 

and the document set (14) a special goal for the secondary stage of which (11) 

is a national goal, and represents approximately 79% of all goals, the number 

of promotion goals The concept of national unity and its ratio to the rest of the 

goals for the secondary stage in the subjects under study. They are as follows: 

Religious sciences: By studying the secondary school curriculum in teaching 

secondary education students, it was found that it contained (30) goals specific 

to religious sciences, including (15) goals that include the content of national 

unity, i.e. (50%) of the goals, Social studies: By studying the secondary school 

curriculum in teaching secondary education students, it was found that it 

contained (30) goals for teaching social subjects "history and geography", of 

which (14) targets include the contents of national unity, or about (47%) of 

the total goals , Arabic language: By studying the secondary stage curriculum 

in teaching secondary education students, it was found that it contained (17) 

goals for teaching Arabic, including one goal that included the content of 

national unity, i.e. (6%) of the total number of goals approximately, for the 

English language : As for the general objectives of teaching English in 

secondary education, it reached (7) goals, and the study made some proposals 

to strengthen the national unity of secondary education students. 
Key words: citizenship - promotion - national unity -curricula. 
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 المقدمة 

ــيج الذي يحمي البلاد، ويحقق التوافق   ــكـل الوحدة الوطنيـة النســــــــــــ المجتمعي، تشــــــــــــ
لذلك لا  كن التهاون أو العبث ف نســــــــــــيجه ومقوماته، وللوحدة يثر مباشــــــــــــرة على 
ــياســــــي والاقتصــــــادي والاجتماعي، وتكون الوحدة الوطنية مرهونة بمقومات   الأمن الســــ

دية، ضــــمن أجواء ســــياســــية واقتصــــادية ومحركة لها ومعززات ويفاق مكانية وزمانية ووجو 
ــتقطبة بل ومغذية لمفاه ــاني ومســــــــــــ يمها، مما يحدث أثرا وتغيرا ف الفكر والوعي الإنســــــــــــ

 .الوطن
ــانية العربية للعام  و  ــير تقرير التنمية الإنســـــ ، إلى ارتباط أزمة المواطنة ف 2003يشـــــ

ــئة الأفراد وعمليا ــاليب تنشــــــ ــر المعرفة التي تعيد إنتا  الدولة العربية الحديثة بأســــــ ت نشــــــ
بناء المواطنة بمفهومها المعاصـــــــــر، حيث تؤثر  القيم الســـــــــياســـــــــية والاجتماعية التي تعوق 

أســـاليب التســـلا الأســـري والاجتماعي والســـياســـي والحماية الزائدة بصـــورة ســـلبية على 
ــاي  ــلبية وكبح مبادرات التســــــــ ــتقلالية والثقة بالنفس، علاوة على زجدة الســــــــ ل  عو الاســــــــ

تكرس الخضــــــوع كما أن المناهج التعليمية التي تضــــــعها الدولة   (1)والاكتشــــــاف والفعل.
والطاعة والتبعية الســــــــــلبية ولا تشــــــــــجع الفكر النقدي الحر الذي يحفز الطلبة على نقد 

ــية أو الاجتماعية. ــلمات الســـــياســـ أي بمع  يخر، تعيد المناهج التعليمية إنتا    (2) المســـ

 
ــانيـة العربيـة للعـام  (1) قـامـة مجتمع المعرفـة، عمـان: برنامج الأمم المتحـدة الإعـائي، :  و إ2003تقرير التنميـة الإنســــــــــــ

 53-51، ص 2003
 .25-21ص  2002إبراهيم ناصر، المواطنة، عمان: دار مكتبة الرائد العلمية،  (2)
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تعرف وتحــدد طبيعــة الأدوار الاجتمــاعيــة المختلفــة بمجموعــة المراكز القيم المجتمعيــة التي  
 يشغلها كل فرد، وتعلم الأدوار المناسبة لكل منها. التي

والمجتمع العربي بشــــكل عام متنوع الانتماءات من حيث الأشــــكال إلا أ ا تأخذ  
ــياســــــــــي، كما يغلب المجتمع العربي حاله من الولاء  صــــــــــورتها العامة ضــــــــــمن مفهوم ســــــــ

. ذلك لأن  (1)لعشــائري والطائفي، الذي يتســم بالارتياب والتفرد والأحادية والتعصــبا
ــورهـا ف الـذهنيـة الفكريـة لافراد، وإذا   مفهوم الوعي يوحـد مفهوم الوطنيـة ويعزز حضــــــــــــ
تزعزعـت هـذه المفـاهيم فـننـه ينعكس على إرادة التعـايب والقـدرة على التكيف ضــــــــــــــمن  

التنــــافر  متغيراتــــه ف أغلــــب الأحوال، وبين   أفراد المجتمع الواحــــد. ممــــا يخلق واقعــــا من 
 .(2)ق عملية الاستقرار والنهوض ويخل بالعمل الوحدويالداخلي الذي يعي

ــه المختلفة، يقوم ببناء الأجيال من خلال ــصــ ــابهم  إن التعليم بمجالات تخصــ اكتســ
الة  ة الفعالوســـــــــــيل القيم والاساهات الســـــــــــائدة ف المجتمع، كما أن العملية التعليمية هي

البشــــــــــرية القادرة على  صــــــــــرلتغيير هيكل المجتمع وتشــــــــــكيل سماته وثقافته وتأهيل العنا
الثقافة والاكتشـــــــــــافات العلمية  النهوض به، وف  ل تطور وســـــــــــائل الاتصـــــــــــال وعولمة

ــبح حتم   ــية   علينا تطوير المناهج اوالتكنولوجية، أصـ ــتراتيجياالدراسـ ــها لأن    تواسـ تدريسـ
وكيفية بناء عناصرها بجودة تحقق الهدف  بنوعية المناهج الدراسية،  ضة المجتمع محكومة

 
عبير يفهم ديرانيـة:  ـاهرة التعصـــــــــــــــب ومظـاهرهـا لـدى الطلاب الجـامعـات الأردنيـة الرسميـة وعلاقـاتهـا بالعوامـل   (1)

 .2003والاجتماعية والأكاد ية رسالة دكتورة غير منشود الجامعة الأردنية عمان،  الاقتصادية
ــارها ف الوطن لعربي عالم الفكر  (2) ، 2002(، 3)30علي وطفة، والأحمد عبد الرحمن: التعصـــــــــب ماهية وانتشـــــــ

70-124. 
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للمســتقبل الذي يعتمد على المعرفة العلمية  لأسمى، ومن ل تشــكل أبناءها وتعدهـــــــــــــــــما
واقع العولمة والتفاعل مع تأثيرها ف العصـــر الحاضـــر  المتقدمة، وللتمكن من التكيف مع 

لعولمة وفق منظومة قيمية  المواطن لمواجهة ا  التربوية يجب تهيئة من الناحية  اوخصـــــــــــوصـــــــــــ  
ــرة، والانفتاب  أخلاقية متكاملة، وإحداث التفاعل بين التراث القومي والحاجات المعاصــ

 .الأنظمة التربوية العالمية بطريقة هادئة وعلمية وواعية وناضجة إلى
ــتيعـاب مفـاهيم الوحـدة الوطنيـة ومقومـاتهـا ا لتي والطلبـة اليوم بحـاجـة أكثر إلى اســــــــــــ

ة وجماعات الضــــغا، كما أن تقع ضــــمن إطار الوعي ف  ل ســــيطرة الأنظمة الشــــمولي
ــيع يفاق  الثقافة العامة هي الأخرى بحاجة إلى تطوير معرف بدعم الحركة الثقافية، وتوســـ

 .(1)المعرفة وبتوسيع مناخي حرية التعبير والرأي وفرض سيادة القانون 
ن والصــــــــــين، نجد أ ا تركز على الوعي وباســــــــــتقراء سارب دول متقدمة مثل اليابا

ــنع التقـدم،  لهويـة الـذاتيـبا ة، وتقـديرا منهـا لـدور المنـاهج التعليميـة ف تحقيق التنميـة وصــــــــــــ
قامت بمراجعة مناهجها التعليمية بصـــــــــــــفة عامة، بل إ ا حرصـــــــــــــت على مراجعة هذه  

 .(2)المناهج ف ضوء تحدجت العولمة

 
ــمنة ف فقرات لمرحلة ا (1) ــية المتضـــ ــياســـ ــام عبد القدر طربية: المفاهيم الســـ لثانوية ف الأردن ومدى وعي محمد عصـــ

ــنة الجامعية الأولى لهذا المفاهيم ودرجة تمثيله ــورة جامعة عمان العربية  طلبة الســــــ ــالة والدورة غير منشــــــ م لها رســــــ
 .2002عمان، 

( رضـــا هندي جمعة مســـعود: تصـــور مقترب لمناهج التاريخ بالمرحلة الثانوية لتنمية الانتماء والولاء الوطن ف ضـــوء  2)
 .3، ص2011العولمة، كلية التربية، جامعة بنها، تحدجت  
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نيـة الأجنبيـة، على أن تحقيق الوحـدة الوط وتؤكـد العـديـد من الـدراســــــــــــــات العربيـة و 
با بتحقيق الأمن الشــــامل للمواطن بكل مســــتوجته، ومشــــكلاته كالأمن  الصــــحيح مرت

الاجتماعي، والأمن الاقتصادي، والأمن السياسي، والأمن الفكري، وغير ذلك، مثل: 
،  ( 2) " 1425، ودراسة " بركة زامل الحوشان: svedberg & kronsell ,2003"(1)دراسة"  

ــادر الحفظي:   ــد القـ ــد الرحمن عبـ ــالكي: (3)"7142ودراســـــــــــــــــة " عبـ ، ودراســـــــــــــــــة " المـ
1427"(4)  . 

ــودة تشــــرف   وحتى تكون الوحدة الوطنية مبنية على وعي لابد أن تتم بتربية مقصــ
عليهـــا الـــدولـــة، يتم من خلالهـــا تعريف الطـــالـــب المواطن بالعـــديـــد من مفـــاهيم الوحـــدة  

لوطن، والحكومة، والنظام الســــــياســــــي، والمجتمع،  الوطنية وخصــــــائصــــــها، مثل: مفهوم ا

 
(1)  Erika Svedberg & Annica Kronsell, Women, Menm Citizenship and the New Security 

Thinking In Sweden, Auqust 20-24,2003. Lund University, Sweden 
ــات التعليمية ف تنمية الوعي الأ (2) ــســـ ــان: أهمية المؤســـ ــة مقدمة لندوة المجتمع والأمن، بركة زامل الحوشـــ من، دراســـ

 هـ(1425هـ، كلية الملك فهد الأمنية، الرجض )24/2/1425-21ة من خلال الفتر 
عبد الرحمن عبد القادر الحفظي دور التربية الوطنية ف تنمية المواطنة ف المجتمع السـعودي، رسـالة ماجسـتير غير   (3)

 هـ(.1427رنة، كلية التربية، جامعة أم القرى بمكة المكرمة، )منشورة، قسم التربية الإسلامية والمقا
عبد الحفيظ عبد ه المالكي:  و بناء إســــــتراتيجية وطنية لتحقيق الأمن الفكري ف مواجهة الإرهاب، رســــــالة  (4)

ــات العليا، جامعة نايف العربية للعلوم الأمني  ــرطية، كلية الدراســــــــ ــم العلوم الشــــــــ ــورة، قســــــــ ة،  دكتوراه غير منشــــــــ
 (.1427الرجض، )
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الشـــــورى، والمشـــــاركة الســـــياســـــية وأهميتها، والمســـــؤولية الاجتماعية وصـــــورها، والقانون،  و 
 . (1)والدستور، والحقوق والواجبات، وغيرها من مفاهيم الوحدة الوطنية وأسسها
ســــــتمد دورها وتؤدي التربية دورا رئيســــــا ف إكســــــاب الأفراد ثقافة المجتمع، فهي ت

ــاته المختلفة المســـــئول عن إعداد المواطن بما من فلســـــفته وأهدافه، ويعد التعليم   بمؤســـــســـ
ــيـة   ــوصــــــــــــ يتواءم مع متطلبـات المرحلـة المقبلـة بحيـث يركز هـذا الإعـداد على إبراز الخصــــــــــــ
ــرورة الحفاا على الهوية الذاتية   الثقافية، كرد فعل لمواجهه تحدجت العولمة، ومن ل ضــــــــــــ

 الانتماء والولاء الوطن والوحدة الوطنية.   وتأكيد قيم
وهناك العديد من المؤســـســـات التي تشـــكل مفهوم الوحدة الوطنية وتنمية الشـــعور 
به لدى الفرد، ومنها الأســرة، والمؤســســات الدينية، والرفاق، ومجموعة العمل، والمدرســة 

شـــــــــكيل شـــــــــخصـــــــــية  التي تنفرد عن غيرها بالمســـــــــؤولية الكبيرة ف تنمية هذا المفهوم، وت
لمعرفــة والمهــارات اللازمــة من أجــل تعزيز هــذا المفهوم،  المواطن والتزامــاتــه، وف تزويــده با

وتنجز المدارس تلك المســــــــؤولية من خلال المناهج الدراســــــــية التي تبدأ ف مراحل العمر 
 .(2)الصغرى، وتستمر حتى بقية المراحل العمرية

التعليمية، اســتمرار إعادة النظر ف و  ضــوء ما ســبق يتعين على اللهططي المناهج 
ومحتواها وأســـــــاليب تنفيذها وتقويم نواتج تعلمها، ف ضـــــــوء تحدجت العولمة بما ها أهداف

 
ربيع   5الخميس    -( قراءة ف مفهوم الوحــدة الوطنيــة. جريــدة الرجض2005)  عبــد ه بن ناجي يل مبــارك.  (1)

 .14، ص13443، عدد  2005أبريل  14،  1426الأول  
ورقة يعقوب يوســــــــــف الكندري: دور التنشــــــــــئة الاجتماعية والإعلام والمجتمع المدني ف تحقيق الوحدة الوطنية،  (2)

 .41، ص2008مارس،  25-24جتماعيين، عمل مقدمة إلى مؤتمر الوحدة الوطنية لرابطة الا
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يكفـل الحفـاا على الهويـة الـذاتيـة وتحقيق الانتمـاء والولاء الوطن والوحـدة الوطنيـة لـدى  
 الطلاب.

 مشكلة الدراسة:
أخطرهــا أزمــة الوحــدة الوطنيــة ت لعــل من  من التحــدج  اتواجــه الــدولــة العربيــة كثير  

صــاحبها من تداعيات ســياســية واقتصــادية واجتماعية وثقافية، وقد أدت التغيرات  وما ي
ــية عام   ــياسـ ــهدها العالم العربي جراء الثورات والتغيرات السـ ــهده  2011التي شـ ، وما يشـ

ــيخ الوحدة ال ــراعات، إلى زجدة الاهتمام بترســــــــ وطنية لدى  العالم أجمع من توترات وصــــــــ
سك النسيج المجتمعي ف هذه الدول، ولما كان ترسيخ  الأفراد باعتبارها صمام أمان لتما

قيم الوحــدة الوطنيــة يتطلــب إصــــــــــــــلاب منــاهج التعليم وتزويــد الأفراد بالمعــارف والقيم  
والمهارات التي تؤثر ف اســـــتعداد الطلبة للمشـــــاركة العامة وتســـــاعدهم على التكيف مع 

ــلــب اجهــة التحــدجت، فــنن تعليم قيم الوحــدة الوطنيــالمتغيرات ومو  ة يقع عــادة ف صــــــــــــ
ــافظـــة على وحـــدة   عمليـــة تعليم الطلبـــة المهـــارات اللازمـــة لإنجـــاب الوحـــدة الوطنيـــة والمحـ
الوطن، وتعليم الطـالـب كيف يفكر بحريـة ويقبـل التنوع ويحترم وجهـات النظر المختلفـة، 

 .فويسعى إلى المشاركة ويتحمّل النقد والاختلا
ــاواة بين المواطنين ف الحقوق والواجبـات قيمـة   ــبح المســــــــــــ إذ أنه لابد من أن تصــــــــــــ
اجتماعية وأخلاقية وممارســــة ســــلوكية، تعا عن فضــــلية معاملة جميع المواطنين على قدم 

ولذلك ثمةّ  (1)المســــاواة، دون تمييز بينهم بســــبب الدين أو المذهب أو العرق أو الجنس.
 

علي خليفة الكواري: مفهوم المواطنة ف الدولة الد قراطية، المســـــــــــتقبل العربي، بيروت: مركز دراســـــــــــات الوحدة  (1)
 125 – 104، ص 2001، 264العربية، العدد 
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مما يتطلب إلقاء  ، تعليم من أجل تعزيز الوحدة الوطنيةالحاجة ملحّة لإصــــــلاب مناهج  
الدور على دور المناهج الدراسـية ف تعميق الوحدة الوطنية ومحاولة تفعيل هذا الدور بما 

 ينعكس إيجابا على الفرد والمجتمع.

،  ا ووجداني   ومهارج    أن المناهج التعليمية تؤثر ف التلاميذ فكرج    من المعروف تربوج  و 
على الأســـــس التي   اوذلك اســـــتناد   مهما ف تشـــــكيل شـــــخصـــــياتهم،  اك تلعب دور  ذلول

 بنيت عليها تلك المناهج. ومن هنا تتمثل مشكلة الدراسة ف التسايلات التالية:

 أسئلة الدراسة:
 ما مدى تناول مناهج المرحلة الثانوية لمفاهيم الوحدة الوطنية  .1

 ناهج المرحلة الثانوية م كيف  كن تدعيم مفاهيم الوحدة الوطنية ف .2

مــا المقترحــات التي  كن تقــد هــا لتعزيز مفهوم الوحــدة الوطنيــة لــدى طلاب  .3
 المرحلة الثانوية .

 أهداف الدراسة: تسعى الدراسة لتحقيق الأهداف التالية:
الكشــــــــــــــف عن مـدى تعزيز أهـداف الوحـدة الوطنيـة ف أهـداف منـاهج تعليم   .1

الثــــانوي من خلال مق الــــدينيــــة  رر طلاب التعليم  المواد التــــاليــــة )العلوم    –ات 
 واللغة الإنجليزية( من حيث:  -واللغة العربية  -والاجتماعيات

احتواء وثيقة السـياسـة التعليمية ف المملكة العربية السـعودية لأهداف   •
 تعزيز مفهوم الوحدة الوطنية.
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عدد أهداف تعزيز مفهوم الوحدة الوطنية ونســبته إلى بقية الأهداف  •
 يقة للمرحلة الثانوية.وثف ال

ــبتهــــا إلى بقيــــة   • الوطنيــــة ونســــــــــــ الوحــــدة  عــــدد أهــــداف تعزيز مفهوم 
 الأهداف للمرحلة الثانوية ف المقررات موضوع الدراسة.

تقـديم المقترحـات التي  كن تقـد هـا لتعزيز مفهوم الوحـدة الوطنيـة لـدى طلاب  .2
 المرحلة الثانوية.

 أهمية الدراسة:

ــن  انتنبع أهميـة المرحلـة الثـ • ــة من حيـث ســــــــــــ ويـة، لـما تتمتع بـه من طبيعـة خـاصــــــــــــ
وتأ   الطلاب وخصــــــــــــــائص عوهم التي من أهمهـا تطور النمو المعرف والعقلي،  

 .لتزامنها مع مرحلة المراهقة التي  رون بها  ا أهميتها أيض  
حاجة موضــوع الوحدة الوطنية إلى عديد من الدراســات التي تتناوله بالدراســة   •

لمــا تتعرض لــه الأمــة العربيــة    اا ونــة الحــاليــة نظر  ه  والبحــث، خــاصــــــــــــــــة ف هــذ 
والإسلامية من محاولات طمس الهوية الوطنية لها، وكذلك تلك المحاولات التي 
تقوم بها الدول الكاى لتمزيق شمل الدول العربية فيما بينها بل وإشـاعة الفرقة  

 داخل الدولة الواحدة.
بية والتعليم عند تطوير أهداف  لتر تفيد نتائج الدراســــــــــــــة المســــــــــــــئولين ف وزارة ا •

 .المناهج لتضمين ما يعمق الوحدة الوطنية ف مناهج المرحلة الثانوية
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 منهج الدراسة:
ــلوب تحليل  ــفي، التحليلي وركزت منه على أســ ــة المنهج الوصــ ــتخدمت الدراســ اســ
ــة التعليمية ف  ــياســـــ المحتوى وذلك للتمكن من الكشـــــــف عن مدى تضـــــــمن وثيقة الســـــ

ــعودالمملكـة الع يـة لأهـداف تعزيز مفـاهيم الوحـدة الوطنيـة، عـدد أهـداف تعزيز  ربيـة الســــــــــــ
ــبتـه إلى بقيـة الأهـداف ف الوثيقـة للمرحلـة الثـانويـة، عـدد  مفهوم الوحـدة الوطنيـة ونســــــــــــ
ــبتـه إلى بقيـة الأهـداف للمرحلـة الثـانويـة ف  أهـداف تعزيز مفهوم الوحـدة الوطنيـة ونســــــــــــ

 المقررات موضوع الدراسة.

 ة:حدود الدراس
ــة مفاهيم الوحدة الوطنية الحدود الموضتتتتوعية:   • ــة على دراســـ اقتصـــــرت الدراســـ

ــيـة ف تعميقهـا لـدى طلاب المرحلـة   وبيـان كيفيـة تفعيـل دور المنـاهج الـدراســــــــــــ
( ــاهج  منـــ واقتصــــــــــــــرت على  ــة.  ــانويـــ ــة  الثـــ ــدينيـــ الـــ ــة    -العلوم  العربيـــ ــة    –اللغـــ

 .اللغة الإنجليزية(  –الاجتماعيات  

 هـ.1439/1440راسي العام الد : الحدود الزمانية •

 .المملكة العربية السعوديةالحدود المكانية:  •
 المفاهيم الأساسية للدراسة:
يقصـــد بها هنا جميع الخاات التي يحصـــل عليها التلميذ داخل   المناهج الدراستتية:

  ا ووجداني    ا ومهارج  المدرســــــــــة الثانوية وخارجها تحت إشــــــــــرافها بما يؤدي إلى تنميته عقلي  
  ساه دينه وقيادته ومجتمعه ووطنه والعالم من حوله.مسئولا    يكون إنسانا  ل
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تعن تماســـــك وتلاحم أبناء المجتمع ملتزمين بما يحمله من عقيدة   الوحدة الوطنية:
دينية وقيم وعادات وتقاليد اجتماعية متوارثة، محافظين عليها ومدافعين عنها ضـــــــد أي 

ات والتعاون بما ينعكس  قوق والواجبف ضــــــوء الح ،اأو داخلي    اخطر ســــــواء  كان خارجي  
 على الفرد والمجتمع.  إيجابا  

 الدراسات السابقة

: هدفت معرفة مدى قيام طلاب (1)(  2018دراســة فهد بن صــالح الحضــيف ) .1
ثلث ثنوي ف مدينة الرجض بواجبات المواطنة ساه أنفســــــــــــــهم، وساه المواطنين  

الوطن؛ واســــــــــتخدم لمين، وساه  مين غير المســــــــــوالمقيمين المســــــــــلمين، وساه المقي
المنهج الوصــــفي المســــحي؛ وتكون مجتمع البحث من جميع الطلاب الســــعوديين  

الثـانويـة العـامـة، النهـاريـة، الحكوميـة ف   ف الصــــــــــــــف الثـالـث الثـانوي ف المـدارس
، واختيرت  ا( طـالب ـ 8381مـدينـة الرجض التـابعـة لوزارة التربيـة والتعليم وعـددهم )

من المجتمع الأصـــــــــلي أي ما   )%10(وائية بنســـــــــبة  الطبقية العشـــــــــنة بالطريقة العي
ــتخدم مقياس المواقف أداة  للبحث، والذي تم بنايه  ا( طالب  864مجموعه ) ؛ واســ

لهــذا الغرض؛ وكــانــت أبرز النتــائج هي: طلاب ثلــث ثنوي ف مــدينــة الرجض 
جض ف مدينة الر يقومون بواجبات المواطنة بصـــــــــــــورة عامة، طلاب ثلث ثنوي  

واجبات المواطنة التفصـيلية ساه أنفسـهم، وساه المقيمين غير المسـلمين، يقومون ب

 
بات المواطنة لدى طلاب الصـــــــــــف الثالث الثانوي بمدارس التعليم العام  فهد بن صـــــــــــالح الحضـــــــــــيف: واقع واج (1)

ض، مجلـة البحـث العلمي، كليـة البنـات، جـامعـة عين شمس، العـدد التـاســــــــــــــع عشــــــــــــــر، الحكوميـة ف مـدينـة الرج
 م.2018
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وساه المواطنين والمقيمين المســـــــــــــلمين، وساه الوطن، جاء ترتيب محاور الواجبات  
حســـــــــــــــب قيــام طلاب ثلــث ثنوي بهــا كــالتــالي: الأول: واجبــات المواطنــة ســاه 

ــلمين؛ الثالث: واجبات    المقيمين غيرواطنة ساه  النفس؛ الثاني: واجبات الم المســـــــ
 المواطنة ساه المواطنين والمقيمين المسلمين؛ الرابع: واجبات المواطنة ساه الوطن.

ــيلم ) .2 ــة قاســــم بن عائل الحربي، ومحمد محمد غنيم ســ هدفت   (1)(:  2017دراســ
ــية المواطنة ويليات تنميتها لدى طلبة الجامعة، ورصــــــــد   بيان الأطر النظرية لقضــــــ

ــة الأنشــــطة  ج هود جامعة جازان ف تنمية المواطنة لدى طلبتها من خلال ممارســ
ما هدفت إلى الكشــــــــف عن وجهات نظر طلبة جامعة جازان فيما  الطلابية، ك

لديهم، وبيان مدى تأثر وجهة   يتعلق بدور الأنشـــــــــطة الطلابية ف تنمية المواطنة
دام المنهج الوصـفي، نظرهم بمتغيرات الدراسـة، ولتحقيق هذه الأهداف تم اسـتخ

ا النهائية من وبناء أداة توافرت فيها الخصائص السيكومترية، وتكوّنت ف صورته
  8( فقرة توزعت إلى خمســـــــة محاور رئيســـــــة: النشـــــــاط الثقاف والاجتماعي) 31)

ــي ) ــرحي )  7فقرات(، والرجضــــــــــــ  5فقرات(، والإبــــداعي )  5فقرات(، والمســــــــــــ
بّقت على عينة عشــوائية من طلبة فقرات(، وطر  6فقرات(، والنشــاط الكشــفي )

ــفـت النتـائج أن  305جـامعـة جـازان بلغـت ) موافقـة طلبـة جـامعـة ( طـالب ـا، وكشــــــــــــ
جازان على مســــــــــاهمة النشــــــــــاط الثقاف والاجتماعي ف تنمية المواطنة لديهم قد 

ا، وبالنســـبة للنشـــاط الرجضـــي والمســـرحي والإبداعي قد   جاءت بدرجة كبيرة جد 

 
ة جازان تنمية المواطنة لدى طلبة الجامعات السـعودية )جامع  قاسـم بن عائل الحربي، ومحمد محمد غنيم سـويلم: (1)

 م.2017أعوذج ا(، كلية التربية، جامعة جازان، 
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ا النشـــــاط الكشـــــفي فقد جاءت بدرجة متوســـــطة، كما  جاءت بدرجة كبيرة، أم
لة إحصــــــــائية ترعزى لمتغيرات الدراســــــــة. بي نت النتائج عدم وجود فروق ذات دلا

ا لتنميـة المواطنـة لـدى طلبـة ا ــور ا مقترحـ  لجـامعـة  وانتهـت الـدراســـــــــــــــة بتقـديم تصــــــــــــ
 باستخدام الأنشطة الطلابية.

زائرية  كشــافة الإســلامية الج: هدفت بيان دور ال(1)(  2016دراســة كوثر زجدة ) .3
ف نشــــــر قيم المواطنة من خلال اســــــتراتيجياتها من برامج وســــــياســــــات واضــــــحة  
ــة المنهج   ــتخدمت الدراســـــــ ــتمدة من تعاليمها من الدين الإســـــــــلامية، واســـــــ مســـــــ

ســــــــــــــتبانة ف جمع البيانات، وتكونت عينتها من الوصــــــــــــــفي، واعتمدت على الا
ــافة، وتوصـــلت ال  ا( فرد  56) ــة إلى ما يلي: صـــرب مت يزيمن أفراد الكشـ د  دراسـ

ــفي على التعرف على يريخ وثقــافــة نظم    %69عن   عن حــث التنظيم الكشــــــــــــ
المجتمعات المحلية مما يحقق قيم التســامح والتعايب مع ا خر، كما بينت الحماس 

لكشــــافين أثناء تأدية النشــــاط الوطن ومعرفة رموز ســــيادة الدولة،  والفخر لدى ا
الكبير ف الحرص على نشــــــــــر ثقافة المشــــــــــاركة والوعي  كما أشــــــــــارت إلى دورها 

لمختلفة داخلها والأخذ بمبدأ الشـــــورى  الســـــياســـــي من خلال تعزيز الانتخابات ا
 وتطبيق مبدأ التساوي.

 
مية الجزائرية ف غرس قسـم المواطنة دراسـة ميدانية، مجلة جيل العلوم الإنسـانية  كوثر زجدة: دور الكشـافة الإسـلا  (1)

 م.2016يونيو،  21والاجتماعية، مركز جيل البحث العلمي، الجزائر، العدد 
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ــة   .4  (Garcia & et. al 2012)وحاولت دراســـــ
الكشـــــــف عن أفكار وتوجهات   (1)

ــ ــبانية حول المواطنة، حيث طبقت اســـــــــ تبانة على طلاب المدارس الثانوية الاســـــــــ
( من طلاب المرحلة الثانوية من اللهتلف الصــفوف الدراســية 2424عينة بلغت )

س مناطق ذاتية الحكم هي: مدريد، بلاد الباســــــك، إكســــــتر ادورا، وجزر  ف خم
 Madrid, the Basque Country, Extremadura, theالكنـــــاري، والأنـــــدلس.  

Canary Islands and Andalusia.  ب  لى تقييم وعى الطلاوهدفت الاســـــــــتبانة إ
بالمفــاهيم العــالميــة للمواطنــة ف عــدة أبعــاد اللهتلفــة، مثــل: الــد قراطيــة، والتنوع،  
ــتــدامــة، الإمااطوريــة والإماجليــة، والطــاقــة، والتحــامــل   والعولمــة، والتنميــة المســــــــــــ

ــة إلى أن والت ــارت نتائج الدراســـ ــان. وأشـــ مييز والعنصـــــرية والهجرة وحقوق الإنســـ
ساها تقليدج  و المواطنة العالمية، وأشــــــــارت النتائج إلى وجود الطلاب يحملون ا

ــائيا ف ــان بين أفراد العينة   فروق دالة إحصـــ إدراك مفاهيم المواطنة وحقوق الإنســـ
ــا اختلاف ــن، وكانت هناك أيضـــــ ات حســـــــب الجنس، ونوع  حســـــــب الرتبة والســـــ

ــة والخلفيـــة الاجتمـــاعيـــة والثقـــافيـــة للطلاب، كمـــا وجـــدت فروق دا لـــة  المـــدرســــــــــــــ
ــائي   ف مفهوم المواطنة بين الطلاب المهاجرين وغير المهاجرين، وأوصــــــــت  اإحصــــــ

الدراســـــــــــة بأهمية تطوير وجهة نظر عالمية للمواطنة أكثر توجها إلى تعزيز العدالة 
 الاجتماعية وحقوق الإنسان.

 
(1)  Garcia & et. al (2012). From traditional to cosmopolitan views on citizenship 

education: A new instrument for evaluation, Conference of the Children’s Identity 
and Citizenship in Europe ,Academic Network, published by CiCe, Institute for 
Policy Studies in Education, London Metropolitan University, pp 528 – 537. 
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ــيد عجا  )د .5 حول إكســــــــــــــاب تلاميذ المرحلة    (1)(:2010راســــــــــــــة محمد الســــــــــــ
ة، توجهات مســـــــتقبلية. واســـــــتهدفت الدراســـــــة: التعرف الابتدائية مفهوم المواطن

مدى تضـــــــــــمين مفاهيم ومهارات المواطنة ف مقررات الصـــــــــــف الســـــــــــادس   ىعل
إيجــابيــة. الابتــدائي الحــاليــة. تنميــة وعي التلاميــذ بمفهوم المواطنــة، بطريقــة فعــالــة و 

ــاب التلاميذ  ــاعد على إكســـــــــ ــتقبلية التي قد تســـــــــ عرض بعض التوجهات المســـــــــ
ات المواطنة. وقد عرضـــــــت الدراســـــــة خاات بعض الدول ف تربية  مفاهيم ومهار 

 مجموعة من التوصــــــــيات من أهمها: قيام وزارة المواطنة. وتوصــــــــلت الدراســــــــة إلي
ــر ثقـافـة المواطنـة ف المجتمع، با ــيق مع الجهـات ذات  التربيـة والتعليم بنشــــــــــــ لتنســــــــــــ

ــم ــائل الإعلام. إدرا  مقررات تنمية المواطنة ضـــــــ ــة وســـــــ ن برامج  العلاقة وبخاصـــــــ
ــات التعليم العالي. تنفيذ برامج وطنية لتنمية   ــات إعداد المعلم ومؤســـــســـ مؤســـــســـ

 طنة، ف ضوء الاستفادة من الخاات العالمية.  الموا
هدفت الدراسـة   (2)هـــــــــــــــ(1430عبد الرحمن بن علي الحمود الغامدي )دراسـة:   .6

مفهوم الأمن إلى: تحديد مفهوم المواطنة، والقيم المرتبطة بها ف الإســـــلام، تحديد  
من الفكري، وأهميتــه ف الإســــــــــــــلام، الوقوف على العلاقــة بين قيم المواطنــة والأ

الفكري لـدى عينـة من طلاب المرحلـة الثـانويـة بمكـة المكرمـة، وذلـك من خلال 
 

محمد الســـــيد عجا : إكســـــاب تلاميذ المرحلة الابتدائية مفهوم المواطنة، توجهات مســـــتقبلية، دراســـــة ميدانية،   (1)
 .2010المركز القومي للبحوث التربوية والتنمية، القاهرة، 

من  لـة الثـانويـة بمكـة المكرمـة وعلاقتهـا بالأعبـد الرحمن بن علي الحمود الغـامـدي: قيم المواطنـة لـدى طلاب المرح  (2)
الفكري من منظور تربوي إســـــلامي )دراســـــة ميدانية(، رســـــالة ماجســـــتير غير منشـــــورة، كلية التربية، جامعة أم  

 هـ.1430القرى، 
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ــة الميدانية،، وتم  ــيات الدراســ ــبة ذلك مع مقتضــ ــفي لمناســ ــتخدام المنهج الوصــ  اســ
ب الصـــــــف الثالث الثانوي، بمدارس الدراســـــــة، وتكو ن مجتمع الدراســـــــة من طلا

( طــالـــب  3337دهم )التعليم العــام والأهلي بمــدينــة مكــة المكرمــة، والبــالط عــد 
ئية  "الدليل الإحصائي، إدارة تعليم البنين بمكة المكرمة"، ل تم اختيار عينة عشوا

( ثمـاعـائـة وثلاثـة طلاب. وكـان من 803من أولئـك الطلاب الـذين بلط عـددهم )
لـدراســـــــــــــــة: وجود علاقـة ارتبـاطيـة لقيم المواطنـة والأمن الفكري لـدى أهم نتـائج ا

وجود فروق ذات دلالـة معنويـة لقيم   مرتفعـة(، طلاب الصــــــــــــــف الثـالـث )بـدرجـة
ــادس    المواطنـــة والأمن الفكري فيمـــا يتعلق بعبـــارات المحور الأول والثـــاني والســــــــــــــ

ــون ف مبــاني حكوميــة والطلاب الــذي ن  والســـــــــــــــابع بين الطلاب الــذين يــدرســــــــــــ
وجود فروق ذات دلالة يدرســــــون ف مباني مســــــت جرة لصــــــالح المباني المســــــت جرة، 

ــريفين بين   معنوية لقيم المواطنة والأمن الفكري فيما يتعلق بقيم تعظيم الحرمين الشـــــــــــ
التخصـــص العلمي لصـــالح طلاب التخصـــص    طلاب التخصـــص الشـــرعي وطلاب 

الأمن الفكري لجميع  هور فروق ذات دلالـة معنويـة لقيم المواطنـة و الشــــــــــــــرعي،  
إلى التركيبة الد وغرافية للســـــكان المختلفة ف المناطق محاور البحث ويرعزى ذلك 

 السكنية الأربعة.
هدفت إبراز ملامح  : (1)  (2009دراســــــــة يوســــــــف محمد ســــــــليم أبو ســــــــليمة ) .7

المواطنة ف الفكر التربوي الإســــــــلامي، والكشــــــــف عن درجة قيام كليات التربية  

 
المواطنة ف الفكر التربوي الإســـلامي ودور كليات التربية بغزة ف تدعيمها من  يوســـف محمد ســـليم أبو ســـليمة: (1)

 .م2009الجامعة الإسلامية، غزة، ، رسالة ماجستير، هة نظر طلبتهاوج
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م المواطنة لدى طلبتها، وبيان أثر متغيرات الدراســــــــــة على درجة  بدورها ف تدعي
ــتخدم  قيام كليات التربية بدورها ف تدعيم المواطنة من وجهة نظر طلبتها، واســــــــ

ليل للحصــــول على المعلومات للإجابة عن أســــئلة  الباحث المنهج الوصــــفي التح
عــات  وطــالبــة ف الجــام  ا( طــالبــ  478الــدراســـــــــــــــة، كمــا بلغــت عينــة الــدراســـــــــــــــة )

( طالبا وطالبة، وكانت أداة الدراسـة 9558وبلط المجتمع الأصـلي )الفلسـطينية،  
ــتبانة، وكان من أهم النتائج: أن كليات التربية لها دور ف تدعيم   عبارة عن اســــــــــــ

ــائية لدى كليات التربية ف المواط  نة لدى طلبتها، وجود فروق ذات دلالة إحصــــــــ
ل والمســـتوى الرابع لصـــالح المســـتوى الرابع،  تدعيم المواطنة بين أفراد المســـتوى الأو 

ــائيـة لـدى كليـات التربيـة ف تـدعيم المواط  نـة تعزى وجود فروق ذات دلالـة إحصــــــــــــ
 لصالح جامعة الأزهر. لنوع المؤسسة التعليمية حيث كانت النتيجة الأفضل

 التعليق على الدراسات السابقة:

ــفة ع ــابقة أهمية المواطنة بصــــــــ ــات الســــــــ ــح من عرض الدراســــــــ امة، وأن هذه  يتضــــــــ
من حيث أبعادها ومكوناتها والعوامل المؤثرة الدراســـات كانت تركز على قضـــية المواطنة  

عتبـارهـا من أبرز فيهـا، ولعـل مـا  يز هـذه الـدراســــــــــــــة هو تركزيهـا على الوحـدة الوطنيـة با
متطلبات المواطنة، بالإضــــــــافة إلى تركزيها على جانب المناهج الدراســــــــية ومحاولة تعميق 

ــتفـادت  دورهـا   ف تحقيق الوحـدة الوطنيـة لـدى طلاب المرحلـة الثـانويـة، ورغم ذلـك اســــــــــــ
 ف إعداد مفاهيمها والت صيل لها.هذه الدراسة من تلك الدراسات خاصة  
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 سةالإطار المفاهيمي للدرا

 )مناهج التعليم ومفاهيم الوحدة الوطنية(   

 في للمواطنة والوحدة الوطنية:سالإطار الفل 
 مفهوم المواطن:

ــو ف دولة له ما لأي شــــخص من الحقوق والامتيازات التي يكفلها " المواطن عضــ
ــهــا ذلــك   ــتور، وعليــه مــا على أي شــــــــــــــخص يخر من الواجبــات التي يفرضــــــــــــ الــدســــــــــــ

 .(1)الدستور"
واطن هنا هو من يقيم على الأرض إقامة مســـتمرة وله حق المشـــاركة والمقصـــود بالم

ــويـت ولـه من الحقوق مثـل مـ   ا عليـه من الواجبـات سـاه وطنـه، ف الانتخـابات والتصــــــــــــ
ــمـل هنـا  ويتمتع بكـامـل الحقوق الإنســـــــــــــــانيـة والمـدنيـة ف الـدولـة التي ينتمي إليهـا ويشــــــــــــ

ــيفت للشــــــــــخص من خ لال انتمائه للمجتمع  الطلاب وغيرهم، وكلمة مواطن إعا أضــــــــ
ــؤوليـاتـه سـاهـه، ويؤكـد غلاب عبـد الكريم ) م( هـذا 1998وولائـه لـه والقيـام بكـل مســــــــــــ

تفســير كلمة مواطن "هو المع  الذي يضــاف للإنســان حين ارتباطه بالمجتمع،   المع  ف
لالات الوطن، فالوطن ف أوسـع معانيه  نح من فهو الإنسـان مضـافا إليه مدلول من د

، والتي هي أقرب إلى دلالات وجوده ومجال فعالياته، ويقتضــــــــــــــي منه اه حقوق  ينتمي إلي

 
 .215م(: المواطنة، دار مكتبة الرائد العلمية للنشر، الأردن، ص2002إبراهيم عبد ه ناصر ) (1)
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تها القانونية والســــــــياســــــــية، التجنيد لخدمة الوطن ف مقابل ذلك وبمفهوم الكلمة ودلالا
 .(1)"وحمايته والدفاع عنه ورفع مكانته والتضحية ف سبيله

 مفهوم المواطنة:
ن مصـــطلحات عا التاريخ بإقرار المســـاواة اقترن مفهوم المواطنة أو ما يدل عليه م

 قراطية للبعض أو للكثرة من المواطنين، على حد وصـــــف )روبرت دال( للممارســـــة الد 
 .(2)  الراهنة

ــتقة من الوطن وما   ــع مدى من منطوق الكلمة، فالمواطنة مشــــــ وتعد المواطنة أوســــــ
دام الوطن هو القضـــية وهو الأصـــل؛ فنن كلمة المواطنة يحتويها إطار أوســـع وهو الدولة  

إ ا ارتباط الفرد إلى   . إن الوطنية عاطفة قوية يشــــــــعر بها المواطن ساه وطنه،(3)الوطنية 
ــد عـة من الأرض، وحـب أهلهـقط ا، والحنين إليهـا عنـد التغرب عنهـا، والـدفـاع عنهـا ضــــــــــــ

، ولا  (4)الأخطار التي تهددها، وسعل الأفراد يشــــــعرون بتماســــــكهم مع بعضــــــهم بعضــــــا
ــادقة تتطلب من المواطن أن يؤدي لوطنه  تكون الوطنية بالقول بل بالفعل فالوطنية الصــ

ــعه لرفعة وطنه، العديد من الواجبات وأن يبذل كل ما  ــحية بكل ما  لك  ف وسـ والتضـ
 .  (5)ف سبيل ه تعالى ل ف سبيل المحافظة على سلامة وطنه وأمنه واستقراره

 
 .60، ص1998غلاب عبد الكريم: أزمة المفاهيم وا راف التفكير، مركز دراسات الوحدة العربية، بيروت،  (1)
، مركز 3(، ط 30التنمية ف الوطن العربي، سلسلة كتب المستقبل العربي ) ي خليفة الكواري: الد قراطية و عل (2)

 . 77، ص 2004دراسات الوحدة العربية، بيروت،
 . 2007، 131، السنة 43920: المواطنة والهوية الوطنية، جريدة الأهرام المصرية، العدد عاطف الغمري(3)
 .124تربية المدنية) المواطنة(. مكتبة الرائد العلمية، عمان الأردن، د.ت، صإبراهيم ناصر: ال (4)
 .30هـ، ص1417، ، الرجض3سليمان عبد الرحمن الحقيل: الوطنية ومتطلباتها ف ضوء تعاليم الإسلام، ط (5)
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ــ( إلى "أن  1426وف ضــــوء اهتمام الإســــلام بحقوق المواطنة أشــــار موســــى ) هــــــــــــــــ
المواطنــة التي دعــت العقيــدة الإســــــــــــــلاميــة إليهــا وحفظــت حقوقهــا وواجبــاتهــا، وأقــامــت 

وأسـسـها هي التي تهدف إلى ائتلاف القلوب والمشـاعر وتقوية   ائمها ووطدت أركا ادع
ــــداف المواطنين وغاجتهم حتى  ــ الروابا بين مواطن البلد الواحد، وهي التي تحدد فيها أهــ

 .(1)يصبحــوا كالجسد الواحد"
ــ(" أن كلمة )مواطنة( ف حقيقتها وعلى 1416ويؤكد محمد إبراهيم الحسان ) هـــــــــ

ة أ ا ليســــــــــــــت "ســــــــــــــوى انعكاس أو تعبير عن العلاقة بين الدولة  مدى الحقب التاريخي
والمواطن، وبالرغم مما يبدو من وضـــــــوب المصـــــــطلح وتحديده فقد دار جدل شـــــــديد بين  
العــديــد من الفقهــاء والمــدارس الفكريــة حول طبيعــة هــذه العلاقــة وأطرهــا والقواعــد التي 

" والإســــــــــــــلام ف رييتـــه  (2)لحقوق والواجبـــات"تحكمهـــا والتزامـــات أطرافهـــا من حيـــث ا
ــعيــة،   للمواطنــة قــد سنــب العيوب والمثــالــب الخطيرة التي طــالــت جميع النظرجت الوضــــــــــــ
ــائل تحقيق صـــــلاب  ــيلة من وســـ ــاملة للمواطنة باعتبارها وســـ وذلك من خلال رييته الشـــ

ــائل تطبيق الشــــــــريعة وهيمنتها على مقدرات المجتمع، وليس من كو   ا المجتمع ومن وســــــ
ــيلــة لتحقيق   التوازن ف العلاقـات بين الـدولـة والأفراد كمــا ذهبــت إلى ذلـك كـافــة  وســــــــــــ
 .(3)النظرجت الوضعية"

 
، 14نية،  علي حســــــــين موســــــــى: العقيدة الإســــــــلامية وعلاقتها بالوطنية وحقوق المواطنة، مجلة البحوث الأم (1)

 .30هـ، ص1426، كلية الملك فهد الأمنية، الرجض، 31العدد
بل، الرجض، هــــــــــــــــــــ(: المواطنة وتطبيقاتها ف المملكة العربية الســـــعودية، دار الشـــــ1416محمد إبراهيم الحســـــان ) (2)

 .27هـ، ص1416
 .286، ص1998، محمد عمارة: ضرورات لا حقوق، دار الشروق، جدة (3)
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 رؤية الإسلام للمواطنة:
يعد الرســول صــلى ه عليه وســلم هو أول من أرســى قواعد المجتمع المســلم الأول 

ــاواة ب ــرية من خلال ما يحمله من قيم العدالة والمســــ البشــــــر كلهم، ين بن ف يريخ البشــــ
وقد مثل المجتمع المدني ينذاك المثالية ف حقوق المواطنة وواجباتها، وقد كان ذلك بغض 
النظر عن كل مذهب عرقي أو طائفي أو دين، " ولقد وضــــــــــــعت الدولة الإســــــــــــلامية 
ــتورية منذ اللحظة  ــة والتطبيق ف المواثيق والعهود الدســــ ــفة المواطنة هذه ف الممارســــ فلســــ

هذه الدولة ف السنة الأولى للهجرة، ففي أول دستور لهذه الدولة تأسست   لقيامالأولى
الأمة على التعددية الدينية وعلى المساواة ف الحقوق والواجبات بين المواطنين المتعددين 

والرســول صــلى ه عليه وســلم هو أول من  (1)ف الدين والتحدجت ف الأمة والمواطنة"
ــع المع  الحقيق اطنة، وقد حدد صـــلى ه عليه وســـلم ذلك المع  من خلال ي للمو وضـ

تم وضــــــــعها على جنبات المدينة    ادســــــــتور المدينة المنورة، المكون من ســــــــبعة وأربعين بند  
المنورة، لكي يلزم الجميع بمسؤولية تطبيقها ويتمثل ذلك ف تنظيم العلاقات بين مواطن 

ــبح أولئــك المواطنين أمــة وبالتــاالمــدينــة على اللهتلف الأجنــاس والــدجنات،   لي فقــد أصــــــــــــ
واحدة. " لقد شـــــكلت بنود الصـــــحيفة التي عده ا الباحثون ك ول دســـــتور قانوني ينظم  
 ا العلاقة بين ســـــكان المدينة بعضـــــهم ببعض اللبنة الأولى لبوادر تأســـــيس ما يعرف حالي  

 يليات وســبل  ف  ايســ  رئ ابالمجتمع المدني، الذي يعتمد العدالة والمســاواة الإنســانية منهج  
التعــامــل البين بين أطيــاف المجتمع الواحــد، دون النظر إلى اللهتلف المتبــاينــات التي تميز  

 
ــتــاذ الجــامعــة ف تنميــة قيم المواطنــة لمواجهــة تحــدجت الهويــة الثقــافيــة جــامعــة  ســـــــــــــــامي فتحي عمــ  (1) ارة: دور أســــــــــــ

م، 2010العربي للتعليم والتنمية،  ، يونيو، المركز  64، مجلة مســــــــتقبل التربية العربية، العدداالإســــــــكندرية عوذج  
 .12ص
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ــواء  أكــانــت مــاديــة أو طبقيــة اجتمــاعيــة، أو دينيــة كــذلــك،   كــل فئــة عن الأخرى، ســــــــــــ
باعتبار أن الجميع متســاوون ف الحقوق والواجبات التي قررها ه ف محكم كتابه، وجاء  

 .(1)"اوسلوك    ه عليه وسلم ليؤكدها فعلا      صلىالن

ربا الإســـــــــلام مع  الوطنية بالأرض، وحب الوطن شـــــــــعور فطري لم ينكره ولقد  
ــامين   ــخ ف النفس فنماه، ولم تقيده مضـ ــلام، بل نظر إليه على أنه ميل فطري راسـ الإسـ

على إدما    أي نزعة من النزاعات ذات اساه عنصـري، بل ربا بينه وبين الدين وعمل
د الجغرافية، فمد بذلك مفهوم  البشـــــــــرية بعضـــــــــهم ببعض دون تمييز على أســـــــــاس الحدو 

ــع مفهوم الوطنيــة لتكون انتمــاء   إلى الأرض   ا فطرج  الوطن على امتــداد العقيــدة، ووســــــــــــ
وموالاة دينية لعقيدة الإســـــــــــــلام وقيمه ومبادئه، فانســـــــــــــجام الدين والوطنية وامتزاجهما  

ــلام، ويكون الوطن دار لهطنية متشـــــــربة للإبحيث تكون الو   -امع   هو الذي جعل   -ســـــ
ــور ف الأرض، ل ــع الذي يتجاوز الحدود الإقليمية، والمع  المحصــ لوطنية هذا المع  الواســ

ليرقى بـه من الأرض إلى القيمــة والمكــانـة والحرمـة، ويقرنـه بالمبــادئ والقيم التي يؤمن بهـا 
   .(2)من يقيم على هذا الأرض

لمدينة والذي ما يشير إلى مفهوم المواطنة من خلال مجتمع ا خ الإسلاميوف التاري
، ولعل  التشــــــــــريعات الدين الإســــــــــلامي الذي يكفل للمواطنة حقوقه جميع   ايســــــــــير وفق  

 
ســســة المدينة للصــحافة والنشــر، جدة، ، مؤ 16816زيد علي الفضــيل: دســتور المدينة، صــحيفة المدينة، العدد   (1)

 .25هـ، ص1430
هالة اللهتار الوحب، وأحمد الصـــــاوي طه شـــــادي: متطلبات التربية للمواطنة المناطة بالمدرســـــة ف ضـــــوء التصـــــور   (2)

(، الجزء الثاني، أغسـطس،  52)دراسـة تحليلية(، مجلة دراسـات عربية ف التربية وعلم النفس، العدد ) الإسـلامي
 .444م، ص2014
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ســــــــــيطرة مبادئ المواطنة هو ما جعل المجتمع الإســــــــــلامي يصــــــــــل إلى مشــــــــــارق الأرض 
ف ذلك الوقت، كما أدى   ومغاربها ف فترة زمنية قصــــــيرة بحســــــب وســــــائل المواصــــــلات

ا لما الإســـــلام طواعية واحتيار   –ف تلك المجتمعات  – ذلك إلى اعتناق الكثير من الناس
وجدوه ف تعاليمه وتشــــريعاته، والتي كانت لحياتهم وعلاقاتهم خير منظم بعد معاناة من 
ــيس الدو  لة  الظلم والقهر والعدوان ف مجتمعاتهم قبل مجيء الإســـــــــــلام، ولقد كان لت ســـــــــ

أبعاد مفهوم المواطنة ورســـم العلاقات   ف تحديد  اواضـــح    االإســـلامية ف المدينة المنورة أثر  
 .  (1)الاجتماعية على منهج المساواة والعدل لجميع أفراد المجتمع 

والمتتبع للتـاريخ الإســــــــــــــلامي والـدولـة الإســــــــــــــلاميـة يلاحظ مـدى الاهتمـام بواقع  
ــان ومجتمعـه، ومـا يحملـه ذلـك المجتم ــادي واجتمـاعي، الإنســــــــــــ ع من تبـاين دين واقتصــــــــــــ

على الدين الإسـلامي، وترسـيخ مبادئ الوحدة    ادينية، فلم تكره أحد  ف قرت التعددية ال
، وإقرار الحقوق اوالتعـــايب الاجتمـــاعي ضــــــــــــــمن مجتمع المـــدينـــة الواحـــد المتعـــدد ثقـــافيـــ  

ة مع والملكيات العامة والخاصــــــة، وحفظ حقوق المســــــلمين وغير المســــــلمين، والســــــماح
عن عبـد   ، ويؤكـد ذلـك مـا جـاءأهـل الأدجن الأخرى ف حفظ حقوقهم والوفـاء بالعهـد 

ه بن عمرو رضي ه عنهما، عن الن  صلى ه عليه وسلم قال: "من قتل معاهدا لم 
ــيرة أربعين عاما" ــلى ه عليه   (2)يرب رائحة الجنة، وإن ريحها توجد من مســـــــــــ وقوله صـــــــــــ

 
تصور مقترب للارتقاء بمبادئ التربية من أجل المواطنة ف العصر الحديث دراسة  عبد الفتاب أحمد شحاتة:  (1)

 .2019، الجزء الثاني، أكتوبر، 184تحليلية من منظور التربية الإسلامية، مجلة التربية، كلية التربية، العدد 
هـــــــــــــــ، رقم 1422خاري، القاهرة، دار مطابـــــــــــــــع الشـعب، البأبو عبد ه محمد بن إسماعيل البخاري: صـحيح   (2)

 .12، ص 6914
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غير منه شـــــيئا بدا، أو انتقصـــــه، أو كلفه فوق طاقته، أو أخذ  وســـــلم "ألا من  لم معاه
 . (1)طيب نفس، ف نا حجيجه يوم القيامة"  

ومن هنا  كن القول أن الإســــــلام هو من أســــــس للمواطنة، لأن المواطنة تتطلب 
ضـــرورة توافر قدر كبير من الفضـــائل والقيم التي تعلي من شـــ ن الفرد والمجتمع على حدٍ 

اد المجتمع ف ة لا تســــــــــــتقيم ف مجتمع اللهتل التوازن، حيث يفقد كل أفر ســــــــــــواء، فالمواطن
ــرائحـه وف أحطهـا مواطنتهم تعبير   عن كو م ف الحقيقـة لا ينتمون إلى وطن   اأعلى شــــــــــــ

ــه الأرض  تتيحــ ــا  مــ ــدهم ا خر، سمعهم الأرض، ولا يجمعهم  يواطن أحــ ــد، ولا  واحــ
نة بمفهومها الوطن والإنســــاني ســــارت  للإنســــان، بينما البلاد التي اســــتقامت فيها المواط 

 .  (2)الحياة فيها  و الأسمى، ولا حد للسمو
بأن المواطنة ف الإســلام هي تعبير عن الصــلة التي  وف ضــوء ما ســبق  كن القول

تربا بين المســــلم كفرد وعناصــــر الأمة، وهي الأفراد المســــلمين، والحاكم والإمام، وترتو  
ين المســلمين وحكامهم من جهة، وبين الأرض تي سمع بالصــلة ال اهذه الصــلات جميع  

ــ ــنن المواطنـ ــة أخرى. وبمع  يخر فـ ــا من جهـ ــة التي يقيمون عليهـ ة هي تعبير عن طبيعـ

 
ســـليمان بن الأشـــعث أبو داود: ســـنن أبي داود، كتاب الخرا  والإمارة والفيء، باب ف تعشـــير أهل الذمة إذا  (1)

 .3052، ص 170، رقم3، د.ت،  اختلفوا بالتجارات، بيروت، المكتبة العصرية
اتيجيات تنمية مفاهيم المواطنة الصــــالحة لدى أطفال الروضــــة من وجهة نظر اســــتر أســــيل عبد الكريم الشــــمري: (2)

 .5(، د.ت، ص21الهيئة التعليمية، مجلة واسا للعلوم الإنسانية، جامعة بغداد، العدد)
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وجوهر الصـلات القائمة بين دار الإسـلام وهي )وطن الإسـلام( وبين من يقيمون على 
 .(1)هذا الوطن أو هذه الدار من المسلمين وغيرهم

ــ ــد ذلـــك القحطـ ــه إن   ويؤكـ ــة من المنظور الإســــــــــــــلامي هي اني بقولـ مفهوم المواطنـ
دار الإســلام وكل من يقطن هذه    "مجموعة العلاقات والروابا والصــلات التي تنشــ  بين
 .(2)الدار سواء أكانوا مسلمين أم ذميين أم مست منين"

ــلام تعن تعبير عاطفي ســـــــــلوكي لافراد يعكس حبهم وولائهم  والمواطنة ف الإســـــــ
وأمتهم، يقوم على أساس إدراكهم أ م جزء من هذا الوطن لهم حقوق وعليهم   لوطنهم
 . (3)واجبات

التي دعت العقيدة الإسلامية إليها وحفظت حقوقها وواجباتها، كما "أن المواطنة  
ــهـا هي التي تهـدف إلى ائتلاف القلوب  ــســــــــــــ وأقـامـت دعـائمهـا ووطـدت أركـا ـا وأســــــــــــ

 
/  25/1، الأربعاء  5902فهمي هويدي: المواطنة ف الإســــلام، مقال منشــــور بجريدة الشــــرق الأوســــا، العدد   (1)

 .13، ص1995
سـالم علي القحطاني: التربية الوطنية "مفهومها، أهدافها، تدريسـها"، مكتب التربية العربي لدول الخليج، رسـالة  (2)

 .66، ع 1998الخليج العربي، 
عبـد الســــــــــــــلام العوامرة، ومحمـد الزيون: دور الجـامعـات الأردنيـة الرسميـة ف تعزيز تربيـة المواطنـة وعلاقتهـا لتنميـة    (3)

، 2014اتية لدى طلبة كليات العلوم التربوية من وجهة نظرهم، مجلة جامعة النجاب لابحاث، الذالاستقلالية  
28(1 ،)187-  218. 
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ــاعر وتقويـــة الروابا بين مواطن البلـــد الواحـــد، وهي التي تحـــدد فيهـــا أهـــداف    والمشــــــــــــــ
 .(1)المواطنين وغاجتهم حتى يصبوا كالجسد الواحد"

ــنـة النبويـة، أن مبـدأ  ومن هـذا ا لمنطلق تؤكـد النصــــــــــــــوص من القرين الكريم والســــــــــــ
المواطنة والحفاا على حقوق غير المسـلمين ف المنظمة الإسـلامية مبدأ أصـيل ف التراث  

الباحثان زجدة الدراســـــــة  يرىم المواطنة من المفاهيم المهمة التي الإســـــــلامي. ولعل مفهو 
ديد أعاط الســــلوك لدى الأفراد وما يترتب على ذلك فيها لما تمثله من أهمية بالغة ف تح

 . (2)السلوك من تصرفات لافراد ف ضوء الحقوق والواجبات
ة التي تربا بين  هو تعبير عن الصــــــلو كن القول بأن مفهوم المواطنة ف الإســــــلام  

ــلمين، والحاكم والإمام،   ــر الأمة، وهي الأفراد المســـــــــ ــلم كفرد وعناصـــــــــ هذه   وتتو المســـــــــ
الصــــــلة التي سمع بين المســــــلمين وحكامهم من جهة، وبين الأرض التي  االصــــــلاة جميع  

عليهــا من جهــة أخرى. وبمع  يخر فــنن المواطنــة هي تعبير عن طبيعــة وجوهر   يقيمون 
ين دار الإســــــلام وهي )وطن الإســــــلام( وبين من يقيمون على هذا الصــــــلات القائمة ب

 وغيرهم(. ينالوطن أو هذه الدار من المسلم

 
، 14علي حســــــــين موســــــــى: العقيدة الإســــــــلامية وعلاقتها بالوطنية وحقوق المواطنة، مجلة البحوث الأمنية،   (1)

 .3هـ، ص1426، كلية الملك فهد الأمنية، الرجض، 31العدد
بـد الرحمن بن علي الحمود الغـامـدي: قيم المواطنـة لـدى طلاب المرحلـة الثـانويـة بمكـة المكرمـة وعلاقتهـا بالأمن  ع  (2)

كلية التربية، جامعة أم  الفكري من منظور تربوي إســـــلامي "دراســـــة ميدانية"، رســـــالة ماجســـــتير غير منشـــــورة،  
 .32هـ، ص1430القرى، 
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 مفهوم الوطنية:
ــتقة من الوطن حيث يقال ــلها اللغوي مشــــــــــ   ا : وجطجنج يطنر وطن  (1)الوطنية ف أصــــــــــ

زل بالمكــان: أقــام بــه، والوطن جمع "أوطــان": أي من  بالمكــان: أقــام بــه، وأوطن إيطــانا  
ــان ورلد فيه أو لم يولد، والموا ــ  معك ف وطن واحد أو الذي إقامة الإنســ طن: الذي نشــ

 معك فيه.  يقيم

وبنـاء على ذلـك فـنن الوطنيـة تعرف بأ ـا: "ارتبـاط الفرد بقطعـة من الأرض تعرف 
 .(2)باسم الوطن"

كمـا تعرف بأ ـا: "تعلق الشــــــــــــــخص بوطن معين، ومن يعيب فيـه من ناس ومـا  
ظم، وحبه له، والولاء له، والشــعور الوطن غريزة طبيعية تدفع الإنســان إلى يســوده من ن

 .(3)للوطن"عصب  الت
و كن تحديد الوطنية بأ ا: حب الأرض التي نشـــ  عليها الإنســـان، وانتماء وولاء  
لقيم ومبادئ الحق والخير، والوطنية ليســـــــت اعتداء على حقوق ا خرين، بل دفاع عن 

 
نجد ف اللغة، الط (1)

ر
 .906م( ص1965الثامنة عشرة، )بيروت: المطبعة الكاثوليكية،  بعةلويس معلوف، الم

ســـــلســـــلة التراث القومي،   –ابن خلدون ســـــاطع الحصـــــرى، "الوطنية والقومية"، أبحاث اللهتارة ف القومية العربية   (2)
 .23م( ص1985)بيروت: مركز دراسات الوحدة العربية، يونية 

ى الأنشـــــــــطة المرتبطة بالدراســـــــــات الاجتماعية ف تنمية مفهوم عاطف محمد ســـــــــعيد: "فعالية برنامج يعتمد عل (3)
ــاســـــــــــــي"، مجلة كلية التربية بالإسم اعيلية، جامعة قناة  التربية المدنية لدى تلاميذ الصـــــــــــــف الرابع بالتعليم الأســـــــــــ

 .127م، ص2000السويس، العدد الأول، يناير 
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لواجبات ساه الوطن الذي نشـــــ  فيه الإنســـــان وتعلق به منذ صـــــغره،  الحقوق والالتزام با
 ، ولكنها انتماء وهدف وانطلاق إلى المستقبل.أو إرهابا    اف  فالوطنية ليست تطر 

 أسس المواطنة ومرتكزاتها وفق الرؤية الإسلامية:
 :  (1)تقوم نظرة الإسلام للمواطنة م على مجموعة من الأسس أهمها

للرييـة   اة المجتمع الصــــــــــــــالح طبقـ   الإســــــــــــــلام هو إقـامـأن هـدف المواطنـة ف •
 الإسلامية.

ــا • العــ ــات  التطبيقــ ــات أن  تنطلق من منطلقــ ــة يجــــب أن  المواطنــ ــة لفكرة  مــ
الحديث عن إطار عام لحرية الرأي خار  التصـور  شـرعية، إذ لا يجوز مثلا  
 الإسلامي لفكرة الحرية.

بين الأرض الإسلامية   أن المواطنة عبارة عن مجموعة من العلاقات المتبادلة •
وغيرهم، وبين هؤلاء  محكومين مســــــلمين وبين من يقيم عليها من حكام و 

 بعضهم البعض.
أن مصـالح أطراف المواطنة ف الإسـلام لا تتعارض، كما هو حال مصـالح   •

أطراف المواطنة ف الفكر الغربي فمصـــــــــالح أفراد المجتمع الإســـــــــلامي تدور 
 الإسلامي الصالح المطبق لشرع ه.حول هدف واحد وهو إقامة المجتمع 

ــي الواجبات بخلاف المواطنة ف كما أن المواطنة ف الإســــــــلام مرت ــاســــــ كزها الأســــــ
ــة ف  ــات، وأن ذلـــك مرده إلى أن المواطنـ الفكر الغربي والتي ترتكز على حقوق وواجبـ

 
. الرجض: دار  1لمملكة العربية الســــــعودية.  هــــــــــــــــــــ(. المواطنة وتطبيقاتها ف ا1416الحســــــان، محمد إبراهيم. ) (1)

 .67الشبل، ص
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ــهم عن طريق تنـازع المصــــــــــــــالح فيمـا بينهم   الفكر الغربي ينظمهـا أطراف المواطنـة أنفســــــــــــ
ــبـا ـا حقوق ـ بح لمواطنـة ف لهم إمـا بأصـــــــــــــــل وجودهم أو بالعقـد الرابا بينهم، وأمـا ا  اســــــــــــ

الإســــــــــــــلام فـالـذي ينظمهـا هو ه عز وجـل فهو الـذي أوجـد أطراف المواطنـة وهو أعلم 
ــالحها، حيث أوجب ه على كل طرف من أطراف المواطنة مجموعة من الواجبات   بمصــ

، ولذلك يســــــــــــعى كل طرف من أطراف االشــــــــــــرعية هي بالنســــــــــــبة للطرف ا خر حقو  
ــية من عقابه، ولذلك كان   المواطنة للقيام بهذه الواجبات رغبة ف الأجر من ه وخشــــــــــ

 .(1)لفظ "واجبات" أصدق وأقوى من لفظ "حقوق"

 مكونات المواطنة: 
للمواطنة عناصــر ومكونات أســاســية ينبغي إن تكتمل حتى تتحقق المواطنة وهذه  

 المكونات هي: 

ــه النزعـــة التي تـــدفع الفرد للـــدخول ف  : الانتمتتاء:أولًا  ــاء بأنـ  إطـــار  يرعرف الانتمـ
اجتماعي فكري معين بما يقتضـــــــــيه هذا من التزام بمعايير وقواعد هذا الإطار وبنصـــــــــرته 

. وعلى الرغم من إن  (2)والـــدفـــاع عنـــه ف مقـــابـــل الأطر الاجتمـــاعيـــة والفكريـــة الأخرى
التعقيــد والغموض، فــانــه يرعــد من أكثر المفــاهيم مفهوم الانتمــاء الاجتمــاعي يعــاني من  

ف الأدبيات الســوســيولوجية والتربوية المعاصــرة، و يل الباحثون ف علم الاجتماع   تداولا  
 

المطبوعات والبحث العلمي، وزارة الشئون عبد الرحمن زيد الزنيدي: المواطنة ومفهوم الأمة الإسلامية، وكالة    (1)
 . 27هـ، ص1426الإسلامية والأوقاف والدعوة والإرشاد، الرجض، 

تماعي للشــباب المصــري: دراســة ســوســيولوجية ف حقبة الانفتاب، مركز نجلاء عبد الحميد راتب: الانتماء الاج (2)
 .57، ص 1999المحروسة للنشر، القاهرة، 
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لمعيارين أســــــــــــاســــــــــــيين متكاملين هما: العامل   اإلى تحديد الانتماء الاجتماعي للفرد وفق  
ــورة الولاء لجمــاعــة معينــة أو عقيــدة محــددة، ل العــامــل   الثقــاف الــذا  الــذي  خــذ صــــــــــــ

عطيات الواقع الاجتماعي الذي يحيا بالفرد أي الانتماء الموضــــــــوعي الذي يتمثل ف م
الفعلي للفرد أو الجماعة، فالولاء هو الجانب الذا  ف مســ لة الانتماء يعا عن أقصــى 

 .(1)حدود المشاركة الوجدانية والشعورية بين الفرد وجماعة الانتماء

يتمتع بها جميع المواطنين وهي   ا: إن مفهوم المواطنة يتضــــــــــمن حقوق  الحقوق: اثانيً 
وبالتالي فان معظم الدساتير ف تحديدها  ف نفس الوقت واجبات على الدولة والمجتمع،  
 .لحقوق المواطن ترجع إلى مواثيق حقوق الإنسان 

ــهـــا العض ف تحــديــد درجــة ونوعيـــة : الواجبتتات  اثالثتتً  تختلف الــدول عن بعضــــــــــــ
ــفة التي تقوم عليها الدولة، فالدولة ف لواجبات المترتبة على مواطنيها باختلاف ا الفلســـــ

أخرى   ترى بان المشـــــــــــاركة ف الانتخابات واجب وطن، بينما لا ترى دولا   العراق مثلا  
 ذلك. 

 ا إن من أبرز سمات المواطنة أن يكون المواطن مشـــــــارك  : المشتتتتتاركة ايتمعية:  ارابعً 
ــهـام يخـدم الوطن من أبرزهـا الأعمـال التطو   تمعيـة، والتيف الأعمـال المج عيـة فكـل إســــــــــــ

 
علي أســـــعد وطفة: نســـــق الانتماء الاجتماعي وأولوجته ف المجتمع الكويتي المعاصـــــر: مقاربة ســـــوســـــيولوجية ف  (1)

والجزيرة العربيـة، مجلس النشــــــــــــــر العلمي ف جـدل الانتمـاءات الاجتمـاعيـة واسـاهـاتهـا، مجلـة دراســـــــــــــــات الخليج  
 .133، ص2003، 29، السنة 108الكويت، العدد 
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ويترتب عليه مصالح دينية أو دنيوية كالتصدي للشبهات وتقوية أواصر المجتمع، وتقديم  
 النصيحة للمواطنين وللمسئولين يجسد المع  الحقيقي للمواطنة.

الإســــــلامية والتي وتعن أن يتخلق المواطن بالأخلاق  : القيم العامتتتتتتتتتتتتتتتتة:  اخامستتتتتً 
 :  (1)منها

ن معاني الأمانة عدم استغلال الو يفة أو المنصب لأي غرض الأمانة: وم •
 شخصي.

ــمـــل الإخلاص   ف جميع الأعمـــال، والإخلاص ف  • الإخلاص: ويشــــــــــــ
 العمل الدنيوي وإتقانه، والإخلاص ف حماية الوطن.

صـــــدق  الصـــــدق: فالصـــــدق يتطلب عدم الغب أو الخداع أو التزوير، فبال •
 لوطنه. انافع   ايكون المواطن عضو  

 الصا: يعد من أهم العوامل التي تساعد على ترابا المجتمع واتحاده. •
ــح: بهذه القيمة سعل المجتمع مترابط   • ــد والتناصـــــ ، وتت لف القلوب االتعاضـــــ

 وتزداد الرحمة فيما بينهم.

 
 .74هـ، ص1420، 1واطنة الصالحة، الرجض، مكتبة الملك فهد الوطنية، طمحمد خلف الشيخ: الم (1)
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 أبعاد المواطنة:
ق الإنســــــان الاقتصــــــادية  توســــــعت فكرة المواطنة ف القرن العشــــــرين لتشــــــمل حقو 

ــان والاجتماعية والث ــرعة الدولية لحقوق الإنســ ــل بإقرار الشــ قافية بعد التطور الذي حصــ
 (1)وأسفر عن تشييد مفهوم "دولة الرعاية".

وف هذه الصــــــــدد، أمكن تحديد أربعة أبعاد رئيســــــــية للمواطنة تتمتع بدرجة كبيرة 
ــياق الراهن للعولمة وما تحمله من متغيرات  من الديناميكية والترابا الوثيق ف إطار الســـــــ

 (2)متنوعة، وهي: 
ــلوب حيـاة المواطنين ف المجتمع  .1 ــير إلى أســــــــــــ البعـد المـدني للمواطنـة الـذي يشــــــــــــ

ــ ــمــل حريــة التعبير عن الرأي الــد قراطي، ويتضــــــــــــ من مجموعــة القيم التي تشــــــــــــ
ــاواة أمام القانون، وحرية الاجتماع وتكوين الجمعيات والوصـــــــــــــول إلى  والمســـــــــــ

ــنع واتخاذ الم ــة على قدرة الحكومة ف صـ ــافة إلى القيود المفروضـ علومات. بالإضـ
 ات المصـــالح الخاصـــة ف القرارات المتعلقة بالمواطنين والجماعات والمؤســـســـات ذ

 المجتمع. 

البعد السـياسـي للمواطنة الذي يشـير إلى مجموعة الحقوق والواجبات السـياسـية   .2
ــويت ــية    التي تضـــــمن تمتع الفرد بالحق ف التصـــ ــياســـ ــاركة الســـ والانتخاب والمشـــ

 
 143، ص 2007ديفيد هيلد، عاذ  الد قراطية، ترجمة فاضل جتكر، بغداد: معهد الدراسات الإستراتيجية، (1)

(2)  Hebert, Y., & SEARS, A. (2003) Citizenship education. The Canadian Education 
Association, retrievedfrom Available at http://www.cea-
ace.ca/media/en/Citizenship_Education.pdf. 
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وتقلد المناصــــب العامة، وتبدو المواطنة اليوم أقرب إلى عا ســــلوكي مدني والى  
كثر مما هي وضــــع قانوني مرتبا بمنح  ة نشــــطة ويومية ف حياة المجتمع أمشــــارك

ــيلها؛ وهذا  ــارك ف الحياة العامة بكل تفاصـــــ ــالح مشـــــ ــية، فالمواطن الصـــــ الجنســـــ
كيل الأحزاب، حق التظاهر، الاعتصـام، والمسـاهمة ف الوضـع يشـمل حرية تشـ

 تشكيل النظام السياسي.  

تي البعد الاجتماعي الاقتصــادي للمواطنة الذي يشــير إلى مجموعة العلاقات ال .3
ــياق اجتماعي معين تربا ما ــرورة تمتعهم    ،بين أفراد المجتمع ف ســــ وتتطلب ضــــ

لى حقوقهم ف التمتع بالولاء والانتمـاء والتضــــــــــــــامن الاجتمـاعي بالإضــــــــــــــافـة إ
ف العمل، والحد الأدنى من   بالرفاهية والكفاية الاقتصادية، مثل: تمتعهم بالحق
 نة.  وسائل المعيشة وكسب الرزق، والعيب ف بيئة يم

البعد الثقاف للمواطنة الذي يشـــــــــير إلى مدى الوعي بالتراث الثقاف المشـــــــــترك  .4
اف وحقوق الأقليـات، وتأكيـد للمجتمع، وكـذلـك الاعتراف بأبعـاد التنوع الثقـ

مبدأ المسـاواة القانونية وحماية الفرد من كافة أشـكال التمييز التي تظهر بسـبب 
 تمع موعة أو فئة معينة ف المجعضويته ف مج

البعد القانوني: من المؤكد إن المواطنة هي ف المقام الأول وضـــــــــع قانوني، وهذا  .5
مجموعة    ااب، لكنه أيضــ  الوضــع يشــمل قبل كل شــيء حق التصــويت والانتخ

ــهــــا   حقوق وحرجت يجــــب أن يتمتع بهــــا المواطن دون قيود غير التي يفرضــــــــــــ
ــية  تعن علاقة الفرد بالدولة ك  االمجتمع، فالمواطنة قانوني   ــياســـ حقيقة جغرافية وســـ

ددها وتحكمها النصــــــــــــــوص الدســــــــــــــتورية والقانونية والتي تحدد وعلى قاعدة   تحر
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اد والواجبات التي عليهم ساه المجتمع والوســــائل  المســــاواة الحقوق المختلفة لافر 
ــا تكون  ــادة مـ ــات. وعـ ــاء بالواجبـ ــا التمتع بالحقوق والإيفـ التي يتم من خلالهـ

عليها تترتب    التحديد من هو المواطن وبناء    اأســــــاســــــي    اة )الجنســــــية( معيار  رابط
 الحقوق والواجبات السياسية، والمدنية، والاقتصادية، والاجتماعية. 

 دة الوطنية:الوح  مفهوم
ــبـاب معينـة ف المجتمع، حيـث   الوحـدة الوطنيـة هي الأثر الـذي يحـدث نتيجـة أســــــــــــ

ــه البعض؛  ــباب إلى ترابا الشــــعب مع بعضــ بحيث  نع هذا الترابا أي تقود هذه الأســ
دعوات انفصــــــالية ف البلاد، وأنه لإدامة الوحدة الوطنية لابد من معرفة الأســــــباب التي 

مثل: انعدام الأمن، وتأكيد المصلحة الخاصة على المصلحة العامة،  تؤدي إلى تدميرها، 
ــوبيـة ف أجهزة تعرف الـدولـة، و   و التمييز بين المواطنين من قبـل الحكومـة، ووجود محســــــــــــ

ــه  ــوعة العربية العالمية الوحدة الوطنية بأ ا "تعبير قويم يعن حب الفرد وإخلاصـــــــــ الموســـــــــ
ــمـل الانتمـاء إلى الأرض وا لنـاس والعـادات والتقـاليـد والفخر بالتـاريخ لوطنـه الـذي يشــــــــــــ

 .  (1)والتفاني ف خدمة الوطن. ويوحي هذا المصطلح بالتوحد مع الأمة"

 
 .263، ص1996لتوزيع، الموسوعة العربية العالمية: الرجض مؤسسة أعمال الموسوعة للنشر وا (1)
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ا "الشـــــــــعور الجمعي الذي يربا بين أبناء الجماعة كما تعرف الوحدة الوطنية بأ 
و ا قلوبهم بحب الوطن والجماعة، والاســــتعداد لبذل أقصــــى الجهد ف ســــبيل بنائهما،  

 .(1)عنهما" االاستعداد للموت دفاع  و 
والوحدة الوطنية هي قيام رابطة قوية بين مواطن دولة معينة، تقوم على عناصـــــــــــر 

ــتعدون للتضـــــــــــــحية ف الدفاع عنهاواضـــــــــــــحة يحس بها الجميع ويؤ   . ( 2)منون بها، ويســـــــــــ
 ". ويرى جواد بولس: " أ ا تع  التعـايب بين المجموعات الدينيـة والعرقيـة داخل الدولة  
ق أمـا عبـد العزيز الرفـاعى، فيرى أ ـا سمع كـل المواطنين تحـت رايـة واحـدة من أجـل تحقي

يدين به كل فرد من أفراد  هدف سـام هو فوق أي خلاف أو تحزب ف  ل ولاء أسمى  
ــائفي أو  ــاء طــ انتمــ ــاء أي  هــــذا الانتمــ ــه للوطن، بحيــــث يجــــب  ــائــ انتمــ المجتمع، ويحكم 

 .(3)مذه 
ــراع محلي ف المجتمع أو عـدم    يفـة تعن: عـدم وجودعنـد عبـد الرحمن خل يوه صــــــــــــ

 .(4)وجود تفاعلات تتصف بالعنف

ــتمـد من مفهوم كلمـة الوطن الـذي هو  كمـا رأى يخرون أن مفهوم الوطنيـة اســــــــــــ
عامل دائم وأســــــاســــــي للوحدة الوطنية، ومنها كانت كلمة وطنّ، وهي ما يوصــــــف بها 

 
(1)  Patrick, J (2009). Teacher the Responsibilities of Patriotism Unity, ERIC Digest, 

Bloomington, IN:ERIC Clearinghouse for social studies/ social Science education, 
IN.ED332929, p12 

 1974طابع الهيئة المصرية العامة للكتاب، القاهرة: م سليمان محمد الطماوي: الوحدة الوطنية،، (2)
 1970، 2جواد بولس: الكيان اللبناني و الوحدة اللبنانية، المجلة اللبنانية للعلوم السياسية، العدد  (3)
 . 1999عبد الرحمن خليفة: أيديولوجية الصراع السياسي، القاهرة: دار المعرفة الجامعية،  (4)
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ه والإخلاص معه وتفانيه ف خدمتبير عن انتمائه لمجتكل شـــــــــــــخص يقيم ف الوطن كتع
له، والأســـــــاس ف الوحدة الوطنية هو الانســـــــان الذي يعيب ف الوطن، الذي ارتبا به  

، وكـان اختيـاره لهـذا الوطن عن طيـب خـاطر لكن يرى واقتصـــــــــــــــادج    اواجتمـاعي ـ   ايريخي ـ 
 تلف عن القومية بما يخرون أ ا تعن حب الوطن بســــــــــــــبب طول الانتماء إليه، وأ ا تخ

بسبب ترابا أفرادها ببعضهم البعض، بسبب الاعتقاد، أو وحدة  تعنيه من حب لامة 
الأصـــل، أو الاشـــتراك ف اللغة والتاريخ والتماثل ف ذكرجت الماضـــي، لكن هناك توافق  
بين الوطنية والقومية على اعتبار أنّ حب الوطن يتضــــــــــــــمن حب الأرض والوطن، وأن 

موع الأراضـــــــــــي التي تعيب  أن يكون الوطن هو مج  بق على القومية بشـــــــــــرطالوطنية تنط
 .(1)عليها الأمة وتدير سياستها الدولة

وبحســــــب تعريف عبد الســــــلام إبراهيم بغدادي أن الوحدة الوطنية هي وجود نوع  
ــيــاســــــــــــــي   من الاتفــاق والوفــاق على ثقــافــة وطنيــة مشــــــــــــــتركــة وإطــار من التفــاعــل الســــــــــــ

ة من جانب،  أعضــــاء الجماعة الوطنيبين النظام الســــياســــي و والاقتصــــادي والاجتماعي 
وبين الجماعات الإثنية المختلفة )بعضــــــــــها عن بعض( من جانب يخر، يحدث يتحقق 
التفاعل والتلاحم بين جميع أعضــاء الجماعة الوطنية )عموم ســكان دولة(، بغض النظر  

ــياســــــــــــعن انتماءاتهم الإثنية المختلفة )بين أغلبية وأقليات( أو خلفي ية  اتهم الثقافية الســــــــــ
يخر  ا. كما أورد نفس الباحث الســــابق تعريف  (2)هم الإقليمية أو القبليةالفرعية أو انتمائ

 
، 2010، يوليو  30لوحـدة الوطنيـة والقيم الروحيـة، مجلـة دراســـــــــــــــات دعويـة، العـدد  إبراهيم محمـد أحمـد بلولـة: ا  (1)

 .2ص
يقيا، بيروت: مركز دراســــــــات الوحدة  عبد الســــــــلام إبراهيم بغدادي: الوحدة الوطنية ومشــــــــكلة الأقليات ف إفر  (2)

 .1993العربية، 
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للوحـدة الوطنيـة، حيـث عر فهـا بأ ـا الظـاهرة أو الواقعـة الاجتمـاعيـة التي تتجســـــــــــــــد ف 
يق تفاعل وتواصــل جميع أعضــاء الجماعة الوطنية، أي جميع ســكان الدولة من أجل تحق

، دون أن يع  ذلك إلغاء الخصــوصــيات الفرعية امصــالحهم جميع  أهداف مشــتركة تخدم  
ــاء الجماعة الوطنية )عموم الســـــــــــــكان( من جانب، وبما  يزهم ككل من  لبعض أعضـــــــــــ
جانب يخر عن غيرهم من الجماعات الوطنية الأخرى بسـمات ثقافية معينة، بحيث لا 

ع أعضـــــــاء الجماعة ، أمام إ هار جمياانع  أو م اتشـــــــكل تلك الخصـــــــوصـــــــية الفرعية عائق  
الوطنيــة الواحــدة، أي أبنــاء الوطن الواحــد )أغلبيــة أو أقليــات( ف هويــة ثقــافيــة وطنيــة 
واحـدة أو مشــــــــــــــتركـة، إزاء غيرهم من الجمـاعـات الوطنيـة الأخرى أي أبنـاء الأوطـان أو 

 .(1)الدول الأخرى

 أبعاد الوحدة الوطنية: 
اولــه عــا للزاويــة التي يتم تنــأبعــاد متعــددة، تختلف تبمفهوم الوحــدة الوطنيــة لــه  

 :  (2)منها، و من هذه الأبعاد ما يلي

ف نوعية المواطن الذي  جوهرج   احيث تمثل المعرفة عنصـــر   البعد المعرس/ الثقاس: .1
يتحمل  اتســــــعى إليه مؤســــــســــــات المجتمع، ولا يعن ذلك بأن الأمي ليس مواطن  

ة تتوفر للمواطن لبناء مهاراته مســؤولياته ويدين بالولاء للوطن، وإعا المعرفة وســيل

 
 المرجع السابق. (1)
( يوليو، شـعبان 20لمعنوية، مجلة دراسـات دعوية، السـودان، العدد )إبراهيم محمد بلولة: الوحدة الوطنية والقيم ا (2)

 (256  -  119، ص )2010هـ،  1431
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أن تعزيز مفهوم الوحــدة الوطنيــة ينطلق من ثقــافــة   وكفــاءاتــه التي يحتــاجهــا. كمــا
 ف الاعتبار الخصوصيات الثقافية للمجتمع.الناس مع الأخذ  

ويقصـــــــــــــد به المهارات الفكرية، مثل: التفكير الناقد، والتحليل،  البعد المهاراتي:   .2
حيــث أن المواطن الــذي يتمتع بهــذه المهــارات وحــل المشــــــــــــــكلات... وغيرهــا،  

 طقية فيما يقول ويفعل.يستطيع تمييز الأمور ويكون أكثر عقلانية ومن

ويقصـــــــــــــــد بهـا الكفـاءة الاجتمـاعيـة ف التعـايب مع ا خرين البعتد الاجتمتاعي:   .3
 والعمل معهم.

ذ أو البعد الوطن ويقصــــــد به غرس انتماء التلامي:  (1)البعد الانتمائي التوحدي .4
ه الثقـافـة الـداعمـة لثقـافـة الوحـدة  لثقـافـاتهم ولمجتمعهم ولوطنهم وتوحـدهم مع هـذ 

 الوطنية.

مثل العدالة والمســــــــاواة والتســــــــامح والحرية والشــــــــورى، يمي:  البعد الدين أو الق .5
 والد قراطية.

وهو الإطار المادي والإنســاني الذي يعيب فيه المواطن، أي البيئة  البعد المكان:  .6
ــة ال ــا، ولا يتحقق ذلـــك إلا من خلال المحليـ ــل مع أفرادهـ ــامـ ــا ويتعـ تي يتعلم فيهـ

 
ــور مقترب لمقرر لدعم الوحدة   (1) ــاوي: تصـــــــــ الوطنية لطلاب المرحلة الثانوية الفنية ومعرفة مدى عبد الحميد المنشـــــــــ

لتربية وحقوق الإنسان، مايو، كلية التربية،  وعي معلمي المواد الفلسفية بأهميتها، المؤتمر العلمي الحادي عشر: ا
 .14 – 12م، 2007جامعة طنطا، مصر، 
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ــاركة التي تحصــــــل ف البيئة  واعظ ف غرفة الصــــــف، بل لابد من االمعارف والم لمشــــ
 المحلية والتطوع ف العمل البيئي.

 أهمية تعزيز الوحدة الوطنية وأهدافها لدى طلاب التعليم الثانوي: 
ــدة ــة تعزيز مفهوم الوحـ ــ  تأ  أهميـ ــة لـــدى طلاب التعليم الثـ ــة  الوطنيـ انوي بالمملكـ

ــع ــلة لتعميق الحس والشــ ــعودية من حيث أ ا عملية متواصــ ور بالواجب ساه  العربية الســ
المجتمع، وتنمية الشـــــــعور بالانتماء للوطن والاعتزاز به، وغرس حب النظام والاساهات  

لاتحاد معهم، واحترام النظم  الوطنية، والأخوة والتفاهم والتعاون بين المواطنين والشعور با
والتعليمات، وتعريف الطلاب بمؤســـــــســـــــات بلدهم، ومنظماته الحضـــــــارية، وأ ا لم تأتّ 

صـادفة بل ثمرة عمل ديوب وكفاب مسـتمر، ولذا من واجبهم احترامها ومراعاتها. كما  م
أن أهــداف تعزيز مفهوم الوحــدة الوطنيــة لــدى طلاب التعليم الثــانوي بالمملكــة العربيــة  
ــعوديــة لا تتحقق بمجرد تســــــــــــــطيرهــا وإدراجهــا ف الوثئق الرسميــة، بــل إن تحقيق  الســــــــــــ

 ءات عملية وتضمينها المناهج والكتب الدراسية.الأهداف يتطلب ترجمتها إلى إجرا

وتتمثــل أهميــة تعزيز مفهوم الوحــدة الوطنيــة لــدى طلاب التعليم الثــانوي بالمملكــة  
 العربية السعودية ف أ ا: 

 ة الحديثة، والدستور الوطن.ود الدولتدعّم وج -
 تسهم ف الحفاا على استقرار المجتمع. -

 ار واحترام الحقوق والواجبات لدى الطلاب.تنمّي مهارات اتخاذ القرار والحو  -
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 . (1)تنمّي القيم الد قراطية، والمعارف المدنية -
ثانوي  و كن القول بأن هدف تعزيز مفهوم الوحدة الوطنية لدى طلاب التعليم ال

 بالمملكة العربية السعودية هو مساعدة الطلاب على:

ــؤوليـة، ومـدركين  أن يكونوا مواطنين مطلعين وعميقي التفكير   - يتحلون بالمســــــــــــ
 لحقوقهم وواجباتهم.

 تطوير مهارات المشاركة والقيام بأنشطة ايجابية ومسؤولية. -

 .بأنفسهمتعزيز عوهم الروحي، والأخلاقي، والثقاف، وأن يكونوا أكثر ثقة  -

 تشجعهم على القيام بدور ايجابي ف مدرستهم وف مجتمعهم وف العالم. -

 .  (2)اء والاتصالتطوير مهارات الاستقص -

 :(3)معوقات الوحدة الوطنية
 للوحدة الوطنية لابد من إدراكها والتصدي لها ومن هذه المهددات:

ــتعلاءا .1 ــتعلاء الثقــاف: عنــدمــا تمــارس مجموعــة من المواطنين اســــــــــــ على   لاســــــــــــ
وحد ف الوطن  المجموعات الوطنية الأخرى على أســــاس أ ا صــــاحبة الحق الأ

 
عمان،ورقة عمل مقدمة إلى ورشـة عمل   محمد بن خلفان الشـيدي: التربية الوطنية ف المناهج الدراسـية بسـلطنة (1)

 .25، 24، ص2004المواطنة ف المنهج المدرسي، مسقا، وزارة التربية والتعليم، 
لم علي القحطاني: التربية الوطنية "مفهومها، أهدافها، تدريسـها"، مكتب التربية العربي لدول الخليج، رسـالة سـا (2)

 .13، ص1998، 66الخليج العربي، ع 
 .19، 18إبراهيم محمد أحمد بلولة، مرجع سابق، ص (3)
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لها، فنن ذلك من شـــــــــــ نه أن يهدد  اوا خرون تبع  وأن ثقافتها هي الأصـــــــــــل  
الوحدة الوطنية حيث يشــــــعر ا خرون بالدونية ساه الثقافة الغالبة، وهذا من 

ا وقلتها وقوة شــــ نه أن يؤدي إلى توجس المجموعات الصــــغيرة بســــبب ضــــعفه
من امتصـــــــاصـــــــها وذوبا ا، مما يجعلها تتوجس من أي  اا خرين وكثرتهم خوف  

 نشاط يقوم به ا خرون فتفسره بأنه يستهدفها ويسعى لاستئصالها. 

ــاواة ف الحقوق والواجبـات: إذا كـانـت الـدولـة تميز بين مواطنيهـا  .2 عـدم المســـــــــــــ
غير العطاء فنن ذلك يعتا  بحســب المعتقد أو الثقافة أو الأثنية، أو أي فارق

للوحدة الوطنية، وقد توصـــل الفكر الإنســـاني إلى أن المواطنة هي  أكا مهدد
الأسـاس للحقوق والواجبات لأن الانتماءات الأخرى لا تحقق التماسـك ولا  

 الوحدة ف الوطن الواحد القائم على التعددية.
ــتفزاز: إن الإنســـان الســـوي هو الذي يحترم ا خرين و  .3 يقدرهم لأنه يحترم الاسـ

س كما يحب أن يعاملوه، كما أنه لا يقبل الذل والمهانة  نفســــــــــــه، ويعامل النا
والإساءة لنفسه، مطلوب منه ألا يسيء للآخرين ولا يهينهم ولا يذلهم، وقد 
ــان، ودعا إلى  ــ نه أن يحا من كرامة الإنســـــ ــلام عن كل ما من شـــــ  ى الإســـــ

ــاءة إليهـــافـــا لاختلاف مع ا خرين لا يبيح  احترام المعتقـــدات وعـــدم الإســــــــــــــ
ــاءة  ــارات المســـــتفزة تعيق  الإســـ ــخرية والاســـــتهزاء والإشـــ ولا الاســـــتفزاز، فالســـ

 الوحدة الوطنية.
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 آليات تحويا التعددية ايتمعية لخدمة الوحدة الوطنية:
ــروري تحقيق الوحدة والتكامل من خلال تحويل المجتمع التعددي   لما كان من الضـ

ب ضـــروري. يصـــبح من يقوم على التعددية الســـياســـية كمطل  اي  إلى مجتمع متجانس ثقاف
 (1)المهم البحث عن يليات هذا التحول، ونعرض لهم بإيجاز ف النقاط التالية:

 الإقرار بالتنوع وتبن مبدأ الحوار الفكري المتواصل. .1

 العمل على تحقيق المساواة السياسية والاقتصادية والثقافية. .2

 الجماعات.م والو ائف لكافة تقديم فرص متساوية للتعلي .3

 العمل على تحقيق المشاركة لكافة الأفراد والجماعات. .4

ــرورة الاسـاه إلى الفيـدراليـة واللامركزيـة لـما  كن أن تعمـل عليـه من تـدعيم   .5 ضــــــــــــ
 للمشاركة والإسهام ف عملية اتخاذ القرار، وتعدد مراكزه.

 دفع لأعراق أثر فعـــال فولقـــد كـــان للتجربـــة المـــاليزيـــة ف إدارة المجتمع متعـــدد ا 
ــام  ــاعيـــة" إلى بؤرة الاهتمـ ــة الاجتمـ ــدديـ ــديـــث عن التعـ ــة، أو دفع الحـ ــدديـ ــاهرة التعـ الظـ

 والتركيز.

 
وه التعددية الســياســية ف الوطن  ند أحمد صــدقي الدجاني، التعددية الســياســية ف التراث العربي الإســلامي، ف: (1)

 .34:30، منتدى الفكر العربي، عمان، ص ص 28/3/1989 -26العربي، 
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ــبح مــاليزج يمنــة   فقــد أدى احترام وتســــــــــــــــامح الكــل لثقــافــة ا خر إلى أن تصــــــــــــ
وارتفع نصيب العرقيات أكثر بكثير من  اومستقرة. ولهذا أصبح النمو الاقتصادي سريع  

 الأصلية.   البلاد الاقتصاديةثروة 
ــفـة مـاليزج للتكـامـل والانـدمـا  الاجتمـاعي والثقـاف   وممـا لا شــــــــــــــك فيـه أن وصــــــــــــ

والاقتصـادي، ليسـت قاعدة جامدة وسـريعة، ولكنها نتيجة لطريقة ساوب ساه مواقف  
معينة. فلو كان الماليزيون جامدين وغير راغبين ف القيام بتعديلات لما أصــبح كل ذلك 

 .امل ممكن  التكا

 :(1)تعليم والثقافة والابية س تحقيق الوحدة الوطنيةدور ال
للتعليم والتربيـــة دور ف تحقيق الوحـــدة الوطنيـــة من خلال التعريف بتـــاريخ البلاد  
والأمم، ودراســـــــة النظام الســـــــياســـــــي للشـــــــعوب والدول، وتعريف الأفراد بحقوق وطنهم 

شــــــــــعب، بأ م ينتمون ى أفراد الوعي لد من ال اوحقوقهم، وهو ما  كن أن يحدث نوع  
لدولة واحدة، تتخطى الجماعات الصغيرة، كالعائلة أو القبيلة أو القرية، و وسيلة ذلك 
هي المدرسـة التي تسـاعد على إحسـاس مشـترك بالوحدة الوطنية، وأن يحل الولاء للدولة  

اقشــــــــــة ف كل ما محل الولاء للقبيلة. فالمدرســــــــــة تغرس ف نفوس طلابها روب الحوار والمن
ــيطور يك ــة لأمورهم الهامة، وســ ــيعودهم على المناقشــ ون عليه خلافت ف الرأي، وهذا ســ

 الإحساس بالتسامح إزاء ا خرين المخالفين لهم.

 
 .http:/www.ahewar.org( باقر جاسم محمد، الهوية الوطنية: محاولة ف التعريف الو يفي: من الإنترنت 1)
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كما أن الثقافة الواحدة بما تشمله من أدب وعلم وتربية، يعا عن الجانب المادي 
ة لافراد تتــ ثر  اديــة، والاجتمــاعيــوالروحي ف المجتمع، على اعتبــار أن الحيــاة الاقتصــــــــــــــــ

بمعتقداتهم الجماعية وأســـــــــــــلوبهم و وســـــــــــــيلتهم ف تنظيم ســـــــــــــلوكهم وعاداتهم وتقاليدهم  
وأخلاقهم وفنو م، كمــا يكون تنــاقــل الثقــافــة من جيــل  خر، وتأثر الأجيــال بهــا من 
خلال اكتســـــاب الفرد للخصـــــائص الثقافية لجماعة أخرى، بالاتصـــــال والتفاعل، وهذا 

فعة لإحداث التماســـــــــك والترابا داخل الجماعة، وقياداتهم  علها مصـــــــــدر قوة داســـــــــيج
الذين يتصرفون وفق ثقافتهم الخاصة، كما تؤثر الثقافة ف سلوك الفرد وقيمه السياسية،  
ولها دور ف تحقيق التناسـق، والانسـجام ف أداء اللهتلف المؤسـسـات والتنظيمات المشـرفة  

 ق الوحدة الوطنية.اتيجيته ف تحقيعلى النظام السياسي، وعلى إستر 

 

 مجالات أهداف المناهج الدراسية ودورها س تعميق المواطنة
 اختار )بلوم وزملايه( تصنيفا لاهداف التعليمية ف مجالات ثلاثة هي: 

 المجال المهاري )النفس حركي( – 3المجال الوجداني    -2المجال المعرف 

 التربية من أجل المواطنة: يلي وصف لكل مجال و تضمينه   وف ما
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 مجال الأهداف المعرفية لتعميق المواطنة.
ف أنظمتنا التعليمية وبنظرة ناقدة  االأهداف المعرفية: هي الأهداف الأكثر شـيوع  

لهـذه الأنظمـة نجـد أ ـا موجهـة  و اكتســـــــــــــــاب الطـالـب المعرفـة أو المعلومـات أكثر من 
 .(1)التعامل مع هذه المعرفةتنمية قدرات 

الأستتتتتتاليب التي تستتتتتتاعد س تكوين وتنمية الجوانب المعرفية لتعميق الوحدة   ▪
 الوطنية.

 تكوين المعلومات الجديدة، حول المواطنة. .1
العمــل على تنميــة المهــارات الفكريــة والملكــات الإبــداعيــة لــدى الطلاب  .2

 لتحقيق النمو العقلي لديهم.

الواجبـــات لـــدى  تنميـــة مهـــارات اتخـــاذ القرار والحوار واحترام الحقوق و   .3
 الطلاب.

 تعريف الناشئة بمؤسسات بلدهم، ومنظماته الحضارية.  .4

ــؤوليـــــــة،  .5 بالمســــــــــــ يتحلون  التفكير  وعميقي  مطلعين  مواطنين  يكونوا  أن 
 ومدركين لحقوقهم وواجباتهم.

 تعميق عوهم الثقاف، وأن يكونوا أكثر ثقة بأنفسهم. .6

 تنمية القيم الاجتماعية، والمعارف المدنية. .7

 
قاتها، )الطبعة الثانية(، الرجض، طبيت  -صـياغتها  -مصـادرها  -مهدي محمود سـالم: الأهداف السـلوكية تحديدها (1)

 هـ.1419مكتبة العبيكان، 
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 هارية لتعزيز الانتماء الوطن.هداف الممجال الأ
الأهــداف المهــاريــة )النفس حركيــة(: تعــد هــذه الأهــداف من الأهــداف المركبــة،  

، والاســــــــــتجابة الحركية مثل: الكتابة، والقراءة،  اوعصــــــــــبي   اونفســــــــــي   احركي    اوتتطلب تآزر  
والنجارة. .   ة، والجري، والرســـــــم، والطبـــــــاعة، واستخدام الكمبيـــــــوتر،والمحاورة، والسباح

 (1)والنطق

الأستتتتتتتاليب التي تستتتتتتتاعد س تكوين وتنمية الجوانب المهارية لتعميق الوحدة   ▪
 الوطنية.

 الاهتمام بالجانب الجمالي للكتاب المتضمن للمنهج. .1
اتخــــاذ القرار والحوار واحترام الحقوق والواجبــــا .2 ت لــــدى  تنميــــة مهــــارات 

 الطلاب.

 ( 2) ف مجتمعهم وف العالم. تشجعهم على لعب دور إيجابي ف مدرستهم و  .3

توعية الناشــــئة بضــــرورة المحافظة على مرافق الوطن العامة، كالثروة المائية،   .4
والطرقات، والمنشــــــــــــخت العامة، ومؤســــــــــــســــــــــــات الدولة، باعتبارها ملك 

 للجميع، وثروة وطنية. 

 ام بأنشطة ايجابية ومسئولة.تطوير مهارات المشاركة والقي .5

 
 المرجع السابق. (1)
 .2005عيوري، ويخرون: دور المدرسة الأساسي ف تنمية قيم المواطنة لدى التلاميذ، دراسة، اليمن،  (2)
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 .لمتنوعة الصفية وغير الصفيةمن خلال الاامج والأنشطة ا .6

الممارســــــــات الفعلية لبعض الأعمال الوطنية، كالمشــــــــاركة ف المناســــــــبات  .7
 الوطنية، وتنظيف الشواط .

 المناقشات والمنا رات حول مفهوم وضرورة الوحدة الوطنية. .8

 لتعميق الوحدة الوطنية.مجال الأهداف الوجدانية 

ــد بالأهـداف الوجـدان يـة أ ـا الأهـداف المرتبطـة بالقيم الأهـداف الوجـدانيـة: يقصــــــــــــ
من العقائد والتقاليد، وتقوم على ربا المعلومات التي تقدم للمتعلم بوجدانه  المســـــــتمدة

ساه الأشــخاص أو الأشــياء أو الموضــوعات، وتتعلق هذه    اوجداني   الكي يســلك ســلوك  
ساليب التكيف  الأهداف با راء والميول وأوجه التقدير والمواقف أو الاساهات والقيم وأ

  .(1)ف الحياة
ــلـة لتعميق الحس   تأ  أهميـة تربيـة المواطنـة الوجـدانيـة من حيـث إ ـا عمليـة متواصــــــــــــ

ــعور بالواجب ساه المجتمع، وتنم ــعور بالانتماء للوطن والاعتزاز به، كما أن والشـــ ية الشـــ
بـل إن أهـداف تربيـة المواطنـة لا تتحقق بمجرد تســــــــــــــطيرهـا وإدراجهـا ف الوثئق الرسميـة،  

 تتحقق من خلال بلورتها كعقيدة وميول وجدانية يؤمن بها الطلاب ويعيب من أجلها.

 
 مهدي محمود سالم، مرجع سابق. (1)
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تعزيز الانتماء  الأستتتاليب التي تستتتاعد س تكوين وتنمية الجوانب الوجدانية ل ▪
 للوطن.
 الشعور بأهمية هذه البلاد ومكانتها العظيمة. .1

 تضمين المنهج القصص الوطنية. .2

ــتثمار البيئة والأماكن لتن .3 ــئة  مية الاســـــتجابات الوطنية، بتعاســـ ريف الناشـــ
 بمؤسسات بلدهم، ومنظماته الحضارية بتضمينها كجزء من المنهج.

وة والتفـاهم والتعـاون بين  غرس حـب النظـام والاسـاهـات الوطنيـة، والأخ .4
 المواطنين.

ــعور   احترام النظم والتعليمــات، وواجبــات المواطنــة، .5 بتنميــة الحس والشــــــــــــ
  بالواجب ساه المجتمع.

 غرس روب الولاء، والانتماء. .6

 تعزيز الإحساس بمشكلات المجتمع، والمساهمة ف حلها.  .7

 المحافظة على استقرار وتماسك المجتمع. .8

 والتعليمات، والاساهات الوطنية.تنمية احترام النظم   .9

 تحديد الأهداف السلوكية لتعميق الوحدة الوطنية:  

ــلوكيـة والإجر  ــيـاغـة المنهج لتعميق تظهر أهميـة تحـديـد الأهـداف الســــــــــــ ائيـة عنـد صــــــــــــ
 نية، ف تحقيق الفوائد التالية: الوحدة الوط 
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 تسهل صياغة أهداف التربية بالمواطنة وتحقيقها. .1

قوم بعملية تحليل المحتوى الدراســــــي للمقررات واســــــتنتا   تمكن المعلم من أن ي .2
 أهداف الوحدة الوطنية. 

رائق التدريس، الوسـائل تكشـف للمعلم الأسـاليب التدريسـية المناسـبة مثل: ط  .3
 الأنشطة المناسبة لتعزيز الوحدة الوطنية.  التعليمية،

ــتتركز حول تحقيق أهــداف   .4 تؤدي إلى تحقيق وطنيــة أعمق، لأن الجهود ســــــــــــ
ــلبية لا تخدم مقاصــــد  مق صــــودة، بدلا من أن تبدد أو توجه لتحقيق نتائج ســ

 الوحدة الوطنية.
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 ناهج الدراسية: وسائا تعزيز مفهوم الوحدة الوطنية س الم
هناك عدة صــــــور  كن بها تعزيز مفهوم الوحدة الوطنية ف المناهج الدراســــــية،  

 (2): (1) كن توضيحها من خلال الشكل التالي

 

 

 تكتسب وتنمى عن طريق
 

 

 

 

 

 

 
تعزيز تربية المواطنة ف المناهج الدراسية،ورقة عمل مقدمة إلى لولوة خليفة الخليفة: سربة مملكة البحرين ف مجال  (1)

 .39، ص2004 المنهج المدرسي، مسقا، وزارة التربية والتعليم، ورشة عمل المواطنة ف
فايزة بنت محمد حســــــــن: دور المقررات الدراســــــــية للمرحلة الثانوية ف تنمية المواطنة، دراســــــــة مقدمة إلى اللقاء   (2)

العربية الســــــــــــــعودية،  ادة العمل التربوي )التربية والمواطنة(، المنعقد ف منطقة الباحة، المملكة الثالث عشــــــــــــــر لق
 هـ.1426

 الوحدة الوطنية

 الأمثلة الواردة س الكتاب

 الرحلات والزتررات الميدانية

الصور والرسومات 
 والأشكال

 أسلوب دراسة الحالة

عرض الموضوعات عن طريق 
 القصص

 التطبيقات العلمية
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 نتائج الدراسة:

ما مدى    والذي ينص على:تمت الإجابة عن الستتتتتتتتتتت ال الأول للدراستتتتتتتتتتتة   .1
ــة الثـــانو  ــة تنـــاول منـــاهج المرحلـ من خلال الإطتتار    يـــة لمفـــاهيم الوحـــدة الوطنيـ

 المفاهيمي لها.
: كيف  كن تـدعيم الإجتابتة عن التستتتتتتتتتتتاؤل الثتان للتدراستتتتتتتتتتتة والتذي ينص .1

خـــــــلال   مفاهيم الوحدة الوطنية ف مناهج المرحلة الثانوية  مـــــــن  وذلـــــــك 
 واللغـة  -واللغـة العربيـة  -والاجتمـاعيـات –م الـدينيـة  مقررات المواد التـاليـة )العلو 

 الإنجليزية( من حيث: 

احتواء وثيقة الســياســة التعليمية ف المملكة العربية الســعودية على أهداف    – أولًا 
 واضحة لتعزيز مفهوم الوحدة الوطنية.

للتعليم الثانوي مكانة خاصـة ف السـلم التعليمي، لأنه يقوم على إعداد الشـباب   
ــلة التعليم الجامعي ــة التعليم   وقد بينت وثيقة  ،والفتيات لمواصـــ ف المملكة العربية  ســـــياســـ

ــ( أن للمرحلة    1390الســعودية والصــادرة من اللجنة العليا لســياســة التعليم عام ) هـــــــــــــــ
وهي تسـتدعي   ،الثانوية طبيعتها الخاصـة من حيث سـن الطلاب وخصـائص عوهم فيها

المراحل  وهذه المرحلة تشــارك غيرها من   ،اللهتلفة امن التوجيه والإعداد وتضــم فروع   ألوانا  
مة للتربية والتعليم، بالإضـــــــافة لما تحققه من الأهداف الخاصـــــــة.  ف تحقيق الأهداف العا
وتمثـل    اوطني ـ   ا( هـدف ـ 16من الأهـداف العـامـة منهـا )  ا( هـدف ـ 33وقـد حـددت الوثيقـة )

 لأهداف. من مجمل ا  %48حوالي نسبة  
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ة الأهداف ف عدد أهداف تعزيز مفهوم الوحدة الوطنية ونســــــــبته إلى بقي  – اثانيً 
ــ    ا( هدف  14يقة )الوثيقة للمرحلة الثانوية. وقد حددت الوث للمرحلة الثانوية منها  اخاصــ

 من الأهداف كلها.    اتقريب    %79وتمثل نسبة   اوطني   ا( هدف  11)

ــبتــه إلى بقيــة الأهــداف  عــدد أهــداف تعزيز مفهوم الو   -اثالثتً  حــدة الوطنيــة ونســــــــــــ
 -ع الدراسة وهي كما يلي:للمرحلة الثانوية ف المقررات موضو 

ــة منهج المرحلة الثانوية ف تعليم طلاب التعليم الثانوي،    العلوم الدينية: .1 بدراســــ
 ا ( هدف  15بالعلوم الدينية منها )  اخاص   ا( هدف  30ورجد أنه قد احتوى على )

 %( من الأهداف.   50الوحدة الوطنية، أي ما نسبته )تشتمل على مضمون 
ــاعيـــات:   .2 ــدراســـــــــــــــــة مالاجتمـ ــة ف تعليم طلاب التعليم  نهج المرحوبـ ــانويـ ــة الثـ لـ

ــه قـــد احتوى على ) ــانوي، ورجـــد أنـ بتـــدريس المواد    اخـــاصـــــــــــــــــ    ا( هـــدفـــ  30الثـ
ــامين    ا( هـدف ـ 14الاجتمـاعيـة "التـاريخ والجغرافيـا" منهـا ) ــتمـل على مضــــــــــــ تشــــــــــــ

 %( من مجموع الأهداف.  47ي بنسبة حوالي )أ ،الوحدة الوطنية
ــة منهج الماللغة العربية:   .3  تعليم طلاب التعليم الثانوي،  رحلة الثانوية فبدراســـــــــــ

بتدريس اللغة العربية منها هدف   اخاص    ا( هدف  17ورجد أنه قد احتوى على )
( من مجموع %6واحد أشــــــــتمل على مضــــــــمون الوحدة الوطنية، أي بنســــــــبة )

 .  االأهداف تقريب  

يزية بالتعليم  أما بالنســــــــبة لاهداف العامة لتدريس اللغة الإنجلاللغة الإنجليزية:  .4
ــد بلغـــت ) ــانوي، فقـ ــة    ،( أهـــداف7الثـ ولم يرد ذكر الوطن أو الوحـــدة الوطنيـ
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ــريح ـ  ف الأهـداف الوجـدانيـة وإعـا وجـد هـدف واحـد يتطرق للـدفـاع عن   اصــــــــــــ
 .(1)الإسلام ضد أعدائه

 الإجابة عن التساؤل الثالث للدراسة:
وي لكـل مقرر من مـا المقترحـات لتعزيز الوحـدة الوطنيـة لـدى طلاب التعليم الثـان

 المقررات الدراسية موضوع الدراسة 

 مقاحات خاصة بمقررات "العلوم الدينية والاجتماعيات":   -1
إن مقررات العلوم الـــدينيـــة والاجتمـــاعيـــات غنيـــة بالمعلومـــات والمفـــاهيم التي تعزز 
التــــدريس داخــــل   تفعيــــل من خلال عمليــــة  الوطنيــــة وتحتــــا  فقا إلى  الوحــــدة  مفهوم 

ــول، ل ــع للمعلمينالفصـــــ القائمين على   ذلك نقترب بعض الأهداف التي  كن أن توضـــــ
تـدريس هـذه المقررات، و كن عرض بعض هـذه الأهـداف التي  كن من خلالهـا تعزيز  

 مفهوم الوحدة الوطنية ف هذه المقررات وهي كما يلي: 

غرس العقيدة الإســـــلامية الصـــــحيحة المبنية على الوســـــطية والعدل والمســـــاواة  
 يقها ف نفوس الطلاب من خلال تدريس مادة التوحيد.  وتعم

إكســـاب الطلاب المعارف والمهارات المتضـــمنة لاخلاق الإســـلامية بتدريس  
ــتها  ــلامية التي تتضـــــمن توجيه ســـــلوكياتهم وممارســـ مادة الحديث والثقافة الإســـ

 وملاحظتها وتعديلها )ف المدرسة والمنزل (.  اعملي  

 
 .18، 14، مرجع سابق، صفايزة بنت محمد حسن (1)
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قبل المعلم والطالب  إلى سلوك عملي ممارس من    ترجمة موضوعات مادة الفقه 
 الصف المدرسي وخارجه.داخل  

ــاب الطلاب المهارات والقيم والاساهات التي تنمي لديهم حب الوطن    إكســ
 وأفراده والذود عنه حين الحاجة.

تنمية مهارات الطلاب ف المناقشـة والحوار وتقبل الرأي ا خر ومعرفة حقوق   
لوحــدة الوطنيــة محمودة مــا لم تتعــارض مع النصــــــــــــــوص المواطنــة العــامــة وأن ا

 عية وذلك من خلال تدريس مقررات العلوم الدينية والاجتماعيات.الشر 

تنمية روب الولاء لولي الأمر وهو مقصــــــد من مقاصــــــد الشــــــريعة الإســــــلامية،  
 ومعرفة أن الخرو  على ولي الأمر انشقاق ومعصية.

ــيـل مع  الوحـدة الوطنيـة بغرس روب الم  بـادرة للعمـل ف نفوس الطلاب تأصــــــــــــ
 .(1)لأعمال الخيرية والتطوعيةركتهم ف امن خلال مشا

 مقاحات خاصة بمقررات اللغة العربية:  -2
المجال ف مقررات اللغة العربية واســـــــــع لإضـــــــــافة أهداف وطنية  كن أن تنمي   

ــعور بحــب الوطن والولاء لــه، كمــا ينبغي أن يكون على رأس الأهــداف  الشــــــــــــ

 
(1)  Long street , W( 2007). alternative futures and the social studies , in ravens and saxe 

(Eds) , hand book on teaching social issues, national council for the social studies, 
Washington, dc , pp. 317-260 
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ــاعـدة المتعلمين على تنميـة    التربويـة ــيـة المختلفـة مســـــــــــــ لجميع المراحـل الـدراســــــــــــ
 اساهات إيجابية  و الوطن وقيمه و و الوحدة الوطنية.

تم تحقيق هدف وطن واحد خلال كل درس فهذه نســـــــــــبة جيدة وملائمة إذا   
مقحمـــــــ   الأمر  يكون  غير   ،ومفتعلا    الئلا  بطريقـــــــة  المرجوة  ثمـــــــاره  يؤ   وحتى 

 متكلفة.

ــ  ــئيلة إلى حد مابة لابالنســــــــــــ وقد لا   ،هداف الوطنية ف كل مادة كانت ضــــــــــــ
محدد لكل   تتحقق معها الفائدة الوطنية المرجوة، لذا نرى إضــــــافة هدف وطن
 درس من دروس مقررات اللغة العربية يتم إصداره ف دليل المعلم.

ة ف ينبغي إلزام المعلم بتنفيذ ما يكفل تحقيق الهدف الوطن بطريقة غير متكلف 
 أثناء الدرس واختيار النشاط المناسب لذلك.

تنمي الحس الوطن ف جميع   اأخير    ــات  ــوعــ ــار موضــــــــــــ ــام باختيــ ينبغي الاهتمــ
ــافة أبيات ذات معان وطنية ف مادة الأدب والبلاغة والنقد؛   ،المقررات كنضــــــــ

وهذا من شــــ نه تقريب الطالب أكثر من   ،حيث المجال الواســــع لتحليل المعاني
 لوب. الهدف المط

 مقاحات خاصة بمقررات "اللغة الإنجليزية": -3
والمتابعة   ،المنهج الدراســـــــــــي لابد أن يقوم على الأصـــــــــــالة والتجديد المســـــــــــتمر 

الدائمة لما يجد ف الســـــاحة من معطيات وتضـــــمين الاامج التعليمية والمقررات 
لاحـداث والمشــــــــــــــكلات الجـاريـة بالمجتمع وكـذلـك القضــــــــــــــاج المتعلقـة بالمجتمع 
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الدولي والأوضــــــاع الحالية للعالم الإســــــلامي والعربي وإكســــــاب المتعلمين الريية 
ــلام وتوجه ــاج عن الجيدة التي تتفق ورأي الإســــــــ ات المجتمع حيال هذه القضــــــــ

طريق تضـــــــــــــمين المقرر لمواضـــــــــــــيع يتم فيها مناقشـــــــــــــة الطلاب لبعض من هذه  
ــاج التي تهم الفرد ف مجتمعـه وإيجـاد حلول من وجهـة نظره م لهـا وهـذا القضـــــــــــــ

يعتا بمثابة تنمية للتفكير الناقد. والمعلم عندما يحاور التلميذ ف هذه القضـــــاج 
ة تفكيره، وبالتالي يتمكن من التقويم إن كان هناك  كن أن يســـــــتشـــــــف طريق

 .(1)للغة الإنجليزية(باخلل ما. ) كن تطبيقه ف مادة التعبير ودروس المناقشة  
ومن أهمها القيم التي  راسـية لقيم الوحدة الوطنية،لا بد من تضـمين المناهج الد  

ــه  الوطن والحرص على أمنــ ــذا  لهــ بــــث روب الإخلاص والولاء  ــا   من شــــــــــــــــــ  ــ
 واستقراره.  

يجب ألا يقتصــــــــــــر "تعزيز الوحدة الوطنية" فقا على منهج يدرس وخاضـــــــــــــع   
لموضوعات وأسابيع وأسئلة واختبارات بحيث يتحول إلى منهج تقليدي يكون 

علم الأول الانتهــاء من المنهج دون التركيز على الهــدف العلمي من فيــه هم الم
لطلاب يجب أن يتم بشـــــــــكل  هذه المادة. إن تعزيز الوحدة الوطنية ف نفوس ا

تلقائي من خلال تضـــــمين المنهج موضـــــوعات من شـــــ  ا تعزيز هذه المشـــــاعر 

 
(. تشــــــــــــــكيل مســــــــــــــتقبليات التعلم من أجل الكفاية والمواطنة، ترجمة خميس بن حميدة،  2000ايفينس كارين ) (1)

 المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم
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  ومن خلال الأمثلة المطروحة والمعروضـــــــة بشـــــــكل يشـــــــد انتباه الطلاب، كالتي 
 .(1)يتدرب عليها الطلاب ف أمثلة قواعد اللغة مثلا  

قوم المعلم يجــب إدرا  الأهــداف الوجــدانيــة والوطنيــة داخــل كــل درس حتى ي 
ــة نظرج   ــتخرا  هذه   اوعملي    بترجمتها وتحقيقها داخل كل حصـــــــ وعدم ترك اســـــــ

وهــذا يرســــــــــــــخ أدب الحوار والمحــادثــة الــذي يعزز الوحــدة الوطنيــة   ،الأهــداف
 لهذا الوطن وتعميق الولاء لولاة الأمر.  والانتماء

 ملخص نتائج الدراسة:
 :توصلت الدراسة إلى عدة نتائج، من أبرزها ما يلي 

احتواء وثيقة الســـــــياســـــــة التعليمية ف المملكة العربية الســـــــعودية على أهداف   .1
 واضحة لتعزيز مفهوم الوحدة الوطنية.

ــبتـه إ .2 لى بقيـة الأهـداف ف عـدد أهـداف تعزيز مفهوم الوحـدة الوطنيـة ونســــــــــــ
ــ   ا( هـدف ـ 14وقـد حـددت الوثيقـة )الوثيقـة للمرحلـة الثـانويـة.   للمرحلـة    اخـاصــــــــــــ

 من الأهداف كلها.  اتقريب    %79وتمثل نسبة    اوطني   اهدف    (11الثانوية منها )
عدد أهداف تعزيز مفهوم الوحدة الوطنية ونسبته إلى بقية الأهداف للمرحلة   .3

ــوع ا ــة وهي كما يلي: العلوم الدينية:الثانوية ف المقررات موضـ ــة   لدراسـ بدراسـ
منهج المرحلــة الثــانويــة ف تعليم طلاب التعليم الثــانوي، ورجــد أنــه قــد احتوى  

 
(1)  Center For Civic Education(2008). National Standers for Civic and Government, 

from the world wide web: http://www. Civiced.org/stds-htm, p27. 
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تشــــــــــــــتمل على  ا( هدف  15بالعلوم الدينية منها )  اخاصــــــــــــــ   ا( هدف  30على )
ــبتــــه ) الوطنيــــة، أي مــــا نســــــــــــ الوحــــدة  ــمون  %( من الأهــــداف،    50مضــــــــــــ

ــة منهج   يم  المرحلـــة الثـــانويـــة ف تعليم طلاب التعلالاجتمـــاعيـــات: وبـــدراســــــــــــــ
ــ    ا( هــدفـــ  30الثـــانوي، ورجــد أنــه قــد احتوى على ) بتـــدريس المواد    اخــاصــــــــــــــ
تشـــــــــــــتمل على مضـــــــــــــامين   ا( هدف  14الاجتماعية "التاريخ والجغرافيا" منها )

ــبـة حوالي )  ،الوحـدة الوطنيـة %( من مجموع الأهـداف، اللغـة   47أي بنســــــــــــ
ــة منهج المرحلة نوي، ورجد  الثانوية ف تعليم طلاب التعليم الثا  العربية: بدراســـــ

بتـدريس اللغـة العربيـة منهـا هـدف    اخـاصــــــــــــــ    ا( هـدف ـ 17أنـه قـد احتوى على )
( من مجموع  %6واحد أشــــــتمل على مضــــــمون الوحدة الوطنية، أي بنســــــبة )

، للغة الإنجليزية: أما بالنســـــــبة لاهداف العامة لتدريس اللغة االأهداف تقريب  
ولم يرد ذكر الوطن أو   ،أهــداف(  7لتعليم الثــانوي، فقــد بلغــت )الإنجليزيــة با

ف الأهداف الوجدانية وإعا وجد هدف واحد يتطرق   االوحدة الوطنية صــريح  
 للدفاع عن الإسلام ضد أعدائه.

قدمت الدراســــــــة بعض المقترحات لتعزيز الوحدة الوطنية لدى طلاب التعليم   .4
ــ ــة، وكانت على الثانوي لكل مقرر من المقررات الدراســــــ ــوع الدراســــــ ية موضــــــ

 نحو التالي:ال
مقترحـات خـاصـــــــــــــــة بمقررات "العلوم الـدينيـة والاجتمـاعيـات: وهي  - أ

كما يلي: غرس العقيدة الإســلامية الصــحيحة المبنية على الوســطية  
والعـدل والمســــــــــــــاواة وتعميقهـا ف نفوس الطلاب من خلال تـدريس 
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ــمنـة مـادة التوحيـد، إكســـــــــــــــاب الطلاب المعـارف والمهـارات   المتضــــــــــــ
ريس مادة الحديث والثقافة الإســــلامية التي لاخلاق الإســــلامية بتد 

وملاحظتها وتعديلها    اتتضـــــــمن توجيه ســـــــلوكياتهم وممارســـــــتها عملي  
)ف المدرسة والمنزل(، ترجمة موضوعات مادة الفقه إلى سلوك عملي 
ممارس من قبل المعلم والطالب داخل الصــــــــــف المدرســــــــــي وخارجه،  

 تنمي لـديهم  المهـارات والقيم والاسـاهـات التيإكســـــــــــــــاب الطلاب  
تنميــــة مهــــارات  الوطن وأفراده والــــذود عنــــه حين الحــــاجــــة،  حــــب 
الطلاب ف المنــاقشــــــــــــــــة والحوار وتقبــل الرأي ا خر ومعرفــة حقوق  
تتعــــارض مع   الوطنيــــة محمودة مــــا لم  الوحــــدة  العــــامــــة وأن  المواطنــــة 

وم الدينية  النصــــوص الشــــرعية وذلك من خلال تدريس مقررات العل
مهـــارات الطلاب ف التعـــامـــل الصــــــــــــــحيح   والاجتمـــاعيـــات، تنميـــة

المســـــــــــتمد من المنهج النبوي مع أفراد المجتمع ومشـــــــــــكلاته والت كيد 
على الوســــطية والاعتدال، تنمية روب الولاء لولي الأمر وهو مقصــــد  
من مقاصــــد الشــــريعة الإســــلامية، ومعرفة أن الخرو  على ولي الأمر 

ــية، ــقاق ومعصـ ــيل مع  الوحدة الوطنية بغر   انشـ س روب المبادرة تأصـ
للعمل ف نفوس الطلاب من خلال مشــــــاركتهم ف الأعمال الخيرية  

 والتطوعية.

مقترحات خاصــــــــــــــة بمقررات اللغة العربية، وهي كما يلي: المجال ف  - ب
مقررات اللغة العربية واســـــــع لإضـــــــافة أهداف وطنية  كن أن تنمي  
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ــعور بحــب الوطن والولاء لــ ه، كمــا ينبغي أن يكون على رأس الشــــــــــــ
ــاعــدة  ا ــيــة المختلفــة مســـــــــــــ لأهــداف التربويــة لجميع المراحــل الــدراســــــــــــ

المتعلمين على تنمية اساهات إيجابية  و الوطن وقيمه و و الوحدة  
الوطنيـــة، إذا تم تحقيق هـــدف وطن واحـــد خلال كـــل درس فهـــذه 

   يؤ وحتى  ،ومفتعلا    انســــــبة جيدة وملائمة لئلا يكون الأمر مقحم  
 متكلفة، بالنســــــبة لاهداف الوطنية ف كل ثماره المرجوة بطريقة غير

وقد لا تتحقق معها الفائدة الوطنية  ،مادة كانت ضـئيلة إلى حد ما
ــافة هدف وطن محدد لكل درس من دروس  المرجوة، لذا نرى إضــــــــــ
مقررات اللغة العربية يتم إصــــــــــداره ف دليل المعلم، ينبغي إلزام المعلم 

طريقـة غير متكلفـة ف أثنـاء ذ مـا يكفـل تحقيق الهـدف الوطن ببتنفيـ
مطالبة المعلم   االدرس واختيار النشـــاط المناســـب لذلك، ينبغي أيضـــ  

ــجل  بضـــــــــــــرورة تدوين الأهداف الوطنية لكامل المقرر ف بداية ســـــــــــ
وتـــدوين   ،الإعـــداد الكتـــابي حينمـــا تـــدون الأهـــداف العـــامـــة لمـــادتـــه

يار ينبغي الاهتمام باخت  اية، أخير  الهدف ضمن أهداف الدرس اليوم
ــافة أبيات   ،موضـــــوعات تنمي الحس الوطن ف جميع المقررات كنضـــ

ذات معــان وطنيــة ف مــادة الأدب والبلاغــة والنقــد؛ حيــث المجــال  
ــع لتحليل المعاني ــ نه تقريب الطالب أكثر من   ،الواســـــــ وهذا من شـــــــ

 الهدف المطلوب. 
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ية"، وهي كما يلي: المنهج  مقترحات خاصـــة بمقررات "اللغة الإنجليز  -  
ــتمرالدرا ــالة والتجديد المســـ والمتابعة   ،ســـــي لابد أن يقوم على الأصـــ

الدائمة لما يجد ف الســــاحة من معطيات وتضــــمين الاامج التعليمية  
ــاج  والمقررات لاحداث والمشــــــكلات الجارية بالمجتمع وكذلك القضــــ

لإســــــــلامي والعربي  المتعلقة بالمجتمع الدولي والأوضــــــــاع الحالية للعالم ا
ين الريية الجيدة التي تتفق ورأي الإسلام وتوجهات  وإكساب المتعلم

المجتمع حيال هذه القضـــــــاج عن طريق تضـــــــمين المقرر لمواضـــــــيع يتم  
فيها مناقشـــــــــــة الطلاب لبعض من هذه القضـــــــــــاج التي تهم الفرد ف 
مجتمعــه وإيجــاد حلول من وجهــة نظرهم لهــا وهــذا يعتا بمثــابــة تنميــة  

اور التلميذ ف هذه القضـــــــــاج  كن  تفكير الناقد. والمعلم عندما يحلل
أن يســـــــــــتشـــــــــــف طريقة تفكيره، وبالتالي يتمكن من التقويم إن كان  
ــة   هنــاك خلــل مــا. ) كن تطبيقــه ف مــادة التعبير ودروس المنــاقشـــــــــــــ

ــية لقيم الوحدة   باللغة الإنجليزية(، لا بد من تضــــمين المناهج الدراســ
لإخلاص والولاء ا القيم التي من شـ  ا بث روب االوطنية، ومن أهمه

لهذا الوطن والحرص على أمنه واســــــــتقراره، يجب ألا يقتصــــــــر "تعزيز  
ــوعـات   ــع لموضــــــــــــ الوحـدة الوطنيـة" فقا على منهج يـدرس وخـاضــــــــــــ
وأســــابيع وأســــئلة واختبارات بحيث يتحول إلى منهج تقليدي يكون 

ــاء من المنهج دون التر  ــه هم المعلم الأول الانتهـ كيز على الهـــدف فيـ
لـمادة. إن تعزيز الوحـدة الوطنيـة ف نفوس الطلاب العلمي من هـذه ا
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يجب أن يتم بشــــكل تلقائي من خلال تضــــمين المنهج موضــــوعات  
من شــــــــــــــــ  ــا تعزيز هــذه المشــــــــــــــــاعر ومن خلال الأمثلــة المطروحـــة  
والمعروضة بشكل يشد انتباه الطلاب، كالتي يتدرب عليها الطلاب 

الوجدانية والوطنية ، يجب إدرا  الأهداف للغة مثلا  ف أمثلة قواعد ا
داخــــل كــــل درس حتى يقوم المعلم بترجمتهــــا وتحقيقهــــا داخــــل كــــل 

ــة نظرج   وهذا  ،وعدم ترك اســــــــــــتخرا  هذه الأهداف اوعملي    حصــــــــــ
يرســــــــــــــخ أدب الحوار والمحـادثـة الـذي يعزز الوحـدة الوطنيـة والانتمـاء 

تصــــميم وإنتا  وتقديم برامج لهذا الوطن وتعميق الولاء لولاة الأمر، 
معينة حول الوطن والحفاا على الوحدة الوطنية البعيدة عن   نشـــطة

ــبيــات الجــاهليــة ــاديــة    ،العصــــــــــــ وتفعيلهــا من خلال الاامج الإرشــــــــــــــ
 وحصص النشاط والإذاعة وغير ذلك من الأنشطة المختلفة.

 التوصيتات:

ــوع الـدراســـــــــــــــة لمفـاه يم وافيـة عن من خلال الورقـة لوحظ احتواء المقررات موضــــــــــــ
ــة بهـا، بـل يجـب اتخـاذ الوحـدة الوطنيـة وهـذ  ا يعن أنـه لا حـاجـة لإفرادهـا بمقررات خـاصــــــــــــ

كافة التدابير اللازمة لتمكين المعلمين ف جميع التخصــصــات من تنميتها بوضــع مفهوم  
الوحدة الوطنية نصـــــب أعينهم والعمل على تحقيقه من خلال اســـــتخدام اســـــتراتيجيات  

 نها ما يلي:خاصة ف التدريس وم
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بــدء  من تــدريــب   اخــاصـــــــــــــــ    اهوم الوحــدة الوطنيــة اهتمــامــ  الاهتمــام بتعزيز مف .1
الطــــالــــب المعلم بالجــــامعــــات أو كليــــات التربيــــة فترة التــــدريــــب العملي على 

 التدريس وحتى  ارسه كمهنة.
تزويد المقررات الدراســــــية بأهداف تحقق مضــــــمون الوحدة الوطنية من خلال  .2

هداف، وأنشطة  تعين المعلم على تحقيق تلك الأ  توجيهات وإرشادات خاصة
وتقويم  ـايـة كـل درس تنفـذ داخـل الصــــــــــــــف وخـارجـه بحيـث تحقق ف مجملهـا  

 تعزيز مفهوم الوحدة الوطنية لدي المتعلمين. 

ــاركة   .3 ــاعد على تأهيل الطلاب للمشـــ ــمين محتوى المناهج التعليمية بما يســـ تضـــ
 الاقتصادية المحلية والدولية. والتفاعل مع القضاج الاجتماعية والسياسية و 

تشـــــــــــــجيع الأنشـــــــــــــطة الطلابية المدرســـــــــــــية التي تنمي اللهتلف المهارات والقيم   .4
 والاساهات الايجابية لدى الطلاب ومن ضمنها الوحدة الوطنية.

عقد دورات تدريبية للمشــــرفين التربويين والمعلمين ف أثناء الخدمة يتم خلالها  .5
نيـة من لازمـة لتعزيز أهـداف الوحـدة الوط إكســـــــــــــــابهم المهـارات والاسـاهـات ال

 خلال التدريس.

ــية أخرى ف مراحل التعليم الثلاث ف  .6 ــابهة لمقررات دراســ عمل دراســــات مشــ
ــارات وقيم   ــارف ومهـ ــه من معـ ــا تحتويـ ــة مـ ــة لمعرفـ ــعوديـ ــة الســــــــــــ ــة العربيـ المملكـ
التعليم ف  الوطنيـــــة وتفعيلهـــــا من خلال عمليـــــة  الوحـــــدة  تنمي  واســـــاهـــــات 

 المدارس.
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ي التعليم الثانوية، بحيث سعلهم داد دورات إرشــــــــــادية لكل معلمة إعضــــــــــرور  .7
 على وعي وفهم وإدراك بجميع أبعاد الوحدة الوطنية.

ضرورة تقديم كليات التربية بعض الاامج والمواد والمقررات الدراسية التي سعل   .8
 على فهم ومسئولية بأبعاد الوحدة الوطنية.  –معلمي المستقبل    –طلابها  

ثـانوي توضــــــــــــــح لهم أهميـة تعزيز الوحـدة  مرجعيـة لمعلمي التعليم ال  أدلـة  إعـداد .9
 الوطنية لطلابهم.

إعــداد مقــاييس لتقــدير عو الجوانــب الوجــدانيــة بمــا فيهــا الهويــة الوطنيــة عنــد  .10
 الطلاب ف المراحل الثلاث.
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(  20إبراهيم محمد بلولة: الوحدة الوطنية والقيم المعنوية، مجلة دراســــــــات دعوية، الســــــــودان، العدد )
 (256 - 119، ص )2010هـ، 1431يوليو، شعبان 

 .2002ن: دار مكتبة الرائد العلمية، اطنة، عماصر، المو إبراهيم نا

 إبراهيم ناصر: التربية المدنية) المواطنة(. مكتبة الرائد العلمية، عمان الأردن، د.ت.

ســلســلة التراث  –ابن خلدون ســاطع الحصــرى، "الوطنية والقومية"، أبحاث اللهتارة ف القومية العربية  
 م(.1985 حدة العربية، يونيةالقومي، )بيروت: مركز دراسات الو 

أحمد صـدقي الدجاني، التعددية السـياسـية ف التراث العربي الإسـلامي، ف: ندوه التعددية السـياسـية  
 ، منتدى الفكر العربي، عمان.28/3/1989 -26ف الوطن العربي، 

بن   (. تشــــــكيل مســــــتقبليات التعلم من أجل الكفاية والمواطنة، ترجمة خميس2000ايفينس كارين )
 العربية للتربية والثقافة والعلوم. حميدة، المنظمة

الإنــترنـــــــت   مــن  الــو ــيــفــي:  الــتــعــريــف  ف  ــة  ــاولـــــ محـــــ ــة:  الــوطــنــيـــــ ــة  الهــويـــــ ــد،  محــمـــــ ــاســـــــــــــــم  جـــــ باقــر 
http:/www.ahewar.org. 

بركة زامل الحوشــان: أهمية المؤســســات التعليمية ف تنمية الوعي الأمن، دراســة مقدمة لندوة المجتمع 
هـــــــــــــــــــــــــــــ، كليـة الملـك فهـد الأمنيـة، الرجض  24/2/1425-21ة من  والأمن، خلال الفتر 

 هـ(1425)
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ــانية العربية للعام   :  و إقامة مجتمع المعرفة، عمان: برنامج الأمم المتحدة 2003تقرير التنمية الإنســــــــ
 .2003الإعائي، 

 .1970، 2لعدد اللبنانية، المجلة اللبنانية للعلوم السياسية، ا  جواد بولس: الكيان اللبناني و الوحدة

ــالة   خليل عبيد الحازمي: الحوار الوطن ودوره ف تعزيز الأمن الوطن للمملكة العربية الســــعودية، رســ
 .2008دكتوراه غير منشوره، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، 

جتكر، بغداد: معهد الدراســــــــــــات الإســــــــــــتراتيجية،    ديفيد هيلد، عاذ  الد قراطية، ترجمة فاضــــــــــــل
2007. 

رضـــــــــــا هندي جمعة مســـــــــــعود: تصـــــــــــور مقترب لمناهج التاريخ بالمرحلة الثانوية لتنمية الانتماء والولاء  
 .2011الوطن ف ضوء تحدجت العولمة، كلية التربية، جامعة بنها، 

ــالم علي القحطاني: التربية الوطنية "مفهومها، أهدافها، تدر  ــها"، مكتب التربية العربي لدول  ســـــــ يســـــــ
 .1998، 66لخليج العربي، ع الخليج، رسالة ا

 هـ.1417، الرجض، 3سليمان عبد الرحمن الحقيل: الوطنية ومتطلباتها ف ضوء تعاليم الإسلام، ط

 .1974القاهرة: مطابع الهيئة المصرية العامة للكتاب،  ،سليمان محمد الطماوي: الوحدة الوطنية،

، 131، الســــــــنة  43920المصــــــــرية، العدد  عاطف الغمري: المواطنة والهوية الوطنية، جريدة الأهرام  
2007 . 

عاطف محمد ســعيد: "فعالية برنامج يعتمد على الأنشــطة المرتبطة بالدراســات الاجتماعية ف تنمية  
دى تلاميذ الصـــــــــف الرابع بالتعليم الأســـــــــاســـــــــي"، مجلة كلية التربية  مفهوم التربية المدنية ل

 م.2000يناير بالإسماعيلية، جامعة قناة السويس، العدد الأول، 
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عبـــد الحفيظ عبـــد ه المـــالكي:  و بنـــاء إســــــــــــــتراتيجيـــة وطنيـــة لتحقيق الأمن الفكري ف مواجهــة  
ــرطية ــم العلوم الشــــ ــورة، قســــ ــالة دكتوراه غير منشــــ ــات العليا،  الإرهاب، رســــ ، كلية الدراســــ

 (.1427جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، الرجض، )

ــاوي: تصــــــــــــــور مقتر  لاب المرحلـة الثـانويـة الفنيـة  ب لمقرر لـدعم الوحـدة الوطنيـة لطعبـد الحميـد المنشــــــــــــ
ومعرفة مدى وعي معلمي المواد الفلســـــــفية بأهميتها، المؤتمر العلمي الحادي عشـــــــر: التربية  

 م.2007ان، مايو، كلية التربية، جامعة طنطا، مصر، وحقوق الإنس

ــة لـــدى طلاب ا ــامـــدي: قيم المواطنـ ــة المكرمـــة  عبـــد الرحمن بن علي الحمود الغـ ــة بمكـ ــانويـ ــة الثـ لمرحلـ
ظور تربوي إســــلامي )دراســــة ميدانية(، رســــالة ماجســــتير وعلاقتها بالأمن الفكري من من

 هـ.1430غير منشورة، كلية التربية، جامعة أم القرى، 

 . 1999عبد الرحمن خليفة: أيديولوجية الصراع السياسي، القاهرة: دار المعرفة الجامعية، 

ــالة  ادر الحفظي دور التر عبد الرحمن عبد الق بية الوطنية ف تنمية المواطنة ف المجتمع الســــــــعودي، رســــــ
القرى ماجســــــتير غير منشــــــورة، قســــــم التربية الإســــــلامية والمقارنة، كلية التربية، جامعة أم  

 هـ(.1427بمكة المكرمة، )

: مركز دراســات عبد الســلام إبراهيم بغدادي: الوحدة الوطنية ومشــكلة الأقليات ف إفريقيا، بيروت
 .1993الوحدة العربية، 

الخميس   -( قراءة ف مفهوم الوحـدة الوطنيـة. جريـدة الرجض2005عبـد ه بن ناجي يل مبـارك. )
 .13443، عدد 2005أبريل  14، 1426ربيع الأول  5

عودية  الثانوية ف المملكة العربية الســ  عبد ه بن ناصــر الصــبيح: المواطنة كم يتصــورها طلاب المرحلة
الاجتماعية، ورقة مقدمة للقاء الســــــنوي الثالث عشــــــر وعلاقة ذلك ببعض المؤســــــســــــات  

 م.2005لقادة العمل التربوي/ الباحة/ السعودية، 
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 ـاهرة التعصــــــــــــــب ومظـاهرهـا لـدى الطلاب الجـامعـات الأردنيـة الرسميـة وعلاقـاتها  عبير يفهم ديرانيـة:  
رســــالة دكتورة غير منشــــود الجامعة الأردنية  بالعوامل الاقتصــــادية والاجتماعية والأكاد ية  

 .2003عمان، 

علي أســــــــــــــعـد وطفـة: نســــــــــــــق الانتمـاء الاجتمـاعي وأولوجتـه ف المجتمع الكويتي المعـاصــــــــــــــر: مقـاربـة  
ــيولوج ــوسـ ــات الخليج والجزيرة سـ ية ف جدل الانتماءات الاجتماعية واساهاتها، مجلة دراسـ

 .2003، 29، السنة 108دد العربية، مجلس النشر العلمي ف الكويت، الع

علي حســـين موســـى: العقيدة الإســـلامية وعلاقتها بالوطنية وحقوق المواطنة، مجلة البحوث الأمنية،  
 هـ.1426منية، الرجض، ، كلية الملك فهد الأ31، العدد14 

(،  30علي خليفة الكواري: الد قراطية والتنمية ف الوطن العربي، ســلســلة كتب المســتقبل العربي )  
 . 2004، مركز دراسات الوحدة العربية، بيروت، 3ط 

علي خليفة الكواري: مفهوم المواطنة ف الدولة الد قراطية، المستقبل العربي، بيروت: مركز دراسات  
 .2001، 264حدة العربية، العدد الو 

ــارها ف الوطن لعربي عالم الفكر   (،  3)30علي وطفة، والأحمد عبد الرحمن: التعصـــــب ماهية وانتشـــ
2002 ،70-124. 

عيوري، ويخرون: دور المدرســــــــة الأســــــــاســــــــي ف تنمية قيم المواطنة لدى التلاميذ، دراســــــــة، اليمن،  
2005. 

 . 1998راف التفكير، مركز دراسات الوحدة العربية، بيروت،  غلاب عبد الكريم: أزمة المفاهيم وا 

ــة  فايز محمد أخضـــــــــــر، ويخرون: دور المقررات الدراســـــــــــية للمرحلة الثان وية ف تنمية المواطنة، دراســــــــ
 هـ(.1426لعمل التربوي، إدارة تعليم البنين، الباحة،)مقدمة للقاء الثالث عشر لقادة ا
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الدراسية للمرحلة الثانوية ف تنمية المواطنة، دراسة مقدمة إلى فايزة بنت محمد حسن: دور المقررات  
اطنـة(، المنعقـد ف منطقـة البـاحـة،  اللقـاء الثـالـث عشــــــــــــــر لقـادة العمـل التربوي )التربيـة والمو 

 هـ.1426المملكة العربية السعودية، 

ــيـة،لولوة خليفـة الخليفـة: سربـة مملكـة البحرين ف مجـال تعزيز تربيـة المواطنـة ف المنـ ورقـة   اهج الـدراســــــــــــ
ــقا، وزارة التربية والتعليم،   ــي، مســ ــة عمل المواطنة ف المنهج المدرســ عمل مقدمة إلى ورشــ

2004. 

 لويس مع
ر
 م(.1965نجد ف اللغة، الطبعة الثامنة عشرة، )بيروت: المطبعة الكاثوليكية، لوف، الم

لعربية الســعودية، دار الشــبل،  هـــــــــــــــــ(: المواطنة وتطبيقاتها ف المملكة ا1416محمد إبراهيم الحســان )
 هـ.1416الرجض، 

ات مســتقبلية، دراســة  محمد الســيد عجا : إكســاب تلاميذ المرحلة الابتدائية مفهوم المواطنة، توجه
 .2010لقاهرة، ميدانية، المركز القومي للبحوث التربوية والتنمية، ا

محمد بن خلفان الشــيدي: التربية الوطنية ف المناهج الدراســية بســلطنة عمان،ورقة عمل مقدمة إلى 
 .2004ورشة عمل المواطنة ف المنهج المدرسي، مسقا، وزارة التربية والتعليم، 

 هـ.1420، 1نة الصالحة، الرجض، مكتبة الملك فهد الوطنية، طشيخ: المواطمحمد خلف ال

ــام   ــية المتضـــــــمنة ف فقرات لمرحلة الثانوية ف الأردن  محمد عصـــــ ــياســـــ عبد القدر طربية: المفاهيم الســـــ
ومدى وعي طلبة السنة الجامعية الأولى لهذا المفاهيم ودرجة تمثيلهم لها رسالة والدورة غير 

 .2002عمان العربية عمان، منشورة جامعة 

 .1998، محمد عمارة: ضرورات لا حقوق، دار الشروق، جدة



 م2020هـ/ يوليو 1441الحجة  ذو –لثاني مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية العدد ا

 
 

 ~266 ~ 

 

مد محمود خطاب: الانتماء لدى طلاب التعليم الثانوي بالمملكة العربية الســـعودية و دور الإدارة مح
، الجزء الثاني.  158المدرســــــــــــية ف تعزيزه، جامعة الأزهر، كلية التربية، مجلة التربية، العدد  

 م.2014

ــلوكية تحديدها ــالم: الأهداف الســــــ ــادرها  -مهدي محمود ســــــ ــياغتها  -مصــــــ الطبعة  تطبيقاتها، )  -صــــــ
 هـ.1419الثانية(، الرجض، مكتبة العبيكان، 

 .1996الموسوعة العربية العالمية: الرجض مؤسسة أعمال الموسوعة للنشر والتوزيع، 

صــــــري: دراســــــة ســــــوســــــيولوجية ف حقبة  نجلاء عبد الحميد راتب: الانتماء الاجتماعي للشــــــباب الم
 .1999ة للنشر، القاهرة، الانفتاب، مركز المحروس

ــئـة الاجتمـاعيـة والإعلام والمجتمع المـدني ف تحقيق الوحـدة يع قوب يوســــــــــــــف الكنـدري: دور التنشــــــــــــ
 25-24الوطنيـــة، ورقـــة عمـــل مقـــدمـــة إلى مؤتمر الوحـــدة الوطنيـــة لرابطـــة الاجتمـــاعيين،  

 .2008مارس، 
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 الدراسة مستخلص

جودة تعليم القرين الكريم المتعلقة بمكونات  الكشـــف عن متطلبات تحقيق  الدراســة إلى    تهدف 
ــاء   البيئة التعليمية. ، و الطالبالعملية التعليمية: عضــــــو هيئة التدريس، و  وذلك من وجهة نظر أعضــــ

ــرين للعمل   عموم ا،    التعليمي. وبيان المتطلبات الواجب توافرها لجودة التعليمهيئة التدريس، المباشـــــــــــ
 كريم خصوص ا، ف ضوء نتائج الدراسة الميدانية.والقرين ال

وافق ، وأســـــــفرت الدراســـــــة عن النتائج التالية:  التحليلي  المنهج الوصـــــــفي  باحثواســـــــتخدم ال
لمدينة المنورة بشــــدة على متطلبات  أعضــــاء هيئة التدريس بكلية القرين الكريم بالجامعة الإســــلامية با

الجامعة الإســـــــــلامية، والمرتبطة بالمعلم والطالب والبيئة التعليمية،  ف  تحقيق جودة تعليم القرين الكريم  
  ،بين محاور الاســـــتبانة   المرتبة الأولى  وجاءت متطلبات تحقيق جودة تعليم القرين المتعلقة بالطالب ف

ــة بالمعل ــات المتعلقـ ــا المتطلبـ ــاء  م،يليهـ ــة  تف حين جـ ــة التعليميـ ــة بالبيئـ ــات المتعلقـ ــة    المتطلبـ ف المرتبـ
 يرة. كما تمثلت أهم متطلبات تحقيق الجودة ف تعليم القرين الكريم المرتبطة بالمعلم ف الإخلاصالأخ
  القرين  بأخلاق  الحروف، والالتزام  اللهار   الكريم، وســــــــــــلامة  القرين  شــــــــــــ ن  وتعالى، وتعظيم  تبارك   

  لطــالــب ف نطقأهم متطلبــات تحقيق الجودة ف تعليم القرين الكريم المرتبطــة بامــا تمثلــت  الكريم. ك
  معين  مقدار  والمدارســــــــة، وتحديد  بالقراءة  الكريم  القرين  صــــــــحيح ا، وتعهد  نطقا  القراءة  أثناء  ا جت
ا تبين أهم متطلبات تحقيق الجودة  القرين  تعلم  فضــل  والحفظ، وإدراك  للقراءة ف تعليم    الكريم. وأيضــ 

الكريم، وإقامة    القرين  لتدريس  المتخصـصـين الأسـاتذة  عليمية ف توافرالقرين الكريم المرتبطة بالبيئة الت
الحفظ،    منخفضي  للطلاب  تقوية  دروس  وإتقانه، وعمل  الكريم  القرين  حفظ  لجودة  مسابقة  الجامعة
 التعليم. جودة على التدريس هيئة أعضاء الجامعة وتشجيع

ــائية بين  إذات دلالة  وق  فر   عدم وجود ــة تعزى  متوســـــــطات  حصـــــ تغير لمإجابات عينة الدراســـــ
 الدرجة العلمية، ومكان الحصول على الشهادة، والجنسية.
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Abstract 

The study aims to investigate the requirements to achieve quality in teaching 

Holy Qur’an with regard to the components of the educational process, faculty 

member, student, and educational environment from viewpoint of the faculty 

members, who are directly involve in to the educational field, and show the 

requirements that must be met for the quality of education in general and the Holy 

Quran in particular, on the light of the results of the field study. The researcher 

used the descriptive analytical approach, and the study has concluded the 

following results: The faculty members of the College of the Holy Quran at the 

Islamic University in Medina strongly agreed on the requirements for achieving 

the quality of teaching the Holy Qur’an at the Islamic University, which is related 

to the teacher, the student, and the educational environment. The requirements for 

achieving Holy Quran quality education which is related to the Student comes at 

the first rank among the components of the questionnaire, followed by the 

requirements that are related to the teacher, whereas, the requirements that are 

related to the educational environment comes in the last rank. The most important 

requirements for achieving quality in teaching Holy Quran are represented in 

faithfulness to ALLAH Almighty, greatening of the Holy Quran, correct 

pronunciation of the letters, and commitment with the morals of the Holy Quran. 

Also, among the other most important requirements for achieving quality in 

teaching Holy Qur’an which is related to the student are the correct pronunciation 

of the Quran’s verses during reading, and up keeping reading and understanding 

of the Quran, determination of a certain portion for reading and memorization, 

and realize the virtue of learning the Qur’an. Also, the most important 

requirements for achieving quality in teaching the Holy Qur’an which is related 

to the educational environment are represented in the availability of specialized 

teachers to teach Holy Qur’an, competitions made by the university for quality 

memorization of the Quran which is established for mastering , and organizing 

supporting lessons to strength the poor memorization of the students, 

encouragement of the staff members by the university for quality education.  

Non-existence of statistically significant differences between the 

averages of the answers of the sample of the study due to the variable of the 
academic degree and the place of obtaining the certificate and nationality. 
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 بسم ه الرحمن الرحيم
 المقدمة 

معلم البشــــرية وهادي الاية و والصــــلاة والســــلام على خير   ،الحمد   رب العالمين
 وبعد.. نبينا محمد صلى ه عليه وعلى يله وصحبه وسلم تسليما كثيرا،  ،الإنسانية

 قد أحسن كل شيء خلقه ل هدى، القائل سبحانه:   -سبحانه وتعالى -فنن ه
بج بح بخبم بى بي تج تح تخ تمتى تي ثج ثم ثى ئى ئي  ئج ئح ئم}

 .[88{ ]سورة النمل:ثي

على حســـب ما تقتضـــيه  ،  ا ف هيئته وو يفتهبديع    وجعله ف حســـنه وجوده وأتقنه،
هو حديث إســــــــلامي  حكمته ســــــــبحانه وتعالى، فالحديث عن الجودة والإتقان أصــــــــلا  

ــريعة ب   كالإتقان،   ،ريم وقررته من خلال المفردات التي حفل بها القرين الك،  هجاءت الشـــ
گگ ڳ ڳ ڳ ڳ ڱ ڱ ڱ ڱ ں }: . قال تعالىوالإحكام..  والإحســــــــــــان،

   .[1{ ]سورة هود:ں

  ،كانت رســـــــــالة الإســـــــــلام واضـــــــــحة ف تناولها لجميع مناحي الحياة التعليميةلذا؛  
 والثقافية. ،والاقتصادية ،والاجتماعية  ،والتربوية

ــر يجــد حرص مجتمعنــا على ت  طوير نظمــه التعليميــة  فــالمتــ مــل ف واقعنــا المعــاصــــــــــــ
ــيـة    ،الجودة ف المخر  التعليمي  والتربويـة بمـا يحقق أعلى درجـات ــبحـت قضــــــــــــ وقـد أصــــــــــــ

ــ   ــوصـــــــ ــع اهتمام المعنيين بالتربية والتعليم على الجودة وخصـــــــ ا ف الجانب التعليمي موضـــــــ
ــعيدين المحلي والعالمي ــبيل لمواجهة   ،الصـــــــ حيث يرى معظم قادة العمل التربوي أن الســـــــ
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ــتوى جودة نوعية التعليم وتحســــــين تحدجت القر  ــرين يتمثل ف رفع مســــ  ن الحادي والعشــــ
 .اللهرجاته

و ن ف عالمنا الإســـــــــــلامي على جانب كبير من التقصـــــــــــير ف الأخذ بأســـــــــــباب  
التربويـــــة والتعليميـــــة، والأخلا الحيـــــاة،  قيـــــة، والاجتمـــــاعيـــــة، الإتقـــــان ف جميع جوانـــــب 

عقدية والعبادية، على الرغم أننا علك  والاقتصــــادية، والســــياســــية، وقبل ذلك الجوانب ال
فنحن مطالبون أن  ،تي أكّد عليها وحددها ديننا الإســـــــــــلاميمقاييس ومعايير الجودة ال

دين وإذا كان ال  ،نان  ســــــــــن ف أقوالنا وأفعالنا وأدائوأ  ،نتقن عبادتنا وأخلاقنا وأعمالنا
ا مطالبون بإحســـــان  ننفن يع جوانب الحياة؛لجم الإســـــلامي بطبيعته منها  حياة شـــــاملا  

ک ک گ گ گ گ ڳ ڳ }-وجــلعز    -هــذا الــدين كمــا جــاء ف قولــه

 [125{ ]سورة النساء:ڳ ڳ ڱ ڱ ڱڱ ں ں ڻ ڻ ڻ
هو الذي أنتج لنا حضارة    بالااهين والأدلة، أن التعليم الإسلامي الجيد وقد ثبت  
من   من طويلة، وحققت لأصـــــــــــحابها ولغيرهنعمت بها البشـــــــــــرية لقرو  ،يزةســـــــــــامقة متم

 .(205،صم2006،  )طعيمه التقدم العلمي والحضاري. وبالشع
هو الــذي يجمع بين العلم والتكنولوجيــا   ،إن التعليم الــذي تنشــــــــــــــــده الأمــة اليوم

رســـالة العدل والســـلام والحرية   ،وحرارة الإ ان والاســـتعداد لحمل وتبليط رســـالة الإســـلام
لا بد أن تتضــمن هذا  ،للتعليم  والجودة الشــاملة  ،والمســاواة والفضــيلة وإنســانية الإنســان 

 (187ص  م،2000،)البيلاوي  .ويكون هدفها الأصيل من التعليم ،كله
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ــات الميدانية   ــير نتائج الكثير من الدراســ ــلمين  -وتشــ   –التي أجريت ف بلاد المســ
ضــــــــــــــعف القـدرات التي يبنيهـا    ،ومن أبرز مظـاهر ذلـك ،ة التعليم وعطيتـهإلى تـدنّي نوعيـ

 - ص،   م،2002،تقرير التنمية العربية الإنســـــانيةصـــــية الطالب )م ف عقل وشـــــخيالتعل
  ،وكـان ممـا دفع الـدول النـاميـة ودول العـالم الثـالـث للاهتمـام بتحســــــــــــــين نوعيـة التعليم (6

مما أدى إلى تخلفها عن ركب   ؛ســــــــــائد فيهالية النما التعليمي الهو الشــــــــــعور بعدم فعا
ــابق الدول  ،نشــــــــودةالتقدم والمدنية وإخفاقها ف تحقيق التنمية الم المتقدمة  ف حين تتســــــ

  ، م 1996ناصـــــر،لتحقيق التفوق وبلو  الصـــــدارة بين الأمم ) اإلى تحســـــين التعليم ســـــعيً 
دت  وتنا ،وصـــــــــحب ذلك جهود عالمية واســـــــــعة لإصـــــــــلاب وسويد التعليم  ،(166ص 

، بحيث تســــــــتند العملية إلى تقويم لف الدول لإصــــــــلاب النظم التعليميةالدعوات ف اللهت
 .(32،صم2002مصطفى،  المطبقة )  شف عن عناصر القوة والضعف ف النظميك

ــات المحلية والعالمية حول الجودة ف التعليم منها مـا    ،وأجريت العديد من الدراســــــــــــ
عدم  ،  م1994حيث أفادت دراسـة درباس ومنها ما هو تنظيري،    ،هو ميداني تطبيقي

وأجرى    ،لة ف القطاع التعليميالشـــــامودة توافر كوادر تعليمية مؤهلة ف ميدان إدارة الج
فعرضــــــا  ،دراســــــة حول جودة التعليم من منظور إســــــلامي  ،م2004شــــــاهين وشــــــندي  

 .لمفهوم الجودة ف التعليم ومتطلبات تحقيقها
ــنيـة التي تحســــــــــــــين العمليـة  –تحـت عنوان  –تربـذل  وعلى الرغم من الجهود المضــــــــــــ

ــا الجودة فيهــ ــة وتحقيق  ــدم ف  ،التعليميــ التقــ ب  إلا أن  ــد  ــال يجــ المجــ ــذا  ــات  هــ عض المعوقــ
ولاحظ الباحث أن موضــوع متطلبات تحقيق   ،والمشــكلات التي تحد من جودته وإتقانه
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اء،  وجهة نظر الخا من معة الإســــــــــلامية بالمدينة المنورة جودة تعليم القرين الكريم ف الجا
 .وعلدراسة هذا الموض  اا ومحفز  فكان ذلك دافع    ؛ايتطلب الوقوف عليها ميدانيً 

 :تنطلق الدراسة من السؤال الرئيس التالي
امعة الإســــــــلامية من وجهة س/ ما متطلبات تحقيق جودة تعليم القرين الكريم بالج

  .أعضاء هيئة التدريسنظر  

 التالية:ويتفرع منه الأسئلة  

  س/ما متطلبات تحقيق الجودة المتعلقة بمعلم القرين الكريم 

  لقة بالطالبس/ ما متطلبات تحقيق الجودة المتع

  س/ ما متطلبات تحقيق الجودة المتعلقة بالبيئة التعليمية
س/ هل تختلف متطلبات تحقيق جودة تعليم القرين الكريم من وجهة نظر أعضاء 

ــول على    ،)الـدرجـة العلميـة  تغيراتباختلاف مهيئـة التـدريس   مكـان الحصــــــــــــ
 الكلية، الجنسية( ،تخصصلالشهادة، ا

 :أهداف الدراسة
 ا يلي:حث إلى ميهدف الب

 الكشف عن متطلبات تحقيق الجودة المتعلقة بمعلم القرين الكريم. 

 بيان متطلبات تحقيق الجودة المتعلقة بالطالب. 

 يئة التعليمية.إبراز متطلبات تحقيق الجودة المتعلقة بالب 
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  دوافع البحث:
وتحســينه بما يكفل   اا أو حرفيً مهنيً   ا أو أو تعليميً إن سويد العمل ســواء كان تربوجً 

ذلك أن الفرد المســـــــــــــلم مطلوب منه   ،، عملية طموحة ومســـــــــــــتمرة لا تتوقفتميز المنتج
ويتضـــــــــــــح ذلك من خلال قوله   ،-عز وجل -إتقان الأعمال بصـــــــــــــورة دائمة يحبها ه

ــورة ڻ ڻ ڻ ڻ ۀ ۀ ہ ہ ہہ ھھ ھ ھ ے ے ۓ}:تعـــــــالى ]ســــــــــــ  }
 [195البقرة:

إن ه يحب إذا عمل ":-   -لحيث قا  ومن خلال التوجيه النبوي الشـــــــــــريف،
: "ســـــــــــــــــدّّدوا  وقـــال    106ص    ،1113ب  م1979  ،الألبـــاني)  "أن يتقنـــه  أحـــدكم عملا  

وإن   ،وأن أحــب  الأعمــال أدومهــا  ،واعلموا أنــه لا يــدخــل أحــدكم عملــه الجنــة  ،وقــاربوا
 (.5/2373 ،1987البخاري،قل" )

، وهو:  ســتقامةهو حقيقة الا -شــريف الســابقكما جاء ف الحديث ال-فالســداد  
: فالســداد: إصــابة الســهم، والمقاربة  ،والمقاصــد يعن الإصــابة ف جميع الأقوال والأعمال 

ــيب ما قرب من الغرض إذا لم يصـــــــب الغ ــرط أن يكون أن يصـــــ ــه ولكن بشـــــ رض نفســـــ
ــابة الغرض  اا ومصـــــمم  حريصـــــ   ــد الســـــداد وإصـــ فتكون مقاربته من غير عمد    ،على قصـــ

 (.11/162 ،م1968النووي )
ــاج الأمة ف أمور ،الإســــــــــلامي منهج حياة  لدّينإنّ ا ولم   ،حياتها كلّها  يعا  قضــــــــ

ب ســـــــلوكه لماله من أثر ف يقتصـــــــر على جانب معين، وقد اهتم بإصـــــــلاب الفرد وتهذي
، فالجودة ف جميع ، وتطهير نفسه من الا رافات العقدية والاجتماعية والسلوكيةالمجتمع 

، حيث المعاصـــــر، وبخاصـــــة ف هذه المرحلة  التربوي  تســـــهم ف بناء الفكر مجالات الحياة
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ــلامية،باتت ا الموضــــوع ا دفع الباحث للكتابة ف هذا  مم و   تركض خلف الأمم، لأمة الإســ
 المارات التالية:

وملاحظة الضـــــــــعف ف المخر  التعليمي   ،معايشـــــــــة الباحث للتعليم الجامعي 
 .لتعليم القرين الكريم 

ــلام  لهيئة  ية على الاعتماد الأكاد ي من االحرص على حصـــــول الجامعة الإســـ
للتقويم والاعتمــاد الأكــاد ي، وذلــك بعــد تحقيق معــايير الجودة التي الوطنيــة  

 تتطلبها الهيئة، ويحتا  ذلك جودة المخر  التعليمي.

ــاء هيئة التدريس بالجامعة الإســــلام   ، ية ممثلة ف كلية القرين الكريم إفادة أعضــ
بالجــــامعــــة لقرين الكريم  يم اقيق جودة تعلر متطلبــــات تحفابالســــــــــــــعي  و تو 

 .الإسلامية
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 البحث:أهمية 
 :ليتاز أهمية هذه الدراسة فيما ي

الكريم  .1 يتعلق بالقرين  البحـــــث ف كونـــــه  ــة  أهميـــ لتحقيق   ،تكمن  ــعي  والســــــــــــ
 متطلبات جودة تعليمه.

  ا ا ملحً يمنا المعاصــــــر باعتبار كونه مطلب  الأهمية الكبيرة لموضــــــوع الجودة ف تعل .2
 .ف  ل تحدجت المعاصرة

تطويريـة لواقع   هتمين بأدبيـات الجودة إلى دراســـــــــــــــةنظـار البـاحثين والمتلفـت أ .3
  ف جامعتنا.  التعليمية متطلبات تحقيق الجودة

 سهام ف تطوير مكونات العملية التعليمية.محاولة الإ .4
ــاعـد  .5 ــة التي تســــــــــــ تحقيق جودة التعليم   علىحـاجـة الجـامعـة لمثـل هـذه الـدراســــــــــــ

 اللهرجاته.جودة كذلك  و 
أن تسـهم نتائج هذه الدراسـة ف مسـاعدة المهتمين بجودة    مل الباحثكما   .6

وتضــــــــــــــعهم أمام مســــــــــــــؤولياتهم ف تحديد أبرز متطلبات  ،تعليم القرين الكريم 
 .من أجل الإسهام ف تحقيقها  الجودة التعليمية
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 :حدود الدراسة
 :لتزم الباحث أثناء إجراء الدراسة بالحدود التاليةا
الدراســـة على متطلبات تحقيق جودة تعليم القرين    تقتصـــر ا :الحد الموضـــوعي .1

 .الكريم بالجامعة الإسلامية

 .الحدود المكانية: الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة .2

- )أســـــــتاذ القرين الكريم من أعضـــــــاء هيئة التدريس ولحدود البشـــــــرية: معلما .3
 معيد(.  -محاضر-أستاذ مساعد -ستاذ مشاركأ

 هـ(.1440صل الثاني للعام الجامعي)ف الف  تة: طبقالزمانيالحدود  .4

 منهج الدراسة:
ــا وهو المنهج الذي "يقوم  ،  ة على المنهج الوصــــفي التحليليعتمدت هذه الــــدراســ

، وتحديد  ف والعلاقات التي توجد ف الواقع بوصــف ما هو كائن وتفســيره وتحديد الظرو 
مة هذا المنهج  ءولملا(  136، ص1978،  ابرج)  الممارســـــــات الشـــــــائعة أو الســـــــائدة فيه "

، والوصـول إلى إجابات تسـهم ف وصـف وتحليل نتائج  لطبيعة الدراسـة، وتحقيق أهدافها
اســـــــتجابات أفراد العينة بالجامعة الإســـــــلامية حول متطلبات تحقيق جودة تعليم القرين 

 الكريم من وجهة نظر الخااء.
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 مصطلحات الدراسة:
ــر   تطلبـات بأ ـا:يعرف البـاحـث الم  متطلبتات: وري ومطلوب من كـل مـا هو ضــــــــــــ
  توافرهابحيــــــث يتحقق بعد التي يجب على الجامعة أن توجدها،    البشريةالأشياء المادية و 

 جودة التعليم، وجودة المخر .

ــة  هي  :جودة التعليم ــة التعليميـ ــاء بالعمليـ ــة التي تهـــدف إلى الارتقـ  ، تلـــك العمليـ
وتوثيق    ،لأنظمـة التعليميـةمن الإجراءات وا  خلال تطبيق حزمـة  وتحقيق نقلـة نوعيـة من

ختلفة
ر
 (.22، ص2014  ،عامر) .للاامج التعليمية الم

 

 الدراسات السابقة:

تعددت الدراسـات التي تناولت موضـوع الجودة على المسـتوجت المحلية والإقليمية   
ــنـاعيـة، ومنهـا مـا يتعف  ،والعـالميـة ، اريـةالإدلق بالجوانـب  منهـا مـا يتعلق بالمنتجـات الصــــــــــــ

 لجودة، و كن ذكر بعضها كالتالي:معايير اومنها ما يتعلق بأسس و 

إدارة الجودة الشتتاملة كمدخا لتطوير الجامعات   :هـــــــــــــــــ(1423) الحربي  دراســة
ــهام تطبيق مبادئ إدارة الجودة الستتتتتتتعودية ــيح مدى إســـــــ ــة إلى توضـــــــ . هدفت الدراســـــــ

لأكــاد يــة  و تطبيق  الشـــــــــــــــاملــة ف تطوير الجــامعــات، والتعرف على اســاهــات الهيئــة ا
ــفي  ــعودية. واســــتخدمت الباحثة المنهج الوصــ ــاملة ف الجامعات الســ مبادئ الجودة الشــ

ــاملة. ضـــرورة لدراســـة: وجود اساهات لتطبيالتحليلي. ومن نتائج ا ق مبادئ الجودة الشـ
 للجودة الشاملة ف الجامعات السعودية.  ستراتيجيالإتطبيق مبدأ التخطيا 
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ــ( بعنوان:1428) دراسة العنزي تطوير كفاترت المعلم س ضوء معايير الجودة    هــ
  مفهوم الجودة ف التعليم العام، وهدفت الدراســـــــــــــة إلى: التعرف على   س التعليم العام.

ــوء معــايير الجودة ف التعليم العــام، التعرف ع لى الجوانــب المختلفــة لــدور المعلم ف ضــــــــــــ
الجودة ف التعليم العام، مع وضــع   محاولة وضــع كفاجت جديدة للمعلم ف ضــوء معايير

ــوء معــايير الجودة ف التعليم العــام.   ــاب المعلم الكفــاجت اللازمــة ف ضــــــــــــ رييــة لإكســـــــــــــ
ومن نتائج الدراســــــــــة: مفهوم الجودة ف مجال  .نهج التحليليالم ،ت الباحثةواســــــــــتخدم

فقــد حــث ديننــا الإســــــــــــــلامي الحنيف على إجــادة العمــل   ا،ا جــديــد  التعليم ليس تعبير  
  ور معلم الألفية الثالثة ف التعليم العام. وإتقانه. التوصـــل إلى تحديد الجوانب المختلفة لد 

وانب المختلة. وضــــــــــــع ريية  التوصــــــــــــل إلى تحديد معايير الجودة ف أداء المعلم ف كل الج
 .لتطوير كفاجت المعلم من أجل الوصول لجودة أدائه وتميزه

ــ(1429)  دراسـة الغامدي ة الشـاملة لمعلمي التربية  معايير الجود  بعنوان: أهمية  هـــــــــــــ
ــة إلىوهدفت الدرا  .الابتدائية من وجهة نظر المختصـــينالإســـلامية ف المرحلة   تحديد   سـ

ــام ــلامية ف المرحلة الابتدائية من وجهة أهمية معايير الجودة الشــــــــ لة لمعلمي التربية الإســــــــ
  والجانب الاجتماعي.  ،نظر المختصــــــــــــــين، فيما يتعلق بالجانب العلمي، والجانب المهن

تضــــمنت   اســــتبانةوكانت أداة الدراســــة عبارة عن   اســــتخدم الباحث المنهج الوصــــفي،و 
ــلاميـة ف المرحلـة   الابتـدائيـة. ومن نتـائج الـدراســــــــــــــة: معـايير الجودة لمعلمي التربيـة الإســــــــــــ

)تحلي المعلم بالصــــــــفات الإ انية والخلقية( بدرجة   حظيت المؤشــــــــرات التي تقيس معيار
( وهي نســــــــبة عالية من وجهة نظر المختصــــــــين. حظيت المؤشــــــــرات التي 2،95) عالية

  ، ( 2،85)امتلاك المعلم للصــفات الجســمية والصــحية( بدرجة أهمية عالية)  تقيس معيار
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  نسـبة عالية من وجهة نظر المختصـين كذلك. حظيت المؤشـرات التي تقيس معيار وهي 
( وهي نســــــــــــبة عالية من 2،77)  )الكفاءة العلمية ف التخصــــــــــــص( بدرجة أهمية عالية

يجابي  و مهنة  الإ  ه)الاسا شــــــرات التي تقيس معياروجهة نظر المختصــــــين. حظيت المؤ 
ــبة عالية من وجهة نظر المختصــــــــين.   ،(2،90) التدريس( بدرجة أهمية عالية وهي نســــــ

 )الكفاءة العلمية ف التخصـص( بدرجة أهمية عالية   حظيت المؤشـرات التي تقيس معيار
وهي نســـــبة عالية من وجهة نظر المختصـــــين. حظيت المؤشـــــرات التي تقيس    ،(2،77)

ي نسـبة  وه  ،(2،87)  )المشـاركة والتعاون مع المجتمع المدرسـي( بدرجة أهمية عالية  معيار
 عالية من وجهة نظر المختصين.

ــة العرميطي جودة التعليم من منظور الابيتتة هـــــــــــــــــــــــــــــ( بعنوان:  1430)  دراســــــــــــــ
اد وجوانب التعليم ف الإسـلام للاسـتفادة  إلى: توضـيح أبعوهدفت الدراسـة   الإستلامية.

وجودة    وجودة الطالب، ،نباط معايير لجودة اختيار المعلممنها ف الواقع المعاصــــــر. اســــــت
لمحتوى وطرق التـــدريس والتقويم، نابعـــة من الإســــــــــــــلام والتي تؤكـــد على سويـــد التعلم  ا

ــتخدمت الباحثة، ــتنباطيالمنهج الا والتعليم وإتقا ما. واســـــــــ والمنهج التاريخي. ومن  ســـــــــ
أنه لابد من توفر عدة مبادئ ومعايير للوصـــــــــول إلى  نتائج الدراســـــــــة: ف جودة المعلم:

التزام المعلم بخلق   لمعلم الكفؤ المناسب للقيام بمهنة التدريس.اختيار ا جودة المعلم منها:
حــث    ف جودة الطــالــب:و   ا.ا ومهني ــًا وتعليمي ــًالإعــداد الجيــد للمعلم أكــاد ي ــً  .الأمــانــة

تطبيق مـا تعلمـه الطـالـب وتحقيق التلازم بين العلم والعمـل.   الطـالـب على العلم النـافع.
 سبق الجيد للدرس.التحضير الم وف جودة طرق التدريس:
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  :الدراسات السابقة  ىالتعليق عل 
دة الاهتمام بموضوع إدارة الجو  :تبين الأمور التاليةتمن العرض للدراسات السابقة 

ــاملة وضـــرورة تبنيها ــات التعليمية،  الشـ ــات   ف المؤســـسـ ــة )الحربي( وبعض الدراسـ كدراسـ
)الغامدي( وبعض الدراســـــــات كدراســـــــة   اهتمت بالأســـــــس والمعايير للجودة الشـــــــاملة.

ودراســــــــة    ،كدراســــــــة )العنزي(  أشــــــــارت لتطوير كفاجت المعلم ف ضــــــــوء معايير الجودة،
ــارت عن جودة التعليم واقتصـــــــــــــرت على معايير الجودة ف جوانب العملية   واحدة أشـــــــــــ

 ية.التعليم
وخاصـــــــة ف  ،تشـــــــابهت هذه الدراســـــــة مع الدراســـــــات الســـــــابقة ف بعض النقاط

ــ ــذي يتطرق إلىالمنهجيـــة، والجـ ــادئ ومعـــايير إدارة الجودة   انـــب النظري الـ ــاهيم ومبـ مفـ
يير  كالمعا   الشــاملة. وســتســتفيد هذه الدراســة من الدراســات الســابقة ف بعض فصــولها،

 وبعض الجوانب التطبيقية ف الجانب التربوي.  ،لمتطلباتوا
ــابقةوتختلف  ــة عن الدراســـات السـ ــة عن متطلبات تحق :بأ ا هذه الدراسـ يق دراسـ

جودة تعليم القرين الكريم بالجامعة الإســـــــــــلامية من وجهة نظر أعضـــــــــــاء هيئة التدريس 
 أنفسهم، والذي لم يبحث ولم تتعرض له الدراسات السابقة.

يزت هذه الدراســـــــــة عن الدراســـــــــات الســـــــــابقة بأ ا تطرقت للمتطلبات المتعلقة تم
يزت هذه الدراســة بشــمولها  بعضــو هيئة التدريس والطالب، والبيئة التعليمية. كما أ ا تم

اشـــــــــــــتمالها على جانب  اوأيضـــــــــــــ    ،لبات تحقيق جودة التعليم الجامعيلكل جوانب متط
 ميداني.
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 طار النظري الإ

 مية:الإسلا الجامعة
وتلاه   ،هــــ25/3/1381( ويريخ  11أنشئت بالأمر الملكي رقم )نش ة الجامعة: 
ــادق  ،هـــــــــــــــــــــــــــ16/4/1381( ويريخ 21الأمر الملكي رقم ) المجلس  ة على نظام بالمصــــــــــ

(  18م/)  هــ صدر المرسوم الملكي رقم18/5/1386وف   ،الاستشاري الأعلى للجامعة
للمرســـــــــــوم الملكي رقم    ار للجامعة وفق  ل صـــــــــــدر نظام يخ  ،بالموافقة على نظام الجامعة

ل صــــدر نظام التعليم العالي والجامعات بالمرســــوم    ،هــــــــــــــــــ7/7/1395( ويريخ  70)م/
 هـ  4/6/1414( ويريخ 8الملكي رقم )م/

 أهداف الجامعة:
  :وقد حدد نظام الجامعة أهدافها فيما يلي

عليم الجامعي  تبليط رســـــــــــالة الإســـــــــــلام الخالدة إلى العالم عن طريق الدعوة والت ▪
 .والدراسات العليا

ــاة الفرد وتنميتهـــاغرس الروب الإســــــــــــــلاميـــة   ▪ ، وتعميق التـــدين العملي ف حيـ
 .وسريد المتابعة لرسول ه  ،والمجتمع المبن على إخلاص العبادة   وحده

ــرهـا وتشــــــــــــــجيعهـا ف مجـالات العلوم   ▪ إعـداد البحوث العلميـة وترجمتهـا ونشــــــــــــ
ــلامية والعربية ــة    ،الإسـ ــائر خاصـ العلوم وفروع المعرفة الإنســـانية التي يحتا   وسـ

 .ها المجتمع الإسلامي عامةإلي
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ــلمين من شــــــــــــــتى الأ ـاء ▪  ، تثقيف من يلتحق بهـا من طلاب العلم من المســــــــــــ
ــ ــصــ ، وفقهاء ف الدين ين ف العلوم الإســــلامية والعربيةوتكوين علماء متخصــ

وحل ما يعرض   ،سلاممتزودين من العلوم والمعارف بما يؤهلهم للدعوة إلى الإ
ودنياهم على هدي الكتاب   للمســـــــــلمين من مشـــــــــكلات ف شـــــــــؤون دينهم

 .والسنة وعمل السلف الصالح

 .سميع التراث الإسلامي والعناية بحفظه وتحقيقه ونشره ▪

ــات العلمية ف  ▪ ــســـــ إقامة الروابا العلمية والثقافية بالجامعات والهيئات والمؤســـــ
 .تحقيق أهدافهالعالم وتوثيقها لخدمة الإسلام و 

 رؤية الجامعة:
ــ   ،لامية عالمية رائدة متميزة ف العلوم الشـــــــــرعية والعربيةأن تكون منارة معرفية إســـــــ

 .وسائر مجالات المعرفة

 رسالة الجامعة:
ــ ، تع  بالتعليم والبحث العلمي وخدمة  ة تعليمية ســـــعودية عالمية الرســـــالةمؤســـــســـ

بمعايير وتقنيات عالمية واللهرجات عالية   ،علومالمجتمع ف العلوم الشـرعية والعربية وسـائر ال
؛ لخدمة  - -وتســـــهم ف نشـــــر رســـــالة الإســـــلام الخالدة من مدينة رســـــول ه ،الجودة

 .المجتمع المحلي والعالمي
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 :مفهوم الجودة س التعليم الجامعي

ــديدة ــة العالمية الشـــــــ  ، تعد الجودة من المفاهيم الحديثة التي  هرت نتيجة للمنافســـــــ
ــة ف ــة  ،عـامـةتعليم مجـال ال وخـاصــــــــــــ فمفهوم الجودة التعليميـة    ،والتعليم الجـامعي خـاصــــــــــــ

النتائج   جودة تظهر والتي ،التعليمي بالمجال تتعلق التي والخواص الســــــــــمات بكافة يتعلق
 ف اأسـاسـ   تكون  محددة خصـائص إلى والمجتمع  الطلاب توقعات ترجمة وهي تحقيقها، المراد

 .مع والمجت الطلبة وتطلعات يتوافق بما يةالتعليمالخدمة  لدعم وتكوينهم تعليمهم

 مفهوم الجودة لغة:
 مثله، والتجويد  فجاد، الشــيء وأججدت ،اجيد   صــار أي وججودة جرودة الشــيء جاد

 القول من بالجيد  أتى :وأججاد جودة جاد وقد  .والججودة الجرودة بين شــيء ججيد  هذا :ويقال

اد ل:ويقــــا .الفعــــل أو   ابن منظور،) ججودة بجود وجــــادج عملــــهدج  جو وأ عملــــه فلان ف أجــــج
 (..254م، ص 2003

وقد اعتمدت هيئات المقارئ الإســـــــلامية ف العالمين العربي والإســـــــلامي المصـــــــدر  
وفق    اع : إجــادة النطق للقرين سويــد  من الفعــل الثلاثي المزيــد بحرف)جو د( بم  )سويــد(

   .(16ص ،م2004،جرادة)القراءات القرينية السبع 

 جودة الفهم. :مصدر من لفظ)جاد( والجودةة ودفالج
 ،وججودة جرودة يكون  أن  ممكن الجودة يتبين لنا أن لفظ  اللغويةفمن خلال المعاني 

 أي أجـاد من الجودة أن  وذلـك بنـاء على الإتقـان، تعن والجودة .المع  بنفس وكلاهمـا
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 والإبداع التفوق اأيضــ   تعن كما عمله، أتقن أو أحســن أي  ،أجاد فلان  :فيقال أحســن،

 .بالكم وليس بالكيف الاهتمام نتيجة فهي ،بالجيد  أتى فلان  أن  على

 مفهوم الجودة س الإسلام:
أســــاســــها غاية   ه التيقيموتنطلق من أســــســــه و  ،ســــلامالجودة مفهوم أصــــيل ف الإ

ــيلا  الجودة والكمـال والإ لمفهوم الجودة حـث القرين الكريم عليهـا ف كـل   بـداع، وتأصــــــــــــ
 ودة.ل التي يفترض أن يقوم بها الإنسان أن تكون متقنة ومجالأعما

ولكن وردت بألفاا    ،فظة لم ترد بعينهالوالمت مل ف يجت الكتاب يجد أن هذه ال
ئا ئا ئە ئە ئو ئو ئۇ ئۇ ئۆ } :قال تعالى ،تشــير إلى شــيء منها

. قيل هو اســـم جبل [44د:{ ]ســـورة هو ئۆ ئۈ ئۈ ئېئې ئې ئى ئى ئى ی
وب إلى الجود بذل المقتنيات مالا  كان أو نســـــــالأصـــــــل موهو ف   بين الموصـــــــل والجزيرة،

ا ــ  ــال  ،علمـ ــاد )  ،وفرس جواد يجود بمـــدخر عـــدوه  ،رجـــل جواد  :ويقـ الراغـــب  والجمع جيـ
{  ڎ ڎ ڈ ڈ ژ ژ ڑ}:  وقــال تعــالى  (.110ص )د.ت(،  الأصــــــــــــــفهــاني

 [31]سورة ص:
ــريعـة ف الانقيـادوالجيـاد ف ا يـة الســــــــــــــاب يرة وكث  ،قـة بمع  الجيـدة ف الجري والســــــــــــ

وجاد الفرس: أي صـــار   (.193-  8/192، م: 2002،القرط والرائعة ف الجمال ) ،العطاء
 .(2003،3/135،ابن منظور)  .يجود جودة   رائع ا
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ن مصــعب بن ثبت عن هشــام بن عروة فع ،أما ورودها ف الســنة النبوية الشــريفة
  يتقنه"   أن لا  مع كمإذا عمل أحدر   ه يحبُّ   قال: إن   عن أبيه عن عائشـــــــــــة: أن الن  

 .(1113رقم الحديث   ،3/106ه،  1407،الألباني)

وهو  ثل قيمة    ،فمفهوم الجودة حاضــــــــرت ف كل تعاليم الإســــــــلام بكل مضــــــــامينه
 الإحسان والإتقان والإحكام.  إسلامية، ولعل من أبرز هذه المصطلحات،

 الجامعي: التعليم س الجودة أما

  ة إلى أن مفهوم الجودة يتضــــمن معاني تشــــير أدبيات البحوث والدراســــات العلميف
ــورات متباينة، ــة تقود إلى تصــــ ــة ومتناقضــــ  وإلى اللهرجات تعليمية اللهتلفة.   معقدة وغامضــــ

" إلى بعض التناقضــــــات التي يتضــــــمنها مفهوم الجودة   Geoffrey D.Dohertyويشــــــير "
ــعبــ  ا أمر  ا دقيقــ  التعليميــة، والتي سعــل تعريفهــا تعريفــ   مظــاهر ا إلى حــد مــا، وتتجلى  ا صــــــــــــ

ــمنهـا مفهوم الجودة حســــــــــــــب اعتقـاده ف النقـاط التـاليـةالتعقيـد والغمو  :  ض التي يتضــــــــــــ
 (272م، ص1999،جيفري)

 ا.ستراتيجي وإجرائي مع  إمفهوم   .1

 ا.تصورية وعملية مع  فكرة  .2

 ا.مفهوم مطلق ونس  مع   .3

 ا.تتعلق بالغاجت والوسائل مع   .4

 ا.تدور حول الأشخاص والأنظمة مع   .5
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 ها معا.ة مؤسساتها وزبائنيجب تعريفها بواسط .6

  كن إلحاقها بالمعايير الكمية الملموسة والمعايير النوعية غير الملموسة. .7

ــاكن ـ لا  كن أن تكون ثبتـة، والتعريف لن يكو  .8 ا، فـالجودة العـالميـة اليوم ن ســــــــــــ
 ا.قد تكون منخفضة غد  

نب؛  وبذلك يتبين من هذه القضــــاج أن طبيعة الجودة طبيعة معقدة ومتعددة الجوا
حاملي الشهادات    إ ا لا تتعلق بالناتج التعليمي المتمثل ف المخرجات الجيدة من ذوي

 التربوي.بل تشمل جميع عناصر النظام  الجامعية فقا،
فنن الجودة ف التعليم العالي تســــــــــعى إلى إعداد طلاب يحملون قدرات   ،اوعموم   

 ياة الاجتماعية والاقتصـــــــادية علمية ومواصـــــــفات تؤهلهم إلى الالمراط والمشـــــــاركة ف الح
والتفاعل مع تطورات العصر وتقنياته التي يتميز بها عصرنا   ،(6-4،ص  ، م1995،الرشيد)

 الحاضر.  
فترعرف   ؛ف إيجاد مفهوم الجودة ف التعليمبعضــــــــــــهم  يجتهد  ،تعقيداتومع هذه ال

مســــــئولية هي  ، فاتيجية متكاملة للتطوير المســــــتمرســــــتر إمعي بأ ا:  الجودة ف التعليم الجا
ومباني ومعامل    ،وطلاب وأســـــــــــاتذة  ،جميع عناصـــــــــــر منظومة الجامعة من كتب ومكتبة

 .(77 – 76 ، صد.تالترتوري،  )  لكترونية وغيرها.إوحواسب 
حيث  ،نه ف القطاع التعليميعالجودة ف قطاع الإنتا  الصـناعي  ويختلف مفهوم  

تلـك اللجنـة المنبثقـة    -ليم ف أوربا  يحتمـل مع  الجودة تأويلات كثيرة ممـا دفع لجنـة التع
إلى كتابة تقرير عن تقييم الجودة ف التعليم العالي   -م  1993عام  عن )مؤتمر ريكتورز(  
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أوضــــــــــحت فيه أن مفهوم الجودة يعتمد على حد كبير على الظروف القومية التي تتغير 
ــارف )  .من حين  خر ــا "هـ ــددهـ ــد حـ م ف Green  ")1993(" و"جرين )Harveyوقـ

 .(33 – 32ص ، م2005 ،عن البهواشي نقلا   ):جودة هيسة مفاهيم للخم

إن الجودة تعن تحقيق الـدقـة والإتقـان من خلال التحســــــــــــــين    :المفهوم الأول 
، من أجل تكوين فلسـفة عن العمل ر باسـتخدام إدارة الجودة الشـاملةالمسـتم
 .والعلاقات الإنسانية ف إطار قاسم مشترك من القيموالناس  

يتحقق فقا ف  روف    ،من الأداء الفريـد  عالثـاني: إن الجودة هي نو   ومفهالم 
ويطبق هــــذا المفهوم ف الجــــامعــــات    ،محــــددة وف نوعيــــة معينــــة من الطلاب

 .)هارفارد، وكماد ( حيث الأماكن لاذكياء فقا :مثل ،الأكثر شهرة
افة وإضــ  ،إن الجودة هي القدرة على تغيير الطلاب باســتمرار :لثالمفهوم الثا 

ــخصـــيقيم جد  ويتفق هذا المفهوم مع الاهتمام  . يدة إلى معارفهم وعوهم الشـ
 الحالي بتقديم التعليم العالي للعامة من الناس.  

إن الجودة هي القــدرة على تقــدير القيمــة المــاليــة بحيــث تكون   :المفهوم الرابع  
 .شعبية  مسؤولية

و خدمة مطلوب  أ  اا منتج  : إن الجودة شيء ما يناسب عنصر  المفهوم الخامس 
ــرط أن يتوافق مع  تقـــد هـــا أو تحقيقهـــا ، إذا كـــان التعليم يفي بالغرض بشــــــــــــ

 .المستوجت المقبولة للجودة
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 كن القول: إن الجودة ف التعليم تعن: قـدرة الجـامعـة على تقـديم الخـدمـات  ؛ولـذا
 .من الإتقان والتميزالتعليمية بمستوى عال  

 :أهمية الجودة س التعليم الجامعي 
ــح مجاهد  م( الأســــــــــــباب التي تدعو إلى الاهتمام بتطبيق الجودة ف 2006)يوضــــــــــ

 :أ االتعليم عامة وكليات التربية خاصة، ومن أهمها  
 .تؤدي إلى خفض التكاليف 

 الإدارة من دراسة احتياجات العملاء والوفاء بها.  تمكن 

ية  تحقق ميزة تنافسـية بكليات التربية ف السـوق، ف  ل الظروف التنافسـ 
 التي يعيشها العالم اليوم.

(  ISO 9000تســــــاعد ف الحصــــــول على بعض الشــــــهادات الدولية مثل ) 
 الأكاد ي.والاعتماد 

ــعور بوحــدة المجموعــة، وعمــل الفريق والاعتمــاد المتبــادل بين    تنمي الشــــــــــــ
 الأفراد والشعور بالانتماء داخل بيئة العمل.

زجدة الوعي بالجودة تحرز معدلات أعلى من التفوق والكفاءة عن طريق   
 لجامعة(.ف جميع إدارات المنظمة)ا

 .العملاء والعاملينامعات( ف نظر  تقوم بتحسين سمعة المؤسسة)الج 

تمكن من التغلب على العقبات التي تعوق أداء العاملين من تقديم منتج  
 (:103ص) ذي جودة عالية.
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 مؤســســات ف الجودة بتبن المتزايد  الاهتمام وراء ن إ :القول  كن  ؛ونتيجة لما ســبق

 منها: المارات من اعدد   العالي التعليم
ــفه العالي التعليم .1  على تعمل عملية وهي ،الجودة عالية إنســـــانية قوة نتا  بوصـــ

 ف نفعية قيمة وذات ،مؤهلة بشـــــــــرية العمل بقوى ســـــــــوق حاجات إشـــــــــباع
 .والتنمية الاقتصاد

 على يعمل العالي فالتعليم ،العلمي البحث على تدريب ا بوصـــــــفه العالي التعليم .2

 قياس ويتم ،العلمي البحث مهارات ويكســــــــــبهم  ،عالي ا إعداد ا الأفراد إعداد

 ف القدرة وعلى ،يتم إنجازه الذي العلمي الإنتا  جودة على اعتماد ا الجودة
 .وحلها المشكلات ومعالجة ،للوقائع  والتحليل الاكتشاف

ــفه العالي التعليم .3 ــ لة بوصــــــ ــيع  مســــــ ــيلة يعد  إذ الحياة، فرص توســــــ  للتطور وســــــ

ــاهمة الفرص للجميع  وعرض ،الاجتماعي ــات بناء ف للمســ .المختلفة المؤســــســ
 

 .(184م ص2004 القيسي،)
من هنا نجد أن الجودة ف العملية التعليمية والتربوية لها أهميتها الواضــــــــــــــحة، وهذا 

ــســـــــــــــــات ــرورة تبنيهـا وتطبيقهـا ف التعليم الجـامعي وغيره من المؤســــــــــــ التربويـة    يؤكـد ضــــــــــــ
ة، ف ضــــــوء ما ا لمدى تقدم المؤســــــســــــة التعليميا حقيقي  إذ هي تعطي مؤشــــــر    والتعليمية،

ــية، ــرإإذ   تقدمه من خدمات تنافســـ ــرنا الحاضـــ  وذلك لعالميتها ، ا سمة من سمات عصـــ

 .وارتباطها بالتطوير وحسن الإنتا 
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 :ودة س التعليم الجامعيأهداف الج
 بإتقان، عمل أي لأداء مهم أسـاس هي تعليميةمؤسـسـة صـناعية أم  لأي الجودة إن 

 والأخرى الجيدة التعليمية المؤسـسـة بين الفروق أن أهم شـك لاو  التعليم، مجال ف وخاصـة

ــعيفة ــة تلك إدارة طريقة هو الضـ ــسـ ــات التعليمية من الكثير ارتأت لذلك ؛المؤسـ ــسـ  المؤسـ

 يضــــــمن الذي الأمر ،دةبالجو  نظمها الإدارية مرتبطة تطبيق المتقدمة الدول ف بالأخص

ــباط   غير متذبذبة، تعليمية خدمة معه  الوقت ف التميزو  للتوســــع  ايوفر مناخ   إدارج   اوانضــ

 :كالتالي  الجامعينفسه، و كن إجمال أهداف الجودة ف التعليم  
ــ ▪ ــئوليات ضــــبا وتطوير النظام الإداري بالجامعة نتيجة توصــ يف الأدوار والمســ

 .حسب قدراته ومستواهلكل فرد  

ــاعي والتربوي   ▪ والاجتمــ ــالي  ــاد ي والانفعــ ــتوى الطلاب الأكــ ــاء بمســــــــــــ الارتقــ
 .عتبارهم أحد اللهرجات النظام الجامعيبا

ــتوى الأداء لجميع الإداريين   ▪ ــين كفاءات المشـــــرفين الأكاد يين ورفع مســـ تحســـ
 .من خلال التدريب المستمر

ــهــل عمليــة التعلم بعيــ  تطوير الهيكليــة الإداريــة للجــامعــة ▪ عن   اد  بطريقــة تســــــــــــ
  وتسمح بالمشاركة ف ،البيروقراطية

 اتخاذ القرارات التعليمية. ▪

 .رفع مستوى الوعي لدى الطلاب ساه عملية التعليم وأهدافه ▪
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والاهتمام بعملية التدريب المســــــــــتمر لكافة   ،النظرة الشــــــــــمولية لعملية التعليم ▪
ــاركين من أجل ــتمر  المعنيين والمشـــــــ ــين المســـــــ  للوصـــــــــول إلى   ؛التطوير والتحســـــــ

   يمية ملائمة ذات صبغة تنافسية.اللهرجات تعل
زجدة الاحترام والتقدير المحلي والاعتراف العالمي بالمؤســـــــــــســـــــــــات التعليمية لما  ▪

 (.162-161ص،م(2004،)نشوان،  والمجتمع   تقدمه من خدمات للطلاب

 :كما س أدبيات الدراسة  متطلبات الجودة س التعليم الجامعي
بعض التغييرات   العالي يتطلب إجراء التعليم ســـــاتمؤســـــ ودة فإن تبن مفهوم الج

لتطبيق الجودة  المطلوبة الرئيســــة المتطلبات بعض ليي وفيما هم ف نجاب تطبيقها،التي تســــ
 (:م2007،البنا )  ،لكي تحقق أهدافها

 بمبادئها. والالتزام الكامل والتفهم العليا الإدارة من الكاملة القناعة .1

 .الشاملة الجودة لإدارة الملائم التنظيمي ناخلموا التنظيمية الثقافة إشاعة .2

 .المؤسسات هذه ف العاملين لكافة المستمرين والتدريب التعليم .3

ــيق .4 ــام الإدارات بين التنســـ بكافة   بينها الاتصـــــالات وتفعيل ،والكليات والأقســـ
 .الاساهات

ــاركة .5 ــتوجت جميع  مشــــــ  الجودة تحســــــــين جهود ف فيها والعاملين الإدارية المســــــ

 .ملةالشا

 .الشاملة الجودة لإدارة وفعال دقيق معلومات نظام توفير .6
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 ):ة لتطبيق الجودة ف التعليم الجامعيا من المتطلبات الرئيسـويذكر السـقاف بعضـ  

http://mmsec.com/m3- 

files/JWDA1.htm. .) 
 مبدأ أي إدخال متطلبات من إن  :الجامعية المؤســــســــة ثقافة تشــــكيل إعادة .1

ــكيـل بيتطلـ لمنظمـة مـا جـديـد   أو العـاملين فقبول لثقـافتهـا، إعـادة تشــــــــــــ

 الجودة بمبدأ فالأخذ  لذا ؛ومعتقداتهم على ثقافتهم يعتمد  المبدأ لهذا رفضـهم

 يجب هنا من التقليدية؛ الثقافة  عنجذرجً  اختلاف ا تختلف ثقافة يســــــــــتلزم

  لتطبيقها. الملائمة التنظيمية إيجاد الثقافة

 الشـــــــاملة الجودة إدارة مفاهيم نشـــــــر يجب :د الجدي المبدأ وتســـــــويق الترويج .2

 ت قرارا أي اتخاذ قبل وذلك ،ف المؤســـــــــســـــــــات العاملين ومبادئها لجميع 
 المؤســــســــة ســــواء لجمهور الإدارية الفلســــفة فتســــويق هذه،  تطبيقها بشــــ ن 

ــاعد ف ؛الخار  من مأ الداخل من أكان  ــة من التقليل يســ  ،للتغيير المعارضــ
ــذلـــك ــدء عنــــد  المتوقعــــة طرإلى المخــــا التعرف  كن وكـ ــاذ ،التطبيق بـ  واتخـ

 .اللازمة الإجراءات

 يجب الصــــــــحيح بالشــــــــكل الجودة فلســــــــفة تطبيق ليتم: والتدريب التعليم .3

 والأدوات بالأســاليب وتعليمهم ،التطبيق عملية ف جميع المشــاركين تدريب

ــفة حتى لهذه اللازمة  النتائج إلى وتؤدي ،متين على أســــــــاس تطبق الفلســــــ

ــوائية الأخطاء عن لبعد لو  ،المرغوبة  كن   لا التطبيق ف والتخبا والعشــــــــــــ
 .فعالة تدريبية برامج توافر دون  ذلك تحقيق
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 والاســتشــاريين بالخااء الاســتعانة من الهدف إن : بالاســتشــاريين الاســتعانة .4

 من العالي التعليم مؤســــــســــــات ف إدارة الجودة فلســــــفة المختصــــــين بتطبيق

 ،الخاات الداخلية ومســــاندة تدعيم هو بدء التطبيق عند  المؤســــســــة خار 
 .الفعلي التطبيق عند  تظهر التي الحلول للمشكلات إيجاد ف والمساعدة

ــم عمل فرق تشـــكلل:  العم فرق تشـــكيل .5 ــوية تضـ  ما منها واحدة كل عضـ

 المراد العمل يؤدون  ممن أو مباشــرة المعنية من الأقســام أعضــاء  (8-5بين )

 وممن ،الأشـــــخاص الموثوق بهم من قالفر  هذه يكون أعضـــــاء وأن  ،تطويره

 وأن  ،للمنظمة والانتماء والتضـــــــــــحية للعمل والتطوير الاســـــــــــتعداد لديهم

ــات تكون  ــديهم الصــــــــــــــلاحيـ ــة لـ ــة للمراجعـ ــام وتقييم اللازمـ ــديم  ،المهـ  وتقـ

 .للتحسين الاقتراحات

 ؛متميزة بأعمال قيامهم نظير العاملين تقدير من لابد :  والتحفيز التشــــجيع  .6
 والتحفيز التشــجيع  فهذا الفعال، لاداء الثقة بهم تدعيم ا لتشــجيعهم وزرع

 ويكون  ،واسـتمراريتها ف المؤسـسـة الجودة إدارة تطوير فلسـفة ف دور ا ؤديي

 .المتميز الأداء يراعي نظام للحوافز إيجاد خلال من ذلك

ــ .7  الضـــرورجت إحدى يعد  العمل فرق على الإشـــراف إن :  والمتابعة رافالإشـ

 أي تعــديــل على يعمــل نــهإ إذ،  الجودة الشــــــــــــــــاملــة إدارة المطلوبــة لتطبيق

 وتقو ها ،الفرق هذه لإنجازات ومتابعة ،المســــــــار الصــــــــحيح عن ا رافات

ــراف ،الحاجـة عنـد  ــيق والمتـابعـة  كن وبالإشــــــــــــ  على العـاملين بين التنســــــــــــ
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 وتذليل ،ف المؤســـــــســـــــة الإدارات جميع  الإدارية وبين مســـــــتوجتهم اختلاف

 .الفرق هذه عمل ضتعتر  التي الصعوبات

 التطبيق لحيز وإدخالها الجودة تطوير ســتراتيجيةلا لابد :  التطبيق ســتراتيجيةا .8

 :ليي كما مراحل بعدة أن تمر ف المؤسسة

ــر ،المعرفــة تبــادل فيهــا يتم مرحلــة الإعــداد: وهي مرحلــة   ونشــــــــــــ

 ،للتحســـــــــين مدى الحاجة وتحديد  ،الأهداف ووضـــــــــع  ،الخاات
 .الأخرى سساتؤ الم وسارب المراجعة وإجراء

ــع  فيهـــا يتم إذا:  التخطي مرحلـــة   ،التطبيق لكيفيـــة خطـــة وضــــــــــــ
 .التمويل اللازمة مصادر وتحديد 

 للتطوير الإحصـــــائية الطرق باســـــتخدام ذلك ويتم:  التقييم مرحلة 

 .الأداء وتحسينه وقياس مستوى ،المستمر

 للجودة، مجلس تشـــــكيل  :أهمها المتطلبات من م( جملة2000عشـــــيبة ) ويضـــــيف

ــميم قريوف وتقو هــا  الجودة لقيــاس ولجنــة الجودة، لتوجيــه ولجنــة الجودة وتنميتهــا، لتصــــــــــــ
 (.566ص)

بعض المتطلبات التي ينبغي توافرها لتطبيق الجودة   (:2004)  ويضــــــــــيف عليمات
 (69ص)  :ف التعليم الجامعي

 الجودة. إدارة تطبيق من الخوف عن الابتعاد ضرورة .1

للمؤســســة  التحليلية الدراســات خلال من المشــكلاتو  الأســباب معرفة ضــرورة .2
 تطبيق الجودة. إلى تدفعها التي الجامعية



 م2020هـ/ يوليو 1441الحجة  ذو –لثاني مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية العدد ا

 
 

 ~302 ~ 

 

لتطبيق مدخل   الجامعة داخل والكليات الأقســـام بين والتعاون  التنســـيق ضـــرورة .3
 الجودة.

 مستمرة. عملية ا أ على الجودة تحسينو  تطوير عملية إلى النظر .4

ــتفيـدين احتيـاجـات على التعرف .5  ون والعـامل الطلاب وهم الـداخليين، المســــــــــــ

 أداء لمعايير الاحتياجات هذه وإخضــــاع المحلي تمع المج عناصــــر وهم ون الخارجي

 .الجامعة

 والتعاون  ،الجودة تحقيق ف فعالا   أســـلوبا   باعتبارها الإدارة ف الجماعية ركةالمشـــا .6

 :خلال وذلك من ،الجامعة أقسام ف كافة

 احتمالية من يزيد  مما ؛القرارات اتخاذ ف الأفراد من المزيد  مشـــــــــــاركة 

  .القرارات هذه تنفيذ 

 بعضـهم العاملين مشـاركة خلال من والخاات المعلومات وبلورة تبادل 

 العمل. فرق ف بعضل

 وتقبل ،وتصـحيحها الأخطاء لاحتواء أفضـل فرص إيجاد على العمل 

 .الفريق بروب والتقدم لامام ،المخاطر

ــابق    والتي تتمتع بها الكثير من المؤســـــســـــات   ،وغيرها  اهذه المتطلبات المطروحة ســـ
وهــذا يتطلــب الجرأة من قبــل القيــادة   ،التعليميــة تحتم عليهــا التحول  و مفــاهيم الجودة

 عن التعليم التقليدي.  اؤسسات  و التغيير لافضل بعيد  العليا ف هذه الم

ــبق  كن أن تحـدد متطلبـات الجودة ف التعليم الجـامعي فيمـا  ومن خلال مـا ســــــــــــ
 .(39-35ص  ،2004 ،عليمات) :ييل
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 الاقتناع بتطبيق الجودة: -1
ــاعـــة  ــا قنـ ــامعـــة، والعـــاملين فيهـ   فتطبيق الجودة يتطلـــب بأن يكون لـــدى إدارة الجـ

يســـــــاعد على تحقيق ممارســـــــات الجودة داخل    بتطبيق الجودة ليكون هناك حافزا داخلي
ــة التعليمية. ــســـــــــ ة ف إلى تطبيق الجودوالموافقة على التحول من النما التقليدي  المؤســـــــــ

ــات التعليم العالي وتو  ــســـــــ ــواء كانت: تنظيمية أ ر كافةفامؤســـــــ  و مادية، أ  ومتطلباتها ســـــــ
لى تحديد  ويحتا  إ ســـــــــــــتراتيجي هدفه طويل الأجل،إ"لأن تطبيق الجودة قرار  ؛  بشـــــــــــــرية

ــرورة تو ومتى  كن ذلـك، م  كيفيـة تحقيقـه، ر كـل المتطلبـات التي تســـــــــــــــاعـد ف فاع ضــــــــــــ
 .(378 -345ص،، م2007الغامدي، ) "قهالوصول إلى تحقي

 نشر ثقافة الجودة: -2

وهذا يتطلب تزويد العاملين ف المؤســســة التعليمية بمعلومات إيجابية وصــريحة عن  
ــيخ ثقــافــة الجودة  ،الجودة ن تغيير المبــادئ والقيم والمعتقــدات التنظيميــة  إحيــث    ،وترســــــــــــ

ــة الواحدة يجعلهم ينتمون  ــائدة بين أفراد المؤســــــســــ  ثقافة تنظيمية جديدة، وهذا إلىالســــ
التوجهات الجديدة ف التطوير والتجويد لدى المؤســـــــــســـــــــات    ا ف خدمةا بارز  دور   يؤدي
ــر هـذه الثقـافـة(.1047،  1027م، ص2007)الابري،  التربويـة عن طريق ، من خلال نشــــــــــــ

، ومعايير الجودة وكيفية إعداد دليل نظام الجودة الذي يتضــــــــمن وصــــــــف مبادئ الجودة
يم ندوات ومؤتمرات ، وتنظى العاملين ف المؤســـــــــــســـــــــــة التعليمية، ويتم توزيعه علهاتطبيق

وإعداد النشــــــرات    ،بصــــــفة دورية لزجدة وعي العاملين بأهمية الجودة ف العملية التعليمية
ــاملة، والقيام بالدورات التدريبية ــاعد    ،التعريفية بإدارة الجودة الشـــ وعمل ورش عمل تســـ

 والتعريف الشامل بها.على نشر ثقافة الجودة  
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 يا فرق العما:وتشك ،الاكيز على العما الجماعي -3
  8- 4بين  وهي تشكيل فرق عمل ف المؤسسة التعليمية تضم كل واحدة منها ما

والاســــــتعداد لبذل  ،من العاملين الذين تتوافر لديهم الرغبة ف العمل الجماعي والتفاعل
، والتعرف  ن خلال تحليل عمليات العملة ميميجهود لتحسين الجودة ف المؤسسة التعل

ــبة لهاعاعلى المشــــــــــكلات والت ــة  ون ف إيجاد الحلول المناســــــــ ، وتحديد الأولوجت الخاصــــــــ
 .بتحسين الجودة ف الجامعة

لة بحيث يمكن اتخاذ القرارات اتو  -4  فر قواعد معلومات وبيانات واضتتتتحة ومفصتتتتّ
 بناء على الحقائق:

وتخزين وتحليل   العناصـــــــــر البشـــــــــرية وا لية لجمع وهو نظام يت لف من مجموعة من 
ــني ــتفيــدين الــداخليين  ف معلومــات عن الجودة تتعلق باحتيــاجــات  وتوزيع وتصــــــــــــ المســــــــــــ

العمليـــــات ، ويرائهم  والخـــــارجيين التعليميـــــة، وتقييم  الخـــــدمـــــات  ــتوى جودة  ،  ف مســــــــــــ
ــة التعليمية، وأنظيات اللازمة للعملياتوالإمكان مراجعة ، ونتائج مة الرقابة ف المؤســــــســــ

ة بتحســـــين جودة مما يســـــاعد إدارة المؤســـــســـــة التعليمية ف اتخاذ القرارات المتعلق  ؛داءالأ
ــاع الجــامعــة حتى  كن تحقيق التطور الخــدمــات التعليميــة ، والتحليــل الــدوري لأوضــــــــــــــ

 المستمر لكافة جوانب عمليات العمل ف المؤسسة التعليمية.

 مية:  كفاءة أداء العاملين س الم سسة التعلي  -5 
  ة ف التعليم الجامعي، ويقصد بهلب ضروري من متطلبات تطبيق الجودوهذا مط 

ــامـــل مع المتغيرات العـــالميـــة، والتزود    ،والتطورات المتســـــــــــــــــارعـــة  قـــدرة العـــاملين على التعـ
ا يحقق أهــداف  بالخاات العلميــة والعمليــة، والتعــامــل مع المواقف المختلفــة بفــاعليــة بمــ
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لفعالة هي خير ضــــــمان لتطبيق واســــــتمرار نجاب  البشــــــرية ا واردفالم  ؛المؤســــــســــــة التعليمية
ــة التعليمية على   ؛الجودة ف التعليم لذلك من الضــــــــروري العناية بالعاملين ف المؤســــــــســــــ

ــتطيعوا تقـديم خـدمـات تعليميـة ذات  ؛  اختلاف و ـائفهم من جميع النواحي حتى يســــــــــــ
 .جودة عالية

 التدريب المستمر: -6

ــة التعليميــة    لــه بهــدف تزويــد   هو الجهــد المنظم والمخطا ــســـــــــــــ العــاملين ف المؤســــــــــــ
بمختلف مســـــــــــــتوجتهم الو يفية وتخصـــــــــــــصـــــــــــــاتهم بمعارف ومفاهيم عن فلســـــــــــــفة الجودة 

ــابهم مهــارات وقيم    ،ومفــاهيمهــا ومبــادئهــا ومتطلبــاتهــا ومعوقــاتهــا وأدواتهــا بهــدف إكســـــــــــــ
م يؤدي سـلوكية تسـاعدهم على الشـعور بأهمية تطبيق إدارة الجودة وتطبيقها بشـكل سـلي

لذا كان من الضـــــــروري تنظيم دورات تدريبية للعاملين   ين الخدمات التعليمية؛إلى تحســـــــ
فالتدريب على   ؛تحقيقهاوتطبيقها ليساعد على   ،ف المؤسسة التعليمية عن إدارة الجودة

ــتوى   ــحيح لتطبيق الجودة بالمســـــــ ــعي ف الاساه الصـــــــ ــمان للســـــــ مفاهيم الجودة هو الضـــــــ
 (.112ص،،د.تالميمان)المطلوب 

 كيز على اختيار قيادة الجودة:الا  -7
ــم ؛ فت ثير عميد الكلية،فاتخاذ القيادة أمر ضــــــــــــــروري  أو مدير   ،أو رئيس القســــــــــــ

ى  و احترام الوحدة ف سلوك أعضاء هيئة التدريس والعاملين ف المؤسسة التعليمية عل
ف بجودة  ، يؤدي إلى كســــــــــــــب احترامهم ودفعهم  و تحقيق الأهـداإنســــــــــــــانيـة العـاملين

 عالية. 
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ينشـــ  ثقافة تنظيمية تســـاعد على تحقيق   قيادج    إن تطبيق الجودة يتطلب أســـلوبا   
أعلى درجة ممكنة من جودة الخدمات التعليمية التي تقدمها المؤســــــــــــــســــــــــــــة بتبن النما 

ــانية العا القيادي الشـــــورى الذي ــ  ضـــــرورة التركيز  ؛  ملينيهتم باحترام إنســـ ومن هنا تنشـــ
ــا ــار قيـ ــديـــد و على اختيـ ــادرة على التجـ ــة قـ ــاعليـ ــار دات للجودة ذات فـ التطوير والابتكـ

 .(900-891ص ،م2007 الدبي،)واتخاذ القرار بوعي ودون تردد    ،والتطبيق

 فر الإمكانيات: اتو  -8
الوسـائل اللازمة ، و والمواد، ورأس المال  ،ا لات، و فر القوى العاملةاويقصـد بها تو  

 .بيق الجودة ف المؤسسة التعليميةمن أجل تهيئة المناخ المناسب لتط
ــســــــــــــــات التعليم العـالي ف المملكـة العربيـة   فمتى توافرت هـذه المتطلبـات ف مؤســــــــــــ

 استطاعت أن تحقق الجودة ف أرقى صورها. ،السعودية

 لتطبيقها س أرض الواقع تتمثا س:   إسااتيجيةولهذه المتطلبات خطة 
 -  ة وإدارتهاعن إقامة الجود تحديد المسـئول - :رسـم سـياسـة الجودة من حيث -1

تحديد المهمـات المطلوبة   –تقبـل الإدارة  -تحديد كيفيـة مراقبـة ومراجعـة النظـام 
  –تحــديــد كيفيــة رقــابــة تلــك الإجراءات    –والإجراءات المحــددة لكــل مهمــة  

 .يح الإخفاق ف تنفيذ الإجراءاتتحديد كيفية تصح
ــع الإجراءات -2 ــمل المهمات التالية :وضــــــــــــ عمليات  -ج المنه تخطيا- :وتشــــــــــــ

 تطوير العاملين. –اختيار وتعيين العاملين    –مواد التعليم    –التقويم 
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مفهومـة  ب أن تكون تعليمـات العمـل واضــــــــــــــحـة و يجـ  :تحـديـد تعليمـات العمـل -3
 وقابلة للتطبيق.

ــيلـة  :المراجعـة -4 ــســـــــــــــــة أن تتـ كـد    وهي الوســــــــــــ من تنفيـذ  بهـا  التي  كن للمؤســــــــــــ
 .الإجراءات

تم إغفاله أو ما تم عمله بطريقة غير  حيح ماهو تصــــــــــ :الإجراء التصــــــــــحيحي -5
 صحيحة. 

لتطبيق معـــايير الجودة التي أعـــدتهـــا الهيئـــة الوطنيـــة للتقويم    :الخطوات الإجرائيـــة -6
 . (4م،ص1995 ،الرشيد) .والاعتماد الأكاد ي بالمملكة العربية السعودية
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 : الدراسة الميدانية

 لدراســـــــة الميدانية، حيث يعرض يتناول هذا الفصـــــــل بالعرض والتحليل إجراءات ا
وبناء الأداة المسـتخدمة    ووصـف المجتمع الأصـلي وعينته،، لمنهج الدراسـة، والهدف منها

، وتطبيق  الصـــــــدق والثباتفيها، ومراحل هذا البناء وخطواته، وكذلك عرض إجراءات  
 ف تحليل ا  تم اســــــتخدامه  تيال يةب الإحصــــــائيلالدراســــــة الميدانية، بالإضــــــافة إلى الأســــــا

 الاستبانة.  من استجابات أفراد العينة على   ت الواردةالبيانا

  منهج الدراسة:  -أولًا  
ــتخدم  ــةال  تاســــــ ــفي التحليلي لتحقيق أهداف دراســــــ ، وهو المنهج  هاالمنهج الوصــــــ

ــيرهـا،   ،ومن ل تحليلهـا ؛ي ف الواقع  وصــــــــــــــف الظـاهرة كمـا هالـذي يهـدف إلى وتفســــــــــــ
تائج  كن الاســـتفادة منها ف ميدان التربية  وربطها بالظواهر الأخرى، والحصـــول على ن

ــة الحالية ؛وقد اختار الباحث هذا المنهج  يم.والتعل  ، لأنه يتناســــــــب مع أهداف الدراســــــ
 تعليم القرين الكريميق جودة  قفرهـا لتحاتحـديـد المتطلبـات الواجـب تو "  إلىحيـث تهـدف  

ــلامية بالمدينة المنورة"، ــاء هي  ف الجامعة الإســـــــــــ ئة التدريس بكلية  من وجهة نظر أعضـــــــــــ
مجتمع  الأمر الذي يتطلب اســـــتطلاع يراء أفراد  رين الكريم والدراســـــات الإســـــلامية، الق

ل جمع البيانات وتحليلها بهدف الوصــــــــــــول إلى النتائج   بصــــــــــــورة مســــــــــــحيّة، الدراســــــــــــة
 .والتعميمات
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 مجتمع الدراسة:  -ثانيًا 
س بقســــم القراءات  يتمثل المجتمع الأصــــلي للدراســــة ف جميع أعضــــاء هيئة التدري 

ة ومن ف حكمهم ف الجامعة الإســـــــــلامية  بكلية القرين الكريم والدراســـــــــات الإســـــــــلامي
 هـ.1440-1439المتواجدين على رأس العمل ف العام الهجري  ،بالمدينة المنورة

 الدراسة:عينة    -ثالثاً 

ضــــــــــــاء هيئة التدريس بقســــــــــــم  قام الباحث بتوزيع اســــــــــــتبانة علمية على جميع أع 
ــات الإســــــــلامية ومن ف حكمهمءات  القرا ــتطلاع بكلية القرين الكريم والدراســــــ ؛ لاســــــ
ــلاميـة(،    هم حوليرائ وقـد )متطلبـات تحقيق جودة تعليم القرين الكريم بالجـامعـة الإســــــــــــ

لعدم   ( اسـتبانات بعد فحصـها؛8واسـتبعد منها) ،( اسـتبانة مطبّقة28اسـترجع الباحث )
من  ( عضـــــــــــــو ا20لذلك ) فق اائية للدراســـــــــــــة و غت العينة النهاكتمال الإجابات، وقد بل

. أعضـــــــاء هيئة التدريس ومن ف حكمهم بكلية القرين الكريم والدراســـــــات الإســـــــلامية
 (.1لجدول رقم )كما هو موضح با

 ( 1جدول رقم )
 العينة تبعًا لمتغيرات الدراسة توزيع أفراد 

 النسبة المئوية  العدد  فئات المتغير  المتغير 

 الدرجة العلمية 

 15.0 3 ذ تاأس
 25.0 5 أستاذ مشارك
 30.0 6 أستاذ مساعد 

 20.0 4 محاضر
 10.0 2 معيد 
 100 20 ايموع 
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 النسبة المئوية  العدد  فئات المتغير  المتغير 

 مكان الحصول على الدرجة العلمية 
 65.0 13 السعودية داخل المملكة العربية 

 35.0 7 خار  المملكة العربية السعودية 
 100 20 ايموع 

 الجنسية 
 60.0 12 سعودي
 40.0 8 ودي غير سع

 100 20 ايموع 
ــاتذة المســـــاعدين جاءوا ف الم ــابق أن الأســـ من  رتبة الأولىيتضـــــح من الجدول الســـ

وف المرتبة    %،30  مســاعدين بنســبة( أســاتذة  (6حيث بلط عددهم   مجموع أفراد العينة،
، وجاء المحاضــــرون ف %25  نســــبةب5) حيث بلط عددهم )  الثانية الأســــاتذة المشــــاركون،

ــبة  (4 بة الثالثة، حيث بلط عددهمالمرت ل الأســــــــاتذة ف المرتبة    ،%20( محاضــــــــرين بنســــــ
حيث   ، وف المرتبة الأخيرة المعيدون،%15أسـاتذة بنسـبة  (3)  الرابعة، حيث بلط عددهم

ا(2بلط عددهم  . كما يتبين أنّ أعضـــــاء هيئة التدريس بكلية القرين %10بنســـــبة   (معيد 
ين على درجاتهم العلمية داخل المملكة جاءوا ف الكريم ومن ف حكمهم من الحاصــــــــــــل

يليهم الحاصـــــــــلون على درجاتهم   %،65( بنســـــــــبة  13حيث بلط عددهم ) المرتبة الأولى،
كما    .%35نســبة  ب( 7ربية الســعودية، حيث بلط عددهم )العلمية من خار  المملكة الع

هم جاءوا ف أنّ أعضــــــــاء هيئة التدريس الســــــــعوديين بكلية القرين الكريم ومن ف حكم
ــة، حيث بلط عدده ــبة قدرها 12م )المرتبة الأولى بين أفراد عينة الدراســــــــ ،  %60( بنســــــــ

 .%40.0يليهم أعضاء هيئة التدريس غير السعوديين بنسبة مئوية قدرها 
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 أداة الدراسة:  -رابعًا 
وقد تم سـتبانة بغرض جمع المعلومات،  اصـمّم الباحث    ؛لتحقيق أهداف الدراسـة 

 ية:اتباع الخطوات التالإعدادها بعد 

 تحديد الهدف من الاستبانة: -1

 يق جودة تعليم القرين الكريمقفرهـا لتحاتحـديـد المتطلبـات الواجـب تو والمتمثـل ف   
 ف الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة.

 مصادر بناء الاستبانة: -2

ــوع الب  ث والاطلاع على حــتم الرجوع إلى الأدبيــات النظريــة التي عنيــت بموضــــــــــــ
 ابقة ذات العلاقة.اييس الدراسات السمق

 الاستبانة س صورتها الأولية: -3
ــتبانة ف صــــــــــورتها الأولية ــتملت ثلاثة محاور ،تم إعداد الاســــــــ فرعية تع    وقد اشــــــــ

ــلاميـةبم وهي:  بالـمدينـة المنورة،   تطلبـات تحقيق جودة تعليم القرين الكريم بالجـامعـة الإســــــــــــ
ــة بالمعلم،  متطلبـــات تحقيق جودة تعليم القرين المتعل ــتمـــل على )قـ رة، ( عبـــا29ويشــــــــــــ

ــتمـل على )ومتطلبـات تحقيق جودة تعليم القرين المتعلقـة بالطـالـب،   ،  ( عبـارة14ويشــــــــــــ
ــتمـل على )جودة تعليم القرين المتعلقـة بالبيئـة التعليميـةومتطلبـات تحقيق   (  14، ويشــــــــــــ

 .عبارة
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 :صدق الاستبانة -4

المتّبعة ف ذلك والتي تتبين   لمعرفة صـــدق الاســـتبانة اعتمد الباحث الطرق العلمية 
 ما يلي:في

 :الصّدق الظاهري ▪
 عدد من للتعرّف على صـدق محتوى الاسـتبانة، تّم عرضـها ف صـورتها الأوّلية على 

صــــين   مة ءمدى ملاللوقوف على  ف مجال تدريس التربية الإســــلامية؛المحكّمين المتخصــــّ
وقد تم ن حيث الصـياغة، كل عبارة للمحور الذي وردت فيه، ومدى مناسـبة العبارة م

ــتبانة، حيث حظيت بنســـــــــب اتفاق ساوز   من  %75الإبقاء على جميع عبارات الاســـــــ
ــتوى صـــــــياغة العبارات، وف ضـــــــوء  عديلات التعدد من تّم إجراء المحكمين، و  على مســـــ

 ذلك تم الاطمئنان على صدق محتوى الاستبانة.

 الاتساق الداخلي: ▪
بتطبيقها بعد الانتهاء من تحكيمها بانة  للاســـــــــت الاتســـــــــاق الداخلي الت كد من تمّ 

ــتطلاعيــة )ن= أعضـــــــــــــــاء هيئــة التــدريس بكليــة القرين الكريم ( من  11على عينــة اســــــــــــ
  ل حســــاب معام والدراســــات الإســــلامية بالجامعة الإســــلامية من خار  العينة النهائية، و 

هو  ، كمـا  وردت فيـهالفرعي الـذي  محور  رتبـاط بين درجـة العبـارة والـدرجـة الكليـة للالا
 .(2) موضح بالجدول
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 ( 2جدول رقم )
  الاستبانة بالدرجة الكلية للمحور الذي وردت فيه معاما ارتباط عبارات  

 
 ارة العب

 

معاما  
 الارتباط 

 
 العبارة 
 

معاما  
 الارتباط 

معاما   العبارة 
 الارتباط 

معاما   العبارة 
 الارتباط 

1 **.752 16 .439** 30 **.878 44 **.854 
2 .437** 17 .441** 31 **.878 45 **.736 
3 .439** 18 .439** 32 .463** 46 .547** 
4 **.682 19 .479** 33 .463** 47 **.915 
5 **.832 20 .421** 34 .462** 48 **.927 
6 .577** 21 .514** 35 **.849 49 **.980 
7 **.793 22 **.793 36 **.815 50 **.908 
8 **.738 23 **.843 37 **.953 51 **79.7 
9 **.621 24 .496** 38 **.815 52 **.683 
10 **.603 25 **.888 39 .485** 53 **.923 
11 **.653 26 **.752 40 **.606 54 .523** 
12 **.843 27 **.740 41 .509** 55 **.697 
13 .520** 28 **.825 42 **.928 56 .569** 
14 .412** 29 .493** 43 **.649 57 .447** 
15 .412**  

 
 

"متطلبات تحقيق   ( أن قيم معامل الارتباط للمحور الأول:2)  يتضـح من الجدول
تعليم   المتعلقـــــة بالمعلم"جودة  بين )  القرين  قيم  وتراوحـــــت    .(8880.،4120.تراوحـــــت 

  "متطلبـات تحقيق جودة تعليم القرين المتعلقـة بالطـالب"  :ثانيمعـامل الارتبـاط للمحور ال
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ــامـــل الارتبـــاط للمحور الاوحـــت  . وتر (9530.،4620.بين ) ــالـــثقيم معـ "متطلبـــات   :ثـ
ــة ا ــة بالبيئـ وهي قيم    ،(9800.،4470.بين )  لتعليميـــة"تحقيق جودة تعليم القرين المتعلقـ

ــتوى الدلالة   ــبة من   ؛0.01دالة عند مسـ ــتبانة تتمتع بدرجة مناسـ ــير إلى أن الاسـ مما يشـ
  الاتساق الداخلي.

 :ثبات الاستبانة -5
( عضـــــو 11ينة الاســـــتطلاعية التي قوامها )الاســـــتبانة على العدلّت نتائج تطبيق   

ا ويعوّل عليهـــا، كمـــا جــدً   مــل ثبـــات عــالٍ عــاعلى م  هيئـــة تــدريس بكليـــة القرين الكريم 
أوضحتها نتائج معامل ألفا كرونباخ، وذلك للاستبانة ككل ومحاورها الفرعية، والجدول 

 التالي يوضح ذلك:
 ( 3جدول رقم )

 عية  ملة ومحاورها الفر الثبات للاستبانة مج
 معاما الثبات )ألفا كرونباخ( المحتتتتتتتتتتتتتتور 

 9230. متطلبات تحقيق جودة تعليم القرين المتعلقة بالمعلم المحور الأول:  

 9150. متطلبات تحقيق جودة تعليم القرين المتعلقة بالطالب المحور الثاني:  

 9390. قرين المتعلقة بالبيئة التعليمية. المحور الثالث: متطلبات تحقيق جودة تعليم ال

 9560. الاستبانة ككل

ــة تتمتّع بدرجة ثبات عالية جدًا، 3يتّضــــــــــــح من الجدول رقم ) ( أنّ أداة الدراســــــــــ
ر لصــلاحية أداة الدراســة 9560حيث بلغت قيمة ألفا للاســتبانة ككل). (، وهذا مؤشــّ

تها؛ مما يشـــــــير إلى إمكانية للتطبيق بغرض تحقيق أهدافها من خلال الإجابة عن أســـــــئل
 ا عند تطبيقها.ثبات النتائج التي  كن أن ترسفر عنه
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   :الاستبانة س صورتها النهائية -6

اشـــــــــتملت الاســـــــــتبانة ف صـــــــــورتها النهائية على ثلاثة محاور فرعية تع  بمتطلبات  
 تحقيق جودة تعليم القرين الكريم بالجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة، وهي:

االمحـ  ــة  ور  المتـعـلـقـــــ القـرين  تعـلـيـم  جودة  تحقـيـق  ــات  متـطـلـبـــــ بالمعـلـم، لأول: 
 ( عبارة.29ويشتمل على )

المحور الثــــاني: متطلبــــات تحقيق جودة تعليم القرين المتعلقــــة بالطــــالــــب،   
 ( عبارة.14ويشتمل على )

ــة    بالبيئـــ المتعلقـــــة  القرين  تعليم  متطلبـــــات تحقيق جودة  ــالـــــث:  الثـــ المحور 
 ( عبارة.14) التعليمية، ويشتمل على

 .تصحيح الاستبانة ومعيار الحكم -7
ترميز البيانات وإدخالها إلى الحاســب ا لي باســتخــــــــــــــــدام الانامج الإحصــائي  تم  

(، وف جميع عبارات الاستبانة تّم استخدام مقياس "ليكرت"  SPSSللعلوم الاجتماعية )
(، غير 2(، غير موافق)3(، محايد)4(، موافق)5الخماســـــــــــــي كما يلي: موافق بشـــــــــــــدة)

ــاب (. ولتحديد طول خلاج مقي1)اموافق إطلاق   اس " ليكرت" الخماســــــــــــي؛ تم حســــــــــ
ــمته على أكا قيمة ف المقياس أو )المحور( للحصــــول    4=1-5المدى )  (؛ ومن لّ قسـ

 (.0،80=5÷4على طول الخلية أي )

 و كن تحديد المتوسطات الحسابية المرجحة لغاجت الدراسة على النحو التالي:

 .اتشير إلى درجة موافقة كبيرة جدً  5إلى   4.21من  
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 تشير إلى درجة موافقة كبيرة.  4.20إلى   3.41 من 

 تشير إلى درجة موافقة متوسطة.  3.40 إلى  2.61من  

 تشير إلى درجة موافقة ضعيفة.  2.60إلى   1.81من  

 .اتشير إلى درجة موافقة ضعيفة جدً   1.80  إلى  1من  

 لإحصائية:أساليب المعالجة ا  -اخامس   
  :وهي  ،ناسبةاستخدمت الدراسة الأساليب الإحصائية الم

ــون   -1 للتــ كـد من صـــــــــــــــدق ؛  Pearson Correlationمعــامـل ارتبــاط بيرســــــــــــ
 الاستبانة.

 للت كد من ثبات الاستبانة.؛  Cronbach's Alphaألفا كرونباخ   -2
 ؛ لحســــــابية، والا رافات المعياريةوالمتوســــــطات االتكرارات والنســـــب المئوية  -3

ــة عحد ك لتوذل الفقرات التي تضــــــــمنتها   نيد إجابات أفراد عينة الدراســــــ
 .محاور الدراسة

لمعرفــة دلالــة الفروق    ؛(ANOVAاختبــار تحليــل التبــاين الأحــادي أنوفــا ) -4
 الدرجة العلمية.  بين متوسطات إجابات عينة الدراسة التي تعزى لمتغير:

ــار   -5 ال؛  ( Independent Simple T-Test)اختبــــ ــة  دلالــــ ــة  بين  لمعرفــــ فروق 
مكان الحصــول على  الدراســة التي تعزى لمتغير:ت إجابات عينة  متوســطا

 الدرجة العلمية، والجنسية.
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 نتائج الدراسة الميدانية :المبحث الثاني

الستتتتت ال الأول: ما متطلبات تحقيق جودة تعليم القرآن الكريم بالجامعة الإستتتتتلامية  
لكريم س الجامعة الإستتتتتتتتلامية  من وجهة نظر أعضتتتتتتتتاء هيئة التدريس بكلية القرآن ا

  ؟لمدينة المنورة ومن س حكمهمبا
طات الحســابية والا رافات المعيارية   ؛للإجابة عن هذا الســؤال تّم اســتخرا  المتوســّ

ل اســـــــــتخرا  المتوســـــــــطات  ،لاســـــــــتجابات أفراد العينة لكل محور من محاور الاســـــــــتبانة
 ر.على حدة والدرجة الكلية للمحو   الحسابية، والا رافات المعيارية لعبارات كل محور
 ( 4جدول رقم )

 متطلبات تحقيق جودة تعليم القرآن الكريم بالجامعة الإسلامية 

 المتوسط  المحور
 الحسابي 

 الانحراف
 المعياري 

درجة 
 الموافقة 

 الاتيب 

 1 كبيرة جدًا  270. 4.80 . متطلبات تحقيق جودة تعليم القرين المتعلقة بالطالب
 2 كبيرة جدًا  400. 4.47 .المتعلقة بالمعلمالقرين  ق جودة تعليممتطلبات تحقي

 3 كبيرة جدًا  900. 4.31 متطلبات تحقيق جودة تعليم القرين المتعلقة بالبيئة التعليمية 
 - كبيرة جدًا  420. 4.51 الأداة مجـــــــــــــــمــــــــــــــــــــــــــــــلة 

الدراســــة يوافقون بشــــدة على متطلبات راد عينة  فأأن  ( 4رقم)يتضــــح من الجدول 
تحقيق جودة تعليم القرين الكريم بالجــامعــة الإســــــــــــــلاميــة التي تنــاولتهــا أداة الــدراســــــــــــــــة 

ــيل ــتجابات على  ،بالتفصـــــــــ ــابي لمجموع الاســـــــــ داة ككل الأحيث بلط المتوســـــــــــا الحســـــــــ
(4.51.) 
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م  جودة تعلي لأهمية متطلباتكهـــــم  را دإو  أعضاء هيئة التدريس، وعـــــي يؤكد  وهـــــذا
  تطــــــــــــــويركما يعكس هذا الأمر ،لتحقيق هذه المتطلبات  الماسة والحاجة ،القرين الكريم 

 بها  والنهوض  تطويرهــــا،  إلــــى  والســــعيجاذبة،  ــةيتعليم  بيئــة  وخلــق  جودة تعليم القرين،
 .يميةتعلال  الخدمات ف تقان الإو  الجودة مراتب أعلى  إلى للوصول والسعي
 المحور الثاني: فيتضــــــح أن  لاســــــتبانة،الثلاثة لاور المحأما بالنســــــبة لاساهاتهم على  

بين    المرتبـة الأولى  قـد جـاء ف، ف"متطلبـات تحقيق جودة تعليم القرين المتعلقـة بالطـالـب"
  يليه ف المرتبة الثانية  ،(4.80المتوســــــا الحســــــابي لهذا المحور)حيث بلط   ،محاور الاســــــتبانة

ر الأول:" متطلبات تحقيق جودة تعليم القرين المتعلقة بالمعلم"، حيث بلط المتوســا  و المح
"متطلبات تحقيق جودة تعليم   الثالث:ف حين جاء المحور  .(4.47الحســــابي لهذا المحور )

ــة"   ــة التعليميـ ــة بالبيئـ ــاالقرين المتعلقـ ــة الثـ ــاتف المرتبـ ــة ف ترتيـــب المتطلبـ حيـــث بلط   ،لثـ
 (.4.31ذا المحور) لهسابيالمتوسا الح

وهذه النتائج تؤكد أن جميع ما ذكر يعد من المتطلبات الأســــــــاســــــــية لجودة تعليم   
االقرين الكريم، وأ ا  ف الجامعة الإســــــــــلامية   ضــــــــــرورية ولا بد من توافرها، خصــــــــــوصــــــــــ 

   لدى طلاب الجامعة. اأساسي   اباعتبار أن تعليم القرين الكريم يعد متطلب   بالمدينة،
ــة حول عبــارات المحور الأولعل  عرفوللت  ــتجــابات أفراد عينــة الــدراســـــــــــــ  : ى اســــــــــــ

ــابي   تمّ  تعليم القرين المتعلقة بالمعلم"؛  "متطلبات تحقيق جودة ــا الحســـــ ــاب المتوســـــ حســـــ
( يوضــــــــــــــح  5والجــدول رقم )،  لمحورلكــل عبــارة من عبــارات هــذا ا  ،والا راف المعيــاري

 ذلك:
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 ( 5جدول رقم )
: "متطلبات تحقيق جودة تعليم القرآن  الأول ات المحور على عبار  دراسة استجابات عينة ال 

 المتعلقة بالمعلم " مرتبة ترتيب ا تنازلي ا
رقم  
 العبارة 

المتوسط  العتتتتتتتتتتتتتتتتتتبتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتارة 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الموافقة 

 الاتيب 

 1 كبيرة جدًا  220. 4.95 وتعالى. الإخلاص   تبارك  1
 2 كبيرة جدًا  220. 4.95 تعظيم ش ن القرين الكريم. 16
 3 كبيرة جدًا  360. 4.85 سلامة اللهار  الحروف.  14
 4 كبيرة جدًا  36. 4.85 الالتزام بأخلاق القرين الكريم. 15
 5 جدًا كبيرة   520. 4.80 الرغبة الذاتية لتدريس القرين الكريم.  2
 6 كبيرة جدًا  710. 4.75 .التصحيحع أثناء القراءة ممتابعة كل طالب  20
 7 كبيرة جدًا  440. 4.75 حسن التعامل مع الطلاب.  24

17 
استشارة أهل الخاة ف مواجهة مشكلات تعليم 

 8 كبيرة جدًا  480. 4.65 القرين الكريم.

 9 كبيرة جدًا  580. 4.65 التحلي بالصا والرفق بالطلاب. 27
 10 كبيرة جدًا  590. 4.60 تلاوة وحفظ القرين الكريم.تقنين لتشجيع الم  18
 11 كبيرة جدًا  590. 4.60 للحفظ والتلاوة.  استخدام سجل المتابعة 22
 12 كبيرة جدًا  600. 4.55 الاستعانة بالمتقنين للنهوض بمستوى زملائهم. 19

الملاحظات على الطالب سواء ف تسجيل كل  21
 الحفظ أو التلاوة. 

 13 كبيرة جدًا  600. 4.55

 14 كبيرة جدًا  880. 4.50 . إجادة تلاوة القرين الكريم وحفظه كاملا   8
 15 كبيرة جدًا  510. 4.45 معرفته بخصائص طلاب المرحلة الجامعية.  3
 16 كبيرة جدًا  510. 4.45 التدريس. الحصول على دورات تدريبية ف جودة  10
 17 كبيرة جدًا  680. 4.40 مل المجموعات.تشجيع التعلم من خلال ع 29
 18 كبيرة جدًا  670. 4.35 امتلاك مهارات وأساليب تقويم تحصيل الطلاب. 28
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رقم  
 العتتتتتتتتتتتتتتتتتتبتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتارة  العبارة 

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الاتيب  الموافقة 

 19 كبيرة جدًا  570. 4.30 التعرف على قدرات الطلاب ف الحفظ والتعلم.  4
 20 كبيرة جدًا  650. 4.30 الإلمام بطرق التدريس الحديثة.  5

7 
يم بشكل ريس القرين الكر حضور محاضرات تد

 21 كبيرة جدًا  800. 4.30 منتظم. 

 22 كبيرة جدًا  6570. 4.30 الوقوف على الفروق الفردية بين الطلاب. 11
 23 كبيرة جدًا  830. 4.20 الأكاد ي والمهن. الإعداد 25
 24 كبيرة  740. 4.15 تو يف التقنية الحديثة ف تدريس القرين الكريم.  6
 25 كبيرة  930. 4.15 بأصول القراءات. مالإلما 9
 26 كبيرة  780. 4.10 التعرف على خصائص النمو ف المرحلة الجامعية.  12
 27 كبيرة  910. 4.10 القدرة على استخدام المعامل الصوتية الحديثة.  13
 28 كبيرة  850. 4.10 الاطلاع على ما يستجد ف تدريس القرين الكريم. 23
 29 كبيرة  880. 4.05 لتدريس الحديثة. جيات استراتيإتو يف  26

 0.32 4.47 متطلبات تحقيق جودة تعليم القرآن المتعلقة بالطالب 
كبيرة 
 - جدًا 

ــدة على إجمالي عبارات 5يتضـــــــح من الجدول رقم) المحور ( موافقة أفراد العينة بشـــــ
ــة بالمعلم"  الأول: ــات تحقيق جودة تعليم القرين المتعلقـ توســــــــــــــا حيـــث بلط م  "،متطلبـ
 .(4.47ت استجابات العينة على عبارات هذا المحور )درجا

ويتّضـــح أنّ أفراد عينة الدراســـة يوافقون بشـــدة على متطلبات تحقيق جودة تعليم   
ا من الدرجة الأعلى إلى الدرجة تنازليً   هاجاء ترتيب( عبارة 22المتعلقة بالمعلم ف )ن القري

،  19،  22،  18،  27،  17،  24  ،20،  2،  15،  14،  16،  1)  الأدنى كمــا يلي:
 (، وهــذا يــدل على أن العبــارات 11،25،  7،  5  ،4،  28،  29،  10،  3،  8،  21
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ســـــــــــــــة تتمثـل  من وجهـة أفراد عينـة الـدرا  التي احتلـت المراتـب الأولى ف هـذا المحور  الأربع 
ــابق في ــب الترتيب السـ ــ ن القرين   :ما يليبحسـ "الإخلاص   تبارك وتعالى"، "تعظيم شـ

ــ حيــث بلغــت   لامــة اللهــار  الحروف"، "الالتزام بأخلاق القرين الكريم"،الكريم"، "ســــــــــــ
 (.4.95،4.95،4.85،4.85:)ات متوسطاتها على الترتيب كما يليدرج

 ثــــورة   لمواجهــــة  المعاصــرة التربويــة  التوجهــــات  مــــع  وتتفــق  ،منطقيــــة  النتيجــة  وهــــذه 
ــة، ـــــ ــر  المعلوماتيـــ ـــــ تحقيق متطلبات جودة  ن إ  حيـــــث والتكنولوجي،  رفالمع نفتابلاا  وعصـــ

ــهمالتعليم   ــع   فــــــــــي  يســــــــ ــتوى  رفــــــــ   ، لجامعة لعضو هيئة التدريس با  المهنية  الكفاجت  مســــــــ
ــاء   المناسب،الدراسي  المناخ  وتهيئة التعليمية، للعملية المعينةالتقنيات    رفاتو وكذلك   وبنــــــــ

 ئة التدريس والطالب.هي عضولفـة بـين لأروب المحبـة وا
ساه طلابه، وما يجب عليه لشـعور بالمسـؤولية عضـو هيئة التدريس با وكذلك وعي

  والقدوة.  ،والحلمأن يتحلى به، من الصا  
كمـا تؤكـد النتـائج الســــــــــــــابقـة أن معلم القرين الكريم لا  كن لـه النجـاب ف تعليم  

لــــديــــه عــــدد من الكفــــاجت   فرا توالا إذالقرين الكريم وتحقيق الجودة ف هــــذا المجــــال إ
 الشخصية والأخلاقية والمهنية التي تتطلبها المهنة.

ــاء هيئة أفراد  ــة حول عبارات المحور   وللتعرف على اســــتجابات أعضــ عينة الدراســ
حســـــــــاب المتوســـــــــا   تمّ   "متطلبات تحقيق جودة تعليم القرين المتعلقة بالطالب"، :الثاني

( 6والجـدول رقم )،  لمحورارة من عبـارات هـذا اعبـ  لكـل  ،الحســـــــــــــــابي والا راف المعيـاري
 ذلك:يوضح 
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 ( 6جدول رقم )
"متطلبات تحقيق جودة تعليم القرآن  ثان:  على عبارات المحور ال دراسة استجابات عينة ال 

 المتعلقة بالطالب " مرتبة ترتيب ا تنازلي ا. 

 

رقم  
 تارة العتتتتتتتتتتتتتتتتتتبتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت العبارة 

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الاتيب  الموافقة 

 1 كبيرة جدًا  240. 4.95 ا. ا صحيح  نطق ا جت أثناء القراءة نطق   33
 2 كبيرة جدًا  220. 4.95 تعهد القرين الكريم بالقراءة والمدارسة. 34
 3 كبيرة جدًا  300. 4.90 تحديد مقدار معين للقراءة والحفظ.  32
 4 كبيرة جدًا  360. 4.85 إدراك فضل تعلم القرين الكريم. 30
 5 كبيرة جدًا  360. 4.85 العز ة الصادقة ف تعلم القرين الكريم. 31
 6 كبيرة جدًا  360. 4.85 اغتنام الأوقات والمرحلة العمرية.  38
 7 كبيرة جدًا  410. 4.80 الحرص على تعلم القرين الكريم وتدبر معانيه.  35
 8 كبيرة جدًا  520. 4.80 الانتظام ف حضور دروس القرين الكريم. 36
 9 كبيرة جدًا  410. 4.80 صحح من القراءة.  مراجعة ما 39

40 
اهتمام الطالب بالقرين الكريم مقارنة بغيره من 

 المواد التي يدرسها. 
 10 كبيرة جدًا  410. 4.80

 11 كبيرة جدًا  570. 4.70 فهم الطالب لبعض ا جت المقررة.  41
 12 كبيرة جدًا  570. 4.70 معرفة الطالب بأحكام التجويد.  42
 13 كبيرة جدًا  580. 4.65 تعلمه. التطبيق العملي لما  37
 14 كبيرة جدًا  590. 4.60 التمتع بقدر مناسب من قوة الذاكرة. 43

 270. 4.80 متطلبات تحقيق جودة تعليم القرآن المتعلقة بالطالب 
يرة بك

 جد ا 
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ــدة على إجمالي عبارات 6يتضـــــــح من الجدول رقم) المحور ( موافقة أفراد العينة بشـــــ
حيــث بلط متوســــــــــــــا   متطلبــات تحقيق جودة تعليم القرين المتعلقــة بالطــالــب،"  :ثــانيال

 .(4.80درجات استجابات العينة على عبارات هذا المحور )
لى جميع متطلبات تحقيق جودة  ويتّضـــح أنّ أفراد عينة الدراســـة يوافقون بشـــدة ع 
ا من الـدرجـة الأعلى إلى الـدرجـة تنـازلي ـً  هـاجـاء ترتيبالقرين المتعلقـة بالطـالـب، وقـد  تعليم  

يلي: ــا  ،  41،  40،  39،  36،  35،  38،  31،  30،  32،  34،  33)  الأدنى كمــ
التي احتلــت المراتــب الأولى ف   الأربع   (، وهــذا يــدل على أن العبــارات43،  37،  42

"نطق   :ما يليل بحسـب الترتيب السـابق فيسـة تتمثر من وجهة أفراد عينة الدراهذا المحو 
ــحيح اا جت أثناء القراءة نطق   ــة"، "تحديد  ا صـ "، "تعهد القرين الكريم بالقراءة والمدارسـ

حيث بلغت درجات  مقدار معين للقراءة والحفظ"، "إدراك فضـل تعلم القرين الكريم"،
 (.4.95،4.95،4.90،4.85)  لي:متوسطاتها على الترتيب كما ي

بجودة عالية يتطلب من الطالب أن  وتؤكد النتائج السابقة أن تعلم القرين الكريم  
ــمـاتي بـال عليـه  والإق  ،كـالرغبـة الشـــــــــــــــديـدة ف تعلم القرين   ،توافر لـديـه عـدد من الســــــــــــ

تي الإمكـانيـات الفكريـة والقـدرات العقليـة والمهـارات الكـافيـة ال  وتعهـده، وأن تتوافر لـديـه
 يم وسويده بجودة عالية.تمكنه من تعلم القرين الكر 

تحقيق جودة   متطلبات  هميةبأ نةد العير وهذه النتيجة مؤشـــــــــــر واضـــــــــــح إلى وعي أف
ــة لهـــذه   ،تعليم القرين الكريم المتعلقـــة بالطـــالـــب وإدراك عينـــة البحـــث الحـــاجـــة المـــاســــــــــــــ

ــزال  وضــــــــــــــرورة ،المتطلبات   افز التشجيعية؛وتقديم الحو   ،عليها ف العملية التعليمية تركيــــــــــــ
 لتحقيق جودة المخر )الطالب(.  
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ــتجـابات أفراد عينـة الـدراســـــــــــــــة حول عبـارات المحور الثـالـث   : وللتعرف على اســــــــــــ
ــاب الم  تمّ رين المتعلقة بالبيئة التعليمية"؛  "متطلبات تحقيق جودة تعليم الق ــا  حســــــــ توســــــــ
ــابي والا راف المعيــاري ( 7والجــدول رقم )،  ورلمحلكــل عبــارة من عبــارات هــذا ا  الحســـــــــــــ

 لك:ذيوضح 
 ( 7جدول رقم )

ثالث: "متطلبات تحقيق جودة تعليم القرآن  على عبارات المحور ال دراسة استجابات عينة ال 
 المتعلقة بالبيئة التعليمية "مرتبة ترتيبًا تنازليًا. 

رقم  
 العبارة 

المتوسط  العتتتتتتتتتتتتتتتتتتبتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتارة 
 سابي الح

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الموافقة 

 الاتيب 

44 
ع الجامعة أعضاء هيئة التدريس على جودة  يتشج 

 التعليم. 
 4 كبيرة جدًا  0.94 4.45

 6 كبيرة جدًا  1.08 4.30 توافر المعامل الخاصة لتعليم القرين الكريم. 45
 1 كبيرة جدًا  820. 4.60 توافر الأساتذة المتخصصين لتدريس القرين الكريم. 46
 12 كبيرة 1.30 4.15 مناسبة القاعات الدراسية لأعداد الطلاب. 47
 10 كبيرة جدًا  1.36 4.20  الجامعة الطلاب الحفظة المتقنين. يم تكر  48

49 
التدريس ف التدريس انتظام أعضاء هيئة  متابعة

 11 كبيرة جدًا  1.28 4.20 وفق الخطة المحددة.

50 
س وفق قائمة عضاء هيئة التدريالتدريب المستمر لأ

 14 كبيرة  1.21 4.00 الاحتياجات. 

51 
وضوب الأنظمة بما يحدد أدوار كل من الطالب 

 والمعلم. 
 9 كبيرة جدًا  1.02 4.25

 7 كبيرة جدًا  920. 4.30 الطبيعية والصناعية.كفاية الإضاءة والتهوية  52
 13 كبيرة  1.08 4.15 . فر الخدمات التعليمية ف القاعات الدراسيةاتو  53



لإسلامية  بالجامعة ا متطلبات تحقيق جودة تعليم القرآن الكريم 
 بالمدينة المنورة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس 

 محمد الزهرانحسن بن د. 

 

 ~325 ~ 

 

رقم  
 العبارة 

 العتتتتتتتتتتتتتتتتتتبتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتارة 
المتوسط 

 سابي الح
الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الموافقة 

 الاتيب 

 8 كبيرة جدًا  970. 4.30 بناء برنامج تدري  خاص بمعلمي القرين الكريم. 54

لكترونية بموقع الجامعة  كن للطلاب  إتصميم مقرأة  55
 مستواهم. من تحسين 

 5 كبيرة جدًا  930. 4.35

 3 كبيرة جدًا  750. 4.55 عمل دروس تقوية للطلاب منخفضي الحفظ 56

57 
الجامعة مسابقة لجودة حفظ القرين الكريم امة قإ

 . وإتقانه
 2 كبيرة جدًا  750. 4.60

متطلبات تحقيق جودة تعليم القرآن المتعلقة بالبيئة  
 التعليمية 

4.31 .900 
كبيرة 
 جدًا 

 

( موافقة أفراد العينة بشـــــدة على إجمالي عبارات المحور 7يتضـــــح من الجدول رقم) 
ــالـــث: ــات تحقيق  الثـ ــة،جودة تعليم ال  "متطلبـ ــة التعليميـ ــة بالبيئـ حيـــث بلط   قرين المتعلقـ

 (.4.31متوسا درجات استجابات العينة على عبارات هذا المحور )
الدراســـة يوافقون بشـــدة على متطلبات تحقيق جودة تعليم  ويتّضـــح أنّ أفراد عينة   

جــاء ترتيبهــا    ( عبــارة من عبــارات هــذا المحور،11القرين المتعلقــة بالبيئــة التعليميــة ف )
،  55،  44،  56،  57،  46)  ا من الـدرجـة الأعلى إلى الـدرجـة الأدنى كمـا يلي:تنـازلي ـً
التي جاءت ف  الأربع  وهذا يدل على أن العبـارات(،  49،  48،  51،  54،  52،  45

تتمثل بحسب الترتيب السابق  المراتب الأولى ف هذا المحور من وجهة أفراد عينة الدراسة  
ة المتخصصين لتدريس القرين الكريم"، "إقامة الجامعة مسابقة الأساتذ "توافر    يلي:  فيما

لجودة حفظ القرين الكريم وإتقانه"، "عمل دروس تقوية للطلاب منخفضــــــــي الحفظ"، 
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حيث بلغت درجات  "تشــــــــــــــجع الجامعة أعضــــــــــــــاء هيئة التدريس على جودة التعليم"،
 (.4.60،4.60،4.55،4.45)  متوسطاتها على الترتيب كما يلي:

ــابقة أن تحقيق الجودة ف تعليم القرين الكريم لا  كن النجاب   وتؤكد النتائج الســــــ
ــبة للتع ، كتجهيز ليم ف هذا المجالفيه بشـــــــــكل كامل إذا لم تتوافر البيئة التعليمية المناســـــــ

ر المعامل الصــوتية المجهزة بالتقنيات التعليمية الحديثة، وتدريب  فاالقاعات الدراســية، وتو 
،  وتأهيلهم، وتقديم الاامج والأنشـــــــــطة التربوية والتعليمية المدروســـــــــة والهادفةالأســـــــــتاذة 

طاء ف تعلم القرين وتقديم الحوافز المناســــــــــــــبة للطلاب والمعلمين التي تدفعهم للبذل والع
 الكريم وتعليمه.

حصتتائية بين متوستتطات إجابات عينة  إها توجد فروق ذات دلالة   الستت ال الثان:
مكان الحصتتتتتتتتتول على الدرجة   الدرجة العلمية، متغيرات التالية:الدراستتتتتتتتتة تعزى لل 
 ؟العلمية، الجنسية

ن للكشـــف ع  (Kruskal-Wallis H)واليس"    -تم اســـتخدام اختبار "كروســـكال 
ــتجابات   ــةدلالة الفروق بين متوســــــــطات رتب اســــــ حول متطلبات تحقيق  عينة الدراســــــ

( يوضح 8الجدول )رجة العلمية، و والتي ترعزى لاختلاف الد   ،جودة تعليم القرين الكريم 
 .ذلك
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 ( 8الجدول)
واليس، ودرجات الحرية، وقيمة الاحتمال، والدلالة   –  حصاءات كروسكالإمتوسط الرتب، وقيم 

 . لتقديرات عينة الدراسة حول متطلبات تحقيق جودة تعليم القرآن الكريم وفق الدرجة العلمية

متوسط  العدد فئات المتغير  المحور
 الرتب 

مربع قيمة 
 كاي

 درجة
 الحرية 

قيمة  
 الاحتمال 

 المتطلبات المتعلقة بالمعلم 

 13.00 3 أستاذ 

6.131 4 .190 
 8.90 5 مشارك أستاذ
 14.08 6 مساعد  أستاذ

 5.38 4 محاضر
 10.25 2 معيد 

 المتطلبات المتعلقة بالطالب 

 14.50 3 أستاذ 

6.227 4 .183 
 10.10 5 مشارك أستاذ
 12.17 6 مساعد  أستاذ

 4.75 4 محاضر
 12.00 2 معيد 

المتطلبات المتعلقة بالبيئة  
 التعليمية 

 12.17 3 أستاذ 

2.491 4 .646 
 9.70 5 مشارك أستاذ
 12.83 6 مساعد  أستاذ

 7.50 4 محاضر
 9.00 2 معيد 

 الاستبانة ككل 

 14.17 3 أستاذ 

4.254 4 .373 
 9.30 5 مشارك اذأست

 12.67 6 مساعد  أستاذ
 6.25 4 محاضر
 10.00 2 معيد 
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( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصــائية عند مســتوى 8يتضــح من الجدول رقم )
( بين متوســــــا رتب تقديرات عينة الدراســــــة حول متطلبات تحقيق    =0.05الدلالة)

 الدرجة العلمية.جودة تعليم القرين الكريم، تعزى لاختلاف 

ــاء هيئـة التـدريس بكليـات القرين    ويعزو البـاحـث هـذه النتيجـة إلى امتلاك أعضــــــــــــ
القرين الكريم المتعلقة الكريم والدراسـات الإسـلامية للمعرفة المتخصـصـة بمتطلبات سويد 

بالمعلمين أو الطلاب أو البيئـة التعليميـة، ورغبتهم الشـــــــــــــــديـدة ف تحقيق الجودة ف هـذا 
 المجال.
للكشــف عن دلالة  ،Mann-Whitney Uويتن   –اســتخدام اختبار مان  كما تم   

 ، الفروق ف تقـديرات عينـة الـدراســـــــــــــــة حول متطلبـات تحقيق جودة تعليم القرين الكريم 
 ( يوضح ذلك.9 تعزى لاختلاف مكان الحصول على الشهادة، والجدول)والتي

 ( 9جدول)
راسة الفروق س تقديرات عينة  لتها الإحصائية لدويتن ودلا –مان   إحصاءةمتوسط الرتب، وقيمة 

 الدراسة حول متطلبات تحقيق جودة تعليم القرآن الكريم وفق مكان الحصول على الشهادة 

 المحور
فئات 
 العدد المتغير 

متوسط 
 الرتب 

 Mann-Whitney Uاختبار 
 الدلالة  Z القيمة 

 بالمعلمالمتطلبات المتعلقة 
 10.81 13 داخل المملكة 

41.500 .318 .751 
 9.93 7 خار  المملكة 

 المتطلبات المتعلقة بالطالب
 10.23 13 داخل المملكة 

42.000 .288 .773 
 11.00 7 خار  المملكة 

المتطلبات المتعلقة بالبيئة 
 التعليمية 

 9.65 13 داخل المملكة 
34.500 .884 .376 

 12.07 7 المملكة خار   
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 المحور
فئات 
 المتغير 

 العدد
متوسط 
 الرتب 

 Mann-Whitney Uاختبار 
 الدلالة  Z القيمة 

 الاستبانة ككل
 9.77 13 ملكة الم   داخل 

36.000 .754 .451 
 11.86 7 خار  المملكة 

( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصـائية عند مسـتوى 8يتضـح من الجدول رقم ) 
( بين متوســــــا رتب تقديرات عينة الدراســــــة حول متطلبات تحقيق    =0.05الدلالة)

 هادة.جودة تعليم القرين الكريم، تعزى لاختلاف مكان الحصول على الش
ــصـــــين ف مجال    ــاء هيئة التدريس المتخصـــ ــابقة إلى كون أعضـــ ــير النتيجة الســـ وتشـــ

ــهادات من داخل المملكة العربي ــلين على شـــ ــعودية أو علوم القرين الكريم والحاصـــ ة الســـ
من خــارجهــا لهم معرفــة جيــدة بمتطلبــات تعليم القرين الكريم ومتطلبــات تحقيق الجودة 

ــ ــه، وكو م يطمحون إلى توافر هـ ذه المتطلبـــات لـــدى المعلمين أو الطلاب أو البيئـــة  فيـ
 التعليمية.
، للكشــــــــــف عن دلالة Mann-Whitney Uويتن   –وتم اســــــــــتخدام اختبار مان   

ــة حول متطلبــات تحقيق جودة تعليم القرين الكريم الفروق ف تقــديرا ت عينــة الــدراســـــــــــــ
 ( يوضح ذلك.10والتي تعزى لاختلاف الجنسية، والجدول)

 ( 10جدول) 
ات  ويتن ودلالتها الإحصائية لدراسة الفروق س تقدير  – مان  إحصاءة الرتب، وقيمة  سط متو 

 الكريم وفق الجنسية عينة الدراسة حول متطلبات تحقيق جودة تعليم القرآن  

 العدد فئات المتغير  المحور
متوسط 
 الرتب 

 Mann-Whitney Uاختبار 
 الدلالة  Z القيمة 

 606. 516. 39.000 11.00 13 سعودي  المتطلبات المتعلقة بالمعلم
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 العدد فئات المتغير  المحور
متوسط 
 الرتب 

 Mann-Whitney Uاختبار 
 الدلالة  Z القيمة 

 9.57 7 غير سعودي 

 المتطلبات المتعلقة بالطالب
 11.58 13 سعودي 

31.500 1.152 .249 
 8.50 7 سعودي غير  

المتطلبات المتعلقة بالبيئة 
 التعليمية 

 11.12 13 سعودي 
37.500 .643 .520 

 9.36 7 غير سعودي 

 الاستبانة ككل
 11.04 13 سعودي 

38.500 .556 .579 
 9.50 7 غير سعودي 

فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى   عدم وجود( 10يتضح من الجدول رقم )
متطلبات تحقيق عينة الدراســــــة حول  متوســــــا رتب تقديرات( بين     =0.05الدلالة)

 جودة تعليم القرين الكريم، تعزى لاختلاف الدرجة العلمية.
ــير إ  ــاء هيئة اوهذه النتائج تشـ ــعوديين لى كون أعضـ ــعوديين وغير السـ لتدريس السـ

فـاجت لـدى  الجودة ف تعليم القرين الكريم يتطلـب توافر عـدد من الكيـدركون أن تحقيق  
نه ينبغي أن يتصدى لتدريس هذا العلم لمبة من المتخصصين،  أعضاء هيئة التدريس، وأ

  ، صـات القرين الكريم وعلومه كما أ م يدركون أهمية اختيار الطلاب الدارسـين ف تخصـ
فر لــديــه عــدد من اتو لطــالــب ينبغي أن يلجــدارة، حيــث إن اعلى مبــدأ الكفــاءة وا  بنــاء  

ــمـات التي تؤهلـه لتعلم القرين الكريم وسويـده بكفـاءة عـاليـة، على جـانـب إدراك  الســــــــــــ
أعضــــــــــــــاء هيئة التدريس الســــــــــــــعوديين لدور البيئة التعليم ف تحقيق جودة القرين الكريم 

 امعات والكليات الشرعية.بالج
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 ملخص النتائج:  

 يداني إلى النتائج التالية:توصلت الدراسة ف جانبها الم
وافق أعضــاء هيئة التدريس بكلية القرين الكريم بالجامعة الإســلامية بالمدينة المنورة  -1

بشـــــــــــدة على متطلبات تحقيق جودة تعليم القرين الكريم ف الجامعة الإســـــــــــلامية،  
 لمعلم والطالب والبيئة التعليمية.والمرتبطة با

بين   المرتبـة الأولى ين المتعلقـة بالطـالـب فجـاءت متطلبـات تحقيق جودة تعليم القر  -2
ــتبــانــة المتطلبــات   تف حين جــاء  يليهــا المتطلبــات المتعلقــة بالمعلم،  ،محــاور الاســــــــــــ

 الأخيرة.ف المرتبة  المتعلقة بالبيئة التعليمية
القرين الكريم  تمثلـــــت أهم متطلبـــــات تحقيق الج -3 المرتبطـــــة بالمعلم ف  ودة ف تعليم 

الحروف،   اللهار  الكريم، وسـلامة  القرين شـ ن عالى، وتعظيموت  تبارك    الإخلاص
 الكريم. القرين بأخلاق والالتزام

تمثلــت أهم متطلبــات تحقيق الجودة ف تعليم القرين الكريم المرتبطــة بالطــالــب ف   -4
والمدارسـة،    بالقراءة الكريم القرين صـحيح ا، وتعهد نطق ا  القراءة أثناء ا جت نطق

 الكريم. القرين تعلم فضل والحفظ، وإدراك  للقراءة معين مقدار وتحديد
تمثلـت أهم متطلبـات تحقيق الجودة ف تعليم القرين الكريم المرتبطـة بالبيئـة التعليميـة  -5

  مســـــابقة  معةالكريم، وإقامة الجا  القرين  لتدريس  المتخصـــــصـــــين الأســـــاتذة  ف توافر
  منخفضــــــــــــــي  طلابلل  تقويـــة  دروس  وإتقـــانـــه، وعمـــل  الكريم  القرين  حفظ   لجودة

 التعليم. جودة على التدريس هيئة أعضاء الجامعة الحفظ، وتشجيع
إجابات عينة الدراســــــــة متوســــــــطات حصــــــــائية بين  إفروق ذات دلالة   عدم وجود -6

 سية.لمتغير الدرجة العلمية، ومكان الحصول على الشهادة، والجنتعزى 
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 الخاتمة:  

، والصــــلاة والســــلام على نبينا محمد وعلى الحمد   الذي بنعمته تتم الصــــالحات
 وبعد،، يله وصحبه ومن سار على  جه إلى يوم الدين

عن المتطلبات التربوية لجودة تعليم القرين الكريم ف الجامعة   البحث هذا فدثنا تح
ة بكلية القرين الكريم، وذلك لأهميمن وجهة نظر أعضـــــــــاء هيئة التدريس   الإســـــــــلامية،

ريم باعتبــاره مــادة متطلبــة لجميع طلاب الجــامعــة، فهنــاك متطلبــات  تــدريس القرين الك
ــو هيئـة التـدريس القرين الكريم، ومتطلبـات تربويـة تتعلق بالطـالـب،   تربويـة تتعلق بعضــــــــــــ

جودة   ومتطلبــات تربويــة تتعلق بالبيئــة التعليميــة، فمتى تحققــت هــذه المتطلبــات تحققــت
 التعليم، وجودة المخر  التعليمي.

 يلي:   ائج الدراسة فنن الباحث يوصي بماوف ضوء نت 

 التوصيات:

عقد اللقاءات والندوات العلمية والفكرية التي تع  بتبصــــير الجهات المختصــــة  
ــلاميـة، والمرتبطـة   بمتطلبـات تحقيق جودة تعليم القرين الكريم ف الجـامعـة الإســــــــــــ

 والبيئة التعليمية.بالمعلم والطالب  

التـدريس على الأســــــــــــــاليـب الحـديثـة ف تـدريس القرين تـدريـب أعضــــــــــــــاء هيئـة  
 الكريم.

تأهيل أعضـــــاء هيئة التدريس تربوجً ف مجال التدريس؛ لتحســـــين جودة أدائهم   
 التدريسي ف تدريس القرين الكريم وغيره.
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ــات تطوير برامج إعـداد معلمي القرين الكريم ف كليـة القرين الكريم    والـدراســــــــــــ
ــلاميـة؛ لتعزيز الكفـاج ت المعرفيـة والمهنيـة اللازمـة لـديهم لتـدريس القرين الإســــــــــــ

 الكريم.

 عمل دروس تقوية للطلاب الذين يعانون من الضعف اللغوي. 

 دمج التقنية الحديثة ف تدريس القرين الكريم. 

 الت كيد على الاامج والمســـــــــــــابقات القرينية على مســـــــــــــتوى الجامعة ف الفروع  
 المتعددة.

 على الإستراتيجيات الحديثة ف التعليم.تدريب أعضاء هيئة التدريس   
تدريب اعضــاء هيئة التدريس ومن ف حكمهم على تو يف التقنيات الحديثة   

 ف التعليم.
ــعى إدارة الجــامعــة إلى توافر الاحتيــاجــات اللازمــة لتحقيق متطلبــات   أن تســــــــــــ

 جودة التعليم.  
 ة.  يكترونية على موقع الجامعالعمل على توافر مقرأة إل 
 ة من الطلبة الحفظة المتقنين للقراءة ف دروس التقوية لزملائهم.الاستفاد 
 تكريم الطلاب الحفاا المتقنين. 

 مقاحات:  
إجراء دراســـــــــــــة عن جودة التعليم بالجامعة الإســـــــــــــلامية ســـــــــــــواء الكليات العلمية 

عن جودة المخر  التعليمي   الشـــــــــــرعية، أو الكليات العلمية التطبيقية، وكذلك دراســـــــــــة
 ف  ل التحدجت المعاصرة. وسبل تطويره
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 م(،القصيم.2007،)مايو16
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 يناير. ، من25 – 24للفترة،
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حمن النقيب، محســن حمد طعيمة، ســعيد أحمد ســليمان، عبد الر البيلاوي، حســن حســين، رشــدي أ
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  والمكتبات ومراكز المعلومات.التعليم العالي

 .بناء القدرات البشرية س التعليم(: 2002تقرير التنمية العربية الإنسانية )
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الدين) عز  العالي(:  م 2004جرادة،  التعليم  س  الجالجودة  مجلة  ا ،  ف  الجامعة  ودة  العالي،  لتعليم 
 . 81-14(ص1الإسلامية، غزة، المجلد الأول العدد)

. ترجمــــة: عــــدنان الأحمــــد ويخرون،  تطوير نظم الجودة س الابيتتتةم(:1999جيفري دي دوهير )
 المركز العربي للتعريب والترجمة، والت ليف والنشر، دمشق.

. رســــالة دكتوراه ديةخا لتطوير الجامعات الستتتعو إدارة الجودة الشتتتاملة كمدحياة محمد:    الحربي،
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 المكرمة.
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 للطباعة والنشر، بيروت، لبنان. 
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 عمان. للنشر والتوزيع، دار الشروق ،1 ط التطوير، مقترحات

، مجلـة  تطوير كفتاترت المعلم س ضتتتتتتتتتتتوء معتايير الجودة س التعليم العتام العنزي، بشــــــــــــــرى خلف:
التربوية والنفســــية)جســــتن( جامعة الملك ســــعود اللقاء الســــنوي  الجمعية الســــعودية للعلوم  

(14.) 
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أهمية معايير الجودة الشتتتاملة لمعلمي الابية الإستتتلامية س المرحلة  مشــــعل عزيز:  ، عادل  الغامدي
. رســــــالة ماجســــــتير غير منشــــــورة مقدمة إلى قســــــم الابتدائية من وجهة نظر المختصتتتتتين
 ، جامعة أم القرى، مكة المكرمة.المناهج وطرق التدريس، كلية التربية

الجودة الشتتتتتتاملة س الم ستتتتتتستتتتتتات   لتطبيق نظامتصتتتتتتور مقاح  م(:  2007الغامدي، علي محمد)
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لســنوي،  ( ا14الســعودية للعلوم التربوية، والنفســية)جســتن(، جامعة الملك ســعود، اللقاء)
 م(، القصيم.2007)مايو16-15من

 . الجامع لأحكام القرآن  م(: 0220القرط ، محمد بن أحمد الأنصاري) 

العليا   الدراستتتتات لرقي التطبيق وإمكانية الأهمية الشتتتتاملة الجودة إدارة فاضــــــل: ماهر القيســــــي،
 جامعة العربية، الجامعات ف العليا الدراســــــــــات حول العلمية الندوة .العربية بالجامعات

 م.2004اليمن، عدن،

،  الجودة والاعتمتاد س التعليم الجتامعي م(،:  0620مجـاهـد، وبـدير، محمـد عطوة، المتولي إسمـاعيـل)
 ، مكتبة العصر للنشر والتوزيع، مصر.1ط

، دار المريخ،  الإدارة المدرستتتية س ضتتتوء الفكر الإداري المعاصتتتر(:  2002مصــــطفى، صــــلاب، )
 السعودية.

ات[  الجودة الشتتتتتاملة س التعليم العامه المفهوم، المبادئ، المتطلببدرية صـــــــالح،)د.ت(:  الميمان،  
 .قراءة إسلامية

 ، دار عمّار، عمان.مقدمة س الابية(: 1996ناصر، إبراهيم )
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 أعدت علمية ورقة  ،فلستطين س الشتاملة الجودة إدارة مفهوم ضتوء س م(:، 2004نشــوان، جميل)

 التوعية ضـبا ودائرة التربية عقده برنامج الذي الفلسـطين الجامعي التعليم ف التوعية لمؤتمر

 .3-2004/7/5 ه ف المدة من: رام مدينة ف المفتوحة قدسلا جامعة ف

، دار إحياء شتتتتتترح النووي على صتتتتتتحيح مستتتتتتلمم(:  1968النووي، أبو زكرج يحيى بن شــــــــرف )
 التراث العربي، بيروت.

http://iu.edu.sa/web/Default.aspx لى الشبكة العنكبوتية.لإسلامية عالجامعة ا موقع 
http://www.kfu.edu.sa  .موقع جامعة الملك فيصل على الشبكة العنكبوتية 
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 البحث  مستخلص
ــر البيئة التعليمية بمعهد    ــفات التي ينبغي أن تتوافر ف عناصـــــــــ هدف هذا البحث إلى تعرف المواصـــــــــ

  ، وتعرف واقع البيئة التعليمية بالمعهد ،ا بالجامعة الإسـلامية بالمدينة المنورةتعليم اللغة العربية لغير الناطقين به
 وبناء تصور مقترب لتطويرها.

وتكون مجتمع البحث من أعضــــــــــاء هيئة التدريس، ومن ف    اســــــــــتخدم الباحث المنهج الوصــــــــــفي، 
وعددهم   لامية بالمدينة المنورةبمعهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها بالجامعة الإس ــــحكمهم، والمدرســــين 

ــة البحـــث هي نفس مجتمع البحـــث حيـــث طبق ا(فرد  112) ــانـــت عينـ ، ونظر ا لقلـــة عـــدد أفراد المجتمع، كـ
ــتجـاب منهم )البحـث على جميع أفر  ــبـة  59اد المجتمع، اســــــــــــ وتم إعـداد   من عينـة البحـث،  %53(فرد ا بنســــــــــــ

(عبارة موزعة على 73تكونت ف صورتها النهائية من ) استبانة لجمع المعلومات المتعلقة بواقع البيئة التعليمة
من   %80( محكمين وقد اعتات نسـبة  7سـتة محاور، اجري عليها اختبار الصـدق الظاهري بعرضـها على )

يراء المحكمين معيار ا للحكم على صـــــــــلاحية العبارة، كما اجري عليها اختبار الثبات فكانت درجة الثبات  
 .(97تساوي )
لمواصــــــــفات التي ينبغي أن  توصــــــــل البحث إلى قائمة با  ائج من أهمها:إلى عدة نت وتوصــــــــل البحث 

ــر البيئة التعليمية بمعهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها بالجامعة الإســـــــلامية  ــمنت  تتوافر ف عناصـــــ تضـــــ
ة بمعهد تعليم اللغة  أن واقع البيئة التعليمييرى أفراد عينة البحث   ( عبارة،73) عنها  انبثق  رئيسـة محاور  سـتة
بناء تصـــــور مقترب لتطوير  ،  لجامعة الإســـــلامية بالمدينة المنورة كان بدرجة ضـــــعيفةربية لغير الناطقين بها باالع

 البيئة التعليمية بمعهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها بالجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة.
ــل إليه  ــوء النتائج التي تم التوصـ ــياتوف ضـ ــى الباحث بعدد من التوصـ ــمي منها:    ا أوصـ ــرورة تصـ م  ضـ

الاهتمــام بمب   ، و مقررات تعليم اللغــة العربيــة لغير النــاطقين بهــا وفق المعــايير العــالميــة لتعليم اللغــات الأجنبيــة
البحوث التي    بعضواقترب  وتوفير التجهيزات اللازمـــة لنجـــاب العمليـــة بالمعهـــد.    ،المعهـــد من جميع النواحي

 لي.ف مجال البحث الحاتفيد  
 تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها. –التعليمية   البيئة  الكلمات المفتاحية:
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Abstract 

This research aims to identify the detailed specifications that should be available 

in the elements of the educational environment at the Institute of Teaching Arabic 

Language for non-speakers at the Islamic University of Medinah، and to be acquainted 

with the reality of the educational environment at the Institute of Teaching Arabic 

Language for non-speakers at the Islamic University of Medinah. The research 

problem is clearly defined by the following questions: 
1- What detailed specifications should be available in the elements of the 

educational environment at the Institute of Teaching Arabic Language for non-

speakers at the Islamic University of Medinah? 

2- What is the reality of the educational environment at the Institute of Teaching 

Arabic Language for non-speakers at the Islamic University of Medinah? 

3- What is the proposed concept for the development of the educational 

environment at the Institute of Teaching Arabic Language for non-speakers at 

the Islamic University of Medinah? 

The researcher used the descriptive approach، and a questionnaire will be 

prepared to gather related information on the current reality of the educational 

environment. 

The research reached several results، the most important of which are: 
1- reach the most important specifications that should be available in the elements 

of the educational environment at the Institute of Arabic Language Teaching for 

non-speakers at the Islamic University in Madinah 

2- The reality of the educational environment in the Institute of teaching Arabic for 

non-speakers at the Islamic University in Madinah was weak. 

3- Building a proposed vision for the development of the educational environment 

in the Institute of Arabic Language Teaching for non-speakers at the Islamic 

University in Medina. 

In the light of the results reached، the researcher recommended a number of 

recommendations and suggested a number of researches that benefit the current 

research field 

key words: Suggested perception - educational environment - teaching Arabic to non-

native speakers 
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 مقدمة البحث:

ــعى إلى تحقيق أهـداف ترتبا بحـاجـات    ،ليـة منظمـةعليم عميعـد الت  وهـادفـة تســــــــــــ
ــة التعليمية التي يتعلمون فيها من  ،ومتطلباتهم من جهة ،المتعلمين وأهداف المؤســــــــــــســــــــــ

  ،والمهـارات  ،والمعلومـات  ،جهـة أخرى، ويعمـل على زجدة خاات المتعلمين من المعـارف
 لأهداف المنشودة.  ة تعليمة جاذبة تساعد على تحقيق اوذلك وسا بيئ

ف إيجـابي  والمنظم لمكونات العمليـة التعليميـة لـه تأثير    ،إن التخطيا الجيـد الواعي 
  ،و روف الإدارة التعليميــة  ،نجــاب العمليــة التعليميــة، وذلــك لكونــه يراعي طبيعــة المتعلم

 (1984 ،)موسى  ويتفاعل مع مكوناتها.  ،والبيئة التعليمية التي يتعلم فيها

حيث  ؛الركائز الأســــــــــاســــــــــية ف العملية التعليميةإحدى  ئة التعليمية  البيتعد كما    
ــعى إلى  ــات التعليمية الناجحة التي تســـــــ ــســـــــ ــبح الاهتمام بها سمة من سمات المؤســـــــ أصـــــــ

 ، والوجدانية  ،والمهارية ،العلمية  ؛ع الجوانبالوصــــول بالمتعلمين إلى النمو الكامل ف جمي
   طرق التفكير العلمي. وإكسابهم ،والمهارات  ،والخاات  ،من خلال تزويدهم بالمعارف

ــيات المتعلمين  وعوهم ف   ،وتوقعاتهم ،وللبيئة التعليمية دور ف صــــــــــقل شــــــــــخصــــــــ
لتعلم تلــك على المتمثلــة ف اعتمــاد جوانــب ا  ؛والوجــدانيــة  ،والمهــاريــة  ،الجوانــب المعرفيــة

والمتعلمين  من علاقات متبادلة بين المعلم  ؛طبيعة ما يحدث داخل القاعات الدراســــــــــــــية
والتي تتحدد بموجبها الدرجة التي  ،خريوبين المتعلمين أنفســهم من جانب   ،من جانب

من هنا تكتســـــب البيئة التعليمية أهمية خاصـــــة ف قدرة  .تلبى فيها احتياجات المتعلمين
ــيل المتعلمينالمعلمين ع ــة التعليمية  ،لى التنبؤ بتحصــــــ   ،وباساههم  و كل من المؤســــــــســــــ
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كما تســـــــــــاعد المعلمين على ،  ((Baek and Choi،2002ات الدراســـــــــــية. قرر والم ،والمعلم
ومن ل وضـــــــع الخطا    ؛والفروق الفردية بينهم ،ومهاراتهم ،اكتشـــــــاف مواهب المتعلمين

 وقدراتهم.  ،المناسبة للتعامل معهم وفق إمكاناتهم
من  وفرص اكتشــــاف ما لدى المتعلمين  ،إن البيئة التعليمية الغنية بمصــــادر التعلم 

واهتمامات بمثابة البنية التحتية لاامج المؤســــســــة التعليمية التي تهدف إلى   ،اســــتعدادات
ــتعداد للتفوق ؛تنمية التفكير والإبداع والإبداع  ،إذ إن اكتشـــاف ما لدى المتعلم من اسـ

 ، والورش  ،فر المختاات اللازمـةامن المجـالات العلميـة لا يكون إلا من خلال تو   ف مجـال
تأدية التجارب والمعامل التي  كن   ،والمرافق الرجضـــــــية  ،والمســـــــرب  ،اضـــــــراتوقاعات المح

ينبغي أن تتوافر معــــايير الجودة ف المبــــاني   ،(2004  ،جروان )والابتكــــارات فيهــــا كمــــا 
مما يتيح الفرصة للمتعلمين لممارسة هواجتهم    ؛لتجهيزاتالتعليمية من حيث التخطيا وا

  وصقل مواهبهم تحت إشراف معلميهم. ،اراتهمية مهوتنم  ،من خلال الأنشطة المتنوعة
أكدت توصــــــــــيات المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم أهمية أن تتوافر ف   لقد و  

ــفـات المب  التعليمي اللهتلف متطلبـات العمليـة التربويـة وا لتعليميـة، وأن يكون ذا مواصــــــــــــ
 مستوجتهم التعليمية.   وجودة عالية، وأن تكون مرافقه ملبية لحاجات الطلاب بحسب

فنن من الضـــــروري الاهتمام بالبيئة المادية والبشـــــرية لمؤســـــســـــات تعليم اللغة  ؛لذا 
 العربية لغير الناطقين بها كي تحقق هذه المؤسسات الأهداف المرجوة منها.
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 البحث:مشكلة  
ميـة على الرغم من الاهتمـام المتزايـد بمفهوم البيئـة التعليميـة كنتيجـة للتطورات العل 

المؤســـــــــــســـــــــــات    والتكنولوجية وتأثيراتها ف العملية التعليمية بجميع جوانبها مما يحتم على
إلا أن البيئـــة التعليميـــة بمعهـــد تعليم اللغـــة   ،وتطويرهـــا  ،التعليميـــة الاهتمـــام ببيئـــة التعلم

ــلاميـة بالمـدينـة المنورة لم تنـل الاهتمـام الكـافالع  ، ربيـة لغير النـاطقين بهـا بالجـامعـة الإســــــــــــ
  ،ف بعض جوانب البيئة التعليميةا  حيث لاحظ الباحث من خلال عمله بالمعهد قصور  

ــى عليهــا وقــت طويــل ولم يتم تطويرهــا لمواكبــة  ــيــة التي مضــــــــــــ ومنهــا: المقررات الــدراســــــــــــ
ثة ف طرق الحصــــــــــــــول على المعرفة وتنمية الخاات لدى  المســــــــــــــتجدات والتقنيات الحدي

المب   ،المتعلمين قـــــدم  ال  وخلوه  ،وكـــــذلـــــك  ــاعـــــد على تطبيق  من  تســــــــــــــــ تجهيزات التي 
والنوادي العلمية التي   ،وإقامة الأنشـــــــــطة الإثرائية ،الحديثة ف التدريسســـــــــتراتيجيات  الإ

ــجعهم على تنمية مواهبهم ،تنمي مدارك المتعلمين وتعزز ثقتهم    ،جاتهموتل  حا  ،وتشـــــــ
 بأنفسهم.
  ،أثرها ف العملية التربويةو   ،أثبتت كثير من الدراســـــات أهمية البيئة التعليمية  لقد و  

( التي أثبتت أن البيئة التعليمية  2007)ومن تلك الدراســــات دراســــة الكناني ،والتعليمة
وتنفيذ النشـــــاطات على  ،وتنمية المهارات المختلفة  ،الملائمة تســـــهم ف تحقيق الأهداف

( من أهمية العناية 2008وشـلدان) ،وكذلك ما توصـلت إليه دراسـة حلس  ،أكمل وجه
وما توصلت   ،من الراحة والاطمئنان النفسي لدى المتعلمينا  لبيئة المدرسية لتطفي جو  با

(  2009 )ودراســـة كوســـي  Huang& Waxman(2009إليه دراســـة هوانج واكســـمان )
Kose    من وجود تأثير لمظاهر البيئة التعليمية على مســــــــــــتوى الرضــــــــــــا الو يفي للعاملين
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وأن التعلم    ،همــة لتمكين خاات الطلبــةوأن بيئــة المــدرســــــــــــــــة الــداعمــة م  ،بالمــدرســــــــــــــــة
 البيئة التعليمية. فإيجابي   تأثيرلكتروني له الإ

ــوع ت  طوير البيئـة  وف حـدود علم البـاحـث لا توجـد أيـة دراســـــــــــــــة تنـاولـت موضــــــــــــ
ــلامية بالمدينة المنورة. التعليمية بمعهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها بالجا  معة الإســــ

ة البحث الحالي لتقديم تصــــــور مقترب لتطوير البيئة التعليمية بمعهد ومن هنا جاءت فكر 
 تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها بالجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة.

 أسئلة البحث:
 :التاليةللتغلب على مشكلة البحث يمكن طرح الأسئلة 

مية بمعهد تعليم اللغة ما المواصفات التي ينبغي أن تتوافر ف عناصر البيئة التعلي .1
 العربية لغير الناطقين بها بالجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة  

مــا واقع البيئــة التعليميــة بمعهــد تعليم اللغــة العربيــة لغير النــاطقين بهــا بالجــامعــة   .2
 الإسلامية بالمدينة المنورة 

ــو  .3 ــا التصــــــــــــ ــة العر مـ ــد تعليم اللغـ ــة بمعهـ ــة التعليميـ ــة لغير  ر المقترب لتطوير البيئـ بيـ
 الناطقين بها بالجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة 

 أهداف البحث:

 :لييهدف البحث الحالي إلى ما 
تعرف المواصـفات التي ينبغي أن تتوافر ف عناصـر البيئة التعليمية بمعهد تعليم   .1

 الناطقين بها بالجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة.اللغة العربية لغير  
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ال .2 ــا تعرف واقع  بهــ النــــاطقين  ــة لغير  العربيــ ــة  تعليم اللغــ ــة التعليميــــة بمعهــــد  بيئــ
 بالجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة.

ــور مقترب لتطوير البيئـــة التعليميـــة بمعهـــد تعليم اللغـــة العربيـــة لغير   .3 بنـــاء تصــــــــــــ
 مية بالمدينة المنورة.الناطقين بها بالجامعة الإسلا

 أهمية البحث:

 تتضح أهمية البحث من خلال:
ــعي المنـاهج ف مجال تعليم اللغـة العربيـة   .1 ــاعدة المعلمين والمتعلمين وواضــــــــــــ مســــــــــــ

فر ف اللناطقين بلغات أخرى على التعرف على المواصـــــفات التي ينبغي أن تتو 
 عناصر البيئة التعليمية.

بمعهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها الكشــــــــــــف عن واقع البيئة التعليمية  .2
 بالمدينة المنورة. بالجامعة الإسلامية

مواكبــة التوجهــات الحــديثــة ف الاهتمــام بمفهوم بيئــة التعلم كنتيجــة للتطورات  .3
وتأثيراتهــا ف مجــال تعليم اللغــة العربيــة للنــاطقين بلغــات   ،العلميــة والتكنولوجيــة

 أخرى.

 حدود البحث:
 :التاليتقتصر حدود البحث على 

ليم اللغة العربية لغير الناطقين بها الحدود الموضــــوعية: البيئة التعليمية بمعهد تع ▪
  ،والمتعلم ،والمعلم  ،وتشـــــــــــمل: )المقررات ،الإســـــــــــلامية بالمدينة المنورة  بالجامعة
 والمباني والتجهيزات( ،والتقويم 



تصور مقترح لتطوير البيئة التعليمية في معهد تعليم اللغة  
 العربية لغير الناطقين بها بالجامعة الإسلامية 

 د. خالد هديبان الحربي

 

 ~351 ~ 

 

والمدرســـــين بمعهد  ،كمهمالحدود البشـــــرية: أعضـــــاء هيئة التدريس ومن ف ح ▪
 تعليم اللغة العربية بالجامعة الإسلامية.

كـانيـة: أجري البحـث ف معهـد تعليم اللغـة العربيـة لغير النـاطقين بهـا الحـدود الم ▪
 بالجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة.

 هـ1438/1439الحدود الزمانية: الفصل الدراسي الثاني من العام الجامعي  ▪
 

 مصطلحات البحث:
يعرف بأنه "الوصــــول بالشــــيء المراد تطويره إلى أحســــن وأفضــــل صــــورة   التطوير:

 ، وبطريقة اقتصــــــادية ف الوقت  ،ة حتى يحقق الأهداف المنشــــــودة منه على أتم وجهممكن
 هـ(  1428،وإبراهيم ،والمال".)سعادة ،والجهد 

اللغـة العربيـة  : تحســــــــــــــين البيئـة التعليميـة ف معهـد تعليم  بأنتها  ويمكن تعريفته إجرائيتً 
ــولا    لغير الناطقين بها بالجامعة الإســــلامية ــورة أكثر إلى تحقيق الأهداف ا  وصــ لمرجوة بصــ

 .وكفاءة ،فعالية
والطلاب    ،"المنـاخ والمحيا الـذي يعمـل فيـه المعلمون   البيئتة التعليميتة تعرف بأ:تا:

 (   2011وترتيب المهام" )حلس وشلدان،  ،ويشمل النظام  ،داخل المدرسة
 

: بأ ــا كــل مــا يؤثر ف العمليــة التعليميــة اكن تعريف البيئتتة التعليميتتة إجرائيتتً ويم
  ، ومعلمين   ،من مقررات؛  هد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها بالجامعة الإســـلاميةبمع

 وسهيزات.  ،ومباني  ،وتقويم   ،ومتعلمين
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 الإطار النظري والدراسات السابقة

 : الإطار النظري:أولًا 
والمواصفات ، والعوامل المؤثرة فيها،  تناول هذا الجزء من البحث مفهوم البيئة التعليمية  
 توضيح لهذه العناصر:   يليوفيما    ،لتي ينبغي تتوافر ف عناصر البيئة التعليميةا

 البيئة التعليمية:
تتكون البيئــة التعليمــة من المحيا التعليمي القــائم على البيئــة المــاديــة المتمثلــة ف  

ــريــة المتمثلــة ف المعلم  ،المب  التعليمي ــد الأكــاد ي  ،والمتعلم  ،والعوامــل البشــــــــــــ  ، والمرشـــــــــــــ
ــية، وطرائق التدريسو  ــاليب التقويم  ،المو ف الإداري إلى جانب المادة الدراســــــــــــ  ، وأســــــــــــ

 والابتكار.  ،ومستوى التفاعل بين المتعلم والمعلم، والجو المحفز على الإبداع
من جوانب العمليـة التعليميـة التي ينبغي الاهتمـام ا مهمـ  ا نب ـ تمثـل البيئـة التعليمـة جا 

تحقيق الأهداف التي تســعى المؤســســة التعليمية إليها. وتشــير  بها لما لها من دور كبير ف
م( إلى أن البيئة التعليمية هي ذلك الوسا الذي تدور فيه العملية التربوية  1985بدر )

وإعداد  ،داف المنشـــــودة من التربية ف صـــــناعةبكافة جوانبها، ومن خلالها تتحقق الأه
 والقيم.  ،والعقول  ،وتربية الأجسام ،الأجيال
إن المؤســــــــــــســــــــــــة التعليمية بكافة عناصــــــــــــرها )المعلم، الأهداف التعليمية، المنهج   

الدراسـي، طرائق وأسـاليب التدريس، الوسـائل التعليمية( تعمل على تنبيه حواس المتعلم  
الذهنية والوجدانية وتعمل على تفاعله مع مكونات هذه البيئة،  واســــــــــــــتثارة تصــــــــــــــوراته 

ــل معرف ــيـ ــلوأداء    ،فيثمر عن ذلـــك تحصــــــــــــ ــه عمـ ــد ينتج عنـ ــاري قـ أو   مبتكر  فن  مهـ
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ــ ،  إبـداعي والحرص    ،وهـذا يؤكـد وجوب الاهتمـام بالبيئـة التعليميـة  ،(1984.)المنشــــــــــــ
من خلال إيجاد    وتثري تعلمهم  ،على تكامل جميع عناصـــــــــــــرها لتل  حاجات المتعلمين

 ، ومهارات ،وقدرات ،الجو المناسب الذي يحفزهم على استثمار ما لديهم من إمكانات
 و كن المعلمين من بذل ما ف وسعهم لتنميتها.

 : المواصفات التي ينبغي توافرها س عناصر البيئة التعليمية
هذه العناصــر تتكون البيئة التعليمية من عدة عناصــر تتكامل فيما بينها وتشــمل  

ا والمباني والتجهيزات وفيما يلي توضــــــيح   ،والتقويم   ،والمتعلم ،والمعلم ،المقررات الدراســــــية
 لهذه العناصر:

 المقرر الدراسي:  
هناك عدة معايير ومواصــــــــــــــفات يجب مراعاتها عند إعداد المقرر الدراســــــــــــــي لغير  

هـــــــــــــــــــ(  1425هـــــــــــــــــــ( و)الخطابي، 1424)مصــــطفى،الناطقين باللغة العربية من أهمها: 
 هـ(1431و)الخليفة،  

 أن تصا  أهداف المقرر الدراسي صياغة علمية صحيحة. .1

 ر الدراسي صالحة لكل المتعلمين ومناسبة لهم.أن تكون أهداف المقر  .2

 مراعاة أهداف المقرر الدراسي حاجات وميول الطلاب .3

 السلامة اللغوية.بالدقة العلمية و ا  أن يكون المقرر الدراسي متصف   .4
بالشــــمولية للحقائق والمفاهيم والنظرجت  ا  أن يكون المقرر الدراســــي متصــــف   .5

 الحديثة المناسبة لحياتنا.
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ا  للتطوير حسب مستجدات العصر ومتكيف    لمقرر الدراسي قابلا  أن يكون ا .6
 مع المستجدات المحلية والعالمية.

 كلاتهم.أن يراعي المقرر الدراسي ميول الطلاب وحاجاتهم ومش .7

 أن يراعي المقرر الدراسي مبدأ الترابا والتكامل مع المقررات الأخرى. .8
ى إكسـاب المتعلمين أن يتضـمن المقرر الدراسـي أنشـطة تعليمية تسـاعد عل .9

 مهارات التعلم الذا  والتفكير الناقد.

 أن يتضمن المقرر الدراسي أساليب تقويم متنوعة ومرتبطة بالأهداف. .10
 

لمواصـــــــــــفات التي يجب أن تتوافر ف المقرر الدراســـــــــــي لمتعلمي ويرى الباحث أن ا 
هــداف معهــد  بأا  اللغــة العربيــة من النــاطقين بلغــات أخرى هي: أن يكون المقرر مرتبطــ  

بالدقة ا  وأن يكون متصـــــف    ،تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها التي يســـــعى إلى تحقيقها
ــاملا    ،العلمية والســــــــــــــلامة اللغوية ــبة  للحقائق و   شــــــــــــ المفاهيم والنظرجت الحديثة المناســــــــــــ

ــ    ،للمتعلمين وللمجتمع  ــة  ا  وأن يكون مرتبطـ ــادئ الإســــــــــــــلاميـ ــات والمبـ ــاهـ بالقيم والاسـ
باســتثارة  ا  ومهتم    ،وأن يراعي ميول المتعلمين وحاجاتهم ومشــاكلهم ،المجتمع  الســائدة ف

مع ا  تكيف  للتطوير حسـب مسـتجدات العصـر وم  وقابلا   ،تفكير الطلاب وتحفيز قدراتهم
 المستجدات المحلية والعالمية.
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 المعلم:
علم للمعلم دور كبير ف العمليـة التعليميـة حيـث تؤكـد النظرة الحـديثـة إلى عمـل الم 

يصــــدر التوجيهات ا  للتعليم داخل المؤســــســــة التعليمية وليس خبير    ،اومنســــق  ا بأنه ميســــر  
 هـ(  1423و لي على المتعلمين ما يجب أن يفعلوه أو يحفظوه. )العبد الكريم، 

ــبـة للمتعلمين  ويســـــــــــــــاعـدهم على   ،فـالمعلم النـاجح يهي  البيئـة التعليميـة المنـاســــــــــــ
ويســاعدهم على  ،وم بدور المرشــد والموجه لتعلم طلابهويق ،التكيف ف القاعة الدراســية

التدريس التي إســــــتراتيجيات بأحدث ا مســــــتعين   ؛اات والمهاراتاكتســــــاب المعارف والخ
وطرائق   ،ومتابعة ما يســــــــــــــتجد من أفكار تربوية  ،أطولا  ا تســــــــــــــهل التعلم وتبقي أثره وقت  
 تدريس وأساليب تقويم بناءة.  

ــاليبينبغي للمعلم أن يجيد مهار   التربوية  ســــــــــتراتيجيات  والإ ،ة اســــــــــتخدام الأســــــــ
وغير    ،والأنشــــــــــــطة الصــــــــــــفية  ،وتفعيل التعلم التعاوني ،اســــــــــــيةالحديثة داخل القاعة الدر 

وخااته لمواكبة   ،كما ينبغي أن يجدد معلوماته،  هــــــ(1428  )إبراهيم،.الصفية للمتعلمين
على كل جديد ف ا  بحيث يكون مطلع   ؛التطور الســريع للمعلومات وأســاليب تدريســها

إكســـــاب المتعلمين مهارات على ا  وأن يكون حريصـــــ   ،مجال المقرر الذي يقوم بتدريســـــه
  ،والعمـل على تنميتهـا  ،وقـدرات  ،واكتشـــــــــــــــاف مـا لـدى المتعلمين من مهـارات  ،متنوعـة

 وتوجيهها الوجهة الصحيحة.  
ــية ينبغي أن تتوافر ف معلم اللغة العربية للنا ــاســــــــ طقين  وهناك ثلاث كفاجت أســــــــ

 (319،م2015 ،وهي:)حسين  ،بلغات أخرى
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 والمعارف التخصصية.  ،المعارف العامةكفاجت معرفية: وتتضمن  .1

 والتقويم.  ،والتنفيذ   ،كفاجت مهنية: وتتضمن التخطيا .2

ــلاميـة .3 والإلمـام    ،كفـاجت ثقـافيـة: تقـديم المحتوجت الثقـافيـة العربيـة والإســــــــــــ
 بالثقافات المختلفة وحوار الحضارات. 

 علم:المت
ويقتصــــــــر دور   ،إن التوجهات التربوية الحديثة سعل المتعلم محور العملية التعليمية 

ــل إلى المفـاهيم ،المعلم على تقـديم توجيهـات ــاعد المتعلم على التوصــــــــــــ  ، وتعليمـات تســــــــــــ
والمهارات التي يســـــعى إلى الوصـــــول إليها. وهناك صـــــفات ينبغي أن تتوافر    ،والمعلومات

  ، المرســــومة والتي تســــعى المؤســــســــة التعليمية إلى تحقيقها   هدافف المتعلم كي تتحقق الأ
 ، تمكنــه من النمو العلمي  ،وتربويــة  ،وقــدرات أكــاد يــة  ،ومن ذلــك أن  تلــك مهــارات

والســـــــــلوكي. ومن أهم هذه الصـــــــــفات أن تكون لدى المتعلم الرغبة الأكيدة   ،والفكري
وأن تكون لـديـه القـدرة على  ،اقـد والتفكير النـ ،وأن  تلـك مهـارات التعلم الـذا   ،للتعلم

 ، ولــــديــــه القــــدرة على تنظيم الأفكــــار  ،اجيــــد    وأن يكون قــــار     ،والابتكــــار  ،التخطيا
 والمعلومات.

ومن الصــــــــــــــفات الســــــــــــــلوكيّة للمتعلم التعامل باحترام مع معلميه، وزملائه، وكل  
صـول على والح  ،وكذلك القيام بو ائفه المنزلية باسـتمرار ،العاملين ف المؤسـسـة التعليمية

والمشاركة   ،والإصغاء للمعلم أثناء شرب الدرس  ،نتائج متميّزة ف جميع المقررات الدراسية
ــاب اسـاهـات    ،((http:/ /mawdoo3.com  ف الحوارات الفعّـالـة. إيجـابيـة وكـذلـك اكتســــــــــــ
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والمحافظة على المكتســـــــبات المادية   ،واحترام يراء ا خرين ، و التعاون والعمل الجماعي
 لمعنوية للمؤسسة التعليمية التي يتعلم فيها.  وا

 التقويم:
فهو يكشـــــــف عن  ،يعد التقويم أحد أهم المكونات الأســـــــاســـــــية للعملية التعليمية

ويحدد جوانب القوة والضــــــــــعف ف العملية التعليمية؛ ليتم تعزيز   ،مدى تحقق الأهداف
على إعادة النظر ف   كما يســــــــــــاعد المعلم  ،ك الجوانب الســــــــــــلبيةوتدار يجابية الجوانب الإ

 المصادر والأنشطة والوسائل وطرائق التدريس التي اعتمد عليها ف عملية التدريس. 
ــفــات لعمليــة التقويم ينبغي مراعــاتهــا ومن أبرزهــا مــا    :  يليوتوجــد عــدة مواصــــــــــــ

 (1425  ،)الخطابي ويخرون 
 عملية التعليمية.ارتباط التقويم المستخدم بأهداف ال .1

ــطتها وطرائق التدريس ارتباط التقويم بمح .2 ــية وأنشـــــــــــ توى المقررات الدراســـــــــــ
 المستخدمة.

 تنوع أدوات وأساليب التقويم. .3

 والمهارية. ،والوجدانية ،شمولية التقويم للمجالات المعرفية .4

اشــــــــتمال التقويم على التقويم التشــــــــخيصــــــــي الذي يهتم بتحديد جوانب  .5
 .امستمر  ا  التقويم بنائي   ون وأن يك  ،القوة والضعف

 التقويم الفروق الفردية بين المتعلمين.مراعاة  .6

 مساهمة وسائل التقويم ف تنمية التفكير الابتكاري لدى المتعلمين. .7

 اتصاف التقويم بالاقتصاد ف الوقت والجهد والتكاليف. .8
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 مراعاة التقويم لمبدأ التعاون وروب العمل الجماعي. .9

 .والموضوعية ف أدوات التقويم   ،الثباتو  ،توافر عوامل الصدق .10
   إسهام نتائج التقويم ف تطوير مقررات اللغة العربية. .11

 المبان والتجهيزات:
يجب أن تتوافر ف المب  التعليمي عدة مواصــــفات وشــــروط كي يســــهم ف تحقيق  

والتوزيع المنطقي  ،أهداف العملية التعليمة وذلك من حيث الشــــــــكل الهندســــــــي للمب 
وسهيز المعامل المختصــة   ،الســلامة ف المب ومراعاة جوانب الأمن و  ،للقاعات الدراســية
 وتوفير غرفة مصادر تعلم مجهزة بالوسائل التعليمة الحديثة.    ،بتعليم اللغة العربية

إ هار   كما ينبغي أن يحوي المب  التعليمي أماكن النشـــــاط التي  كن من خلالها  
ــيـة كمـا ينبغي المو  أن يحتوي المب  على اهـب ف جميع المجـالات الأدبيـة والفنيـة والرجضــــــــــــ

ورش وقاعات المحاضــــــرات والحوار والمناقشــــــة والمكتبة الحديثة والمرافق الرجضــــــية والمعامل 
 (2014  ،)هشام المؤهلة للابتكارات والإبداع.

 ما الم ثرة س البيئة التعليمية.العوا
طقين  ؤثرة ف البيئـة التعليميـة ف مجـال تعليم اللغـة العربيـة للنـاهنـاك عـدة عوامـل م 

 :يليبلغات أخرى  كن تقسيمها كما  
 : العواما الأكاديمية -
حيـث يتطلـب من معلم اللغـة العربيـة للنـاطقين    ،ترتبا العوامـل الأكـاد يـة بالمعلم 

ــتجــدات ف مجــال تعليم اللغــة العربيــ وانتقــاء    ،ةبلغــات أخرى متــابعــة التطورات والمســــــــــــ



تصور مقترح لتطوير البيئة التعليمية في معهد تعليم اللغة  
 العربية لغير الناطقين بها بالجامعة الإسلامية 

 د. خالد هديبان الحربي

 

 ~359 ~ 

 

تطوير ذاته من خلال القراءات  والحرص على  ،وتطبيقه ف مجال عمله ،الأفضـــــــــــل منها
ــلوبـه ف التـدريس محبب ـ  ،الهـادفـة   ، للمتعلمين ا  والبحـث عن طرائق تـدريس سعـل من أســــــــــــ

ــافعي  ويـدفعهم للتعلم والإبـداع والابتكـار. وقـد حـدد ( بعض العوامـل 2017  ،)الشـــــــــــــ
 ولها ارتباط بالمعلم على النحو التالي:   ،الأكاد ية التي تؤثر ف البيئة التعليمية

 لتعمق ف علوم العربية.ا -

 الاهتمام الجيد بالعربية بوصفها لغة أجنبية. -

 امتلاك ثقافة عامة. -

 متابعة المستجدات والتطورات ف هذا المجال. -

 لحاسوب والانترنت.القدرة على استخدام تطبيقات ا -

 زجدة فرص الحصول على منح ف الدراسات العليا. -
لبيئــة التعليميــة مــدى مــا  تلكــه المتعلمون  ومن العوامــل الأكــاد يــة التي تؤثر ف ا 

ــتزادة من العلوم  ،ومهــارات بحثيــة  ،من قــدرات أكــاد يــة   ، والمعــارف   ،ورغبــة ف الاســــــــــــ
ــة  والخاات ف شـــــــــــــتى مجالات المعرفة. وكذلك ما   ــســـــــــــ يكون من واجبات إدارة المؤســـــــــــ

ــية ــية على أج ،التعليمية من تنظيم للجداول الدراســــــــــــ م وتوزيع جيد للمقررات الدراســــــــــــ
 الأسبوع.  

 العواما الاجتماعية: -
تعــد العوامــل الاجتمــاعيــة من أهم العوامــل التي تؤثر ف البيئــة التعليميــة لمعــاهــد   

 :يليتلك العوامل ما  ومن أهم ،تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها
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    :: الازدواجية اللغويةأولًا 
ــتويين لغويين  أحــدهمــا رسمي )النما    ــاهرة الازدواجيــة اللغويــة تعن وجود مســــــــــــ

أمام متعلم ا  العالي( وا خر شـــــــع  ) النما الدوني(. وتشـــــــكل الازدواجية اللغوية عائق  
ــل ،اللغة العربية من الناطقين بغيرها ــتخدمة معه ف الفصـ ــيحة المسـ  ، فهو واقع بين الفصـ

ــرة بعد خروجه من الفصـــل. )الفقعان  م(  2012والفاعوري    ،والعامية التي تواجهه مباشـ
ف كل المجتمعات حتى أصــــبحت وســــيلة التواصــــل بين  ا  واســــع  ا  لعامية منتشــــرة انتشــــار  فا

لغة العربية وتعلمها أفراد المجتمع. ومن أجل إيجاد بيئة تعليمية مناســـــــــــــبة لاكتســـــــــــــاب ال
بالشـكل الصـحيح يتوجب على المؤسـسـة التعليمية حث المتعلمين على اسـتخدام اللغة 

وتوجيههم إلى ارتياد الأماكن التي  ،تعليمي أو خارجهالعربية الفصــــــــــــــيحة داخل المب  ال
 تعينهم على التحدث بالفصحى.  

  :ثانيًا: الثنائية اللغوية
ــاب المتعلم للغة العربية؛  تؤثر الثنائية    ــرعة اكتســــــ ــل  على ســــــ اللغوية بشــــــــكل ســــــ

 حيـث يجـد فيهـا بـديلا    ،لاعتمـاده على لغـة أخرى غير العربيـة للتواصـــــــــــــــل مع ا خرين
  ،ولا شــك أن ذلك لا يعينه على تعلم اللغة العربية  ،لتحقيق غرضــه من التواصــل  ســهلا  

 دون ذلك.ا  بل يشكل عائق  
، والثــاني  ظهرين: الأول فردج  ف المتعلم يتحــدث لغتينوتتخــذ الثنــائيــة اللغويــة م 

ــا ه لغتين اللهتلفتين. ومتعلم اللغــة العربيــة من النــاطقين بلغــات ي اجتمــاعيــ ا يتمثــل أعضـــــــــــــ
ولإيجاد بيئة تعليمية    (2007  ،كون العربية بالنســـــــــبة له اللغة الثانية. )الموســـــــــىأخرى ت

ــســــــــــــــة ال  ، تعليميـة التـ كيـد على المتعلمينخـاليـة من الثنـائيـة اللغويـة يتوجـب على المؤســــــــــــ
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والأحاديث   ،وف التواصــــــــــــل  ،والمعلمين اســــــــــــتخدام اللغة العربية الفصــــــــــــيحة ف التعليم
 الأخرى.  و نع استخدام اللغات  ،الجانبية

   العواما الاقتصادية:
حيث تســـاعد    ،تعد العوامل الاقتصـــادية من أهم العوامل المؤثرة ف البيئة التعليمية

 (2017 ،على: )الشافعي

 توفير مب  مناسب لعميلة التعليم. -

 توفير الأدوات والوسائل التعليمية المناسبة للعملية التعليمية. -

 م.تقديم الحافز المادي للمعلم بشكل عا -

 تطوير مواد التعلم، وإنتاجها، وتقو ها. -

 توفير المعامل اللغوية المتطورة والحديثة. -

ــادية ف التوســــــــع  ف إقامة الأنشــــــــطة المتنوعة ف شــــــــتى  كما تؤثر العوامل الاقتصــــــ
ا  ورصـــــــــــد الجوائز القيمة تشـــــــــــجيع   ،والرحلات  ،والرجضـــــــــــية  ،المجالات؛ العلمية والثقافية

ــتوجت ا  ثــــ  وح  ،والمبــــدعين  ،للمتميزين للآخرين على المثــــابرة والعمــــل على تحقيق مســــــــــــ
 أفضل.

 العواما الابوية:
تســــــــــــــاعد ف توفير بيئة تعليمية مناســــــــــــــبة هناك مجموعة من العوامل التربوية التي  

 ، ومن أهمهــــا مراعــــاة طبيعــــة المتعلمين  ،لمتعلمي اللغــــة العربيــــة النــــاطقين بلغــــات أخرى
بالإضــــافة إلى طبيعة المادة الدراســــية التي  ،وقدراتهم  ،واســــتعداداتهم ،وميولهم  ،وحاجاتهم
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ــتوى اللغوي لـــديهم  ،تقـــدم لهم وحـــل   ،بينهموكـــذلـــك مراعـــاة الفروق الفرديـــة    ،والمســــــــــــ
 المشكلات التي قد تعيق تعلمهم.

( إلى بعض العوامــل التربويــة التي تؤثر ف البيئــة  1983  ،طعيمــة)وقــد أشــــــــــــــــار   
 ومن أهمها:  ،التعليمية
 لمين ف الصف من عدمه.ازدحام المتع -

  مبادئ تنظيم المادة التعليمية وهي التتابع والاستمرار والتكامل. -

 عليمية وانقرائيتها.مبادئ تتصل بوضوب المادة الت -

 مناسبة المادة التعليمية لمتعلمين وإمكانية تدريسها. -

 مبادئ تتصل بمحتوى المادة التعليمية. -

البي  ــة المؤثرة ف  التربويــ ــل  العوامــ تتميز  ومن  ــة  ــديم خاات متنوعــ ــة تقــ ــة التعليميــ ئــ
  ، والتدر  من ناحية العمق والصــعوبة حســب المســتوى اللغوي للمتعلمين  ،بالاســتمرارية

ــب  ا  ترتيب  ا وأن يكون المحتوى التعليمي مرتب   ــمات المتعلمينا  مناسـ ــمن   ،وقدراتهم ،لسـ ا  ومتضـ
ــويق ــطة تتميز بالتشــــ ــفاء نوعٍ  ،أنشــــ ــخمة وا وإضــــ ــر حاجز  ،لمللمن المرب لطرد الســــ وكســــ

 والخجل لدى بعض المتعلمين. ،الخوف

   العواما النفسية:
واختيار مواد التعلم أمر ف غاية   ،وتنظيم ،ن مراعاة العوامل النفســية عند إعدادإ 
ــبتهــا لــدوافع   ،الأهميــة ومراعــاة    ،وميول المتعلمين  ،فلا بــد من التــ كــد من مــدى منــاســــــــــــ
 يم اللغات الأجنبية.  ة الحديثة ف ميدان تعلوالتوجهات التربوي  ،والمبادئ ،الحقائق
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( إلى بعض العوامـل التي لهـا تأثير ف هـذا الجـانـب على 1983  ،ويشــــــــــــــير)طعيمـة 
 وهي:   ،البيئة التعليمية ف ميدان تعليم اللغة العربية للناطقين بلغات أخرى

 التباين الواضح بين أعمار المتعلمين. -

عن عدم الدقة   الناتج ف بعض الأحيان  ،اتسـاع الفروق الفردية بين المتعلمين -
 ف تحديد المستوى.

مثل عدم  ،  عدم مناســبة المادة التعليمية لخصــائص المتعلمين النفســية والثقافية -
 التفريق بين ما يقدم للصغار والكبار.

ــتوى  ا  ومن ذلــــك أيضــــــــــــــــــ   المتعلمين من حيــــث المســــــــــــ الفــــارق الكبير بين بعض 
للمؤســـســـة التعليمية على   اكبير    ي مما يشـــكل تحدج  والت ثر بالتقدم الحضـــار  ،الاقتصـــادي

 إيجاد بيئية تعليمية تراعي هذه الجوانب.
 

 : الدراسات السابقة:اثانيً 
أو   ،من بين الدراســات الســابقة التي تناولت موضــوع البيئة التعليمية بصــورة عامة

 :يليجانب من جوانبه ما 

ــة الكناني .1 ــميم بيئة تعلي  (2007) ،دراســـ الأغراض مية متعددة  هدفت إلى تصـــ
والتعرف على مـدى   ،لتـدريس مـادة التربيـة الفنيـة على وفق الأهـداف التعليميـة

صلاحية البيئة التعليمية المقترحة لتحقيق مادة التربية الفنية. وتوصلت الدراسة 
لفنية ف مدارس المرحلة إلى تصــــــــميم بيئة تعليمية ملائمة لتدريس مادة التربية ا

وتنمية المهارات الفنية    ،تحقيق أهداف هذه المادةأن تسهم ف    كنها،  الثانوية
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ــاطات الفنية   ــمنها مفرداتها، وتلبية متطلباتها ف تنفيذ النشــــــ المختلفة التي تتضــــــ
 الأخرى.

( هدفت الدراســــــــة إلى التعرف على سمات 2008وشــــــــلدان) ،دراســــــــة حلس .2
رة  قة بين إداوأســاســها العلا ،البيئة التعليمية المشــجعة على الانضــباط المدرســي

المدرســة والمعلمين من جهة، والإدارة المدرســية والمعلمين مع الطلاب من جهة 
ــلوك، وطرائق التعــــامــــل مع الطلاب  ،أخرى . من جهــــة ثلثــــة  وأنظمــــة الســــــــــــ

وتوصـــــلت إلى وجود توافق بين إدارة المدرســـــة ومعلميها، وبين الطلاب ومدير 
ين إدارة المدرسة وأولياء ز العلاقة بالدراسة الحاجة إلى تعزي  تنبي  كما    ،المدرسة

ــية الجمالية لتطفي  ــفية المدرســــــــ أمور الطلاب، والحاجة إلى العناية بالبيئة الصــــــــ
ــيا  جو   والحــاجــة إلى دورات تــدريبيــة لمعلمي    ،من الراحــة والاطمئنــان النفســــــــــــ

المرحلـة الثـانويـة تتنـاول كيفيـة التعـامـل مع طلبـة المرحلـة الثـانويـة وأهم حـاجـاتهم 
 عية.ية والاجتماالنفس

هدفت الدراســــة إلى   Huang& Waxman(2009دراســــة هوانج واكســــمان )   .3
ــة الثانوية وإيجاد العلاقة ما بين    ،تقييم توقعات الطلبة والمعلمين ف بيئة المدرســــ

ــة  ــية والالتزام ف التدريس. وتوصـــلت الدراسـ ــا بالخاات المدرسـ التوقعات والرضـ
اختلا أهمهـــــا: وجود  نتـــــائج من  عـــــدة  الطلبـــــة  إلى  توقعـــــات  بين  ف ملحوا 

والمعلمين حول بيئة المدارس الحقيقية والمفضـــــــــلة، وهناك عدة اساهات لتطوير  
ــية ــ  وأن إدراك الطلا ،البيئة المدرســـــ فيما يخص ا  ب لبيئة مدرســـــــتهم وخصـــــــوصـــــ

مصــاحب للرضــا إيجابي  اهتماماتهم المهنية وحرية الكادر التدريســي كان له أثر 
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ظاهر البيئة المدرســـــــــــية على مجموع الســـــــــــنوات الكلية  ووجود تأثير لم  ،الو يفي
وأن بيئة المدرســـة الداعمة  ،المخططة للتدريس والنية للتدريس ف هذه المدارس

 مهمة لتمكين خاات الطلبة التدريسية.

هدفت الدراسة إلى تقييم فاعلية البيئة التعليمية    Kose(  2009)دراسة كوسي .4
ــائ ــية،   اســـب ف المدارسل الحالمدعمة بوسـ توصـــلت الدراســـة إلى عدة  الأســـاسـ

نتــائج من أهمهــا: أن التعلم ف بيئــة الحــاســــــــــــــــب أكثر فــاعليــة من بيئــة التعلم  
ــائيـة مـا بين    توجـد   ولا  ،التقليـدي فيمـا يخص التعلم فروق ذات دلالـة إحصـــــــــــــ

بيئات التعلم ســـــــواء التقليدية أو باســـــــتخدام الحاســـــــب فيما يخص تذكر ما تم 
على البيئـة التعليميـة، ولكن إيجـابي  الحـاســـــــــــــــب لـه أثر   ن التعلم ببيئـةوأ  ،تعلمـه

 ليس له أثر على تذكر ما تم تعلمه.
( بعنوان: مشـــــــــــــكلات البيئة التعليمية لتدريس مبحث  2015)دراســـــــــــــة غالي .5

هدفت هذه    ،الجغرافيا للمرحلة الأســــــاســــــية ف الأردن من وجهة نظر المعلمين
ف تدريس مبحث    بيئة التعليميةالدراســــــــــة إلى: الكشــــــــــف عن مشــــــــــكلات ال

والتعرف إلى   ،الجغرافيا للمرحلة الأســــــاســــــية ف الأردن من وجهه نظر المعلمين
ــة   للمرحلـــ ــا  الجغرافيـــ مبحـــــث  ــديرات معلمي  تقـــ تعزى لاختلاف  التي  الفروق 

ــية لمشـــكلات البيئة التعليمية ســـنوات   ،العلميلمتغيرات )المؤهل ا وفق   ؛الأســـاسـ
ــلت الالخاة ف التدريس، الج ــة إلى عدة نتائج من أهمها: أن نس(. وتوصـ دراسـ

ــية ف  ــاســــــ مشــــــــكلات البيئة التعليمية لتدريس مبحث الجغرافيا للمرحلة الأســــــ
الأردن على جميع المجالات والمجال الكلي جاءت بدرجة متوســــطة، كما بينت  
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الجنس والخاة،    لمتغيريتعزى    النتـائج عـدم وجود فرق ذات دلالـه إحصـــــــــــــــائيـة
صـائية تعزى لمتغير المؤهل العلمي ولصـالح المعلمين ق ذات دلاله إحووجود فرو 

 من ذوي المؤهل البكالوريوس.

هدفت الدراســـــــة إلى رصـــــــد المشـــــــكلات التي تواجه    (2017دراســـــــة الحدي ) .6
وتحـــديـــد مـــدى   ،الجهـــات المعنيـــة بتعليم اللغـــة العربيـــة النـــاطقين بلغـــات أخرى

ت الدراســة واســتخدم ،عليهاووضــع تصــور للتغلب  ،انتشــار تلك المشــكلات
وبلغت عينة    ،وقد صــمم الباحث اســتبانة لرصــد المشــكلات ،المنهج الوصــفي

ــ  115البحث ) ف مجال تعليم اللغة العربية للناطقين بلغات أخرى.  ا  ( اللهتصـــــــــــ
وتوصـــــــــــــلت الدراســـــــــــــة إلى عدة نتائج من أهمها: أن المشـــــــــــــكلات التي تواجه  

، ومائة ةئيســـــــــــســـــــــــت مشـــــــــــكلات ر   غتالجهات المعنية بتعليم اللغة العربية بل
وأن أفراد عينة الدراســــــــــــــة يرون أن جميع   ،ن مشــــــــــــــكلة فرعيةي وعشــــــــــــــر تينواثن

كما    ،المشــــــــــكلات الرئيســــــــــة منتشــــــــــرة لدى الجهات المعنية بتعليم اللغة العربية
 توصلت الدراسة إلى تصور مقترب للتغلب على تلك المشكلات.

 التعقيب على الدراسات السابقة:
ضـــــوع البيئة التعليمة ف التعليم العام من جوانب الدراســـــات الســـــابقة مو تناولت  

ــة الكناني ــميم بيئة تعليمية متعددة الأغراض2007) ،اللهتلفة فدراســـ  ، ( ركزت على تصـــ
 &Huang(2009( ودراســــة هوانج واكســــمان ) 2008وشــــلدان) ،أما دراســــة حلس

Waxman  ( 2009ودراسة كوسي  )Kose  ية البيئة التعليميةفقد ركزت على تقييم فاعل  
ــا ــة والمعلمين منهـ ــات الطلبـ ــالي، )  ،وتوقعـ ــاولـــت دراســـــــــــــــــة غـ ودراســـــــــــــــــة    ،(2015وتنـ
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( مشــــــــــكلات البيئة التعليمية. بينما الدراســــــــــة الحالية تتناول موضــــــــــوع  2017الحدي )
وتتفق الدراســـــــة الحالية  ،تطوير البيئة التعليمة بمعهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها

وتتميز الدراســـة الحالية ببناء   ،لمنهج الوصـــفي التحليلياســـات التي اســـتخدمت امع الدر 
تصــــــــور مقترب لتطوير البيئة التعليمة بمعهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها بالجامعة  

 .الإسلامية

 إجراءات البحث

 ومجتمعه وعينته. ،: منهج البحثأولًا 
سب لهدف وهو المنهج المنا  ،يمنهج البحث: استخدم الباحث المنهج الوصف .1

ــفي يهــدف إلى" وصــــــــــــــف الظــاهرة   ،البحــث الحــالي حيــث إن المنهج الوصــــــــــــ
 هـ(1424  ،المدروسة من حيث طبيعتها ودرجة وجودها")العساف

ــاء هيئـــة التـــدريس ومن ف   البحـــثمجتمع البحـــث: تكون مجتمع   .2 من أعضــــــــــــــ
والمــدرســــــــــــــين بمعهــد تعليم اللغــة العربيــة لغير النــاطقين بهــا بالجــامعــة    ،حكمهم

ف الفصـــــــــــــل الدراســـــــــــــي الثاني من العام الجامعي   ،ة بالمدينة المنورةالإســـــــــــــلامي
 ا( فرد  112هـ والبالط عددهم )1438/1439

أعضــــــــــــاء هيئة التدريس ومن ف  عينة البحث: تكونت عينة البحث من جميع  .3
تعليم اللغــة العربيــة لغير النــاطقين بهــا بالجــامعــة    والمــدرســــــــــــــين بمعهــد   ،حكمهم

ــلاميـة بالـمدينـة المنو  ــي الثـاني من العـام الجـامعي الإســــــــــــ ــل الـدراســــــــــــ رة ف الفصــــــــــــ
ــ والبالط عددهم )1438/1439  ، وهو نفس مجتمع البحث  ،ا( فرد  112هــــــــــــ

  لقلة عدد أفراد المجتمع.ا  نظر    وقد طبق البحث على المجتمع كاملا  
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 .حثأداة الب: اثانيً 
ــام البـــاحـــث بإعـــداد أداة البحـــث  وهي عبـــارة عن   ،لتحقيق أهـــداف البحـــث قـ
وقد  ،والمدرســين ،طبقت على كل من أعضــاء هيئة التدريس ومن ف حكمهم  ،نةاســتبا

ومرت   ،على المجالات والعبارات نفسها لكل فئة من فئات عينة أفراد الدراسة  اشتملت
ــالحة للاســــــــــتخدام ف البحث الأداة أثناء إعدادها بعدة خطوات حتى أصــــــــــبح ت صــــــــ

 الحالي. 

ــتبـانـة إلى معرفـة يراء أفرادهـدفـت    عينـة البحـث حول واقع البيئـة التعليميـة  الاســــــــــــ
 بمعهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها بالجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة.

البيئة التعليمية من دراســـــــــــــة  : الاســـــــــــــتبانة عن طريقبارات  تم البناء الأولي لع قد و  
ــات العربيـة والأجنبيـة ل الربا بين  ومن خلا  ،خلال الاطلاع على الكتـابات والـدراســــــــــــ

ومعيار تدرجها ف  ،الإطار النظري والدراســـــــــــات الســـــــــــابقة تم إعداد اســـــــــــتبانة البحث
ــتة محاور ؛( عبارة71صـــــورتها الأولية مكونة من ) وهي تمثل واقع البيئة    ،موزعة على ســـ

ــلامية بالمدينة المنورةالتعليمية بم  ، عهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها بالجامعة الإســــ
 توي كل محور على مجموعة من العبارات التي  كن من خلالها قياس المحور.ويح

 :البحث  أداةصدق  
 ، ويقصـد به: أن تقيس الأداة ما أعدت لقياسـه فقا ولا تقيس غيره. )العسـاف 
ــاب  طريقمن ذلك عن    ــــــــــــــــــــــــــ وقد تم الت كد ه1424 ــدقحســـــــــ الظاهري )يراء    الصـــــــــ

 :وذلك كالتالي ،المحكمين(
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ــورتها الأولية قام الباحث بتوزيعها على مجموعة  بعد أن تم بناء    أداة البحث بصـــــــــ
من المحكمين من أعضـــــــاء هيئة التدريس المتخصـــــــصـــــــين ف المناهج وطرق التدريس وف 

( وذلـك 1( محكمين. ملحق رقم)7دهم )تعليم اللغــة العربيــة لغير النــاطقين بهـا بلط عـد 
ــو   ،لإبـداء رأيهم سـاه أداة البحـث ب العبـارة ومـدى انتمـائهـا  وتحكيمهـا من حيـث وضــــــــــــ

وإضـــافة أي عبارة يرون أ ا مهمة ولم  ،ومدى الصـــحة اللغوية لصـــياغة العبارة  ،للمحور
من يراء    %80وحذف أي عبارة يرون حذفها. وقد اعتات نســــــــبة    ،ترد ف الاســــــــتبانة
ــلاحية العبارةا المحكمين معيار   وبعد أن جمعت يراء المحكمين تم قبول   ،للحكم على صـــــــ

ــتبـانـةالعبـ  ، وزجدة عبـارتين ،ارات التي اتفق المحكمون على انتمـائهـا لكـل محور ف الاســــــــــــ
 وتعديل صياغة بعض العبارات.

 : البحث ثبات أداة   -
تطبيقها على الأشــــــــــــخاص  لو تكرر ا  يقصــــــــــــد به أن تكون الإجابة واحدة تقريب   

ــاف ــتبانة تعطي نفس 369ص  :2006،ذاتهم. )العســ ( ولكي يتم الت كد من أن الاســ
لو تكرر تطبيقها مرات متتالية على نفس الأشــــــــــخاص فقد تم حســــــــــاب ا لنتائج تقريب  ا

ــائي   ــتبانة إحصــ التي   (Alpha Cornpachطريقة ألفاكرونباخ )  تباعبا  ،امعامل ارتباط الاســ
 لتالية:أ هرت النتائج ا

 ( 1جدول ) 
 بطريقة )ألفا كرونباخ(   البحث معاما الثبات يالات أداة    

 لثبات معاما ا المحاور  م
 ,95 المقررات الدراسية  1
 ,93 المعلمون  2
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 لثبات معاما ا المحاور  م
 ,89 المتعلمون  3
 ,95 القياس والتقويم  4
 ,87 المباني والتجهيزات  5
 ,92 معايير الجودة ومتطلباتها  6

 ,97 المتوسا 

 ، ( وهي درجة عالية,97( أن درجة الثبات تســــــــــــــاوي)1يتضــــــــــــــح من الجدول ) 
وبالتالي  كن الاعتماد على   ؛ة كبيرة من الثباتوتشـير إلى أن أداة البحث تتمتع بدرج

ــتبانة قد النتائج والوثوق بها. كما يتضـــــــــح من الجدول أن قيم ألفا كرونباخ لمحاور الا ســـــــ
؛ مما يجعل  امن الوجهة الإحصـــــــــــــائية عالي    ويعد ذلك(،  0.95و  0.87)تراوحت ما بين

 أداة الدراسة صالحة للاستخدام.

 الصورة النهائية للاستبانة
ــورتها النهائية من الم  ــتبانة ف صـ ــية للبحث وتتكون تكونت الاسـ ــاسـ علومات الأسـ

 : التاليكانت على النحو   ،( عبارة موزعة على ستة محاور73) من
 ( عبارة. 13ويتضمن )  ،الدراسيةالمحور الأول: المقررات   -
 ( عبارة.13ويتضمن )  ،المحور الثاني: المعلمون  -
 ( عبارات.10من )ويتض  ،المحور الثالث: المتعلمون  -
 ( عبارات.9وتتضمن ) ،المحور الرابع: القياس والتقويم  -
 ( عبارة. 14ويتضمن )  ،المحور الخامس: المباني والتجهيزات -
 ( عبارة. 14ويتضمن ) ،متطلباتهاالمحور السادس: معايير الجودة و  -
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ــتوجت لقياس  واقع البيئة التعليمية    وقد تم اســــتخدام مقياس مكون من أربعة مســ
؛ وهي على امعة الإسلامية بالمدينة المنورةعهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها بالجبم

 (2قم )لا أوافق بشدة. ملحق ر   ،لا أوافق  ،موافق  ،النحو التالي: موافق بشدة
 جمع المعلومات وطريقة تحليلها: 

ات  )الاســـتبانة( صـــالحة للاســـتخدام تم جمع المعلوم البحثبعد أن أصـــبحت أداة 
 الخطوات التالية:  اتباععن طريق 

ــاء هيئة التدريس والمعلمين بمعهد تعليم اللغة  ▪ الحصــــــول على إحصــــــائية أعضــــ
 البحث.العربية لغير الناطقين بها لحصر أفراد عينة  

  ، وقد اســــــتغرق التوزيع أســــــبوعين  ،من قبل الباحث البحثتوزيع اســــــتبانات  ▪
بانات على أفراد عينة البحث: وقد روعيت القواعد التالية أثناء توزيع الاســـــــت

ــيح الغرض من الدراســــة ــتبانة ،توضــ وأهمية التعاون    ،وطريقة الإجابة عن الاســ
ــتخــدم إلا لغرض  وأن هــذه المعلومــات لن ت  ،ف دقــة تــدوين المعلومــات ســــــــــــ

 وليس من الضروري ذكر الاسم.  ،البحث العلمي
بمراعاة أفراد   وذلك ،وبعد جمع الاسـتبانات تم الت كد من صـلاحيتها للاسـتخدام 

 وهي:   ،عينة البحث لتعليمات تعبئة الاستبانة

 الإجابة عن جميع عبارات الاستبانة بدقة وموضوعية. -1

 تدر  الإجابات. ضع إجابة واحدة فقا للعبارة ف معيارو  -2
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اسـتبعاد الاسـتبانات غير الصـالحة للاسـتخدام ف  وبعد أن روجعت الاسـتبانات تم 
وبنســـــبة  ا  ( فرد  59ينة البحث الصـــــالحة للاســـــتخدام )ولذا أصـــــبحت عالبحث الحالي؛ 

 . % من عينة البحث  53

بعد أن تم إدخال المعلومات ف الحاســــــــــب ا لي ومراجعتها قام الباحث بتحليل   
ــتخدام حزمة الاامجمعلو  ــائية للعلوم الاجتماعية  مات البحث باســـــــ   ؛(SPSS)  الإحصـــــــ

القيم  طيــت  وقــد أع  ،حيــث أعطيــت درجــات محــددة لكــل حقــل من حقول الإجــابات
 ، ( 1لا أوافق بشـــــــدة)    ،( 2لا أوافق)    ،( 3موافق) ،(4الرقمية التالية: موافق بشـــــــدة)

 .ور الاستبانةوتضمن التحليل المعلومات الأساسية المتعلقة بمحا

 :الأساليب الإحصائية المستخدمة
  وهي: التكرارات والنســب  ،تم اســتخدام الأســاليب الإحصــائية المناســبة للتحليل 

ــابي   (  Alpha Cornpach)، ألفـا كرونبـاخ  Arithmetic meanالمئويـة والمتوســــــــــــــا الحســــــــــــ
 لحساب ثبات الاستبانة.
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 عرض نتائج البحث  

 :التاليأسئلة البحث على النحو   تمت الإجابة عن

 :الأولإجابة الس ال  
ما المواصــفات التي ينبغي أن تتوافر ف  الذي نصــه:    الأول للإجابة عن الســؤال    
امعة الإســــــــلامية البيئة التعليمية بمعهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها بالج عناصــــــــر
المواصــــــــــــــفات التي ينبغي أن تتوافر ف عناصــــــــــــــر البيئة  إلى    تم التوصــــــــــــــل المنورة بالمدينة 

ــتةتضــــمنت  التعليمية بمعهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها بالجامعة الإســــلامية    ســ
 وذلك على النحو التالي: ( عبارة،73)  عنها  نبثقا  رئيسة  محاور

 المحور الأول: المقررات الدراسية
 .وتدريبات تنمي مهارات الاستماعيتضمن محتوى المقررات أنشطة  -1
 .يتضمن محتوى المقررات أنشطة وتدريبات تنمي مهارات التحدث -2
 .يتضمن محتوى المقررات أنشطة وتدريبات تنمي مهارات القراءة -3
 .توى المقررات أنشطة وتدريبات تنمي مهارات الكتابةيتضمن مح -4
 .ىيتضمن محتوى المقررات المفردات اللغوية المطلوبة لكل مستو  -5
 .يتضمن محتوى المقررات أصوات اللغة المطلوبة لكل مستوى -6
 .تحتوي المقررات على تراكيب لغوية مناسبة -7
 .تحتوي المقررات على أنشطة لتنمية مهارات التفكير -8
 .لمهارات اللغوية ف محتوى المقررات الدراسيةتتكامل ا -9
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 .ديثةالتدريس الحات يجيإستراتيصا  محتوى المقررات بطريقة تتناسب مع  -10
 .المقررات بناء على وثيقة منهج واضحة تصمم -11
- الإســــــــــــــلاميــة–العربيــة  –)المحليــة    تغطي المقررات الجوانــب الثقــافيــة المختلفــة -12

 .(لعالميةا
 .الإخرا  الجيد تصمم المقررات وفق معايير   -13

 المحور الثان: المعلمون
 .وجود معايير محددة لقبول المعلمين للعمل ف المعهد  -1
 لتعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها.ا ومهني  ا معلمين مؤهلين علمي  وجود   -2
 .يبية للمعلمين تناسب احتياجاتهمتقديم دورات تدر  -3
 .وجود معايير محددة لتقويم أداء المعلمين -4
 .وافز للمعلمين المتميزينوجود ح -5
ــتخدام المعلمين  -6 ــتراتاســـــــــ تدريس تناســـــــــــب تعليم اللغة العربية لغير  ات  يجيإســـــــــ

 .اطقين بهاالن
 .استخدام المعلمين التقنية الحديثة ف تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها -7
 .تمكن المعلمين من تدريس مهارات الاستماع -8
 .تمكن المعلمين من تدريس مهارات التحدث -9

 .تمكن المعلمين من تدريس مهارات القراءة -10
 .تمكن المعلمين من تدريس مهارات الكتابة -11
 .المعلمين من تقويم نواتج التعلمتمكن   -12
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 .تمكن المعلمين من مهارة إدارة الصف -13

 :المحور الثالث: المتعلمون
 .انسجام المتعلمين مع الثقافة العربية -1
   .الإسلامية الثقافة  مع  المتعلمين انسجام -2
  .حترام المتعلمين لزملائهم من اللهتلف الثقافاتا -3
 .العربيةشعور المتعلمين بسهولة تعلم اللغة  -4
 ، تكيف المتعلمين مع الصـــــــــــــراع اللغوي بين اللغة العامية واللغة العربية المعيارية -5

 .واللغة العربية التراثية
 .وجود دافعية لدى المتعلمين لتعلم اللغة العربية -6
 .لأنشطة اللغويةمشاركة المتعلمين ف ا -7
 .تنفيذ المتعلمين المهمات اللغوية المطلوبة بدقة -8
 .(واستقبالا  ا ين اللغة العربية الفصيحة )انتاج  استخدام المتعلم -9

 .تعاون المتعلمين مع أعضاء الهيئة التعليمية لتحقيق نواتج التعلم -10
 :القياس والتقويمالمحور الرابع:  

 .اية التحاقهم بالمعهد وجود اختبار تحديد مستوى للطلاب ف بد  -1
ــتمـاع وجود اختبـارات مقننـة تقيس المهـارات اللغويـة   -2   –التحـدث   –)الاســــــــــــ

 .الكتابة( -القراءة 
ــوات   -3 ــر اللغــة )الأصــــــــــــ  - المفردات    –وجود اختبــارات مقننــة تقيس عنــاصــــــــــــ

 .التراكيب(
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 .صياغة أسئلة الاختبارات صياغة علمية صحيحة -4
 .والمهارية والوجدانية  شمول أسئلة الاختبارات للمجالات المعرفية -5
 .استخدام أسئلة تقيس بدقة نواتج التعلم بدقة -6
 .استخدام التقويم اللغوي المستمر -7
 .وجودة وحدة للقياس والتقويم بالمعهد  -8
 .وجود اختبار كفاءة معتمد لقياس اتقان اللغة العربية -9

 
 :المبان والتجهيزات المحور الخامس:

 .للغات الأجنبيةموافقة المب  لمواصفات مباني تعلم ا -1
 .توافر مواد سمعية لتنفيذ دروس الاستماع -2
  .البصرية..( -للوسائا المتعددة ) الصوتية  وجود معمل -3
 .لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى  وجود مكتبة متخصصة -4
 .توافر المراجع التخصصية المقدمة للمعلمين -5
 .التناسب بين عدد القاعات الدراسية وعدد الطلاب -6
 .تناسب بين الهيئة التعليمية وعدد المتعلمينال -7
 .ء الهيئة التعليميةتوافر غرف اللهصصة لأعضا -8
 .توافر غرف اللهصصة للإداريين -9

  .وجود أماكن متسعة لقضاء أوقات الراحة -10
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ــطـة -11 ــيـة، الثقـافيـة.. ا ( داخـل  وجود مكـان لتنفيـذ الأنشــــــــــــ )اللغويـة والرجضــــــــــــ
 .المعهد 

ــتخـدم -12 ف تعليم اللغـة العربيـة للنـاطقين بلغـات  توافر الأجهزة التقنيـة التي تســــــــــــ
 .أخرى

المو  -13 ــفـــــات  اتوافر  ــلامـــــة )طفـــــاجت حريق، اللهر   صــــــــــــ والســــــــــــ اللازمـــــة لامن 
 .طوارئ...ا (

 .وجود الميزانية المخصصة لتنفيذ الأنشطة المختلفة -14

 
 :معايير الجودة ومتطلباتهاالمحور السادس:  

   .للمعهد ا جيد  وجود رسالة محددة ومصوغة   -1
   .للمعهد ا محددة ومصوغة جيد    ستراتيجيةاوجود خطة  -2
 .ستراتيجيةالإالخطة   وجود خطة إجرائية لتنفيذ  -3
الهيئات أو المؤســســات  إحدى  وجود توصــيف للانامج وفقا لنماذ  ومعايير   -4

   .)داخليا أو خارجيا(  المعنية بالاعتماد
الهيئات أو المؤسسات إحدى وفقا لنماذ  ومعايير  للمقررات  وجود توصيف   -5

 .)داخليا أو خارجيا(  ية بالاعتمادالمعن
المشـــــــــكلات التي تواجه متعلمي اللغة العربية  وجود خطة بحثية للتغلب على  -6

 .الناطقين بلغات أخرى

  .التطبيقية ف الخطة الدراسية والساعاتالتناسب بين الساعات النظرية   -7
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 .ف المعهد   والتطويروجود وحدة أو مركز للجودة   -8
 .قرر دراسيوجود تقرير دوري عن كل م -9

 .وجود تقرير دوري عن الانامج الدراسي -10
 .محددة لإنجاز الأعمال المختلفة داخل المعهد  وجود مؤشرات -11
  .التدريسإستراتيجيات  و وجود مصفوفة توضح التوافق بين نواتج التعلم   -12
 .وجود مصفوفة توضح التوافق بين نواتج التعلم وأساليب التقويم  -13
دة اعتراف)اعتماد( من جهة اللهتصـــــة  حصـــــول الانامج الدراســـــي على شـــــها -14

 .بالاعتماد

 الس ال الثان:إجابة  
للإجابة عن الســؤال الثاني الذي نصــه: ما واقع البيئة التعليمية بمعهد تعليم اللغة  

قام الباحث باســــــــــتطلاع     ية بالمدينة المنورةالعربية لغير الناطقين بها بالجامعة الإســــــــــلام
حكمهم والمعلمين بمعهـد تعليم اللغـة العربيـة لغير  يراء أعضـــــــــــــــاء هيئـة التـدريس ومن ف  

 :يليوسيعرض الباحث النتائج التي تم التوصل إليها كما  ،لناطقين بهاا

. انظر  ومن ف حكمهم والمعلمين إجمـالا    نتـائج يراء أعضـــــــــــــــاء هيئـة التـدريس -1
 ( 2) الجدول رقم

ر على ومن ف حكمهم والمعلمين لكل محو  نتائج يراء أعضــــــاء هيئة التدريس -2
 (8) ،(7) ،(6) ،(5)  ،(4) ،(3حدة. انظر الجداول المرقمة بـ)
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 ( 2جدول ) 
آراء أفراد عينة البحث حول واقع البيئة التعليمية بمعهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين  

 بها بالجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة. 

 المحاور
 73أفراد عينة البحث ن=

 الاتيب  راف المعياري الانح ( 1المتوسط الحسابي) 
 4 0.64 2.48 الدراسية المقررات 

 3 0.62 2.50 المعلمون 
 1 0.54 2.88 المتعلمون 

 5 0.74 2.33 القياس والتقويم 
 6 0.87 1.92 المباني والتجهيزات 

 2 0.57 2.58 معايير الجودة ومتطلباتها 
  0.56 2.44 الكلي

عام  راء أفراد عينة البحث حول ( أن المتوســا الحســابي ال2يتضــح من الجدول) 
واقع البيئـة التعليميـة بمعهـد تعليم اللغـة العربيـة لغير النـاطقين بهـا بالجـامعـة الإســــــــــــــلاميـة  

ــير إلى أن أفراد عينـة البحـث يرون أن واقع  2.44بالمـدينـة المنورة. ) البيئـة  (. وهـذا يشــــــــــــ
عة الإســــــــــــلامية بالمدينة المنورة لغير الناطقين بها بالجامالتعليمية بمعهد تعليم اللغة العربية  

 كان بدرجة ضعيفة.

  

 
 ا بدرجة ضعيفة جد    1.75إلى    1- أ ( 1)

 بدرجة ضعيفة    2.5إلى    1.76  - ب 
 بدرجة كبيرة   3.25إلى    2.56  -   
 ا بدرجة كبيرة جد    4إلى    3.26  - د 
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أمــا فيمــا يتعلق  راء أفراد عينــة البحــث حول واقع البيئــة التعليميــة بمعهــد تعليم   
ــلاميـة بالمدينـة المنورة لكـل محور من محاور   اللغـة العربيـة لغير النـاطقين بها بالجامعـة الإســــــــــــ

ية  راء أفراد عينة البحث ( أن المتوســـــــــــطات الحســـــــــــاب2)لالبحث فيتضـــــــــــح من الجدو 
وهذا يشير إلى أفراد عينة الدراسة يرون أن واقع البيئة    .2.88و    1.92تراوحت ما بين  

التعليمية بمعهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها بالجامعة الإســــــــــــلامية بالمدينة المنورة 
تيب واقع البيئة  ( أن تر 2)يتضـــح من الجدول  كما  .ما بين درجة ضـــعيفة وكبيرةتراوحت 

التعليمية بمعهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها بالجامعة الإســــــــــــلامية بالمدينة المنورة 
بية على النحو  راء أفراد عينة البحث جاءت كما تبين المتوســــــــــطات الحســــــــــايحســــــــــب 

المتعلمون  الجودة  2.88)التــــــالي:  معــــــايير  (،  2.50)  المعلمون   (،2.58ومتطلبــــــاتهــــــا)(، 
(. وهذا 1.92)جهيزاتالمباني والت  ،(2.33)(، القياس والتقويم 2.48ت الدراسـية)المقررا

يـدل على أن أفراد عينـة البحـث يرون أن واقع البيئـة التعليميـة بمعهـد تعليم اللغـة العربيـة  
ومعايير الجودة  ،ور المتعلمينلغير الناطقين بها بالجامعة الإســـــــــــلامية بالمدينة المنورة ف مح

لغـت درجـة كبيرة. ف حين يرى أفراد عينـة البحـث أن واقع البيئـة التعليميـة  ومتطلبـاتهـا ب
ــلاميـة بالـمدينـة المنورة ف بقيـة   بمعهـد تعليم اللغـة العربيـة لغير النـاطقين بهـا بالجـامعـة الإســــــــــــ

   المحاور بدرجة ضعيفة.
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 ( 3جدول )   
ية بمعهد تعليم اللغة  واقع البيئة التعليم ل المحور الأول    عبارات ل  حو د عينة البحث  آراء أفرا 

 العربية لغير الناطقين بها بالجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة. 
رقم  
 العبارة 

 العبارات 
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

 0.92 2.38 يتضمن محتوى المقررات أنشطة وتدريبات تنمي مهارات الاستماع  1
 0.87 2.67 ارات التحدث يتضمن محتوى المقررات أنشطة وتدريبات تنمي مه 2
 0.67 3.08 يتضمن محتوى المقررات أنشطة وتدريبات تنمي مهارات القراءة  3
 0.65 3.05 يتضمن محتوى المقررات أنشطة وتدريبات تنمي مهارات الكتابة  4
 0.78 2.72 المطلوبة لكل مستوىيتضمن محتوى المقررات المفردات اللغوية  5
 0.83 2.45 وات اللغة المطلوبة لكل مستوىيتضمن محتوى المقررات أص 6
 0.75 2.81 تحتوي المقررات على تراكيب لغوية مناسبة 7
 0.94 2.40 تحتوي المقررات على أنشطة لتنمية مهارات التفكير  8
 0.81 2.49 المقررات الدراسية تتكامل المهارات اللغوية ف محتوى  9
 0.79 1.94 التدريس الحديثة إستراتيجيات يصا  محتوى المقررات بطريقة تتناسب مع  10
 0.89 2.13 المقررات بناء على وثيقة منهج واضحة  تصمم 11

12 
- الإسلامية–العربية –تغطي المقررات الجوانب الثقافية المختلفة)المحلية 

 0.80 2.15 ( العالمية 

 0.87 2.00 تصمم المقررات وفق معايير الإخرا  الجيد  13
 0.64 2.49 الكلي

( أن واقع البيئــة التعليميــة بمعهــد تعليم اللغــة العربيــة لغير  3)تضــــــــــــــح من الجــدولي
الدراسية" جاء بدرجة الناطقين بها بالجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة ف محور "المقررات  

   (2.49)حيث بلط المتوسا الحسابي لهذا المحور ،ضعيفة
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عهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين  واقع البيئة التعليمية بم   كما يتضح من الجدول أن   
الدراسية"  "المقررات  محور  ف  المنورة  بالمدينة  الإسلامية  بالجامعة  تراوحت   ، بها 

. وهذا يشير إلى أن أفراد عينة البحث  ( 3.08و   1.94)   ما بين   متوسطاته الحسابية 
الناطقين  لغير  العربية  اللغة  تعليم  التعليمية بمعهد  البيئة  واقع  أن   بها بالجامعة يرون 

 بين ضعيفة وكبيرة.    تراوحت  الدراسية" رة ف محور "المقررات الإسلامية بالمدينة المنو 
 ( 4جدول) 

واقع البيئة التعليمية بمعهد تعليم اللغة العربية لغير  ل المحور الثان    عبارات حول  آراء أفراد عينة البحث  
 الناطقين بها بالجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة. 

قم  ر 
 العبارة 

المتوسط   العبارات
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

 0.88 2.35 وجود معايير محددة لقبول المعلمين للعمل ف المعهد  1
 0.86 2.72 وجود معلمين مؤهلين علمي ا ومهني ا لتعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها.  2
 0.79 2.44 تقديم دورات تدريبية للمعلمين تناسب احتياجاتهم  3
 0.76 2.22 وجود معايير محددة لتقويم أداء المعلمين  4
 0.89 1.94 وجود حوافز للمعلمين المتميزين 5
 0.83 2.40 استخدام المعلمين إستراتيجيات تدريس تناسب تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها   6
 0.84 2.35 الناطقين بها لغير  استخدام المعلمين التقنية الحديثة ف تعليم اللغة العربية 7
 0.89 2.49 تمكن المعلمين من تدريس مهارات الاستماع   8
 0.90 2.72 تمكن المعلمين من تدريس مهارات التحدث 9
 082 2.79 تمكن المعلمين من تدريس مهارات القراءة  10
 081 2.76 تمكن المعلمين من تدريس مهارات الكتابة 11
 085 2.38 قويم نواتج التعلم تمكن المعلمين من ت 12
 0.88 2.96 تمكن المعلمين من مهارة إدارة الصف  13

 0.63 2.50 الكلي
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( أن واقع البيئــة التعليميــة بمعهــد تعليم اللغــة العربيــة لغير  4)يتضــــــــــــــح من الجــدول
جــاء بــدرجــة   ،المعلمون"النــاطقين بهــا بالجــامعــة الإســــــــــــــلاميــة بالمــدينــة المنورة ف محور "  

   (2.50)ث بلط المتوسا الحسابي لهذا المحورضعيفة حي
واقع البيئـة التعليميـة بمعهـد تعليم اللغـة العربيـة لغير    كمـا يتضــــــــــــــح من الجـدول أن   

تراوحت متوســـــطاته   ة المنورة ف محور "المعلمون"الناطقين بها بالجامعة الإســـــلامية بالمدين
ــير إلى أن أفراد عين(2.96و  1.94)ما بين  الحســــابية ة البحث يرون أن واقع  . وهذا يشــ

ســــــــــــــلامية بالمدينة البيئة التعليمية بمعهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها بالجامعة الإ
 تراوحت بين ضعيفة وكبيرة.   ،" المعلمون"المنورة ف محور

 ( 5جدول) 
لغة العربية لغير  واقع البيئة التعليمية بمعهد تعليم ال ل   الثالث المحور    عبارات حول  آراء أفراد عينة البحث  

 الناطقين بها بالجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة. 
رقم  
 العبارة 

المتوسط  العبارات 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

 0.77 2.81 . انسجام المتعلمين مع الثقافة العربية 1
 0.72 3.22 . الإسلامية انسجام المتعلمين مع الثقافة  2
 0.74 3.08 .اللهتلف الثقافاتاحترام المتعلمين لزملائهم من  3
 0.83 2.61 .شعور المتعلمين بسهولة تعلم اللغة العربية  4

5 
تكيف المتعلمين مع الصراع اللغوي بين اللغة العامية واللغة 

 0.89 2.45 . العربية المعيارية واللغة العربية التراثية

 0.74 3.08   .وجود دافعية لدى المتعلمين لتعلم اللغة العربية 6
 0.71 2.89  .مشاركة المتعلمين ف الأنشطة اللغوية  7
 0.73 2.84 .تنفيذ المتعلمين المهمات اللغوية المطلوبة بدقة 8
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رقم  
 العبارات  العبارة 

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

 0.72 2.91 . (استخدام المتعلمين اللغة العربية الفصيحة )انتاج ا واستقبالا   9

10 
تعاون المتعلمين مع أعضاء الهيئة التعليمية لتحقيق نواتج  

 . التعلم
2.93 0.76 

 0.54 2.88 الكلي

( أن واقع البيئـة التعليميـة بمعهـد تعليم اللغـة العربيـة لغير  5)يتضــــــــــــــح من الجـدول 
جاء بدرجة كبيرة   ،الناطقين بها بالجامعة الإســـلامية بالمدينة المنورة ف محور " المتعلمون"

   (2.88)حيث بلط المتوسا الحسابي لهذا المحور
البيئـة التعليميـة بمعهـد تعليم اللغـة العربيـة لغير    واقع   كمـا يتضــــــــــــــح من الجـدول أن   

ــة المنورة ف محور " المتع ــدينـ ــة بالمـ ــة الإســــــــــــــلاميـ ــامعـ ــا بالجـ ــاطقين بهـ لمون"، تراوحـــت النـ
يشــــــــير إلى أن أفراد عينة البحث  . وهذا(3.22و  2.45)ما بين  متوســــــــطاته الحســــــــابية

ــة ل ــة العربيـ ــد تعليم اللغـ ــة بمعهـ ــة التعليميـ ــة  يرون أن واقع البيئـ ــامعـ ــا بالجـ ــاطقين بهـ النـ غير 
 ة.  تراوحت بين ضعيفة وكبير   ،المتعلمون""  مية بالمدينة المنورة ف محورالإسلا

 ( 6جدول) 
البيئة التعليمية بمعهد تعليم اللغة العربية لغير  واقع  ل   الرابع المحور    عبارات حول  آراء أفراد عينة البحث  

 ة. الناطقين بها بالجامعة الإسلامية بالمدينة المنور 
رقم  
 العبارة 

  العبارات
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

 0.97 2.72 . وجود اختبار تحديد مستوى للطلاب ف بداية التحاقهم بالمعهد  1

 –التحدث  –تقيس المهارات اللغوية )الاستماع وجود اختبارات مقننة  2
 0.94 2.27 . الكتابة( -القراءة 
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رقم  
 العبارة 

  العبارات
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

3 
  -المفردات   –ناصر اللغة )الأصوات وجود اختبارات مقننة تقيس ع

 . التراكيب(
2.22 0.89 

 0.78 2.52 . صياغة أسئلة الاختبارات صياغة علمية صحيحة 4
 0.86 2.37 . المعرفية والمهارية والوجدانيةشمول أسئلة الاختبارات للمجالات  5
 0.83 2.32 .استخدام أسئلة تقيس بدقة نواتج التعلم بدقة 6
 0.90 2.25 . يم اللغوي المستمراستخدام التقو  7
 0.81 2.18 . وجودة وحدة للقياس والتقويم بالمعهد  8
 0.83 2.16 . وجود اختبار كفاءة معتمد لقياس اتقان اللغة العربية 9

 0.74 2.33 الكلي
( أن واقع البيئـة التعليميـة بمعهـد تعليم اللغـة العربيـة لغير  6)  يتضــــــــــــــح من الجـدول 

القياس والتقويم" جاء بدرجة "  ســـــــــــلامية بالمدينة المنورة ف محورة الإالناطقين بها بالجامع
   (2.33)حيث بلط المتوسا الحسابي لهذا المحور ،ضعيفة
واقع البيئـة التعليميـة بمعهـد تعليم اللغـة العربيـة لغير    الجـدول أن كمـا يتضــــــــــــــح من    

ــلاميـة بالمـدينـة المنورة ف محور " القيـاس والتقويم" تراوحـت   النـاطقين بهـا بالجـامعـة الإســــــــــــ
. وهذا يشـــــــير إلى أن أفراد عينة البحث (2.72و  2.16)  ما بين  ةمتوســـــــطاته الحســـــــابي

ــد ت ــة بمعهـ ــة التعليميـ ــة  يرون أن واقع البيئـ ــامعـ ــا بالجـ ــاطقين بهـ النـ ــة لغير  ــة العربيـ عليم اللغـ
 قويم" تراوحت بين ضعيفة وكبيرة.  القياس والتلمدينة المنورة ف محور "باالإسلامية 
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 ( 7ل) جدو 
واقع البيئة التعليمية بمعهد تعليم اللغة العربية لغير  ل   الخامس المحور    عبارات حول  آراء أفراد عينة البحث  

 بالجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة. الناطقين بها  
رقم  
 العبارة 

المتوسط  العبارات 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

 0.80 1.61 . الأجنبيةموافقة المب  لمواصفات مباني تعلم اللغات  1
 0.87 1.67 . توافر مواد سمعية لتنفيذ دروس الاستماع 2
 0.82 1.74 . البصرية..( -وجود معمل للوسائا المتعددة ) الصوتية  3
 0.94 1.71  .لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى وجود مكتبة متخصصة 4
 0.87 1.83 .توافر المراجع التخصصية المقدمة للمعلمين 5
 0.99 1.86   .التناسب بين عدد القاعات الدراسية وعدد الطلاب 6
 0.92 1.93 .التناسب بين الهيئة التعليمية وعدد المتعلمين 7
 1.07 2.13 . توافر غرف اللهصصة لأعضاء الهيئة التعليمية 8
 1.00 2.44 .توافر غرف اللهصصة للإداريين 9
 4.15 2.44 .احة وجود أماكن متسعة لقضاء أوقات الر  10
 0.91 1.71 . والرجضية، الثقافية.. ا ( داخل المعهد )اللغوية    وجود مكان لتنفيذ الأنشطة 11

12 
توافر الأجهزة التقنية التي تستخدم ف تعليم اللغة العربية للناطقين  

  .بلغات أخرى
1.71 0.78 

  اللازمة لامن والسلامة )طفاجت حريق، اللهر  توافر الموصفات 13
 . طوارئ...ا (

2.13 0.99 

 0.88 1.96  .وجود الميزانية المخصصة لتنفيذ الأنشطة المختلفة  14
 0.87 1.92  الكلي
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( أن واقع البيئـة التعليميـة بمعهـد تعليم اللغـة العربيـة لغير  7)يتضــــــــــــــح من الجـدول 
ــلاميـة بالمـدينـة المنورة ف محور " المبـاني والتجهيالنـاطقين بهـا بالجـامعـة   زات" جـاء الإســــــــــــ

   (1.92)حيث بلط المتوسا الحسابي لهذا المحور ،بدرجة ضعيفة
واقع البيئـة التعليميـة بمعهـد تعليم اللغـة العربيـة لغير    كمـا يتضــــــــــــــح من الجـدول أن   

الناطقين بها بالجامعة الإســـــــلامية بالمدينة المنورة ف محور " المباني والتجهيزات" تراوحت 
. وهذا يشير إلى أن أفراد عينة البحث يرون  (2.44و 1.61)ما بين  متوسطاته الحسابية

مية تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها بالجامعة الإســـــــــــلاأن واقع البيئة التعليمية بمعهد 
 وضعيفة.  ا المباني والتجهيزات" تراوحت بين ضعيفة جد  بالمدينة المنورة ف محور "

 ( 8جدول) 
واقع البيئة التعليمية بمعهد تعليم اللغة العربية  ل   السادس ور  المح   عبارات حول  آراء أفراد عينة البحث  

 الناطقين بها بالجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة. لغير  
رقم  
 العبارة 

المتوسط  العبارات 
  الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 0.75 2.89 .للمعهدا جيد   وجود رسالة محددة ومصوغة 1
 0.76 2.64 . للمعهدا وغة جيد  محددة ومص ستراتيجيةاوجود خطة  2
 0.74 2.55   .ستراتيجيةالإوجود خطة إجرائية لتنفيذ الخطة  3

4 
الهيئات أو المؤسسات إحدى وجود توصيف للانامج وفقا لنماذ  ومعايير 

 . المعنية بالاعتماد)داخليا أو خارجيا(
2.66 0.86 

5 
أو  الهيئاتإحدى وجود توصيف للقرارات وفقا لنماذ  ومعايير 
 . المؤسسات المعنية بالاعتماد)داخليا أو خارجيا( 

2.50 0.79 

6 
وجود خطة بحثية للتغلب على المشكلات التي تواجه متعلمي اللغة العربية  

 . الناطقين بلغات أخرى
2.30 0.81 
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رقم  
 العبارات  العبارة 

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 0.94 2.35 . التناسب بين الساعات النظرية و الساعات التطبيقية ف الخطة الدراسية  7
 0.65 3.13  .التطوير ف المعهدمركز للجودة و  ووجود وحدة أ 8
 0.80 2.74   .وجود تقرير دوري عن كل مقرر دراسي 9
 0.85 2.67  . وجود تقرير دوري عن الانامج الدراسي 10
 0.77 2.45 . وجود مؤشرات محددة لإنجاز الأعمال المختلفة داخل المعهد 11
 0.81 2.30  .التدريس إستراتيجيات و علم وجود مصفوفة توضح التوافق بين نواتج الت 12
 0.75 2.23 . وجود مصفوفة توضح التوافق بين نواتج التعلم وأساليب التقويم  13

14 
حصول الانامج الدراسي على شهادة اعتراف)اعتماد( من جهة اللهتصة  

 . بالاعتماد
2.64 0.94 

 0.57 2.58 الكلي

بمعهـد تعليم اللغـة العربيـة لغير    ( أن واقع البيئـة التعليميـة8يتضــــــــــــــح من الجـدول )
ــلاميـة بالمـدينـة المنورة ف محور " معـايير الجودة ومتطلبـاتهـا "   النـاطقين بهـا بالجـامعـة الإســــــــــــ

 2.58جاء بدرجة ضعيفة حيث بلط المتوسا الحسابي لهذا المحور 

عليميـة بمعهـد تعليم اللغـة العربيـة لغير  واقع البيئـة الت  كمـا يتضــــــــــــــح من الجـدول أن   
ــلاالنـاط  " ميـة بالمـدينـة المنورة ف محور "معـايير الجودة ومتطلبـاتهـاقين بهـا بالجـامعـة الإســــــــــــ

ــابية وهذا يشـــــــير إلى أن أفراد عينة    .(3.13و  2.23)ما بين  تراوحت متوســـــــطاته الحســـــ
النــــاطقين بهــــا  البحــــث يرون أن واقع البيئــــة التعليميــــة بمعهــــد تعليم اللغــــة العربيــــة لغير 

ــلاميـة بالمـد  " تراوحـت بين  معـايير الجودة ومتطلبـاتهـاينـة المنورة ف محور "بالجـامعـة الإســــــــــــ
 ضعيفة وكبيرة. 
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 إجابة الس ال الثالث:
ي نصه: ما التصور المقترب لتطوير البيئة التعليمية  للإجابة عن السؤال الثالث الذ  

  قــام  بمعهــد تعليم اللغــة العربيــة لغير النــاطقين بهــا بالجــامعــة الإســــــــــــــلاميــة بالمــدينــة المنورة 
ــور مقترب لتطوير البيئة التعليمية ف معهد تعليم اللغة العربية لغير   الباحث بإعداد تصــــــــــــ

 لي عرض لهذا التصور: الناطقين بها بالجامعة الإسلامية، وفيما ي

 أهداف التصور المقاح: 
 يهدف هذا التصور إلى تحقيق ما يلي:

 تقديم إجراءات علمية لتطوير المقررات الدراسية. -1
 اءات علمية تتعلق بتطوير أداء المعلمين وإعدادهم وتدريبهم.تقديم إجر  -2
المتع -3 ــة  ــة والتعليميــ تتعلق بتطوير الجوانــــب التربويــ ــة  إجراءات علميــ ــديم  ــة تقــ لقــ

 بالمتعلمين.
 تقديم إجراءات علمية تتعلق بتطوير القياس والتقويم. -4
 تقديم إجراءات علمية تتعلق بتطوير المب  والتجهيزات. -5
 لمية تتعلق بتطوير معايير الجودة ومتطلباتها.تقديم إجراءات ع -6

 مصادر بناء التصور المقاح:
تعليمية ف معهد تعليم اللغة اعتمد الباحث ف بناء التصـور المقترب لتطوير البيئة ال

 :يليالعربية لغير الناطقين بها بالجامعة الإسلامية على ما 
ات الســـــابقة والأدب  نتائج البحث الحالي التي ســـــبق عرضـــــها، ونتائج الدراســـــ .1

 النظري الذي احتواه هذا البحث.
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 ريية معهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها بالجامعة الإسلامية ورسالته. .2
طبيعة متعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى، وحاجاتهم، وخصـائصـهم،   .3

 ومعرفة الظروف التي تؤثر ف تعلمهم.

 ضبط التصور المقاح:
ــه على أربعة محكمين   للت كد من ــدقه قام الباحث بعرضـ دقة التصـــور المقترب، وصـ

إلى ا المجال، وقد أشــاروا جميع  ممن لهم خاة ف مجال تعليم اللغة العربية واللهتصــين ف هذا 
وأنه يحقق الهدف الذي   ،أن التصــــــــــــور المقترب مناســــــــــــب لتطوير البيئة التعليمية بالمعهد 

 .  تحقيقهيسعى إلى 

 صور المقاحتوى التمحعرض 
 :فيما    عرض لمحتوى التصور المقترب

 : المقررات الدراسية أولًا 
 :يليمراعاة تضمين محتوى المقررات ما 

 ، القراءةو  ،التحدث، و الاســـــــــــتماع اللغوية هاراتالمأنشـــــــــــطة وتدريبات تنمي   -
 الكتابة.و 

 المفردات اللغوية المطلوبة لكل مستوى. -

 أصوات اللغة المطلوبة لكل مستوى. -

 راكيب لغوية مناسبة.ت -

 أنشطة لتنمية مهارات التفكير. -

  محتوى المقررات الدراسية. تتكامل المهارات اللغوية ف -
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 التدريس الحديثة.إستراتيجيات يصا  محتوى المقررات بطريقة تتناسب مع  -

 المقررات بناء على وثيقة منهج واضحة.تصمم  -

- الإســــــــــــــلاميــة–العربيــة  –ة  )المحليــ  تغطي المقررات الجوانــب الثقــافيــة المختلفــة -
 لعالمية(.ا

 تصمم المقررات وفق معايير الإخرا  الجيد. -

 : المعلمون ا نيً ثا 
 ينبغي مراعاة الجوانب التالية فيما يتعلق بمعلمي اللغة العربية لغير الناطقين بها: 

 وجود معايير محددة لقبول المعلمين للعمل ف المعهد   -

تعليم اللغــة العربيــة لغير النــاطقين  لا  ومهنيــ  ا  وجود معلمين مؤهلين علميــ   -
 بها.

  للمعلمين تناسب احتياجاتهم.تقديم دورات تدريبية   -

 وجود معايير محددة لتقويم أداء المعلمين.  -

 وجود حوافز للمعلمين المتميزين. -

تدريس تناســب تعليم اللغة العربية لغير  إســتراتيجيات  اســتخدام المعلمين  -
 الناطقين بها. 

ــتخـدام المعلمين - التقنيـة الحـديثـة ف تعليم اللغـة العربيـة لغير النـاطقين    اســــــــــــ
 بها.

ــتمـــاع  اللغويـــة  هـــاراتالمتمكن المعلمين من تـــدريس   -  ، التحـــدث، و الاســــــــــــ
 الكتابة.و  ،القراءةو 
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  تمكن المعلمين من مهارة إدارة الصف. -

 .المعلمين من تقويم نواتج التعلم  تمكن -

 : المتعلمون ا ثالثً 
ة فيما يتعلق بمتعلمي اللغة العربية غير الناطقين بها:ينبغي مراعاة الجوانب التالي  

 الإسلامية. والثقافة   انسجام المتعلمين مع الثقافة العربية  -
 احترام المتعلمين لزملائهم من اللهتلف الثقافات.  -
 شعور المتعلمين بسهولة تعلم اللغة العربية.  -
ربية المعيارية  تكيف المتعلمين مع الصراع اللغوي بين اللغة العامية واللغة الع  -

 واللغة العربية التراثية. 
 دى المتعلمين لتعلم اللغة العربية. وجود دافعية ل  -
  مشاركة المتعلمين ف الأنشطة اللغوية.  -
 تعاون المتعلمين مع أعضاء الهيئة التعليمية لتحقيق نواتج التعلم.  -
 تنفيذ المتعلمين المهمات اللغوية المطلوبة بدقة.  -
 (. واستقبالا  ا  لغة العربية الفصيحة )انتاج  استخدام المتعلمين ال  -
 : القياس والتقويم :  ا رابعً 

ينبغي مراعـاة الجوانـب التـاليـة فيمـا يتعلق بالقيـاس والتقويم بمعهـد تعليم اللغـة العربيـة  
 لغير الناطقين بها:

 وجود اختبار تحديد مستوى للطلاب ف بداية التحاقهم بالمعهد.   -
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ــتمـاع  وجود اختبـارات مقننـة تقيس الم -   –التحـدث    –هـارات اللغويـة )الاســــــــــــ
 بة(.الكتا -القراءة 

ــوات   - ــر اللغــة )الأصــــــــــــ  - المفردات    –وجود اختبــارات مقننــة تقيس عنــاصــــــــــــ
 التراكيب(.

 صياغة أسئلة الاختبارات صياغة علمية صحيحة. -

  شمول أسئلة الاختبارات للمجالات المعرفية والمهارية والوجدانية. -

   اتج التعلم بدقة.استخدام أسئلة تقيس بدقة نو  -

 استخدام التقويم اللغوي المستمر. -

  وجودة وحدة للقياس والتقويم بالمعهد. -

  تقان اللغة العربية.إوجود اختبار كفاءة معتمد لقياس  -

 المبان والتجهيزات : ا خامسً 
ينبغي مراعــاة الجوانــب التــاليــة فيمــا يتعلق بالمبــاني والتجهيزات بمعهــد تعليم اللغــة 

  الناطقين بها:العربية لغير
 اللغات الأجنبية.موافقة المب  لمواصفات مباني تعلم   -

 توافر مواد سمعية لتنفيذ دروس الاستماع. -

 البصرية..(. - وجود معمل للوسائا المتعددة ) الصوتية -

 لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى.  وجود مكتبة متخصصة   -

 ين.توافر المراجع التخصصية المقدمة للمعلم -

 الطلاب.التناسب بين عدد القاعات الدراسية وعدد  -
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 التناسب بين الهيئة التعليمية وعدد المتعلمين. -

 توافر غرف اللهصصة لأعضاء الهيئة التعليمية. -

 توافر غرف اللهصصة للإداريين. -

 وجود أماكن متسعة لقضاء أوقات الراحة. -

ــطـة - ــيـة، الثقـافيـة..  وجود مكـان لتنفيـذ الأنشــــــــــــ ا ( داخـل  )اللغويـة والرجضــــــــــــ
 المعهد.

ــتخـدم ف تعليم اللغـة العربيـة للنـاطقين بلغـات توافر الأجهزة التقنيـة ال - تي تســــــــــــ
 أخرى.  

المو  - حريق، اللهر   اتوافر  ــاجت  ــة )طفـــ ــلامـــ والســــــــــــ لامن  ــة  اللازمـــ ــات  ــفـــ صــــــــــــ
 طوارئ...ا (.

 وجود الميزانية المخصصة لتنفيذ الأنشطة المختلفة. -

 :: معايير الجودة ومتطلباتهااسادسً 

الجودة ومتطلبــاتهــا بمعهــد تعليم    مراعــاة الجوانــب التــاليــة فيمــا يتعلق بمعــايير  ينبغي
 اللغة العربية لغير الناطقين بها:

 للمعهد.ا وجود رسالة محددة ومصوغة جيد   -

 للمعهد.ا محددة ومصوغة جيد    ستراتيجيةاوجود خطة  -

 .ستراتيجيةالإوجود خطة إجرائية لتنفيذ الخطة   -

المؤســـســـات الهيئات أو إحدى  فقا لنماذ  ومعايير  وجود توصـــيف للانامج و  -
 ا(.ا أو خارجيً )داخليً   المعنية بالاعتماد
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الهيئات أو المؤسـسـات إحدى  ا لنماذ  ومعايير  وجود توصـيف للمقررات وفق   -
 )داخليا أو خارجيا(.  المعنية بالاعتماد

  وجود خطة بحثية للتغلب على المشــــــــــــكلات التي تواجه متعلمي اللغة العربية -
 الناطقين بلغات أخرى.

 لساعات النظرية والساعات التطبيقية ف الخطة الدراسية.التناسب بين ا -

 التطوير ف المعهد.للجودة و أو وحدة  وكالة وجود   -

 وجود تقرير دوري عن كل مقرر دراسي. -

 وجود تقرير دوري عن الانامج الدراسي. -

 هد.وجود مؤشرات محددة لإنجاز الأعمال المختلفة داخل المع -

 التدريس. إستراتيجيات  و وجود مصفوفة توضح التوافق بين نواتج التعلم   -

 وجود مصفوفة توضح التوافق بين نواتج التعلم وأساليب التقويم. -

حصــــــول الانامج الدراســــــي على شــــــهادة اعتراف)اعتماد( من جهة اللهتصــــــة   -
 .  بالاعتماد
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 توصيات البحث ومقترحاته:

ــل إليبناء على النتا ــيات، لبحث الحاليها ائج التي توصـ ،  كن تقديم بعض التوصـ
 وذلك على النحو التالي: ،واقتراب عدد من البحوث

 التوصيات:
ضرورة تصميم مقررات تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها وفق المعايير العالمية  -

 لتعليم اللغات الأجنبية.

وفق حاجاتهم    بالمعهد عقد دورات تدريبية لأعضـــــــــــــاء هيئة التدريس والمعلمين   -
 الفعلية لتطوير كافة جوانب العملية التعليمية بالمعهد.

ضــــــــرورة توفير أدوات قياس وتقويم متعددة ومتنوعة ومســــــــاعدة أعضــــــــاء هيئة   -
 التدريس والمعلمين بالمعهد على تطبيقها.

ــد من جميع النواحي - ــام بمب  المعهـ ــاب    ،الاهتمـ ــة لنجـ وتوفير التجهيزات اللازمـ
 لمعهد.  العملية با

 المقاحات:
إجراء دراســة حول معرفة المعوقات التي تواجه أعضــاء هيئة التدريس والمعلمين  -

 بالمعهد.  

ــة مقارنة بين معهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها بالجامعة   - إجراء دراســــــــــــ
 الإسلامية بالمدينة المنورة وأحد معاهد تعليم اللغات العالمية المتقدمة.
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 المصادر والمراجع:

 عند يرالمدرســـــــية وقدرات التفك  البيئةخصـــــــائص    ين( دراســـــــة العلاقة ب  1985بدر، فائقة محمد )  
، رســـــالة دكتوراه غير منشـــــورة، كلية  الســـــعودية  العربيةبالمملكة    الابتدائيةتلميذات المرحلة  

 ، جامعة عين شمس.التربية

 عمان: دار الفكر. ،2م(: الموهبة والتفوق والإبداع، ط  2004جروان، فتحي عبدالرحمن ) 

( تصــور مقترب للتغلب على المشــكلات التي تواجه الجهات 2017الحدي ، علي بن عبد المحســن )
(،  33المعنية بتعليم اللغة العربية للناطقين بلغات أخرى، مجلة كلية التربية بأسيوط، مجلد )

 (.56-1(، ص ص)1العدد)

الفاعلة ودورها ف تحقيق سمات البيئة    ( المدرســـــة2011ويب؛ وشـــــلدان فايز كمال)حلس، داود در 
التعليمية المشجعة على الانضباط السلوكي من وجهة نظر معلمي المرحلة الثانوية، دراسة  
ــرابـــــــــــــــــا   الـــــــــــــــ ــى  ــلـــــــــــــــ عـــــــــــــــ ــة  ــومـــــــــــــــ ــظـــــــــــــــ ــنـــــــــــــــ المـــــــــــــــ دار  ف  ــنشـــــــــــــــــــــــــــــــورة  مـــــــــــــــ

h.mandumah.com/Record/156506searchttp:// 
 .(: مناهج التعليم ف مواجهة التحدجت المعاصرة1425، عبد الحميد عويد؛ ويخرون)الخطابي

،  تنظيماته ،  مكوناته،  أسسه  ،مفهومه  المعاصر  المدرسي  المنهج  هـــــــــــ(1431)  جعفر، حسن،  الخليفة
 الرشد. مكتبة، الرجض، 10ط، تطويره، تقو ه

دوارها الم مولة ف المدرســــــــة، وزارة التربية  هــــــــــــــــــــــ(، القيادة التربوية الميدانية وأ1428ســــــــعاد )  ،إبراهيم
 والتعليم ف السعودية

، عمان،  5هـــ(، المنهج المدرسي المعاصر، ط1428أحمد؛ وإبراهيم، عبد ه محمد)  تسعادة، جود
 دار الفكر.

http://search.mandumah.com/Record/156506
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سـتراتيجيات،  م(، تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها: المعايير، والإ2017)  الشـافعي، إبراهيم أحمد،
معة قناة ث منشـور بكتاب المؤتمر الدولي الأول لمركز دراسـات اللغة العربية والترجمة، جابح

 السويس.

ــتقبل، مجلة التربية، وزارة التربية  1428الشــــوملي، خليفة حســــين ) ــة المســ هـــــــــــــــــــ(، تصــــور أول لمدرســ
 م. 2001البحرين. السنة الثانية، العدد الثاني، سبتما،  - والتعليم

ــ(، مدرسة المستقبل تحولات رئيسة، ورقة عمل مقدمة إلى ندوة مدرسة  1423د)العبد الكريم راش هـ
 تقبل، جامعة الملك سعود، كلية التربية، الرجض المس

ــ(، المدخل إلى البحث ف العلوم السـلوكية، ط1424العسـاف، صـالح حمد) ، الرجض، مكتبة  3هـــــــــــــ
 العبيكان. 

ة لتـدريس مبحـث الجغرافيـا للمرحلـة  ( مشــــــــــــــكلات البيئـة التعليميـ2015غـالي أحمـد صــــــــــــــكـب، )
ــية ف الأردن من وجهة نظر المعلمين، ر  ــاسـ ــتير/ جامعة يل البيت، كلية  الاسـ ــالة ماجسـ سـ

 العلوم التربوية، منشورة ف دار المنظومة.

ــبحي،)   ــيح والعامي(  2012الفقعان، توفيق محمد؛ الفاعوري، عوني صــ م(، تأثير الازدواجية )الفصــ
ــات العلوم الإف تعليم اللغة العربي ــانية والاجتماعية، الأردن  ة للناطقين بغيرها، دراســــــ نســــــ

 .16-1ص

( "بيئـــة تعليميـــة متعـــددة الأغراض لتـــدريس مـــادة التربيـــة الفنيـــة ف 2007اني، مـــاجـــد نافع )الكنـــ
 ( جامعة بغداد.52مدارس المرحلة الثانوية"، مجلة كلية التربية الأساسية، العدد )

،  2ط،  وتطبيقاتها  وأسـسـها  عناصـرها،  الدراسـية  ه( المناهج1424)الحميد،   عبد  صـلاب،  مصـطفى
  للنشر. خالمري دار، الرجض
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(، ديناميكية التفاعل بين مراكز التقنيات التربوية والمؤســـــســـــات 1984نيســـــة محمد علي)أالمنشـــــ ،  
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سالين النفسية مهات بالأرشاد  لتحسين مستود وعي الأإفعالية برنام  

بنا  ودورع علت تنمية ادوار ملإ الفكر  لدد الأوالتربوية لتحقي  الأ

 الأبنا ( في المملكة العربية السعودية -الأسر  ملإ وجهة نظر الآبا 
The effectiveness of a counseling program to improve 

mothers’ awareness towards psychological and educational 
approaches that can achieve intellectual security among 
children and its role in increasing a family dialogue from 

Saudi parents’ and children perceptions. 

 لي الغامديرحمة بنت ع د.
 ساعد بجامعة نجران المالابية وعلم النفس  أستاذ  
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 ملخص الدراسة:

ــة الى ــادي مقترب  هدفت الدراســــــ ــتوى  التعرف على فاعلية برنامج إرشــــــ لرفع مســــــ
ــيـة لتحقيق الأمن الفكري لابنـاء ودور وعي الأ مهـات بالأســـــــــــــــاليـب التربويـة والنفســــــــــــ

الانامج  ف تنمية  مســـــــتوى الحوار الأســـــــري ، وقد اســـــــتخدمت الباحثة المنهج شـــــــبه  
رشـادي لتحسـين إنامج التجري  واسـتمارة لقياس الأسـاليب النفسـية والتربوية وكذلك بر 

ــية والتربويةموعي الأ ــاليب النفســــ فراد العينة من الأمهات أ ،  وقد بلط عددهات بالأســــ
ــة و)  (54) ــة الضـــــــــــــــــابطـ ــة  54للمجموعـ التجريبيـ ــة  ــاء 54و)( للمجموعـ ( ابن من أبنـ

، موزعـات بين منـاطق الرجض ونجران والبـاحـة تم ضــــــــــــــمن المجموعـة التجريبيـة   الامهـات
ــ ــمان سانس العينة وتم تطبيق الانااختيارهن بطريقة عشــ مج وائية وفق معايير محددة لضــ

الإرشـــادي وأشـــارت نتائج الدراســـة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصـــائية عند مســـتوى  
ف مســــــــــتوى وعي الأمهات بالأســــــــــاليب   ( بين القياس القبلي والبعدي0.05الدلالة )

لصـــــــــــالح القياس لدى الأبناء  النفســـــــــــية والتربوية التي تســـــــــــاهم ف تحقيق الأمن الفكري 
مهات ف رفع مســـــــــــــتوى وعي الأ  مج الإرشـــــــــــــاديلى فاعلية الاناإالبعدي؛ مما يشـــــــــــــير 

ــية المســـــاهمة ف تحقيق الأمن الفكري لابناء كذلك أكدت   ــاليب التربوية والنفســـ بالأســـ
النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات القياس القبلي والبعدي 

ــري من وجهـة نظر الأبنـاء ممـا يـدل على الأثرلـدى الام الإيجـابي    هـات ف الحوار الأســــــــــــ
 للانامج الارشادي المقترب على مستوى الحوار الأسري مع الأبناء.

()الكلمات المفتاحية: الانامج الارشادي، الأمن الفكري، الحوار الأسري  
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Abstract: 

The purpose of the study is to identify the effectiveness of Implementing 

a proposed counseling program to raise the level of awareness of mothers on 

educational and psychological methods contribute to the achievement of 

intellectual security of sons and daughters and the impact of this on the level 

of family dialogue, which is the most important preventive method from 

intellectual deviation. The sample was randomly selected according to 

specific criteria to ensure homogeneity of the sample the respondents has 

reached Mothers (54) for the control group and (54) for the experimental 

group And (54) sons of mothers within the experimental group distributed 

between Riyadh and Najran and Al-Baha The proposed counseling program 

was applied using counseling strategies. The results revealed that there are 

statistically significant differences at the significance level (0.05) between 

pre- and post-measurements among moms in favor of post-measurement in 

the level of awareness of mothers on educational and psychological methods 

contribute to the achievement of intellectual security. This indicates the 

effectiveness of the proposed counseling program in raising mothers' 

awareness of educational and psychological methods contributing to the 

achievement of intellectual security of sons and daughters. There are also 

statistically significant differences at the significance level (0.05) between 

pre- and post-measurements among mom's sons and daughters in favor of 

impact of this proposed counseling program on the level of family dialogue. 

(Key words: awareness program, intellectual Security, family dialogue). 
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 مقدمة 

تعتا الأســـــرة المحضـــــن الرئيس للفرد، والنواة الأولى لصـــــالح المجتمع، فهي المســـــؤولة  
ــســـــــــات الاجتماعية لتكمل عن تربية الأالأولى  ــاركها المؤســـــــ فراد ورعايتهم، ومن ل تشـــــــ

 دورها التربوي وتنميه. 
اس ف الأســـرة المســـؤول عن بناء شـــخصـــية وتعتا الأم المحضـــن الأول والركن الأســـ

ة جوانب الشــــخصــــية  ذ نشــــ تهم من خلال أســــاليب التربية والحرص على تنميالأبناء من
 بناء. المتعددة لدى الأ

ــية الأ  بناء التي ينبغي أن تركز عليها ويعتا جانب الفكر من أهم جوانب شـــخصـ
 تمع بشكل عام.الأسرة بشكل خاص والمج الاهتمام، منالعناية ويكثف حولها  

خرى حيث يشــــــــــــير  عناية بكافة الجوانب الشــــــــــــخصــــــــــــية الأ والعناية بالفكر هي 
نسانية، إن خيرا الإ( الى أن للفكر علاقة وثيقة بالأنشطة والسلوكيات 2008الجنحي)

نتا ، والإبداع البشــــــــــــري هو مناط التكليف ومحل الإ  فخير وإن شــــــــــــرا فشــــــــــــر، فالعقل
ــر على الفر وا راف الفكر هو خطر متعدي لا  اها الى أمن د أو الجماعة بل يتعد يقتصــ

، وعندما تهتم الأســـرة بتغذية الفكر بكل ما ينفع الفرد وتحميه من وســـائل  المجتمع ككل
ــف  ــاهم ف تحقيق الأمن الفكري والذي يعرفه  يوســـــــ الا راف الفكري هي بذلك تســـــــ

ميه من بواعث  (  بأنه الاطمئنان على التصـــــورات والقيم التي تكفل الفكر وتح2018)
و كن تحقيق الأمن الفكري من خلال تعزيز ثقــافــة الحوار وتنميــة    ،المتعــددة  الا راف

ــية  إو مهارات التفكير وكذلك من خلال تنمية المواطنة الرقمية   ــباع الحاجات النفســــــــ شــــــــ
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(  2015( ، وادريس )2014ومعالجة التشـــــــــوه المعرف كما ورد ف دراســـــــــة المشـــــــــاقي )
 ( .  2014والهليل )

أهمية التحصـين   الى(  2012الدوسـري )و   م(2011عجيلات ) لا  دراسـة كوتشـير 
الوقائي لاســرة من أســاليب الا راف الفكري والتوعية بأســاليب تحقيق الأمن الفكري 

لأســـــــــــاليب من خلال تدريب الأســـــــــــرة ورفع مســـــــــــتوى الوعي الامن لديها وتزويدها با
 هم من الا راف الفكري.  بناء بما يضمن سلامتالوقائية للتعامل مع الأ

نفســي ومناهجه والتي من بينها المنهج الوقائي الذي رشــاد العليه الإ  وهذا ما يركز
يركز على وقاية الفرد من المشــكلة قبل وقوعها، أي تحصــين الفرد بالوســائل والأســاليب 

التوجيه   ( الى أن خدمات2019الوقائية من المشــكلات، حيث تشــير دراســة ابراهيم )
فراد،  الأالفكري لـدى    هميـة ف تعزيز الأمناد الوقـائي على درجـة عـاليـة من الأشــــــــــــــر والإ

وهي من الخدمات الاستباقية الأجدر أن يعتمد عليها، ويخطا لتنفيذها ف المؤسسات 
 التربوية.

( المحمــــــادي  والحــــــا  )2012ويؤكــــــد  المنهجين2013(  أهميــــــة  على  الوقــــــائي    ( 
من الفكري، بينما  تقوم عليه برامج تعزيز الأ الذيسـاس ما الأرشـاد وأ والتنموي ف الإ

، وكـذلـك عقبـاهـاج العلاجي    ف مراحـل تـدخـل متـ خرة وبعـد تبعـات لا تحمـد  المنه
ــالح ) ــة الصـــــ ــير دراســـــ ( الى أن تفعيل دور الأســـــــرة ف تحقيق الأمن الفكري 2018تشـــــ

ثل العلا  يتطلب اســـتخدام أســـاليب علمية وفنية لمواجهة أســـباب الا راف الفكري م
 المشاعر السلبية.المعرف السلوكي الذي يهتم بتعديل الأفكار و 
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رشــــادي مقترب لرفع مســــتوى إبرنامج  ومن هنا جاءت فكرة هذه الدراســــة بتناول
ــاهمة ف تحقيق الأمن الفكري لابناء  الأوعي  ــية المســـ ــاليب التربوية والنفســـ مهات بالأســـ

ســــــــلوب وقائي من الا راف الفكري، وأثر ذلك على مســــــــتوى الحوار الذي يعد أهم أ
 ل هذه الدراسات ف المجتمع السعودي.وخاصة ف  روف ندرة مث

 :مشكلة الدراسة

تنبع مشـكلة الدراسـة من أهمية دور الأسـرة وخاصـة الأم ف تحقيق الأمن الفكري  
ات هار لابناء، فالأمم التي تهتم باحتياجات الأم المربية من رفع ســـــقف المعرفة وتنمية الم

 ه الثمار ف الجيل القادم.بناء لا شك أ ا ستجن هذ على الأ بما ينعكس ايجابا  
ــد أ هرت دراســـــــــــــــــة كلا   ــدين )2011من نوب )  وقـ ــعيـ وفواز  (  2008( والســــــــــــ

( الى أهمية الدور الوقائي لاســـــــرة من الا راف الفكري 2013والعياشـــــــي )  (2016)
قيادية وســـــلطة وقائية وكذلك ســـــلطة    لابناء الذين  ثلون المجتمع، لما تملكه من ســـــلطة

 العاطفة الفطرية بين الأبوين والأبناء.    رقابية، بالإضافة الى
ــة من مدى خطورة ا راف الأبناء فكرج   ــكلة الدراســـــــ ها والتي ينتج عن  وتنبع مشـــــــ

ــدة  ،  القتـــل والتخريـــب وتفكـــك المجتمع  لى عواقـــب لا تحمـــد، حيـــث إوهي خطورة ممتـ
 راف الفكري يشــــكل خطورة على الافراد لأنه يؤثر  ( أن الا2013يضــــيف الســــنبل )

 على مبادئهم وقيمهم وأفكارهم ومعتقداهم بصورة سيئة تؤثر على سلوكهم ف المجتمع.
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ولذلك فالمجتمعات بحاجة الى تكثيف البحث والدراسة عن أساليب للوقاية من الا راف 
( 2011ه دراسة الجنحي )الفكري قبل الوقوع ف عواقبه الخطيرة. وهذا ما أشارت الي

 (.  2013)والسنبل    (، 2012والدوسري )
ابراهيم    بنــاء ا باء حيــث يرىف تقليــل الفجوة بين الأ  بأهميــة الحوار ودوره  وا ــانا  

أن الحوار الأسـري يسـاعد على نشـ ة الابناء نشـ ة صـحيحة سـوية بعيدة عن (  2019)
 الا راف الفكري والسلوكي.  
ــاف البقمي ) ــتوى الحوار بين ا باء ( أنه كلما  2010كما وأضـــــــــ ضـــــــــــعف مســـــــــ

 ناء كلما ضعف دور ا باء ف وقاية الأبناء من الا راف الفكري. بوالا

(  2014( والشـــــريفين )2017من التخاينة ) من توصـــــيات دراســـــة كلا    اوانطلاق  
م( برفع  2008( وفتحي )2012( والصــــبان )2012( ومجاهد )2014وابو صــــياب )

خاصــة وف  ارشــادية جاءت هذه الدراســة،ة وتنفيذ برامج ودورات ســر وعي الأمســتوى 
لا يوجد دراســـــــــــــة قدمت برنامج ارشـــــــــــــادي لرفع مســـــــــــــتوى الوعي   حدود علم الباحثة

 ،وقائية النفسية والتربوية لاسرةبالأساليب ال
ما مدى فعالية برنامج و كن صــــــــياغة مشــــــــكلة الدراســــــــة ف تســــــــايل رئيســــــــي: 

ق ليب التربوية والنفســـية لتحقيمهات بالأســـاالأى وعي رشـــادي مقترب لتحســـين مســـتو إ
مهات بناء وأثره على مســتوى الحوار الأســري من وجهة نظر الامن الفكري لدى الأالا

 بناء   ومن وجهة نظر الأ



 م2020هـ/ يوليو 1441الحجة  ذو –لثاني مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية العدد ا

 
 

 ~410 ~ 

 

 ويتفرع منه التسايلات الفرعية التالية:
ــائية بين متوســـــــــــــطي درجات القياس  .1 هل توجد فروق ذات دلالة إحصـــــــــــ

لدى الأمهات ف الوعي بالأساليب    لمجموعة التجريبيةل  القبلي والبعدي
 التربوية والنفسية لتحقيق الأمن الفكري لدى الأبناء   

ــائية بين متوســـــــــــــطي درجات القياس  .2 هل توجد فروق ذات دلالة إحصـــــــــــ
مهــات ف مهــارات الحوار  لألــدى ا  للمجموعــة التجريبيــة  القبلي والبعــدي

 الأسري  

ــائ .3 ات القياس ية بين متوســـــــــــــطي درجهل توجد فروق ذات دلالة إحصـــــــــــ
ــري الا لـدى  للمجموعـة التجريبيـة القبلي والبعـدي مهـات ف الحوار الأســــــــــــ

 من وجهة نظر الأبناء 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصــــــــــــــائية بين متوســــــــــــــا درجات المجموعة  .4
لدى الأمهات ف الوعي التجريبية ومتوســـــــا درجات المجموعة الضـــــــابطة 

بعد  الأبناءري لدى لتحقيق الأمن الفكبالأســــــــــــاليب التربوية والنفســــــــــــية  
  الانامجتطبيق  

 :أهداف الدراسة
ــة  ــاإتهدف الدراســـــ ــتوى وعي الأمهات بالأســـــ ــية  لى رفع مســـــ ليب التربوية والنفســـــ

رشـــــــــــــــادي مقترب  إبرنامج  بنـاء وذلـك من خلال تطبيق الأمن الفكري لـدى  لتحقيق الأ
ــتوى الحوار الأســـــــــــــري من وجهة نظر   مهات ومن وجهة نظر  الأومعرفة أثره على مســـــــــــ

 الأبناء.
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 :أهمية الدراسة
الأهمية النظرية: تنبع أهمية الدراســــة النظرية بأ ا تســــلا الضــــوء على متغير حيوي 

تظهر  كما  من الفكري والذي أصـــــــــــبحت له أهمية كبيرة على مســـــــــــتوى العالم ،  الأوهو  
من الفكري ية هذه الدراســــــــــة ف أهمية الأســــــــــاليب المتعددة ذات العلاقة بتحقيق الأأهم

ــيــة  إلنــاقــد وتنميــة المواطنــة الرقميــة و مثــل مهــارات التفكير ا ــبــاع الحــاجــات النفســــــــــــ شــــــــــــ
ــاليب   ــحيح التشــــــــــوه المعرف والقيم الاجتماعية والاخلاقية وفق أســــــــ والاجتماعية وتصــــــــ

كدت الدراسات وجود ارتباط موجب بينها وبين التنشئة الوالدية وكل هذه الأساليب أ
ــة ف تســــليا الضــــوء على أهمية   ،فكريالالوقاية من الا راف  كما وتظهر أهمية الدراســ

 مهات وكذلك الابناء.الأالحوار الأسري من وجهة نظر  
رشــادي مقترب لرفع مســتوى إتقدم هذه الدراســة برنامج تدري  :  الأهمية التطبيقية

ــاليب تحقيق الأوعي  بناء، وهذا الانامج المقترب الأمن الفكري لدى الأمهات  و أســـــــــ
توي على أســـــــــــاليب وفنيات نفســـــــــــية متعددة  كن أن يطبق على الأمهات أو حتى يح
باء، وممكن أن يســــــتفاد منه ف المدارس ف برامج التوعية لأولياء أمور الطلاب، كما  ا 

ــميم برامو ك ــتفادة منه ف تصـ ــائل تقنية  إج  ن الاسـ ــادية توعوية لفئات اللهتلفة، وبوسـ رشـ
 خرى.  الأتوعوية  مثل مقاطع الفيديو والرسائل ال

  :مصطلحات الدراسة
( بأنـــه برنامج علمي اللهطا 2016: تعرفـــه الحـــايـــك )رشتتتتتتتتتتتتاديالبرنامج الإ .1

أو   ومنظم لتقديم مجموعة من الخدمات الإرشـادية المباشـرة وغير المباشـرة، فردج  
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ســـــــترشـــــــدين داخل الأســـــــرة وخارجها بهدف مســـــــاعدتهم ف تحقيق للم اجماعي  
 حة النفسية والتوافق النفسي والتربوي والاجتماعي. النمو السوي، وتحقيق الص

ــية ــائل النفســـــ والتربوية    وتعرفه الباحثة اجرائيا بتطبيق مجموعة من الطرق والوســـــ
ــئة الو إمثل مهارات التفكير و  ــاليب التنشــــ ــية وأســــ ــباع الحاجات النفســــ الدية  شــــ

ــيـة التي تهـدف للحـد من  ــاليـب التربويـة والنفســــــــــــ وبنـاء القيم وغيرهـا من الأســــــــــــ
 لمشكلات.ا

تعرفها الباحثة بأ ا مجموعة من الطرق والوسـائل   الأستاليب الابوية النفستية: .2
ــاليب   ــية وأســـ ــية والتربوية مثل مهارات التفكير واشـــــباع الحاجات النفســـ النفســـ

ها من الأســاليب التربوية والنفســية التي تهدف التنشــئة الوالدية وبناء القيم وغير 
جموع الدرجات التي تحصـــــــــل عليها بم  اللحد من المشـــــــــكلات، وتقاس اجرائي  

ــاليب  الأ ــتوى الأم ف اســــــــــتمارة قياس الاســــــــ ــية لرفع مســــــــ من التربوية والنفســــــــ
 الفكري. 

( بأنـه تحقيق الطمـ نينـة على ســــــــــــــلامـة 2017يعرفـه اللويحق ) :الأمن الفكري .3
لاعتقاد والأخذ من المصــــادر الصــــحيحة مع التحصــــين ضــــد الباطل، الفكر وا

ــيـد مع  الثقـافـات الأخرى، ومعـالجـة مظـاهر الا راف الفكري   والتفـاعـل الرشــــــــــــ
 لدى الفرد والمجتمع. 

( الحوار بشـكل  2017)عبدالمحسـن، نصـر  الحارثي،  ويعرفالحوار الأستري:   .4
 بينهما الكلام تداول فيه يتم فريقين، أو شخصين بين الحديث من عام بأنه نوع
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 والبعد  الهدوء، عليه غلبوي .ا خر دون  أحدهما به يســت ثر فلا متكافئة؛ بطريقة

لأبناء أو والتعصـــــب، والحوار الأســـــري هو الحديث بين ا باء وا الخصـــــومة عن
م بما يدور بين الأ  اجرائي  إويعرف  بناء بعضــــــهم البعض، بين الزوجين أو بين الأ

بناء من نقاش وتبادل رسائل تحقق الامن الفكري وتضمن سلامته ويقاس والأ
الابن( على مقياس   –م التي يحصـل عليها )الأ  موع الدرجاتمدى تحققه بمج

 الحوار الأسري المستخدم ف الدراسة. 

ــة الحالية بموضـــــوعها الذي حدود الدراستتتتة /  حدود موضـــــوعية: تحددت الدراســـ
ي مقترب لرفع مســــــتوى وعي الأمهات بالأســــــاليب التربوية  يتناول فعالية برنامج ارشــــــاد

، وكذلك قياس أثر هذا عداد الباحثةإناء من بالأوالنفسـية لتحقيق الأمن الفكري لدى 
ــري من وجهة نظر )الأالانامج عل تحددت عينة  (، كما  مهاتالأ–بناء ى الحوار الأســـــــــــ

ــتبــانــة لقيــاس أم من منطقــة الرجض ونجران والبــاحــة، وتم تط  54الأمهــات ب   بيق اســــــــــــ
عدتها  مهات بالأســـــــاليب النفســـــــية لحماية الأبناء من الا راف الفكري أوعي الأ  مدى

وحدود مكانية: منطقة الرجض ومنطقة الباحة ومنطقة نجران، بالإضـــــــــافة الى    الباحثة ،
 م.2019-2018زمانية: خلال الفترة ما بين  اية عام  الالحدود 
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 الإطار النظري  

 دب النظري ما يتناول ثلاثة محاور:  ثة من الأجمعت الباح

 من الفكري: المحور الأول الأ
من الفكري بأنه سـلامة الفكر من الا راف والغلو ف ( الأ2013تعرفه خنكار )

الامور الدينية والفكرية والســــياســــية ومحافظة المجتمع على ثقافته وقيمه العقدية والفكرية  
 ا الامان.  التي منبعها الكتاب والسنة ومخله

( الا راف الفكري بأنه مفهوم نســ  بمع  ما يعد 2015كما ويعرف المعايطة )
ف مجتمع ما قد لا يعـد ف مجتمع يخر ويعن التجـاوز والبعـد عن الاعتـدال    فكرج    ااف ـ ا ر 

 يظهر ف سلوك مشين بما يسبب ضرر على الفرد ومجتمعه ووطنه.
لاطمئنان على ســــــــــــلامة فكر الفرد من الت ثر  من الفكري بأنه اوتعرف الباحثة الأ

ــلب   ــ ابالأفكار الهدامة والتي تنعكس ســـ اعره مما يعيق الفرد على القيام على ســـــلوكه ومشـــ
 بواجباته المجتمعية أو تحوله الى عالة على المجتمع بضرره.     

ة عند الشــــــــــــباب فقد من الفكري ف المجتمع وخاصــــــــــــوأما عن وســــــــــــائل تعزيز الأ
الدوســــــــــــري ( و 2018( والقحطاني )2019نصــــــــــــاري )من الأ  دراســــــــــــة كلٍ لخصــــــــــــت  

ــلــة با  عز وجــلمنهــا: توثيق ا  التي(  2008( والجنحي )2012) ورفع كفــاءة    ،لصــــــــــــ
افة مؤســــــــــســــــــــات التنشــــــــــئة الاجتماعية بما يدعمها لتفعيل أدوارها المتعددة، ونشــــــــــر ثق

لامي والمجتمعي بجميع  عورفع مســتوى الوعي الأمن والإ ،التســامح والاعتدال والمعايشــة
 شرائحه وفئاته.
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ــار ) والهل2013وتلخص خنكــ ــل )(  ــعي لتحقيق الأ2015يــ الســــــــــــ ــة  أهميــ من ( 
ا  ف  الأالفكري  والو  :  التلاحم  ــة  لامــــ يحقق  الفكري  والمنهج  من  الفكر  ف  حــــــدة 

ــرورات الخمس )الــدينوالغــايــة، و    –المــال  -العرض-النفس-يحقق المحــافظــة على الضــــــــــــ
وحمــايــة من   ،وتطور المجتمعــاتبــداع والحضــــــــــــــــارة  فكري مــدخــل للإمن الالعقــل(، والأ

 الجر ة.

ــبـاب الا راف الفكري من الفكري فلابـوعنـد الحـديـث عن الأ د أن نتطرق لأســــــــــــ
ــة كلا   ــارت لها دراسـ ــباب )2011من وعجيلات )  والتي أشـ ( البقمي 2014( وأبو الصـ

الجهــــل  2011( والزهراني )2018( والقحطــــاني )م2010) ــرع وقلــــة العلم (:  بالشــــــــــــ
ــعف دور الأســــرة أو التفكك   والمعرفة، ــات التربوية  الأســــريضــ ــعف دور المؤســــســ ، وضــ

عود ف شـخصـية الفرد مثل طريقة تفكيره أو عا من أعاط الشـخصـية  وأسـباب نفسـية ت
 مثل الحدية أو المضادة للمجتمع.

كيز على وترى الباحثة أن من أنفع وسـائل وأسـاليب تحقيق الأمن الفكري هو التر 
ــاليـب الوقـائيـة   ــتوى الوعي بالأســــــــــــ المنهج الوقـائي والمنهج التنموي من خلال رفع مســــــــــــ

فراد المجتمع وكذلك من خلال وضــــــــــــع ضــــــــــــوابا  أنقاط القوة لدى  مية الايجابيات و وتن
 لها.  افراد المجتمع بالسير وفق  أتلزم جميع   وقائية وأنظمة

   :من الفكريساهمة س تحقيق الأة والنفسية المساليب الابويالأ :المحور الثان
  : تناولت العديد من الدراســــات أســــاليب التنشــــئةأولا: أســــاليب التنشــــئة الوالدية

تخاذ القرار أو أعاط الشـــخصـــية وغيرها  دراســـة علاقتها بمتغيرات مثل االوالدية ســـواء ف
ــئة الوالدية الايجابية وهذا يدل على  ــاليب التنشـــــــــ أو من خلال تناول برامج لتنمية أســـــــــ
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( أن أســـــاليب 2013أهميتها التي تنبثق من أهمية الأســـــرة والتربية، وتضـــــيف العياشـــــي )
فكرية والسـلوكية السـوية مهي ة للاضـطرابات النفسـية والا رافات الالتنشـئة الوالدية غير  

صلاحيات ودور الملاحظة ف وهذا ما أشارت له الدراسات الميدانية التي أجريت ف الإ
ــارت الى وجود علاقة ارتباطية بين كلا   ــعودية حيث أشـ ــلوب  المملكة العربية السـ من أسـ

 ر ة سواء للإناث أو الذكور.  القسوة وأسلوب التدليل والاهمال وبين الج

 ة الوالدية التي ركزت عليها الدراسة الحالية: ومن أساليب التنشئ

أسلوب القسوة والتسلا مقابل الد قراطي: ومن المعــــــــــــــالم الأساســــــــــــــية لهــــــــــــــذا -أ
( بالضــــبا المفرط لســــلوك الأبناء، والصــــرامة  2015الأســــلوب ما يشــــير له عبد المجيد )

ــز  ــاملتهم، وإلــــ ــي معــــ ــة العمياء، والخضوع لما  لي عليهم مفــــ ن تعليمات من امهم الطاعــــ
قبل ا باء بحيث لا  نحون الفـــــــــــــــــــــرص اللازمة للتعبير عن اســـــــتقلاليتهم وإرادتهم، كما  
ينطوي هذا الأسلوب فــي التنــشئة علــى رفض يراء الابن ولومه ونقده وعقابه وحرمانه،  

ــر   ــتمر من العقااوإرغامه قســ ــير، والتخويف المســ    Kendrick(2009)ب، وربما إذلاله ويشــ
ف تنشئة أبنائهـــــم    اسة الد قراطية التي يتبعها ا باء أو الأمهات أو كلاهما معـــــ  إن الممار 

ف بناء  نفعالي و يســـــــــــاهم إلـــــــــــى حد بعيد فـــــــــــي توفير بيئة نفسية صـــــــــــالحة للاستقرار الا
ــخصـــــــيات تتســـــــم بقدر عال من الاتزان والبعد عن التعصـــــــب للرأي ، والثقة العالية شـــــ

   بالنفس والاستقلالية ف الفكر.
وترى الباحثة أن الأســـــرة التي يغلب على مناخها أســـــلوب التســـــلا والســـــيطرة لا 
شــــــــــك أن أبناءها أكثر عرضــــــــــه للا راف الفكري بســــــــــب التربية على الطاعة العمياء 
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انة التي تولد والانقياد بدون السـماب بطرب الرأي ومناقشـته، بالإضـافة الى القسـوة والاه
 ورية.الكبت والتعويض كحيل دفاعية لا شع

إلى ارتباط عـــــــــدم الاتـــــــــساق فـــــــــي المعاملـــــــــة الوالدية  Dillon et al . (2008) ويشير
)التذبذب ف التعامل بالإضـافة الى التسـلا أو الاهمال( بالسـلوك غير التوافقي لابناء،  

دين متســــــــــــــقين ف نظـامهمـا حيـث وجـدت أقـل معـدلات الا راف ف بيوت كـان الوالـ
 والعكس صحيح. 

لنبذ والاهمال مقابل أســــــــلوب التقبل والاهتمام: يعرف حجاجي  أســــــــلوب ا -ب
همال بأنه نوع من أنواع اســـاليب المعاملة الوالدية اللاســـوية  ( أســـلوب النبذ والإ2016)

دون بناء للشـعور بأ م غير مرغــــــــــــــــوب فيهم مثل: نبذهم وإهمالهم وتركهم   تدفع الأوالتي
إن المعاملة الوالدية الرافضــــــــــــة  (  2016رعاية أو تشــــــــــــجيع وغيره، وتضــــــــــــيف الحايك )

والمهملة لشـخصـية المراهق والمنقصـة من قيمته، يتـــــــــــــــرتب عنهـــــــــــــــا شـعور بالضـيق والتام  
والإحساس بالعجز وفقدان توكيده لذاته وعدم الرضا عنها، وهــــــــــذه المشاعر المؤلمة التي 

يجابية قائمة  إو تعزيز ثقته بنفسه وبناء هوية  ، تعيق مسيرته  يعيب يلامها المراهق يوميا
 على الوعي والمعرفة وفعل الإرادة وتحمل المسؤولية.

وترى الباحثة أن الابن الذي يعامل بأســــــــــــــلوب النبذ والاهمال المادي والمعنوي لا 
ــرته التي لم تتقبله ولم تهتم به وبالتالي تفرز هذه الأســـــــرة للمجتمع   يشـــــــعر بالانتماء لأســـــ

ظهر للابن الاهتمام والتقبل بل حتى التمجيد فريســة ســهلة تنهشــها الفئة الضــالة التي ت
 والتقدير الفار . 
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( أن أسلوب الحماية 2010أسلوب الحماية الزائدة والتدليل: يذكر الشيخ )  - 
الزائدة تحرص الاسـرة من خلاله على التدخل ف جميع شـؤون الابناء، والقيام بواجباتهم  

  كســـــولا    الأســـــلوب ينتج لنا جيلا   وهذا  ،يضـــــيع عليهم فرص الممارســـــة والتعلمعنهم مما 
خر أن بحقوقـه، ويرى من واجبـات ا   ادومـ  ، لا يعرف واجبـاتـه، بـل ينـادي  اأناني ـ   ااتكـالي ـ 

 يقدمها له على طبق من ذهب.
ة سـاءة الجسـديهذا الأسـلوب الاسـاءة اللفظية والإإثرة الألم النفسـي: ويشـمل -د

ينة لابناء، واشــــــعاره بالذنب  والنفســــــية والتي تكون على شــــــكل عقاب لكن بطرق مه
 والنقد اللاذع. 

ــعور بالأمن مما  ــية الابناء ويفقدهم الشـ ــخصـ ولا شـــك أن هذا الاســـلوب يدمر شـ
 يجعلهم يبحثون عن المديح والتكفير عن الذنب بطرق خاطئة.  

ــاليب التعامل الوال ومن هنا ترى الباحثة أن  بناء ســـــــــبب رئيســـــــــي  دية مع الألأســـــــ
الامن الفكري لابنـاء وأمـا بجعلهم غنيمـة لأصــــــــــــــحـاب الفكر  أمـا بتحقيق  اوفعـال جـد  

ذا اجتمع أكثر من أســلوب غير ســوي، بالإضــافة الى العوامل المهيئة  إالضــال، وخاصــة  
ــرة ف المج ل مــا تم تكثيف برامج التوعيــة حو تمع للا راف الفكري، ولــذلــك كلوالميســــــــــــ

ــاليب   ــن  ي بناء كان أبناالتربية والتعامل مع الأأسـ ــفة   امنيع   انا حصـ ف وجه التيارات العاصـ
 الضالة.  
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بناء من  تناولت دور الأســــــــرة ف حماية الأوهذا ما أشــــــــارت اليه الدراســــــــات التي
ــة كـلٍ الا راف الفكري مثـل در  ــالح )  اســــــــــــ (،  2013(، العيـاشــــــــــــــي )2018من الصــــــــــــ

 .  (2008لسعيدين )( ، وا2012( ، السلمي )2012الدوسري )
 ( الحاجة2018يعرف يوســـــف )  النفســـــية والاجتماعية:شـــــباع الحاجات  إ:  اثني  

ــيء بأ ا الافتقار ــية والحاجات للشــــــــــــ  الفرد ويفتقر ما يحتا  هي والاجتماعية النفســــــــــــ

والاجتماعي،  النفســي التوافقو   الاتزان  حالة لىإ ويصــل التوتر من يتخلص حتى لإشــباعها
الى أن   Filak(2003)شـــــــــباع الحاجات النفســـــــــية والاجتماعية يشـــــــــير وفيما يؤكد أهمية ا

اشــباع الحاجات النفســة والاجتماعية يعتا حجز الزاوية لنجاب الفرد وتوافقه مع نفســه 
ــة  ومجتمعه بل أن ذلك يؤثر على انتاجيته، وعلى ســــــلوك ــارت نتائج دراســــ ياته وكما أشــــ

ــباع الحاجات بالســــــمات إ( ارتباط  2013( والصــــــبحي )2009ر )من الخزندا كلٍ  شــــ
يكون من أهم أســــــباب المشــــــكلات الفكرية   الافراد والعكس صــــــحيح، فغالب  الايجابية 

 والسلوكية حاجات نفسية أو اجتماعية غير مشبعة. 

ووفق لنظرية اريكســـــــون توضـــــــح داغســـــــتاني  ومراحل النمو النفســـــــي والاجتماعي
قة، مرحلة الاسـتقلال الذا  ( تقسـيم الحاجات الى مرحلة الثقة مقابل عدم الث2010)

ــاس بالذنب، مرحلة المثابرة مقابـل  مقاب ل مرحلة الخجل، مرحلة المبادرة مقابل الاحســــــــــــ
ــعور بالدونية، مرحلة الإا ــاس بالهوية مقابل غموضــــــــها، مرحلة الألفة لنقص والشــــــ حســــــ

نتاجية مقابل الإغراق ف الذاتية، مرحلة الاحسـاس مقابل الاحسـاس بالعزلة، مرحلة الإ
ــلو  بالتكــامــل مقــابــل الاحســـــــــــــــاس باليــ س،    Abraham وكــذلــك نظريــة ابرهــام مــاســــــــــــ

Maslow( الى أن هذه النظرية ترى أن  2018والتي يشير عبدالوهاب )شباع الحاجات إ



 م2020هـ/ يوليو 1441الحجة  ذو –لثاني مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية العدد ا

 
 

 ~420 ~ 

 

  Hanry Murrayمهم لحياة الفرد وصـــحته النفســـية والاجتماعية، كما أن هنري مواري  
ــة كلٍ قدم نظرية لت ــير دراســـــــــ ــير الحاجات حيث تشـــــــــ ( وجنقو 2015من الغول ) فســـــــــ

ــلوكـه  إعلى    لنظريـة هنري هي قوة تؤثر  االى أن الحـاجـة وفقـ  (  2011) دارك الفرد وســــــــــــ
ــول   ــنف هنري الحــاجــات  لى  إللوصــــــــــــ من   لى الحــاجــة لكــلٍ إمرحلــة التوازن، وقــد صــــــــــــ

الاســـتقلال، الانصـــياع والاســـتســـلام، الانجاز، الاســـتمتاع الحســـي، الانتماء، التعويض، 
ــالتنظيم ،كما   ــير نظرية كإ(  2009ير بوس )يشـــــــــ جرز للحاجات والتي ارل رو لى تفســـــــــ

ــمــت الحــاجــات   يجــابي وتتبلور ف الحــاجــة للحــب والتقبــل  لى الحــاجــة للتقــدير الإإقســــــــــــ
لى الكفاب إوالحاجة الغائية  ،حاجة نشـــــــــطة ومســـــــــتمرة طول حياة الردوالتعاطف وهي  
(  2012 شكشك)فيشير  Erich Formmنجاز، وأما نظرية اريك فورم إلتحقيق هدف و 

ــيم الحاجات  إ ــباط  إلها  اوفق  لى تقســـــــــ ــموخ ، الهوية ، الانضـــــــــ لى الحاجة للانتماء، الشـــــــــ
 الاجتماعي.  

ومن خلال ما تقدم عن النظرجت التي تفسر الحاجات عند الفرد نرى الاختلاف 
من  وقد اشــــارات دراســــة كلٍ   ة اشــــباعها،ف التصــــنيف والاتفاق على دور الحاجة وأهمي

ــلمي ) لى إ(  2018( ويوســـف )2013(، درغام )2014بو الصـــباب )أ(،  2012السـ
ــية والاجتماعية للفرد من خإدور  لال الأســـــرة والمجتمع ف حماية شـــــباع الحاجات النفســـ
 بناء من الا راف الفكري.الأ

لى رفع مســــــتوى الوعي إرشــــــادي الباحثة من خلال الانامج الإولذلك حرصــــــت 
 شباعها.  إبناء وطرق تماعية لدى الأاجات النفسية والاجالح  باعشإبدور  
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ــوهات المعرفية )أخطاء التفكير (اثلث   ــان : الفكر هو ما ميز ه به الإ: التشـــــــ نســـــــ
ثر السلبية لها على لشوائب وتأثر بها الفرد  هرت ا  عن سائر المخلوقات واذا تعرض

ــتوى الامهات بهذه وقاية الاخطاء لل  الفرد ومجتمعه ولذلك حرصـــــــــت الباحثة لرفع مســـــــ
ــوهـات المعرفيـة نظريـة إليس    ،الجتهـامنهـا ومعـ   Ellisومن النظرجت التي اهتمـت بالتشــــــــــــ
حيث ترى أن هناك أفكار لا عقلانية وغير منطقية يســـــــتخدمها الفرد ف   Beckوبيك  

ــوعتيهــا ومبنيــة على توقعــات  التعــامــل مع الامور ومعــالجــة المواقف وتتميز بعــدم موضــــــــــــ
 لغة بدرجة لا تتفق وامكانيات الفرد.التهويل والمباوتعميمات خاطئة، وعلى الظن و 

ــار )  والأخطاء التحريفات تعن المعرفية بأ ا ( التشـــــــــوهات2015وتعرف العصـــــــ

 الحياة أحداث عن تلقائية بصـــــــورة الأفراد يســـــــتخدمها المعلومات التي معالجة ف المعرفية

 .بالضيق والألم الشعور لهم وتسبب سلبية بطريقة
ــوهات  اأنواعـ  Ellis(1997)وأليس  Beck(2015) يكب من  أورد كلت  عديدة للتشــــــــــــ

 المعرفية وذكروا منها التقسيمات التالية :
 نفســــــــه الشــــــــخص يدرك حيث  ):القط  التفكير(اللاشــــــــيء   أو الكل تفكير .1

 من النما هـذا و يـل متطرفـة، حـادة لفئـات اوالعـالم وفقـ   والمواقف وا خرين

 .لبصيص أمل فيه مجال ولا امطلق   يكون  أن  إلى التفكير

 ما كل على نفســـــه الفرد يلوم التفكير، أخطاء من النوع هذا ف  :الشـــــخصـــــنة .2

ــية، كفاءته وعدك بعجزه أخطاء، ويربطها من يحدث ــخصــــ  الفرد ويجعل الشــــ

 وقد  ســـيطرته، عن ابعيد   قد يكون  حدث عن شـــخصـــية بصـــفة مســـئولا نفســـه
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 ما يعانيه نتيجة خرينا  على باللوم الفرد يلقي أن  وهو العكس اأيضـــــ   يحدث

 .و روف مشكلات من

ــتقبل قراءة) الكارثي التفكير .3 ــوء الفرد يتوقع  وهنا (:المســــــــ ــلبية الحظ ســــــــ  وســــــــ

 .سيئة بأمور عليه تعود سوف ف أشياء ويعتقد  المستقبل

 اخاصـــــــــــ   اوانتباه   ااهتمام   الفرد هنا : يوجه(الانتقائي التجريد ) العقلية التنقية .4
ــلبية   التفاصـــــــيل لأحد   من أي متجاهلا    ائي، لا بشـــــــكل بها وينشـــــــغلالســـــ

 يركز فقا لكنه كلي الصــور بشــكل يرى لا فهو الأخرى، الإيجابية التصــورات

 .فيها السيء الجانب على

 .واحد  موقف خلال من المواقف كل على شامل يعمم تعميم الزائد: التعميم .5

 يـدرك مـاعنـد  التفكير من النوع هـذا يتب  الـذي الفرد والتهوين: التضــــــــــــــخيم .6

ــخيم إلى ســـــــيميل أو المواقف،  وا خرين نفســـــــه،  للمكونات المبالغة أو التضـــــ

 حساباته يسقطها من أو الإيجابيات من يقلل اوأيض   السلبية

وجود   بدون  ســلبية ســتكون  النتائج أن  يســتنتج هنا الشــخص  :النتائج إلى القفز .7
 ذلك.  على دليل

اليب التنشــئة الوالدية الخاطئة على أن اســتخدام الأســرة لأســ  Klika(2005)د ويؤك
ــة كلا   ــارت له دراســــ ــوه المعرف عند الابناء وهذا ما أشــــ من  له دور كبير ف تكوين التشــــ

 (2016( وسليمان )2017العلي)و الشرفات  

لى ارتباط التشـــــــــــوه المعرف مثل الســـــــــــطحية والانتقائية  إ(  2011وأشـــــــــــار كيخيا )
كري أو الا رافات الســـــــــــلوكية كما ف تهويل والقطبية بالتطرف الفالســـــــــــلبية وكذلك ال
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ــلة والعجيلي ) ــة عاصــ ــة أبو حميدي )2018دراســ ( وأحمد 2011(، وتؤكد ذلك دراســ
من الفكري العناية بتنمية  الأ(  التي أشارت الى أن من أسس تحقق 2009والشركسي )

( الى نظرية الاختلاط 2018التفكير المنطقي والتفكير النقدي ،كما ويشـــــــــــير الطيار )
فاضـــــــــــــلي والتي ترى أن تكوين الاساهات الاجرامية تتم من خلال طغيان معتقدات  الت

الفرد، فنذا كانت هذه المعتقدات تشـــــــــجع على ارتكاب الجر ة أكثر من حب القانون  
 والعمل وفق النظام المجتمعي فنن الفرد سوف يقع ف الجر ة والعكس صحيح.     

تمت بطريقة خاطئة ســــــــــوف تضــــــــــر الفرد ة أن معالجة المعلومات إذا وترى الباحث 
لى إشــخاص بالإضــافة  التواصــل مع هؤلاء الأ  االصــعب جد   قبل أن تضــر مجتمعه، ومن

رفيــــة  العــــدوان على النفس وعلى المجتمع   وهــــذا مــــا يحــــدث عنــــد الفرد ذو البنيــــة المع
 فكري من الحداث ضرر وشرخ ف الأإالمشوهة مما يساهم بقوة ف 
ة التفكير الناقد من ضـمن المهارات التحصـينية ضـد الا راف وبالمقابل تعتا مهار 

عمال العقل بتحصـــــينه من خلال تنمية  أ( الى أن  2015حيث يشـــــير النملة ) الفكري
مهارات التفكير الناقد من أهم مقومات تحقيق الأمن الفكري، فالعقل عندما يســـــتقبل  

ــالمعلومـات يكون لـديـه القـدرة ع ــور  وبهـلى تنقيتهـا وتنظيفهـا ممـا يشــــــــــــ ا من أوجـه القصــــــــــــ
هداف المشبوهة، ومن ل اتخاذ قرار يسمح له بالقبول فكار الهدامة والأوالنقص ومن الا

 أو رفض هذه المعلومة بناء على ما لديه من أدلة وبراهين.   

التفكير الناقد من خلال اشـراك  وتضـيف الباحثة أن الأسـرة  كنها تنمية مهارات 
اخل الأســــــــرة، وكذلك من خلال مناقشــــــــة مواضــــــــيع حياتية  بناء ف اتخاذ القرارات دالأ

ــدلا   ــا بـ ــداء الرأي فيهـ ــاء ابـ الأبنـ ــب  ــة وطلـ ــة اللهتلفـ ــاعيـ ــديم حلو   واجتمـ ــاهزة  من تقـ ل جـ
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لبيات لموضــــــوع معين واتخاذ قرار حوله بناء  يجابيات والســــــلمشــــــكلاتهم، وكذلك جمع الإ
 على الحقائق والااهين.  

س القيم من أهم مهام المؤســــــــســــــــات التربوية  : تعتا عملية غر : منظومة القيمارابع  
لقيم بدورها بداية من الأســــــــرة ومن ل المؤســــــــســــــــات التعليمية وغيرها، وتتميز منظومة ا

، ويـذكر اوتأثير   يجـابيـة أكثر ثبـاي  إا من نواتج  لهـ عـداد الفرد النـاجح لـماإالفعـال ف التربيـة و 
 له بوصـفها تشـكل الفرد حياة ف ليس فعالا   ا(  أن القيم تلعب دور  2017المقصـودي )

التفاعل   طبيعة تنظيم ف وإعا فحســــــب، الأســــــرة داخل العدالة تنظيم ف أو لامام ا رافد 
 فئاته بمختلف المجتمع  لتوجيه إيجابية مرجعية تشــــــــــــــكل ل  ومن المجتمع، ف الاجتماعي

 . و الأفضل الاجتماعية
،  ( 2011يفة وســــليم )(، بلع2010ل  )كمن الأ وقد أشــــارت نتائج دراســــة كلٍ 

س القيم ودورها الواضـــــــــح  م( الى أهمية غر 2008( والســـــــــعيدين )2017المقصـــــــــودي )
ــتراتيجياإبالتالي يعتا غرس القيم من ضـــــمن  ، و من الفكريلتحقيق الأ ت التحصـــــين ســـ

 من الا راف.

اطنة الرقمية بأ ا المعايير  ( المو 2018: ويعرف الصـاعدي )المواطنة الرقمية  اخامسـ  
اف المتبعة ف الســــلوك القويم والمســــؤول اساه اســــتخدام التكنولوجيا، مثل التبادل  عر والأ
هو من لكتروني وغير ذلك، والمواطن الرقمي  لكتروني للمعلومات والبيع والشــــــــــــراء الإالإ

 نترنت بشكل فعال لصالح نفسه ووطنه.  يستخدم الإ
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عات التي أشارت هانم شائف التعامل مع ال  اوالمواطن الرقمي الفعال يكون أكثر نجاح  
 لى مساهماتها ف الا راف الفكري للشباب. إ (  2018عوض ) 

( الى محاور المواطنة  2018( وشـعبان )2017)  (، التخاينة2014وتشـير الجزار )
 المواطنة محاور وتوضــــيح أســــاليب لتعليم عدة الرقمية وأســــاليب تعلمها حيث أن هنالك

 Respect, Educate, and التعليم، الحماية حترام،الا (مفهوم يعد  حيث التســـــعة، الرقمية

Protect   ثلاث إلى الرقمية نةالمواط  محاور هذا الأســـلوب فيقســـم الأســـاليب، هذه ( أحد 

 ا خرين، احترم /احترم نفســـــــــك :ا   النحو على محاور، ثلاثة تضـــــــــم فئة كل فئات،

 تواصــل /نفســك ، وعلمالرقمية الرقمية والقوانين الرقمية، اللياقة) النفاذ (الوصــول: وتضــم

 الرقمية، واحم الأمية ومحو الرقمية الرقمية، الاتصـــــــــالات التجارة :وتضـــــــــم ا خرين، مع 

ــحة الرقمية، الأمن والمســـــؤوليات الحقوق :وتضـــــم ا خرين، احم /نفســـــك  الرقمي والصـــ

 مع  من نفهم أن  ينبغي ( لا2015الفويهي )و   الرقمية ،ويضــــيف الدهشــــان  والســــلامة

 بمع  والمراقبة، أجل التحكم من والعراقيل الحدود نصـــــــب إلى تهدف أ ا الرقمية طنةالموا

ــد  القمع  إلى أحيانا يصــــــــل الذي الشــــــــيء التحكم، أجل من التحكم  والاســــــــتبداد ضــــــ

 الإنســــــان، فموضــــــوع وحقوق الاجتماعية والعدالة الحرية قيم مع  يتنا  بما المســــــتخدمين

 والمراهقين. الشباب شريحة من المستخدمين وحماية توجيه هو الرقمية المواطنة
وهنا يظهر دور الأســــــــرة ف أهمية تنمية أبعاد المواطنة الرقمية عند الابناء لتمكنهم  
 من التعامل مع متطلبات العصر بما يحميهم ويوفر لهم حقوقهم، ويعلمهم واجباتهم.   
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 المحور الثالث الحوار الاسري:
 لنافعة،ا العلوم تبادل يتم أســاســه وعلى الإنســان، ةحيا ف مهمّ  ادور   الحوار يؤدي   

ــتغلاله عن طريق الخير على والتعاون  القائمة الاشــــــكالات وحل ــتفادة اســــ  ف منه والاســــ
والعملية، وخاصـــــة داخل الأســـــرة حيث يعد الحوار الأســـــري الناجح من  العلمية حياتنا

 أهم متطلبات التربية السليمة.
التعرف على ر الوالدين مع الأبناء يتيح لهم  أن حواPoreston(2009)  ويضـــــــــــيف 

أبنــائهم عن كثــب من خلال منحهم الحريــة ف طرب أفكــارهم ومقترحــاتهم وبــذلــك هو  
أكدت دراسـة   ة للانتماء والقبول، كمايشـبع الحاجات النفسـية والاجتماعية مثل الحاج

)  كـــــلٍ  طـــــه  الطـــــاهر)2018من  وبن خوج )2014(  والهـــــاجري ويخرون  2015(   )
( على أهمية الحوار الأســري م2010قمي )م( والب2017( والحارثي ويخرون )2015)

 ف الوقاية من الا راف الفكري لابناء. 
من خلال هذا العرض ترى الباحثة أهمية رفع مســـــــــــتوى وعي الأســـــــــــرة بوســـــــــــائل  

ــاليب تحقيق الأمن الفكري والاهتمام بالحوار الأســــــري ورفع  مســــــتوى الكفاءة فيه  وأســــ
لا بالتدريب ورفع مســــــــــتوى الوعي بأهمية هذه الأســــــــــاليب النفســــــــــية  إلك ولن يكون ذ
 والتربوية.  

 منهج الدراسة:  
المجموعتين وبإجراء قياس    نهج شـــــبه التجري  وفق تصـــــميماســـــتخدمت الباحثة الم

 قبلي والبعدي على المجموعتين الضابطة والتجريبية.  



النفسية  الأساليب فعالية برنامج إرشادي لتحسين مستوى وعي الأمهات ب
والتربوية لتحقيق الأمن الفكري لدى الأبناء ودوره على تنمية الحوار  

 الأبناء( في المملكة العربية السعودية -الأسري من وجهة نظر الآباء

 د. رحمة بنت علي الغامدي 
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 مجتمع الدراسة:  
خلال الفترة ما بين  اية عام  ة الســـــــــعودية الأمهات الســـــــــعودجت بالمملكة العربي

   م.2018-2019

 عينة الدراسة: 
أم من ثلاثة مناطق بالمملكة   (  20الاســـــــــــــتطلاعية من )تكونت عينة الدراســـــــــــــة 

من خلال الإعلان لحضــور الانامج ومن   العربية الســعودية تم اختيارها بطريقة عشــوائية
مراعـاة التجـانس بين المجموعتين قـدر ل اختيـار مجموعـة ضـــــــــــــــابطـة ومجموعـة سريبيـة مع  

ثة  الإمكان، وتم اختيار كلٍ من منطقة الباحة ونجران والرجض؛ لســــــهولة حصــــــول الباح
ــية    فيها على العينة، ــاليب النفســــ ــتمارة قياس مدى وعي الأمهات بالأســــ وتم تطبيق اســــ

ارة، والتربوية لحماية الأبناء من الا راف بهدف الت كد من الصـــــــــدق والثبات للاســـــــــتم
بطريقة عشــــوائية وفق معايير محددة لضــــمان سانس   الأســــاســــية عينةالومن ل تم اختيار  

ــابطـة و)(  54العينـة )العينـة وقـد بلط عـدد افراد  ( للمجموعــة  54أم للمجموعـة الضـــــــــــــ
مع محاولة الموازنة ف العدد  التجريبية وهذا العدد هن من  حضر الانامج التدري  كاملا  

ت ف الانامج مهـات المشـــــــــــــــاركـا( من أبنـاء الأ54، وكـذلـك عـدد )ثبين المنـاطق الثلا
 (.سنة30-15)ناث وتتراوب أعمارهم من وهم من الذكور والإ
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 أدوات الدراسة: 
من لتحقيق الأاستتتتتتتتتتبانة قياس وعي الأمهات بالأستتتتتتتتتاليب النفستتتتتتتتتية والابوية  -1

 الفكري:
عرف على مستوى وعي لى التإ عدادها بواسطة الباحثة وتهدفإتّم هذه الاستبانة  

الأمهات بالأســــــاليب النفســــــية والتربوية لحماية الأبناء من الا راف الفكري وتتضــــــمن 
ــئـة الوالـديـة، مهـارات التفكير النـاقـد، أخطـاء    خمس محـاور كمـا يلي: أســـــــــــــــاليـب التنشــــــــــــ

شــــــــــباع الحاجات النفســــــــــية والاجتماعية، وتّم إالتفكير، المواطنة الرقمية، منظومة القيم و 
ــتبانة بالطرق المعروفة  التحقق  من خلال التطبيق على عينة  من صــــــــــــــدق وثبات الاســــــــــــ

ــافة إلى  ــتطلاعية، بالإضــ ــين و عرضــــها على اســ  جراء التعديلات المطلوبة إمحكمين اللهتصــ
 .والتي اتفق أغلب المحكمين عليهاعلى عباراتها 
يجاد معاملات الارتباط بين  إتم   صــدق الاتســاق الداخلي حيثحســاب كما تم 

ــتبانة كل درجة ــح ف جدول ).  والدرجة الكلية للاســــ ــح    ( حيث1كما هو موضــــ يوضــــ
ــتبــانــة قيــاس وعي الامهــات معــاملات الارتبــاط بين كــل درجــة والــدرجــة ا لكليــة لاســــــــــــ

 .بالأساليب النفسية والتربوية لتحقيق الأمن الفكري لابناء
 ( 1جدول رقم )

 معاملات الارتباط بين كا درجة والدرجة الكلية للاستبانة 
 مستوى الدلالة  معاما الارتباط أبعاد العبارة  م
 0.05 0.535 أساليب التنشئة الوالدية  1
 0.05 0.682 الحاجات النفسية والاجتماعية اشباع  2
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 مستوى الدلالة  معاما الارتباط أبعاد العبارة  م
 0.01 0.683 التشوهات المعرفية  3
 0.05 0.552 المواطنة الرقمية  4
 0.01 0.691 منظومة القيم  5
 0.05 0.635 مهارات التفكير الناقد  6

ــابق مـا يلي:    أن قيم معـاملات الارتبـاط دالـة عنـد   -يتضــــــــــــــح من الجـدول الســــــــــــ
( مما يشـــــــير إلى الثقة ف النتائج التي  كن التوصـــــــل إليها 0.05( ، ) 0.01مســـــــتوى )

 عند تطبيق المقياس .

ــتبانة  الاثبات   فيما يخص الت كد منو  ــاب معامل  فقد تم سـ من خلال طريقة حسـ
 التالي معامل الثبات ككل.ألفا كرونباخ، ويوضح الجدول 

 (: 2جدول )
 يوضح معاملات الثبات بطريقة ألفا كرونباخ للاستبانة 

 ( 6المقياس ككا)عدد العبارات ن= معاملات الثبات 

 0.643 الدرجة الكلية 

ــابق تمتع المقياس بمعامل ثبات   ــح من الجدول الســـــــــــ وهذه القيمة   0.643ويتضـــــــــــ
 الاختبار. مقبولة، مما يدل على درجة مقبولة لثبات

 باء(  ا -بناءالأالأسري من وجهة نظر )مقياس الحوار -2
( وينقســــــم المقياس الى قســــــمين 2015)  الهاجري، الرشــــــيدي، عبدالغفور :عدادإ

بناء والقسـم الثاني لقياسـه من وجهة نظر  سـري من وجهة نظر ا الحوار الأ قسـم لقياس
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ــعبــارة ي  23أوليــاء الامور )ا باء( وكلاهمــا مكون من   ، ويتمتع يقــابلهــا تــدر  خمــاســــــــــــ
اهري المقياس بمســــــــــتوى مقبول ف الصــــــــــدق والثبات حيث تم حســــــــــاب الصــــــــــدق الظ

ارة  ( لاســــــــــتم0.88لى معامل ألفاكرونباخ حيث كان )والداخلي للمقياس بالإضــــــــــافة إ
 باء.  ( لاستمارة ا 0.85الأبناء و)

 عداد الباحثة(:إرشادي )البرنامج الإ-3
ــه للتحكيم من  ــين واوقد تم عرضـــ ــاتخلال مجموعة من المختصـــ ف مجال   لمختصـــ

مهات بالأسـاليب  النفسـي، ويهدف لرفع مسـتوى وعي الأرشـاد  التربية وعلم النفس والإ
ــية لتحقيق الأالتربوية وا ــتعانت الباحثة ف تصـــــــــميم    من الفكري لابناء،لنفســـــــ وقد اســـــــ

لت و لتي تناوا -ذكرت ف البحث   ما  –جلســــات الانامج بنتائج الدراســــات الســــابقة 
للا راف الفكري وســــبل الوقاية منه، و من ل العمل على الاســــتزادة    الأســــباب المؤدية

النظرية والإجرائية  لهذه السـبل والوسـائل، وكيف  كن وتو يفها كنجراءات عملية ليتم  
ــلوب وقـائي من الا راف الفكري، كمـا  التـدرب على اكتســـــــــــــــابهـا والوعي بهـا، كـ ســــــــــــ

 يحتوي فسية والتربوية المستخدمة، و  الأدب النظري لاساليب الن  استندت الباحثة على
جراءات، وتم الســير ف تنفيذه عة من الجلســات والفنيات وكذلك الإعلى مجمو الانامج 

 وفق الجدول التالي:   
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الوسائا  
والأدوا 
 ت 

الفنيات  
محتوى   أهداف الجلسة  اجراءات الجلسة المستخدمة 

سة  الجلسة 
الجل

 

جهاز  
عرض  

 سوب  حا
سبورة  
 ورقية 
نقاط  
 تعزيز

 *المحاضرة 
 *المناقشة 
 *التعزيز 
* العقد  
 الارشادي 

 الترحيب والشكر. - 1
 التعارف. - 2
 قياس قبلي.- 3
بوربوينت  - 4 عرض  تقديم 

الانامج   سير  يلية  يوضح 
وأهميتها   عناصره  عن  ونبذة 

 للمجتمع. 
نجاب  - 5 يضمن  اتفاق  عقد 

 الانامج. 

 بناء علاقة مهنية. - 1
وى  قياس مست- 2

المربيات عن  وعي  
اساليب الحماية  

لابناء من الا راف  
 الفكري. 

تقديم فكرة عن - 3
 الانامج وأهميته. 

الاتفاق على  - 4
 حضور الجلسات. 

 التعارف  
والقياس  
 القبلي 
وتقديم  

فكرة عن  
الانامج  
وأهميته  

والاتفاق  
على طريقة  

 تطبيقه 
   

1 

جهاز  
عرض  

 حاسوب  
سبورة  
 ورقية 
نقاط  
 تعزيز
أوراق  
 عمل 

 المناقشة.  
 الاسترخاء. 

 التعزيز. 
*تقييم  
 السلوك. 

*الواجب  
 المنزلي. 

*تحديد  
الأفكار  

اللاعقلانية  
 ودحضها. 

 الترحيب والشكر. - 1
عرض أساليب التنشئة  - 2

 الوالدية الايجابية والسلبية. 
طلب من المربيات اختيار  - 3

أي من أساليب التنشئة لها  
ارتباط بالا راف الفكري من  

 الشرب.   ن معوجهت نظره 
تحديد الأفكار  - 4

اللاعقلانية التي تشجع على  
 استخدام هذه الأساليب. 

اقتراب حلول للتخفيف  - 5
من استخدام أساليب التنشئة  

الوالدية ذات العلاقة  
 بالا راف الفكري. 

رفع مستوى الوعي  
بأساليب التنشئة  
الوالدية وعلاقتها  

بتحقيق الأمن الفكري  
 لدى الأبناء. 

أساليب  
التنشئة  
 الوالدية 

 

2 
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الوسائا  
والأدوا 
 ت 

الفنيات  
 أهداف الجلسة  اجراءات الجلسة المستخدمة 

محتوى  
سة  الجلسة 

الجل
 

الواجب المنزلي استنتا   - 6
الت ثيرات السلبية النفسية  
والاجتماعية لاساليب  
على  الوالدية غير الصحيحة  

المدى البعيد على الأبناء  
 وارتباطها بالا راف الفكري.  

جهاز  
عرض  

 حاسوب  
سبورة  
 ورقية 
نقاط  
 تعزيز

* العصف  
 الذهن. 
*القصة  
 والمثال 

 * المناقشة  
 عزيز * الت

الترحيب   -1
 والشكر 

مراجعة الجلسة     -2
السابقة من خلال مناقشة  

 الواجب المنزلي. 
مناقشة ماذا   -3

  ابناء نفسي  يحتا  الأ 
ول تصنيفها    اواجتماعي  

داخل هرم ماسلوا للحاجات  
وبعدها استنتا   ثمرات  

 الاشباع. 
من خلال     -4

مراجعة الحياة اليومية  
لامهات استنتا  وسائل  

لها  متعددة ممكن من خلا
اشباع الحاجات النفسية  

 والاجتماعية لدى الابناء.  
شرب العلاقة   -5

بين أساليب التنشئة الوالدية  

رفع مستوى التوعية  
ية اشباع الحاجات  بأهم

النفسية والاجتماعية  
وعلاقتها بتحقيق  

الأمن الفكري لابناء  
 من خلال الأسرة.   

اشباع  
الحاجات  
النفسية  

والاجتماع 
 ية  

3 
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الوسائا  
والأدوا 
 ت 

الفنيات  
محتوى   أهداف الجلسة  اجراءات الجلسة المستخدمة 

سة  الجلسة 
الجل

 

واشباع الحاجات النفسية  
وتحقيق الامن الفكري من  

 خلال أمثلة وقصص. 
مناقشة   -6

ع  المعيقات التي تمنع اشبا 
الحاجات النفسية  

والاجتماعية لدى الابناء  
 ودحضها. 

شاشة  
 عرض

 حاسوب 
نقاط  
 التعزيز 
سبورة  
 ورقية 

أنشطة  
 تدريبية 

 المناقشة 
 التعزيز 

 الاستنتا 
فنيات  
ايقاف  
 الأفكار 

بار  اخت
 الواقع 

الحكم على  
 السلوك 
تشتت  
 التفكير 

 الترحيب والشكر. - 1
ملخص الجلسة السابقة  - 2

 واستعراض الواجب المنزلي. 
التعرف على أخطاء  - 3

 التفكير.
طلب من الأمهات  - 4

استنتا  علاقة أخطاء  
التفكير بالا راف الفكري  

 سواء لاسرة أو لابناء. 
تطبيق فنيات دحض  - 5

 اللاعقلانية. الأفكار  
يب  الربا بين الأسال- 6

الوالدية وأخطاء التفكير  
 والا راف الفكري. 

 الختام والشكر. - 7

الوعي   مستوى  رفع 
بأخطاء التفكير ودورها  
من   الحماية  ف 
الفكري   الا راف 
خلال   من  لابناء 

 الأسرة. 

أخطاء  
 التفكير 

4 
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الوسائا  
والأدوا 
 ت 

الفنيات  
 أهداف الجلسة  اجراءات الجلسة المستخدمة 

محتوى  
سة  الجلسة 

الجل
 

شاشة  
 عرض

 حاسوب 
نقاط  
 التعزيز 
سبورة  
 ورقية 

أنشطة  
 تدريبية 

 المناقشة 
 التعزيز 
الحوار  
 يالسقراط

الحكم على  
 السلوك 

الترحيب والشكر  - 1
 ومراجعة الجلسة السابقة. 

التعرف على مهارات  - 2
 التفكير الناقد. 

عرض مجموعة مقالات - 3
وطلب اتخاذ قرار حولها بناء  
 على مهارات التفكير الناقد. 

عرض مقطع فيديو - 4
لسلوكيات وطلب تقيمها  

 مهارات التفكير الناقد. وفق  
  ربا مدى العلاقة بين- 5

مهارات التفكير الناقد  
 والامن الفكري. 

بحث كيف  كن لاسرة  - 6
أن تنمي مهارات التفكير  

 الناقد. 
 الختام والشكر. -- 7

رفع مستوى الوعي  
بمهارات التفكير الناقد  

ودورها ف تحقيق  
الأمن الفكري لابناء  

 من خلال الأسرة. 

مهارات  
كير التف

 الناقد 

5 

 حاسوب 
نقاط  
 التعزيز 
سبورة  
 ورقية 

أنشطة  
 تدريبية 

المناقشة  
 والمحاضرة 
 التخيل 
 التعزيز 

 لعب الدور 

الترحيب والشكر  - 1
ومراجعة سريعة للجلسة  

 السابقة. 
تحديد مع  المواطنة  - 2

الرقمية وأهميتها للفرد  
 والمجتمع. 

تخيل افراد المجتمع بدون  - 3
قيمة المواطنة الرقمية ف عصر  

رفع مستوى التوعية  
بالمواطنة الرقمية  
ودورها ف تحقيق  
الامن الفكري  

لابناءمن خلال  
 الأسرة. 

المواطنة  
 الرقمية  

6 
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الوسائا  
والأدوا 
 ت 

الفنيات  
محتوى   أهداف الجلسة  اجراءات الجلسة المستخدمة 

سة  الجلسة 
الجل

 

التكنولوجيا والنواتج عن  
 ذلك. 

ال- 4 بين    علاقةاستنا  
والامن   الرقمية  المواطنة 
الفكري ودور الاسرة ف تنمية  

 ذلك. 
 الختام والشكر. - 5

شاشة  
 عرض

 حاسوب 
نقاط  
 التعزيز 
سبورة  
 ورقية 

أنشطة  
 تدريبية 

 المناقشة 
لعب  
 الأدوار 
 التعزيز 
 التخيل 
تحديد  

الأفكار  
اللاعقلانية  
 ودحضها 

الترحيب والشكر  - 1
ومراجعة سريعة للجلسة  

 السابقة. 
طلب من الأمهات كتابة  - 2

أكا عدد من القيم وترتيبها 
 حسب أهميتها ف نظرهم. 

تحديد لكل قيمه جانب  - 3
 معرف وسلوكي ووجداني. 

تخيل المجتمع بدون هذه  - 4
 القيم. 

كيفية إدارة الفرد وتحريكه - 5
من خلال القيم الموجودة  

 لدية. 
ة  تحديد الأفكار المشوه - 6

 للقيم ودحضها. 
 الشكر والختام. - 7

رفع مستوى الوعي  
بمنظومة القيم ودورها  

ف تحقيق الأمن 
الفكري لابناء من  

 خلال الأسرة. 

بناء منظومة  
و   القيم 
من   الإدارة 

 خلالها 

7 

شاشة  
 عرض

  
 التخيل  

الوعي   الترحيب والشكر    - 1 مستوى  رفع 
الأسري   الحوار  بأهمية 

الحوار  
 الأسري  

8 
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الوسائا  
والأدوا 
 ت 

الفنيات  
 أهداف الجلسة  اجراءات الجلسة المستخدمة 

محتوى  
سة  الجلسة 

الجل
 

 حاسوب  
أنشطة  
 تدريبية 

 
 
 
 
 
 

العصف  
 الذهن  
تقييم 
 الذات  

لنموذ    - 2 فديو  عرض 
للحوار   سل   ويخر  ايجابي 
عليه   التعليق  وطلب  الأسري 
الحوار   مقومات  واستخلاص 

 الأسري الناجح. 
لفوائد    - 3 ذهن  عصف 

 الحوار الأسري مع الابناء .  
ف   - 4 الذات  تقييم  طلب 

ري ومن ل العمل  الحوار الأس
مؤشرات   وفق  تحسينه  على 

   الحوار الجيد.
 الختام والشكر   

تحقيق  ف  ومقوماته 
 الأمن الفكري. 

شاشة  
 عرض

 حاسوب 
نقاط  
 التعزيز 
سبورة  
 ورقية 

أنشطة  
 تدريبية 

 المناقشة 
 التعزيز 

التغذية  
 الراجعة 

 شكر. الترحيب وال- 1
 قياس بعدي. - 2
مراجعة سريعة لما تم عرضة  - 3

باب  ف   وفتح  الجلسات 
 السؤال والحوار مع الجميع. 

 شكر وتكريم الحضور. - 4

تقديم تغذية راجعة  - 1
 عن الانامج. 

 قياس أثر الانامج.- 2
 الشكر والتكريم. - 3

الختام  
 والشكر 
قياس  
 بعدي 
تغذية  
 راجعة 

9 
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 الأساليب الإحصائية/
تبــــار)ت(لقيــــاس الفروق بين القيــــاس القبلي والبعــــدي للمجموعــــة  تم تطبيق اخ 

 استخدمت الباحثة المتوسا الحسابي والا راف المعياري. وكذلكالتجريبية والضابطة 

 إجراءات الدراسة /

عداد استبانة قياس وعي الأمهات  و أساليب حماية الأبناء من الا راف إتم  .1
 ستطلاعية.وتقنينها على عينة االفكري وتحكيمها  

رشــادي مقترب لتحســين مســتوى وعي الأمهات بالأســاليب  إعداد برنامج  إتم  .2
 من الفكري وتم تحكيمهالتربوية والنفسية لتحقيق الأ

ــيـة   –مهـات لـديهن أبنـاء )ذكور  اختيـار عينـة من الأ .3 إناث( ف مراحـل دراســــــــــــ
 متوسطة وثنوية وجامعية، وكذلك أبنائهن.

  على الأمهات والمتمثل   الضـابطة والتجريبيةللمجموعتين  اس القبليتطبيق القي .4
اســــتمارة قياس الوعي بالأســــاليب التربوية والنفســــية لتحقيق الأمن الفكري  ف

، واســـتمارة الحوار  باءعند الأبناء، واســـتمارة الحوار الأســـري من وجهة نظر ا 
ــري من وجهة نظر الأبناء )تّم  ــاركن ف مهات ممالتطبيق على الأالأســـــــــــ ن شـــــــــــ

 .()المجموعة التجريبية فقا لانامجتطبيق ا

تم التركيز على الأمهــات ذوات درجــات الوعي المنخفض بأســـــــــــــــاليــب حمــايــة   .5
 الأبناء من الا راف الفكري.
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تم تطبيق الانامج مع التركيز على الأســـــــــاليب التي اتضـــــــــح من القياس القبلي   .6
 المفاض وعي الأمهات بها. 

ــابطـة والتجريبيـةعلى المجموعتين    عـديتم تطبيق القيـاس الب .7 لمعرفـة مـدى   الضـــــــــــــ
ــاليب  فعالية الانامج الإ ــتوى وعي الأمهات بالأســ ــادي المقترب ف رفع مســ رشــ

 من الفكري.التربوية والنفسية لتحقيق الأ

رشــادي المقترب ف رفع تم تطبيق القياس البعدي لمعرفة مدى فعالية الانامج الإ .8
 مهات.وجهة نظر الأة نظر الأبناء، ومن مستوى الحوار الأسري من وجه

ــبة للإجابة على تســـــــايلات   .9 ــائية المناســـــ ــاليب الإحصـــــ تحليل النتائج وفق الأســـــ
 الدراسة والتحقق من فروضها، وتفسير النتائج واقتراب التوصيات.

 :فروض الدراسة
توجـد فروق ذات دلالـة إحصـــــــــــــــائيـة بين متوســــــــــــــطي درجـات القيـاس القبلي   .1

ف الوعي بالأســــــــــــــاليـب التربويـة  لـدى الأمهـات    جريبيـةللمجموعـة الت  والبعـدي
 والنفسية لتحقيق الأمن الفكري لدى الأبناء لصالح القياس البعدي.

توجـد فروق ذات دلالـة إحصـــــــــــــــائيـة بين متوســــــــــــــطي درجـات القيـاس القبلي   .2
لدى الامهات ف الحوار الأسـري لصـالح القياس   للمجموعة التجريبيةوالبعدي 
 البعدي.
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 متوســــــــــــــطي درجـات القيـاس القبلي  توجـد فروق ذات دلالـة إحصـــــــــــــــائيـة بين .3
لدى الأبناء ف الحوار الأســـــــري لصـــــــالح القياس   للمجموعة التجريبيةوالبعدي 
 البعدي.

توجد فروق ذات دلالة إحصـــــــــــــائية بين متوســـــــــــــا درجات المجموعة التجريبية   .4
لدى الأمهات ف الوعي بالأســــــــاليب  درجات المجموعة الضــــــــابطة   ومتوســــــــا

ــيــة لتحقيق ا الأبنــاء بعــد تطبيق الانامج لأمن الفكري لــدى  التربويــة والنفســــــــــــ
   .لصالح المجموعة التجريبية

  نتائج الدراسة وتفسيرها:

توجد فروق ذات دلالة إحصــائية بين متوســطي درجات القياس "  ول:الأالفرض 
لــدى الأمهــات ف الوعي بالأســـــــــــــــاليــب التربويــة    للمجموعــة التجريبيــة  والبعــديالقبلي  

 "الفكري لدى الأبناء لصالح القياس البعدي والنفسية لتحقيق الأمن
وللتحقق من صــحة الفرض الأول قامت الباحثة بحســاب الفروق بين متوســطات 

ــية   ــاســـــــ لدى    يةللمجموعة التجريب القياس القبلي والبعديف درجات أفراد العينة الأســـــــ
فروق  باستخدام اختبار "ت" لدلالة ال  بالأساليب التربوية والنفسيةالأمهات ف وعيهن  

 بين المتوسطات من خلال  

ــائي   ، وفيما يلي نتائج الفروق بين المتوســـــــــطات ودلالتها SPSSالانامج الإحصـــــــ
 :لإحصائيةا
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 ( 3جدول )
لدى    للمجموعة التجريبية القياس القبلي والبعدي المتوسطات والانحرافات المعيارية لدرجات  

 الأمهات س وعيهن بالأساليب الابوية والنفسية 
 حصائية القيم الإ
 

 المتغيرات 
 العدد

المتوسط 
 الانحراف المعياري  الحسابي 

 4.49 28.48 54 القياس البعدي 
 5.17 16.00 54 القياس القبلي 

 
 ( 4جدول )

  لدى الأمهات س وعيهن  للمجموعة التجريبية فروق درجات القياس القبلي والبعدي 
 بالأساليب الابوية والنفسية ودلالتها

 القيم الإحصائية 
 

 لمتغيرات ا

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

قيمة  
 "ت"

مستوى الدلالة 
 الإحصائية 

- القياس البعدي 
 القبلي

12.48 7.00 13.102 0.01 

( وجود فروق ذات دلالة إحصــائية بين متوســطي درجات 4)جدول    يتضــح من  
يـب  لـدى الأمهـات ف وعيهن بالأســـــــــــــــال  للمجموعـة التجريبيـة   القيـاس القبلي والبعـدي

التربوية والنفســـــــــــــية لتحقيق الأمن الفكري لدى الأبناء لصـــــــــــــالح القياس البعدي حيث 
( أكا من 28,48( أن متوســــــــــــــا درجـات القيـاس البعـدي )3يتضــــــــــــــح من الجـدول )

ــؤال الأول، 16.00متوســــــــا درجات القياس القبلي )  ( وهذه النتيجة سيب على الســــــ
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ة إحصــائية بين متوســطي درجات فرض الأول )توجد فروق ذات دلالكما أ ا تحقق ال
ــية لتحقيق  ــاليب التربوية والنفســ القياس القبلي والبعدي لدى الأمهات ف الوعي بالأســ
الأمن الفكري لدى الأبناء لصــالح القياس البعدي. كما ترى الباحثة بأ ا قد تكون لها 

ليب ســامهات بالألتحســين مســتوى وعي الأادي المقترب دلالة ف فعالية الانامج الارشــ
من الفكري لدى الأبناء، وهذا ما يتفق مع الدراسـات التي التربوية والنفسـية لتحقيق الأ

)نوب تنادي برفع مسـتوى وعي الأسـرة لحماية الابناء من الا راف الفكري مثل دراسـة  
ــعيــــــدين،  2011، )الســــــــــــ )فواز،  2008(،  ــي،  2016(،  ــاشــــــــــــ )العيــــ  ،  )2013  ،)

ومن هنا تتضـــــــح   (2019و )ابراهيم،    (2012(، )الدوســـــــري ،  2014يفين، )الشـــــــر 
ــافرها من جميع الجهات الرسمية والاجتماعية ومنظمات المجتمع  أهمية بذل الجهود وتضــــــــــ
المدني ف توعية الاســــرة بشــــكل عام والأمهات بشــــكل خاص بأهمية تطبيق الأســــاليب 

ية  ناء من خلال تطبيق برامج ارشــــــادالتربوية والنفســــــية لتحقيق الأمن الفكري لدى الأب
 توعوية. 

ــائية بين متوســـطي درجات القياس "  :الفرض الثان توجد فروق ذات دلالة إحصـ
لدى الامهات ف الحوار الأســــــري لصــــــالح القياس   للمجموعة التجريبيةالقبلي والبعدي 

   "البعدي.

طات وللتحقق من صــحة الفرض الثاني قامت الباحثة بحســاب الفروق بين متوســ
ــ ــاســـــــ لدى    للمجموعة التجريبية القياس القبلي والبعديف ية  درجات أفراد العينة الأســـــــ

باســتخدام اختبار "ت" لدلالة الفروق بين المتوســطات من  الامهات ف الحوار الأســري
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، وفيما يلي نتائج الفروق بين المتوســـــــطات ودلالتها SPSSخلال الانامج الإحصـــــــائي  
 الإحصائية:

 ( 5جدول )
درجات أفراد العينة الأساسية على  ل  نحراف المعياري الحسابية والا توسطاتالمالفروق بين  

 باستخدام اختبار "ت" ودلالتها الإحصائية الحوار الأسري من وجهة نظر الأمهات مقياس  
 القيم الإحصائية 

 
 المتغيرات 

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد

 7.64 75.42 54 القياس البعدي 
 10.20 70.55 54 القياس القبلي 

 
 ( 6جدول )

درجات أفراد العينة الأساسية س القياس  والانحرافات المعيارية ل  توسطاتالمالفروق بين  
 باستخدام اختبار "ت" ودلالتها الإحصائية  للمجموعة التجريبية القبلي  -البعدي  

 القيم الإحصائية 
 المتغيرات 

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

 قيمة "ت" 
مستوى الدلالة 
 الإحصائية 

 0.01 5.07 7.05 4.87 القبلي -القياس البعدي 

وجود فروق ذات دلالة إحصــائية بين متوســطي درجات   ( 6جدول )يتضــح من  
القبلي والبعــــدي التجريبيــــة  القيــــاس  ــري  للمجموعــــة  من وجهــــة نظر    ف الحوار الأســــــــــــ

( أن متوســــــا درجات 5لصــــــالح القياس البعدي حيث يتضــــــح من الجدول ) الأمهات
( كمـا  70.55( أكا من متوســــــــــــــا درجـات القيـاس القبلي )75.42ي )القيـاس البعـد 

ترى الباحثة بأ ا قد تكون لها دلالة ف فعالية الانامج الارشـــــــــــــادي المقترب لتحســـــــــــــين 



النفسية  الأساليب فعالية برنامج إرشادي لتحسين مستوى وعي الأمهات ب
والتربوية لتحقيق الأمن الفكري لدى الأبناء ودوره على تنمية الحوار  

 الأبناء( في المملكة العربية السعودية -الأسري من وجهة نظر الآباء

 د. رحمة بنت علي الغامدي 

 

 ~443 ~ 

 

ــري لتحقيق الام ــتوى وعي الامهـات بأهميـة الحوار الأســــــــــــ ن الفكري لـدى الأبنـاء  مســــــــــــ
ــية والتربوية المنطوي الانام ــاليب النفسـ ج على تنميتها بالحوار الايجابي، بل  وارتباط الأسـ

الحوار وســــــيلة لإشــــــباع الحاجات النفســــــية والاجتماعية وكذلك لتصــــــحيح التشــــــوهات  
ل  المعرفيـة أو تنميـة مهـارات التفكير النـاقـد والمواطنـة الرقميـة. ومن هنـا تتضــــــــــــــح أهميـة بـذ 
قيق الجهود ف توعية الأمهات بأهمية الحوار الأســــــــــري وممارســــــــــته ك ســــــــــلوب فاعل لتح

باء كشـــــــف  ر الأســـــــري يســـــــتطيع ا نه خلال الحواإالأمن الفكري لدى الأبناء، حيث 
الخلل ف أفكار الأبناء أو التشوهات المعرفية )أخطاء التفكير( أو أي أفكار لا عقلانية 

ــتخـدمهـا الابنـاء ف التعـامـل مع الامور ومعـالجـة المواقف الى جـانـب  وغير منطقيـة   يســــــــــــ
 الاثر السلبية على الفرد ومجتمعه ومعالجتها أولا بأول.التعميمات الخاطئة، ذات 

توجد فروق ذات دلالة إحصــائية بين متوســطي درجات القياس   :الفرض الثالث
لحوار الأســــــــــــري لصــــــــــــالح القياس لدى الأبناء ف ا  للمجموعة التجريبيةالقبلي والبعدي 

 البعدي.

ق بين متوسطات وللتحقق من صحة الفرض الثالث قامت الباحثة بحساب الفرو 
درجات أفراد العينة الأســـــــــــاســـــــــــية على مقياس الحوار باســـــــــــتخدام اختبار "ت" لدلالة  
الفروق بين المتوســــطات ويوضــــح الجدول التالي نتائج الفروق بين المتوســــطات ودلالتها 

 ية:الإحصائ
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 ( 7جدول )
 الأبناء  من وجهة نظر  متوسطات درجات أفراد العينة الأساسية على مقياس الحوار الأسري 

 القيم الإحصائية                   
 

 المتغيرات 
 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد

 6.86 99.25 54 القياس البعدي  
 9.96 96.50 54 القياس القبلي 

 
 ( 8جدول )

الاساسية  درجات أفراد العينة الحسابية والانحرافات المعيارية ل توسطات الميوضح الفروق بين  
 باستخدام اختبار "ت" ودلالتها الإحصائية من وجهة نظر الأبناء اس الحوار على مقي

 القيم الإحصائية 
 

 المتغيرات 

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

قيمة  
 "ت"

الدلالة  مستوى
 الإحصائية 

 0.01 2.74 7.39 2.75 القبلي -القياس البعدي 

ــح من  ية بين متوســـطي وجود فروق ذات دلالة إحصـــائ ( 8( و )7جدول )يتضـ
بناء ف الحوار الأســــري لصــــالح القياس البعدي درجات القياس القبلي والبعدي لدى الأ

( أكا من متوسا درجات 99.25حيث يتضح أن متوسا درجات القياس البعدي )
وى الحوار  رشـادي ف رفع مسـتيشـير الى فعالية الانامج الإ( مما 96.50القياس القبلي )

مجمل ما اســة  وبهذه النتائج تتفق الدراســة الحالية مع در   ،بناءالأالأســري من وجهة نظر  
(، المقصـــــودي 2011(، بلعيفة وســـــليم )2010الأكل )من  توصـــــلت اليه دراســـــة كلٍ 

( الى أهمية غرس القيم ودورها الواضـــــــح لتحقيق الامن 2008( والســـــــعيدين )2017)



النفسية  الأساليب فعالية برنامج إرشادي لتحسين مستوى وعي الأمهات ب
والتربوية لتحقيق الأمن الفكري لدى الأبناء ودوره على تنمية الحوار  
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ــة كلا   الطــــاهر)2018من طــــه )  الفكري ودراســـــــــــــــ (،  2019)(، بن خوج  2014(، 
 الوقاية من الا راف الفكري لابناء. أهمية الحوار الأسري ف ( على0201والبقمي )

"توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسا درجات المجموعة الفرض الرابع :  
ــابطة  ــاليب التجريبية ومتوســــــــا درجات المجموعة الضــــــ لدى الأمهات ف الوعي بالأســــــ

ــيـة لتحقيق الأمن الأبنـاء بعـد تطبيق الانامج لصـــــــــــــــالح الفكري لـدى    التربويـة والنفســــــــــــ
 المجموعة التجريبية"

قامت الباحثة بحسـاب الفروق بين متوسـطات  رابع  وللتحقق من صـحة الفرض ال
الأمهات ف  المجموعة التجريبية ومتوســــــا درجات المجموعة الضــــــابطة مندرجات أفراد  

"ت" لدلالة الفروق بين   باســــــــــــــتخدام اختبار بالأســــــــــــــاليب التربوية والنفســــــــــــــيةوعيهن 
 ( . 9كما هو موضح ف جدول )  SPSSنامج الإحصائي  المتوسطات من خلال الا 

 ( 9جدول ) 
يوضح الفروق س متوسطات درجات ايموعة التجريبية ومتوسط درجات ايموعة الضابطة   

 لفكري ل بناءلاستبانة وعي الامهات بالأساليب النفسية والابوية التي تساهم س تحقيق الأمن ا
 القيم الإحصائية 

 
 المتغيرات 

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

قيمة  
 مستوى الدلالة الإحصائية  "ت"

 5.65 16.22 المجموعة الضابطة 
12.29 0.01 

 4.60 28.42 المجموعة التجريبية 
 



 م2020هـ/ يوليو 1441الحجة  ذو –لثاني مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية العدد ا

 
 

 ~446 ~ 

 

( أنه توجد فروق ذات دلالة إحصــــــــــــائية بين متوســــــــــــا  9ويتضــــــــــــح من جدول )
لدى الأمهات ف ة التجريبية ومتوســــــــــــــا درجات المجموعة الضــــــــــــــابطة درجات المجموع

الأبناء بعد تطبيق  الوعي بالأســــــــــــاليب التربوية والنفســــــــــــية لتحقيق الأمن الفكري لدى  
( بينما بلط 28.42جاتها )حيث بلط متوســــــــــــا در   الانامج لصــــــــــــالح المجموعة التجريبية

ــابطة ) دور  إلىحثة هذه النتيجة  البا  رجع ، وت  (16.22متوســــــا درجات المجموعة الضــــ
ــادي ف تنمية وعي الأمهاتلانامج الإا ــاليب  رشــــــ ــية والتربوية التي تحقق    بالأســــــ النفســــــ

ــة كــلٍ بنــاء وتتفق النتيجــة مع  الأمن الفكري عنــد الأ   م( 2011عجيلات )من    دراســـــــــــــ
الى أهمية التحصـــــــين الوقائي لاســـــــرة من   تشـــــــير نتائجهماوالتي  (2012)  والدوســـــــري

دريب اف الفكري والتوعية بأســـــاليب تحقيق الأمن الفكري من خلال تأســـــاليب الا ر 
من لديها وتزويدها بالأســـــــــاليب الوقائية للتعامل مع الأســـــــــرة ورفع مســـــــــتوى الوعي الأ

(  2012مجاهد ) ، دراســـــــة كلٍ منالفكريبناء بما يضـــــــمن ســـــــلامتهم من الا راف الأ
ــبان ) ــادية الإاامج التنفيذ  والتي تؤكد على أهميةم(  2008( وفتحي )2012والصـــ رشـــ

 سرة. رفع مستوى وعي الأل

 نتائج الدراسة/
مهات تحســين مســتوى وعي الألى إرشــادي والذي يهدف بعد تطبيق الانامج الإ

ــية لتحقيق الأبالأســـــــا بناء وأثره على مســـــــتوى  لفكري لدى الأمن اليب التربوية والنفســـــ
ــ ــري وبعد جمع البيانات وتحليلها تم التوصــــــ فروق ذات دلالة   إلأى وجودل  الحوار الأســــــ

ــائية بين متوســــــــــــــطي درجات القياس القبلي والبعدي لدى الأمهات ف الوعي  إحصــــــــــــ



النفسية  الأساليب فعالية برنامج إرشادي لتحسين مستوى وعي الأمهات ب
والتربوية لتحقيق الأمن الفكري لدى الأبناء ودوره على تنمية الحوار  

 الأبناء( في المملكة العربية السعودية -الأسري من وجهة نظر الآباء
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ــية لتحقيق الأ ــاليب التربوية والنفســــ ــير بالأســــ ة لى فعاليإمن الفكري لدى الأبناء مما يشــــ
 الانامج الارشادي.

ــائية بين متوســــطي درجات القياس القبلي وال بعدي توجد فروق ذات دلالة إحصــ
رشــــــادي ف لى فعالية الانامج الإإمهات ف مهارات الحوار الأســــــري مما يشــــــير  لدى الأ

توجد فروق ذات دلالة كما    تحســين مســتوى الحوار الأســري من وجهة نظر الأمهات.  
ف مقياس  رشـاديقياس قبل وبعد تطبيق الانامج الإدرجات الإحصـائية بين متوسـطي  

رشــــــــادي ف لى فعالية الانامج الإإ، وهذا يشــــــــير  بناءالحوار الأســــــــري من وجهة نظر الأ
 بناء.سين مستوى الحوار من وجهة نظر الأتح

  :والمقاحات  توصياتال

ــاليب   .1 ــة الأمهات بالأســـــــــــ ــتوى الوعي المجتمعي وخاصـــــــــــ الوقائية من رفع مســـــــــــ
ــتخـدام التقنيـات  ــرات أو الـدورات التـدريبيـة وباســــــــــــ الا راف الفكري بالنشــــــــــــ

 جلسات الانامج الإرشادي للدراسة.الحديثة وفق تصميم و 

ــر  .2 ــرة من أســ ــة لكل أســ ــوء نتائج الدراســ ــادي فردي ف ضــ ــميم برنامج إرشــ تصــ
ــرة العم ــاليب الوقائية التي على الأســـ ل بها الطلاب ف المدارس يركز على الأســـ

 للوقاية من الا راف الفكري.

ــادية اللهتلفة لتنمية  .3 ــات تتناول فعالية برامج ارشــ ــاليب لأاإجراء بحوث ودراســ ســ
لتحقيق الأمن الفكري لدى    والنفســـــــية المحددة ف الانامج الإرشـــــــاديتربوية  ال
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ــاليب  ــادية متنوعة مثل الإإالأبناء، وبأســـ ــاد بالمع  أو الإرشـــ ــاد الجدلي رشـــ رشـــ
 من أساليب الإرشاد النفسي بفنيات متعددة.  وغيرها

ــاليب الحوار الناجحة عند الأ .4 بناء لتمكنهم من تنمية أبعاد المواطنة الرقمية وأسـ
التعامل مع متطلبات العصر بما يحميهم ويوفر لهم حقوقهم، ويعلمهم واجباتهم  

 علام الهدام.ويضمن عدم انسياقهم وراء الإ
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 المراجع: 

 جع العربية:: المراأولًا 

(. تفعيـل دور الجـامعـة ف مواجهـة مظـاهر الا راف الفكري المجتمعي 2019إبراهيم، يمـال محمـد )
. مجلة كلية  تطلبات تحقيق الأمن الفكري ف الشــريعة الإســلامية: دراســة تحليليةف ضــوء م

 .188 - 104( ، 5) 35، مجلد كلية التربية،  التربية، جامعة أسيوط

دراســـــات اجتماعية،    فاعلية الحوار الأســـــري ودوره ف تنشـــــئة الطفل.(.  2019بن خوج، إدريس )
 .18 - 9،  9ت التعلمية، ع مركز البصيرة للبحوث والاستشارات والخدما

المجلة العربية للدراســـــات  (. أســـــس الأمن الفكري ف التربية الإســـــلامية.  2010أبو حميدي، علي )
 .46 - 7( ، 52) 27مجلد  عربية للعلوم الأمنية،الأمنية، جامعة نايف ال

كري: ريية  (. المؤسسات التربوية ودورها ف تحقيق الأمن الف2014أبو صباب، الطيب نور الهدى )
ــيلية.   ــانية والاجتماعيةتأصــــــــــــ عمادة ،  جامعة البطانة،  مجلة جامعة البطانة للعلوم الإنســــــــــــ

 .290 - 255( ، 1)2، مجلد البحث العلمي والنشر والترجمة

ــابر ) ــركســــــي، أحمد صــــ ــابر ؛الشــــ (. التطرف الاجتماعي وعلاقته بالأفكار  2009أحمد، ممدوب صــــ
(،   4)    8، مجلد  طة الأخصــائيين النفســيين المصــريةمجلة دراســات عربية، راب  . اللاعقلانية

791 - 829. 

لمراهقين: (. عا علاقــة الوالــدين بالأبنــاء ومــدى تأثيرهــا على ا2015إدريس، ميــادة بنــت محمود )
مجلة حوليات يداب عين شمس،    .دراســة تطبيقية على الأســرة الســعودية ف محافظة جدة

 .234 – 203( ، 12)43، مجلد جامعة عين شمس، كلية ا داب
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اسـتراتيجية تدريسـية مقترحة لغرس قيم الأمن الفكري لدى   (.2010الاكل ، مفلح دخيل مفلح )
ــينهم ضـــــــــــــد التطرف والإرها مجلة البحوث الأمنية، كلية الملك فهد ب.  الطلاب لتحصـــــــــــ

 .125 - 76( ، 46) 19، مجلد الأمنية، مركز البحوث والدراسات

(. الإرهاب الفكري الأسباب. الاثر. العلا : دراسة  2019مود )أحمد مح  الأنصاري، عبدالصبور
المجلة الدولية للدراســــــــات الإســــــــلامية المتخصــــــــصــــــــة، مركز رفاد   .ف ضــــــــوء القرين الكريم
 . 105 - 72(، 1)2، مجلدللدراسات والأبحاث

ن وقــايــة م(. طبيعــة العلاقــة بين ا باء والأبنــاء ودورهــا ف ال2010البقمي، فيصــــــــــــــــل بن عــائض)
)رســــــــالة دكتوراه غير الا راف الفكري: دراســــــــة حالة اســــــــتخدام منهجية النظرية المجذرة 

 جامعة نايف العربية للعلوم الامنية، الرجض. (.منشورة

ــاد أحمد حســـــــن ) ــادي متعدد النماذ  ف تنمية المواطنة  (.  2017التخاينة، رشـــــ فعالية برنامج إرشـــــ
ــتوى ادارة الذات ــين مســــ ــر  لدى طل  الرقمية وتحســــ ــالة دكتوراه غير بة الصــــــف العاشــــ )رســــ

 جامعة مؤتة، مؤتة. .منشورة(

حولية كلية المعلمين ف أبها،   .الا راف الفكري ومســئولية المجتمع(.  2008الجحن، علي بن فايز )
 .71-12( ، 57)،  جامعة الملك خالد، كلية المعلمين، مركز البحوث التربوية

مجلة دراســــات  .تربية ف وقاية المجتمع من الا راف الفكريدور ال  (. 2011الجحن، علي بن فايز.)
 .277-248،  )4)، الجلفةوأبحاث، جامعة 

تصــور (. دور المؤســســة التربوية   غرس قيم المواطنة الرقمية:  2014الجزار، هالة حســن بن ســعد )
 385،  (    56)،  رابطة التربويين العربمقترب. دراســــــــــــات عربية ف التربية وعلم النفس،  

- 418. 
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مجلــة   .تربيــة ف وقــايــة المجتمع من الا راف الفكريدور ال(.  2013الحــا ، حســــــــــــــن أحمــد محمــد )
 .202 -177،) 4(، جامعة البحر الأحمر، جامعة البحر الأحمر

برنامج  (.  2017الحـارثي، فهـد بن محمـد؛ عبـدالمحســــــــــــــن، محمـد ؛ ونصــــــــــــــر، فتحي مهـدي محمـد )
ة وتحســــين التواصــــل اللفظي وخفض العنف الأســــري إرشــــادي تدري  لتنمية القيم الأســــري

مجلة الإرشـــــــــاد النفســــــــي،    .لدى طلاب وطالبات برامج الدراســـــــــات العليا بجامعة الباحة
 .140 - 49، ( 50)8مجلد ، لنفسيجامعة عين شمس، مركز الإرشاد ا

ــاليب المعاملة الوالدية الخاطئة ف(.  2016الحايك، ســـحر ) ــئة    فاعلية برنامج لتعديل بعض أسـ تنشـ
. الجامعة  )رســــــــــــــالة ماجســــــــــــــتير غير منشــــــــــــــورة(الأطفال من قبل الأمهات ف قطاع غزة  

 الإسلامية، غزة.

ــيـة لـدى طلبـة المرحلـة الثـانويـة بغزة  (.2009الخزنـدار، نائلـة نجيـب نعمـان ) مجلـة    .الحـاجـات النفســــــــــــ
 -  136( ،  168)38الوطنيـــة القطريـــة للتربيـــة والثقـــافـــة والعلوم ،مجلـــد  التربيـــة: اللجنـــة  

165. 
(. المواطنـة الرقميـة مـدخلا 2015الـدهشـــــــــــــــان، جمـال علي خليـل ؛ الفويهي، هزاع بن عبـدالكريم )

مجلة كلية التربية، جامعة المنوفية، كلية    .العصـــــــــــر الرقميلمســـــــــــاعدة أبناءنا على الحياة ف  
 .42 - 1( ،  4) 30مجلد التربية،

ــاليـب الوقـائيـة من الا (.  2012الـدوســــــــــــــري، محمـد  ) راف الفكري لـدى طلاب المرحلتين الأســــــــــــ
 جامعة أم القرى، مكة المكرمة. المتوسطة والثانوية. )رسالة ماجستير غير منشورة(.

(. الأمن الفكري: مفهومـه، وأهميتـه، ومجـالاتـه.  2011الزهراني، إبراهيم بن عبـده يل خضــــــــــــــران )
  50)20، مجلد راساتمجلة البحوث الأمنية، كلية الملك فهد الأمنية، مركز البحوث والد

 ،)160 – 216. 
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وعلاقتها بمع  الحياة لدى المراهقين ف قطاع  التشـوهات المعرفية  (.  2015العصـار، إسـلام أسـامة )
 )رسالة ماجستير غير منشورة(. الجامعة الإسلامية، غزة.غزة 

ــم ) ــرة ف تعزيز الأمن الفكر (.  2013العياشـــــي، وردة بلقاســـ ي لدي المنظور الإســـــلامي لدور الأســـ
ية،  . دراســــات إســــلامية، مركز البصــــيرة للبحوث والاســــتشــــارات والخدمات التعلم الأبناء

(18)  ،81 - 106. 

ــيـة، الاجتمـاعيـة، والأمنيـة التي تكمن وراء 2015الغول، كـا م عـادل أحمـد ) (. الحـاجـات النفســــــــــــ
المجلة الدولية التربوية    .اســــــــتخدام الشــــــــباب الســــــــعودي لشــــــــبكات التواصــــــــل الاجتماعي

 .85 - 67( ، 1)4، مجلدلمتخصصة، دار سمات للدراسات والأبحاثا

(. الدور التربوي لاســـــــــرة ف الوقاية من الا راف 2008ين علي )الســـــــــعيدين، تيســـــــــير بن حســـــــــ
، مجلد مجلة البحوث الأمنية، كلية الملك فهد الأمنية، مركز البحوث والدراسـاتالفكري.  

17(40 ، )15 – 71. 

الأبعاد التربوية لمفهوم التنشـئة الاجتماعية    (.2012حضـاض بن عويض )  السـلمي، عبدالمحسـن بن
،  ( 148  ) 1مجلـدكليــة التربيــة،  ،مجلــة التربيــة، جـامعــة الأزهر  معــالجـة الا راف الفكري.ف  
74 - 91 . 

ــليمان ) (. التلوث الفكري لدي الشــــــــباب ودور خدمة الفرد ف التعامل  2013الســــــــنبل، منيرة ســــــ
 68( ،  397)  34، مجلـد  يـاة، جـامعـة نايف العربيـة للعلوم الأمنيـةمجلـة الأمن والحمعـه. 

- 69. 

(. أســاليب المعاملة الوالدية وعلاقتها بالكمالية  2017شــرفات، محمد عايد ؛العلي، نصــر محمد.)ال
. مجلـة جـامعـة القـدس المفتوحـة لابحـاث والـدراســـــــــــــــات التربويـة  لـدى طلبـة جـامعـة اليرموك
 .160 - 145( ، 17) 5، مجلد فتوحةوالنفسية، جامعة القدس الم
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ــريفين، عماد ) ــي والفكري لدى الأبناء.  (. يليات تأهيل ا2014الشــــ ــرة لتحقيق الأمن النفســــ لأســــ
 .89-65( ، 6) 30، المجلد المجلة العربية للدراسات الامنية والتدريب

ــاليب المعاملة الوالدية كما يدركها الأبناء الأســـوج(.  2010الشـــيخ حمود، محمد ) والجا ون   -ء  أسـ
 .78-47( ،4)26 ، المجلدمجلة جامعة دمشق (.)دراسة ميدانية ف مدينة دمشق

الحاجات النفســـــــــــية للفتاة الجامعية بين متطلبات الواقع (.  2013الصـــــــــــبحى، فوزية بنت ســـــــــــعد )
,  ( 34)1مجلد ،  رابطة التربويين العرب. دراســــــــــات عربية ف التربية وعلم النفس،  والم مول

  1 ،133 - 151. 

ــاعدي، أحمد عيـد براك ) ــة ف تعزيز قيم  (.  2018الصــــــــــــ المواطنـة الرقميـة لدى طلاب  دور المدرســــــــــــ
مجلة الجمعية التربوية للدراسات الاجتماعية، جامعة    .المرحلة المتوسطة بمدينة مكة المكرمة

 .153 - 127، (99)43مجلدعين شمس، كلية التربية، 

ســـــــتقبلية لدور الأســـــــرة ف مواجهة الا راف الفكري ريية م(.  2018الصـــــــالح، إكرام بنت محمد )
 9(،  140)  35، مجلد  ن اجتماعية: جمعية الاجتماعيين ف الشــارقةشــؤو .  لدى الشــباب

- 43. 

الحوار ك سـلوب تربوي داخل الأسـرة وعلاقته بالسـلوك العدواني لدى (.  2014الطاهر، إبراهيمي )
كلية    لمجتمع، جامعة محمد خيضـر بسـكرة،. مجلة علوم الإنسـان واتلاميذ التعليم الثانوي

 .38 - 15، (11)، اعيةالعلوم الإنسانية والاجتم

ــة ف وقـايـة الأبنـاء من الا راف الفكري:  (.  2018الطيـار، فهـد بن علي عبـدالعزيز ) دور المـدرســــــــــــ
ــة اجتماعية من وجهة نظر مديري المدارس الثانوية والمرشــــــــــــــدين الطلابيين المجلة .  دراســــــــــــ

 - 77(،    72)  33مجلد    دراسـات الأمنية، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية،العربية لل
111. 
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فـــاعليـــة برنامج مقترب قـــائم على شــــــــــــــبكـــات التواصــــــــــــــــل  (.  2018، عثمـــان بن علي )القحطـــاني
الاجتمـــاعي ومقومـــات المواطنـــة الرقميـــة ف تنميـــة مكونات الامن التقن والفكري لـــدى  

رســـــــالة الخليج العربي، مكتب التربية العربي لدول  .  وكطلبة الســـــــنة التحضـــــــيرية بجامعة تب
 .98 - 79،  (150) 39مجلد، الخليج

. تعزيز ثقـافـة الأمن الفكري من خلال الاامج الإعلاميـة الموجهـةم(.  2017اللويحق ، عبـدالرحمن )
 . 59-5،  3العدد  المجلة العربية للدراسات الشرعية والقانونية،

الامن الفكري دور التوجيه والارشــــاد الطلابي ف تعزيز  (.  2012يد )المحمادي، طلال بن غازي حم
ــتير(. لدى طلاب المرحلة الثانوية ف مدينة مكة المكرمة   ــالةماجســـ جامعة أم القرى،    )رســـ

 كلية التربية، السعودية.

ــباب من  اهرة الا راف الفكري المتطرف (.  2015المعايطة، حمزة عبدالمطلب ) نوعية وحماية الشــــ
المؤسـسـة العربية للاسـتشـارات العلمية وتنمية  عالم التربية،  .  مواقع التواصـل الاجتماعيعا  

 .35 - 1،  (52)16مجلد الموارد البشرية،

ــان عبداللطيف ) ــاقي، عرســــــ ــرة والأمن الفكري(.  2014المشــــــ الأمن والحياة: جامعة نايف   .الأســــــ
 .31 - 26( ، 390) 34 العربية للعلوم الأمنية، مجلد

الدور الوطن للجامعات الســعودية ف تحقيق الأمن (.  2017، محمد بن أحمد بن علي )يالمقصــود
مجلة البحوث الأمنية، كلية الملك   .الفكرى الشامل وتعزيز قيم الهوية الوطنية لدى الناشئة

 .71 - 13( ، 68)26، مجلد فهد الأمنية، مركز البحوث والدراسات

مجلـة فكر،  ري: مســــــــــــــتوجت التفكير واسـاهـات التطبيق.  ك(. الأمن الف2015النملـة، عبـدالرحمن )
 . 41 - 40،  (11) مركز العبيكان لابحاث والنشر،
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(. دور مقترب لاســــــــــــــرة بالرجض لحماية أبنائها من الا راف 2011النوب، مســــــــــــــاعد بن عبده )
ــالة الخليج العربي، مكتب التربية العربي لدول الخليج الفكري. ،   (122),  32 مجلد،  رســـ
283 - 356.  

ــيـدي، غـازي عنيزان، ؛ عبـدالغفور، محمـد محمود. ) (. واقع 2015الهـاجري، تهـاني منقـاش؛ الرشــــــــــــ
دراســــات تربوية ونفســــية، جامعة    .الحوار الأســــري بين الوالدين والأبناء ف دولة الكويت

 .29 - 1،  (89) الزقازيق،  كلية التربية،

جـامعـة الأمن الفكري والقيـادة الواعيـة. الأمن والحيـاة.  (.  2015الهليـل، عبـدالعزيز بن عبـدالرحمن )
 . 69 - 68(، 397)34، مجلد نايف العربية للعلوم الأمنية

الأمن  .(. مؤشـــرات الاكتشـــاف المبكر للا راف الفكري2014الهليل، عبدالعزيز بن عبدالرحمن. )
 .85 -84(، 392) 34مجلد جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية،والحياة. 

ــليم، قيرع ) (. منظومــة القيم ف المنــاهج التربويــة ودورهــا ف تعزيز الأمن 2011بلعيفــة، أمين وســــــــــــ
ــانية، جامعة زجن عاشــــــور بالجلفة،الفكري.    -  105،    (9)  مجلة الحقوق والعلوم الإنســــ

128. 

المركز .  علم نفس تطويري العلم الجـديـد للعقـل(.  2009بوس، ديف )ترجمـة( حجـازي مصــــــــــــــطفى)
 العربي، الامارات العربية المتحدة.  الثقاف

ــي والمشــــــــــكلات 2011جنقو، احمد محمد عمر ) ــية وعلاقتها بالتوافق النفســــــــ (. الحاجات النفســــــــ
دارفور )رســــــــــالة  الاجتماعية والتحصــــــــــيل الدراســــــــــي لدي الطلاب النازحين بولاية غرب  

 جامعة النيلين، الخرطوم. دكتوراه غير منشورة(.
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ــوء تأثير مواقع التواصــــــــل  .  (2016لة حســــــــين )حجاجي، ها ــرية للمراهقين ف ضــــــ ــئة الأســــــ التنشــــــ
،  ( 75)رابطــة التربويين العرب،دراســــــــــــــــات عربيــة ف التربيــة وعلم النفس،    الاجتمــاعي.

517 - 538. 

جـامعـة الأمن والحيـاة.  .(. الأســــــــــــــرة وحمـايـة من الا راف الفكري2013خنكـار، وفـاء إسمـاعيـل )
 .69 -68، )372) 32لد مج العربية للعلوم الأمنية،نايف 

برنامج تدري  لامهات و أثره على إشـــــباع الحاجات (.  2010داغســـــتاني، بلقيس بنت إسماعيل )
مجلة جامعة صـنعاء للعلوم التربوية والنفسـية:    .النفسـية لدى أطفال الروضـة بمدينة الرجض

 . 111 - 57( ، 1)7، مجلد كلية التربية  -جامعة صنعاء 

ــر الدين   المناخ الأســــري لدى الفتيات الجا ات وعلاقته  (.  2013إبراهيم مصــــطفى )  درغام، ناصــ
،  (   4)19، مجلددراســــات تربوية واجتماعية، جامعة حلوان، كلية التربية  .بالتشــــوه المعرف

451 - 514                                                                                       . 

أســـاليب المعاملة الوالدية وعلاقتها بالتشـــوهات المعرفية لدى عينة   (.  2016ن كامل )ســـليمان، فات
منشــــــــورة(.  )رســــــــالة ماجســــــــتير غير  من طلبة المدارس الثانوية ف منطقة الجليل الأســــــــفل  

 .جامعة اليرموك، اربد

التعليم    (. ريية مقترحة لتعزيز قيم المواطنة الرقمية لطلاب2018شــــــــــــعبان، أماني عبدالقادر محمد )
ــرة ــوء الاساهات العالمية المعاصـــ ــتقبل التربية العربية، المركز العربي    .قبل الجامعي ف ضـــ مســـ

 .132 - 73( ، 114)25مجلد  للتعليم والتنمية،

ــية(.  2012نس )شـــكشـــك، أ ــية ف الادارة الجســـد والشـــخصـ ــة النفسـ ردن: دار الأ  . عمان،الهندسـ
 الشروق للنشر والتوزيع.
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ــار ) ــبان، انتصــ ــرة(.  2012صــ مجلة البحوث الأمنية،    .العنف الأســــري وعلاقته بالحوار داخل الأســ
 .201 - 131( ، 52) 21، مجلد كلية الملك فهد الأمنية، مركز البحوث والدراسات

التشــــــوهات المعرفية وعلاقتها  (.  2018عاصــــــله، محمد يحيى صــــــالح؛ العجيلي، شــــــذى عبدالباقي )
)رســــــــــــــالة    طلبة المرحلة الثانوية ف منطقة عرابةبالإدمان على اســــــــــــــتخدام الانترنت لدى  

 ماجستير غير منشورة(. جامعة عمان العربية، عمان.

مــا يــدركهــا الأبنــاء و علاقتهــا ببعض  الحمــايــة الزائــدة للوالــدين ك(.  2015عبــدالمجيــد، يوســــــــــــــف )
دراســـــات الطفولة، جامعة    .ســـــنة  12  - 9المهارات الاجتماعية لدى عينة من الأطفال  

 .40 - 35(،  67)18مجلد كلية الدراسات العليا للطفولة،  عين شمس،

(. فاعلية برنامج إرشـادي قائم على التحليل بالمع  ف إشـباع الحاجات 2018عبدالوهاب، سـيد )
ــل.  ال ــيـة والاجتمـاعيـة لـدى الطـالبـات بجـامعـة الملـك فيصــــــــــــ ــانيـة  نفســــــــــــ مجلـة العلوم الإنســــــــــــ

،   (50)لامية، عمادة البحث العلمي،  جامعة الإمام محمد بن سعود الاس  والاجتماعية،
13 - 88. 

مجلــة  .  الأســــــــــــــرة ودورهــا ف وقــايــة أبنــائهــا من الا راف الفكري(.  2011عبــدالبــاقي )  عجيلات،
  .254 - 246 (،9) ،والعلوم الإنسانية، جامعة زجن عاشور بالجلفةالحقوق 

يريخها   -: مفهومها  (. الشــــــــــائعات وعلاقتها بالا راف الفكري2018عوض، هانم محمد عبده.)
ــوء القرين الكريم  - ــائل المواجهة ف ضــــــ ــة العامة   .وســــــ ــلامية، الر ســــــ مجلة البحوث الإســــــ

 .442-337،  (115)، للبحوث العلمية والافتاء

(. دور الاســــــــــــــرة ف التعـامـل مع الا راف الفكري لـدى الابنـاء 2016فواز، فـاطمـة بنـت عـايض )
عالم التربية، المؤسـسـة العربية للاسـتشـارات العلمية   .يةبالتعاون مع برنامجي المناصـحة والرعا

 . 12 -1، ( 55)17 وتنمية الموارد البشرية،
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ــم، نادر فتحي ) ــئة  2008قاســـ ــاليب المعاملة الوالدية ف تنشـــ ــادي لتعديل بعض أســـ (. برنامج إرشـــ
جامعة عين شمس، كلية الدراســــــــــــــات العليا  الأطفال غير العاديين. دراســــــــــــــات الطفولة،  

 .147 - 121( ، 39)11مجلد  لة،للطفو 

مجلة  لتطرف.  (. الحوار الأســــــــــــري وأثره ف الحد من  اهرة ا2018طه، مصــــــــــــعب عمر الحســــــــــــن )
 .32 - 1، (16(، دراسات مجتمعية، مركز دراسات المجتمع

ــيمـاء أحمـد؛ الســــــــــــــيـد، عزيزة محمـد؛ إبراهيم، أسمـاء عبـدالمنعم ) (. فـاعليـة برنامج  2012مجـاهـد، شــــــــــــ
فكر  .يــة بعض مهــارات الوالــديــة الايجــابيــة لــدى أمهــات الابنــاء المراهقينتــدري  على تنم

 .473 -439، (66)، وإبداع. رابطة الأدب الحديث

ــيـة مطلـب حتمي لبنـاء  2018يوســــــــــــــف، ســــــــــــــليمـان عبـدالواحـد ) (. تكوين جهـاز المنـاعـة النفســــــــــــ
فسي،  مجلة الإرشاد الن.  الشخصية الوطنية من أجل حماية الشباب من التطرف والإرهاب

 .660 -645،  (45)، جامعة عين شمس، مركز الإرشاد النفسي
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فاعلية برنام  تدريئ قائم علت معايير امودا في 

التدريس لدد معلمي العلون الشرعية  تنمية مهارات

 لمتعلمي الللة العربية الناطقين بللات أخرد
The Effectiveness of Quality Standards-Based 

Program in Developing Teaching Skills of Islamic 
Studies teachers who Teaches Arabic Language to 

Other Languages Speakers. 

 مد بن أحمد شيخ محد. أحمد بن 
الأستاذ المساعد بقسم الإعداد اللغوي بمعهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها 

 س الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة
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 المستخلص

عنوان البحــث: فــاعليــة برنامج تــدري  قــائم على معــايير الجودة ف تنميــة مهــارات التــدريس 
 اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى. الشرعية لمتعلميلدى معلمي العلوم 

ــع برنامج تدري  قائم على معايير الجودة لتنمية   هدف البحث: يهدف هذا البحث إلى وضـــــ
ــرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى، وقد انتظم البحث   مهارة تنفيذ دروس العلوم الشـــ

أهدافه، وحدوده، وأدواته،  بحث، وأســـــــــــــئلته، و ف مقدمة، وإحســـــــــــــاس بالمشـــــــــــــكلة، ومشـــــــــــــكلة ال
ومصــــــــــــــطلحــاتــه، وأهميتــه، ومن ل جــاء الإطــار النظري ف محورين: الأول خــاص بالاامج التــدريبيــة  
لمعلمي العلوم الشــــــــــــــرعيــة لمتعلمي اللغــة العربيــة النــاطقين بلغــات أخرى، والثــاني مهــارات التــدريس  

ين بلغــات أخرى، وف ختــام الإطــار العربيــة النــاطق  اللازمــة لمعلمي العلوم الشــــــــــــــرعيــة لمتعلمي اللغــة
النظري ذكر البـاحـث تعقيبـا عليـه، ل اســــــــــــــتعرض البـاحـث إجراءات البحـث، اســــــــــــــتخـدم البحـث  
ــفي ف  كتابة الإطار النظري للبحث، ووصــــــــــــف إجراءاته، وإعداد  المنهجين ا تيين: المنهج الوصــــــــــ

الذي تكونت عينة البحث    ث على المعلمين،أدواته، والمنهج شــــــــــــــبه التجري : ف تطبيق سربة البح
من معلمي العلوم الشــــــرعية ف الجامعة الإســــــلامية بالمدينة المنورة، وقد روعي عند   ا( معلم  19من )

 اختيار العينة أن يكونوا من المعلمين المستهدف تدريبهم على مهارات التدريس.
دى معلمي  لعلوم الشـــــــــرعية لوختاما توصـــــــــل البحث الحالي إلى قائمة مهارات تنفيذ دروس ا

العلوم الشـــــرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى، تضـــــمنت ســـــبعة مهارات فرعية، تفرع  
ــرعية لمتعلمي اللغة العربية    69عنها   ــرا، وهذه المهارات روعي عند تدريب معلمي العلوم الشـــــــ مؤشـــــــ

للتطبيق المبـاشــــــــــــــر   وأن تكون قـابلـة  النـاطقين بلغـات أخرى أن تكون مرتبـة ترتيبـا منطقيـا من ناحيـة،
 من ناحية أخرى، ل جاء توصيات البحث، ومقترحاته.

تــــدريس، معلمي العلوم   الكلمــــات المفتــــاحيــــة: )برنامج تــــدري ، معــــايير الجودة، مهــــارات 
 الشرعية(. 



قائم على معايير الجودة في تنمية مهارات التدريس  فاعلية برنامج تدريبي 
 م الشرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى لدى معلمي العلو

 د. أحمد بن محمد بن أحمد شيخ 
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Abstract  

Research Title: The Effectiveness of Quality Standards-Based Program 

in Developing Teaching Skills of Islamic Studies Teachers who teaches 

Arabic Language to Other Languages Speakers.  

Significance of the Research: The significance of the research is to 

explore the effectiveness of the quality standards-based program in 

developing teaching skills of Islamic Studies teachers who teaches Arabic 

language to other languages speakers. The research was structured in an 

introduction, statement of the problem, research questions, the purpose of the 

research and the limitation of the research. In addition, the research 

instrument, terminology and the research significance. Furthermore, the 

theoretical framework consisted of two focuses, the first was considering the 

training programs for Islamic Studies teachers who teaches Arabic Language 

to Other Languages Speakers. The second was regarding the necessary skills 

for Islamic Studies teachers who teaches Arabic Language to Other Languages 

Speakers.  

Moreover, the researcher mentioned the research procedures, population 

and sample and the methodology which was followed within the research. 

In conclusion, the research results concluded to a list of skills in 

implementing the Islamic studies lessons for Islamic Studies teachers who 

teaches Arabic Language to Other Languages Speakers. The list consisted of 

seven skills which were divided into 96 indexes. It was taken into 

consideration to list these skills while training Islamic Studies teachers who 

teaches Arabic Language to Other Languages Speakers in a logical order and 

to assure, they were applicable for direct implementation. Furthermore, the 

researcher mentioned afterwards the research recommendations, practical 

implications and references. 

Key words: Effectiveness, Training Program, Quality Standards, 

Teaching Skills, Islamic Studies Teachers. 
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 مقدمة البحث:

ضــــمن منظومة التعليم عدد من العناصــــر المهمة التي تقوم عليها، ومنها: المعلم، تت
وهو الأســــاس الذي ترتكز عليه هذه المنظومة، وللمعلم دور كبير ف بناء الخاات ونقل 
ــاليب التعليم   المعارف والقيم؛ لذلك يجب على المعلم مواكبة التغيير الذي يحدث ف أســ

للتطور  اللتغيير ف طرق التعليم، والأســـــاليب المتبعة، تبع   اأن يكون مســـــتعد  ووســـــائله، و 
الحاصــــل ف المجتمع، وكذلك التغيير ف أعاط تفكير المتعلمين ومســــايرتهم والتواصــــل مع 

 تفكيرهم وعقولهم. 

ــروري أن ينـال من العنـايـة القـدر الـذي  ولمـا كـان للمعلم هـذه الأهميـة، فمن الضــــــــــــ
ولــذلــك تهتم كــافــة المجتمعــات بإعــداد المعلمين الــذي يقوم بــه،    يتنــاســــــــــــــــب مع الــدور

لتجعلهم قادرين على ممارســة مســئولياتهم، ولذلك فالمعلم الكفؤ  ثل دون شــك ذخيرة 
قوميـة كاى، ذلـك أن تكوين جيـل بأكملـه يعتمـد إلى حـد كبير على مـا يتصــــــــــــــف بـه  

ام بالتنميـة  لابـد من الاهتمـ  المعلم من سمـات تعـاونـه على أداء هـذه المهنـة، ومن هنـا كـان 
 (14، 2006)حمادة ويخرون،  المهنية للمعلم.

وقد أكدت وثيقة اســتشــراف مســتقبل العمل التربوي ف الدول الأعضــاء بمكتب 
ــرورة إعـداد المعلم وتثقيفـه  2000التربيـة العربي لـدول مجلس التعـاون الخليجي ) م( ضــــــــــــ

ــتمرة، مع متابعة عوه المهن داخل المؤ   اوعملي    نظرج   ــة التعليمية وتحديد  بصــــورة مســ ســــســ
ــبة لدعم هذه الكفاجت  ــميم الاامج المناســــــــ الكفاجت العلمية والأدائية المطلوبة، وتصــــــــ

 وتطويرها وتسخيرها للعملية التربوية بمختلف جوانبها.   
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لمتعلمي اللغــة   لــذلــك يجــب على المعلم مواكبــة التطور ف تــدريس جميع المقررات
ها مقررات العلوم الشرعية؛ لأ ا الأساس ف بناء وتقوية العربية الناطقين بغيرها ومن أهم

الجانب الشــــــــــــرعي والمنهج الوســــــــــــطي لدى متعلمي اللغة العربية الناطقين بغيرها الذين 
ســـيكونون ســـفراء للإســـلام والبلدان التي تعلموا فيها ف دولهم وبين شـــعويهم وأوطا م،  

يرها هي التي تشـــــــكل الثقافة  المقررات الشـــــــرعية من توحيد وفقه وحديث وتفســـــــير وغو 
 الإسلامية لدى متعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى.

إن التدريس ليس عملية ارسالية أو عشــــوائية، وإعا عملية تحتا  إلى إتقان العديد  
ف تحقيق أهداف المقرر،  من المهارات والتقنيات، التي تســـــــــــاعد عضـــــــــــو هيئة التدريس 

ــبة  ونواتج التعلم من خلال ت ــع الخطا المناسـ ــلوب العلمي ف التدريس، ووضـ طبيق الأسـ
لمعالجة الصــــــــــــعوبات والمعوقات قبل البدء ف عملية التدريس، ومن ل معرفة أســــــــــــاليب  
ــتيعـاب   ــبـة التي يتم من خلالهـا التـ كـد من نجـاب عمليـة التـدريس، واســــــــــــ التقويم المنـاســــــــــــ

 لمقرر.الطلاب ل

دريس التي كـانـت تعتمـد على نقـل المعرفـة ويجـب أن تتغير النظرة القـد ـة لعمليـة التـ
ــراك الطـالـب ف عمليـة التـدريس، وتكليفـه بأدوار   من المـدرس للطـالـب فقا دون إشــــــــــــ
ــت كد من  أكثر فاعلية ومشــاركة، والاعتماد على الطالب ف التوصــل إلى المعلومة والـــــــــــــــ

ــادر والم ــحتها من خلال المصــــــ ــهلت صــــــ ــائل التقنية الحديثة التي ســــــ راجع، وكذلك وســــــ
 لحصول على المعلومات والمعارف.ا

ومن مهارات التدريس الأســــــاســــــية التي يجب على المعلمين عامة، ومعلمي العلوم  
الشــرعية خاصــة التركيز عليها وبناء تحضــيرهم اليومي عليها قبل دخول القاعة الدراســية 
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نفيــذ، ومهــارات التقويم؛ حتى يتــ كــد المعلم من هي: مهــارات التخطيا، ومهــارات الت
يق أهداف الدروس التي يشــــــرحها لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بغيرها، ويرى الأثر  تحق

 على أفعالهم وأقوالهم والفائدة التي تحققت منها.    

ــاعد المعلم على تنمية   وتأ  الاامج والدورات التدريبية ف مقدمة الأمور التي تســـــــ
اجـات التـدريبيـة أو تحـديـد ت التـدريس لـديـه، حيـث أ ـا تب  على تحـديـد الاحتيـمهـارا

 متطلبات العمل أو الجمع بينهما.

ــميم برنامج تـدري  قـائم على معـايير   ومن هنـا جـاءت فكرة البحـث الحـالي لتصــــــــــــ
ــرعيـة لمتعلمي اللغـة العربيـة   الجودة ف تنميـة مهـارات التـدريس لـدى معلمي العلوم الشــــــــــــ

 بلغات أخرى.الناطقين  

 الاحساس بمشكلة البحث:

ــابقة لاحظ الباحث ندرتها  من خلال التن قيب ومراجعة البحوث والدراســـات السـ
ــرعيـة    -على حـد علمـه    - والتي تنـاولـت مهـارات التـدريس اللازمـة لمعلمي العلوم الشــــــــــــ

ــير ذلـك إلى افتقـار مجـال تعليم   لمتعلمي اللغـة العربيـة النـاطقين بلغـات أخرى ، ممـا يشــــــــــــ
تو ف مهـارات التـدريس للارتقـاء  للغـة العربيـة للنـاطقين بغيرهـا إلى بحوث ودراســــــــــــــات ا

ــاليب تدريس العلوم الشـــــــــــــرعية للناطقين بغير العربية، كما أن العالم العربي   بطرق وأســـــــــــ
ــل بعد إلى  تأخر تأخير ا غير مقبول ف تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها، وأننا لم نصــــــــــــ

ــبه اتفاق ف الإجاب ــية ف تعليم اللشــــــ ــاســــــ ــئلة الأســــــ غة العربية  ة عن عدد كبير من الأســــــ
، مســــــــــــــلم 2015، الخليفـة  2016)الحـدي  للنـاطقين بغيرهـا؛ وهـذا مـا اتفق عليـه كـل من:  

2015) 
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 ومن الأمور التي أسهمت ف إحساس الباحث بالمشكلة ما يلي:
للنـاطقين بلغـات أخرى،  خاة البـاحـث من خلال عملـه ف تعليم اللغـة العربيـة   .1

ــرعية التي   تدرس ف معهد تعليم اللغة العربية  واطلاعه على مقررات العلوم الشـــ
 لغير الناطقين بها.

ــة التي ينبغي أن تتوافر ف معلمي   .2 ــارات اللازمـ ــاول المهـ نـــدرة البحوث التي تتنـ
 العلوم الشرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى.

ــتغنــاء عنــه  بيــان أهميــة المع .3 لم ودوره ف العمليــة التعليميــة، والتي لا  كن الاســــــــــــ
 هما تقدمت التكنولوجيا، وتنوعت وسائل ومصادر المعرفة.م

ــهم ف تنميــة مهــارات التــدريس لـدى معلمي   .4 نـدرة الاامج التــدريبيــة التي تســــــــــــ
 العلوم الشرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى.

 مشكلة البحث:

سهم   كن القول إن مشكلة البحث تتحدد ف عدم وجود برامج تدريبية ت  ومن ل
ف تنمية مهارات التدريس لدى معلمي العلوم الشرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين 
بلغات أخرى، مما يجعل تعليم العلوم الشرعية عملية اجتهادية يقوم بها كل من لديه 

دون  الشرعية  العلوم  تعليم  على  والطلاب   القدرة  العرب  الطلاب  تعليم  بين  التفريق 
 العربية. الناطقين بغير اللغة  

لذلك من الضروري وجود برامج تدريبية تسهم ف تنمية مهارات التدريس لدى معلمي 
 العلوم الشرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى. 
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 أسئلة البحث:
 حاول البحث الإجابة عن الأسئلة ا تية:

الشـــــــــــرعية    : ما مهارات تنفيذ دروس العلوم الشـــــــــــرعية اللازمة لدى معلمي العلوم1س
 لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى 

ــارات 2س ــة مهـ ــميم الانامج التـــدري  المقترب لتنميـ ــة لتصــــــــــــ ــايير الجودة اللازمـ ــا معـ : مـ
ــرعيــة لمتعلمي اللغــة العربيــة النــاطقين   بلغــات  التــدريس لــدى معلمي العلوم الشــــــــــــ

 أخرى 
تنمية مهارات التدريس لدى  : ما مكونات برنامج تدري  قائم على معايير الجودة ل3س

 معلمي العلوم الشرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى 
: مـا فـاعليـة الانامج المقترب القـائم على معـايير الجودة ف تنميـة مهـارات التـدريس 4س

 ة لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى لدى معلمي العلوم الشرعي

 أهداف البحث:
 ا البحث إلى:هدف هذ 

ــرعيــة اللازمــة لــدى معلمي العلوم   - تحــديــد مهــارات تنفيــذ دروس العلوم الشــــــــــــ
 الشرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى.

مية مهارات تحديد معايير الجودة اللازمة لتصـــــميم الانامج التدري  المقترب لتن -
ة الناطقين بلغات التدريس لدى معلمي العلوم الشــــــــــرعية لمتعلمي اللغة العربي

 أخرى.
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وضــــــــــــع برنامج تدري  قائم على معايير الجودة لتنمية مهارات التدريس لدى   -
 معلمي العلوم الشرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى.

ى معـــايير الجودة ف تنميـــة مهـــارات قيـــاس فـــاعليـــة الانامج المقترب القـــائم عل -
لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات   التدريس لدى معلمي العلوم الشــــــــــرعية

 أخرى.

 حدود البحث:

 حدد البحث التالي بالحدود ا تية:

الحدود الموضــــــــــوعية: مهارات تنفيذ الدروس اللازمة لمعلمي العلوم الشــــــــــرعية   -
ت أخرى، والتي تتضـــــــــــمن )التمهيد، إدارة لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغا

لوســـــــــــائل التعليمية، تنفيذ الأنشـــــــــــطة،  الصـــــــــــف، اســـــــــــتراتيجيات التدريس، ا
 التواصل، غلق الدرس(.

ــلامية   - الحدود البشــــــرية: مجموعة من معلمي العلوم الشــــــرعية ف الجامعة الإســــ
 ( معلما.19بالمدينة المنورة، بلط عددهم )

النــــاطقين بهــــا بالجــــامعــــة الحــــدود المكــــانيــــة: معهــــد تعليم ال - لغــــة العربيــــة لغير 
 ة. الإسلامية بالمدينة المنور 

هـ  1440/1441الحدود الزمانية: الفصـل الدراسـي الأول من العام الجامعي  -
 م؛ لتطبيق سربة البحث.2019/2020الموافق  
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 أدوات البحث، ومواد المعالجة التجريبية:

 الأدوات ا تية:تطلبت طبيعة البحث إعداد واستخدام 

ــتبانة مهارات التدريس اللازمة لدى معلمي العلوم الشــــــرعية لم - تعلمي اســــ
 اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى.

)الحدي ،  اسـتبانة معايير الجودة اللازمة لتصـميم الانامج التدري  المقترب -
2016.) 

 برنامج تدري  مقترب قائم على معايير الجودة. -

ــرعية لمتعلمي اختبار مهارات الت - دريس اللازمة لدى معلمي العلوم الشــــــــــــ
 أخرى. اللغة العربية الناطقين بلغات

ــرعيــة   - بطــاقــة تقــدير مهــارات التــدريس اللازمــة لــدى معلمي العلوم الشــــــــــــ
 لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى.

 مصطلحات البحث:

ــتهـ البرنامج التتدري:: دف مجموعـة من  كن تعريفـه إجرائيـا بأنـه: "منظومـة تســــــــــــ
ــة بعض الم ــارف  الأفراد، وتتكون من: مـــدخلات وعمليـــات واللهرجـــات؛ بهـــدف تنميـ عـ
 والمهارات والقيم والاساهات، وتركز على جوانب التطبيق واكتساب المهارات".  

معايير الجودة:  كن تعريفها إجرائيا بأنه: "مجموعة من المواصفات والمتطلبات التي يجب 
 مليات واللهرجات أي عمل فردي أو برامجي أو مؤسسي". توافرها ف مدخلات وع
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ا إجرائيا بأنه: "مجموعة من الأنشـــــطة المهنية التي  كن تعريفه  مهارات التدريس:
يؤديها المعلم من خلال عمليات أســـــــاســـــــية؛ بهدف مســـــــاعدة الطلاب وتحفيزهم على 

 المشاركة ف عمليات التعلم والتعليم".  

 كن تعريفه إجرائيا بأنه: "الشــــــخص المســــــئول عن نقل  الشتتتتترعية:معلم العلوم  
ة ف المناهج والمقررات الشــرعية والموجهة لمتعلمي اللغة المعارف والمهارات والقيم المتضــمن

ــلامية،   العربية الناطقين بلغات أخرى؛ لتمكينهم من فهم العلوم الشـــــرعية والثقافة الإســـ
  واكتساب الأخلاق والقيم الإسلامية.

 أهمية البحث:

 تنبع أهمية هذا البحث مما   :

ــوء معــايير    امبينــ    ابيــ  تــدري  ايعــد من أوائــل البحوث التي تقــدم برنامجــ   .1 على ضــــــــــــ
ــرعيـة لمتعلمي اللغـة  الجودة لتنميـة مهـارات التـدريس لـدى معلمي العلوم الشــــــــــــ

 العربية الناطقين بلغات أخرى.

الشـــــرعية لمتعلمي اللغة العربية  يفيد القائمين على برامج إعداد معلمي العلوم   .2
لهؤلاء   النـــاطقين بلغـــات أخرى، ف تقـــديم قـــائمـــة بمهـــارات التـــدريس اللازمـــة

ــة وأن  ــتقبلية، خاصــــــــ المعلمين حيث  كن تو يفها ف الاامج التدريبية المســــــــ
ــة الثلاثـة:)التخطيا،   كـانـت هـذه القــائمــة تغطي جوانـب التــدريس الرئيســـــــــــــ

 ع معايير الجودة.والتنفيذ، والتقويم( وتتوافق م
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يفيد معلمو العلوم الشـــــــرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى من  .3
لال الانامج التدري  المقدم لهم، والذي  كن أن يسـتخدم ف التدريب ف خ

 اللهتلف بلدان العالم.

يفتح المجــال لبــاحثين يخرين ف بنــاء برامج تــدريبيــة اللهتلفــة، لتــدريــب معلمي   .4
 شرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى.  العلوم ال

ــميم  يفيـد مصــــــــــــــممي الاامج التـدريبيـة حيـث قـدم قـا .5 ئمـة بمعـايير جودة تصــــــــــــ
 الاامج التدريبية، والتي تندر الإشارة إليها ف الدراسات والأدبيات المختصة. 

يواكـب التوجهـات الحـديثـة ف بنـاء الاامج التـدريبيـة والتي ترتكز على معـايير   .6
 الجودة. 
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 الإطار النظري للبحث:

 يتناول فيه محورين:   يستعرض الباحث ف هذا المحور الإطار النظري للبحث، والذي
بية  المحور الأول الخاص بالاامج التدريبية لمعلمي العلوم الشــــرعية لمتعلمي اللغة العر 

النـاطقين بلغـات أخرى، والمحور الثـاني مهـارات التـدريس اللازمـة لهؤلاء المعلمين، وفيمـا  
 يلي توضيح لهذه النقاط:

للغتة العربيتة النتاطقين بلغتات  البرامج التتدريبيتة لمعلمي العلوم الشتتتتتتتتتتترعيتة لمتعلمي ا
 أخرى:

علمي العلوم  ف تنميـة مهـارات التـدريس لـدى م  امهمـ    اتؤدي الاامج التـدريبيـة دور  
ــرعيـة لمتعلمي اللغـة العربيـة النـاطقين بلغـات أخرى، خـاصـــــــــــــــة إذا تم بنـاءهـا على  الشــــــــــــ

 احتياجهم التدري ، ومتطلباتهم الو يفية.

يتطلــب تطبيق معــايير محــددة عنــد إعــدادهــا،   لــذلــك فــنن إعــداد الاامج التــدريبيــة
ضــــــــــــعف الاامج   وتنفيذها، وتقو ها؛ لتحقيق الهدف منها، حيث تشــــــــــــير الدلائل إلى

التدريبية المقدمة لمعلمي العلوم الشــــــــــــــرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى؛  
الجـانـب النظري ف   لعـدم بنـاءهـا على احتيـاجـاتهم الحقيقـة، ومتطلبـاتهم الو يفيـة، وغلبـة

 الغالب على الجوانب التطبيقية، وعدم احتسابها من ضمن نقاط الترقي الو يفي.
تحدد أهمية وضــــــــــــرورة الاامج التدريبية لمعلمي العلوم الشــــــــــــرعية لمتعلمي من هنا ت

ــداد   ــا إعـ ــدادهـ ــات أخرى، وإعـ ــاطقين بلغـ ــة النـ ــة العربيـ ــد    االلغـ ــا، ومن ل اجيـ ــذهـ ، وتنفيـ
ــير ــين تقو ها، حيث يشـ  مفهوم التدريب إلى مجموعة من الأنشـــطة التي تهدف إلى تحسـ
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ــا،  إمكـانيـة تطبيقهـا ف العمـل  المعـارف والقـدرات المهنيـة مع الأخـذ دائمـا  ،  2003)رضــــــــــــ
 مع التركيز على الجوانب التطبيقية والمهارية أكثر من الجوانب المعرفية.    (15

العربية الناطقين بلغات أخرى  ومن ل فنن معلمي العلوم الشـــــــرعية لمتعلمي اللغة  
ــية، من خلال الاامج التدريبية، لعدة   أســـباب من ف حاجة إلى تنمية مهاراتهم التدريسـ

 أهمها:
مواكبـة التطورات التي تحـدث ف مجـال تعليم اللغـات الأجنبيـة، خـاصــــــــــــــة وأن  -

ف تعليم اللغـة الإنجليزيـة للنـاطقين بلغـات أخرى، وف برامج  اكبير    اهنـاك تطور  
 إعداد معلميها.

تغطية جوانب القصـور ف أداء كثير من معلمي العلوم الشـرعية لمتعلمي اللغة  -
ــدادهم وتأهليهم ف برامج العربيــــة النــــاط  ــذين لم يتم إعـ الـ قين بلغــــات أخرى 

 خاصة بمجال تعليم اللغات للناطقين بغيرها.

ــع من بين معاييرها التنم - ية  مواكبة متطلبات بعض جهات الاعتماد التي تضــــــ
 المهنية المستمرة لمنسوبيها.  

 مهارات التدريس:
ــاط   ــية؛ الهدف يؤديه المعلم من خلال ع  امهني    ايعتا التدريس نشـــــ ــاســـــ مليات أســـــ

منهــا مســــــــــــــــاعــدة الطلاب على التعلم والتعليم، ومن خلال التوجــه الحــديــث ف مجــال 
ف العملية  اســـــــــــــاســـــــــــــي  أ االجودة والاعتماد الأكاد ي ف التعليم  ثل التعلم والتعليم محور  

 التعليمية والمحور الأول بجانب محوري البحث العلمي وخدمة المجتمع.  
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ــة التعلم والتعليم ينبغي على  ــول إلى التميز والإبـــداع ف عمليـ ــل الوصــــــــــــ ومن أجـ
ــذه  ــدريس، ومن أهم هـ ــة التـ ــة لعمليـ ــارات اللازمـ ــامعي التمكن من المهـ ــاذ الجـ ــتـ الأســــــــــــ

 المهارات:     
لتدريس، فالإعداد خطوة أســـاســـية ف طريق نجاب  فعال لمهارات التخطيا ال ▪

ــئلـة  ــكـل جيـد والتمكن للإجـابـة عن أســــــــــــ ــير للـدرس بشــــــــــــ المعلم، والتحضــــــــــــ
واســتفســارات الطلاب يثري حصــيلة الطلاب، ومن أهم مهارات التخطيا: 
تحليل المحتوى، تحديد الأهداف التدريســية، تحليل خصــائص المتعلمين وكيفية 

جيات التدريس، اختيار الوســــــــــــــائل التعليمية  ســــــــــــــتراتيالتعامل معهم، تحديد ا
 المناسبة، القياس باستخدام أساليب التقويم المختلفة، وغيرها...   

ــكــل   ▪ مهــارات تنفيــذ التــدريس، حيــث يقوم المعلم بتطبيق خطــة الــدرس بشــــــــــــ
تفــاعلي مع الطلاب، وتهيئــة بيئــة التعلم؛ لتحقيق أهــداف الــدرس، ومن أهم 

ــتثارة الدافعية اهذه المهارات: تهيئة   لبيئة التعليمية، إدارة العملية التعليمية، اســ
 لدى المتعلمين، جذب الانتباه، ضبا النظام ف البيئة التعليمية، وغيرها...

مهـــارات تقويم التـــدريس، تعتمـــد على قيـــام المعلم بالحكم على مـــدى نجـــاب   ▪
ب جـخطـة التـدريس، وتحقيق الأهـداف، ومن أهم هـذه المهـارات: تحـديـد الوا

تلخيص  الأدوار،  تبــــــادل  المجموعــــــات،  الملاحظــــــة،  الإنجــــــاز،  ملف  المنزلي، 
 الدرس، وغيرها...
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ولا يت تى ذلك إلا بمواكبة المســـــتجدات ف مجال التعلم والتعليم، وتذليل المعوقات 
والصـــــــعوبات التي تواجهه، وإتقان الكفاجت والمهارات اللازمة التي تســـــــاعده ف القيام 

ه، واكتفى البـاحـث ف هـذا البحـث بمهـارات تنفيـذ دروس العلوم  جـبـدوره على أكمـل و 
ــرعيــة؛ لأهميتهــا وعلاقتهــا الوطيــدة بمتعلمي اللغــة العربيــة النــاطقين بلغــات أخرى،   الشــــــــــــ
ــرعيـة أن يهتم بعـدة أمور منهـا: قـاعـة الـدرس التي  حيـث يتوجـب على معلم العلوم الشــــــــــــ

ــال المعلم با طلاب ونقل المعلومات والمعارف  لتحدث فيها عمليات التعلم، وعملية اتصــــ
ــال الفعال وفنونه، ولا بد  الهم؛ لأجل ذلك لا بد للمعلم أن يكون متقن   لمهارات الاتصـ

أن تكون هنـاك مشـــــــــــــــاركـة وتفـاعـل بينـه وبين الطلاب حول الرســـــــــــــــائـل أو الأفكـار أو 
ــالة للجميع   ــود من الرســـــ ــل الهدف والمقصـــــ المبادئ المطروحة ف قاعة الدرس؛ حتى تصـــــ

ح مشــتركة بينهم، وف  ل التطورات التكنولوجية الحديثة وشــيوع محركات البحث بوتصــ
عن المعلومـات والمعـارف المختلفـة، لا بـد من منح متعلمي اللغـة العربيـة النـاطقين بلغـات 
أخرى شـيئا من جوانب التعلم الذا  والبحث عن المعلومات والمعارف، ومشـاركتها مع 

 س.   ر زملاء المتعلمين ف قاعة الد 

 معلم العلوم الشرعية لمتعلمي اللغة العربية للناطقين بلغات أخرى: 
ــرعيـة بأ ـا: القرين الكريم وعلومـه من تفســــــــــــــير وسويـد   يعرف محمـد العلوم الشــــــــــــ
وأســــــباب نزول وتأويل، والحديث الشــــــريف وعلومه مثل مصــــــطلح الحديث وعلم رواية  

 (79،  1998)محمد، الحديث. 
وزملايه بأ ا: تلك العلوم التي تتضــــــمن ما شــــــرعه ه    ويعرفها عبد الرحمن صــــــالح

من العقائد والأحكام، وتحث المرء على التزام العبودية   ســــــبحانه وتعالى، والمتمثلة ف 
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ــرة، والفقه  القرين الكريم وعلومه، والحديث النبوي وعلومه، والعقيدة والمذاهب المعاصــــــــــ
 (21، 1422)صالح ويخرون، وأصوله. 

ود بالعلوم الشــــــــرعية ف المجال التعليمي فهي تعرف النصــــــــوص الدينية  صــــــــأما المق
الإســــــلامية وتفهمها ودراســــــتها، وتعرف العادات التي تمارس، والمهارات التي تكتســــــب  
ــائله التي ينبغي أن يحرص عليها  ــلوك الفرد، وتكون أخلاقه وفضـــــــ وتؤدي إلى تنظيم ســـــــ

 (.21، 1430)العتي  ويخرون، ويتمسك بها ف حياته.  

ــاس  ــرعي الذي هو أســــــــــــ من خلال هذه التعريفات تكمن أهمية تعلم العلم الشــــــــــــ
ــرعي يقوم بأداء العبـادات ومعرفـة  ــلم ف هـذه الـدنيـا، فبـالعلم الشــــــــــــ ومطلـب لكـل مســــــــــــ
الواجبات الشـرعية والتعبدية التي يتقرب بها إلى ربه، وكذلك بتعلم العلم الشـرعي يعرف 

، ليحقق ايتعـامـل بهـا بينـه وبين النـاس جميعـ  و ا داب والأخلاق الحميـدة ويتصــــــــــــــف بهـا  
ــعي لتحقيقـه، قـال تعـالى: )ومـا خلقـت الأنس   الهـدف الـذي وجـد ف هـذه الـدنيـا للســــــــــــ

، ويجب على كل مســــــــــلم متعلم واجب التعليم لمن (56)الذارجت،  والجن إلا ليعبدون(.  
 يعوله ويكون له صلة به كالأسرة والأقارب المحيطين به.

ية ذكر الحدي  عدة أســباب للإقبال المتزايد على تعلم المســلمين وتأكيد لهذ الأهم
 من أهمها:  (262، 2015)الحدي ، من غير العرب للغة العربية  

 معرفة قواعد التوحيد. .1

 معرفة أصول الدين الإسلامي. .2

 أداء العبادات بشكل صحيح. .3
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 تعرف مقاصد الشريعة الإسلامية. .4

 ض.ر التواصل مع المسلمين ف شتى بقاع الأ .5

 الاطلاع على الثقافة الإسلامية. .6

 .اصحيح    افهم الدين الإسلامي فهم   .7

 الولاء للإسلام والاعتزاز به. .8

ــية   .9 ــخصـــ ــهم ف تنمية الشـــ ــلامي؛ مما يســـ ــئة على مبادئ الدين الإســـ التنشـــ
 تنمية متكاملة متوازنة.

اكتســـــــــــــــاب المعــارف والمهــارات والقيم التي سعلهم قــادرين على التعــايب   .10
 ع.قا من مع الوا

ــرعية باللغة العربية فتعد اللغة العربية العروة الوثقى  أما عن علاقة تعلم العلوم الشـــــــ
التي سمع بين الشــــــعوب العربية والشــــــعوب الإســــــلامية التي شــــــاركت ف ازدهار الثقافة  
ــلامية، ومن هنا  ــلامية، وهي لغة القرين الكريم، ولغة الثقافة العربية الإســــــــ العربية الإســــــــ

لكاى لدعم اللغة العربية والعمل على نشــــــرها وتعليمها لغير الناطقين بها اتبدو الأهمية 
من الشـــــــــعوب الإســـــــــلامية؛ لأن ف ذلك حماية لامن الثقاف الحضـــــــــاري وحماية لامة 

 (33، 2001)التويجري، العربية الإسلامية. 
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  ةولذا يرى الفارسـي أن من أعظم واجبات المسـلمين اليوم، أن يتخذوا اللغة العربي
ــة بجانب لغاتهم المحلية ف بلدا م، فمن الوفاء للإســــــــــلام أن  الأولى بينهم رابطة مقدســــــــ

 تكون هي اللغة الأم الجامعة الرابطة بين شعوب العالم الإسلامي. 
ومن هنــا تاز أهميــة اللغــة العربيــة وأهميــة تعليمهــا لأبنــاء الأمــة الإســــــــــــــلاميــة لتقوم  

ــتورها القرين الكريم  بدورها الرائد ف إعادة ترابا الأمة، ووحدة كيا ا، تحت لواء دســــــــــــ
ــريعة الســــمحة، وحتى لا يقع بين المســــلمين أنفســــهم التصــــارع المؤدي على  وتعاليم الشــ

 ا وحاضـر    االخصـام والانفصـام، وبتوحد لسـان الأمة سـيحقق ربا الأمة الإسـلامية ماضـي  
لامة هويتها الفكرية    بالقيم الموروثة من تعاليم الشـــــــارع الحكيم مما ســـــــيعيد   ااســـــــترشـــــــاد  

 ومكانتها الرجدية القيادية ف  ل وحدة لسا ا العربي المبين.
ــرعيـة قول أمير   وممـا يـدل على أهميـة اللغـة العربيـة وعلاقتهـا الوطيـدة بالعلوم الشــــــــــــ

)تعلموا العربيــة فــن ــا من دينكم، وتعلموا الفرائض فــن ــا   المؤمنين عمر بن الخطــاب  
يتكلمون بالفارســـية فقال لهم    اقوم    بن ســـعد بن أبي وقاص   من دينكم(، وسمع محمد 

 (456، 1419)ابن تيمية، ية(.  )ما بال المجوسية بعد الحنيف
، ومن أحب الن  العربي  وقال الثعال : من أحب ه أحب رســـــوله المصـــــطفى 

أحب العرب، ومن أحب العرب أحب اللغة العربية التي نزل بها أفضــــــــــــــل الكتب على 
لعجم والعرب، ومن أحب العربية عرن بها، وثبر عليها وصــــــــــــرف همته إليها. أفضــــــــــــل ا
 (81، 1420)عوض، 
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ــ   ــنة، والإقبال على تفهمها من الدين إذ اوقال أيضــــ : والعربية خير اللغات والألســــ
هي أداة العلم ومفتــاب التفقــه، وقــال ف العربيــة: )أداة العلم، ومفتــاب التفقــه بالــدين، 

 (3)السعيد، .  وسبب صلاب المعاش(

ــابقا تقول  ــر اللغة   (29،  1418)أبو الفضــــــل،  وتأكيدا لما ذكر ســــ ــباب نشــــ أن أســــ
 العربية وتعليمها تتمثل ف ما يلي:

ــر اللغـة العربيـة تحـدث   .1 ــلمين والنـاطقين بغير   نشــــــــــــ وكتـابـة بين أبنـاء العـالم المســــــــــــ
عربية،  لوحدة الأمة عن طريق توحيد لسـا ا باسـتخدام اللغة ال  االعربية، تحقيق  
 اللسان المبين.

لرجدي المنوط  إعداد أبناء العالم الإسـلامي وتأهليهم للقيام بالدور الحضـاري ا .2
بهم والذي يستوحي ويستمد تعاليمه من الشرع الحنيف ويستند إلى الدستور 
ــان ف  ــمـاوي "القرين الكريم" ف إعمـار الأرض وتحقيق خلافـة الإنســــــــــــ الســــــــــــ

 الكون.

هو  اء الأمة الإسـلامية يكون هدفه الأول أسـاسـ  خلق وعي إسـلامي بين أبنا .3
ــعوبا   العمـل على ربطهم برباط الأخوة الإ ـانيـة وقبـائـل الفـاهمين   المتعـارفين شــــــــــــ

 لدورهم، المتفاهمين ف شؤو م بالحس ، المحكمين ه فيما شجر بينهم.

إعادة نشــــــر العلوم الإســــــلامية وتوســــــيع قاعدتها ببســــــطها للبحث والدراســــــة  .4
ــارة المســــــــــلمة الإبداعية والمنا   ــرية جمعاء بما أنتجته الحضــــــــ رة بغية إفادة البشــــــــ

 الد واستغلال شبكات المعلومات الإلكترونية ف ذلك.الفكرية من تراث خ
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 وبناء على ما سبق يتضح من الإطار النظري ما   :

تســــــهم الاامج التدريبية ف تحقيق مهارات التدريس اللازمة لمعلمي العلوم   -
ــة   ــرعيـ ــا يتطلـــب  الشــــــــــــ ــات أخرى، ممـ ــاطقين بلغـ ــة النـ ــة العربيـ لمتعلمي اللغـ

 ها بموضوعية.التخطيا لها، وتنفيذها، وتقو 
ضـــــــــرورة أن تكون الاامج التدريبية لمعلمي العلوم الشـــــــــرعية لمتعلمي اللغة  -

العربيــــة النــــاطقين بلغــــات أخرى متوافقــــة مع احتيــــاجــــاتهم، ومتطلبــــاتهم، 
 غة وتعلمها.والتوجهات الحديثة ف تعليم الل

 

 إجراءات البحث:

ــا لمنهج البحـث، وخطواته  ــتعرض البـاحث ف هذا المحور عرضــــــــــــ ، ومجتمعـه، يســــــــــــ
اتبعــــت عنــــد إعــــداد أدوات البحــــث ومواده، ومن ل إجراءات تطبيق   والخطوات التي 

لعرض النتـائج التي تم التوصـــــــــــــــل إليهـا   االبحـث، والمعـالجـة الإحصـــــــــــــــائيـة لبيـاناتـه، تمهيـد  
 ما    توضيح ذلك:وتفسيرها، وفي
 مجتمع البحث:

ــرعيـة لمتعلمي ا للغـة العربيـة النـاطقين  تكون مجتمع البحـث من معلمي العلوم الشــــــــــــ
بلغات أخرى ف الجامعة الإســــــلامية بالمدية المنورة، وذلك ف الفصــــــل الدراســــــي الأول 

م، وبلط عـدد مجتمع  2019/2020هـــــــــــــــــــــــــــــ الموافق 1440/1441من العـام الجـامعي  
 .ا( معلم  25ت تطبيق التجربة )البحث ف وق
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 عينة البحث:

ــرعيـة ف الجـامعـة    ا( معلمـ  19تكونـت عينـة البحـث من ) من معلمي العلوم الشــــــــــــ
ــار العينـــة أن يكونوا من المعلمين  الإســــــــــــــلاميـــة بالمـــدينـــة المنورة، وقـــد روعي عنـــد اختيـ

 المستهدف تدريبهم على مهارات التدريس.

 منهجا البحث: 
 المنهجين ا تيين:استخدم البحث الحالي  

إجراءاته،  المنهج الوصــــــــفي: عند كتابة الإطار النظري للبحث، ووصــــــــف   -
 وإعداد أدواته.

ــبـه التجري : وذلـك عنـد تطبيق سربـة البحـث على المعلمين،  - المنهج شــــــــــــ
لمعـايير الجودة،   اوفقـ    امقترحـ    اتـدريبـ    الأن البحـث الحـالي قـدم برنامجـ    اونظر  

يك لم  الانامج  ــنن  فـــ ل  متوافر  ومن  العلوم    ان  من معلمي  ــة  ــة مجموعـــ لأيـــ
الناطقين بلغات أخرى، فقد فضـل الباحث الشـرعية لمتعلمي اللغة العربية 

أن يتبع التصـــــــــميم التجري  ذا المجموعة الواحدة، مع تطبيق التقويم الذا  
 للمعلمين.    
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 إجراءات إعداد البحث ومادته التدريبية:  

نفيذ دروس العلوم الشتتتترعية اللازمة لتدريس العلوم : إعداد استتتتتبانة مهارات تأولًا 
 العربية الناطقين بلغات أخرى:الشرعية لمتعلمي اللغة  

 للخطوات ا تية: احيت تم إعداد الاستبانة وفق  

 الهدف من إعداد الاستبانة: .1
ــتبــانــة تحــديــد مهــارات تنفيــذ دروس العلوم   يتمثــل الهــدف من إعــداد هــذه الاســــــــــــ

ــرعية اللازمة لدى م ــرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات الشـــــــــــ علمي العلوم الشـــــــــــ
ــرات وبنود تحققهــا؛ لتنميتهــا لــدى عينــة  أخرى، ومــا ين بثق عن هــذه المهــارة من مؤشــــــــــــ

 البحث.

 مصادر إعداد الاستبانة: .2
 من المصادر التي تم الاعتماد عليها عند إعداد الاستبانة:

والدراســات التي أجريت  بعض الأدبيات التي تناولت مهارات التدريس،  ▪
ــرعيـة أو ال تربيـة الـدينيـة أو حول الكفـاجت أو مهـارات معلم العلوم الشــــــــــــ

ــورة عـامـة مثـل دراســـــــــــــــة الحـدي ) ــلاميـة بصــــــــــــ (، والخليفـة 2015الإســــــــــــ
(2015( ــلم  ومســــــــــــ  ،)2015( والحـــــــدي   من 2016(،  وغيرهـــــــا   ،)

 الدراسات.

 خاة الباحث وتخصصه. ▪
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 إعداد الاستبانة س صورتها الأولية: .3

 ضمنت الاستبانة ف صورتها الأولية ما   :ت

 ن إعداد الاستبانة.مقدمة توضح للمحكمين الهدف م ▪
 كيفية تدوين الاستجابة التي تتناسب ورأي المحكم. ▪

ــرات  ▪ ــود بكل من: مهارات التدريس، مؤشـ ملحو ات، وضـــح فيها المقصـ
 الأداء، مهارات التنفيذ.

لدى معلمي العلوم الشــرعية   مهارات تنفيذ دروس العلوم الشــرعية اللازمة ▪
أخرى، والمؤشــــــــــرات الدالة على كل لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات 

 مؤشر.

 خانة لأبداء الملحو ات وا راء الإضافية. ▪

 وقد طلب من المحكمين قراءة الاستبانة، وإجراء التعديلات المناسبة وفق ما   :

 المحكم من حيث:  وضع علامة )صح( ف الخانة التي تتناسب ورأي ▪
 إليها.اتساق مؤشرات الأداء مع مهارات التدريس المنتمية   ▪

 وضوب وسلامة كل مهارة ومؤشر من الناحية العلمية. ▪

 وضوب وسلامة كل مهارة ومؤشر من الناحية اللغوية. ▪

 من مؤشرات لم ترد ف الاستبانة. اإضافة ما يرونه مناسب   ▪

 عليم العلوم الشرعية.حذف المؤشرات التي لا تتناسب مع طبيعة ت ▪
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 ضبط الاستبانة: .4

 صدقها، ومناسبتها، تم ما   :لضبا الاستبانة، والت كد من 
 عرض الاستبانة على المحكمين: -

ــبعة من المختصـــــين ف مجال تعليم   ــورتها الأولية على ســـ ــتبانة ف صـــ تم عرض الاســـ
د من صدق العلوم الشرعية بصورة عامة، والناطقين بلغات أخرى بصورة خاصة؛ للت ك

ومناســـــبتها لمعلمي العلوم الشـــــرعية لمتعلمي المهارات والمؤشـــــرات المدرجة ف الاســـــتبانة،  
 اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى.

 تعديا الاستبانة وفقا  راء المحكمين:  -
 أشار المحكمون إلى مناسبة المهارات والمؤشرات المدرجة ف الاستبانة. 

ــتبانة، ــبا الاســـــــــ ــدقها تحقيق    وبذلك يكون تم ضـــــــــ للهدف التي   اوالت كد من صـــــــــ
 حققت من أجله.

صتتياغة قائمة :ائية بمهارات تنفيذ دروس العلوم الشتترعية اللازمة لدى معلمي   .5
 العلوم الشرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى:

ة   راء المحكمين، تمت صـياغة قائمة  ائي ابعد إجراء التعديلات ف الاسـتبانة وفق  
ــرعيـة لمتعلمي اللغـة العربيـة  بمهـارات تنفيـذ دروس العل ــرعيـة لمعلمي العلوم الشــــــــــــ وم الشــــــــــــ

من   ا( مؤشـــــــر  69الناطقين بلغات أخرى، تضـــــــمنت ســـــــبع مهارات فرعية، تفرع عنها )
مؤشــــــرات الأداء الدالة على التمكن من مهارات تنفيذ دروس العلوم الشــــــرعية لمتعلمي 

 خرى.اللغة العربية الناطقين بلغات أ
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 ة معتايير الجودة اللازمتة لتصتتتتتتتتتتتميم البرنامج التتدري: المقاح : إعتداد استتتتتتتتتتتتبتانت اثانيتً 
 (. 2016)الحدي:،  

ــميم الانامج التـدري  المقترب  تم الاعتمـاد على قـائمـة معـايير الجودة اللازمـة لتصــــــــــــ
م(، والمعنون: "فاعلية برنامج 2016الواردة ف بحث الدكتور علي عبدالمحســن الحدي  )

ودة ف تنميـة معـايير الأداء المهن لـدى معلمي اللغـة العربيـة  تـدري  قـائم على معـايير الج
 الناطقين بلغات أخرى، والمنشور بمجلة كلية التربية بأسيوط ف جمهورية مصر العربية.

ــميم الاامج التدريبية   ــمنت القائمة النهائية لمعايير الجودة اللازمة لتصـــــــ حيث تضـــــــ
ــ ــتة عشـــــــر معيأربعة مجالات رئيســـــ ــعة وثمانون افرعي    اار  ة، انبثق منها ســـــ ، تفرع عنها تســـــ

 .امؤشر  

 : إعداد برنامج تدري: مقاح قائم على معايير الجودة.اثالثً 
 لما   : اتم إعداد الانامج التدري  المقترب وفق  

: تمثـل الهدف الرئيس للانامج ف تنميـة مهـارات التـدريس  تحديد أهداف البرنامج
 ية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى.مة لدى معلمي العلوم الشرعاللاز 

 وقد تفرع عن هذا الهدف الرئيس خمسة أهداف فرعية هي:
يعدد مهارات التدريس اللازمة لمعلمي العلوم الشــــــــــــرعية لمتعلمي اللغة العربية   ▪

 الناطقين بلغات أخرى.
ــرعيـة لمتعلمي اللغـة ا ▪ ى  لعربيـة النـاطقين بلغـات أخر يخطا لتعليم العلوم الشــــــــــــ

 بكفاءة.
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ــرعيــة لمتعلمي اللغــة العربيــة النــاطقين بلغــات أخرى   ▪ ينفــذ دروس العلوم الشــــــــــــ
 بكفاءة.

 يقوّم أداء متعلمي العلوم الشرعية الناطقين بلغات أخرى بكفاءة. ▪

 يبدي اساهات إيجابية  و تعليم العلوم الشرعية للناطقين بلغات أخرى. ▪

 مج التدري::مصادر إعداد البرنا

تم إعـــداد الانامج التـــدري  المقترب بنـــاء على: قـــائمـــة مهـــارات التـــدريس اللازمـــة  
ــرعيـة لمتعلمي اللغـة العربيـة النـاطقين بلغـات أخرى، وقـائمـة معـايير   لمعلمي العلوم الشــــــــــــ

م(، قام الباحث 2016جودة تصــــــــــــــميم الاامج التدريبية الواردة ف دراســــــــــــــة الحدي  )
ــات والأدبيـات التي التـدري  المقبإعداد الانامج   ترب، كمـا تم الرجوع إلى بعض الدراســــــــــــ

تنــاولــت معــايير الأداء المهن، ومهــارات التــدريس لمعلمي اللغــة العربيــة النــاطقين بلغــات 
 أخرى.

 إعداد صورة أولية للبرنامج التدري::
تم إعداد صــــــــــــورة أولية للانامج التدري ، اشــــــــــــتملت على أربع وحدات، الوحدة  

لتعريف بالانامج، والوحدات الثلاثة الأخرى، خاصـــــــة بكل مجال من الأولى خاصـــــــة با
المجالات الرئيســـــة لمهارات التدريس اللازمة لمعلمي العلوم الشـــــرعية لمتعلمي اللغة العربية  

 الناطقين بلغات أخرى.
 وقد روعي عند إعداد محتوى البرنامج ما يأتي: 

 .امج التدريبيةالتوافق مع معايير جودة تصميم الا  ▪
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ــمين مهارات التدريس اللازمة لمعلمي العلوم الشـــرعية لمتعلمي اللغة العربية   ▪ تضـ
 الناطقين بلغات أخرى التي تم التوصل إليها.

 طبيعية تعليم العلوم الشرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى. ▪

 ى.قين بلغات أخر طبيعية معلمي العلوم الشرعية لمتعلمي اللغة العربية الناط  ▪

 التكامل بين الجانبين النظري والتطبيقي. ▪

 وضع أشكال ورسوم توضيحية داعمة. ▪

 إيجابية المشارك )المتدرب( وتفاعله. ▪

 عرض الصورة الأولية للبرنامج التدري: على المحكمين:

تم عرض محتوى الانامج على ثلاثـة من المختصــــــــــــــين ف المنـاهج وطرق التـدريس، 
 ول:على يرائهم ح  والتدريب للوقوف

 مدى تحقيق محتوى الانامج لأهدافه العامة والفرعية. ▪
مدى ســـــــــــلامة صـــــــــــياغة المحتوى من الناحية التربوية ف ضـــــــــــوء الأهداف  ▪

 المنشودة ف إعداده.

مدى ملائمة صـــــــــــياغة المحتوى وتنظيمه لمعلمي العلوم الشـــــــــــرعية لمتعلمي  ▪
 اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى.

ــار المح ــبـة الانامج، وتحقيقـه لاهداف العـامة والفرعيـة  كمون إلى منـاوقد أشــــــــــــ ســــــــــــ
ــدقه، وتحقيقه   ــبا الانامج، والت كد من صـــــــــ ــتهدفة منه. وعلى هذ يكون تم ضـــــــــ المســـــــــ

 لأهدافه.
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 إعداد المواد، والوسائا، والوسائط، والأنشطة:
ــرائح العرض ) ( وكــان power pointتم إعــداد محتوى الانامج التــدري  على شــــــــــــ

ــ  يعرض إ ــارجي )من    الكترونيــ الخــ العرض  ــاز   dataخلال الكمبيوتر المحمول على جهــ

show. بالإضافة إلى تنفيذ بعض الأنشطة أثناء تنفيذ الانامج التدري ،) 

 تحديد أساليب التقويم:
 تمثلت أسئلة التقويم ف:

 اختبار قبلي للانامج التدري . ▪
 أسئلة متنوعة ف الانامج التدري . ▪

 والكتابية.شفوية الأسئلة ال ▪

 التقويم المرحلي بعد الانتهاء من كل وحدة. ▪

 التقويم العام على محتوى الانامج ف  ايته. ▪

 اختبار بعدي للانامج التدري . ▪

 استمارة تقويم محتوى الانامج التدري  من وجهة نظر المشاركين )المتدربين(. ▪

 بين(.المتدر استمارة تقويم بيئة التدريب من وجهة نظر المشاركين ) ▪

 استمارة تقويم الانامج التدري  من وجهة نظر الميسر )المدرب(. ▪

 صياغة البرنامج التدري: س صورته النهائية:

تمت صياغة الانامج التدري  ف صورته النهائية بعد الت كد من مناسبته، وتغطيته 
لغة العربية  لمي اللمهارات تنفيذ دروس العلوم الشــــرعية لدى معلمي العلوم الشــــرعية لمتع
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لمعايير الجودة، وتوفير الوسـائا والوسـائل اللازمة   االناطقين بلغات أخرى، وصـياغته وفق  
 له، وتوفير أساليب تقو ه.   

: إعداد اختبار مهارات التدريس اللازمة لدى معلمي العلوم الشترعية لمتعلمي  ارابعً 
 اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى.

 ر وفقا لما   :لاختباتم إعداد هذا ا

: هدف الاختبار إلى قياس مهارات تنفيذ دروس تحديد الهدف من الاختبار ▪
العلوم الشـــــــــرعية لدى معلمي العلوم الشـــــــــرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين  

 بلغات أخرى.

: يقيس  تحديد مهارات تنفيذ دروس العلوم الشترعية التي يقيستها الاختبار ▪
يذ دروس العلوم الشــــــرعية لدى معلمي العلوم الشــــــرعية  تنفالاختبار مهارات 

لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى، وهي التي تم التوصــــــــل إليها من 
خلال اســـــــتبانة مهارات تنفيذ دروس العلوم الشـــــــرعية اللازمة لتدريس العلوم  

ــرعيـة لمتعلمي اللغـة العربيـة النـاطقين بلغـات أخرى، ومـا انبثق عنهـا   من الشــــــــــــ
 .افرعي   ا( مؤشر  69سبع مهارات، و )

ــيغــت تعليمــات لمطبق الاختبــار، وأرى صتتتتتتتتتتتيتاغتة تعليمتات الاختبتار ▪ : صــــــــــــ
للمســـتجيبين، ودونت هذه التعليمات ف بداية الاختبار، وقد تم الت كيد أن  
هــذا الاختبــار يتم على مراحــل، وليس على مرحلــة واحــدة، حيــث أن كــل 
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تبار  ثل مرحلة يتم تقو ها على حدة،  لاخمهارة من المهارات الرئيســـــة لهذا ا
 حتى وإن كان هناك ترابا وتكامل بينها.

صيغت مفردات الاختبار ف صورة سبعة أسئلة، صياغة مفردات الاختبار:  ▪
ــؤال، مراعـاة أن هنـاك  ــرعيـة بتنفيـذ المطلوب وفقـا لكـل ســــــــــــ علم العلوم الشــــــــــــ

ــتج إجـابتـه فيهـا ف   يـب(أداءات يقوم بهـا المعلم كتـابـة، قـد ترك للمعلم )المســــــــــــ
ورقـة الاختبـار، وهنـاك أداءات ينفـذهـا المعلم داخـل الصــــــــــــــف، وهي التي يتم  

 ملاحظة المعلم فيها ملاحظة مباشرة ومقصودة.

تكون الاختبار من سبعة أسئلة، روعي ف إعداد الصورة الأولية للاختبار:  ▪
يس صــــــــياغتها أن تعكس مهارات تنفيذ دروس العلوم الشــــــــرعية اللازمة لتدر 

العلوم الشــــرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى بصــــورة مباشــــرة،  
 للمهارات والمؤشرات التي تم التوصل إليها. اوفق  

تم عرض الاختبـار ف   عرض الاختبتار س صتتتتتتتتتتتورتته الأوليتة على المحكمين: ▪
صـورته الأولية على خمسـة من المختصـين ف مجال تعليم اللغة العربية للناطقين  

 ات أخرى)ملحق(، وقد أشاروا إلى مناسبة الاختبار لما وضع له.بلغ

تم إجراء التجربة الاســــــــــــــتطلاعية  تطبيق الاختبار على عينة استتتتتتتتتتتتطلاعية:   ▪
تعليم اللغة العربية لغير الناطقين   للاختبار على مجموعة من المعلمين ف معهد 

ــلاميـة بالمـدينـة المنورة، بلط عـددهم ) مين، وهم  ( معل9بهـا ف الجـامعـة الإســــــــــــ
ــرعيـة لمتعلمي اللغـة العربيـة النـاطقين بلغـات  جميعـا يقومون بتعليم العلوم الشــــــــــــ
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ــرعيــة اللازمــة   أخرى. وبعــد انتهــاء تقــدير مهــارات تنفيــذ دروس العلوم الشــــــــــــ
لشــــــــــــرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى لديهم لتدريس العلوم ا

ئج للقيــام بمــا هــدف إليــه التطبيق  ف محــاور الاختبــار جميعهــا، تم تفريط النتــا
الاسـتطلاعي من حسـاب ثبات الاختبار، وصـدقه، وزمنه، وهذا ما سـيتضـح 

 فيما   :

ائج قريبة منها، : يقصــــــــد به إعطاء الاختبار النتائج نفســــــــها أو نتثبات الاختبار
إذا ما أعيد تطبيقه على الأفراد أنفســــــــــهم، أو لهم الخصــــــــــائص نفســــــــــها، وي الظروف  

 و  روف مشابهة.نفسها، أ

وتعد طريقة ألفا كرونباخ إحدى المعادلات التي تســــــــــتخدم لحســــــــــاب الاتســــــــــاق 
الداخلي للاختبار، وبتطبيق هذه المعادلة من خلال برنامج الحزمة الاحصـــــــــــــائية للعلوم  

 (.   0.938( وجد أن معامل ثبات الاختبار يساوي ) spssجتماعية )الا

ــد به مقدرته على قيصتتتتتتدق الاختبار ــع لأجله، وللت كد من : يقصــــــ اس ما وضــــــ
 صدق الاختبار تم استخدام ما   :

صـــــــدق المحكمين: تم الت كد من أن مفردات الاختبار صـــــــادقة بعد عرضـــــــها  -
 على المحكمين.

ــائي: وهو عبار  - ــدق الاحصــــ ة عن الجذر التربيعي لمعامل الثبات، ومن ل الصــــ
ير إلى (، وهي قيمة تشــــــــ0.969فنن قيمة الصــــــــدق الاحصــــــــائي للاختبار )

 صدق الاختبار.
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الاتساق الداخلي: تم حساب الاتساق الداخلي للاختبار من خلال برنامج  -
(spss وذلك باســتخرا  معامل ارتباط بيرســون بين درجات كل مهارة من ،)

ذ دروس العلوم الشـرعية اللازمة لتدريس العلوم الشـرعية لمتعلمي مهارات تنفي
ــبعة للاختبار مع الدرجة الإجمالية، اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى ا لســــــــــ

 وهذا ما يوضحه الجدول ا  :

 ( 1جدول )
معاملات الارتباط بين درجات مهارات تنفيذ دروس العلوم الشرعية اللازمة لتدريس العلوم  

 ة لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى مع الدرجة الكلية الشرعي 
 لة مستوى الدلا معامل الارتباط المهارات

 0.01 0.892 مهارات التمهيد أو التهيئة
 0.01 0.702 مهارات إدارة الصف بفاعلية 

مهارات استخدام إستراتيجيات 
 التدريس

0.929 0.01 
مهارات استخدام الوسائل 

 التعليمية
0.852 0.01 

 0.01 0.837 مهارات تنفيذ الأنشطة التعليمية
 0.01 0.851 مهارات التواصل مع المتعلمين 

 0.01 0.809 مهارات غلق الدرس 
 - ( الســـــابق أن قيم معادلات الارتباط تراوحت بين ) .. 1يتضـــــح من الجدول )

ــتوى دلالــة ) يعن أن عبــارات الاختبــار (، ممــا  0.01..( وهي جميعهــا دالــة عنــد مســــــــــــ
 متسقة مع بعضها البعض.
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الشترعية   : إعداد بطاقة تقدير مهارات التدريس اللازمة لدى معلمي العلوماخامستً 
 لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى.

 تم إعداد هذه البطاقة وفقا لما   :

تحـديـد الهـدف من البطـاقـة: هـدفـت هـذه البطـاقـة إلى تقـدير مهـارات تنفيـذ دروس  ▪
العلوم الشـــــــــــرعية اللازمة لتدريس العلوم الشـــــــــــرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين  

 ت والمؤشرات التي تم التوصل إليها.  بلغات أخرى وفقا للمهارا

ــبعة، تحديد مهارات ومؤشــــــــرات الأداء التي يتم تقديرها: تم اعتب ▪ ار المهارات الســــــ
وما انبثق عنها من مؤشرات، هي ما يتم تقدير أداء مهارات تنفيذ دروس العلوم  
الشـــــــــرعية اللازمة لتدريس العلوم الشـــــــــرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات 

 خرى على ضوئها.أ

ــياغة تعليمات البطاقة: صـــيغت تعليمات لمن يقوم بتقدير أداء مهارات تنفيذ  ▪ صـ
ــرعيـة لمتعلمي اللغـة العربيـة  درو  ــرعيـة اللازمـة لتـدريس العلوم الشــــــــــــ س العلوم الشــــــــــــ

 الناطقين بلغات أخرى، ودونت ف بداية البطاقة.

ــبع إعداد الصـــــــــــورة الأولية للبطاقة: تكونت البطاقة ف صـــــــــــورتها   ▪ الأولية من ســـــــــ
مهارات، والمؤشـــــــرات الدالة على كل مهارة، ودون أمام كل مؤشـــــــر الدرجة التي 

 أداء المعلم على ضوئها.  يقدر
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عرض البطاقة ف صـــــــــــورتها الأولية على المحكمين: تم عرض البطاقة ف صـــــــــــورتها  ▪
الأولية على خمســــــة من المختصــــــين ف تعليم اللغة العربية للناطقين بلغات أخرى  

 حق(، وقدر أشاروا إلى مناسبة البطاقة للهدف الذي صممت من أجله.)مل

ــياغة بطاقة تقدير أداء  ▪ مهارات تنفيذ دروس العلوم الشــــــرعية اللازمة لتدريس صــــ
العلوم الشــــرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى ف صــــورتها النهائية:  

 :تكونت البطاقة ف صورتها النهائية )ملحق( مما   

o .تعليمات استخدامها 

o  عية  بيانات يدو ا القائم بتقدير أداء مهارات تنفيذ دروس العلوم الشــــــــر
ــرعيـة لمتعلمي اللغـة العربيـة النـاطقين بلغـات  اللازمة لتـدريس العلوم الشــــــــــــ
أخرى، تضــمنت: اســم المعلم، الجنســية، التاريخ، الموضــوع، اســم القائم 

 بتقدير الأداء.

o موضـــــح فيه: المهارة، مؤشـــــر الأداء، درجة  جدول عام لتفريط الدرجات
 المهارة، درجة مؤشر الأداء.

o  ــمن مهارات و مؤشــــــــرات أداء مهارات تنفيذ دروس العلوم  جدول يتضــــــ
الشـــــرعية اللازمة لتدريس العلوم الشـــــرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين  
بلغات أخرى، لتقدير الأداء وفقا لكل مؤشـر من مؤشـرات الأداء على 

وذلك من خلال تتدر  مقســــــم إلى محورين رئيســــــين: )يؤدي( و  حدة،  
 )لا يؤدي(. 
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(، 5ديد خمســــة مســــتوجت هي: يؤدي بدرجة كبيرة جدا )ف محور )يؤدي( تم تح
(، 2(، يؤدي بدرجة ضـــــــــــــعيفة )3(، يؤدي بدرجة متوســـــــــــــطة )4يؤدي بدرجة كبيرة )

 (.1يؤدي بدرجة ضعيفة جدا )

للجدول   ا(. وذلك وفق  0دا هو لا يؤدي )وف محور )لا يؤدي( كان مستوى واح
 ا  :

 ( 2جدول) 
هارات تنفيذ دروس العلوم الشرعية اللازمة لتدريس  نموذج تقدير مستوترت تقدير أداء م

 العلوم الشرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى وفقا لكا م شر
 لا ي دي ي دي

 بدرجة كبيرة جدا 
5 

 بدرجة كبيرة 
4 

 وسطة بدرجة مت
3 

 بدرجة ضعيفة 
2 

 جدا  بدرجة ضعيفة
1 0 

 

 تجربة البحث:
 للخطوات ا تية:تمت سربة البحث وفقا 

ــدية من اختيار عينة البحث التجريبية • : تم اختيار عينة البحث بطريقة قصــــــــــــ
معلمي العلوم الشــــــــــرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى المطلوب 

(  25روس العلوم الشرعية، حيث كان عددهم )تدريبهم على مهارات تنفيذ د
ــو  ــبب عدم انتظام البعض ف الحضـــــــ ــاركة تم تطبيق سربة معلما، وبســـــــ ر والمشـــــــ

 ( معلما فقا.19البحث على )
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ــرعيـة اللازمـة   التطبيق القبلي • لاختبـار أداء مهـارات تنفيـذ دروس العلوم الشــــــــــــ
ت أخرى: حيث تم لتدريس العلوم الشرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغا

ــتوى الأولي لعينة البحث ف مه ارات تطبيقه قبليا؛ بهدف الوقوف على المســـــــــــ
ــتوجت أدائهم قبل التجربة   ــرعية، وللمقارنة بين مســـــــــ تنفيذ دروس العلوم الشـــــــــ

 وبعدها.

ــائم تطبيق البرنامج التتتتدري: المقاح • ــدري  المقترب القـ : تم تطبيق الانامج التـ
ينة البحث ف الفصـــــــــــل الدراســـــــــــي الأول من العام  على معايير الجودة على ع

 م.2019/2020هـ الموافق  1440/1441الجامعي  

ــرعيـة اللازمـة   التطبيق البعتدي • لاختبـار أداء مهـارات تنفيـذ دروس العلوم الشــــــــــــ
ــرعيـة لمتعلمي اللغـة العربيـة النـاطقين بلغـات أخرى: بعـد  لتـدريس العلوم الشــــــــــــ

المقترب، تم تطبيق اختبـــار أداء مهـــارات الانتهـــاء من تنفيـــذ الانامج التـــدري   
من بطاقة تقدير أداء تقدير أداء  تنفيذ دروس العلوم الشـــــــــــرعية، وما يرتبا به  

ــرعية لمتعلمي  ــرعية اللازمة لتدريس العلوم الشــ مهارات تنفيذ دروس العلوم الشــ
اللغـة العربيـة النـاطقين بلغـات أخرى على عينـة البحـث تطبيقـا بعـدج، للمقـارنـة  

توســــــــطات الدرجات التي حصــــــــلوا عليها ف التطبيقين القبلي والبعدي؛ بين م
فـاعليـة الانامج التـدري  المقترب القـائم على معـايير الجودة وذلـك للتعرف على  

ف تنمية مهارات تنفيذ دروس العلوم الشــرعية اللازمة لتدريس العلوم الشــرعية  
 لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى.
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: تمثلت المعادلات التي اســـــــتخدمت ف ة الاحصتتتتتائية لبيانات البحثالمعالج •
معامل الثبات لألفا كرونباخ، ومعامل الصـــــدق، والمتوســـــا البحث الحالي ف: 

الحســــــــــــــــابي، والا راف المعيــاري، ومعــادلــة اختبــار )ت(، ومعــادلــة مربع إيتــا 
 لحساب حجم الت ثير.

حصـــائية للبيانات التي تم الحصـــول وفيما    عرض للنتائج من خلال المعالجة الا
 عليها:

 نتائج البحث:
الأول من أستتتتتتئلة الدراستتتتتتة: ما مهارات تنفيذ دروس العلوم الإجابة عن الستتتتتت ال  

الشترعية اللازمة لدى معلمي العلوم الشترعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات  
 أخرى؟

ية اللازمة لتدريس العلوم  تم التوصــل إلى قائمة مهارات تنفيذ دروس العلوم الشــرع
ــرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات  ( مهارات، انبثق  7أخرى، تضـــــــــمنت )الشـــــــ

 ، وذلك كما   :ا( مؤشر  69عنها )

 المهارة الفرعية الأولى: يمهد للدرس بشكا صحيح:
 ينوع ف أساليب التمهيد. .1
 يستخدم التمهيد لإثرة انتباه المتعلمين. .2

 التمهيد بموضوع الدرس.يراعي ارتباط   .3

 يربا موضوعات الدرس بخاات المتعلمين السابقة. .4
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 عي الزمن المخصص للتمهيد.يرا .5

 يراعي مناسبة التمهيد لمستوى المتعلمين. .6

 يراعي مناسبة التمهيد لعمر المتعلمين. .7

 المهارة الفرعية الثانية: يدير الصف بفاعلية:
 يدير وقت الدرس بكفاءة. .8
 ب لبدء الدرس.يختار الوقت المناس .9

 يختار الوقت المناسب لعرض الأسئلة الصفية. .10

 الدرس بشكل منطقي تسلسلي.يتناول مضوع   .11

 يضبا الصف ولا يسمح بالخرو  عن موضوع الدرس. .12

 يتعامل مع المتعلمين وفقا لأعاطهم المختلفة. .13

 ينوع ف التعزيزات لاستمرار دافعية المتعلمين. .14

 اجهة المشكلات الصفية.يستخدم أساليب النصح والإرشاد لمو  .15

 لتدريس بفاعلية:المهارة الفرعية الثالثة: يستخدم اسااتيجيات ا

 ينوع ف استراتيجيات التدريس وفقا لطبيعة الدرس. .16
 يستخدم استراتيجيات تدريس حديثة. .17

 يراعي الخطوات الإجرائية لكل استراتيجية يستخدمها ف الموقف التعليمي. .18

 لمتعلمين أثناء تطبيق الاستراتيجية.يراعي الفروق الفردية بين ا .19

 تدريسية تحقق اللهرجات التعلم.يستخدم استراتيجيات   .20

 يو ف مجموعة من الاستراتيجيات لإشراك المتعلمين ف تعلم فاعل. .21
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 يستخدم استراتيجيات تدريس تراعي الزمن المخصص للدرس. .22

 يستخدم استراتيجيات تدريس تراعي عدد المتعلمين. .23

 ت تدريس تراعي الفروق الفردية بين المتعلمين.يستخدم استراتيجيا .24

 اتيجيات تدريس تسهم ف تنمية المفاهيم الشرعية للمتعلمين.يستخدم استر  .25

 يستخدم استراتيجيات تدريس تسهم ف تنمية القيم لدى المتعلمين. .26

 المهارة الفرعية الرابعة: يستخدم الوسائا التعليمية استخداما سليما:

 مهيد.يو ف الوسيلة ف الت .27
 يعرض الوسيلة ف الوقت المناسب. .28

 كان المناسب لها.يضع الوسيلة ف الم .29

 يربا بين الوسيلة وموضوع الدرس. .30

 يربا بين الوسيلة واللهرجات التعلم المستهدفة. .31

 يوفر الجو الملائم لعرض الوسيلة. .32

 يعرض الوسيلة بشكل شائق. .33

 يعلق على الوسيلة ف أثناء العرض. .34

 توافرة ف البيئة المحلية أثناء عملية التدريس.يو ف مصادر التعلم الم .35

 لوسائل البصرية المناسبة لطبيعة الدرس.يستخدم ا .36

 يستخدم الوسائل السمعية المناسبة لطبيعة الدرس. .37

 يستخدم الوسائل البصرية/السمعية المناسبة لطبيعة الدرس. .38

 يو ف التقنيات الحديثة ف التدريس. .39
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الإجابة عن الستتتت ال الثان من أستتتتئلة الدراستتتتة: ما معايير الجودة اللازمة لتصتتتتميم  
البرنامج التتدري: المقاح لتنميتة مهتارات التتدريس لتدى معلمي العلوم الشتتتتتتتتتتترعيتة 

 لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى؟

ــميم الانامج التـدري  المقترب تم الاعتمـاد على قـائمـة معـايير الج ودة اللازمـة لتصــــــــــــ
م(، والمعنون: "فاعلية برنامج 2016الواردة ف بحث الدكتور علي عبدالمحســن الحدي  )

تـدري  قـائم على معـايير الجودة ف تنميـة معـايير الأداء المهن لـدى معلمي اللغـة العربيـة  
 ة بأسيوط ف جمهورية مصر العربية.خرى، والمنشور بمجلة كلية التربيالناطقين بلغات أ

ــميم الاامج التدريبية   ــمنت القائمة النهائية لمعايير الجودة اللازمة لتصـــــــ حيث تضـــــــ
ــر معيار   ــتة عشـــــ ــة، انبثق منها ســـــ ــعة وثمانون افرعي    اأربعة مجالات رئيســـــ ، تفرع عنها تســـــ

 .امؤشر  

ري: قائم  لة الدراستتتتتة: ما مكونات برنامج تدالإجابة عن الستتتتت ال الثالث من أستتتتتئ
على معايير الجودة لتنمية مهارات التدريس لدى معلمي العلوم الشتتتتتتتترعية لمتعلمي  

 اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى؟
ــياغة الانامج التدري  لمعلمي العلوم الشـــــــرعية لدى متعلمي اللغة العربية   تمت صـــــ

الأول، والثاني،    التوصل إليه من نتائج السؤالينالناطقين بلغات أخرى على ضوء ما تم 
بالإضـــــافة إلى الإفادة مما ورد ف الأدبيات والدراســـــات التي تم الإشـــــارة إليها ف الإطار  

 النظري للبحث، وقد تكون هذا الانامج من ثلاث وحدات رئيسة )ملحق(.  
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مج المقاح القائم  الإجابة عن الستتت ال الرابع من أستتتئلة الدراستتتة :  ما فاعلية البرنا
لجودة س تنمية مهارات التدريس لدى معلمي العلوم الشرعية لمتعلمي  على معايير ا

 اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى ؟
للإجابة عن هذا الســــــــؤال، قام الباحث بحســــــــاب الفرق بين متوســــــــطي درجات 

بار "ت"، كما  المعلمين مجموعة البحث ف التطبيقين: القبلي والبعدي باســــــــــتخدام اخت
الت ثير باســــــتخدام معادلة مربع إيتا، وذلك بعد تطبيق اختبار   قام بحســــــاب قيمة حجم

مهارات تنفيذ دروس العلوم الشـــرعية لدى معلمي العلوم الشـــرعية لمتعلمي اللغة العربية  
الناطقين بلغات أخرى تطبيقا قبليا وبعدج، وتم رصـــــــــــــد النتائج ف تنمية مهارات تنفيذ 

 مهارة على حدة.علوم الشرعية بصورة إجمالا، وكل تدريس ال
 وفيما يأتي توضيح للنتائج التي تم التوصا إليها: 

أولا: فاعلية البرنامج التدري: س تنمية مهارات تدريس العلوم الشتتتتتتتتترعية بصتتتتتتتتتورة 
 إجمالية

ــميم التجري  ذا المجموعـة الواحـدة مع   ــتخـدم التصــــــــــــ نظرا لأن البحـث الحـالي اســــــــــــ
"ت"، لمتوســطين مرتبطين ومتســاويين  قبلي والبعدي، فقد تم حســاب قيمة  التطبيقين ال
 ف العدد.

لذلك قام الباحث بحســــــــاب متوســــــــا الفرق بين درجات المتعلمين ف التطبيقين  
( وذلك SPSSالقبلي والبعدي باستخدام برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية )

 بطتين.باستخدام معادلة اختبار "ت" لعينتين مرت
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"ت" للفرق بين متوســـــــــــطي درجات معلمي العلوم  ويوضـــــــــــح الجدول ا   قيمة  
ــرعيــة لمتعلمي اللغــة العربيــة النــاطقين بلغــات أخرى ف التطبيقين القبلي والبعــدي  الشــــــــــــ

 لاختبار مهارة تنفيذ دروس العلوم الشرعية.
 ( 3جتدول )

ودلالتها س  ودرجة الحرية، وقيمة "ت"  المتوسط والانحراف المعياري ومتوسط الفروق بين المتوسطين، 
 ( 19التطبيقين: القبلي، والبعدي لاختبار مهارات التدريس لدى معلمي العلوم الشرعية )ن=

 البيان 
الا راف  المتوسا  التطبيق البعد 

 المعياري 
متوسا 
 الفروق 

درجة 
 الحرية 

قيمة 
 ]ت[ 

الدلالة  
 الإحصائية 

مهارات تدريس  
 العلوم الشرعية إجمالا 

 8.57 20.37 قبليال
21.00 18 12.07 

دالة عند 
مستوى 

 4.14 41.37 البعدي  (0.000)

( وهي 12.07( الســابق أن قيمة )ت المحســوبة( تســاوي )1يتضــح من الجدول )
ــاوي ) ــتوى    18( لدرجة حرية 2.861أكا من قيمة ) ت الجدولية( والتي تسـ عند مسـ

(  0.01مستوى دلالة )ة إحصائية عند  (، مما يدل على أن هناك فرقا ذات دلال0.01)
بين متوســــــطي درجات المعلمين ف التطبيقين القبلي والبعدي لصــــــالح التطبيق البعدي، 
ــتخـدام الانامج المقترب القـائم على معـايير الجودة قـد أدى إلى  وهـذا يؤكـد على أن اســــــــــــ

لدى     هور فروق ذات دلالة إحصـــــائية ف تنمية مهارات تنفيذ دروس العلوم الشـــــرعية
 لوم الشرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى.معلمي الع

وكذلك قام الباحث بحسـاب قيمة )حجم الت ثير( باسـتخدام معادلة حجم الت ثير 
وفقا لمعادلة مربع إيتا؛ نظرا لأن الدالة الإحصـائية للفرق بين متوسـطي درجات مجموعة  

 أن يترتب عليه من قرارات.فرق، وما  كن  أو أكثر ليست كافية لبيان أهمية ذلك ال
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القائم على معايير  والجدول ا   يوضح قيمة حجم تأثير استخدام الانامج التدري  
الجودة ف تنمية مهارات تنفيذ دروس العلوم الشرعية لدى معلمي العلوم الشرعية لمتعلمي 

 اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى وفقا لمعادلة مربع إيتا. 
 ( 4جتدول ) 

" ومستوى الدلالة س تنمية مهارات التدريس لدى معلمي العلوم  d،و 2قيم "ت، و 
 الشرعية إجمالا 

 مستوى الدلالة  dقيمة  2قيمة  قيمة "ت" البعد                البيان 
مهارات تدريس العلوم  

 تأثير مرتفع  5.69 0.89 12.07 الشرعية إجمالا 

ــح من الجدول ) ــابق 2يتضـــــ أن قيمة حجم الت ثير باســـــــتخدام معادلة مربع ( الســـــ
ــبة ) ( مما يدل على أن اســـــــــتخدام الانامج المقترب القائم على 0.6إيتا، قد تعدت نســـــــ

ــرعيـة لـدى معلمي   معـايير الجودة قـد أدى إلى تنميـة مهـارات تنفيـذ دروس العلوم الشــــــــــــ
عم النتيجة التي تم ناطقين بلغات أخرى، وهذا يد العلوم الشـرعية لمتعلمي اللغة العربية ال

 التوصل إليها.

ثانيتتا: فتتاعليتتة البرنامج التتتدري: س تنميتتة كتتا مهتتارة على حتتدة من مهتتارات تنفيتتذ  
 دروس العلوم الشرعية:

يوضـح الجدول ا   قيمة "ت" ودلالتها فيما يخص تنمية كل مهارة من مهارات 
اللغة العربية الناطقين   لمي العلوم الشــرعية لمتعلميتنفيذ دروس العلوم الشــرعية لدى مع

 بلغات أخرى.
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 ( 5جتدول ) 
المتوسط والانحراف المعياري ومتوسط الفروق بين المتوسطين، ودرجة الحرية، وقيمة" ت"   

س التطبيقين: القبلي، والبعدي لكا مهارة من مهارات التدريس لدى معلمي العلوم   ودلالتها
 ( 19الشرعية على حدة )ن=

 البيان 
الا راف  لمتوسا ا التطبيق البعد 

 المعياري 
متوسا 
 الفروق 

درجة 
 الحرية 

قيمة 
 ]ت[ 

الدلالة  
 الإحصائية 

مهارات التمهيد  
 أو التهيئة 

دالة عند مستوى  8.15 18 2.21 1.16 2.68 القبلي
 0.46 4.89 البعدي  (0.000)

مهارات إدارة 
 الصف بفاعلية 

دالة عند مستوى  9.55 18 2.32 1.01 2.16 القبلي
 0.61 4.47 البعدي  (0.000)

مهارات استخدام  
إستراتيجيات 

 التدريس 

 1.39 2.05 القبلي
دالة عند مستوى  9.86 18 2.42

 0.51 4.47 البعدي  (0.000)

مهارات استخدام  
 الوسائل التعليمية 

دالة عند مستوى  9.27 18 2.16 1.31 2.47 القبلي
 0.50 4.63 البعدي  (0.000)

تنفيذ   مهارات
 الأنشطة التعليمية 

دالة عند مستوى  9.43 18 2.26 1.15 2.26 القبلي
 0.61 4.53 البعدي  (0.000)

التواصل  مهارات 
 مع المتعلمين 

دالة عند مستوى  10.57 18 2.26 1.10 2.26 القبلي
 0.51 4.53 البعدي  (0.000)

مهارات غلق  
 الدرس 

الة عند مستوى د 8.06 18 2.63 1.34 2.16 القبلي
 0.54 4.79 البعدي  (0.000)

( بالنسـبة  8.15( السـابق أن قيمة )ت المحسـوبة( تسـاوي )3يتضـح من الجدول )
( بالنســبة للمهارة الثانية  9.55للمهارة الأولى )مهارات التمهيد أو التهيئة(، وتســاوي )

ــبة للمهارة ا9.86)مهارات إدارة الصـــــف بفاعلية(، وتســـــاوي ) لثالثة )مهارات ( بالنســـ
( بالنســبة للمهارة الرابعة )مهارات 9.27تســاوي )اســتخدام إســتراتيجيات التدريس(، و 
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ــائل التعليمية(، وتســــاوي ) ــبة للمهارة الخامســــة )مهارات 9.43اســــتخدام الوســ ( بالنســ
( بالنســـــبة للمهارة الســـــادســـــة )مهارات 10.57تنفيذ الأنشـــــطة التعليمية(، وتســـــاوي )

ــابعة )مه8.06ين(، وتســــــاوي )التواصــــــل مع المتعلم ــبة للمهارة الســــ ارات غلق ( بالنســــ
(  2.861الدرس(، وهذه القيم جميعها أكا من قيمة ) ت الجدولية( والتي تســــــــــــــاوي )

( مما يدل على أن هناك فرقا ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 18لدرجة حرية )
ــالح التطبيق  ( بين متوســـــطي درجات المعلمين ف التطبيقين القبلي 0.01) والبعدي لصـــ

نامج المقترب القـائم على معـايير الجودة  كـان لـه تأثير إيجـابي  البعـدي، وهـذا يؤكـد أن الا 
ف تنمية مهارات تنفيذ دروس العلوم الشـــــــــــرعية لدى معلمي العلوم الشـــــــــــرعية لمتعلمي 

 اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى.
ير لبعدي الاختبار وفقا لمعادلة  وللت كد من هذه النتيجة تم حســــــــــــاب حجم الت ث

 ما يوضحه الجدول ا  :    مربع إيتا، وهذا
 (6جتدول )

" ومستوى الدلالة س تنمية كا مهارة من مهارات التدريس لدى معلمي العلوم الشرعية d،و 2قيم "ت، و
 على حدة

 البعد                 
مستوى   dقيمة  2قيمة  قيمة "ت" البيان 

 الدلالة 
 تأثير مرتفع  3.84 0.79 8.15 ات التمهيد أو التهيئة مهار 

 تأثير مرتفع  4.50 0.84 9.55 مهارات إدارة الصف بفاعلية 
 تأثير مرتفع  4.65 0.84 9.86 مهارات استخدام إستراتيجيات التدريس 
 تأثير مرتفع  4.37 0.83 9.27 مهارات استخدام الوسائل التعليمية 

 تأثير مرتفع  4.45 0.83 9.43 ية مهارات تنفيذ الأنشطة التعليم 
 تأثير مرتفع  4.98 0.86 10.57 مهارات التواصل مع المتعلمين 

 تأثير مرتفع  3.80 0.78 8.06 مهارات غلق الدرس 
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( الســـابق أن قيمة حجم الت ثير ف المهارات التســـعة زادت  4يتضـــح من الجدول )
لـه تأثير مرتفع ف تنميـة كـل (، ممـا يـدل على أن الانامج المقترب كـان  0.6جميعهـا عن )

مهارة على حدة من مهارات تنفيذ دروس العلوم الشــرعية لدى معلمي العلوم الشــرعية  
بلغات أخرى، وهذا يدعم النتيجة التي تم التوصــــــــل إليها لمتعلمي اللغة العربية الناطقين  
 وعرضت ف الجدول السابق.  

 تفسير النتائج:
ات تنفيذ دروس العلوم الشرعية لدى معلمي  توصل البحث الحالي إلى قائمة مهار 

ــبعة مهارات  العلوم الشـــــرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى، تضـــــمنت ســـ
ــرا، وهـــذه المهـــارات روعي عنـــد تـــدريـــب معلمي العلوم    69فرعيـــة، تفرع عنهـــا   مؤشــــــــــــ

نطقيا من لغات أخرى أن تكون مرتبة ترتيبا مالشــــــــــرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين ب
 ناحية، وأن تكون قابلة للتطبيق المباشر من ناحية أخرى.

ــرات تتوافق مع   بنــــاء هــــذه المهــــارات والمعــــايير والمؤشــــــــــــ ولــــذلــــك  كن القول إن 
ــتوجت   ــوء المســــــــــــ التوجهـات الحـديثـة الـذي يرى أهميـة بنـاء برامج إعـداد المعلم على ضــــــــــــ

 ه.المعيارية المناسبة ل
 : بعض ما أشار إليه كا من   وعلى هذا يتفق البحث الحالي مع

(: الذي قدم تصــــــــــــــورا مقترحا لمعايير معلم العلوم الشــــــــــــــرعية  2015) الحدي  •
لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى، قســــــــــم فيه هذه المعايير إلى ثلاثة  
أنواع: المعـايير الأكـاد يـة، والمعـايير المهنيـة، والمعـايير الثقـافيـة، بلط عـدد المعـايير 



 م2020هـ/ يوليو 1441الحجة  ذو –لثاني مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية العدد ا

 
 

 ~518 ~ 

 

ــبعون معاييرا، انبثق عنها )( ثلا73) ــتون 567ثة وســــ ــبعة ســــ ــمائة وســــ ( خمســــ
 مؤشرا.

(: الذي قدم وصــفا لمعايير تنفيذ الدرس اللغوي، وقســمها إلى 2015مســلم ) •
ــرات، وتمثلـت   ــرين معيـارا، وكـل معيـار انبثق عنـه عـدد من المؤشــــــــــــ ثلاثـة وعشــــــــــــ
ــرحـــه، تـــدريـــب الطلاب على  المعـــايير ف ا  : )عرض الـــدرس اللغوي وشــــــــــــ

ــتهـدفـة ف الـد ا ــطـة اللغويـة لمهـارات اللغويـة المســــــــــــ رس اللغوي، تو يف الأنشــــــــــــ
ــتخداما  ــية اســـ ــبورة المدرســـ ــتخدام الســـ ــبا، اســـ الو يفية والإبداعية تو يفا مناســـ

 صحيحا ف الدرس اللغوي(.

ــع برنامجـا تـدريبيـا قـائمـا على معـايير الجودة ف 2016الحـدي  ) • (: الـذي وضــــــــــــ
ات أخرى،  معلمي اللغــة العربيــة للنــاطقين بلغــتنميــة معــاير الأداء المهن لــدى  

ــبعة  ــة، انبثق عنها ســـــ ــتملت قائمة المعايير على ثلاثة مجالات رئيســـــ حيث اشـــــ
 مؤشرا.    207وعشرون معيارا، وتفرع منها 

ــتخــدام 1،3ووفقــا للبيــانات التي وردت ف الجــداول ) ( والتي دلــت على أن اســــــــــــ
حصــائية الجودة إلى وجود فروق ذات دلالة إالانامج التدري  المقترب القائم على معايير  

ف تنمية مهارات تنفيذ دروس العلوم الشـــــــــــرعية لدى معلمي العلوم الشـــــــــــرعية لمتعلمي 
اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى ســواء ف المهارات إجمالا، أم كل مهارة على حدة،  

(، فـنن 2،4ول )أو ف المعـايير الخـاصـــــــــــــــة بكـل مهـارة، وهـذا مـا يؤكـده مـا ورد ف الجـدا
 ت ثير الإيجابي للانامج التدري  المقترب إلى ما   :الباحث يعزو هذا ال



قائم على معايير الجودة في تنمية مهارات التدريس  فاعلية برنامج تدريبي 
 م الشرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى لدى معلمي العلو

 د. أحمد بن محمد بن أحمد شيخ 

 

 ~519 ~ 

 

ــببــا ف ترتيبــه،   ▪ ــميم الانامج التــدري  بنــاء على معــايير الجودة، كــان ســــــــــــ تصــــــــــــ
ــعرون بأهمية كل جزئية من أجزاء  وتنظيمه، وإخراجه بطريقة سعل المعلمين يشــ

 الانامج.
ــورة عامة، ولكل وحدة   كتابة المخرجات المتوقع  ▪ من وحداته ف للانامج بصـــــــــــ

البـــدايـــة، جعـــل المتـــدرب يتعرف المطلوب والمتوقع منـــه قبـــل البـــدء ف الانامج 
 التدري .

تنوع الطرائق والاســــــــــتراتيجيات التي تم اســــــــــتخدامها ف الانامج التدري  كان   ▪
 الانامج. سببا ف تلبية متطلبات أعاط التعلم والتدريب لدى المتدربين ف

طة التي تم اسـتخدامها ف الانامج التدري  أسـهمت ف تنوع التدريبات والأنشـ ▪
 تحقيق المخرجات المطلوبة.

التركيز على الجـانـب التطبيقي وليس النظري كـان لـه دور كبير ف أثنـاء تطبيق   ▪
ــاب مهــارات تنفيــذ دروس  الانامج التــدري ، ممــا جعلهم يركزون على اكتســـــــــــــ

ــرع ــالعلوم الشـــــــــــ رات وتطبيقها عمليا بعد ية وما ينبثق عنها من معايير ومؤشـــــــــــ
 التعرف على متطلباتها.

التقويم المســتمر لجلســات الانامج التدري  كان يســهم ف تعرف على مســتوى  ▪
كـل متـدرب ف جميع أجزاء الانامج، فكـان تغـذيـة راجعـة للمـدرب والمتـدرب؛ 

 جها.لمعرفة نقاط القوة لتعزيزها، ونقاط الضعف لعلا
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الي مع نتائج بعض الدراســـــــــات التي توصـــــــــلت ف وبهذه النتيجة يتفق البحث الح
نتائجها إلى تنمية مهارات تنفيذ دروس العلوم الشـــــــــرعية لدى معلمي العلوم الشـــــــــرعية  

 لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى.

 توصيات البحث:
 توصيات ا تية:بناء على ما تم التوصل إليه من نتائج،  كن تقديم ال

ــرعيــة لــدى معلمي العلوم  بنــاء على قــائمــة مهــ ▪ ارات تنفيــذ دروس العلوم الشــــــــــــ
الشـــــــــرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى التي تم التوصـــــــــل إليها، 
 كن التوصــــــــــــــية بضــــــــــــــرورة اعتماد هذه المهارات ف بناء برامج إعداد معلمي  

قويم  لناطقين بلغات أخرى، وتدريبهم، وتالعلوم الشــرعية لمتعلمي اللغة العربية ا
ــا مع  ــل والتوازن، واتســـــــــــــــــاقهـ ــامـ ــا التكـ ــا، حيـــث روعي فيهـ ــاء عليهـ أدائهم بنـ
التوجهات الحديثة ف مهارات التدريس بصــورة عامة، ومهارات معلمي العلوم  

 الشرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى بصورة خاصة.
وم الشـــرعية لمتعلمي مج التدريبية المقدمة لمعلمي العلضـــرورة الاهتمام ببناء الاا ▪

اللغــة العربيــة النــاطقين بلغــات أخرى على معــايير الجودة، بحيــث يتوافر فيهــا  
 الجوانب العلمية والفنية والشكلية المطلوبة.

ــرعية للناطقين بلغات أخرى   ▪ ــتجدات ف تخصـــص تعليم العلوم الشـ مواكبة المسـ
تنميـة اللهرجـات  ريبيـة المتنوعـة؛ يتمكنون فيهـا من  عن طريق توجيـه الاامج التـد 

 التعلم لدى متعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى.
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 مقاحات البحث:

ــل إليه البحث الحالي من  أما عن المقترحات التي  كن تقد ها بناء على ما توصـــــ
 نتائج وتوصيات فهي كما   :

ة ف تنميـــة مهـــارات التخطيا  فـــاعليـــة برنامج تـــدري  قـــائم على معـــايير الجود ▪
 معلمي العلوم الشرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى.لدى  

فـاعليـة برنامج تـدري  قـائم على معـايير الجودة ف تنميـة مهـارات التقويم لـدى  ▪
 معلمي العلوم الشرعية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بلغات أخرى.

اطقين بلغــات أخرى  قــدمــة لمعلمي اللغــة العربيــة للنــتقويم الاامج التــدريبيــة الم ▪
 على ضوء معايير الجودة واحتياجاتهم التدريبية.
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محمد ، والحدي ، علي عبدالمحســــــــــــــن ، وحميد الدين، نصــــــــــــــار محمد ، ويدم، يدم أحمد    العتي ، عبده بن
ــروع 1431) ــروع وثيقة منهج مقررات معهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها، مشــــــــ (، مشــــــــ

 المنورة، الجامعة الإسلامية، عمادة البحث العلمي.   علمي، المدينة
 .  81لعربية، مركز الكتاب للنشر، ص(، ف فضل اللغة ا1420عوض، أحمد عبده )

ــرعيــة ف تنميــة مهــارات الكتــابــة العربيــة لــدى تلاميــذ  1998محمــد، علي إسمــاعيــل ) (، فــاعليــة العلوم الشــــــــــــ
تدريس، الجمعية المصــــــــــــرية للمناهج وطرق  المدرســــــــــــة الإعدادية، دراســــــــــــات ف المناهج وطرق ال

 ، سبتما.52التدريس، العدد 
(، معايير تنفيذ الدرس اللغوي ودعم وتعزيزه، ، الرجض، مركز الملك عبده 2015)مســــــلم، حســــــن أحمد  

 .    13الدولي لخدمة اللغة العربية، سلسلة مباحث لغوية، العدد 
ــية اللازمة لمعلمي العلوم الشـــــــــرعية وتقويم أدائهم ف (، الكفاجت الت1996اليحيى، عبده ســـــــــعد ) دريســـــــ

 التربية الحديثة، يوليو.ضوئها، بحث منشور، رابطة 
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ABSTRACT 

The objective of this study is to examine the findings of the 

literature review in relation to the flipped learning paradigm (FLP) in 

the field of Second language acquisition (SLA). In order to conduct the 

study, a total of 31 articles were analyzed. The study conducted a 

systematic review of the influences of the FLP on the teaching practices 

of (SLA). Numerous online databases were searched to identify 

relevant articles published between 2014 and 2020. The study 

illustrated that FLP can empower students to participate more actively 

in their learning activities by giving students more freedom to construct 

their knowledge. Moreover, active learning activities in the class within 

the model was positively affect the classroom engagement levels of the 

students. This may be due to the students performing the activities in 

class with the guidance of the teacher and the teacher giving immediate 

feedback. The study also showed the challenges associated with FLP 

that may guide teachers and students in utilizing FLP in language 

acquisition. Although academic studies into the effectiveness of FLP 

for language learning have been largely confined to English as a second 

language (ESL), however, the findings of the study are likely 

transferable to other languages, in particular, the learning of Arabic as 

a second language (ASL). 

Keywords: flipped learning paradigm, second language 

acquisition, technology 
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 الملخص

هدفت هذه الدراسـة إلى معرفة نتائج الدراسـات السـابقة المتعلقة بالتعليم المقلوب  
فقد تم جمع ومراجعة ما فيما يتعلق باكتســــــاب اللغة الثانية. ومن أجل إجراء الدراســــــة  

ــة علمية. تم اســـــتخدام   31مجموعه   ــات دراســـ المراجعة المنهجية كطريقة لتحليل الدراســـ
ــاب اللغة الثانية. تم إجراء البحث  لمعرفة الت ثيرات المنهجية للتعليم المقلوب على اكتســـــــ

بين  ف العديد من قواعد البيانات عا الإنترنت لتحديد المقالات ذات الصــلة المنشــورة 
ن أن  ركن الطلاب  . كشـــــــفا الدراســـــــة أن التعليم المقلوب  ك2020و  2014عامي  

من المشــــــــاركة بشــــــــكل نشــــــــا من خلال إعطاء ومنح الطالب مزيدا من الحرية ف بناء  
ــا ف الفصـــــــل داخل   معارفهم الخاصـــــــة. علاوة على ذلك، أثرت أنشـــــــطة التعلم النشـــــ

لصفية للطلاب وقد يكون هذا بسبب  النموذ  بشكل إيجابي على مستوجت المشاركة ا
ــية وبمراقبة وتوجيه من المعلم. كما أ هرت قيام الطلاب بالأنشـــــطة ف ا لفصـــــول الدراســـ

الدراســـــــة بعض التحدجت التي قد تواجه اكتســـــــاب اللغة الثانية من خلال تبن التعليم  
ــة وتطبيقـــات التعليم المقلوب ف  ــاد يـ ــدراســـــــــــــــــات الأكـ  المقلوب. على الرغم من أن الـ

ة كلغة ثنية ومع ذلك فنن اكتسـاب اللغة قد اقتصـرت إلى حد كبير على اللغة الإنجليزي
ــا ف كثير من  ــة لتطبيقهـ ــابلـ ــات التعليم المقلوب قـ ــائج وتطبيقـ من المحتمـــل أن تكون نتـ

 اللغات الأخرى مثل اللغة العربية كلغة ثنية.

 .ثانية، التكنولوجياالكلمات الرئيسية: عوذ  التعلم المقلوب، اكتساب اللغة ال
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1. Introduction 

 Second language acquisition (SLA) can be a complicated 

procedure (Deng and Zou, 2016) because it can involve a variety of 

elements, such as sentence structure and phonology. As a result of the 

necessity for developing language acquisition, over the past decade 

numerous pedagogical approaches have studied and analyzed the 

language acquisition process (Almelhes, 2016), however, many 

teachers have remained unaware of these approaches (Cavalier & Klein, 

1998; Ritchie and Bhatia, 2009), and the reasons may be due to a lack 

of knowledge about theories and their value and benefit for educational 

settings (Almelhes, 2016). These include providing a framework for 

teachers to affective learning (Artino & Konopasky, 2018), providing a 

better understanding of the value of each theory (Geduld, 2014) and 

drawing a roadmap to the role of teachers and students in classrooms 

(Ahmed, 2016).   
Zafar and Meenakshi (2012) wonder why some second language 

learners were more successful than others in learning. Zmeyov (1998) 

assumed that the central objective of education is to provide people with 

multiple models of training, knowledge and skills for creative activities 

in adapting to the changes in the natural and social environment (as 

cited in MacKenzie, 2015).  

The FLP application began in 1998 by Johnson and Walvoord 

when they encouraged the use of this advanced strategy to grant 

students (Bisharat, 2017). However, the FLP concept has become 

widespread only recently (Abeysekera & Dawson, 2014; 

Sakulprasertsri, 2017), including in higher education (Heinerichs, 

Pazzaglia, Gilboy, 2016). FLP is a pedagogical approach designed to 

use information and communication technology (ICT) and the Internet 
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in a way that allows the teacher to prepare the lesson through video 

clips, audio files or other media, to be viewed by students from their 

homes before the lesson (Qeshtah, 2016). 

Jensen, Kummer, Godoy (2015) and Bisharat (2017) mentioned 

that FLP is learning by students before attending the classroom then 

discussing the material through activities facilitated by teachers. This 

implies that the learning process takes place through active social 

construction (Vygotsky, 1978). FLP is a form of blended learning 

focused on student and active learning.  Students watch online lectures, 

and their research can be home-based while also engaging in concepts 

in class under the direction of a mentor. Content delivery by teachers in 

the classroom takes many forms, and it can include the use of video 

lessons, digital research, and online collaborative discussions 

(Honeycutt & Garrett, 2014).  

This type of learning emphasizes the need for students to master 

and fully understand a topic before proceeding to the next topic. It also 

rewards competence and eliminates the planning of daily lessons and 

grading papers. Some of the benefits of FLP are that it includes all 

forms of learning, such as oral, visual, auditory, and problem-solving 

skills (Basal, 2015). This approach also encourages students to 

understand concepts being taught rather than cramming to pass exams 

resulting in them forgetting the information after taking the tests 

(Touchton, 2015). 

FLP, therefore, enables students to interact more and engage what 

they have learned in the class. The methodology is appropriate in 

language acquisition since it provides the students with the ability to 

develop their communication skills such as grammar, vocabulary, and 

other linguistic characters on their own and at their own pace (Cowie & 

Sakui, 2015; Egbert, Herman, & Chang, 2014). 
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In this learning model, more time is spent on collaboration since 

teachers and students spend most of the time tackling challenging 

problems. There are four pillars in any classroom lesson which enable 

it to be fruitful in its implementation of the flipped style (Flip Learning, 

2014).  

 

2. RATIONALE FOR THE STUDY  
This study assists in evaluating the incidences where FLP has 

assisted students in gaining a better understanding of the language 

students were learning. Through the analysis, the research also tried to 

highlight the advantages brought about by language acquisition through 

a FLP across various language acquisition lessons. The similarity of the 

procedure utilized in FLP, students are more likely to understand an 

Arabic class better than the traditional method because students are 

more effective (McCabe, Smith & Ferreri, 2017). In addition, there has 

been an increasing adoption of the FLP in higher educational 

institutions (Alamry, 2017), and a new concept in Arabic countries (Al 

Rababah and Rababah, 2017), which means the necessity for examining 

studies to see the trends of FLP in SLA. Furthermore, there has been a 

paucity of research that has focused on FLP in teaching ASL. 

According to Haron, Ahmed, and Mamat (2016) some of the 

challenges faced by Arabic language students can occur as a result of 

lack of their self-knowledge and lack of a supportive environment. 

Through the FLP students can overcome challenges they face by 

allocating class time to practical activities. Thus, the study findings also 

have the potential to identify best practices for designing and using FLP 

to teach Arabic language to non-native speakers (ASL) in a way that 

promotes student self-direction and facilitates student learning. 

Therefore, the study offers potentially valuable insights into the impact 



SECOND LANGUAGE ACQUISITION THROUGH 

THE FLIPPED LEARNING PARADIGM: 

A SYSTEMATIC LITERATURE REVIEW 

 سلطان بن عبدالعزيز الملحس د.  

 

 ~531 ~ 

 

of FLP in teaching ASL, which may open new horizons for Arabic 

teachers. Accordingly, the study attempted to identify the impact of 

using FLP that may be applied to ASL. The research question was: what 

is the pedagogical framework of FLP. There were two sub-questions   

1. What are the fundamental features and benefits of the FLP? 

2. How does the FLP affect pedagogical changes during the 

classroom activities? 

 

3. FRAMEWORK OF THE STUDY AND ITS METHODOLOGY 

A systematic review analysis was the methodology employed in 

the study and through the analysis of articles. A systematic review can 

be explained as a research method and process for identifying and 

critically appraising relevant research (Snyder, 2019). This paper’s 

methodology was divided into two parts. The first part reviewed the 

concept of the FLP. It is based on two fundamentals: technological 

environment and pedagogical insights. The second part reviews the 

projected impact of the FLP concept and its implications on the ASL. 

The review aimed to provide a comprehensive understanding of the 

benefits and the challenges of the FLP of teaching and learning Arabic 

as a second language because there is a dire need to discover the 

mechanism of the FLP in the ASL classes. Thus, the review included 

articles on national and global applications of FLP from English 

language publications. 

 The main aim of systematic review is "to provide as complete 

a list as possible of all the published and unpublished studies 

relating to a particular subject are'' (Cronin, Ryan, & Coughlan, 

2006, P, 3).A systematic review needs to use standards as a 

roadmap for collecting studies (Pati, 2018). This systematic 
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review design has been covered the following criteria: (i) studies 

related to students' attitudes (ii) the engagement of the learning 

process (iii) the outcomes of studies in regards to speaking, 

writing and reading skills. The review involved three steps in 

analyzing the selected studies: 

1. the most related journal articles on different flipped classrooms 

published between 2014 and 2020  

2. analysis of analysis of the impact on students and the 

challenges for teachers in flipping the class. 

3. the results were analyzed using descriptive techniques in order 

to further research suggestions on the FLP (Özyurt & Özyurt, 

2015). 

 

4. LANGUAGE LEARNING WITHIN THE TECHNOLOGICAL 

ENVIRONMENT 

Nowadays, technology is essential in educational settings as it is 

changing the style of teaching, while also affecting the way students 

learn (Noor-Ul-Amin, 2013). It can also make learning easier, 

particularly in the way it can assist students in learning a new language 

by shifting them from being passive to active students (Young, 2003). 

When students are actively involved, they can become more reflective 

and can find the process of linguistic engagement enriching (Bahar, 

2016). Applying ICT tools in learning new languages has resulted in 

the creation of meaningful interactions among students from all over 

the world (Pareja-Lora, Rodríguez-Arancón, Calle-Martínez, 2016). 

Technology has brought in new means that assist in better management 

of class activities, in the monitoring of how students are progressing. 
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The usage of technology in language learning can make language 

classes exciting by turning them into a sharing and creative activity ( 

Almelhes, 2016). It also can benefit students by preparing them to have 

a better comprehension of the new language outside the classroom 

(Raja & Nagasubramani, 2018). These changes can help students 

regardless of their challenges, since teachers can differentiate 

instruction and adapt classroom activities to student needs. 

Furthermore, there are tools to deal with language barriers, and they can 

assist in teaching students in remote geographical areas (Ghavifekr & 

Rosdy, 2015). These can also aid teachers who teach foreign languages 

learning in mediating language education to their students. In addition, 

technology can make it possible to reach students in isolated locations, 

resulting in many of them learning through long-distance programs. 

 

5. MORE FREEDOM AND AUTONOMY OF STUDENTS 

IN HOW TO LEARN 

The teacher-centered approaches (TCA) have continued to play a 

central role in transforming knowledge to students in higher education 

in many developing countries (Elrayies, 2016). These approaches focus 

more on the teacher than on the student, mostly in the designing of 

courses and their content (Yang & Lin, 2016). Thus, teachers have the 

final word on what to teach, the teaching style to use, and how to assess 

the content. The main challenge with TCA is that the teacher's goal is 

to provide answers to students (Ameliana, 2017). Consequently, it 

cannot accommodate individual differences in students' abilities 

(Almelhes, 2016).  

 In contrast, the student-centered approach (SCA) of instruction 

focuses on a students’ ability to acquire the knowledge taught in the 
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classrooms. The student-focused way of learning places more emphasis 

on the teacher becoming a guide (Liu & Matthews, 2005). In this 

approach the teacher facilitates learning activities and tries to 

comprehend how the students interpret what they have been taught 

(Zohrabi, Torabi, Baybourdiani, 2012). This practiced mirrored 

Pagán’s (2006) belief that because the teacher's function is to help 

students develop effective goals, students work together to accomplish 

those goals. According to Vygotsky (1978), TCA essentially assist in 

directing students in their learning but make a significant contribution 

by promoting the development of cultural and language skills in their 

students. For this, Bernstein (1971,1975) argued that successful 

language learning depends, to a great extent, on weak framing, which 

provides students with a greater degree of control over their learning. 

The SCA in conjunction with technology as a teaching method has 

shifted from direct instruction to cooperative learning ( Almelhes, 2016; 

Yang & Wilson, 2006; Hussain, 2012) because integrating technology 

in the classroom can cater to the individual needs of students (Bansal, 

2014), including the skills development of students with unique talents 

(Alammary, Sheard, & Carbone, 2014). Thereby, to shift to SCA, 

teachers need to change the way they teach. This can be achieved by 

teachers giving up absolute control of the teaching process, 

participating as mentors, and encouraging students to own the learning 

mechanism (Yang & Wilson, 2006). It also involves changing the 

seating arrangement as the teacher no longer stays in front of neat rows 

of desks (Schreurs & Dumbraveanu, 2014). Shifting to a SCA involves 

assessments being in the form of hands-on rather than multiple-choice 

questions, where students may influence a lot of what is happening in 

the classroom (Muianga, Klomsri, Tedre & Mutimucuio, 2018). 
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 Recently, the FLP has attracted the attention of teachers in 

higher education as an alternative method compared to traditional 

teaching methods face-to-face (Ahmed, 2016; Alamry, 2017; Chun & 

Heo, 2018  and Han, 2015) as a practical stage for the replacement of 

TCA with SCA in conjunction with applications of technology use 

(Alamry, 2017; Qeshtah, 2016 and Sharir, 2017). In higher education, 

the role of the university is to develop society to produce knowledge 

through creating a suitable environment for teachers (Elrayies, 2016). 

Thus, universities could change roles between teachers and students to 

provide students more freedom to build their knowledge, unlike 

traditional learning, where outcomes typically depend on the teachers' 

ability (Almelhes, 2016). As a result, it could be argued that the SCA 

provides the conditions and an appropriate setting for students because 

the knowledge is constructed by them (Ford & Lott, 2015; Perkins, 

1991). 

A failure to exploit technology to its fullest in education has helped 

obsolete traditional pedagogies survive. In education, it is possible to 

build a better tomorrow by bringing pedagogical approaches into the 

21st century. In recognition of this reality, part of the Saudi Vision 2030 

(Vision 2030, 2016) is dedicated to "improve the ranking of educational 

institutions" (p. 28). Therefore, it is necessary to rethink educational 

practices in terms of three components: pedagogy, distance, and 

technology in the educational setting, to achieve better results. 
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6. REVIEW OF FLIPPED LEARNING  

The aim of this section is to highlight  potential role of FLP in 

facilitating “effective learning” for SLA as a pedagogical method.  All 

studies in this section was based on English language learning as ESL 

or EFL because studies which focused on FLP in teaching ASL are 

either very limited or non-existent. A literature review is a critical 

component that can help to provide a comprehensive vision for creating 

theoretical frameworks and building conceptual models. 

6.1 Empirical research on the advantages of FLP 
Languages are a means of communication and cannot be 

considered separate from the societies that speak them (Ateneo, 2017). 

As with the acquisition of the native language, learning a second, 

foreign language needs interaction with people (Vygotsky, 1978). With 

the adoption of TCA, students' attention is focused on the teachers, and 

the students exclusively listen to them. Several studies have addressed 

the role of FLP in facilitating “effective learning” for English language 

classrooms.  

At a university level in Thailand, Santikarn and Wichadee (2018) 

examined the impact of the FLP on students’ learning performance and 

perceptions, and found that the students' scores were acceptable as a 

result of adopting a FLP in learning English. The approach, therefore, 

contributed to achieving better outcomes which mirrored their positive 

perceptions of this technique. 

To explore students' opinions about flipped classrooms in 

Korean universities for English as a general course, Choe and 

Seong (2016) found a positive perception in adopting FLP 

because the method helped students in learning English. 
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Moreover, it gave them more opportunities to practice English and 

a greater understanding of course content. 

Al-Harbi and Alshumaimeri (2016) explored the influence of 

flipped classrooms-based learning in English grammar teaching 

within a Saudi secondary school. The study contained 

experimental and control groups where the experimental group 

was taught using a FLP and the control group was taught using a 

traditional approach (in-class) without the aid of technology. The 

study revealed that adopting the FLP played a significant role in 

enhancing the students’ performances. As a result of improvement 

in the students’ performances, they recorded positive opinions 

towards the FLP. Thus, in this approach, the students took 

responsibility for their learning and they became more active.  

A study was done on South Korea College students where the 

FLP to learning was the mode employed. It investigated the 

students in the main areas of attitudes towards FLP and their 

participation as well as involvement during the research. The 

results demonstrated that students taught using the FLP had better 

grades in writing assignments, presentations, and exams than 

those in the traditional system (Lee & Wallace, 2018). According 

to Wu, Chen, & Yang (2017), the FLP improved the writing levels 

and interest for those learning ESL. It also showed that student 

engagement in the classroom improved and their exam 

performance in the newly learned language was much better.  

Students’ engagement according to Almasseri and Alhojailan 

(2019) can be assessed through activities, such as assignment 



 م2020هـ/ يوليو 1441الحجة  ذو –لثاني مجلة الجامعة الإسلامية للعلوم التربوية والاجتماعية العدد ا

 
 

 ~538 ~ 

 

submission, listening skills, and following teachers’ instructions. 

Additionally, students can adequately prepare various activities 

by watching and exploring learning materials before attending 

classes. As a result, students can participate actively during the 

lesson, hence, boosting their confidence and concentration. 

Similarly, to evaluate students’ engagement, Aycicek and Yelken 

(2018) conducted a study with 40 Turkish students who learnt 

ESL. They divided their study equally into experimental and 

control groups. The results revealed the engagement levels of the 

experimental group was higher than those of the control group.  

A study by Abdullah, Hussain and Ismail (2019) investigated 

the actual value of FLP settings for English speaking skill 

acquisition for undergraduate students in Malaysia. The results 

showed that there was a better achievement in oral skill after using 

FLP. Furthermore, the results indicated that the students' readiness 

to practice oral language had improved. Another scholars Yang, 

Yin, C, Wang (2018) shared similar finding as their study revealed 

that students who applied the flipped classroom strategy achieved 

better outcomes in speaking skill. 

Thirty students participated in the research of Chih Sun 

(2017) to examine the value of flipping a content-based language 

classroom in English for Taiwanese students. The findings 

showed that applying FLP in classroom, students showed 

improvements in communication skills, trust and the creation of 

content knowledge. 
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Moreover, a study conducted by Wu, Chen, & Yang (2017) 

investigated the impact of the flipped style on the oral proficiency 

of students learning English as a new language in online learning 

community. It used a mixed-method design in analyzing the data 

and applied pre- and post-tests on oral reading plus semi-

structured interviews. The results showed that the online learning 

network assisted in gaining meaningful collaboration among the 

students and teachers. It also demonstrated that the student's oral 

proficiency and listening skills were improved. All this resulted in 

students being more actively involved in interactive learning 

tasks, such as dialogue collaboration. 

A study by Ahmed (2016) investigated the impact of the 

flipped model of learning mostly in terms of writing skills 

involving 60 students at Qassim University, in the Kingdom of 

Saudi Arabia (KSA). It categorized the students into experimental 

and control groups, consisting of 30 students in each group. The 

research instruments were a questionnaire and a writing test that 

examined their English skills. The students in the experimental 

group were later taught using the flipped approach, and the other 

group was instructed using the traditional method. At the end of 

the study, there was an English writing test for all students. The 

research results revealed that students in the experimental group 

performed better in the writing exam. This difference was 

attributable to using the flipped learning approach.  The results 

also showed that the students could digest the essay content and 

writing essays that were assigned to them outside class time. 
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 Also, Farah (2014) conducted a study involving 12 high 

school students studying applied technology in the United Arab 

Emirates examined the effects of applying the FLP of teaching in 

their writing performance. The experimental group that was 

taught using flipped instruction performed better than the control 

group taught using the traditional way of teaching. Another study 

was done by Leis, Cooke, & Tohei (2015) which investigated the 

impact of the flipped style of teaching on English composition 

writing, with English being the new language learned. It compared 

the normal English composition class course outline with the one 

applying the FLP involving 22 Japanese university students. The 

results showed that the students studying under the FLP of 

learning produced considerably more words in their essays, and 

had considerably improved performances in their writing ability  

Afriyasanti, Cahyono & Astuti. (2016) conducted research on 

the effects of applying the FLP way of teaching on the writing 

skills of 62 Indonesian secondary school students learning English 

as a foreign language. They focused on the individual differences 

in learning that resulted from the acquisition of a foreign 

language.  The results showed that students in the experimental 

group performed better in the new language than those in the 

control group in writing ability, speaking and listening skills.  

Ekmekci (2017) studied learning institutions in Turkey 

regarding the effects of the application of the FLP of teaching in 

a writing class in Turkish with English as a first language context. 

The study compared the FLP of teaching with the usual way of 

lecturing in writing classes. The basis of the research was the 
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writing performances in regards to the new language learned. The 

students were classified into two equal groups, and the period of 

the study was 15 weeks. The classes that employed the FLP of 

teaching performed significantly better compared to the classes 

which used the traditional approach after the study process. Also, 

many students in the FLP training category had a positive outlook 

concerning the teaching process. 

The impact of flipped learning on reading skills was best 

demonstrated by Wang and Zhang (2013). They concluded that 

the FLP played a significant role in nurturing a students' capability 

in describing their personal opinions with correct and flexible 

words. Also, students using this model had the right usage of 

grammar and reading ability. Furthermore, Zhu (2017) concluded 

that this mode of learning improved students' beliefs and learning 

strategies. Also, the usage of the FLP was investigated involving 

a sample of 48 university students. The results indicated that the 

FLP form of teaching resulted in better motivation among the 

students in addition to an enhanced knowledge of topics (Hsieh, 

Wu & Marek, 2017).  

In Japan, Mehring's study (2015) researched the impact of the 

FLP of teaching on students studying ESL in a flipped class. The 

researcher observed students' opinions, and impressions, as well 

as the self-perceived changes in their study habits. Interviews 

conducted with the students suggested increased active learning, 

improved confidence in asking class questions, and diminished 

hesitation when starting conversations. The study concluded that 

the use of the FLP increased opportunities for collaboration 
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between teachers and students led to improved interaction among 

students on a traditional classroom setting, which led to increased 

peer-evaluation. The results suggested the application of students’ 

metacognitive skills, resulting in improved confidence in how 

they perceived they learned their new language. 

6.2 A content analysis of the effects associated with 
flipped learning  

Several studies have compared the effectiveness of language 

learning outcomes in a flipped versus a traditional environment with the 

majority showing that the FLP created better learning outcomes. For 

instance, Hung (2017) conducted a study on 43 intermediate to 

advanced level students who were learning English as a foreign 

language (EFL) and from the data collected in the end course exams, 

student questionnaires, and researcher’s observation, the research 

showed a slight improvement in the students who utilized a FLP 

compared to the students who utilized a traditional approach. Hung’s 

methodology accessed a student’s listening and speaking skills and 

learned vocabulary. 

Lee and Wallace (2018) conducted a similar study in comparing 

FLP and the traditional approach among 79 university students whose 

skills ranged from intermediate to advanced levels. The study showed 

that a significant improvement especially to those who utilized the FLP 

approach compared to those who utilized the traditional approach. 

Using final exam scores, the results confirmed an improved learning 

score for the FLP students. The research also found a minimum 

significant difference in their midterm results, hence, suggesting that 

time played a major role in the FLP. Despite the difference found 

between students who took a FLP, Lee and Wallace’s (2018) study did 



SECOND LANGUAGE ACQUISITION THROUGH 

THE FLIPPED LEARNING PARADIGM: 

A SYSTEMATIC LITERATURE REVIEW 

 سلطان بن عبدالعزيز الملحس د.  

 

 ~543 ~ 

 

not show any significant difference between written assignments and 

oral presentations. 

A study by Kim, Park, Jang, & Nam (2017) utilized 51 novice 

Korean university students who had an extensive background that 

ranged from Arabic, Indonesian, Chinese, Malay, Tamil, Thai and 

Turkish language backgrounds to compare FLP to the traditional 

approach. Kim’s approach. It evaluated the students’ participation rate, 

reasoning skills, interactional patterns and the quality of their 

comments. Using data collected from class discussion records, the 

study found that students who engaged in FLP had a higher information 

processing capability, better thinking skills, and produced more 

cognitive arguments, which suggested that they comprehended what 

they had learned compared to the traditional approach method (Kim et 

al., 2017). The results of Mori, Omori and Sato’s (2016) study 

contradicted Kim et al.'s (2017) conclusion due to the mixed findings 

found by them. They utilized a learning approach that investigated how 

Japanese writing students who used Chinese characters learned Kanji. 

The study was conducted on 46 novice and intermediate level students 

for whom Japanese was their foreign language. They conducted post-

tests after every lesson and after an intensive quantity analysis. The 

study revealed that the novice-level students out-performed the 

traditional approach students but at the intermediate level. It also did 

not find a significant difference between the two approaches. However, 

this might have been because their study was not for an extended period 

the study, which is supported by Lee and Wallace's (2018) research that 

suggested that FLP was ineffective in a short time period but rather 

effective if conducted for a longer period. 
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6.3 Challenges Facing Flipped Learning 
Since the FLP is a new that has not been tested for a very long 

time. Sung (2015) affirmed that some students and preservice 

teachers complained about the various ‘trial and errors’ involved 

in the creation of the FLP. One of the challenges faced by students 

and teachers, especially in a situation where the FLP is being 

introduced through the lack of appropriate materials that will 

enhance a conducive learning environment. Some of the required 

materials include Internet services and equipment required 

(Seaboyer, 2014). 

Another challenge that teachers can face involves negligence 

by students. According to Bautista (2018), negligence can lead to 

the collapse of the project and, hence, the need for teachers to 

ensure that students follow the home instructions before the class. 

According to Kachka (2012), some students might show up in 

class preparation. To address this challenge, teachers can create 

activities which the unprepared students can utilize when they 

arrive at school but they should not make it a habitat core of a FLP 

is to ensure that students enter the class with some knowledge. 

Another challenge faced by the approach entails some 

students who can become confused while using the class 

preparation sessions. Some might find themselves working on the 

wrong session, only to realize it was the wrong one during class 

time. The most appropriate solution could be to ensure that 

teachers provide descriptive information that might be classified 

according to weeks or dates so that students can read anywhere 

and anytime (Medina, 2018). Teachers can also hide assignments 
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or lecture notes that are not yet assigned where possible. Similarly, 

Hamilton, Patel, Wilber, Kurthakoti (2020) revealed that students 

have a mixed feeling about the FLP, and they recommended to use 

classrooms and FL to strike a balance during learning. 

Another challenge faced in FLP is the constant use of 

technological devices for learning. According to a study 

conducted by Morgan (2012), most students who owned a laptop 

did use Web 2.0 skills for learning a language. His research 

confirmed that not all young individuals may possess the technical 

skills required in technological learning. Utilization of technology 

for learning not only requires computer skills but also reflexive, 

analytic and metacognitive skills. Thereby, schools can post some 

explanatory videos on their library platform to make the work 

easier for new transfer students and staff 

7. DISCUSSIONS  

Even though most criticism of flipped learning made by Sung 

(2015) and Morgan (2012) has been concentrated on physical 

environments supporters of the FLP showed highly significant features 

of the model. In the current study, it was clear that FLP can make a 

positive contribution towards students’ learning in classrooms. 

analyzed. Students’ achievement is one of these components, which 

provided an indication of students' performance in various studies. FLP 

can equip students with an innovative learning environment, which is 

the crucial factor that enhances students' successes in learning activities. 

FLP can enhance the students’ learning by aiming at hands-on 

undertakings and activities carried out in class. Several studies on FLP 

such as, Abdullah, Hussain and Ismail (2019), Ahmed (2016), Chih Sun 
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(2017), and Farah (2014), found that students attained high examination 

scores because the approach helped in preparation of coming classes, 

hence, improving their concentration. Additionally, FLP utilizes 

technology where students are able to master their subjects by watching 

videos and learning materials.  

The studies showed that student motivation was greatly boosted 

when the students underwent FLP. FLP provides a scenario where 

students are pushed to attain their goal, which can contribute to superior 

performances. For example, according to Al-Harbi and Alshumaimeri 

(2016), Almasseri and Alhojailan (2019), Choe and Seong (2016), and 

Santikarn and Wichadee (2018), intrinsic and extrinsic motivation are 

mostly cultivated under FLP. As a result, students can view learning as 

an enjoyable enterprise, hence, contributing to their increased 

achievements. The motivation to carry out activities both in and outside 

the classroom portrays FLP as the best approach that teachers can utilize 

to influence students to perform more positively.  

Providing responsibility and trust to students positively affected 

the students' engagement in classroom. This could be due to this FLP 

actively involving student participation in the learning process. In this 

model, students can get the chance of developing their performance. In 

FLP students can digest the knowledge and find opportunities to discuss 

it with their teachers. The point is that formative assessments in FLP 

can help teachers to evaluate the students’ performances and determine 

their need, hence, improving the students’ weaknesses by discussion in 

classroom. These findings have been supported by studies of Santikarn 

and Wichadee (2018), Hsieh, Wu & Marek (2017), and Lo and Hew 

(2018). 
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This literature review of the research related to a comparison of the 

FLP classroom model with the traditional learning method. The 

investigation of the FLP found that it positively affected scholastic 

accomplishment compared to traditional methods. Many studies, such 

as by Ekmekci (2017), Afriyasanti, Cahyono and Astuti (2016), and 

Mori et al. (2016), concluded that the effect of the FLP in learning 

English was a helpful tool in achieving the desired learning outcomes. 

In addition, FLP provided students with more effective learning 

environments due to the flexible classroom structure of flipped classes. 

8. SUMMARY AND CONCLUSION 
Literature reviews play a central role as a platform for all kinds of 

research. Literature reviews can serve as a foundation for knowledge 

development and produce guidelines for educational practices. The 

study attempted to discuss FLP and its applications in SLA. The 

findings provided an overview of FL principles for SLA which can be 

applied to other languages such as ASL. From the reviewed studies, 

there was positivity in students’ accomplishments, inspirations, 

involvement in acquiring language skills, and their collaboration. The 

results indicated the importance of FLP in helping students obtain 

knowledge in their various fields of language learning.  Through the 

evaluation of the results, students and teachers developed positive 

learning roles as a collaboration between teachers and students. 

Additionally, constraints between teachers and students seemed to be 

eliminated in FLP, which suggests that it makes the best learning 

approach for SLA. 
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 المستخلص 

ســــية التي والمنفيين والوفود الســــياالبحث دراســــة يريخية عن اللاجئين الســــياســــيين  
هــــــــــــــ/   901هــــــــــــــ إلى   872قدمت إلى القاهرة ف عهد السلطان قايتباي ف الفترة من 

ــية الســــــــــــلطان ف التعامل مع تلك الفئات. كذلك    1496إلى   1468 ــياســــــــــ م، وســــــــــ
ــلطنة المملوكية  ــتفادة الســـ ــية لتلك الفئات، وكيفية اســـ ــية والدبلوماســـ ــياســـ المدلولات الســـ

ــلطان قمنها. أوضــــــــــــح ــة دور الســــــــــ ايتباي ورغبته ف حفظ الأمن الداخلي ت الدراســــــــــ
ــلطنة المملوكية، وتوطيد العلاقات الخارجية مع القوى المجاورة من خلال  والخارجي للســـــــ
تعامله الناجح مع اللاجئين والســـــفارات الدبلوماســـــية. بينت الدراســـــة دور دبلوماســـــية 

ا ودبلوماســيًا  ســكرية، والاســتفادة ماليً الســلطان قايتباي ف حل الأزمات الســياســية والع
من ســـــياســـــة الانفتاب الســـــلمي مع القوى المجاورة. أخير ا، أوضـــــحت الدراســـــة ســـــياســـــة  
الســـــــــلطان قايتباي ف التعامل مع تلك الفئات، ودورها ف اســـــــــتكشـــــــــاف كيفية حماية 

 السلطة المملوكية من الأخطار الخارجية ف أوقات الأزمات.  

الوفود  ،لمنفيون الســــــــــــياســــــــــــيون ا  ،اللاجئون الســــــــــــياســــــــــــيون   :الكلمات المفتاحية
حل  ،ســـــياســـــة الانفتاب  ،شـــــاه ســـــوار ،حســـــن الطويل  ،الســـــلطان قايتباي  ،الســـــياســـــية
 العلاقات السلمية والودية.  ،الأزمات
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ABSTRACT 

The research is historical study about the political refugees and exiles 

and political embassies, which they came to Cairo during the period of Sultan 

Al-Ashraf Qāytibāy (872-901 H/ 1468-1496 A.D), and policy of the sultan in 

dealing with these groups. Also, the political and diplomatic connotations of 

these groups, as well as how the Sultanate of Mamluk benefited from them. 

The study clarified the role of Sultan Qāytibāy and his desire to maintain the 

internal and external security of the Mamluk Sultanate, and to consolidate 

external relations with neighboring powers through his successful dealing of 

refugees and diplomatic embassies. The study demonstrated the role of 

Qāytibāy’s diplomacy in resolving political and military crises, and 

financially and diplomatically benefiting from his policy of peaceful openness 

with neighboring powers. Finally, the study illustrates Qāytibāy's policy in 

dealing with these groups, and its role in exploring how to manage Mamluk 

authority from external dangers during times of crisis. 
Key words: political refugees, political exiles, political embassies, 

Sultan Qāytibāy, Ḥasan al-Ṭawīl, Shāh Swār, opening policy, resolving crises, 

the peaceful and friendly relations. 
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 أولا: مقدمة

 ) أ (: تعريف بالموضوع:
ف التعامل مع    (1)يهدف البحث إلى إلقاء الضــوء على ســياســة الســلطان قايتباي

هرة ف ود الســـــــياســـــــية التي قدمت إلى القااللاجئين والمنفيين الســـــــياســـــــيين، وكذلك الوف
ــ/   901-972الفترة من  م، وأثرها السـياسـي والدبلوماسـي على   1496-1469هـــــــــــــ

الســـــــياســـــــة المملوكية. تبحث الدراســـــــة عن المدلولات الســـــــياســـــــية لتعامل الســـــــلطة مع 
ــن العلاقات  ــلطان ساههم ف تحســـــ ــة الســـــ ــياســـــ ــهمت ســـــ اللاجئين والوفود، وكيف أســـــ

. دراسـةالسـياسـية والدبل السـفارات واللاجئين السـياسـيين ف فترة   وماسـية سـلب ا أو إيجابا 
قايتباي، وســياســة الســلطان ف التعامل معهم ســوف تســتكشــف كيفية إدارة الســياســة  
الخارجية للســــلطة ف القاهرة، وأهم نقاط القوة والضــــعف ف إدارة الســــلطان. شــــهدت 

ــلطان قايتباي قدوم العديد من اللاجئين ــفارافترة الســــــ ت  الســــــــياســــــــيين والمنفيين والســــــ
 السياسية من القوى المجاورة لأسباب ودوافع اللهتلفة.  

 
شـــرف قايتباي المحمودي، هو الخامس عشـــر من ملوك الجراكســـة بمصـــر، أصـــله جركســـي الجنس،  الســـلطان الأ (1)

هـــــ، فاشتراه الأشرف برسباي، استمر مملوك ا كتابيًا ف الطباق إلى أن   839جلبه إلى مصر الخواجا محمود عام  
ا ــيك  ــار جمدار ا ل خاصـــ ــرة ف  أعتقه الظاهر جقمق، حيث صـــ ــرف إينال  ل داودار ا، وتولى إمرة عشـــ  عهد الأشـــ

ــ، ل أمير طلبخانة ف عهد الظاهر خشقدم، والأيبك ف عهد السلطان تمربغا. تولى السلطنة ف   862عام   هـ
بدائع الزهور س وقائع  هــــــــــــــــــ بعد خلع الظاهر تمربغا. محمد بن أحمد ابن إجس الحنفي،    872رجب من عام 

 .5-2، ص3م،  1984ة للكتاب، تحقيق: محمد مصطفى، الهيئة المصرية العام، الدهور
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 ) ب ( أهمية وأهداف الدراسة:
تهدف الدراسـة أولا  إلى اسـتعراض جميع حالات اللجوء السـياسـي والنفي لدى الأمراء، 
وكذلك الوفود الســــياســــية التي قدمت إلى مصــــر ف عهد الســــلطان قايتباي، ل تتبع ســــياســـة  

لدبلوماســـــــية ف التعامل مع تلك الفئات المختلفة؛ لتوضـــــــيح عدد من وإســـــــتراتيجية قايتباي ا
ا ف التعامل مع   النقاط المهمة. أولا   دور الدبلوماســــية الناجحة التي اتبعها قايتباي، خصــــوصــــ 

الفئات المذكورة ف إحلال الســلام الخارجي مع القوى المجاورة والأمن داخل ســلطنة المماليك 
ــام والعراق. تلك ف فترة كانت مليئة بالحر  ــية ف بلاد الشــــــــــــ ــياســــــــــــ وب الخارجية والفتن الســــــــــــ

م الوفود الســـياســـية الخارجية ف  ل الحروب مع تلك القوى، الدبلوماســـية شملت حســـن إكرا
وعدم قطع العلاقات الدبلوماسـية مع جميع القوى، والتحلي بمبدأ النفس الطويل، وترك دوم ا  

ــية؛ لحل النزاعات  ــلام بعد مجال للحلول الدبلوماســــــ ــدع، وإحلال الســــــ الحدودية ولرأب الصــــــ
عض القوى. ثني ا: الاستفادة المالية والسياسية  موجة من الصراعات والتوترات العسكرية مع ب

من اللاجئين الســــــــــياســــــــــيين لدى مصــــــــــر واســــــــــتخدامهم كورقة ضــــــــــغا ضــــــــــد بعض القوى 
اع العســكري والســياســي كالعثمانيين، وإمارة دلغار، وإمارة ا ققونيلو التركمانية أوقات الصــر 
ســـياســـة الانفتاب التي تميز  مع مصـــر لتســـوية الخلافات الحدودية أو إ اء الحروب. ثلث ا: دور

ــتقبـال المنفيين من الأمراء ف الخـار  والترحيـب  بهـا عهـد قـايتبـاي، والتي تمخضـــــــــــــــت ف اســــــــــــ
ســـتضـــيف  بعودتهم، وتو يف خااتهم، وجعلهم مســـتشـــارين وأعادتهم إلى مناصـــبهم الســـابقة.  

ــلطنة الم ــباب المهمة التي أســـهمت ف توطيد حكم سـ ــة عدد ا من العوامل والأسـ ماليك الدراسـ
ــيــة قــايتبــاي. من جهــة أخرى،  ا بفضـــــــــــــــل حكمــة ودبلومــاســــــــــــ طيلــة مــا يقــارب الثلاثين عــامــ 
ستكشف الدراسة كيفية إدارة قايتباي للسلطنة المملوكية من الداخل من خلال تحليل تعامله 

ــيين والوفود مع الفئات التي  ــياسـ ــة، والتي شملت اللاجئين والمنفيين السـ ــنتطرق لها ف الدراسـ سـ
  السياسية.
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 ) ج ( حدود الدراسة:
ركزت الدراســــة على المناطق الجغرافية التابعة لســــلطنة المماليك والقوى المجاورة لهم  

ضـــــــول، والتي شملت التالي: مصـــــــر، بلاد الشـــــــام، الحجاز، العراق، الجزيرة الفراتية، الأنا
ــتملــت على العــديــد من المنفيين واللاجئيين   ــتنــابول. تلــك المنــاطق الجغرافيــة اشــــــــــــ إســــــــــــ

 سياسيين، وانطلاق العديد من الوفود السياسية إلى ومنها مصر. ال

 ) د (: الدراسات السابقة:
ــلطان قايتباي على ذكر اللاجئين  ــات التي تناولت فترة الســـــــــ ــرت الدراســـــــــ اقتصـــــــــ

ــيين، وأهم   ــفارات والمنفيين الســـياسـ ــية، من دون ذكر تأثير تلك السـ ــفارات الســـياسـ السـ
لاســـيما الدور الدبلوماســـي المهم الذي قام به   (1)ية.وانعكاســـاتها على الســـياســـة المملوك

قايتباي ف التعامل مع تلك الفئات، وكيف اســــــتفاد ســــــياســــــيًا واقتصــــــادجً، والذي دل  
ــتفـادتـه من تلـك الفئـا ــلطـان قـايتبـاي، واســــــــــــ ت. ترجع أهميـة اللاجئين على عبقريـة الســــــــــــ
عسـكرية التي شـهدتها بلاد  والمنفيين والسـفارات السـياسـية إلى الاضـطرابات السـياسـية وال

 
، القاهرة: مكتبة  مصتتر س عصتتر دولة المماليك الجراكستتةوالتي منها على ســبيل المثال: إبراهيم علي طرخان،  (1)

ية العامة  ، القاهرة، الهيئة المصــــــر قايتباي المحموديم؛ عبدالرحمن محمود عبدالتواب،  1959النهضــــــة المصــــــرية،  
، بيروت:دار النهضــــــة  ، العصتتتتر المماليكي س مصتتتتر والشتتتتامعاشــــــور  م؛ ســــــعيد عبدالفتاب1978للكتاب، 
، القاهرة: عين الأيوبيين والمماليك التاريخ الستتتتتياستتتتتي والعستتتتتكريم؛ قاســــــم عبده قاســــــم،  1994العربية،  

 م.1995للدراسات والبحوث الإنسانية والاجتماعية، 
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الشـــام ف فترة الدراســـة، والتي حتمت على قايتباي اســـتخدام ســـياســـة عقلانية؛ لتوطيد  
  (1)العلاقات الخارجية، وحل المشكلات العسكرية.

 ) ه (: مباحث الدراسة:
ــادر. وقد عرضـــت تضـــمن البح ث عدد ا من المباحث وخاتمة، ل قائمة بأهم المصـ

: ســـــــياســـــــة الســـــــلطان قايتباي ف التعامل مع الدراســـــــة مجموعة من ا لمحاور كالتالي: أولا 
المنفيين الســـياســـيين من الأمراء المماليك وقدومهم إلى القاهرة. ثني ا: ســـياســـة الســـلطان  

ــ ــياســـــــ يين من الأشـــــــــراف، التركمان، والعثمانيين.  قايتباي ف التعامل مع اللاجئين الســـــــ
ل مع الوفود والسفارات السياسية والدبلوماسية ثلث ا: سياسة السلطان قايتباي ف التعام

ــتين، العثمانيين، ملوك الهند،   ــوار ف الأبلســ ــاه ســ ــن الطويل ف العراق، شــ من قبل حســ
 ملوك الحبشة، مملكة بن الأحمر ف غرناطة، وملوك الفرنج. 

 ج ( أهم المصادر:) 
ان قايتباي ف اعتمد البحث على عدد من المصادر التاريخية المعاصرة لفترة السلط

م، والتي دونت الأحداث السياسية    1496إلى    1468هـ/   901إلى  872القترة من  
والاقتصــــادية والعســــكرية ف فترة الدراســــة. أهم تلك المصــــادر، ابن إجس، بدائع الزهور 

ــ  930توف ف  م، الحنفي، وكتابيه نيل الأمل والروض الباســـــم توف عام   1523 /هـــــــــــــــــ
هــــــــــــ/   902خاوي، وكتابيه وجيز الكلام والذيل التام توف م، الس  1514هــــــــــــ/   920

 م.   1495هـ/   900م، الصيرف، إنباء الهصر بأبناء العصر توف   1497
 

 Stanley Lane-Poole, A History of Egypt in the؛  97، صقايتباي المحموديعبدالتواب،   (1)
Middle Ages, New York: Forgotten Books, 2014, p 614. 
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 ثانياً: تمهيد: 

والعســـكريين من أصـــحاب    يقصـــد باللاجئين الســـياســـيين فئة الأمراء والســـياســـيين
المماليك، والذين هربوا من المراتب العليا والمناصـــــــب الكبيرة ف القوى المجاورة لســـــــلطنة 

بلدا م لأســــــباب ســــــياســــــية وشــــــخصــــــية؛ خوف ا على حياتهم الشــــــخصــــــية من القتل أو 
ــياســـي ضـــد قادة بلدا م والمناوئين   الســـجن، أو رغبة منهم ف طلب دعم عســـكري وسـ

قدم عدد من اللاجئين السـياسـيين إلى مصـر ف عهد السـلطان قايتباي   لهم ف السـلطة.
ــول،   من عـدة جهـات شملـت الـدولـة العثمـانيـة، إمـارة دلغـار التركمـانيـة ف بلاد الأناضــــــــــــ

 إمارة ا ققونيلو التركمانية ف العراق والجزيرة الفراتية وبلاد ما وراء النهر، والحجاز. 

دراســــة هم المنفيون الســــياســــيون، تمثلت هذه الفئة الفئة الثانية التي تعرضــــت لها ال
ــلطنـة  ــر من أمراء ممـاليـك أو مو في الســــــــــــ المملوكيـة من المـدنيين الـذين هربوا من مصــــــــــــ

ــراعات ومنازعات مع ســـــلاطين الدولة   ــية أو مالية، أو دخولهم ف صـــ ــياســـ ــباب ســـ لأســـ
م. عدد كبير المملوكية ف الفترة التي سـبقت الدراسـة، وتحديد ا ف عهد السـلطان خشـقد 

ــام و طلب اللجوء الســــــــــــياســــــــــــي لدى   من تلك الفئة هرب من مصــــــــــــر أو بلاد الشــــــــــ
ثمـانيين، أو ف البلـدان الأوربيـة، أو ف الإمـارت التركمـانيـة. الفترة اللاحقـة من وفـاة الع

ــ/   872الســـــــلطان خشـــــــقدم عام   م طلب العديد من المنفيين الإذن من   1468هـــــــــــــــــــ
لى مصــــــر، ومنحهم الأمان على حياتهم إما بطلب الســــــلطان قايتباي من أجل العودة إ

الأمراء الكبار ف القاهرة أو الســـلاطين شـــخصـــي من قبلهم وإما بطلبهم شـــفاعة بعض 
 العثمانيين. 
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الفئة الثالثة الوفود السـياسـية، هي السـفارات السـياسـية والدبلوماسـية التي أرسـلت  
السـلطان قايتباي. تلك الوفود  من قبل حكام القوى المجاورة للسـلطنة المملوكية ف عهد 

ــالة إلى الســــــلطان قايتباي من ق ــية حملت معها رســــ ــياســــ بل حكام تلك القوى التي الســــ
تمثلت ف العثمانيين، إمارة ا ققونيلو التركمانية، إمارة دلغار، الهند، الحبشة، الأندلس، 

 والمدن الإيطالية. 

 
 فيين السياسيين: ثالثاً: سياسة السلطان قايتباي في التعامل مع المن

   :) أ ( قدامى المنفيين السياسيين من الأمراء المماليك
ــ/    872ابتدأ الســـلطان قايتباي عهده عام  م برغبة صـــادقة ف إ اء   1468هـــــــــــــــ

ا، وحقبة مليئة بالســلام، والتعاون   التوترات والاضــطرابات الســياســية، وبدأ عهد ا جديد 
ذلك نجده بعد مبايعته مباشــرة ف رجب من ل (1)بين كبار الأمراء والفصــائل الســياســية؛

ف القدس، وهم  (2) السياسيين من فصيل الأشرفيةهــــــ  مر بإحضار المنفيين  872عام  
ــلطـان  بياس خـال الملـك العزيز، جـاني بـك المشـــــــــــــــد، بياس الطويـل. فـ ثر قرار الســــــــــــ

 
 Lapidus, Ira, Muslim Cities in the Later؛  98-97، صقتتتايتبتتتاي المحموديعبــــدالتواب،    (1)

Middle Ages, London: Cambridge University Press, 2009, p 12.  
هــــــــــــــــ. عبدالباســا بن   841-825برســباي الذي حكم ف الفترة من  الأشــرفية هم مماليك الســلطان الأشــرف (2)

، تحقيق: عمر عبدالســــــــــلام  الروض الباستتتتتتتتم س حوادث العمر والااجمخليل بن شـــــــــــاهين الملطي الحنفي،  
ــرية،  ــيدا: المكتبة العصــ أبو المحاســــن يوســــف   ؛ جمال الدين362، 3،  362، ص3م،  2014تدمري، صــ

، تحقيق: فهيم محمد شلتوت، القاهرة: المكتبة العربية  س ملوك مصر والقاهرةالنجوم الزاهرة  بن تغري بردي،  
 .199، ص12م،  2008للمعارف، 
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من فصـيل  (1)باسـتدعاء كبار الأمراء من الأشـرفية اسـتياء منافسـيهم من الأمراء الظاهرية
لأشـــرفية ومزاحمتهم على الســـلطان، والذين أدركوا خطورة قدوم أمراء من فصـــيل قديم كا

مناصـــــــــــبهم ف القاهرة. أقنع كبار الظاهرية الســـــــــــلطان بإلغاء أمر إحضـــــــــــار الأشـــــــــــرفية  
والتحفظ عليهم بالقدس؛ ما جعله يصدر أمر ا يخر بإعادة الأشرفية إلى القدس بعد ما 

ــلوا إلى قطيـا.كـانوا ف الطريق إ ــلطـان   (2)لى القـاهرة ووصــــــــــــ علق الحنفي على قرار الســــــــــــ
ــاف  بإرجـاع ــرفيـة إلى منفـاهم مرة أخرى بأنـه كـان بعـد، "الوفـاء والعـدل والإنصــــــــــــ الأشــــــــــــ

والتســـــوية ترأي فترة بداية عهد الســـــلطان قايتبايك.. وعد ذلك من ســـــيىء التدبير، إذ 
".  (3)كان الأولى ألا لا يفعل أولا 

طان ببدء صـــــفحة جديدة مع جميع الأمراء من اللهتلف الفصـــــائل لعل رغبة الســـــل 
 اســــتدعاء كبار الأمراء المنفيين للاســــتفادة من خااتهم، ودعم حكمه من جعله يبدأ ف

ــلطـان على خطورة  دون التفكير ف عواقـب هـذا القرار؛ لـذلـك نبـه كبـار الظـاهريـة الســــــــــــ
ــية على العرش الممل ــياســ ــي وتوابعه الســ ــياســ وكي، نظر ا للعداوة القد ة ما هذا القرار الســ

ــار الحنفي إلى أن أمر إرجاع أمراء الأشــــرفية إلى منفاهم   (4)بين الأشــــرفية والظاهرية. أشــ

 
ــلطان الظاهر جقمق الذي حكم ف الفترة من  (1) هــــــــــــــــــــــ. ابن تغري بردي،  857-842الظاهرية هم مماليك الســـــ

 .259-258، ص15،  الزاهرةالنجوم 
 . 5، ص3،  بدائع الزهورابن إجس،  (2)
 . 362، ص3،  الروض الباسمالحنفي،  (3)
(4)  Carl Petry, Twilight of Majesty: The Reigns of the Mamluk Sultans Al-

Ashraf Qaytbay and Qansuh Al-Ghawri in Egypt. Seattle: University of 
Washington press, 1993, p 11-12. 
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 ( 1)ف القدس كان بتدبير من بعض أمراء الظاهرية؛ ما أدى إلى اســــتياء أمراء الأشــــرفية.
ويبطل   من جهة أخرى، نرى الســــلطان هنا يســــتمع إلى رأي مســــتشــــاريه من الظاهرية،

ه، وهذا يفسر تحجيم قوة السلطان قرار ا سياسي ا قد خر ؛ لكي يررضي مستشاريه وأمراء
 وقراراته وسطوته على أمرائه ف بداية عهده.  

م باســــــــــــتدعاء كبير أمراء   1468هـــــــــــــــــــــــــــ/    872كذلك أمر الســــــــــــلطان ف عام 
ــق وعينـه ف أزدمر الإبراهيمي الطويـل الإينـالي، والـذي كـان منفي ـا ف د  (2)الإينـاليـة مشــــــــــــ

ــب أمير مائة مقدم ألف. ــلطان   (3)منصـــــــ ــار أزدمر إلى القاهرة كان له أمر الســـــــ بإحضـــــــ
دوافع ســـــــــياســـــــــية، أهمها كســـــــــب ود الفصـــــــــيل ف القاهرة، والذي كان من أهم وأقوى  
ــادم مبكر ا مع  ــلطان ف عدم التصـــ ا رغبة الســـ ــ  ــلطان. أيضـــ ــائل ف بداية عهد الســـ الفصـــ

ق ا عندما  من نفســـــــه، وتســـــــتقر دولته الجديدة؛ لذلك  الإينالية، وتأجيل الصـــــــراع لاح
لســــلطان يكرم كبار أمراء الفصــــيل، ويقربهم من مجلســــه؛ لتفادي التصــــادم معهم. نرى ا

ويدل على هذا الرأي تعليق ابن إجس على قرار الســـــــــــلطان بإرجاع أزدمر وســـــــــــياســـــــــــة  
 (4)السلطان الانفتاحية معهم حيث، "صار يدارى الإينالية أي مداراة."

 
، تحقيق: عمر عبدالســـــلام تدمري، نيا الأما بذيا الدولي،  عبدالباســـــا بن خليل بن شـــــاهين الملطي الحنف (1)

 .Petry, Twilight of Majesty, p 21-22؛ 311، ص6م،  2002صيدا: المكتبة العصرية، 
ــرف أينال الذي حكم ف الفترة من   (2) ــلطان الأشـــ النجوم  ــــــــــــــــــــ. ابن تغري بردي،  ه  865-857هم مماليك الســـ

 .58، ص16،  الزاهرة
 . 8، ص3،  ائع الزهوربدابن إجس،  (3)
 . 8، ص3،  بدائع الزهورابن إجس،  (4)
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ان قايتباي الأمير  م اسـتقبل السـلط  1468هــــــــــــــــ/ أبريل    872ف شـوال من عام  
كان    (2).(1)جاني بك حبيب، وكان قد هرب إلى بلاد الروم زمن الســـــــــلطان خشـــــــــقدم

جاني بك مقيم ا عند العثمانيين، وعندما علم بوفاة السلطان خشقدم، وتولي السلطان  
الأمير المنفي بأفضــل صــورة وأكرمه كعادته،  قايتباي قدم إلى القاهرة. اســتقبل الســلطان 

الدوادار ألف دينار لجاني بك تحســـــــــــين ا لأوضـــــــــــاعه    (3)الأمير يشـــــــــــبك  كذلك أرســـــــــــل
ــية. أراد الســـــلطان بدء عهده الجديد بعفو وصـــــفح عن جميع الأمراء المنفيين؛  (4)المعيشـــ

خرى، أراد للاســتفادة من خااتهم واســتشــارتهم وقربهم منه ف جميع النواحي. من جهة أ
ــتغلهم   الســــــــــــــلطان فتح باب القاهرة لجميع المنفيين ف الخار  حتى يعودوا قبل أن تســــــــــــ

 القوى المنافسة للمماليك من العثمانيين وإمارات التركمان المجاورة لهؤلاء الأمراء. 

 
هو الملك الظاهر ابو سـعيد سـيف الدين خشـقدم بن عبده الناصـرى المؤيدي. هو السـلطان الثامن والثلاثون  (1)

النجوم  هـ . ابن تغري بردي، 872هـ وتوف ف عام  865تولى السلطنة عام  من ملوك الترك والأول من الروم.  
 .  254-253، ص16،  الزاهرة

ا بلبس الأروام )أي ملابس    (2) يروي الحنفي بأن جــاني بــك حبيـــب قــدم من بلاد الروم ف المغرب وكــان متخفيـــ 
، 3،  الروض الباستتمنفي،  الروم( بعد أن مكث فترة نفية ف تلك البلاد طيلة حكم الســـلطان خشـــقدم. الح

 .  394-393ص
هـ  872تولى منصــــب الدوادارية الكاى ف عهد الســــلطان قايتباي عام يشــــبك من مهدي الظاهري جقمق.  (3)

ــكرية إلى الرها عام  ــار هو المرجع ف أمور الدولة. توجه على رأس حملة عسـ  885وعول عليه ف كل أمر، وصـ
قتل. شمس الدين محمد عبدالرحمن الســـخاوي، الضـــوء اللامع    هــــــــــــــــــ وهزم من قبل جيب يعقوب بن حســـن و

 .342-341، ص10م،  2010تاسع، عمان: وزارة الثقافة، لأهل القرن ال
 . 12-11، ص3،  بدائع الزهورابن إجس،  (4)
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م قدم إلى القاهرة الزين عبدالرحمن   1468هـ/ يوليو   873أيض ا ف محرم من عام  
ف شــــغل منصــــب نا ر الخاص ف عهد الســــلطان خشــــقدم، وهرب   بن الكويز، الذي

ــانيين. ــده إلى العثمـ ــه ف بلاد    (1)عهـ ــائـ ــدالرحمن واختفـ ــبـــب هروب الزين عبـ ــان ســــــــــــ كـ
ــقــدم من أجــل أن يبعــد عن  لمــه وجوره   ــلطــان خشــــــــــــ العثمــانيين هو خوفــه من الســــــــــــ

  ( 3) بالقاهرة. اسـتقبل السـلطان الزين عبدالرحمن وأكرمه كالعادة وبقي مقيم ا    (2)وعسـفه.
معاملة الســــــلطان الجيدة واســــــتقباله ســــــابق ا لجاني بك الذي كان منفيًا عند العثمانيين، 
شــــــــــجع الزين عبدالرحمن على القدوم على القاهرة. كثرة توافد كبار الأمراء الذين كانوا  

ــابق  منفيين إلى الدول المج ــلطان الســـ ــائية التي اتبعها الســـ ــة الإقصـــ ــياســـ اورة دل على الســـ
دم ضد كبار الأمراء. وصف الحنفي بأن الزين عبدالرحمن كان ف بلاد العثمانيين خشق

ا تعامل    (4)متخفي ا من السـلطان خشـقدم؛ ما دل على خوفه من السـلطان، و بين أيضـ 
باي من هؤلاء الأمراء، وخاصـــــة  خشـــــقدم الإقصـــــائي مع أمرائه. اســـــتفاد الســـــلطان قايت

ارية والمالية ف دواويين الدولة؛ لذلك أمر السلطان الزين عبدالرحمن؛ بسبب خااته الإد
ــ/ مارس  874ف رمضـــــان من عام  م بتعيين الزين عبدالرحمن ف منصـــــب   1470هـــــــــــــــــ

 (5)النا ر الخاص مرة أخرى.

 
 .342، ص6،  نيا الأماالحنفي،  (1)
القاهرة: الهيئة المصــــــرية العامة   ، تحقيق: حســــــن حبشــــــي،إنباء الهصتتتتتر بأنباء العصتتتتترعلي بن داود الصــــــيرف،   (2)

 . 17، ص4،  الباسم الروض؛ الحنفي، 11م، ص  2002للكتاب، 
 . 17، ص4،  الروض الباسم؛ الحنفي، 19، ص3،  بدائع الزهورابن إجس،  (3)
 .342، ص6،  نيا الأماالحنفي،  (4)
 . 12-11، صبأنباء العصرإبناء الهصر ؛ الصيرف، 44، ص3،  بدائع الزهورابن إجس،  (5)
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 ين السياسيين: رابعاً: سياسة السلطان قايتباي في التعامل مع اللاجئ

 :) أ ( اللاجئون السياسيون من الأشراف
ن أشـراف مكة والمدينة إلى القاهرة لاجئين سـياسـيين على السـلطان قدم العديد م

قايتباي؛ نظر ا للصراعات والاضطرابات السياسية التي شهدتها الحجاز ف فترة الدراسة. 
، أخو (2)الحس  (1)كان أول لاج  سياسي من الأشراف هو الشريف على بن بركات

ه/ مارس    872ف رمضـــان من عام الشـــريف محمد أمير مكة، والذي قدم إلى القاهرة  
ــته    (3)م.  1468 ــبه من أخيه محمد، ومنافســ ــريف علي هو غضــ ــبب خرو  الشــ كان ســ

ــلطـان ف القـاهرة، لعلـه يـدعم موقفـه،  على حكم مكـة؛ لـذلـك رأى أن يلجـ  إلى الســــــــــــ
ــراعه مع أخيه. ــانده ف صــ ــياســــي الذي وقع   (4)ويســ ــتغل الشــــريف محمد التغيير الســ اســ

 
ــ وتوف رجب من عام   872لقاهرة عام  علي بن بركات بن حســـن بن عجرن صـــاحب الحجاز، قدم إلى ا (1) هـــــــــــــــ

 . 197، ص5،  الضوء اللامعهـ. السخاوي،   891
ــيد علي بن بركات وبين أخيه محمد بن بركات شــــــــريف مكة ف رجب من عام  (2) هـ  896وقع خلاف بين الســــــ

ــلطان لمفلج  الأول إ ــد أخيه، لكن السـ ــتقوي به ضـ ــلطان قايتباي؛ ليسـ يجبه  لى القاهرة، وطلب الدعم من السـ
على ذلك، وتركه ف ضــــــــيافة الدوادار الكبير وقرر له مؤنته اليومية. شمس الدين محمد عبدالرحمن الســــــــخاوي،  

م.، 1995رســالة،  ، تحقيق: حســن إسماعيل مروة، بيروت: مؤســســة الالذيا التام على دول الإستلام للذه:
 . 672، ص2 

الشـربين، "الوفود السـياسـية لمصـر والشـام إبان حكم ؛ البيومي إسماعيل  390، ص3، الروض الباستمالحنفي،   (3)
ــ/   932  -648ســــــلاطين المماليك:   ، 30كلية ا داب، عدد    -م" جامعة المنصــــــورة  1517  -1250هــــــــــــــــــ

 .526، ص2002
، تحقيق: بشــــــــــار عواد جيز الكلام س الذيا على دول الإستتتتتتتلامو شمس الدين محمد عبدالرحمن الســــــــــخاوي،  (4)

 . 11، ص3،  بدائع الزهور؛ ابن إجس، 872، ص3م،  1995سالة، معروف، بيروت: مؤسسة الر 
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م المتمثل ف عزل أكثر من ثلاثة ســلاطين، وتنصــيب   1468هـــــــــــــــــ/   872بمصــر عام 
 السلطان قايتباي حديث ا، يملا  أن يدعم السلطان الجديد موقفه.  

أدرك الشـــــــــريف محمد ف مكة خطورة لجوء أخيه إلى الســـــــــلطان، فبادر بإرســـــــــال  
ــفيره محملا    ــلطان قايتباي، يلتمس منه أن يبقيه ف إمرة مكة كما هو  ســ ــالة إلى الســ رســ

ــلطان قايتباي، نظير دعمه ف حكم مع ــتين ألف دينار إلى الســــــ ا بســــــ ــ  تاد. وبعث أيضــــــ
ــتجـاب    (1)مكـة، واحتجـاز أخيـه علي ف القـاهرة من أجـل سنـب الفتن ف مكـة. اســــــــــــ

ــريف علي ف ــريف محمد، وأمر ببقاء الشـ ــلطان لطلب الشـ  القاهرة، وف ذلك يقول السـ
أكرمه السـلطان وأخلع عليه، واسـتمر  ابن إجس، "فلما طلع إلى القلعة )الشـريف علي( 

   (2)مقيم ا بمصر، ورتب له ما يكفيه إلى أن مات بعد مدة طويلة."
وف موقف السـلطان ف التعامل مع لجوء الشـريف علي إلى القاهرة لابد أن نقف 
ــله  ــلطان قايتباي ماليًا من المبلط الذي أرســــــ ــتفادة الســــــ : اســــــ على نقطتين مهمتين. أولا 

إليه، والذي بلط ســـــتين ألف دينار ف وقت كانت خزينة الدولة مهددة  الشـــــريف محمد  
ة، وسهيز الجيب لإرسال حملة عسكرية للقضاء  بالإفلاس بسبب الاضطرابات السياسي

ف الشــــــــام. ثني ا: معاملة الشــــــــريف محمد اللاج  ف القاهرة   (3)على تمرد شــــــــاه ســــــــوار
 

 .390، ص3،  الروض الباسمالحنفي،  (1)
 . 169، ص7،  نيا الأما؛ الحنفي، 11، ص3،  بدائع الزهورابن إجس،  (2)
ب ســـوار علي دولة: هو ســـوار بن ســـليمان بن ناصـــر الدين بك بن دلغادر التركماني، ويقال له شـــاه ســـوار نائ (3)

الأبلسـتين ومرعب. كان يغير على مناطق يبعة لولاية حلب، ف رسـلت السـلطنة المملوكية ضـده عدة حملات، 
هــــــــ. ابن إجس،   877وقتله عام  ولم تفلح ف القبض عليه، وتمكن الدوادار الكبير يشبك من مهدي من أسره  

مفتتاكهتتة طولون،    ؛ شمس الـــدين محمـــد بن علي بن أحمـــد بن14، ص3،  435، ص2،  بتتدائع الزهور
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وف ف القاهرة، وهو ف حياه كر ة. لعل معاملة راقية، وصـــرف له راتب ا وســـكن ا إلى أن ت
اهرة ورقة ضغا ضد أخيه السلطان أراد أن يستفيد من بقاء الشريف محمد لديه ف الق

ا بديلا  عن  علي ف مكة، ف حال نشـــــــــــــوب اضـــــــــــــطرابات أو فتن ف مكة ليعين محمد 
ــريف علي، والضــــغا عليه لكيلا يت خر عن   ــلطان ابتزاز الشــ ا أراد الســ ــ  دفع أخيه. أيضــ

ــنوي، ويلتزم بالـدفع دون تأخير، ويبقى على الولاء للقـاهرة طيلـة حكمـه؛  الخرا  الســــــــــــ
لسلطان ف هذا الموقف استطاع إرضاء الطرفين محمد وعلي والاستفادة لذلك نرى أن ا

ــريف علي بورقه أخيه محمد المقيم ف القاهرة. دل   ــيًا على الشــــ ــياســــ ــغا ســــ ماليًا، والضــــ
ة التي كان الســــــــــــلطان يتمتع بها، واســــــــــــتفادته من هذه  ذلك على الحنطة الســــــــــــياســــــــــــي

طان قايتباي ف التعامل مع علي الاضـطرابات لمصـلحته. ذكر الشـربين أن سـياسـة السـل
ــماب له بالبقاء ف القاهرة كان ف إطار حفاا قايتباي على أمن مكة،  بن بركات والســ

   (1).وإعاقة بعض المنافسين على حكم مكة، وعدم منحهم فرصة العودة
ا ذكره ابن إجس؛ حيــث ذكر الحنفي أن   وتختلف روايــة الحنفي لهــذه الواقعــة عمــ 
ــلطان أكرم علي بن بركات وأســـكنه بدار ف القاهرة، عندها أرســـل أخوه الشـــريف   السـ
ــلطـان يطلـب الموافقـة على بقـائـه ف إمرة مكـة، ودفع لـه نظير  محمـد بن بركـات إلى الســــــــــــ

ى هذا الطلب، وأمر علي بن بركات بالتوجه طان علذلك سـتين ألف دينار. وافق السـل
إلى مكة، والصــــــــلح مع أخيه محمد هناك، مع الحرص والوصــــــــية على حفظ حياة علي 

 
، تحقيق: خليل المنصـور، القاهرة: المؤسـسـة المصـرية العامة للت ليف والترجمة والطباعة  الخلان س حوادث الزمان

 .274، ص2،  للامعالضوء ا؛ السخاوي، 194،32، ص1م،    1964والنشر، 
 . 559الشربين، "الوفود السياسية لمصر والشام" ص (1)
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ــي مع الطرفين دون    (1)بن بركـات ف مكـة. ــلطـان الـدبلومـاســــــــــــ المهم لـدينـا تعـامـل الســــــــــــ
ــتفادة ا الاســــــ ــ  لية و  الما  إغضــــــــاب أيٍّ منهما نظر ا لمكانتهما الاجتماعية و الدينية. أيضــــــ

 السياسية من هذه الخصومات لمصلحة الدولة والسلطان نفسه. 

  :) ب ( اللاجئون السياسيون من الاكمان
أدت الحروب والصـراعات العسـكرية بين السـلطنة المملوكية وبين إمارات التركمان  

ية. ف بلاد الشـام والعراق إلى حالات لجوء عدد من أمراء التركمان إلى السـلطنة المملوك
م عندما كانت الحرب قائمة بين    1471هــــــــــــــــــــــــــ/ فااير    875في رمضـــــــــــان من عام  ف

الســلطنة المملوكية وإمارة دلغار، قدم إلى القاهرة أمير من أمراء شــاه ســوار طالب ا اللجوء 
السـياسـي ف القاهرة. وافق السـلطان على قدومه إلى القاهرة، وأكرمه وأمر بإسـكانه ف 

لســـــــــــلطان اســـــــــــتفاد من لجوء هذا الأمير من خلال نقله بأن االقاهرة. يروي الصـــــــــــيرف  
لمعلومات اســــتخباراتية عن حالة شــــاه ســــوار وأوضــــاع جيشــــه. ذكر الصــــيرف أن الأمير  
ــغار وخزى وافتقار، وأن غالب من معه  ــوار أنه ف ذل وصـ ــاه سـ التركماني "أخا عن شـ

  ( 2) نفسهم."على أفر منه، ومن بقى منهم ف أضيق العيب، وشدة الخوف وعدم الأمن  
ــلطنة   ــلة للســـــــ ــيين ف نقل أخبار دولهم مفصـــــــ ــياســـــــ ــح دور اللاجئين الســـــــ وبذلك يتضـــــــ
المملوكية، واســـتفادة الســـلطان من وفود هؤلاء الأمراء إليه. طمح الســـلطان قايتباي من 
ــتفــادة   خلال إكرام وفــادة هؤلاء الأمراء اللاجئين، وفتح أبواب القــاهرة لهم من الاســــــــــــ

ية منهم، وكشـــف مواضـــع القوة والضـــعف ف بلدا م. ومن هنا اراتالعســـكرية والاســـتخب

 
 . 390، ص3،  الروض الباسم؛ نفسه، 321، ص6،  نيا الأماالحنفي،  (1)
 . 259، صإنباء الهصر بأبناء العصرالصيرف،  (2)
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يتضــح أن جزء ا من إســتراتيجية الســلطان ف اســتقبال وإكرام اللاجئين الســياســيين كان  
ــتفادة من هذه الأخبار لرفع الروب المعنوية بين قادة  ــلطان الاســـــ ــتخباراتيًا. أراد الســـــ اســـــ

 نت أخبار ا غير صحيحة. ن كاجيشه، وشد أزرهم ف قتال شاه سوار، حتى وإ

ــيين من إمــارات التركمــان ف العراق وبلاد  ــيــاســــــــــــ قــدم عــدد من اللاجئين الســــــــــــ
إلى القاهرة ف  (1)الأناضـــــول إلى القاهرة لأغراض اللهتلفة. فقدمت زوجة حســـــن الطويل

ــلطان قايتباي    1475هـــــــــــــــــــــ/ أكتوبر   880جمادى ا خرة من عام  م مســــــتجيرة بالســــ
والسبب ف ذلك   (2)عند أبيه حسن الطويل ويصلح بينهما.لو  ليشفع لولدها محمد أغر 

ــلح بين   الخلاف الحاصـــــل بين محمد وأبيه حســـــن الطويل، والذي تطور إلى صـــــراع مســـ
  ( 3) الطرفين. أكرم الســـــلطان كالعادة هذه الوفادة، وأمر بأن تنزل بدور الحريم ف القلعة.

ء ف عهد السـلطان قايتباي،  ايعد لجوء زوجة حسـن الطويل للقاهرة أول لجوء من النسـ
وبالرغم من الصــراعات الســياســية والعســكرية بين الســلطان قايتباي وحســن الطويل إلا 

 أنه أكرم وفادة زوجته. 

هـــــــــــــ/   882عندما كان السلطان ف زجرة تفقدية لبلاد الشام، ف شوال من عام 
بنها حســــين  ام، قدمت عليه زوجة محمد اغرلوا بن حســــن الطويل ومعها    1478يناير  

الذي يبلط من العمر ثماني عشـــــــرة ســـــــنة. طلبت زوجة محمد اللجوء الســـــــياســـــــي لابنها 
 

أوزون حســــــــن بك بن علي بك بن قرا يلوك عثمان، صــــــــاحب دجر بكر، ووالد أبي المظفر يعقوب صــــــــاحب  (1)
ا لإمـارة ا ققونيلو التركمـانيـة، وخـاض حروبا  مع    الشــــــــــــــرق، ويعرف بالطويـل. تولى حكم العراقيين وكـان حـاكمـ 

 . 113-112، ص3  ،الضوء اللامعهـ. السخاوي،  882بن عثمان ومع السلطنة المملوكية. توف عام 
 . 527،523؛ الشربين، "الوفود السياسية لمصر والشام" ص139، ص7،  نيا الأماالحنفي،  (2)
 . 110، ص3،  بدائع الزهورابن إجس،  (3)
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حسـين لدى السـلطان ف القاهرة خوف ا عليه من القتل من قبل أعمامه. وافق السـلطان  
ــر حتى وفاته مكرم ا و معزز ا. ــين بمصـــــ ــتمر حســـــ ــ ، واســـــ يروي   (1)وأمر بأن يرافقه الصـــــ

ل مع حسـين بن محمد اغرلو بن حسـن الطويل معاملة حسـنة  الحنفي أن السـلطان تعام
و "أجرى عليه ما يليق به، وقام على تربيته وتأديبه وتهذيبه، حتى صـــــــار من الفضـــــــلاء 

وأصـــــــبحت القاهرة ف عهد الســـــــلطان قايتباي ملاذ ا يمن ا للمضـــــــطهدين    (2)الأذكياء"،
لتسامح والسلام التي اتبعها  االسياسيين، وفتحت أبوابها لهم جميع ا، ما دل على سياسة  

ا أن يحتفظ ببعض الشـــــــخصـــــــيات المهمة من الدول  قايتباي، كما أراد الســـــــلطان أيضـــــــ 
المجاورة لاسـتخدامها لاحق ا ضـد خصـومه ف تلك الجهات، وكذلك تعرف أحوال تلك  
البلاد. اســــــتفاد قايتباي من لجوء حســــــين محمد اغرلوا من خلال سهيز حملة عســــــكرية  

ــد ال ــند قيادة الحملة إلى عموجهه ضـ ــن الطويل، وأسـ ثمانيين الذين طمعوا ف مملكة حسـ
اســــتفادة قايتباي من حســــين الطويل  (3)حســــين، حيث لاحق ا أهمل سهيز أمر الحملة.

ــلطنـة المملوكيـة   ــتغلال بعض اللاجئين للإطاحة ببعض أعداء الســــــــــــ دخل ف إطار اســــــــــــ
  (4)وإشاعة الفرقة والفوضى ف صفوفهم.

 
 .Petry, Twilight of Majesty, p 73؛ 139، ص3،  بدائع الزهورابن إجس،  (1)
 . 201، ص7،  نيا الأماالحنفي،  (2)
 . 286،139، ص3،  بدائع الزهورابن إجس،  (3)
 . 584الشربين، "الوفود السياسية لمصر والشام" ص (4)
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 :ئون السياسيون من العثمانيينلاج) ج ( ال
أول لاج  ســـياســـي من العثمانيين لدى الســـلطان قايتباي كان جمجمة بن محمد  

ــعبان من عام (1)الفاتح ــبتمر   886. قدم إلى القاهرة ف شــ م بعد طلب    1481ه/ ســ
ــلطان للقدوم على القاهرة، وهو مقيم مع الأمير أزبك بن ططخ ف   (2)الإذن من الســــــــــــ

ــتقبال جمجمة بن محمد الفاتح ف   (3)ن له بالقدوم.لســــلطاحلب ف ذن ا ــم اســ وف مراســ
القاهرة يقول ابن إجس "وف شـعبان خر  الصـاحب خشـقدم الزمام إلى ملاقاة جمجمة 
بن عثمان، فمد له أسمطة حافلة ببلبيس والخانكة، ل لاقته الأمراء المقدمون والعسكر،  

ف موكــب حــافــل حتى طلع إلى   ، فســــــــــــــــاروريوس النوب والحجــاب من المر  والزجت
ا يروي الحنفي أن جمجمة بعد الانتهاء من مقابلة الســـــــلطان، وانتهاء    (4)القلعة." ــ  أيضـــــ

مراسم الاستقبال "نزل ف عظمة هائلة وأبهة إلى دار أعدت لسكناه، نعم الجوار، وكان  
 

مفاكهة طولون،  هو الأمير محمد جم الشــهير بجمجمة ابن الســلطان محمد الفاتح أخو الســلطان أبي يزيد. ابن (1)
 . 183، ص3،  بدائع الزهور؛ ابن إجس، 43، ص1،  الخلان

ــباي أزبك من ط  (2) طخ الأشـــــرف الظاهري جقمق. جلبه الخواجا ططج من بلاد جركس، فاشـــــتراه الأشـــــرف برســـ
ــ ل اشتراه الظاهر جقمق. تولى الأيبكية عام    841عام   هــــــــــــ ف عصر السلطان قايتباي، توف عام    873هــــــــــ
 .272-270، ص2،  الضوء اللامعـ. السخاوي، ه  904

على جمجمة، من أجل الموافقة على قدومه إلى القاهرة والإقامه فيها أن يحضــــــر مع   اشــــــترط الســــــلطان قايتباي (3)
عدد قليل من أتباعه وعســكره، وإلا فيمنع من الحضــور إلى القاهرة. الســبب ف قدوم جمجمة إلى القاهرة كان 

محمد الفاتح.  والعسـكري بينه وبين أخيه السـلطان أبي يزيد بعد وفاة أبيهم السـلطان   بسـبب الصـراع السـياسـي
انتهـت المواجهـة العســــــــــــــكريـة بين جمجمـة وأخيـه أبي يزيـد با زام جمجمـة وقـدومـه لاجئ ـا للســــــــــــــلطنـة المملوكيـة.  

مي  ؛ البيو 166، صمصتتر س عصتتر دولة المماليك الجراكستتة؛ طرخان، 292، ص7،  نيا الأماالحنفي،  
 . 527إسماعيل الشربين، "الوفود السياسية لمصر والشام"،

 . 185، ص3،  بدائع الزهورإجس، ابن  (4)
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على أن  كان اســتقبال الســلطان لجمجمة اســتقبالا  كبير ا حافلا  دل    (1)له يوم مشــهود."
يذكر أن جمجمة قدم مع والدته  (2)ســـــــــية مهمة.الشـــــــــخصـــــــــية القادمة لها مكانة ســـــــــيا

ــه من القتل بعد وفاة  ــبب قدومه ولجوئه إلى القاهرة خوف ا على نفســـــــ وأولاده، وكان ســـــــ
على الرغم من العلاقة الســــــــياســــــــية والدبلوماســــــــية   (4).(3)والده الســــــــلطان محمد الفاتح
نيين إلا أن الســــــــــــلطان فضــــــــــــل قبول اللجوء الســــــــــــياســــــــــــي  الجيدة بين المماليك والعثما

ــعوبة قبول هذا الطلب، والذي من الممكن أن يتســـبب ف  لجمجمة، على الرغم من صـ
  (5)استياء أخيه السلطان العثماني أبي يزيد.

 القـــاهرة يتمتع بالرفـــاهيـــة والتعـــامـــل الراقي لـــه  ـــل جمجمـــة طيلـــة مـــدة إقـــامتـــه ف
قايتباي وجعله على قدم المســاواة مع الأمراء ف أغلب   ولعائلته، حيث أكرمه الســلطان 

 
 . 295، ص7،  نيا الأماالحنفي،  (1)
، تحقيق: فهمي ســــــــــــــعـد، أحمـد حطيا، أخبتار التدول و آثار الأول س التتاريخأحمـد بن يوســــــــــــــف القرمـاني،    (2)

؛ الحنفي،  262، ص1،  مفتاكهتة الخلان؛ ابن طولون،  312-311م، ص1992القــاهرة: علام الكتــب،  
 . 295، ص7،  نيا الأما

هو محمد بن مراد بك بن محمد بن أبي يزيد بن عثمان، ملك بلاد الروم. اســـــــــــــتقر ف الحكم بعد أبيه، واقتفى  (3)
 886قائهم. توف عام أثره ف المثابرة ف جهاد الفرنج، واشــــــــــــتهر باحترامه العلماء وتقريبهم إليه والانتظام ف ل

 . 351-350، ص2،  الذيا التامهـ. السخاوي، 
حوادث الزمان   ؛ أحمد بن محمد بن عمر الأنصـــاري ابن الحمصـــي،39، ص1، قمفاكهة الخلانابن طولون،  (4)

، 1م،  1999، تحقيق: عبدالعزيز فياض حرفوش، بيروت: المكتبة العصـــــــــــــرية،  ووفيات الشتتتتتتتتتتيوخ والأقران
لحنفي،  ؛ ا185، ص3،  بتدائع الزهور؛ ابن إجس،920، ص3،  وجيز الكلام؛ الســــــــــــــخـاوي،  172ص

 . 292، ص7،  نيا الأما
المحموديعبــــــدالتواب،    (5)  William Muir, The Mameluke; or, Slave؛  167، صقتتتتتايتبتتتتتاي 

dynasty of Egypt, 1260-1517, A. D, London: Nabu Press, 2010, p 173. 
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ا أمر بتجهيز جمجمة مع عائلته للحج ف عام     886المناســــــبات والاجتماعات، وأيضــــــ 
ف أوقية، وفيه بلغت قيمة سهيز جمجمة مع عائلته عشــــــــــــرة يلا  (1)م.  1482ه/ يناير

ــان  ــة لم يقع لغيره من بن عثمــ ــائلــ ــة هــ ــة مكوكبــ ــذا   يروي الحنفي "وحج حجــ على هــ
كان هذا وجه ا من وجوه ضــــــيافة اللاجئين الســــــياســــــيين، وحســــــن إكرامهم   (2)الوجه."

 وضيافتهم ف القاهرة من قبل السلطان قايتباي.  
تفادة الســياســية يدخل اســتقبال الســلطان قايتباي جمجمة العثماني ف إطار الاســ
ــ ــيين، من خلال نقل أخبار القوى المجاورة واســـــ ــياســـــ تخدامهم عوامل من اللاجئين الســـــ

ضــــغا وابتزاز أمام مناوئي الســــلطة المملوكية، والذي كان نظام ا اتبعه الســــلطان، ونرى 
الســـلطان قايتباي لاحق ا يدعو جمجمة ف قبة الأمير يشـــبك ف المطرية ويجتمع معه مع 

ــمور.باقي الأمرا دلـت هـذه المعـاملـة على   (3)ء ويقـدم لهم هـديـة، عبـارة عن كـامليـة بصــــــــــــ
لزائد لهذا الضــــيف وتقديره؛ نظر ا لمكانته الســــياســــية، وأهميته بالنســــبة للســــلطة. الإكرام ا

ــتقبـال جمجمـة ف القـاهرة ف  ـل التنـافس المملوكي العثمـاني ف مـد النفوذ   -   اســــــــــــ
ب ود الإمارات التركمانية فيما بينهم، حيث أخذ  والســيطرة على بلاد دجر بكر، وكســ

ــ ليتحول إلى حربا  طويلة بين المماليك   890ام هذا الصـــــــــــراع منعطف ا كبير ا ف ع هـــــــــــــــــــــــ
لـذلـك رغـب قـايتبـاي ف الاحتفـاا بجمجمـة ف القـاهرة كرهينـة ف حـال   (4)والعثمـانيين؛

 
قايتباي  ؛ عبدالتواب،  353، ص2،  الذيا التام؛ الســــــخاوي،  172، ص1   ،حوادث الزمانالحمصــــــي،   (1)

 .Lane-Poole, A History of Egypt, p 620؛ 167، صالمحمودي
 . 300، ص7،  نيا الأماالحنفي،  (2)
 . 187، ص3،  بدائع الزهورابن إجس،  (3)
 . 270، صالعصر المماليكيعاشور،  (4)
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أو تســــــــــليمة إلى  ازدادت التوترات مع العثمانيين يتم اســــــــــتخدامهم ف الحرب ضــــــــــدهم
   (1)السلطان العثماني للتقرب إليه ودأب حدة الصراع بين الطرفين.

م، بعد عام من قدوم جمجمة، طلب    1482هـــــــ/ فااير    887ف محرم من عام   
من الســـــــــــلطان الســـــــــــماب له بالتوجه إلى بلاده؛ لمحاربة أخيه والاســـــــــــتيلاء على الحكم،  

ف طلب جمجمة، وانتهى الأمر بالموافقة على اجتمع الســلطان مع كبار أمرائه للتشــاور  
ذكر ابن إجس بأن الســــــلطان "قد أذن له   (3)على كره من الســــــلطان.  (2)طلب جمجمة

ندم السـلطان على السـماب   (4)بالسـفر إلى بلاده على كره منه، وكان ذاك عين الخط ."
عركة، وأســــــــــره بســــــــــبب هز ته من أخيه، وفراره من أرض الم ،لجمجمة بالعودة إلى دجره

التي أخذها من  لاحق ا من قبل الفرنجة ف البحر والاســــتيلاء على جميع أمواله وممتلكاته
ــر. ــلطـان قـايتبـاي قـد أمر بتجهيز    (5)مصــــــــــــ من جهـة أخرى، ذكر ابن طولون أن الســــــــــــ

جمجمة عسـكرجً، ودعمه ماليًا من أجل اسـتيلائه على الحكم من أخيه، وفيه يروي "ل 
ــلطـان   وعلى الأرجح    (6)وأيـده بأمور على أخيـه على أن  خـذ الملـك منـه."جهزه الســــــــــــ

 
 . 527الوفود السياسية لمصر والشام"،البيومي إسماعيل الشربين، " (1)
ا أعطى  وافق الســــــــلطان قا (2) يتباي على طلب جمجمة الذهاب إلى بلاده مرة أخرى من أجل محاربة أخيه. أيضــــــــ 

 . 353، ص2،  الذيا التامالسلطان جمجمة دعم ا عسكرجً وماليًا ممثلا  ف الأموال والخيول. السخاوي، 
التتتتتامالســــــــــــــخــــــاوي،    (3) الحنفي،  353، ص2،  التتتتذيتتتتا  الأمتتتتا؛   Muir, The؛  309، ص7،  نيتتتتا 

Mameluke, p 173 ،270، صالعصر المماليكي؛ عاشور . 
 . 192، ص3،  بدائع الزهورابن إجس،  (4)
نيا ؛ الحنفي،  196-195، ص3،  بدائع الزهور؛ ابن إجس، 929، ص3،  وجيز الكلامالســـــــــــخاوي،   (5)

 . 309، ص7،  الأما
 .42، ص1، قاكهة الخلانمفابن طولون،   (6)
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لسخاوي هي الأصح والدليل أن السلطان تراجع عن قرار إرساله  بأن رواية ابن أجس وا
ــل   ــدر أمر ا بعد سهيزه بأن  نع من الخرو  من حلب، ولكن قد وصـــ لحرب أخيه، وأصـــ

 (1)الأمر بعد خرو  جمجمة من حلب.

الســـــلطان أوامره إلى نواب بلاد الشـــــام بأن يتجهزوا، و  نعوا جمجمة من أصـــــدر 
ــلطنة الممل وكية بعد هز ته من أخيه أبي يزيد خوف ا من دخول العثمانيين القدوم إلى الســــ

وفيه علق السخاوي على قرار السلطان بالسماب   (2)حدود السلطنة المملوكية بحث ا عنه.
سهيزه بأنـه "كـان الأجمـل والأكمـل والأنفع تركـه عنـده لجمجمـة من العودة إلى بلاده و 

لعل ســـــــياســـــــة الســـــــلطان   (3)."كما فعل ف الســـــــيد علي بن بركات صـــــــاحب الحجاز
ودبلوماســيته ف التعامل مع جمجمة، والســماب له بالرجوع إلى بلاده من دون اســتعداد  

ة لاجىء أو قدرة عســــــكرية على مواجهة أخيه كان عين الخط  لســــــببين الأول: خســــــار 
ســـــياســـــي مهم من الممكن أن يســـــتخدم ورقة ضـــــغا ضـــــد الســـــلطان العثماني ف حال 

ــيعتقد بأن قايتباي  تدهور العلاقات. ال ــلطان العثماني الذي ســ ثاني: كســــب عداوة الســ
ا إلى التدخل ف الشـــــــؤون الداخلية ف  دعم أخاه ضـــــــده للاســـــــتيلاء على الحكم، عامد 

 الدولة العثمانية.
ــ/ أغسطس   890  ف شعبان من عام م قدم إلى القاهرة مجموعة من   1485هـــــــــــــ

كانوا فارين من الجيب العثماني. يذكر أن الأمراء والجنود العثمانيين يبلغون الخمســـين، و 

 
 .320-319، ص7 ، نيا الأماالحنفي،  (1)
 . 319، ص7،  نيا الأما؛ الحنفي، 42، ص1، قمفاكهة الخلانابن طولون،   (2)
 . 672، ص2،  الذيا التامالسخاوي،  (3)
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ــارية بين العثمانيين والمماليك، ونجح    1486هــــــــــــــــــــــــــ/   890عام   ــهد حروبا  ضـــــــــ م شـــــــــ
  ( 1) لاء الفارين وأكرمهم.العثمانيون ف التوغل ف الأراضي المملوكية. رحب السلطان بهؤ 

ــاني ابي يزيـــد يخطا ــان العثمـ ــلطـ ــاهرة أن الســــــــــــ ــانيون اللاجئون ف القـ لغزو   ذكر العثمـ
ا للجيب العثماني المتجه  و حلب.    ( 2) السلطنة المملوكية، وعين الأمير قراكز باشا قائد 
ــياســــيين لمعرفة أخبار تحركات الج ــتفاد الســــلطان من هؤلا الفارين واللاجئين الســ يب  اســ

ا يبدو أن الســـــــــلطان أراد إكرام هؤلاء   العثماني وخططه  و الســـــــــلطنة المملوكية. أيضـــــــــ 
ــة أبي يزيد  اللاجئين من أ ــياسـ ــبين من سـ جل تحفيز باقي أمراء العثمانيين وأعيا م الغاضـ

 للانسحاب من جيشه والقدوم إلى القاهرة.  

ــ/ أغســـــــطس   894يذكر الحنفي أنه ف شـــــــوال من عام   إلى م قدم    1489هـــــــــــــــــــ
القاهرة أمير عثماني ادعى بأنه أخو الســـــلطان أبي يزيد، ولكنه نشـــــ  وتر  ببلاد التتار.  

من أمراء المماليك ف القاهرة ف أمره وصــــــــدق كلامه، و ثبت لاحق ا أن  شــــــــك جماعة
نسـبه إلى السـلطان العثماني غير صـحيح. مع ذلك أكرم السـلطان وفادته وأحسـن إليه، 

ا كبير ا  (3)ورتب له ما يكفيه. يتبين من هذا النص أن الســــــــلطان قايتباي حرص حرصــــــــ 
ا الأمراء منهم و  على اســتضــافة جميع اللاجئين الســياســيين من ا لدول المجاورة، خصــوصــ 

إكرامهم و تقريبهم من مجلسـه. أدرك السـلطان القيمة السـياسـية والعسـكرية التي  تلكها  
 

ا أن السـلطان قايتباي اسـتقبل ف القاهرة أمير ا عثمانيًا اسمه أبردي أقطاش قدم م (1) ن بلاد قرمان لاجئ ا يذكر أيضـ 
هــــــــــــــــ. أكرم السـلطان وفادته وأمر بمنحه أقطاع ا كباقي الأمراء مصـدر رزق   891  إلى القاهرة ف صـفر من عام

 .Lane-Poole, A History of Egypt, p 619؛ 15، ص8،  نيا الأماله. الحنفي، 
 . 425-424، ص7،  نيا الأماالحنفي،  (2)
 . 160، ص8،  نيا الأماالحنفي،  (3)
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ــت ا ف  ل تصـــــاعد قوى  هؤلاء الأمراء، وفائدتها للدولة المملوكية اســـ ــ  خباراتيًا، خصـــــوصـــ
اق والجزيرة الفراتيـة، وبلاد  الـدول المجـاورة، مثـل العثمـانيين، والإمـارات التركمـانيـة ف العر 

 ماوراء النهر.  

ــا  بن   ــاه بضـــــ ــي الثالث إلى القاهرة من قبل العثمانيين كان شـــــ ــياســـــ اللاج  الســـــ
كــان    (1)م.  1489وفما  ه/ ن  895ذلغــار الــذي قــدم على القــاهرة ف محرم من عــام  

ــاه بضــــا  حاكم ا لابلســــتين من قبل الســــلطان العثماني، ولكنه اختلف معه لدرجة   شــ
ن الســلطان هم أن يقتله؛ لذلك هرب شــاه بضــا  والتج  إلى الســلطان قايتباي، لكي أ

ينجو من قبضــة الســلطان العثماني. أمر الســلطان بإكرامه، و ذكر ابن إجس ف تعامل 
شاه بضا ، "فلما حضر أكرمه وأخلع عليه، ل بعد مدة بعثه إلى أسيوط السلطان مع 

ــلطـان، وكـانـت من يقيم بهـا، وأجرى عليـه مـايكفيـه، فعـ ــعـد الســــــــــــ د ذلـك من جملـه ســــــــــــ
   (2)النوادر."

ــبقة بالعداء بين   ــاه بضــــــــــــا  الالتجاء والهروب إلى القاهرة لمعرفته المســــــــــ اختار شــــــــــ
، وإمكان قبوله وإكرامه ف القاهرة. من جهة الســلطان قايتباي وبين الســلطان العثماني

ــبب ما  ل ــا  كان بســــــ ــاه بضــــــ ــلطان على إكرام شــــــ ــرار  أخرى، موافقة الســــــ كه من أســــــ
عســـكرية وســـياســـية عن الســـلطان العثماني بحكم قربه منه، و إمكان الاســـتفادة منه ف 

ع الأمراء  التعامل مع الســلطان العثماني. أراد الســلطان قايتباي فتح أبواب القاهرة لجمي

 
؛ البيومي إسماعيل الشــــربين،  172، ص8،  نيا الأما؛ الحنفي،  221، ص1،  حوادث الزمانالحمصــــي،  (1)

 .523"الوفود السياسية لمصر والشام" ص
 . 268، ص3،  بدائع الزهورابن إجس،  (2)
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ــتفـادة  ــد دولهم، والاســــــــــــ ــتخـدامهم لاحقـ ا ضــــــــــــ الهـاربين من بلـدا م ف محـاولـة منـه لاســــــــــــ
ــاه  اســـــــــــتخبارجً من معلوماتهم ضـــــــــــد تلك الدول. لعل الوقت الحر  الذي قدم فيه شـــــــــ

بضــا ، والذي كمن ف اشــتداد الحرب بين المماليك والعثمانيين أســهم ف إكرام وفادته  
 ف القاهرة.  
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 خامسًا: الوفود السياسية: 

   :) أ ( الوفود السياسية من إمارة ا ققونيلو الاكمانية
ــلطان  كانت أولى الوفود الســــــــياســــــــي ــيب الســــــ ة التي قدمت إلى القاهرة بعد تنصــــــ

  873قايتباي ف الســـلطة، وفد من قبل حســـن الطويل، حاكم العراق ف محرم من عام  
لطويل يحمل رســالة منه بتهنئة الســلطان قدم قاصــد حســن ا  (1)م.  1468هــــــــــــــــ/ يوليو  

حســن  تضــمنت ســفارة  (2)بتولي الســلطنة ف القاهرة، ومعه كذلك هدية بهذه المناســبة.
ــلطان، وف  ــر، وأنه من جملة مماليك الســــــــ ــلطان مصــــــــ الطويل كذلك تأكيد طاعته لســــــــ
خدمة الســلطنة المملوكية، من أجل أن يتقرب إلى الســلطان ويطيب الخواطر بين مصــر 

ا ســياســي ا لتوطيد العلاقة  (3)العراق.و  وبذلك يعد حســن الطويل هو أول من أرســل وفد 
ســلطان. هذا الوفد مثل حســن نية وبادرة طيبة من قبل  الســياســية بين الجانبين وتهنئة ال

ا كان لهيبة الســـــــلطان وقوته وبداية عهده  ــ  حســـــــن الطويل ف بداية عهد قايتباي. أيضـــــ
ــام دور ف ــال حملات عســـــــــكرية إلى الشـــــــ ــن الطويل ف سنب عداوة  بإرســـــــ رغبة حســـــــ

ان الســــلطان ف ذلك الوقت. يذكر أن حســــن الطويل بعد إرســــال قاصــــده إلى الســــلط
ــ/ ســــــبتما  873قايتباي أرســــــل حملة عســــــكرية ف ربيع الأول من عام   م   1469هــــــــــــــــــ

ــتيلاء على عدة مدن من العراق، ومن هنا يتضـــح دور هذه الســـفارة، وأ ا كانت   للاسـ

 
 . 342، ص6،  نيا الأماالحنفي،  (1)
 .135، صدولة المماليك الجراكسة مصر س عصر؛ طرخان، 11، ص3،  بدائع الزهورابن إجس،  (2)
 Petry, Twilight؛ 18، ص4،  الروض الباسم؛ الحنفي،  12، صإنباء الهصر بأنباء العصرالصيرف،   (3)

of Majesty, p 44. 
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ية من قبله ساه الســـــــــــــلطة المملوكية، وأن المقصـــــــــــــود بتلك الحملات مبادرة بحســـــــــــــن الن
ــلطان قايتباي  المجاورين لمملكة حســــــن الطويل وليس الســــــلط ان نفســــــه. لم يكترث الســــ
  (1)لسفارة حسن الطويل، وبدأ  خذ حذره منه.

حرص الســــــلطان قايتباي على إ هار عظمة وقوة مصــــــر الســــــياســــــية والمالية أمام  
ــياســـي   القادم من العراق ف تلك الزجرة، وذلك من خلال إبقاء الســـفير عدة  الوفد السـ

ان. اصـــــطحب الســـــلطان ســـــفير حســـــن أجم ف مصـــــر واصـــــطحابه ف رحلات الســـــلط
الطويل معه ف رحلته إلى جهة الخانكة، وأمضـــــــــــى هناك يومين امتازا بمظاهر الترف ف 

ا حرص السـلطان على اصـط حاب عدد كبير من الم كولات وتنصـيب خيام كثيرة. أيضـ 
ذكر الحنفي ف وصــــــــــــــفه لرحلة الســــــــــــــلطان إلى جهة الخانكة   (2)أمرائه ف تلك الرحلة.

لســــــــــــــلطان( هناك بخيام نصــــــــــــــبت بالكثرة، وعملت له أسمطة هائلة، وبقي بها "فنزل )ا
يومين وليلتين. وكان معه قاصــــــــد حســــــــن الطويل...، وعاد إلى القاهرة بعد ضــــــــيافات  

رأى ســــفير حســــن الطويل ف زجرته لمصــــر التنظيم العســــكري    (3)حافلة أقيمت هناك."
ــلطـان قـايتبـاي وأنو  اع الأطعمـة المختلفـة والفخـامـة ف اللائق والعظمـة الكبيرة لـدى الســــــــــــ

ــر أمام ســــــفير حســــــن الطويل لمعرفته   (4)الملبس والم كل. أراد الســــــلطان إ هار قوة مصــــ
لمملوكية إلى حســـــن الطويل.  المســـــبقة بأن هذا الســـــفير ســـــينقل أخبار مصـــــر والســـــلطة ا

ا رغب الســـــــلطان ف اســـــــتفتاب عهده بمظاهر القوة والشـــــــموخ أمام حكام الدول  أيضـــــــ 
 

 . 265، صالعصر المماليكي؛ عاشور، 24، ص3،  بدائع الزهورابن إجس،  (1)
 .Petry, Twilight of Majesty, p 154؛ 20-19، صإنباء الهصر بأنباء العصرالصيرف،  (2)
 . 347، ص6،  نيا الأماالحنفي،  (3)
 . 27، ص4،  الروض الباسمالحنفي،  (4)
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ا ف  ل توتر الأوضـــــــاع المجا ورة؛ لإعادة هيبة مصـــــــر والســـــــلطة من جديد، خصـــــــوصـــــــ 
 العسكرية والسياسية ف بلاد الشام بفعل تمردات شاه سوار.  

  873لى مصــــر كانت ف رجب من عام  الســــفارة الثانية من قبل حســــن الطويل إ
لعراق  م، والتي حملت رسالة من الطويل تتضمن المدن التي ضمها ف ا  1469هـ/ يناير  

ومفاتيح الحصـــــــــــون والقلاع التي اســـــــــــتولى عليها من جهان شـــــــــــاه بن قرا يوســـــــــــف ف 
ــر. ا طلب الطويل   (1)أذربيجان و تايز، حيث زعم أن هذه المدن يبعة لحكم مصـ ــ  أيضـ

ــن الطويل أ هر من ال ــلطان أن يعينه نائب ا على تلك الجهات. ذكر الحنفي أن حســـــ ســـــ
أرسلها مع سفيره، والتي تضمنت أن كل البلاد التي الكثير من التواضع ف مكاتبته التي  

فتحت ف العراق إعا هي زجدة ف بلاد الســلطة المملوكية ف القاهرة. كان رد الســلطان 
ع ســـــــــفير حســـــــــن الطويل تقليد ا بأن يكون نائب ا عن تلك  قايتباي دبلوماســـــــــيًا فبعث م

 (2)البلاد وألف وخمسمائة دينار و هداج أخرى.
ــن الطويل حين قال إن الطويل من جهة أخ رى، شــــــكك ابن إجس ف نواج حســــ

"يتملق للســــــلطان بأن كل ما ملكه من البلاد هو زجدة ف ممالك الســــــلطان.....وكان  
ا انتقد الحنفي طريقة تعامل الســــــــلطان   (3)لخداع."هذا من حســــــــن الطويل عين ا ــ  أيضــــــ

ــفارات حســــــــــن الطويل وكلامه المنمق، و  فيه يروي "فاغتر هؤلاء  وأمرائه والمداعهم بســــــــ
 

من الهداج تمثلت ف خمســـــة جمال  اتضـــــمنت الســـــفارة التي بعث بها حســـــن الطويل إلى الســـــلطان قايتباي عدد   (1)
 Lane-Poole, A History of؛ 62، ص4،  الروض الباستتتتتتتتمجياد ومملوكين من الجركس. الحنفي،  

Egypt, p 619. 
 . 360، ص6،  نيا الأما؛ الحنفي، 52-51، صإنباء الهصر بأنباء العصرالصيرف،  (2)
 . 27، ص3،  بدائع الزهورابن إجس،  (3)
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وفيه  (1)بذلك، حتى كان هو الســــبب الأعظم ف طمعهم بعد ذلك ف مملكة حســــن."
ســــــن الطويل وقوته؛ قصــــــد الحنفي إلى أن الســــــلطان وأمراءه اغتروا بقوتهم وهوان أمر ح

فاهملوا أمره وكان هذا الأمر ليس ف محله، حيث أ هر حســن الطويل وخلفايه متاعب  
دية لاحق ا ضــد الســلطنة المملوكية. أكرم الســلطان ســفير الطويل وبالط  عســكرية واقتصــا

ف إكرامه طيلة مدة مكوثة بالقاهرة. ذكر الصــــــيرف أن الســــــلطان قايتباي اســــــتضــــــاف 
ــ ــن الطويـ ــا بطراز زركب ســــــــــــــفير حســــــــــــ ــانيـ ــة بمقلـــب سمور وفوقـ ــامليـ ــه كـ ل و"خلع عليـ

وعند وداع الســفير،    (2)عريض...وأنعم عليه بألف وخمســمائة دينار وأشــياء غير ذلك."
ــلطان   ــلطان وجرت بينهما محادثة طويلة عا فيها الســـ وقبل رحيله من القاهرة قابل الســـ

ــده ف الشـــــرق ــبك   (3).عن حبه وتقديره لحســـــن الطويل، وأنه يعده عضـــ ا قام يشـــ ــ  أيضـــ
الدوادار باســــــــتضــــــــافة الســــــــفير، وأرســــــــل إليه بخمســــــــمائة دينار ومجموعة من الســــــــلاب 

أن الســـــــلطان أدرك نواج الطويل العدائية، وأن هذه المراســـــــلات لم  لاشـــــــك (4)والخيول.
تكن إلا مراوغات سياسية من قبله، وكسب ا للوقت لكي يتقوى أكثر ف تلك النواحي،  

لاد الشـــــــام. ذكر موري بأن الســـــــلطنة المملوكية كانت تخشـــــــى صـــــــعود قوة  ويغير على ب
وكذلك مراوغته ف إرســــــال   حســــــن الطويل ونجاحه ف عملياته العســــــكرية ف الشــــــرق،

 (5)الوفود السياسية تظاهر ا بخضوعه على سلطان مصر.

 
 . 62، ص4،  الروض الباسمالحنفي،  (1)
 . 52، صإنباء الهصر بأنباء العصرالصيرف،  (2)
 . 52، صصر بأنباء العصرالهإنباء الصيرف،  (3)
 . 52، صإنباء الهصر بأنباء العصر؛ الصيرف، 63، ص4،  الروض الباسمالحنفي،  (4)
(5) Muir, The Mameluke, p 172. 
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ردة فعل الســــــــلطان لهذه الســــــــفارة لم تكن عدائية، وإعا تصــــــــرف كما تقتضــــــــيه  
، وهو إكرام السـفير وتبادل الهداج رغبة منه ف تهدئة الأوضـاع ف بلاد الشـام. الأعراف

ــلطان الابتعاد ــة الطويل ف تلك الفترة بســـــــــبب   من جهة أخرى، أراد الســـــــ عن مناوشـــــــ
ــد إمارة دلغار، ولم يرد أن يفتح أكثر من جبهة   ــغاله ف الحملات العســـــــــكرية ضـــــــ انشـــــــ

 عسكرية عليه. 
ــ/   873حسـن الطويل كانت ف ذي القعدة من عام السـفارة الثالثة من قبل   هـــــــــــــ

ف م حين أرســــــــل مع ســــــــفيره رأس أبي ســــــــعيد ملك سمرقند، والذي قتل    1469مايو 
أمر الســـــــــــــلطان بدفن رأس أبي ســـــــــــــعيد، ورفض تعليقها  (1)حربه مع حســـــــــــــن الطويل.

والتشــهير بها إكرام ا للميت أ  ســعيد. وصــف الحنفي موقف الســلطان قايتباي عندما  
اســتقبل ســفير حســن الطويل، ورأى رأس أبي ســعيد أنه على الفور "أمر بدفنها بعد أن 

لأنه من كبار وأ هر أن ذلك إجلالا  له؛ صــــرب بحضــــور القاصــــد ألا تشــــهر ولا تعلق، 
خشـــــي الســـــلطان قايتباي من ســـــطوة حســـــن الطويل، وتزايد قوته   (2)ملوك الإســـــلام،"

وعظمته، والرســـــــــالة المبطنة من وراء إرســـــــــاله لرأس أبي ســـــــــعيد فرفض إهانة الرأس وأمر 
ــن الطويل التشــــهير بها. ا فكرة حســ ــ  ا لم تكن هناك عداوة بين  (3)بدفنها رافضــ ــ   أبي  أيضــ

ســـــــــعيد والســـــــــلطنة المملوكية لكي يبعث برأســـــــــه إلى القاهرة. كان ردة فعل الســـــــــلطان  
 

 . 34، ص3،  بدائع الزهور؛ ابن إجس، 75-74، صإنباء الهصر بأنباء العصرالصيرف،  (1)
 . 160، صقايتباي المحمودي، ؛ عبدالتواب385، ص6،  نيا الأماالحنفي،  (2)
أدرك الســـــلطان بأن الغرض من ســـــفارة حســـــن الطويل وإرســـــالة برأس أبي ســـــعيد إلى القاهرة بأنه تهديد مبطن  (3)

للســــــــلطان وإ هار لقوة حســــــــن الطويل. بمع  أن لم تكونوا معي أفعل بكم كما فعلت بأبي ســــــــعيد. الحنفي،  
 . 93، ص4،  الروض الباسم
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قايتباي دبلوماسـية حيث أكرم السـفير، ولكنه أيضـ ا أكرم رأس أبي سـعيد؛ لكيلا يظهر  
 ف القاهرة مظهر من مظاهر قوة حسن الطويل، ويحجم من انتصاره بصورة مبطنة. 

بي سعيد، قرأ رسالة حسن الطويل، والتي كانت  د أن أمر السلطان بدفن رأس أبع
ــن الطويل، ذكر  ــالة لغة تهديد ووعيد لمخالفي حســـ ــمنت الرســـ ــية. تضـــ مكتوبة بالفارســـ

وف هذا   (1)الحنفي أن هذه الرســــالة "كانت أول مباينات حســــن لهذه المملكة  اهر ا."
الصـــادقة   ســـابقة لم تكن تمثل نية الطويلالنص دليل على أن ســـفارات حســـن الطويل ال

ــام. ــتيلاء على المدن المملوكية ف بلاد الشــــــ ــلطة المملوكية، ورغبته ف الاســــــ   ( 2) ساه الســــــ
حرص الســــلطان ف هذه الســــفارة على إ هار قوة الســــلطنة المملوكية، واســــتعرض كبار 

ــفير حســــن الطوي ــال  الأمراء والجنود، وأقام مراســــم ومواكب الســــلاطين أمام ســ ل لإيصــ
و دليل ذلك بأن   (3)الســــــــــلطان، وتماســــــــــك الدولة من الداخل.رســــــــــاله إليه تظهر قوة  

الســــــــلطان عندما قدم ســــــــفير حســــــــن الطويل إلى القاهرة كان ف رحلة خار  القاهرة،  
وعند عودته إلى القاهرة أمر بأن يتقدم ســـــــــــــفير حســـــــــــــن و ينتظره بالخانقاة الأشـــــــــــــرفية  

 
 .385، ص6،  الأمانيا الحنفي،  (1)
(2) Muir, The Mameluke, p 171. 
لم تكن هذه المرة الأولى التي يظهر فيها الســــــــلطان اســــــــتعدادات الدولة وقوتها ف حضــــــــور الســــــــفراء لنقل هذه  (3)

ــفير من قبل ملك الفرنج البنادقة وأك  877الأخبار إلى حكامهم. ف ربيع ا خر من عام  ــر ســـ رم هــــــــــــــــــــ حضـــ
ل الهدية. بعد مضـــــــــــــي أكثر من يوم أمر الســـــــــــــلطان باجتماع الأمراء والمماليك والقيام  الســـــــــــــلطان وفادته وقب

باسـتعراض الفرسـان والتدريب على الرمح، وطلب أن يحضـر سـفير ملك البنادقة إلى الاسـتعراض، ذكر الحنفي  
، 7،  385، ص6،  ا الأمانيبأن الســـفير تعجب من هذه المهارات والاســـتعدادات العســـكرية. الحنفي،  

 . 47ص
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لطان أن يراه الســــفير وهو داخلت للقاهرة. كان قصــــد الســــالاســــبائية حتى يراه الســــفير، 
 (1)ويظهر قوة السلطنة وعساكرها والتنظيم العسكري وفخامة الموكب.

ــلطـة   ــفـارات لتوطيـد العلاقـة مع الســــــــــــ ــن الطويـل من بعـث الســــــــــــ لم يتوقف حســــــــــــ
م وكانت   1471هــ/ يونيو    875المملوكية؛ فقد أرسل السفارة الرابعة ف محرم من عام  

ــفـار  وتمكنـه من قتـل أعـداد كبيرة من جيب   تـه تتضــــــــــــــمن أخبـار حروبـه ف العراق،ســــــــــــ
كانت أخبار انتصـــارات حســـن الطويل، والغرض   (3)، وســـيطر على أراضـــيهم.(2)تمرلنك

من سـفاراته إلى السـلطان قايتباي أخافت السـلطان والسـلطة المملوكية منه؛ حيث ذكر 
ــفـارات من قبـل الطويـل لم ت ــيطنـة منـه، وإخـافـة لهـذه الحنفي أن هـذه الســــــــــــ كن إلا "شــــــــــــ

وكعادة السلطان استقبل الرسالة والأخبار بكل ترحيب    (4)ملكة على ما هو  اهر."الم
تضـمنت معظم سـفارات حسـن الطويل إلى القاهرة   (5)وأرسـل هدية إلى حسـن الطويل.

لمناطق. رســائل حول قوته وانتصــاراته ف تلك المناطق إ هار ا منه لمنعته وتمدده ف تلك ا
ســـــن الطويل أراد أن يكســـــب ود الســـــلطنة المملوكية، ومن تلك الســـــفارات يتبين أن ح

ومن جهة أخرى، يختا رد فعل الســــــلطان المملوكي على صــــــدى تمدده وســــــيطرته على 

 
 . 94-93، ص4،  الروض الباسم؛ الحنفي، 77-76، صإنباء الهصر بأبناء العصرالصيرف،  (1)
  804نفوذه على خراســـــان وأذربيجان وفارس وأصـــــفهان، توف عام   تمرلنك بن طرغاي الحفظاي الأعر ، أمتد (2)

 . 46، ص3،  الضوء اللامعهـ. السخاوي، 
؛ طرخان، 52، ص3،  بدائع الزهور؛ ابن إجس، 199-198، صلعصتتتتتترإنباء الهصتتتتتتر بأبناء االصـــــــيرف،   (3)

 .137، صمصر س عصر دولة المماليك الجراكسة
 . 426، ص3،  نيا الأماالحنفي،  (4)
 . 53، ص3،  بدائع الزهور؛ ابن إجس، 428، صإنباء الهصر س ابناء العصرالصيرف،  (5)
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تلك المناطق.  لت ســـــياســـــة الســـــلطان الدبلوماســـــية ف التعامل مع الوفود الســـــياســـــية  
 رغبة منه ف تهدئة الأوضاع.  تتسم بالتنوع مع الذكاء ف التعامل

م، لكنها   1472هـــــــــــــــ/ أبريل    876رة جديدة إلى القاهرة ف ذي القعدة  ل سفا
ــيل عن ماهيتها وأســــــــبابها، غير أن  ــادر تفاصــــــ ف هذه المرة كانت ســــــــرية لم تذكر المصــــــ
الســــــفير حمل معه هدية إلى الســــــلطان من قبل الطويل؛ وبالتالي أمر الســــــلطان بإكرامه 

ــفارة ف  (1)ه ف القاهرة.مدة إقامت ــاع العســــكرية الحرجة بين كانت هذه الســ   ل الأوضــ
الســــــــــــلطة المملوكية وحســــــــــــن الطويل والحروب القائمة بينهما ف بلاد الشــــــــــــام. موقف 
ــوار من  ــاه سـ ــفارة اختلف مع ســـفير شـ ــن الطويل ف هذه السـ ــلطان مع ســـفير حسـ السـ

حالة الحرب بين الطرفين. يبدو    قبل، والذي رفض مقابلته، أو قبول الهدية منه بســــــبب
لطان أدرك خطر حســــــن الطويل مقارنة بشــــــاه ســــــوار؛ لذلك فضــــــل ألا يغامر أن الســــــ

ــن الطويـل ومحـاولـة حـل الخلافـات والتوترات بينهمـا   عســــــــــــــكرجً كثير ا ف مواجهـة حســــــــــــ
ــن الطويل كان دليلا  على رغبة  ــفير حســ ــي ا. تبادل الهداج بين الطرفين وإكرام ســ ــياســ ســ

أخرى، تســــببت ســــفارة حســــن الطويل  ي ف الجناب إلى الحل الســــلمي. من جهة قايتبا
ــن الطويل ف  ــفير حســ ــور ســ ــبب حضــ ــتغراب العامة، وكثر القيل والقال بســ ف إثرة اســ

  (2) ل التوترات والحروب بين الطرفين.
توقفت الســــفارات بين حســــن الطويل وبين الســــلطان قايتباي مدة تقارب ثلاث  

 بلاد الشـــام، حيث بدأ ترات الســـياســـية والعســـكرية بين الطرفين فســـنوات بســـبب التو 
 

 . 33، ص7،  نيا الأماالحنفي،  (1)
 . 33، ص7،  نيا الأما الحنفي، (2)
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حســـــــن الطويل ف الهجوم العســـــــكري على الأطراف الشـــــــمالية لحلب، ورد الســـــــلطان  
ببعث حملات عســكرية نجحت ف ردعه عن الشــام. أرســل حســن الطويل بســفارة إلى 

بين الطرفين.  م بعد هدوء التوترات    1474هــــــــ/ مايو    879السلطان ف محرم من عام  
ما بدر منه ساه بلاد الشــام، وبين أن هذه التحركات من تضــمنت الســفارة الاعتذار ع

قبله لم تكن باختياره. احتوت الرســالة على ســبعة عشــر ســطر ا مكتوبة بالفارســية وتحت  
أكرم السـلطان السـفير، وعفا عما بدر من حسـن  (1)كل سـطر منها ترجمته إلى العربية.

   (2)شراف ومن أهل العلم.من تقبيل الأرض عند رييته؛ لكونه من الأالطويل ومنعه 
ــبقة بعدم صـــدق نيه   ــيًا على الرغم من معرفته المسـ ــلطان كان دبلوماسـ رد فعل السـ
الطويل ف الصـلح، ولكن رغبة السـلطان ف المراوغة، واسـتخدام أسـلوب النفس الطويل  

ــن الطويل لم سعله يتعجل ويتهور ف قطع ال علاقات واختيار الحرب بدلا  من مع حســـــــــ
بما أراد الســـــلطان كســـــب مزيد من الوقت لتجهيز الجيب وإعداده، وانتعاش  الســـــلام. ر 

ــتنزفت الخزينة. من جهة أخرى، لم يشـــكل   الخزينة بعد فترة من الحروب مع التركمان اسـ
ــعف إمكانات   ــبب بعد العراق وضـــ ــام بســـ ــن الطويل خطر ا حقيقيًا على بلاد الشـــ حســـ

ــم حلب. العامل الأخير، كان  الطوي ــكرجً لضـ ــلطان ل عسـ ــلت إلى السـ الأخبار التي وصـ
من انتصـــارات جيب العثمانيين على حســـن الطويل، وبداية تدهور قوته؛ لذلك فضـــل  
ــلمي والدبلوماســـي من خلال إكرام ســـفير الطويل من  ــتخدام الجانب السـ ــلطان اسـ السـ

 أجل حل الأزمة بين الطرفين. 

 
 . 137، صمصر س عصر دولة المماليك الجراكسة؛ طرخان، 98، ص7،  نيا الأماالحنفي،  (1)
 . 96-95، ص3،  بدائع الزهور؛ ابن إجس، 202، صالهصر بأبناء العصرإنباء الصيرف،  (2)
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ــ/ فااير    879م  قدم ف شوال من عا د بن حسن م سفير من قبل محم  1475هـــ
ــى أباه، وتمرد عليه ولج  مع  ــن قد عصـ ا بن حسـ الطويل المقيم ف حلب. يذكر أن محمد 
مجموعة من أمراء أبيه إلى حلب مناو   لأبيه. اشــــــــــتملت الســــــــــفارة على حســــــــــن نيته،  

ب له بأن يرسل أهله وإبداء موالاته للسلطان المملوكي. أيض ا طلب من السلطان السما 
ــم ــلطان."إلى ملطية "ويكون مشـــ ــلطان على طلب محمد بن   (1)ولا  بنظر الســـ وافق الســـ

   (2)حسن، وأكرم قاصده، وتبين للسلطان صدق الخلاف ما بين محمد وأبيه حسن.
ــن  (3)م  1481ه/ نوفما   886وف شــــوال من عام   ـــــــــــــــــــ أرســــل يعقوب بن حســ

ــمن اعتذاره عما وقع من باينذر حاكم الرها، والذي  ــفارة إلى قايتباي تتضـــــــ الطويل ســـــــ
ــبـك من مهـدي. ــبـك لم يكن بعلمـه ولا    (4)قتـل الأمير يشــــــــــــ ذكر يعقوب بأن قتـل يشــــــــــــ

مشـورته، وإعا كان تصـرف ا فردج  من قبل واليه على الرها من دون أخذ الإذن منه. أيضـ ا 
ــروا ف المعركـة مع جميع تعهـد يعقو  ب بإرجـاع جميع الجنود والأمراء الممـاليـك الـذين أســــــــــــ

ة فعل الســــــــلطان غاضــــــــبة على كتاب يعقوب، وعتب  كان رد  (5)أســــــــلحتهم ومتاعهم.
الســلطان على قتلهم لامير يشــبك بهذه الســرعة، ولكنه ف  اية المطاف أكرم الســفير 

 
 . 121، ص7،  نيا الأماالحنفي،  (1)
 .121، ص7،  نيا الأماالحنفي،  (2)
هـــــــــــــــ اشـتملت على   880أرسـل حسـن الطويل سـفارة إلى السـلطان قايتباي ف القاهرة ف ربيع ا خر من عام  (3)

ة. تعامل الســـلطان بكل احترام مع الســـفير وأرســـل جوابه إلى حســـن الطويل إ هار حســـن نيته للدولة المملوكي
 . 137، ص7،  نيا الأمابرغبته ف إحلال السلام بين الدولتين. الحنفي، 

، وجيز الكلام؛ الســـــــخاوي،  298، ص7،  نيا الأما؛ الحنفي،  16، ص1، قمفاكهة الخلانابن طولون،  (4)
 . 922، ص3 

 . 140، صمصر س عصر دولة المماليك الجراكسة؛ طرخان، 345، ص2،  الذيا التامالسخاوي،  (5)
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كانت هذه السفارة   (1)وع إلى بلاده لاحق ا.وأسكنه ف القاهرة عدة أجم، وأذن له بالرج
ائية بين الســـــــــــــلطان فريدة من نوعها، حيث شملت اعتذار ا، وطلب عفو بعد علاقة عد 

قايتباي وإمارة الطويل بالعراق. عملت هذه السـفارة ودور السـلطان ف حسـن اسـتقبال  
ــلطان ف  ــاع بين الدولتين، ودلت على رغبة الســــــــ ــفارة على تهدئة الأوضــــــــ إحلال الســــــــ

 السلام والأمن مع الدول المجاورة كالعادة.  
ا ســــــفارة ثنية ف جماد ى ا خرة من عام  أرســــــل يعقوب بن حســــــن الطويل أيضــــــ 

ــ/ يوليو    888 م من أجل الاعتذار عما بدر منه ساه الســــلطنة المملوكية،   1483هــــــــــــــــ
ــلطنة المملوكية. تضـــــــــمنت  ــيعت بعض الأخبار عن نيته مهاجمة أملاك الســـــــ حيث أشـــــــ

البلدين. قبل السـلطان قايتباي  السـفارة طلب الصـفح وإعادة علاقة الود والصـداقة بين  
فير ومعه خمســـون رجلا  ف القاهرة أجم ا مكرم ا معزز ا إلى أن هذه الســـفارة، ومكث الســـ

م عندما بدأت    1487هـــــــــــــ/ سبتما   892أيض ا ف شوال من عام    (2)عاد إلى بلاده.
لى الحرب المملوكية العثمانية ف بلاد الشــــام، أرســــل يعقوب بن حســــن الطويل ســــفارة إ

ــالة طلبه من الســــــــــلطان قايتب ــلم مع القاهرة. شمل مضــــــــــمون الرســــــــ اي المبادرة إلى الســــــــ
العثمانيين، و إ اء الصـراعات العسـكرية بين الطرفين. اسـتقبل السـلطان السـفير بحفاوة  
ــلموا البلاد التي أخذوها عنوة، وهي أدنة،  وتكريم، واشــــــــــــــترط على العثمـانيين أن يســــــــــــ

دلت هذه السـفارة على   (3)مصـر رسـالة للصـلح بينهم.طرطوس، وبعدها يبعث سـلطان 

 
 . 189، ص3،  بدائع الزهور؛ ابن إجس، 345، ص2،  الذيا التامالسخاوي،  (1)
 . 352-351، 7،  نيا الأما؛ الحنفي، 365-364، ص2،  الذيا التامالسخاوي،  (2)
 . 68، ص1، قمفاكهة الخلانابن طولون،   (3)
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يعقوب بن حســـــــن الطويل ف الصـــــــلح بين القوى الإســـــــلامية ف المنطقة، ودور جهود 
الســـــــفارات الدبلوماســـــــية ف محاولة تخفيف التوترات الســـــــياســـــــية والعســـــــكرية، وتقريب 

ــلطان برده  ــفارة وجهات النظر بين الأطراف المتنازعة. من جهة أخرى أراد الســ على ســ
لحرب وطلب السـلم من دون اسـترجاع  يعقوب الطويل إ هار قوة مصـر، ورفضـها إ اء ا
 ممتلكاتها؛ لكيلا تطمع فيهم القوى الأخرى.  

يخر ســفارة من قبل إمارة حســن الطويل ف العراق كانت ف ربيع ا خر من عام  
ة إ هار ا  م، أرسلها رستم بن حسن الطويل. تضمنت السفار   1494هــ/ ديسما 900

ــ ــداقة والعلاقة الودية بين الدولتين بمناســـ ــتم حكم العراق بعد وفاة أخيه للصـــ بة تولي رســـ
يعقوب. وكدليل على حســــن النية والمبادرة الســــلمية من قبل رســــتم وصــــف نفســــه بأنه  
مملوك لســـــــلطان مصـــــــر وحليف له. وكعادة الســـــــلطان أكرم الســـــــفير وأنزله بدار كبيرة، 

ة مناسـبات واسـتعراضـات عسـكرية لريية عسـكر مصـر. يروي واصـطحبه لاحق ا إلى عد 
ــفير رســــــتم الطويل بعد قدومه إلى القاهرة "مدت له ضــــــيافة بالميدان، الح مصــــــي أن ســــ

ــرو ،  ــاب على الخيول، وهم واقفون على الســـ ــلطان، ورموا النشـــ وحضـــــرت مماليك الســـ
تغير   دلت هذه الســــــــــــــفارة على عدم  (1)وأروه لعب الرمح والنشــــــــــــــاب، حتى اندهب."

ــتقبال الســــفراء وعلاقة الســــلطان الودية مع   ــم اســ القوى الخارجية طيلة مدة عهده مراســ
ورغبته الدائمة ف إحلال الســــــــلام من خلال اتباع ســــــــياســــــــة تدعيم العلاقة الودية عا 

ــية بين الدول. ــفراء والدبلوماســــ ــفارة الأخيرة من   (2)الســــ وفيه يذكر طرخان أنه منذ الســــ

 
 . 269، ص1،  حوادث الزمانالحمصي،  (1)
 . 138، صقايتباي المحموديعبدالتواب،  (2)
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طويل توطدت العلاقات بين الدولتين، واســـــــتمرت العلاقات قبل يعقوب بن حســـــــن ال
ــاءالو  ــاه البيضــــ ــقوط دولة الشــــ ــداقة إلى ســــ ؛ مما دل على صــــــدى وانعكاس (1)دية والصــــ

ــية مع القوى المجاورة، وتو يف هذه العلاقات  ــلطان قايتباي الدبلوماســـــ ــة الســـــ ســـــــياســـــ
 لتوطيد حكمه، وتأمين مملكته من الحروب و الاضطرابات.  

 :وفود السياسية من قبا إمارة دلغار) ب ( ال
ــلت من قب ــفارة أرسـ ــوار إلى القاهرة كانت ف جمادى ا خرة من أول سـ ــاه سـ ل شـ

م ف  ل توتر العلاقات بين السلطة المملوكية وإمارة    1468هــــــــــــ/ ديسما   873عام  
أرســل شــاه   (2)دلغار بعد تمرد شــاه ســوار على الســلطة وانتصــاره على الجيب المملوكي.

وار خطورة ر ســــــفيره إلى الســــــلطان من أجل الصــــــلح فيما بينهما. أدرك شــــــاه ســــــســــــوا
اســتمرار تمرده ضــد الســلطة، ومعرفته المســبقة بقوة الجيب المملوكي؛ لذلك حرص على 
إ اء الحلول العسكرية، واستخدام الحل السياسي والدبلوماسي مع السلطة ف القاهرة.  

بوصـــــول ســـــفير شـــــاه ســـــوار، حيث رفض  ردة فعل الســـــلطان كانت ســـــلبية عندما علم
كانت ردة فعل السـلطان ناسة من غضـبه من   (3)يث قدم.اسـتقباله وأمر بإعادته من ح

ــوار، الذي تمرد عليه، وتســــــبب ف مقتل العديد من كبار الأمراء؛ حيث أدرك  ــاه ســــ شــــ
 السلطان أن الحل مع سوار لن يكون إلا بالحسم العسكري.

 
 .140، صمصر س عصر دولة المماليك الجراكسةطرخان،  (1)
 .127، ص عصر دولة المماليك الجراكسةمصر سطرخان،  (2)
 . 358، ص6،  نيا الأما؛ الحنفي، 47، صإبناء الهصر بأنباء العصرالصيرف،  (3)
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بإرســــال حملات عســــكرية ضــــد إمارة دلغار ف بلاد  بدأ الســــلطان قايتباي عهده  
ــام من أجل تأ ــاء على تمرد ســـــوار.  الشـــ ــمالية للســـــلطة المملوكية والقضـــ مين الحدود الشـــ

م   1469و    1468هـــــــــــ/   873و    872أرسل السلطان حملتين عسكريتين ف عامي  
انية من منيتا بالهز ة من قبل ســـوار. وف بادرة غريبة من شـــاه ســـوار، أرســـل الســـفارة الث

ــوال من عـام   ــلطـان ف شــــــــــــ م ف  ـل التوترات    1470ه/ أبريـل    874قبلـه إلى الســــــــــــ
ــلح مع  ــفارة طلب الصـــ ــكرية بين الطرفين. كان الغرض من هذه الســـ ــية والعســـ ــياســـ الســـ
الســــــلطة المملوكية لإ اء الحروب بين الطرفين. حمل الســــــفير معه طلب ا من شــــــاه ســــــوار  

م ألف ف حلب، مقابل أن يســـــلم شـــــاه ســـــوار  لتعيينه بإمرة الأبلســـــتين و منصـــــب مقد 
عند قدوم الســـــــفير رفض الســـــــلطان مقابلته، ورفض أن    (1)كية.عينتاب للســـــــلطة المملو 

يقبل الهداج المقدمة من شــــاه ســــوار، والتي اشــــتملت على جمال وبعض المماليك، وأمر 
قابلة الســـفير،  بعد قراءة الرســـالة، أمر الســـلطان بم (2)أن تؤخذ منه الرســـالة، وتقرأ عليه.

ــة طويلة انتهت برفض ا ــفير   (3)لطلب.و دار بينهما كلام ومناقشـــــــ يروي الحنفي أن ســـــــ
يلاحظ   (4)شـــــاه ســـــوار كان فصـــــيح ا وذكي ا وعلى معرفة بالكلام و اللهاطبة الســـــلاطين.

ــفـارة كـانـت الثـانيـة التي يجري التعـامـل معهـا تعـاملا  غير ودي ف عهـد  هنـا أن هـذه الســــــــــــ
ــوا ــاه سـ ــبب شـ ــوار. ثني ا: تسـ ــلطة مع تمرد سـ ــتها السـ ر  قايتباي؛ نظر ا للظروف التي عاشـ

 
 ,Petry؛ 207، ص4،  الروض الباستتتم؛ الحنفي،  164-163، صإنباء الهصتتتر بأبناء العصتتترالصـــيرف،   (1)

Twilight of Majesty, p 113.. 
 . 412، ص6،  نيا الأماالحنفي،  (2)
 . 207، ص4،  الروض الباسم؛ الحنفي، 44، ص3،  بدائع الزهورابن إجس،  (3)
 . 207، ص4،  الباسمالروض الحنفي،  (4)
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بمقتل العديد من كبار الأمراء والجنود ف المعارك، كذلك صـيغة الرسـالة كان فيها تعالٍ، 
لح بمطالب؛ ماجعل الســــــــلطان يرفض تلك الســــــــفارة، و مر بإخراجه واشــــــــتراط الصــــــــ

وعودته إلى مرســله. تعامل الســلطان مع هذه الســفارة بطريقة تبين مدى غضــبه، وعدم  
ه ف اســتمرار الحروب ضــده للقضــاء عســكرجً على رضــاه عن تعدجت شــاه ســوار ورغبت

ــلطان ف عدم جدوى الحلول ا ا، بينت رغبة الســـــ ــ  ــية والمراوغات حركته. أيضـــــ لدبلوماســـــ
السـياسـية مع سـوار. من جهة أخرى، يتضـح أن معظم السـفراء كانوا يتمتعون بفصـاحة  

بـل  ومعرفـة بالتخـاطـب مع الســــــــــــــلاطين والريســــــــــــــاء، حيـث يكون اختيـارهم بـدقـة من ق
 حكامهم من أجل تنفيذ المهمة على أتم وجه. 

  :) ج ( الوفود السياسية من قبا العثمانيين
  875انيون أولى سـفاراتهم ف عهد السـلطان قايتباي ف محرم من عام  أرسـل العثم

وكانت هذه    (1)م شملت أخبار ا عن فتوحات العثمانيين ف أوروبا.  1470هــــــــــــــــ/ يوليو  
ــبه إلى حد كبير ــفارة تشـ ــفارة حســـن الطويل، والتي عات عن توطيد العلاقة مع السـ  سـ

 ة على هذه التطورات. السلطنة المملوكية وريية ردة فعل سلطان القاهر 

هــــــــــــــــــــ/ مارس    877الســـــفارة الثانية من العثمانيين كانت ف ذي القعدة من عام 
ــلطان، لم يكن مضـــمو ا   1473 ــالة إلى السـ ــفير بن عثمان حاملا  رسـ   م عندما قدم سـ

واضـــــح ا ف المصـــــادر. المهم ف هذه الســـــفارة أن قاصـــــد بن عثمان، وهو ف طريقه إلى 

 
ــة حوض البحر المتوســـــا. ابن إجس،  (1) ، بدائع الزهورشملت فتوحات العثمانيين ف مناطق شـــــرق أوروبا وبخاصـــ

؛ عــاشــــــــــــــور،    Muir, The Mameluke, p 173؛  28، ص7،  نيتا الأمتا؛ الحنفي،  52، ص3 
 . 277-276، صالعصر المماليكي
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صــــــــــادف ســــــــــفير حســــــــــن الطويل وبيده مكاتبة لملوك أوروبا    مصــــــــــر عن طريق البحر،
كانت تفاصــــــــيل اللهطا    (1)يناشــــــــدهم فيها أن يتعاونوا معه ضــــــــد المماليك والعثمانيين.

اليك عن طريق الا، ويدعمه الفرنج عن حســــــــــــــن الطويل بأن يغزو هو العثمانيين والمم
لطويل وعلى طريق البحر ف هذه الحرب. قبض ســـــفير بن عثمان على ســـــفير حســـــن ا

رســــالته وقدم به إلى الســــلطان قايتباي. اســــتضــــاف الســــلطان الســــفير عدة أجم وأكرمه  
ــفير أثناء إقامته ف القاهرة. ل   (2)واحتفل بقدومه، بل إنه أمر أمراءه كذلك بإكرام الســــ

يلاحظ هنا دور الســـــــفارات اســـــــتخبارجً ف   (3)أذن له بالعودة إلى بلاده بعد عدة أجم.
ركات القوى المجاورة، والتواصــــــــــــــل والتعاون بين المماليك والعثمانيين، وكشــــــــــــــف نقل تح

الاتصــالات بين الطويل والقوى الأوروبية. وف رد على هذه الســفارة، حرص الســلطان 
لات باي حمام الأشــــــــرف إلى الســــــــلطان العثماني ليرد عليه هذه  على إرســــــــال الأمير دو 

ف بلاد العراق. لاحق ا أرســل الســلطان ســفارة الســفارة ويناقشــه ف التطورات الحاصــلة  
م بر سة الأمير    1473هــ/ يونيو    878أخرى إلى السلطان العثماني ف صفر من عام  

ن هذه السـفارة كانت سـفارة شـكر يبدو أ  (4)برسـباي الشـرف وبيده هدية إلى السـلطان.
زت ســــــياســــــة  وعرفان للســــــلطان العثماني على نقله أخبار تحركات حســــــن الطويل. امتا

قايتباي ف التعامل مع الســفارات الدبلوماســية بالمرونة وحســن النية والرغبة الصــادقة ف 

 
وجيز ؛ السـخاوي، 64، ص7،  نيا الأما؛ الحنفي،  412-411، صإنباء الهصتر بأبناء العصترالصـيرف،   (1)

 . 841، ص 2،  الكلام
 .162، صقايتباي المحمودي؛ عبدالتواب، 263، ص2،  الذيا التامالسخاوي،  (2)
 .87، ص3،  لزهوربدائع اابن إجس،  (3)
 . 90، ص3،  بدائع الزهورابن إجس،  (4)
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ــتعراضــــات العســــكرية أمام الســــفير العثماني، يرو  ا أمر الســــلطان بالاســ ــ  ي التعاون. أيضــ
ــارع عدة من المماليك، ولعب يخرون   ــلطان قايتباي أمر، فــــــــــــــــــ "تصـ ــخاوي أن السـ السـ

كان هذا العرف معمولا  به   (1)غير ذلك بحضـرته )أي السـفير(."بالنشـاب والسـيف إلى  
ــفراء والدول المجاورة لكي يهـابوا   ف عهـد قايتبـاي من أجل إ هـار قوة الدولة أمام الســــــــــــ

 السلطنة المملوكية. 
ــ/   879لثالثة من قبل العثمانيين كانت ف ربيع ا خر من عام الســـــــــــفارة ا هـــــــــــــــــــــــ

ثمانيين وبيده رسـالة، وقبول شـفاعة السـلطان  م عندما قدم سـفير الع  1474أغسـطس  
العثماني محمد الفاتح ف أينال الحكيم المنفي ف بلاده. قبل الســلطان قايبتاي الشــفاعة 

 ف أهداف الســـــفارات بين الطرفين، يلاحظ ف هذه الســـــفارة التغير  (2)وأكرم الســـــفير.
ــبو حول توطيد العلاقة بين البلدين إلى التدخل ف الشــــــــؤون الداخلية  والتي كانت تصــــــ

ــلطـــان المملوكي بأمرائـــه. وهـــذا دل على العلاقـــة الوديـــة التي كـــانـــت بين   وعلاقـــة الســــــــــــ
لأمراء  المماليك والعثمانيين، والتي أيحت للسلطان العثماني أن يتدخل ويتشفع لأحد ا

ا، يقرأ من رد الســـــلطان قايتباي وإجابته بالموافقة على طلب الســـــلطان  المماليك. أيضـــــ 
ــلام والأمن العث ا منه على إحلال الســــ ــ  ــفارات، وطلبات الحكام حرصــــ ماني تقديره للســــ

بين القوى الإســــــلامية. اســــــتغل الســــــلطان وجود الســــــفير العثماني فاصــــــطحبه معه إلى 
ــاهدة اللعب بال ــلطان الميدان لمشـــــــــ رماب، واجتمع مع كبار أمرائه ومماليكه، ولعب الســـــــــ

 
 . 263، ص2،  الذيا التامالسخاوي،  (1)
 .103، ص7،  نيا الأما؛ الحنفي، 98، ص3،  بدائع الزهورابن إجس،  (2)
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كانت عادة    (1)رائه بالفروســـــــــية و رمي الرمح.بالرمح أمامه، وأ هر مهاراته ومهارات أم
 السلطان أن يظهر جميع الاستعدادت العسكرية ومظاهر القوة ف الدولة أمام السفراء.  

هـــــــــــــــــ/   881شــوال من عام   الســفارة الرابعة من قبل الســلطان العثماني كانت ف
النجمي م ولنفس الســــــــــــبب المذكور أعلاه، وهو الشــــــــــــفاعة لدولات باي   1477يناير

الذي هرب إلى العثمانيين. أكرم الســــــــلطان وفادة الســــــــفير ووعده بقبول عودة دولات 
ــفع بالأمراء الممـاليـك   (2)باي. ــفـارة الثـانيـة من قبـل العثمـانيين للتشــــــــــــ كـانـت هـذه الســــــــــــ

الســلطان قايتباي. قبل قايتباي شــفاعة الســلطان العثماني ف المرتين؛    الهاربين من قبضــة
دية بين الجانبين ورغبة الســـــــلطان قايتباي ف عودة هؤلاء الأمراء للدولة  نظر ا للعلاقة الو 

 المملوكية، وعدم استغلالهم من قبل الدول المجاورة.
ــفــارة الخــامســــــــــــــــة من قبــل العثمــانيين كــانــت اللهتلفــة قليلا  عن     الســــــــــــ

ــابقة؛ لأن الحرب بين المماليك والعثمانيين بدأت من عام  ــفارات السـ هــــــــــــــــــ/    892السـ
ا اختلفت هذه الســفارة كو ا لم ترســل من قبل الســلطان العثماني، بل  م.   1488 أيضــ 

أرســـــــلت من قبل داود باشـــــــا وزير الســـــــلطان العثماني. أرســـــــل داود باشـــــــا ســـــــفيره إلى 
م، وكانت الســــفارة   1489هـــــــــــــــــــ/ يونيو    894الســــلطان العثماني ف شــــعبان من عام  

ــلم من خلال حث تتضـــــمن طلب ا من قبل داود لأ اء الحرب بين الطرفين   وإحلال الســـ
الســـــلطان قايتباي على المبادرة بإرســـــال ســـــفير من عنده إلى الســـــلطان العثماني لتهدئة 

 
 . 104، ص7،  نيا الأماالحنفي،  (1)
 . 169، ص7،  نيا الأماالحنفي،  (2)
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ــلح. ــطرابات ويكون به الصـ ــترط أن (1)الاضـ ــلطان قايتباي هذا الاقتراب، واشـ   رفض السـ
ــلطان العثماني سار المماليك الذين ف  ــلطان العثماني إذا أطلق الســــ ــلة الســــ يبادر بمراســــ

ــتولى عليها. ــفارة  (2)أســـره، وبعث بمفاتيح القلاع التي اسـ ــلطان قيتباي اعتقد أن سـ السـ
ــتنزاف   داود باشـــــــــــــا كانت حيلة من قبل الســـــــــــــلطان العثماني لإطالة أمد الحرب واســـــــــــ

 (3)بلاد الشام. المماليك مالي ا وعسكرج  ف
الحرب    اختلف رد الســــلطان على هذه الســــفارة، وكان موقفه ســــلبي ا نظر ا لظروف

ا رأى الســـــــــــلطان قايتباي بأن مبادرته هو بإرســـــــــــال الســـــــــــفارة إلى  بين الدولتين. أيضـــــــــــ 
العثمانيين ســـــيعد ضـــــعف ا من قبله، وســـــيســـــاء فهمه؛ لذلك نرى قايتباي ما زال يتحلى  

لمراوغة الســياســية، ويترك دائم ا ف مراســلاته وعلاقاته مع الدول بنوع من الدبلوماســية وا
ــل ــلح والســ ــلطان العثماني  مجالا  للصــ م. كان ذلك واضــــح ا عندما اشــــترط بأن يبادر الســ

ــلح، ولم يرفض   ــن النية من قبله ساه الصــــــــــــ بإطلاق التجار وإرجاع القلاع إبداء لحســــــــــــ
، بل وافق على طلبه، ولكن بالشـــــرط المذكور    قايتباي طلب الوزير داود جملة وتفصـــــيلا 

ــلم وإ ـاء ا ــتطيع قـايتبـاي إحلال الســــــــــــ لحرب وعـدم الخرو  بمظهر  أعلاه، وبـذلـك يســــــــــــ
ــلطة   ــة على بعد النظر لدى الســـ ــياســـ المهزوم ف المواجهة مع العثمانيين. دلت هذه الســـ

 
 .Petry, Twilight of Majesty, p 53؛ 1080، ص3،  وجيز الكلامالسخاوي،  (1)
 . 266، ص3،  بدائع الزهور؛ ابن إجس، 513-512، ص2،  الذيا التامالسخاوي،  (2)
، بيروت:  تاريخ المماليك س مصتتتر وبلاد الشتتتام؛ محمد ســــهيل طقوش، 153، ص8،  نيا الأماالحنفي،   (3)

 . 490م، ص1999دار النفائس، 
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ا ف عـــدم إقفـــال جميع  ــ  ــا دائمـ ــا ورغبتهـ المملوكيـــة وإدراكهـــا حجم الـــدول المجـــاورة وقوتهـ
 الأبواب الدبلوماسية، واختيار مجال الحرب لحل الأزمات بين الدول. 

ــة ــفارة الخامسـ ــيخ    السـ ــلطان العثماني للشـ ــال السـ من قبل العثمانيين تمثلت ف إرسـ
م. كان الغرض من   1491هـــــ/ مايو   896علي جل  قاضي برصة ف رجب من عام  

ــلح مع الســـلطة المم ــلطان العثماني ف الصـ ــفارة رغبة السـ لوكية، والموافقة على طلب  السـ
الســلطان ســفارة الســلطان    الســلطان ف تســليم مفاتيح القلاع التي اســتولى عليها. أكرم

العثمــاني، وأمر بإقــامتــه والتعــامــل معــه على أفضـــــــــــــــل وجــه، وجهز لهم مكــانا  للإقــامــة،  
  وف بادرة حســن نيه من قبل الســلطان قايتباي (1)وصــرف عليهم أكثر من ألف دينار.

الســــــــلطان العثماني، أمر بإطلاق ســــــــراب الأمراء و الجنود العثمانيين الذين أســــــــروا  ساه  
 ( 2)وســـــــــجنوا ف القاهرة، وعلى رأســـــــــهم إســـــــــكندر بن ميخائيل، و رجعوا إلى بلادهم.

ســــــياســــــة الســــــلطان قايتباي ف التعامل بدبلوماســــــية ف ســــــفارة العثمانيين الســــــابقة ف 
ــعبان من عام   عدم رفض مطالب الوزير العثماني أو م و   1489هـــــــــــــــــــــ/ يونيو    894شــــ

إهانته واشـــــــتراطه بعض الأمور لإتمام الصـــــــلح أدى إلى موافقة الســـــــلطان العثماني على 
ا أكرم الســــــلطان الســــــفير العثماني   شــــــروط قايتباي، وإتمام الصــــــلح بين الدولتين. أيضــــــ 

 
؛ 116،115،110، ص1، قمفتتاكهتتة الخلان؛ ابن طولون،  223، ص1،  نحوادث الزمتتاالحمصــــــــــــــي،    (1)

 .171، صقايتباي المحمودي؛ عبدالتواب، 593، ص2،  الذيا التام، السخاوي
تحقيق: أكرم حســـــــن العل ، دمشـــــــق: دار  تاريخ البصتتتتتروي،  علي بن يوســـــــف بن علي بن أحمد البصـــــــروي،  (2)

،  نيتا الأمتا ؛ الحنفي،  282-281، ص3،  ع الزهوربتدائ؛ ابن إجس، 140م، ص1988الـم مون للتراث، 
مصتتتتتتتتر س عصتتتتتتتتر دولة المماليك  ؛ طرخان، 1166، ص3،  يز الكلاموج؛ الســــــــــخاوي، 226، ص8 

 .173، صالجراكسة
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ــجونين ف القاهرة وأرجعهم إلى بلدا م على يق دل  شــــــــــكل يل والأمراء العثمانيين المســــــــ
على تقـدير قـاتيبـاي قوة العثمـانيين وحجمهم، وعـدم انزلاقـه إلى أعمـال طـائشـــــــــــــــة من 

ــخــاوي "ل طلع    (1)الممكن أن تؤدي إلى تأزم الموقف بين الــدولتين. وفيــه يروي الســــــــــــ
بالعثمانية المطلقين، وقد كسـاهم غير مقتصـر على الذين كانوا ف كفالته، وعرضـوا على 

على المذكورين و وهما خلع الســـفر ف أثنائه، وســـافروا    يه، وخلع الســـلطان فشـــكر صـــنع
ــفارات    (2)مكرمين محترمين." ــلطان كعادته على إبهار الســــــــ من جهة أخرى، عمد الســــــــ

ــلطان  ــي ا، حرص الســـ ــفير كان قاضـــ ــر المملوكية وعظمتها وبما أن الســـ الأجنبية بقوة مصـــ
الوفد المرافق له ثماني مع  على إ هار قيمة مصــــــــــر الدينية من خلال أخذ القاضــــــــــي الع

هذه الزجرات كانت مهمة ف عيون الســــفراء لإبراز قوة مصــــر   (3)لزجرة المزارات الدينية.
 العسكرية والدينية والاقتصادية ف عيون الحكام المجاورين لها. 

  :) د ( الوفود السياسية من قبا الهند
ــلطنة المملوكية ــية للســ ــياســ الإســــلامي، ومكانة    ف العالم نظر ا للمكانة الدينية والســ

الخليفة العباســي الروحية لدى جميع المســلمين، كانت مصــر قد حظيت بتقدير واحترام  

 
أمر بلعب الرمح مع مماليكه وأمرائه وأمر بحضـور السـفير العثماني لمشـاهدة المناورات    يذكر أن السـلطان قايتباي (1)

هذه عادة السـلطان عندما يحضـر سـفير خارجي لمحاولة ايصـال رسـالة مبطنة الى تلك الدول العسـكرية. كانت 
ولون، ؛ ابن ط 227، ص8،  نيتا الأمتاعن التقــدم العســــــــــــــكري وعرض لمهــارات الجنود والأمراء. الحنفي،  

 .  116، ص1، قمفاكهة الخلان
 . 595، ص2،  الذيا التامالسخاوي،  (2)
تاريخ ؛ طقوش،  595، ص2،  التذيتا التتام؛ الســــــــــــــخـاوي،  225، ص1 ، حوادث الزمتانالحمصــــــــــــــي،   (3)

 . 492، صالمماليك س مصر و الشام
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حكام المســـــلمين، ومن ضـــــمنهم ســـــلطان بلاد الهند الملك غياث الدين. أرســـــل غياث 
  1471هــــــــــــ/ نوفما   876الدين سفير ا إلى سلطان القاهرة ف جمادى ا خرة من عام  

لة طلبه أن يقلده على ولاية إقليم الهند بعد وفاة الحاكم السـابق  ضـمون الرسـام، وكان م
ا أرســل هديتين الأولى للســلطان، والثانية للخليفة المســتنجد   (1)للهند خلج الدين. أيضــ 

با  يوســــــــــــــف. أكرم الســــــــــــــلطان هذه الســــــــــــــفارة، وكتب الخليفة له تقليد ا لحكم إقليم  
نة المملوكية دينيًا بوجود الخليفة العباسي مكانة السلط  دلت هذه السفارة على (2)الهند.

ــلاميـة. كـذلـك مكـانـة   ف القـاهرة، والـذي عـد الحـاكم الاسمي لجميع أقـاليم الـدولـة الإســــــــــــ
القاهرة ســـــــــــياســـــــــــيًا ف العالم الإســـــــــــلامي من خلال طلب تقليد حاكم على إقليمه ف 

  (3)الهند.

ــ/ أكتوبر   879وف جمادى الأولى من عام  ير من قبل ملك م قدم سف  1474هـــ
الهند يحمل هدية للسـلطان كانت عبارة عن أسـد وخيمة كبيرة. لاحق ا نصـب السـلطان 

ــة أجم. ــا ثلاثــ فيهــ الزعفران، ومكــــث  ــة ف خليج  ــداج   (4)الخيمــ للهــ ــان  ــلطــ قبول الســــــــــــ
واسـتخدامها وإ هار السـرور للسـفير دل على الحس السـياسـي والدبلوماسـي الذي تمتع 

 وطيد العلاقات السياسية مع جميع القوى الإسلامية. ي، ورغبته ف تبه قايتبا

 
 . 174، صقايتباي المحمودي؛ عبدالتواب، 21، ص7،  نيا الأماالحنفي،  (1)
 . 65، ص3،  بدائع الزهورإجس،  ابن (2)
 . 364-363، ص2،  الذيا التامالسخاوي،  (3)
 . 107-106، ص7،  نيا الأما؛ الحنفي، 99، ص3،  هوربدائع الز ابن إجس،  (4)
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  :) ه (الوفود السياسية من قبا الحبشة
كانت الوفود السـياسـية تقدم إلى القاهرة من جميع القوى المجاورة إسـلامية أو غير 

م قدوم سفير من قبل    1481هـــــــ/ مارس    886إسلامية؛ لذلك نرى ف محرم من عام  
يســ ل الســلطان بأن يجعل البطرك ف مصــر، يولي نائب ا له   الحطي الأمجري  ملك الحبشــة

ــية بالنصـــــارى الذين بمصـــــر  ــالة التوصـــ ا تضـــــمنت الرســـ ــ  بصـــــفة مطران ف الحبشـــــة. أيضـــ
كانت الســــفارة فحواها دين خصــــوص المســــيحية ف   (1)والتعامل معهم معاملة حســــنة.

ــيحي ظر ا للقرب ين ف الحبشـــــــــة، نمصـــــــــر، وتوطيد العلاقة بين البطرك ف مصـــــــــر والمســـــــ
ا أن كنيســــة الحبشــــة تتبع إلى الكنيســــة المرقســــية   الجغراف ومكانة مصــــر دينيًا، خصــــوصــــ 

أكرم السـلطان   (2)بالإسـكندرية وتسـتورد الحبشـة مطارتتها من الكنيسـة ف الإسـكندرية.
ــيافته مع الوفد المرافق له ووافق على طلبه. ارة  دلت هذه الســــف  (3)الســــفير، وأحســــن ضــ

ــر ف عهـد قـايتبـاي مع الـدول المجـاورة غير أولا  على الع لاقـة الوديـة التي تمتعـت بهـا مصــــــــــــ
ا دلت على تمتع المســـيحيين ف مصـــر بكامل حقوقهم من خلال واقع   الإســـلامية. أيضـــ 
طلب تعيين نائب من قبلهم على بلاد بحجم الحبشــــــــــــــة. مقابلة الســــــــــــــلطان للســــــــــــــفير  

القوى المجاورة وتوطيد  ة الســـــــــلطان ف كســـــــــب الحبشـــــــــي، وحســـــــــن تعامله عا عن رغب
العلاقات معها، وعدم رغبته ف إثرة قلاقل سـياسـية ودينية تخص المسـيحيين. ويلاحظ 
أن هذه الســـفارة كانت اللهتلفة عن غيرها من الســـفارات، حين قدم الوفد ومعه كراســـي 

 
 .160، مصر س عصر دولة المماليك الجراكسة؛ طرخان، 283، ص7،  نيا الأماالحنفي،  (1)
 . 254، صالمماليكيالعصر عاشور،  (2)
 . 245، صالعصر المماليكي؛ عاشور، 180، ص3،  بدائع الزهورابن إجس،  (3)
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من الجلوس قدموا بها من بلادهم لكي يجلسوا عليها بحضور السلطان، ولكن تم منعهم  
دل هذا الموقف على أن مجلس السلطان   (1)النوب. ريوسالكراسي من قبل    على تلك

لاسـتقبال الوفود السـياسـية لم يكن عشـوائيًا، بل احتوى على تراتيب وقواعد دبلوماسـية  
ــيــة الخــارجيــة، والتي يجــب الالتزام بهــا، واتبــاعهــا عنــد مقــابلــة  ــيــاســــــــــــ لجميع الوفود الســــــــــــ

 السلطان. 

 :قبا مملكة بن الأحمر س الأندلس( الوفود السياسية من   ) و
مملكة بن الأحمر ف غرناطة عانت من حصـــــار وصـــــراع عســـــكري ضـــــد قشـــــتالة، 
وعاشــت أجمها الأخيرة ف عهد الســلطان قايتباي لذلك نرى أن الســلطان المنصــور أبا 

ــ/ أكتو   892عبده بن الأحمر ملك الأندلس ف ذي القعدة من عام   م   1487بر هــــــــ
لى السـلطان قايتباي يطلب منه أن يرسـل إليه حملة عسـكرية؛ لكي تعيينه  أرسـل سـفيره إ

على حرب الجيب القشــــتالي؛ رســــالة الســــلطان أبي عبده جاءت ف وقت حر  وبالط  
الصــعوبة بســبب شــده حصــار الجيب القشــتالي على غرناطة. رد فعل الســلطان قايتباي  

اسـية على إرسـال جيب إلى مسـافة م قدرته العسـكرية والسـيكان دبلوماسـيًا عا عن عد 
ــام. لـذلـك نرى  ــيهـا الـدولـة المملوكيـة ف بلاد الشـــــــــــــ بعيـدة ف  ـل التوترات التي تعشــــــــــــ
ــالة الســـلطان الغرناطي، وأمر بأن يرســـل إلى قســـاوســـة  الســـلطان قايتباي لم يتجاهل رسـ

ــلوا لملك نابولي وإلى بابا  ــة القيامة بالقدس؛ لكي يراســــــ  الفاتيكان؛ لكي يخاطبوا كنيســــــ

 
 180، ص3،  وربدائع الزهابن إجس،  (1)
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من جهة أخرى، هدد السلطان قايتباي   (1)ملك قشتالة بأن يفك الحصار عن غرناطة.
بالقبض على أعيان و رجال الدين ف كنيسة القيامة، وكذلك منع جميع المسيحيين من 

وهدم الكنيســــــــة إذا لم ينفذوا طلبه بفك الحصــــــــار على   ،زجرة كنيســــــــة القيامة ودخولها
دول الأوربية من التجارة ف ســـواحل الســـلطنة المملوكية بالإضـــافة إلى منع ال  (2)غرناطة.

 (3)عقابا  لعدم تدخلهم لوقف حروب ملك قشتالة على المسلمين ف الأندلس.

م أرســل ملك قشــتالة   1489هـــــــــــــــــ/ يوليو    893نرى لاحق ا ف شــعبان من عام  
ــلطان قايتباي ومعه هدية كبيرة، حيث  ــفير ا إلى السـ ــلطان، وأمر بإكسـ ــتقبله السـ رامه اسـ

ــفير قـدم عن طريق البحر، وكـانـت    (4)ومكوثـه ف دار قريبـة منـه. ذكر الحنفي أن الســــــــــــ
يبدو أن هذه السـفارة كانت   (5)سـفارته تضـم عدة أشـخاص وتتسـم بالضـخامة الكبيرة.

 رد ا على رســـــالة قســـــاوســـــة كنيســـــة القيامة لمحاولة تخفيف التوتر والقلاقل بين الســـــلطان
 صادر فحوى رسالة ملك قشتالة. وكنيسة القيامة. لم تذكر الم

 
ــيس قمامة من بيت المقدس ف محرم من عام  (1) ــتدعى قســ ــلطان قايتباي اســ هـــــــــــــــــــ وكلمه بأن    893يذكر أن الســ

رناطة ومضايقتهم. كذلك هدده بهدم كنيسة قمامة إن لم يكتب إلى ملك قشتالة بأن يكف عن حرب أهل غ
 . 94ص ،8،  نيا الأمايكف ملك قشتالة عن محاربة أهالي غرناطة. الحنفي، 

 . 173، صقايتباي المحمودي؛ عبدالتواب، 245-244، ص3،  بدائع الزهورابن إجس،  (2)
كرار طلب العون العسكري والتحالف ضد هـــــــــــــــ لت  892قدم سفير أخر من قبل السلطان أبي عبده ف عام  (3)

ــة  ملك قشــــتالة. كان رد الســــلطان قايتباي مماثلا  لرده على الســــفارة الأولى، واكتفى بم خاطبة قســــاوســــة كنيســ
 .85، ص8،  نيا الأماالقيامة. الحنفي، 

 . 254، ص3،  بدائع الزهورابن إجس،  (4)
 . 116، ص8،  نيا الأماالحنفي،  (5)
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ــلطان   ــفارة من قبل الأندلس إلى الســ ــفارة أ ا كانت أول ســ يلاحظ من هذه الســ
قايتباي، والتي جاءت كما أشـرنا سـابق ا ف  روف صـعبة عاشـتها غرناطة. أيضـ ا بالرغم 

ــال جيب مملو  ــر والأندلس وخطورة إرســــــ ــافة بين مصــــــ كي تلبيه لنداء أمير  من بعد المســــــ
ا على تقديم يد العون والمســــــــــــاعدة للمســــــــــــلمين ف   غرناطة، نجد قايتباي كان حريصــــــــــــ 

غرناطة من خلال الضــــــغا على قســــــاوســــــة كنيســــــة القيامة. حاول قايتباي اســــــتخدام 
ــار على غرناطة. كان   العامل الدين ورقة  للضـــــغا على ملوك أوربا من أجل فك الحصـــ

ئر مالية أو بشــــــــــــــرية، واكتفى  يكلف الدولة المملوكية خســــــــــــــاهذا الحل دبلوماســــــــــــــيًا لم
 السلطان بالمراوغة السياسية والدبلوماسية مع كنيسة القيامة وملوك أوربا.  

   :) ي ( الوفود السياسية للمدن الإيطالية
م   1476هــــــــــ/ أبريل    881أولى سفارات المدن الإيطالية كانت ف محرم من عام  

مين الذين أســــرهم الفرنج. لك نابولي بســــبب التجار المســــلعندما قدم ســــفير من قبل م
كان الغرض من السفارة تهدئة الأوضاع بين السلطة المملوكية و بلاد الفرنج؛ لاستمرار 

اشـــترط الســـلطان قايتباي على الســـفير   (1)حركة التجارة والتبادل التجاري بين الطرفين.
تخدم اســـــ  (2) البحر من قبل الفرنج.أن تحدد مدة معينة لإعادة التجار الذين أســـــروا ف

الســـــــــــــلطان أســـــــــــــلوب التهديد والوعيد مع ســـــــــــــفير الفرنج، وحرص على تأمين التجار 
المســــــــلمين وضــــــــمان عدم تكرار هذه الأفعال من قبل الفرنج. اســــــــتجاب ملك نابولي 

 
 .175، صقايتباي المحمودي؛ عبدالتواب، 363، ص2،  الذيا التامالسخاوي،  (1)
 . 156، ص7،  نيا الأماالحنفي،  (2)
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ــرى لديه ف نفس العام. ــل التجار الأسـ ــلطان، وأرسـ ــلطان    (1)لاح ق  لطلب السـ لغة السـ
ســـــفير؛ نتج عنها ســـــرعة فك أســـــر التجار مع ســـــفارة ملك نابولي وتهديده الالشـــــديدة  

 المسلمين من أجل تفادي قطع العلاقات التجارية بين البلدين.  

ــ/ يونيو    881ف ربيع أول من عام   ــفارة   1476هــــــــــــــــــــ م بعث ملك نابولي الســـــ
لمدن  الثانية يطلب من الســـــــــلطان عزل جميع نواب الســـــــــلطنة المملوكية الذين يحكمون ا

ــاحلية وتعيين غيرهم. ير  وي الحنفي أن ملك الفرنج كان موالي ا لملك قاص، والذي الســ
  (2)كان على علاقة سيئة مع نواب السلطنة، وبسببه بعث هذه السفارة .

م بعـث ملـك نابولي الراي    1476هـــــــــــــــــــــــــــــ/ يوليو   881وف ربيع ا خر من عـام 
لك ا. تضــــمنت الســــفارة طلب ا من قبل مألفريدو ســــفير ا إلى الســــلطان ومعه ابنه اســــتفلو 

نابولي للســلطان من أجل تعيين ابنه اســتفلوا ملك ا ونائب ا عن الســلطان ف قاص. أكرم  
الســلطان وفادة الســفير وابن ملك نابولي وبقي اســتفلوا مدة ســنين مقيم ا بالقاهرة حتى 

جهة أخرى   يبدو أن الســلطان رفض طلب ملك نابولي، و لكن من  (3)عاد إلى بلاده.
ــفــارة، وتعــامــل م ا من أجــل توطيــد العلاقــات التجــاريــة مع أكرم الســــــــــــ عهــا تعــاملا  لائقــ 

 نابولي. 

 
 . 939، ص3،  وجيز الكلام؛ السخاوي، 195، ص7،  نيا الأماالحنفي،  (1)
 . 161، ص7،  نيا الأماالحنفي،  (2)
 . 161، ص7،  مانيا الأ؛ الحنفي، 436-435، ص2،  الذيا التامالسخاوي، (3)
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 سادسًا: الخاتمة والنتائج:

ــيًا  ــيًا ودبلوماســـ ــياســـ ــلطان قايتباي ف التعامل ســـ ــة الســـ ــياســـ تناول هذا البحث ســـ
  872الفترة من  واقتصــادجً مع اللاجئين الســياســيين والمنفيين والســفارات الســياســية ف

ــ إلى  ــ/    901هـــــ م. وبينت كيفية استفادة السلطان قايتباي من   1496إلى    1468هـــــ
تلك الســــفارات واســــتخدامها لتقوية نفوذه الســــياســــي ف بلاد الشــــام، وتوطيد أواصــــر  
ــلطنـة المملوكيـة ف المنطقـة بأكملهـا.   العلاقـة الوديـة مع القوى المجـاورة، ورفع سمعـة الســــــــــــ

خدام السياسة الانفتاحية من اسة دوافع السلطان قايتباي ف استكذلك أوضحت الدر 
أجل إحلال الســلام، وحل الأزمات الســياســية والعســكرية. خلصــت هذه الدراســة إلى 

 مجموعة نتائج من بينها:
اسـتفادة السـلطان ماليًا من اللاجئين السـياسـيين ف القاهرة من خلال الضـغا  

فع رشــاوى من أجل إبقاء اللاج  ف على خصــومهم ف القوى الســياســية، ود
 القاهرة.

ــيين والمنفيين من الخار  إلى القاهرة دل على   ــياســـــــــــ كثرة قدوم اللاجئين الســـــــــــ
 سياسة الانفتاب التي تمتع بها السلطان قايتباي.

اســــــتفادة الســــــلطان من اســــــتقبال المنفيين من خلال تو يف خااتهم وجعلهم   
 مناصبهم السابقة.مستشارين، وإعادتهم إلى  

ــلطان ف إرجاع المنفي  ــكلوا خطر ا خارجيًا من خلال رغبة الســـــــــــ ين لكيلا يشـــــــــــ
 استغلالهم من قبل القوى المجاورة.
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ــلطان قايتباي  ــية ف بداية عهد السـ ــياسـ ــلطنة عن   دلت الوفود السـ لتهنئته بالسـ
قوة الســـــــــــــلطان وهيبته، ورغبة القوى المجاورة ف تفادي العداوة مع الســـــــــــــلطنة  

 المملوكية.

يًا ف نقل المعلومات والتعاون بين  بينت الدراســــــــة دور الســــــــفارات اســــــــتخبارات 
 القوى ونقل خططهم.

ســـياســـة الســـلطان ف التعامل مع الســـفارات الدبلوماســـية بين مرونة الســـلطان  
وحرصــــه على توطيد العلاقات مع القوى الأجنبية المجاورة وتقديم مبدأ حســــن 

 النية.

 اســـــتخدمت الســـــفارات أحيانا  لرأب الصـــــدع وإحلال الســـــلام بعد موجة من  
 المواجهات والصراعات العسكرية.

بينت السفارات دورها ف توطيد العلاقات داخليًا من خلال طلبات الشفاعة  
 نفيين.لامراء المماليك الم

بينت أعداد اللاجئين الســياســيين لدى الســلطة المملوكية أن القاهرة أصــبحت  
 مكانا  يمن ا للمضطهدين السياسيين.

ــفارات العراق دور ا  ــاع وإ اء الأزمات بفضــــــل  أدت بعض ســــ ف تهدئة الأوضــــ
 دبلوماسية السلطان وذكائه ف التعامل مع الوفود السياسية وإكرامهم.

ــة تزاي  ــية ف بينت الدراســـ ــفارات الدبلوماســـ ــي والســـ ــياســـ د حالات اللجوء الســـ
 أوقات الحروب عن أوقات السلم.
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رغبة أ هرت الدراســــة ســــياســــة الســــلطان ف اســــتقبال الوفود الســــياســــية على  
الســلطان ف إ هار قوة مصــر وهيبتها من خلال إجراءات الاســتعداد ومراســم  

 استقبال السفراء.

لم تقتصـر على البلاد الإسـلامية، بل شملت  بينت الدراسـة أن الوفود السـياسـية   
البلدان غير الإســلامية؛ ما دل على ســياســة الســلطان قايتباي الانفتاحية ساه  

 جميع الدول.

ــلطان   ــتفاد الســـ ــة الانفتاب  و اللاجئين الســـــياســـــيين؛   اســـ قايتباي من ســـــياســـ
ــبين من أعـداء دول الجوار، وتحفيزهم للقـدوم إلى القـاهرة   لجـذب باقي الغـاضــــــــــــ

 الاستفادة منهم، خصوص ا ف أوقات الحروب مع العثمانيين.و 

ــيين من   ــياسـ ــافة جميع اللاجئين السـ ــتضـ ــلطان قايتباي كثير ا على اسـ حرص السـ
ا الأمراء منهم وإكرامهم و تقريبهم من مجلســه بســبب  الدول المجاورة،   خصــوصــ 

 قيمتهم السياسية والعسكرية واستفادة السلطنة استخبارجً.

ــة، من الســـــفارات الخارجية القادمة على القاهرة، أن معظم أوضـــــحت الدرا  ســـ
السـفراء كانوا يتمتعون بفصـاحة ومعرفة ف التخاطب مع السـلاطين والريسـاء، 

 ارهم بدقة من قبل حكامهم.حيث يجري اختي
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 al-Ḍawʼ al-lāmiʻ li-ahl al-qarn al-sābiʻ, ʻAmmān: Wizārat al-Thaqāfah, 

2010. 
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