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 ص: لخستالم

إمكانية تطبيق دراسة الحالة، وهو أحد مداخل المنهج  تسليط الضوء علىتسعى هذه الدراسة ل
. 2. التعريف بالمنهج النوعي، 1: وتمثلت أهداف هذه الدارسة في التاليالنوعي في أبحاث القيادة التربوية. 

. التباين بين 4كانية توظيف دراسة الحالة لتطوير الأبحاث في القيادة التربوية، . إم3التعريف بدراسة الحالة، 
ما ينُشر عن القيادة التربوية باللغة العربية واللغة الإنجليزية في الأبحاث التي تستخدم البحث النوعي عموماً، 

لث، والمنهج النوعي بأسلوب المنهج الوصفي في السؤال الأول والثاني والثا ودراسة الحالة خصوصاً. واستُخدم
معرفة مقدار التباين فيما ينُشر من أبحاث عن القيادة التربوية في السؤال الرابع الذي ركز على تحليل المحتوى 

باللغتين العربية والإنجليزية، وبيان الفجوة بينهم. وخلصَت الدراسة إلى أنَّ البحث النوعي يتميز بمميزات 
ثة في البحث التربوي، وخصوصاً القيادة التربوية. وقد قدَّم الباحث نموذجاً كثيرة تخدم التوجهات الحدي

مبتكراً لبناء دراسة الحالة، وخُتمت الدراسة بتوصيات وأمثلة لأبحاث ورسائل طبّقت دراسة الحالة في أبحاث 
ليل جداً مقارنةً بما ينُشر القيادة التربوية. وخُتمت الدارسة بأنَّ ما ينُشر عن القيادة التربوية باللغة العربية ق

 الدراسات العلمية المحكمة، أو الرسائل العلمية.أو باللغة الإنجليزية سواء من ناحية الكتب، 

  .أبحاث القيادة التربوية، دراسة الحالة، البحث النوعيكلمات مفتاحية: 

Abstract: 

This study seeks to discuss the idea of the possibility of applying case study, which is an 

approach to the qualitative method to research in educational leadership. This study discusses 

four main topics: 1. defining the qualitative method; 2. defining case study; 3. the possibility of 

using case study to improve research in educational leadership; 4. the difference between what 

is published about educational leadership in Arabic and English in research that uses qualitative 

research in general and case study in particular. 

The descriptive approach was used for the first, second and third questions, and the 

qualitative method via content analysis was used to achieve the study's objectives. Qualitative 

research has numerous advantages which serve the modern trends in educational research, 

particularly educational leadership. The researcher has presented an innovative model for 

building case study. The study has provided several recommendations and examples of research 

and messages that have applied case study in research in educational leadership. Finally, the 

study concluded with that what is published about educational leadership in Arabic is very little 

compared to what is published in English, whether in books, refereed scientific studies or 

scientific theses.  

Keywords: Educational leadership research, case study, qualitative research.  
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 مقدمة
باعتبارها من أهم المتغيرات في الوطن العربي؛ لما  2030تأتي رؤية المملكة العربية السععععععععععودية 

تُقدمه من رؤية تسععععععععععععععععى من خلالا لتطوير أكث بلد عربي من حيث الناتج القومي. ويتمثل أحد 
صععبل لدينا في الارتقاء بمسععتوى الجامعات السعععودية في التصععنيفات العالمية، لت 2030أهداف رؤية 

(. 2030:40(، )وثيقة رؤية، 2030جامعة بحلول عام ) 200جامعات على الأقل بين أفضععععععععل  5
وهذا الدف الطموح يتطلب من الجامعات بذل الجهد في زيادة النشعععععععععععععععر العلمي وجو دته في  يع 

ية؛ فإنَّ المجالات العلمية، في أوعية النشععععععععععر العالمية. ولتولععععععععععيل أنية البحث في أوعية النشععععععععععر العالم
(، حيث يبلغ الوزن النسععععععععا للبحث العلمي Timesالبحث العلمي من أهمّ معايير تصععععععععنيف   ز )

 ,Times٪، )60٪، أي  أنَّ معيار البحث العلمي يصعععل إلى 30٪ والاقتباسعععات لذه الأبحاث 30

٪، 20(، فإنَّ معيار نسععععبة الاقتبال لكلّ عضععععو هي ة تدري  يصععععل إلى QS(. أما تصععععنيف )2020
(QS, 2021ُإنَّ اختيار منهج البحث يع .) ّعاملاً مُهماً في بناء الأبحاث العلمية وقبولا للنشععععر في  د

والجامعات السععععععععععععودية على وجه التحديد  -المجلات العلمية العالمية؛ لذلك على الجامعات العربية 
ث استخدام المناهج البحثية ، نشر البحوث العلمية ذات الجودة العالية في أوعية النشر العالمية، ع-

المناسعععععععععععععبة، مثل المنهج النوعي الذي اد قبولاً واسععععععععععععععاً في المجلات التي تنُشعععععععععععععر باللغة الإنجليزية في 
التخصعصعات التربوية، حيث تصعل نسعبة الأبحاث العلمية المنشعورة التي تسعتخدم المنهج النوعي، في 

 ,.Devetak, et al٪، ديفيتععاو ورخرون )45 بعض المجلات العلميععة ذات معععامععل التععليثير العععالي إلى

2010 .) 
تأتي هذه الدراسععععععععععة لتسععععععععععلط الضععععععععععوء على أحد أهم مناهج البحث العلمي في  ال العلوم  
، التي لم تجد انتشاراً واسعاً لا في الدول العربية، والمملكة العربية السعودية خصوصاً. والمنهج التربوية

إنَّ المنهج و المعتثة في  ال التربية والعلوم الإنسععععععانية بشععععععكل عام، النوعي أحد أهم المناهج البحثية 
النوعي )الكيفي(، لم اعععد اهتمعععامعععاً من البعععاحثين في الوطن العربي، بعععل واجعععه إقصعععععععععععععععععاءً  ير مثر 

(، أنَّ أبحاث التربية الفعالة كانت Clark et al., 1984) كلاروفي حين يؤكد  (. 2011)الذبياني، 
النوعي في الغالب، وتركز على المدارل التي حققت نجاحات في خل ق بي ة وظروف تستخدم المنهج 
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 كن للطلاب أن  تنمو مهعععارافم فيهعععا، بغضّ النخر عن خلفيعععافم الاجتمعععاعيعععة والاقتصعععععععععععععععععاديعععة. 
ت دراسععععععععة الحنو ) قات نشععععععععر البحوث النوعية وهي: تعو د و إلى ثلاثةٍ من أهم مع (،2016aوخلصععععععععَ

هج الكمي، وتفضعععععععيل رؤسعععععععاء تحرير المجلات العلمية للمنهج الكمي، وعدم تركيز الباحثين على المن
الكريم،  العبدويؤكد برامج الدراسعععععععععععععععات العليا على تعليم الطلاب للمنهج النوعي وتدريبهم عليه. 

   يهدف لتكوين معنى أعمق وأشمل عن الخاهرة المدروسة. المنهج النوعي  أن على(، 2019:86)

 مشكلة البحث:

كمن مشععكلة الدراسععة في أنَّ التوجه لمو المنهج النوعي وتصععاميمه المختلفة في الوطن العربي ت
ما يزال في بداياته، وتؤكد بعض الدراسعععععععععععععععات العلمية أنَّ ما ينُشعععععععععععععععر من أبحاث علمية ورسعععععععععععععععائل 

ماً المنهج النوعي  بدران، ) ٪2قليلٌ جداً لا يصععععععععععععععععل في بعض الجامعات إلى أكثر من مسعععععععععععععععتخدع
(؛ Atari & Outum, 2019؛ 2019الغفيري،  ؛2018؛ عبعابنعة، 2018لرميضعععععععععععععععي، ا ؛2013

بعك  الدراسعععععععات العلمية التي تنُشعععععععر باللغة الإنجليزية وتسعععععععتخدم المنهج النوعي، فإنَّ نسعععععععبتها في 
(. Devetak, et al., 2010; Gumus, et al., 2018٪، )44بعض الأحيععان تصعععععععععععععععععل لمععا يقععارب 

المنهج النوعي لاسعتكشعاف الخواهر والسعياقات والتصعورات منذ  لباحثونة واويسعتخدم علماء التربي
 ,Brooks & Normore) بروك  ونورمورمنتصععف القرن العشععرين في المجتمع الغربي بشععكل واسععع، 

(. أما المنهج النوعي فلم ينل نصعععععيباً معتثاً نا ينُشعععععر في أبحاث القيادة التربوية في الدراسعععععات 2015
ت إمكانية توظيف دراسععععة الحالة العربية. وبحسععععب  علم الباحث، فإنه لا توجد دراسععععة علمية ناقشععععَ

في أبحاث القيادة التربوية مع شععععرح مفصععععل لكيفية تطبيقها. وتأتي هذه الدراسععععة للمسععععانة في ردم 
 ة.   يهذه الفجوة البحث

ذه في البي ة العربية؛ تسعععععععى ه -وخصععععععوصععععععاً البحث النوعي-ولأنية دراسععععععة مناهج البحث 
الدراسععععععة لتقديم شععععععرح موجز عن المنهج النوعي، وتولععععععيل ماهية دراسععععععة الحالة وكيفية توظيفها في 

التربوية بشععععكل خاوّ. وتقُدعّم بعض المقترحات التي تسععععهم القيادة البحث التربوي عموماً، وأبحاث 
أجل المسعععانة في تولعععيل كيفية الاسعععتفادة من تصعععميم دراسعععة الحالة في أبحاث القيادة التربوية، من 

في زيادة الوعي بهذا المنهج، وزيادة فرصععة النشععر في أوعية النشععر العالمية باسععتخدامه. ولا تقف عند 
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التربوية، القيادة هذا الحدّ، بل تسععععععععى هذه الدراسعععععععة لتسعععععععليط الضعععععععوء على حالة البحث في  ال 
اث علمية أم رسعععائل ماجسعععتير وعقد مقارنة بين ما ينُشعععر باللغتين العربية والإنجليزية، سعععواء من أبح

 ودكتوراه في الجامعات العربية والغربية. 

 أهداف الدراسة: 

 تمثلت أهداف هذه الدراسة في التالي: 
 .التعريف بمفهوم البحث النوعي 
  .التعريف بدراسة الحالة 
  .تقديم تصور عن إمكانية توظيف دراسة الحالة في أبحاث القيادة التربوية 
 ينُشعععععععععععر باللغة العربية واللغة الإنجليزية حول مقدار التباين بين ما  تسعععععععععععليط الضعععععععععععوء على

 .القيادة التربوية

 أسئلة الدراسة: 

 ما مفهوم البحث النوعي؟  .1
 ما المقصود بدراسة الحالة في البحث النوعي؟  .2
 كيف  كن توظيف دراسة الحالة في أبحاث القيادة التربوية؟  .3
 غة العربية واللغة الإنجليزية حول القيادة التربوية؟ ما مقدار التباين بين ما ينُشر بالل .4

 أهمية الدراسة: 

 الأهمية النظرية: 
 لافة لتقديم نموذج مبتكر تقديم تصو ر شامل عن البحث النوعي، ودراسة الحالة، بالإ

  .لبنائها
 الة في أبحاث القيادة التربويةتوليل كيف  كن الإفادة من دراسة الح. 
  التباين في نسبة الدراسات النوعية المنشورة باللغة العربية وما يقابلها إلقاء الضوء على

 باللغة الإنجليزية.
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 الأهمية العملية: 
  تقُدم للباحثين من طلاب دراسات عليا، وأعضاء هي ة تدري ، و يرهم من المهتمين

 بوية. بالبحث النوعي شرحاً مفصّلًا عن كيفية تطبيق دراسة الحالة في أبحاث القيادة التر 
  قد تسهم الدراسة الحالية في لفت انتباه صناع القرار في الجامعات، لمو أنية تطوير

 مقررات الدراسات العليا المتعلقة بمناهج البحث؛ لتسهم في الارتقاء بالبحث التربوي. 

 مصطلحات الدراسة:

في العلوم (، بأنععه: نمنهجيععة بحععث عععامععة 2019:46الكريم، ) يعُرفّععه العبععد المنهج النوعي:
الاجتمعععاعيعععة، تركز على وصعععععععععععععععف الخواهر والسععععععععععععععععي لتحقيق فهم أعمق لعععا، من خلال المنحى 

 الاستقرائي التفسيري للمعلومات التي تُجمع في السياق الطبيعي للخاهرةن. 
ويعُرفّه الباحث إجرائياً بأنه: نمنهج بحثي، علمي، )إمثيقي: ميداني( يسعععععععععععععى لفهم الخاهرة 

اقها الطبيعي، من خلال دراسععععتها بعمق وتقديم فهم شععععامل عنها، عث اسععععتخدام الإنسععععانية في سععععي
 النصوو أكثر من الأرقامن.
(، أنها: ننوع من أنواع البحث النوعي وقد 2019:69الكريم، ) ذكر العبد دراسةةةةةةةة ا الة:

تكون اسععععععععععتراتيجية من اسععععععععععتراتيجياته، وهي عبارة عن فحين دقيق وعميق لولععععععععععع معين أو حالة 
 ية، أو حادثة معينة، أو  موعة من الوثائق المحفوظةن. فرد

ويعُرفّهععا البععاحععث إجرائيععاً بأنهععا: نأسعععععععععععععععلوب من أسععععععععععععععععاليععب البحععث النوعي، يتميز بالمرونعة، 
الاسعععععتقراء، تدرل موالعععععيعَ فريدةً تجذب اهتمام القارل، وتركز على وحدة تحليل واحدة أو أكثر، و 

 يانات فيهان. و كن استخدام أكثر من أداة لجمع الب

 :الدراسات السابقة
وقد سععععععععععى الباحث إلى تقسعععععععععيم الدراسعععععععععات إلى قسعععععععععمين، الأول: يتعلق بالدراسعععععععععات التي 
اسععععتخدمت دراسععععة الحالة وطبقتها كمنهج في  ال الإدارة التربوية، والقسععععم الثاني: الدراسععععات التي 
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ة في الدراسععععععععععات العربية ركزت على تحليل مدى انتشععععععععععار واسععععععععععتخدام المنهج النوعي ودراسععععععععععة الحال
 والأجنبية. 

في في ة  (، لاسعععععععتكشعععععععاف دور القائدBoyer, 2003سععععععععت دراسعععععععة بوير ) القسةةةةةل الأ  :
د، وتأثيره في فاعليتهم. وكانت دراسععععة الحالة تتمحور حول السععععؤال التالي: ومسععععاعدة المعلمين الجد

يععد؟  َّ التحقق من هععذا الععدور من مععا دور القععائععد التربوي فيمععا يتعلق بالتوجيععه الفعععال للمعلم الجععد
خلال رصد نارسات القائد التربوي وسلوكياته وتصرفاته. وركزَت على المدارل المتوسطة في منطقة 

من المعلمين الجدد.  (5)من مديري المدارل، وكذلك  (5) رب تكسععععععععال، بأمريكا. وشععععععععارو بها 
 Sime-structuredشعععععععبه المنخمة ) اسعععععععتخدمَت هذه الدراسعععععععة أكثر من أداة بحثية مثل: المقابلات

interviews مع المعديرين والمعلمين الجعدد، الرجوع لشرشعععععععععععععععيف المعاو بثنامج تعدريعب المعلمين ،)
)الحقائب التدريبية وتسعععععععععععععععجيلات الفيديو(، أمّا طريقة اختيار العينة فقد اسعععععععععععععععتُخدم فيها الطريقة 

(، والتي تعني أن  تسعععليل المشعععارو Snowballingوكذلك طريقة كرة الثلج ) (،Purposiveالقصعععدية )
ليُحيلك لأفضعععععععل مَن لديه معلومات حول المولعععععععوع. ويتضعععععععل من هذا المثال إمكانية التركيز على 
دور معين للقائد، ورسععععم صععععورة شععععاملة عن هذا الدور من خلال الرصععععد الميداني، وعمل مقابلات 

لشرشععععععععععيف الماوّ بتدريب المعلمين. مع أكثر من  موعة مثل المديرين والمعلمين، وكذلك الرجوع 
بالإلافة إلى أنَّ الباحث استخدم أكثر من رلية لاختيار المشاركين، وهذا يولل المرونة في البحث 

 النوعي، مع التليكيد على توليل ذلك في إجراءات البحث ومنهجيته. 
كيز على ، فقد هدفت إلى التر (Richardson, et al., 2020)ن يأما دراسعة ريتشعاردسعون ورخر 

في الكفاءات الثقافية  قصعععععيرة لفترة (Study abroad) كيفية تأثير برنامج الدراسعععععة الدولية في المارج
لطلاب برنامج القيادة المدرسعععععععععية لمرحلة الدكتوراه. ركزت الدراسعععععععععة على تصعععععععععورات هؤلاء الطلاب 

كون عن خثافم حول وخثافم، وطبُقت في بريطانيا، وعدد المشعععاركين سعععتة أشعععخاو. وعثَّ المشعععار 
لمو الكفععاءة الثقععافيععة لقععادة  سعععععععععععععععلوكيععافمو مهععارفم، و مواقفهم، و كيفيععة التطور والتغير في معععارفهم، 

مدرال التعليم الأمريكية. اشععععععتملت أدوات الدراسععععععة على تطبيق اسععععععتبانة قبلية   تبعها مقابلات. 
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اسعععععععععتخدام أكثر من أداة كمية  يتضعععععععععل من هذا المثال إمكانية التركيز على خثات المشعععععععععاركين عث
 .ونوعية، وهذه من نيزات دراسة الحالة

التي طبقت المنهج النوعي  النادرة(، من الدراسعععععععات العربية 2016وقد كانت دراسعععععععة زيان )
باسعععععتخدام دراسعععععة الحالة. ومولعععععوعها تفعيل تمويل المشعععععروعات البحثية في جامعة الإمام  مد بن 

، والمشععععععكلات التي تواجهها؛ سعععععععياً لتحسععععععين جودة البحوث سعععععععود، وتشععععععخيين واقعها كما هي
المنشعورة من هذه المشعاريع البحثية. وركزت الدراسعة على  ع بيانات كمية ونوعية على حدٍّ سعواء، 
والتحديات الإدارية التي تواجه المشععععععاركين في هذه المشععععععروعات. وقد كان للبيانات النوعية والكمية 

ة بشعععكل دقيق وعميق يولعععل أبعادها. وعززت الدراسعععة نتائجها دور والعععل في تشعععخيين المشعععكل
 بتقديم تصو ر مقترح لتطوير هذه المشاريع. 

، لاسععععتكشععععاف مدى تأث ر (Jeannin, & Hallinger, 2018)هدفت دراسععععة جينين وهالنجر 
 التطوير المهني لأعضعععععععععععاء هي ة التدري  بالسعععععععععععياق التايلاندي الأمريكي للجامعة. ومن أجل تحقيق
أهداف الدراسعععععععععععععععة، ركزت على جامعة واحدة ناطقة باللغة الإنجليزية في  يلاند كدراسعععععععععععععععة حالة. 
وركزت الدراسعة على تصعورات المشعاركين لاحتياجات التطوير المهني لعمن البي ة التعليمية المحدودة، 

عت  ُ  (،Yin, 2003، كما عرَّفها )(Descriptive) َّ اختيار تصعععععععععععععميم دراسعععععععععععععة الحالة الوصعععععععععععععفية 
 (10)، وكععذلععك مقععابلات مع (Focus group)البيععانات عث اسعععععععععععععععتخععدام أداتين:  موعععة التركيز 

سععععععععععععياق كيف ترتبط هذه الاحتياجات بو  جات التطوير المهني الماصععععععععععععة بهم؛ احتيا أسععععععععععععاتذة لفهم
ية،   قارن الباحثون النتائج بالمولعععوعات الواردة في الأدبيات البحث ؟)الثقافي والمؤسعععسعععي( للجامعة

وأبرزوا أنية ولعععع برامج التطوير المهني في سعععياقها لتلبية احتياجات أعضعععاء هي ة التدري  الماصعععة 
يولععععععععل هذا المثال إمكانية التركيز  .بالتطوير المهني وربطها بالثقافات الوطنية والمؤسععععععععسععععععععية للجامعة

تأثيرافا، باسععععتخدام أكثر من على برامج التطوير المهني وربطها بالثقافة المحلية والتعمق في نتائجها و
أداة بحثيعععة كمجموععععة التركيز والمقعععابلات وعمعععل المقعععارنات عنعععد تحليعععل النتعععائج )تحليعععل حعععالات 

 متعددة(، وهذه من نيزات النتائج النوعية أنها تقارن بين الحالات المتطرفة، والرئيسة، والمتفردة. 
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احدة وهي مديرة مدرسة ابتدائية. (، على حالة و Brion, 2021في حين ركزت دراسة بريون )
كانت هذه المدرسة تعُد من المدرال الفاشلة قبل عشر سنوات، حتى وصلت لقيادفا مديرة تؤمن 
بالتععاون والمسععععععععععععععععاءلعة، و تمععات التعلم المهني، وإزالعة الحواجز بين القعادة والموظفين وأوليعاء الأمور 

ت تحسَّن مستوى المدرسة في التقارير السنوية والطلاب التي تعيق عمل المدرسة. وخلال عشر سنوا
ومخرجات التعلم بشععععععكل ملحوز. وركزَت دراسععععععة الحالة على كيفية تعامل هذه المديرة كقائدة إبّان 

(، وكيف تعاملت مع التحول لمو التعلم عن بعُد اسعععععععتجابةً للجائحة. COVID19جائحة كورونا )
التي لا يتوافر لديها خدمة إنترنت  لشسععععععرلتقني وجهودها في العمل على عدة أصعععععععدة مثل الدعم ا

التي كان أبناؤها يعتمدون على الوجبات المدرسعععععععععععععععية، وتوظيفها لباو  الأسعععععععععععععععرفي المنازل، وكذلك 
المدرسععة لتوصععيل الطعام للطلاب. وكذلك على مسععتوى السععياسععات وتغيرها. والتعامل مع المعلمين 

د، و ير ذلك من التحديات. كان الدف من والإحباط الذي يصعععععععععععععععاحب التحول للتعليم عن بعُ
الدراسعة هو رصعد تجربة هذه القائدة من خلال تركيزها في بداية الأزمة على السعياسعات والضعوابط، 
ولكن احتياج المعلمين والمعلمات والطلاب كان مختلفاً، وهو التركيز على الجانب الإنسععععاني ومراعاة 

يف كعععان التفعععاععععل بين القعععائعععدة والمعلمين والمعلمعععات. مخعععاوفهم وقلقهم من جراّء هعععذه الأزمعععة، وك
وزير متميز... وهكذا، أو ، ةويولععععععععل هذا المثال، إمكانية العمل على حالة واحدة كمدير أو مدير 

ويكون التركيز كذلك في نطاق ظرف استثنائي مثل جائحة كورونا، ورصد كيفية تعامُل هذا القائد 
التعلم من قصععععععين النجاح التي تحدُث، وأنَّ لا أثراً كبيراً على  معه؛ وهنا تجدر الإشععععععارة إلى إمكانية

 القراء. 

 الدراسات العربية: القسم الثاني: 

(، التي ركزت على رسععائل الماجسععتير والدكتوراه في سععلطنة 2004خلصععت دراسععة عطاري، )
ماً، ، فخلصععععت إلى أنَّ المنهج الكمي كان الأكثر اسععععتخدا2002إلى  1970عمان ما بين عامي 

 وأنه لا توجد أي  رسالة استخدمت المنهج النوعي: تصميم دراسة الحالة. 
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(، فليكدت أنَّ معخم ما نُشععععر من رسععععائل ماجسععععتير ودكتوراه في 2013أما دراسععععة بدران، )
حول أصول التربية، اعتمد على المنهج الكمي،  2013إلى  1965جامعة الإسكندرية بين عامي 

 ي تكمن في طغيان المنهج الكمي على المنهج النوعي.وأنَّ أزمة البحث التربو 
ي أصععول 2018وفي دراسععة الرميضععي، ) صععَ (، التي ناقشععت اتجاهات البحث التربوي في تخصععّ

التربية والإدارة التربوية في رسعععععائل الماجسعععععتير في جامعة الكويت. وركزَت على الرسعععععائل التي أجيزت 
رسعععالة، وفي الإدارة التربوية  62أصعععول التربية رسعععالة:  153، وعددها 2017إلى  2007من عام 

٪ من عدد الرسائل؛ خلصَت إلى أنَّ نسبة الرسائل التي استخدمت المنهج 59.5رسالة بنسبة  91
٪ فقط. ولا توجد أي  رسععععععالة اسععععععتخدمت 6.5٪، والتي اسععععععتخدمت المنهج النوعي 93.5الكمي 

 منهج دراسة الحالة. 
، على الرسعععععائل الجامعية التي أجيزت في تخصعععععين الإدارة (2018وقد ركزت دراسعععععة عبابنة )

رسععععععععععالة ماجسععععععععععتير،  35، وعددها 2016إلى  2007التربوية في الجامعة الأردنية خلال الأعوام: 
٪، والتي استخدمت 92رسالة دكتوراه. وكانت نسبة الرسائل التي استخدمت المنهج الكمي  174

 ٪. 7٪، والمنهج المختلط 1النوعي 
(، التي ركزت على التوجهات البحثية 2019ة مقاربة، خلصعععععععت دراسعععععععة الغفيري )وفي نتيج

بحثاً، إلى أنَّ نسعععععععععبة  93في البحوث المنشعععععععععورة في  لة جامعة الملك خالد للعلوم التربوية، وعددها 
٪ 14٪، أما البحث النوعي فكان بنسعععععععععععععععبة 83البحوث التي اسعععععععععععععععتخدمت المنهج الكمي كانت 

 ٪. 3والمختلط 

 ت الأجنبية: الدراسا

وهنا يسععععععععتعر  الباحث بعض الدراسععععععععات التي نُشععععععععرت باللغة الإنجليزية ولكنها ركزت على 
(، لمراجعة أبحاث القيادة Atari & Outum, 2019الدول العربية. فقد سعععععععت دراسععععععة أ ري وأو  )

ثاً بح 242، وهي 2018-2005 لات عربية بين عامي  6التربوية المنشعععععععععععععععورة باللغة العربية في 
 11بحثاً كمياً، و 231علمياً. وخلصعَت إلى أنه لم ينُشعر أي  بحث اسعتخدم المنهج النوعي، وكانت 
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بحثاً مختلطاً. وعلى صعععيد رخر، لاحا الباحث أنَّ الباحثين العرب عند نشععرهم للدراسععات المتعلقة 
نوعية فيما يقدمون، وعلى التربوية في  لاتٍ تنُشعععععععر باللغة الإنجليزية تزيد نسعععععععبة الأبحاث اللقيادة با

بحثعاً  48( بععد تحليلعه لععدد Oplatka & Arar, 2017سعععععععععععععععبيعل المثعال: فقعد وجعد أوبلاتكعا وأرار )
بحثاً،  16منشععععععععععععوراً عن الدول العربية في  لات تنُشععععععععععععر باللغة الإنجليزية، أنَّ عدد الأبحاث النوعية 

 ت فقط. دراسا 5بحثاً، والتي استخدمت المنهج المختلط  28والكمية 
وفي هذا الجزء، يركز الباحث على عر  ما نُشعععععععععععععععر باللغة الإنجليزية ولكنه لا يرتبط بالدول 
العربية، بل بمناطق مختلفة حول العالم؛ لإيضعععاح الفجوة بين ما ينُشعععر في المنطقة العربية ودول العالم. 

اث تربوية بين عامي (، الذي ركز على تحليل ما نُشعععر من أبحDevetak, et al., 2010ففي دراسعععة )
من أفضعععل  دّ (، أي  أنها تعQ1، في ثلاث  لات علمية ذات تصعععنيف عالي )2008حتى  2006

٪ نا 45(. وخلصععععععت دراسععععععته إلى أنَّ Scoups٪ من المجلات العلمية المصععععععنفة في سععععععكوب  )25
ج ٪ اسععععععععععععتخدم المنهج الكمي، أما المنه26.5نُشععععععععععععر في هذه المجلات اسععععععععععععتخدم المنهج النوعي، و

٪. وهععذه دلالععة على أنَّ المجلات العلميععة ذات 6.9٪، والنخريات 21.5المختلط فكععان بنسعععععععععععععععبععة 
 التليثير العالي تركز في نشرها على الأبحاث النوعية؛ بعك  المجلات العربية. 

(، التي سعععععععععععععت لمعرفة اتجاهات البحث التربوي Davies et al,. 2010أما دراسععععععععععععة ديفي  )
، فقد خلصعععععععععععععععت 2007إلى  1998في شمال أمريكا خلال الفترة من  بتحليل رسعععععععععععععععائل الدكتوراه

٪ 33.3٪ من الرسعععائل اسعععتخدمت المنهج النوعي بتصعععاميمه المختلفة، و38نتيجتها إلى أنَّ نسعععبة 
من الرسائل كانت كمية، وقد كانت النسبة العخمى من البحوث النوعية هي لتصميم دراسة الحالة 

 ٪. 4الإثنوجرافي بنسبة ٪، يليه المنهج 32.3بنسبة بلغت 
(، فقد هدفت لمناقشة أهم نتائج Walker, & Hallinger, 2015أما دراسة ولكر وهالينجر )

الدراسععععععععات التي قدمت مراجعة منهجية لمم  أوراق تلخين الأبحاث التي نُشععععععععرت في    دول 
إلى أنَّ  من شعععععرق رسعععععيا وهي: الصعععععين، هونق كونغ، سعععععنغافورا،  يوان، فيتنام. وخلصعععععت الدراسعععععة

الغالبية العخمى من الأبحاث هي دراسات استخدمت المنهج النوعي، وخصوصاً دراسة الحالة التي 
 وظفها الباحثون بشكل أكث من  يرها. 
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(، التي قدمت مراجعة منهجية للدراسععععععات التي نُشععععععرت Gumus, et al., 2018وفي دراسععععععة )
وية، وخلصععععععععععت الدراسععععععععععة إلى أنَّ النسععععععععععبة ، حول نماذج القيادة الترب2014إلى  1980بين عامي 

دراسععععععععععة  52دراسععععععععععة؛ مقابل  81الكثى هي للدراسععععععععععات التي اسععععععععععتخدمت المنهج النوعي بعدد 
دراسععات، أي  أنَّ ما نُشععر مسععتخدماً المنهج النوعي  8اسععتخدمت المنهج الكمي، والمنهج المختلط 

 ٪. 44.5تزيد نسبته عن 

 التعليق على الدراسات السابقة: 

ت الدراسععات السععابقة إلى أن اسععتخدام دراسععة الحالة يتم اسععتخدامه في أبحاث القيادة خلُصعع
التربوية بشعععكل كبير في الدراسعععات الأجنبية المنشعععورة باللغة الإنجليزية. وقد اتفقت هذه الدراسعععة في 

مية جزئية تحليل ما ينشر من دراسات علمية سواء في مرحلة الماجستير أو ما ينشر في المجلات العل
عبعابنة،  :(2018) الرميضعععععععععععععععي، :(2013) بدران، :(2004) المحكمعة، مع دراسععععععععععععععععة )عطعاري،

 Oplatka) وأرار أوبلاتكا :(Atari & Outum, 2019) وأو ، أ ري :(2019) : الغفيري(2018)

& Arar, 2017)  .التي ركزت على ما ينشعععر في الوطن العربي مسعععتخدماً المنهج النوعي بشعععكل عام
 ولكر :(Davies et al,. 2010) لدراسععععععة من حيث نطاق الدراسععععععة مع دراسععععععة ديفي ،واختلفت ا
. ومن حيعث المنهج فقعد Walker, & Hallinger, 2015، (Gumus, et al., 2018)))وهالينجر، 

 :(2018) الرميضععععععي، :(2013) بدران، :(2004) اتفقت هذه الدراسععععععة مع دراسععععععة )عطاري،
 Oplatka) وأرار أوبلاتكا :(Atari & Outum, 2019) وأو ، ريأ : : الغفيري((2018)عبابنة، 

& Arar, 2017) :، ديفي (Davies et al,. 2010): وهالينجر،  ولكر((Walker, & Hallinger, 

2015، (Gumus, et al., 2018) لما سعععععععععبق نشعععععععععره من  من حيث المنهج المسعععععععععتخدم تحليل المحتوى
تفاد الباحث من هذه الدراسععات في بناء أسعع لة الدراسععة وقد اسعع .دراسععات او رسععائل علمية سععابقة

  ومنهجية التحليل وربطها بالنتائج. 
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 منهج الدراسة: 
 يعدّ اسعععععععععتخدم الباحث المنهج النوعي: بطريقة تحليل المحتوى لأجابة عن أسععععععععع لة الدراسعععععععععة. 

ام الأدوات الكمية تحليل المحتوى مدخلاً كمّياً ونوعياً في كثير من الأدبيات؛ أي  أنه  كن اسعععععععععععتخد
(، منهج تحليل المحتوى في Ary, et al., 2018والنوعية فيه على حدٍّ سععععععععواء. ويعُرّف رري ورخرون )

البحث النوعي بأنه: طريقة بحثية مُطبقة على مواد مكتوبة أو مرئية بغر  تحديد خصععععععائين  دَّدة 
مدرسععععععععععععية، صععععععععععععحف، صععععععععععععفحات للمادة، و كن أن  تكون المواد التي يتم تحليلها عبارة عن كتب 

(  سة Ary, et al., 2018إنترنت، خُطب، برامج تليفزيونية، أو  يرها من المستندات. وقد حدَّد )
أ را  بحثية  كن اسععععععتخدام تحليل المحتوى فيها، وذكر منها على سععععععبيل المثال: اكتشععععععاف الأنية 

ي الشائعة لمعرفة التغطية المعطاة النسبية أو الاهتمام بمولوعات معينة، كتحليل كُتب البحث التربو 
للبحث النوعي والتغيرات التي حدثَت خلال وقت معين. ومن هنا؛ تأتي هذه الدراسععععععة لتسععععععتخدم 

في السععععؤال الرابع الذي ركز على تحليل المحتوى المنهج الوصععععفي في السععععؤال الأول والثاني والثالث، و 
دة التربوية باللغتين العربية والإنجليزية، وبيان معرفة مقدار التباين فيما ينُشعععععععععععععععر من أبحاث عن القيا

   الفجوة بينهما. وقد اشتمل المحتوى الذي  َّ تحليله في هذه الدراسة على دراسات علمية منشورة
اختيارها بسبب تركيزها على مولوع الدراسة وهو مقدار ما ينشر من دراسات وأبحاث باستخدام 

كث عدد منها من خلال البحث في مواقع البحث العالمية المنهج النوعي وسععععععععى الباحث لحصعععععععر أ
 ، كُتب علمية، و ركات بحث. والعربية

 نتائج الدراسة والمناقشة: 

 السؤا  الأ  : ما مفهوم البحث النوعي؟ 
، (Qualitativeلأجابة عن هذا السؤال، يقُدم الباحث تعريفات مختصرة عن المنهج النوعي )

ويولعععل بعض خصعععائصعععه.  كن تعريف المنهج النوعي (، Quantitativeي )  يقارنه بالمنهج الكم
لاحا في العععععالم. ويتكون من العععععديععععد من 

ُ
بأنععععه: ننشععععععععععععععععععاط متعلق بموقف معين لمععععدد مكععععان الم

الاسعععععععععععععععتدلالات التي تجعل من العالَم والخواهر  لّ الدراسعععععععععععععععة واقعاً ملموسعععععععععععععععانً لينكولن ودينزين 
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(Lincoln & Denzin, 1994: 3 .):نمنهج  ويرى البعععاحعععث أنَّ المنهج النوعي  كن تعريفعععه بأنعععه
بحثي، علمي، )إمثيقي: ميداني( يسععععععععى لفهم الخاهرة الإنسعععععععانية في سعععععععياقها الطبيعي، من خلال 

 دراستها بعمق وتقديم فهم شامل عنها، عث استخدام النصوو أكثر من الأرقامن.
بينه وبين المنهج الكمي قد تجعل الصعععععععورة أكثر المنهج النوعي، فإنَّ المقارنة  ماهيةولتولعععععععيل 

( أنَّ 1) (، مقارنةً بين المنهجين، ونرى في جدولMills & Gay, 2019ولوحاً. قدَّم ميلز وجاي )
المنهج النوعي هو  ع البيانات السععععععععععردية )النصععععععععععية( والبصععععععععععرية )أي  بيانات  ير عددية( وتحليلها 

مق( حول ظاهرة معينة تكون  لّ اهتمام الباحث وتفسعععععععععععععععيرها؛ لاكتسعععععععععععععععاب نخرة ثاقبة )فهم أع
والقراء، حيث تنبثق مشععععععععكلات البحث كلّما تعمق فيه الباحث أكثر، كذلك لا يسعععععععععى الباحث 
للتحكم في متغيرات البحث، بل يرصعععععد الواقع كما هو، ويركز على عينة صعععععغيرة من المشعععععاركين في 

نماط  كن من خلالا فهم ما لمدث، البحث، ويعتمد على الوصعععف والسعععرد القصعععصعععي؛ لتوليف أ
ه  أداة من أدوات البحث عث تفاعُله مع عينة الدراسععععة بشععععكل  يعدّ بالإلععععافة إلى أنَّ الباحث نفسععععَ

كبير، وأخيراً، يؤمن الباحث النوعي بأنَّ الحقيقة متعددة الأوجه، وأنَّ المعنى يثز من خلال تصعععععععو ر 
 المشاركين. 

لكمي على  ع البيانات الرقمية )عددية( وتحليلها؛ لوصعععععععععععععععف، أو وفي المقابل، يركز المنهج ا
تفسعععععير، أو التنبؤ، أو التحكم في الخواهر مولعععععع اهتمام الباحث والقراء. ولمدد الباحث )أحياناً( 
فرو  البحث قبل البدء به، ويسعععععععععى الباحث الكمي للتحكم والسععععععععيطرة على السععععععععياق. وتحديد 

نثلة للمجتمع، ومن خلال الإحصعععععععععععععععاء  كن تحليل البيانات. عينة كبيرة من المشعععععععععععععععاركين لتكون 
والباحث يكون دوره وتفاعله أقلَّ مع عينة الدراسععععععععععة؛ لاسععععععععععتخدامه أدواتٍ مثل الاسععععععععععتبانة التي لا 
تتطلب تفاعُلاً بين الباحث والمشعععععععععععععععارو. وينطلق الباحث الكمي من اعتقاد أنَّ العالَم الذي نعي  

(. بالإلعععععافة إلى وجود Mills & Gay, 2019به، وفهمه، وتعميمه ) مسعععععتقر و كن قياسعععععه، والتنبؤ
المزيج( وامع بين  –(، أو كمعا يُسعععععععععععععععمى )المزجي Mixed Methodsمنهج ثالث، وهو المختلط )

 خصائين كلٍّ من هذين المنهجين.
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 ( مقارنة بين المنهج النوعي  المنهج الكمي1جد   )

 كميالمنهج ال المنهج النوعي المعيار/ المنهج

 بيانات عددية  وبصرية( –بيانات  ير عددية )وصفية  نوع البيانات التي يتم  عها

تنبثق مشكلات البحث وطرقه كلما تعمق الباحث  مشكلة البحث
 تتحدد فرو  البحث وإجراءاته قبل بدء الدراسة في مولوع بحثه

 نعم  لا، وإنما يرصد الواقع كما هو  التحكم )التعامل مع السياق(
 كبيرة صغيرة حجم عينة الدراسة

تعتمد على تصنيف البيانات وتنخيمها في أنماطٍ؛  إجراءات البحث
 تعتمد على الإحصاء  لإنتاج توليف وصفي سردي )قصصي(

 تفاعل قليل تفاعل مكثف )كبير( التفاعل مع عينة البحث )المشاركين(

المنطلق الفلسفي )الاعتقاد الذي 
 ينطوي عليه(

 في منخور أو سياق معين يختلف بالنسبة يقع المعنى
لششخاو والمجموعات؛ لذلك فإنَّ للعالَم معانَي 

 كثيرة. 

لمن نعي  في عالَم مستقر وقابل للتنبؤ، و كننا 
 (. Generalizationقياسه وفهمه وتعميمه )

و كن تولعععععيل ماهية المنهج النوعي، من خلال عر  بعض خصعععععائصعععععه التي تُميزه عن  يره 
د الخاهرة  يعدّ المناهج. وأوُلى تلك المصعععععائين، أنَّ الباحث باعتباره أداة للبحث  من جزءاً من رصععععع 

في الميدان، ثانياً، يسعععععععى الباحث لعدم التحكم في  )ينغم  في الخاهرة( وتفسععععععيرها والتفاعل معها
سعععائل  عها، عوامل رصعععد الخاهرة، ثالثاً، يركز الباحث على التنوع والتعدد في مصعععادر البيانات وو 

لأعلى؛ أي  من إلى ايقة للتحليل حيث يبدأ من الأسعععععععفل رابعاً، يسعععععععتخدم الباحث الاسعععععععتقراء كطر 
من  فيعه البيعانات الأوليعة )المعام( حتى يصععععععععععععععععل للنخريعة، بعك  المنهج الكمي العذي يبعدأ البعاحعث

في البحث )عينة  لبيانات، خامسعععاً، يهتم الباحث بتفسعععيرات ومعاني المشعععاركينإلى االنخرية   ينزل 
 (.Creswell & Poth, 2016) البحث( فصوفُم هو الأسال،كريسويل وبوث

 السؤا  الثاني: ما المقصود بدراسة ا الة في البحث النوعي؟ 
لأجابة عن هذا السععععععععؤال، ينطلق الباحث بدءاً بتعريف موجز عن دراسععععععععة الحالة،   مقارنة 

نهج الكمي )المسعععععععحي(، يليه تولعععععععيل لأنواع دراسعععععععة الحالة بين دراسعععععععة الحالة والمنهج التجريا والم
هت لا،   نموذج لكيفية بناء دراسععة الحالة  وتصععنيفافا، ونيزات دراسععة حالة، والانتقادات التي وُجعّ
والأسعععععع لة التي تنطلق منها، وأخيراً أدوات  كن اسععععععتخدامها في دراسععععععة الحالة. وبهذا العر   كن 

 سة الحالة ونيزافا، وكيف يبني بحثه باستخدامها. للقارل فهم ماهية درا
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 مفهوم دراسة ا الة:
ت دراسععة الحالة؛ فعلى سععبيل المثال، حاول فانوينسععبير ي وخان  تعدَّدت التعاريف التي ناقشععَ

(VanWynsberghe, & Khan, 2007 ع أكثر من  ،)تعريفاً لدراسة الحالة في الأدب البحثي  25
وذلك لاختلاف منطلقات المؤلفين. وهنا عر  لأهم التعاريف لدراسعععععععععععععععة الحالة، باللغة الإنجليزية؛ 

(، أنها: ننوع من أنواع البحث النوعي وقد تكون استراتيجية 2019:69الكريم، ) العبدعرَّفها  قدف
من استراتيجياته، وهي عبارة عن فحين دقيق وعميق لولع معين أو حالة فردية، أو حادثة معينة، 

بأنها: دراسععععععععععععععة علمية تعُنى فيرى (، Thomas, 2011تومال )أما ن الوثائق المحفوظةن. أو  موعة م
بتحليل الأشعععععخاو، الأحداث، القرارات، الفترات الزمنية، المشعععععاريع، السعععععياسعععععات، المنخمات، أو 
نخام رخر بحيث يدُرل بطريقة شاملة عث استخدام أداة واحدة أو عدة أدوات. ومن رؤية أخرى، 

ظاهرة فريدة أو معقدة سعععععواء  /شعععععاف معمق من مناظير )تصعععععورات( متعددة لمولعععععوعفهي ناسعععععتك
نه قائم على البحث أو  كانت: سععععععياسععععععة، منخمة، برنا اً، أم نخاماً معيناً في سععععععياق الحياة الواقعية؛

  .(Simons, 2009:21سيمونز ) ى طرق مختلفة لجمع وبناء الأدلةنالمبني على الثاهين، والمشتمل عل
ظاهرة نقوم برصعععععععععععععععدها  أنها من الناحية التقنية(، Eckstein, 2002: 124اكشعععععععععععععععتاين )يرى 

 (،Yin, 2003: 13)وتفسععيرها، وتركز فقط على وحدة قيال واحدة ذات متغير ذي صععلة. أمّا ين 

دراسعععة تجريبية تسععععى لفهم إحدى الخواهر المعاصعععرة ودراسعععتها، كما  فقد عرَّف دراسعععة الحالة بأنها:
 اة الواقعية، خصععععععععععوصععععععععععاً عندما لا يكون هناو فروق والععععععععععحة بين الخاهرة والسععععععععععياق.هي في الحي

( أنَّ ندراسعععة الحالة النوعية هي عبارة عن Merriam, 2009: 39بالإلعععافة إلى ذلك، ذكرَت مريام )
وكذلك ترى أنه: نتقُدم  وصف وتحليل مكثف وشامل لحالة أو ظاهرة أو وحدة اجتماعية واحدةن،

وسععععععععععععيلةً للتحقيق في الوحدات الاجتماعية المعقدة التي تتكون من متغيرات متعددة  دراسععععععععععععة الحالة
(. وتتناول دراسعععععععععععععة الحالة  موعة متنوعة من العوامل كما 41ذات أنية  تملة في فهم الخاهرةن )

(، سععواء كانت الحالة طفلاً واحداً أم   يع المدارل في بلد ما، و كن Stake, 2013يولععل سععتاو )
كيز على العلاقة أو )التشعععععععععععابه والاختلاف( بين عدة مدارل. ومع ذلك، تقُدم كل حالة موقفاً التر 

  دداً فريداً في حدعّ ذاته. 
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 ، المنهج التجريبي، المنهج الكمي )المسحي(: في المنهج النوعي مقارنة بين دراسة ا الة
مي ترسعععم صعععورة أكثر ولعععوحاً عن إنَّ المقارنة بين دراسعععة الحالة والمنهج التجريا والمنهج الك

(، نقلاً من هامرسععلي، 2) دراسععة الحالة، وكما قيل: وبضععدها تتبين الأشععياء، وبيان ذلك في جدول
لبععععععععاحثون أنَّ Hammersley & Gomm, 2000, & Thomas, 2011جوم وتومععععععععال ) (. يرى ا

عدد قليل من  .الاسععععععتكشععععععاف، فدراسععععععة الحالة تركز على1الاختلافات تثز في سععععععتة  اور وهي: 
.تجميع البيانات وتحليلها يكون مركّزاً 2الحالات )عينة الدراسععععععة كمثال( بعك  المنهجين ا خرين، 

: اختيععار حععالات لععا قيمععة جوهريععة(، وهنععا تثز أنيععة  على عععدد كبير من نيزات كععلّ حععالععة )أي 
أنَّ دراسععععععععة .3(. uniqueاختيار الحالة التي ير ب الباحث بدراسععععععععتها وأن  تكون فريدة من نوعها )

الحالة تركز على دراسععععة الخاهرة في سععععياقها الطبيعي؛ بعك  المنهج التجريا الذي يسعععععى الباحث 
. وكذلك فإنَّ التحديد المسععبق لكمية البيانات لي  أولوية في منهج 4فيه للسععيطرة على المتغيرات، 

. وأخيراً، فدف دراسععععة الحالة 6، . وأنه يتميز بتعدد مصععععادر وطرق  ع البيانات5دراسععععة الحالة، 
للنخر في العلاقات والعمليات؛ بعك  المنهج التجريا الذي يسعععععى للكشععععف عن أسععععباب نشععععوء 

 الخاهرة، والكمي الذي يسعى للتعميم. 
 ، المنهج التجريبي،  المنهج الكمي )المسحي(في المنهج النوعي ( مقارنة بين دراسة ا الة2جد   )

 منهج كمي )مسحي( منهج تجريبي في المنهج النوعي يل دراسة ا الةتصم المنهج /الغرض
 عدد كبير نسبياً من الحالات عدد كبير نسبياً من الحالات حالة واحدة أو عدد قليل من الحالات استكشاف

تجميع وتحليل 
عدد قليل من المميزات لكلعّ  عدد كبير من المميزات لكلعّ حالة البيانات حول

 ل من المميزات لكلعّ حالةعدد قلي حالة

حالات تخهر طبيعياً، حيث إنَّ الدف  دراسة لعع
 عدم السيطرة على المتغيرات

حالات حيث يهدف الباحث 
 للسيطرة على المتغيرات المهمة

الحالات التي تحدث بشكل طبيعي، وتكون مختارة 
 لتعخيم تمثيل العينة لمجموعة أكث من السكان

تحديد كمية 
 البيانات

 أولوية أولوية يست أولويةل

 طريقة واحدة طريقة واحدة طرق ومصادر متعددة للبيانات باستخدام...
 البحث عن التعميم النخر إلى المسببات النخر إلى العلاقات والعمليات يهدف إلى..
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 أنواع دراسة ا الة: 
لاسعععععععتكشعععععععافية، تعدَّدت أنواع دراسعععععععة الحالة في الأدبيات، وعلى سعععععععبيل المثال لا الحصعععععععر: ا

التفسععععععععععععععيرية، الوصععععععععععععععفية، متعددة المواقع، النقدية، التقييمية، تأكيد النخرية، الجوهرية، الإثنو رافية، 
(.  كن تصععععععو ر ثلاثة أنواع على الأقل من دراسععععععة الحالة في  ال Thomas, 2011المتطرفة و يرها )

 (. Bassey, 1999التربية بشكل عام باسي )
ار النخرية: دراسات خاصة للقضايا العامة سواء تركز على اختبار بناء النخرية أو اختب .1

 .نخرية قائمة أو بناء وابتكار نخرية جديدة، ونقلها بسياقها وأدلتّها إلى الجماهير المهتمة
سرد القصين: أي  تقديم قصة سردية وتقرير وصفيّ، حول حدث تعليميّ، مشروع،  .2

ويدُرل ليستفيد منه القارل، بعد تحليل  برنامج، مؤسسة، نخام معين يستحق أن  يرُصد
 معمق.

دراسات الحالة التقييمية: تقُيّم الثامج أو الأنخمة أو المشاريع أو الأحداث التعليمية  .3
 لتحديد مدى ملاءمتها، وفقاً لتحليل الباحثين، وإيصال ذلك إلى الجماهير المهتمة.

(، ذلك في Thomas, 2011ولتولععععععيل التنوع في تقسععععععيم وتصععععععنيف دراسععععععة الحالة؛ يلخين )
يرى أنها نقدية، وتكون الحالة متطرفة أو فريدة لتسعععععععععتحق  Yin(، الذي يولعععععععععل فيه أنَّ 3جدول )

الدراسة، وطولية أي  تستمر لفترة طويلة، وتكون نثلة لمجتمع الدارسة الذي تر ب بدراسته، وتكون 
في أنها  Merriamفيتفق مع  De vausملهمعة أي  لا قيمعة في ذافا لتلهم ا خرين. أمّا دي فول 

في أنها لاختبار أو بناء نخرية، وأنها تكون حالات مفردة  Basseyتكون وصعععععععفية تولعععععععيحية، ومع 
أو متعددة، وأن  تكون شعععععععععععععععاملة للخاهرة أو مضعععععععععععععععمنة لبعض جوانب الخاهرة، كذلك يتم  عملها 

ل )عند تعد د الحالات(، أو أن  تكون بأث ر رجعي أي  تدرل ما مضععععععى بشعععععععكل متوازٍ أو متسعععععععلسعععععععع
أنَّ الأنواع تنطلق من  Basseyكخثات المشععاركين، أو تسععتشععرف المسععتقبل. وفي مقابل ذلك، يرى 

الغر  من دراسعععععععععععة الحالة؛ فإما أن  يكون بحثاً عن نخرية )بناء نخرية(، أو اختباراً لنخرية قائمة، أو 
ورة عن الواقع بدقة، أو تكون أن  تكون على شععكل سععرد قصععصععي جذاب للقارل، أو أن  ترسععم صعع

أنَّ الغر  الأسععععال من دراسععععة الحالة أن  تكون لا  Stakeة لذا الواقع. في حين يرى سععععتاو يتقييم
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قيمة جوهرية في ذافا، أو مفيدة لدارسععععععععععععععها وللقارل، وكذلك تكون دراسععععععععععععععة الحالة متعددة بحيث 
ما بينها بشععععععكل مثالّي لزيادة تشععععععمل أكثر من حالة لتكشععععععف عن الاختلافات داخل الحالات وفي

 فقد ركزَت على تقسيم ثلاثي: وصفية، تفسيرية أو تقييمية.  Merriamاحتمالية تكرار النتائج. أما 
 ( أنواع  تصنيفات دراسة ا الة بحسب بعض الكُتّاب )بتصرف(3جد   )

Merriam (1988) Stake (1995) Bassey (1999) De vaus (2001) Yin (2009) 

 نقدية وصفي/ توليحي البحث عن نخرية جوهري وصفي
 متطرفة أو فريدة اختبار أو بناء نخرية اختبار النخرية مفيدة تفسيري
 طولية حالات فردية أو متعددة سرد قصصي متعددة تقييمي

 نثلة شمولي، مضمن رسم صورة  
 ملهمة متوازٍ أو متسلسل تقييمي  
  بأثر رجعي أو مستقبلي   

دير بالذكر، أنَّ هذا التداخل في أنواع دراسة الحالة  كن توليحه بشكل أدق من ومن الج 
مه  (. حيث يعتمد التصعععععععععععععععنيف لشنواع على أربعة 4(، في جدول )Thomas, 2011)خلال ما قدَّ

 اور: مولعععععععععععععععوع الحالة،   ينتقل إلى الغاية أو الغر  من الحالة، يليه طريقة المقاربة )المنهجية(، 
(، الذي حلّل فيه مولعععوع دراسعععة الحالة أنه إمّا أن  Thomas, 2011طريقة المعالجة. يولعععل )وأخيراً 

تكون حالة فريدة أو شععععاذة )متطرفة( سععععلباً أو إااباً، أو أن  تكون حالة رئيسععععة في  ال البحث لا 
امعة هارفارد  كن تجاوُزها مثل: تمي ز جامعة هارفارد عالمياً كدراسعععععععععععععععة حالة لتميز الجامعة؛ فحالة ج

تستحق الدراسة كمثال، أمّا ما يخين  الغر  أو الغاية فتكون جوهرية، مفيدة، تقييمية، توليحية، 
أو اسعععتكشعععافية. أمّا  ور المنهجية فهي إما أن  فدف لاختبار أو بناء نخرية، وكذلك ترسعععم صعععورة 

م تولععععيحية، وصععععفية، تفسععععيرية، وكذلك تجريبية عن حالة تسععععتحق الدراسععععة. وط ريقة المعالجة تقُسععععّ
لقسعععععععععععمين: حالات فردية أو متعددة، ولكن التعامل معها إما أن  يكون بشعععععععععععكل متوازٍ، متداخل، 
متسععععععلسععععععل، بأثر رجعي أو فقط دراسععععععة لمحة قصععععععيرة عن الحالة، وأخيراً قد تكون  ير متزامنة. ومن 

حدود المولععععععععععععععوع  هنا،  كن رسععععععععععععععم حدود دراسععععععععععععععة الحالة وتحديدها مثل: حدود الزمان والمكان،
 )برنامج، نشاط، عمليات(، حدود السياق والحدود الاجتماعية والثقافية. 
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 ( تبسيط لأنواع  تصنيفات دراسة ا الة4جد   )

 طريقة المعالجة طريقة المقاربة )المنهجية( الغاية -الغرض  موضوع ا الة )موضوع البحث(

   حالة خاصة )فريدة( أ
 شاذة

 حالة رئيسة 
 عرفة خاصة حالة ذات م

 بالمجتمع المحلي

 جوهرية 
 مفيدة 
 تقييمية 
 توليحية 
 استكشافية 

 اختبار النخرية 
 بناء النخرية 
 رسم صورة توليحية 
 وصفي 
 تفسيري 
 تجريا 

 حالات فردية
 أو

 حالات متعددة

 متداخلة 
 متوازية 
 متسلسلة 
 بأثر رجعي 
 لمحة 
 ير متزامنة  

 مميزات دراسة ا الة: 
تعددة لاتخاذ قرار باسعععتخدام دراسعععة الحالة، مثل القضعععايا التي عادة ما تكون هناو أسعععباب م

فهمها بعمق أو افترا  أو قضععععية ير ب الباحث  تتناول المخاوف المتعلقة بحدث معين أو مشععععكلة
(، العديد من نيزات دراسة الحالة، و كن إ الا Adelman et al., 1980) وشمول. وقد قدَّم أدلمان

 على النحو التالي: 
انات دراسععععة الحالة قوية في الواقع، ولكن يصعععععب تنخيمها. في المقابل،  الباً ما تكون بي .1

البيانات البحثية الأخرى لععععععيفة في الواقع، ولكنها أفضعععععل للعر  المنخم وسعععععهلة الفهم 
 للقارل. 

تسعععععععمل دراسعععععععات الحالة مصعععععععدار تعميم؛ إمّا حول حالة أو من حالة إلى  تمع كامل.  .2
 الحالة في الانتباه إلى دقة وتعقيد القضية في حدعّ ذافا.تكمن قوة دراسة 

فتم دراسعععععععععععععععات الحالة بمدى تعقيد الحقائق الاجتماعية وتداخلها. وقد تكون أرشعععععععععععععععيفاً  .3
 لتفاصيل وصفية ثرية  كن من خلالا إعادة دراستها وتفسيرها لاحقاً.

وتسعععععععهم فيه، و كن  دراسعععععععة الحالة تنطلق دراسعععععععة الحالة من واقع من الأحداث والأفعال .4
 تفسير رؤى المشاركين واستخدامها لتفسير الخاهرة. 
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 مميزات دراسة ا الة في أبحاث التربية: 
(، أنَّ دراسععععة الحالة تشععععكل جزءاً كبيراً من الأبحاث التي نشععععرت في Bassey, 1999) يولععععل

راسعععة الحالة )كبحث التربية بشعععكل عامّ، وتكمن أنية إجراء الأبحاث التربوية باسعععتخدام تصعععميم د
 نوعي(، في أنها تعُد دراسة إمثيقية )ميدانية( وتسعى لتحقيق التالي: 

 .ثل: الزمان والمكان )أي  التفرد(التركيز على حدود معينة م .1
التركيز على الجوانب التربوية المثيرة للاهتمام؛ سواء كان ذلك: نشاطاً تعليمياً، أو برنا اً،  .2

 .أو نخاماً أو مؤسسة، 
كل رئي ، تدرل الخاهرة في سياقها الطبيعي ولمن أخلاقيات البحث العلمي التي بش .3

 .تؤكد على احترام الأشخاو وحقوقهم
 .ريق للممارسين أو صانعي السياساتمن أجل إبلاغ متخذي القرارات، وتنير الط .4
 .يعملون من أجل دراسة هذه الخواهروكذلك المنخرون الذين  .5
ر استطاعته، وهذه البيانات تكون:وأن  امع في دراسة الحالة  .6  بيانات كافية للباحث قد 

 ف السمات والمصائين المهمة للقضيةلاستكشا. 
 ،واختبار مصداقيتها لملق تفسيرات معقولة لما هو موجود في الواقع. 
 اء حُجّة أو قصة جديرة بالاهتماملبن. 
 في الأدب البحثي ربط الُحجة أو القصة بأيعّ بحث ذي صلة. 
  جة أو القصة بشكل مُقنعع للجمهورالحُ نقل هذه. 
  لتوفير مسار دقيق  كن للباحثين ا خرين التحقق من صحة النتائج أو تحديها، أو

 .بناء حُجج بديلة
  تستلزم المصطلحات نمثيرة للاهتمامن ونذات مغزىن ونجدير بالاهتمامن ونبشكل

 مقنعن أحكاماً قيمية يتخذها الباحث.
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 سة ا الة:انتقادات  جهت نحو درا
ر م وجود الكثير من الجوانعب الإاعابيععة لعدراسععععععععععععععععة الحعالعة وللمنهج النوعي عمومعا؛ً انتقععدفا 
العديد من الدراسععععععععععععات لافتقارها إلى المولععععععععععععوعية أو القابلية للتعميم، وطبيعتها المعقدة، و دودية 

لجدل الدائر حول عدد عينة الدراسععععععععة )المشععععععععاركين(، وكذلك أنها تسععععععععتغرق الكثير من الوقت. إنَّ ا
ع في الأد بيات، وقد طوّر الباحثون المولعععععععوعية والذاتية في البحث النوعي قد نوق  بشعععععععكل موسعععععععّ

لعديد من الإجراءات وا ليات للتحقق من صعععععععععععععععدق البيانات وموثوقيتها، ؛ حيث قاموا باالنوعين
ر منها: (، الذي يركز على عدة أمو Lincoln & Guba, 1985ومن ذلك الإطار الذي صعععععععععععععععمّمه )

التثليععث أو التعععدديععة أي  )تعععد د مصععععععععععععععععادر البيععانات، تعععد د الملاحخين، تعععد د المنهجيععات(، معرفععة 
الباحث وانخراطه بمجال الدراسععععععة، الملاحخة المسععععععتمرة المكثفة في ميدان الدراسععععععة، مراجعة الأقران؛ 

ليل الحالات السععععععععلبية، أي  أن  يراجع الباحث مَن يثق في معرفته ورأيه حول مولععععععععوع الدراسععععععععة، تح
توثيق البيانات )الأرشفة الصحيحة للبيانات الأولية( لإ حة مراجعتها من المحكمين، مراجعة )عينة 
الدراسة( المشاركين للبيانات، الوصف المكثف، التحقق من مناسبة عملية  ع البيانات، حفخها، 

 تفسيرات، والتليمل الذاتي. ، تحليلها، فحين البيانات للتليكد من دقة النتائج والتدقيقها

يشير مصطلل القابلية للتعميم إلى الدرجة التي  كن بها تعميم النتائج من عينة الدراسة على 
( أنَّ نالإجابة المختصععععععععععرة هي أنَّ دراسععععععععععات الحالة، مثل 1994) Yin تمع الدراسععععععععععة. وقد ذكر 

(. وقد 10جنال البشعععريةن )و التجربة، معممة على الافترالعععات النخرية، ولي  المجتمعات أو الأ
أكد على أنية البعد التنخيري لدراسععععععات الحالة، حيث قال: نيعُد تطوير النخرية باعتباره جزءاً من 
مرحلة التصعععععميم أمراً لعععععرورياً، سعععععواء كان الغر  من دراسعععععة الحالة هو تطوير النخرية أو اختبارهان 

(Yin, 1994: 27وهو يرى إمكانية التعميم النخري ،)  .بدلًا من التعميم الإحصائي 
أمّا ما يتعلق بعدد عينة الدراسععععععععععععة، فإنَّ الأبحاث النوعية عموماً لا تسعععععععععععععى إلى التعميم على 
 تمع الدراسععععععععة فهي لا تركز على الكم، بل الكيف؛ لذا فيكون عدد المشععععععععاركين قليلاً للحصععععععععول 

دراسعععة الحالة وتصعععميمها،    ع  على بيانات عميقة ذات دلالة ومعنى. والوقت المسعععتغرق في بناء
البيععانات من الميععدان وتحليلهععا والكتععابععة عنهععا، فهو وقععت أطول نسعععععععععععععععبيععاً من بعض منععاهج البحععث 
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الأخرى مثل الكمي )المسعععععععحي(، ولكن العثة بودة البحث، ولي  بالزمن الذي يقضعععععععيه الباحث 
مسععععععععععععععاعدين للباحث، وكذلك في إنجازه، كذلك لعلَّ التدريب الجيد للباحث والممارسععععععععععععععة، ووجود 

ظهور بعض الثامج الحديثة التي تسععععععاعد في تفريغ المقابلات الصععععععوتية أو في تحليل البيانات النوعية 
 ، تسهم  يعها في اختصار الكثير من الوقت.  ( و يرهاMAXQDA, & NVivoمثل )

 نموذج لبناء دراسة ا الة: 
اسععة الحالة، وقد اسععتفاد الباحث من النموذج ( لبناء در 1لذه الدراسععة نموذج ) الباحثطوّر 
(، ولكنه ألاف إليه )علاقة البحث بالنخرية، وتجهيز أدوات البحث Thomas, 2011الذي قدَّمه )

واختيععار الحععالععة المراد دراسعععععععععععععععتهععا، والنزول للميععدان لجمع البيععانات، وتحليععل البينععات،   كتععابععة تقرير 
 البحث(.

 
 

 لة( لبناء دراسة ا ا1نموذج )

الباحث أنَّ النموذج  ثل رحلة كاملة تبدأ بتحديد الغر  من دراسعععععععععععععععة الحالة والفكرة  ويرى
الأسععاسععية للبحث،   الانتقال لبناء أسعع لة البحث وتحديدها، بعد ذلك لمدد الباحث علاقة فكرة 

ب البحثي، الدراسة بالنخرية )هل يختث نخرية ما؟ أم يبني نخرية(، بعد ذلك يرُاجع ما كُتب في الأد
  يختار واهز أدوات البحث التي تشععععععععععععععمل: المقابلات، تحليل المحتوى، الاسععععععععععععععتبانات، الملاحخة، 
الصعععععور و يرها، بالإلعععععافة إلى اختياره للحالة أو الحالات التي ير ب بدراسعععععتها، وهنا لمدد سعععععبب 

ت والبقاء في الاختيار: هل هي جوهرية، رئيسعععععععععععععععة أو  ير ذلك. يليه النزول للميدان لجمع البيانا
ميدان الدراسعععععععة لفترة كافية حتى لمصعععععععل الباحث على التشعععععععبع النخري، وبعد ذلك ينطلق لتحليل 
البيانات سعععععععععواء بطريقة )اسعععععععععتقرائية أم اسعععععععععتنباطية(،   يختم الدراسعععععععععة بكتابة تقرير البحث والذي 

ات، تجهيز الأدوات المراحل الأربع )مراجعة الأدبي دّ  مكثفاً عن دراسعععععععة الحالة. وتعيتضعععععععمن وصعععععععفاً 
مراحععل فيهععا مرونععة، ولا تعني أن   (واختيععار الحععالععة، النزول للميععدان لجمع البيععانات، تحليععل البيععانات

 مراجعة
 الأدبيات

 

ول الميدان نز 
لجمع 
 البيانات
 

تحديد 
 ر  
 الدراسة

بناء 
أس لة 
 الدراسة

 تحليل 
 البيانات

علاقة 
البحث 
 بالنخرية

إعداد أدوات 
البحث 

 واختيار الحالة

كتابة تقرير 
عن دراسة 

 الحالة
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يكون في خط مستقيم، بل يتقدم الباحث في نقطة،   يعود للنقطة السابقة مثل مراجعة الأدبيات 
 ليلها وكتابة التقرير وهكذا. ليست فقط في المرحلة الأولية، بل تمتد خلال  ع البيانات وتح

 أسئلة يمكن استخدامها في دراسة ا الة: 
(، البدء بالعمل على أس لة مفتوحة تحديد الفكرة الأساسية لدراسة Thomas, 2011يقترح )

 يلي:  الحالة، ومن هذه الأس لة ما
 لى ما الموقف/ الحالة/ القضععععععععععععية/ المشععععععععععععكلة التي تر ب بدراسععععععععععععتها؟ وهناو يتم التركيز ع

 الوصف المكثف. 
  ما الذي لمدث هنا؟ هنا تحاول فهم ما لمدث )القضععععععية( داخل سععععععياق معين في موقف

 معين. 
  .ما الذي حدث؟ ومتى؟ هنا يركز الباحث على التغير الذي حدث وتأثيره في الحالة 
  ما الذي يربط هذه )القضعععععععععععععية( بغيرها؟ هنا تحاول اختبار كيف يرتبط أمر ما )متغير من

 ت الدراسة( مع الأمر ا خر. متغيرا

 أد ات جمع البيانات في دراسة ا الة: 
دراسعععععععة الحالة  كن  ع أكثر من أداة بحثية فيها لتكون أكثر ل(، أنَّ Thomas, 2011يرى )

( أنواع الأدوات وتصعععععععععععنيفها لأدوات تعتمد على 5) عمقاً. وعلى سعععععععععععبيل المثال: يولعععععععععععل الجدول
اعها الثلاثة: المنخمة،  ير المنخمة وشعععععععععععععععبه المنخمة، كذلك التقارير الكلمات مثل: المقابلات بأنو 

المكتوبة وهي التي يكتبها المشععارو إجابة عن أسعع لة الباحث، وهي أشععبه بالمقابلة المكتوبة حيث إنَّ 
بعض المشعععععععاركين قد لا يسعععععععتطيع المشعععععععاركة في مقابلة مباشعععععععرة؛ لذلك يطلب أن  يشعععععععارو كتابة،   

، وبعدها المقابلات الجماعية وهي التي تشعععععمل أكثر من شعععععخين واحدة، وتختلف المذكرات اليومية
أشعععععععععععععععخاو، ويكون  6التي تشعععععععععععععععترط وجود عدد ) دد( مثل  Focus groupعن  موعة التركيز 

الغر  منها توليد، مناقشععة، أو اسععتشععراف أفكار معينة، وأخيراً في هذه المجموعة تحليل المسععتندات 
حليل المضمون مثل: تحليل خطة استراتيجية لإدارة تعليم. المجموعة الثانية هي أو ما يعُرف أحياناً بت
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التي تعتمد على الكلمات، أو الصععععععور أو الأعداد: مثل الاسععععععتبانات، الملاحخة بأنواعها: المنخمة، 
 ير المنخمة، ملاحخة المشاركين ويقُصد بها أن  يكون الباحث )المراقب( مشاركاً في الموقف في أثناء 
ط، ومشعععارو سعععلا، وأخيراً الأسعععاليب   ع البيانات، وهناو درجات للمشعععاركة ما بين مشعععارو نشعععع
القائمة على الصعععععععور. والمجموعة الأخيرة هي التي تعتمد على الأرقام مثل القياسعععععععات والاختبارات، 

حث البيانات الرقمية الرسمية كالإحصعععععععععاءات، وبيانات عديدة أخرى يسعععععععععتفاد منها. وهنا يؤكد البا
على أنَّ التنوع في أدوات  ع البيعانات يتيل للبعاحعث النوعي إمكعانيعة الاسعععععععععععععععتفعادة من أكثر أداة 
بحسععععععب أنيتها ولا يلتزم بنوع  دد من الأدوات، وهذه إحدى نقاط القوة في دراسععععععة الحالة. ومن 

 البعض يسعععععععععتخدم دراسعععععععععة الحالة مدخلاً كمّياً ولي  نوعيا؛ً لأنَّ  يعدّ المهم التليكيد على أنَّ البعض 
الأدوات الكمية، ولكن العثة بالمنطلقات الفلسععععفية للباحث، وإبراز صععععوت المشععععاركين، والمرونة في 

 البحث وبنائه، وهي ما لا تتوافر في المنهج الكمي. 
 أد ات جمع البيانات  تصنيفها في دراسة ا الة أ( 5جد   )

 تصنيفها الأداة م

1 

 المقابلات
 منخمة 
 ير منخمة  
 شبه منخمة 

 التقارير المكتوبة 2 بيانات تعتمد على الكلمات
 المذكرات اليومية 3
 المقابلات الجماعية 4
  موعة التركيز 5
 تحليل المستندات )تحليل المحتوى( 6
 استبانات 7

 8 أو الأرقام/بيانات تعتمد على الكلمات، الصور و

 الملاحخة
 لملاحخة المنخمةا 
 الملاحخة  ير المنخمة 
 ملاحخة المشاركين 

 الأساليب القائمة على الصور 9
 القياسات والاختبارات 10

 البيانات الرقمية الرسمية 11 بيانات تعتمد على الأرقام
 بيانات عددية أخرى 12
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 ية؟ السؤال الثالث: كيف يمكن توظيف دراسة الحالة في أبحاث القيادة التربو

سعععتتم الإجابة عن هذا السعععؤال من خلال قسعععمين: الأول يتعلق بمقترحات يرى الباحث أنها 
تفيد القارل في اسععتيعاب فكرة دراسععة الحالة، وكيف  كن تطبيقها في أبحاث القيادة التربوية، وهي 

ات علمية عبارة عن أمثلة لأفكار ومقترحات لعناوين بحثية. والقسم الثاني: يتعلق بنماذج من دراس
 كمة ورسععععععععائل علمية منشععععععععورة، لتولععععععععيل كيف تناول الباحثون دراسععععععععة الحالة وكيف وظفّوها في 
الإجابة عن سعععععععؤال البحث النوعي، ويقُدمها الباحث كنماذج مختصعععععععرة يسعععععععتطيع القارل الاطّلاع 

 عليها بالتفصيل عند البحث عنها في الشبكة العنكبوتية )الإنترنت(. 

 ات لتوظيف دراسة ا الة: القسل الأ  : مقترح
والدف هو اكتشععععععاف أسععععععباب النجاح وأسععععععباب  –قد تشععععععمل الحالات الإاابية والسععععععلبية 

 الفشل على في كلا الحالتين. 
 المدرسة كوحدة:

 (المدرسة كوحدة للتغير، ودراسة  موعة مختارة من المدارل في )منطقة. 
 لمدارل في )منطقة(المدرسة كوحدة للتطوير، ودراسة  موعة مختارة من ا. 
  مدرال تتبع لنخام تعليمي واحد مثل: مدارل تطوير،  5مدارل تطوير ) كن أخذ

المدارل المعززة للصحة، المدارل الذكية و يرها ودراستها في منطقة جغرافية  ددة لتكون 
 هناو نتائج عن أسباب النجاح أو الفشل في كلعّ تجربة، والتحديات التي تواجههم(. 

 ز على عنصر من عناصر العملية التعليمية كالتقويم: التركي
  :التقييم: الاختبارات المتكررة في مدارل تعليم )منطقة( ودورها في تحسين مخرجات التعلم

 دراسة حالة. 
  عوامل النجاح  التحديات لفرد أ  برنامج:

  .عوامل النجاح لمدير المدرسة: دراسة حالة 
 مج )إثرائي معين( في مدارل )منطقة(: دراسة حالة. التحديات التي تواجه تطبيق برنا 
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 السياسات:
  ودورها في تحسين مخرجات التعلم، مدرال )منطقة(: دراسة حالة.  2030رؤية 
  :قدرة الحوافز المقدمة لمديري المدارل على تحس ن نتائج الطلاب في الاختبارات الدولية

 دراسة حالة. 
  للبنين إلى معلمات مدارل الطفولة المبكرة، ودورها سياسة إسناد تدري  الصفوف الأولية

في تحسين نواتج التعلم لدى الطلاب: دراسة حالة )تتكون من  موعة من المدارل في 
 نطاق  دد(. 

 الأفراد:
  .السلوو التنخيمي لدى مديري المدرال المطورة: دراسة حالة 
  ن وزيراً لإحدى الوزارات أو  كن دراسة القادة المميزين كدراسة حالة. ومن هذا قد يكو

 إدارات التعليم أو مدرسة. 
  .أسباب عزوف المعلمين عن تولي الإدارة: دراسة حالة 
  .الإدارة الصفية لدى معلمي )مدرسة معينة( تتميز بانضباط ونتائج مبهرة 
 المناطق:
  .طلاب مدارل )منطقة( وتميزهم في مقيال موهبة: دراسة حالة 

يسعععععععت للحصعععععععر، والدف منها أن  تسعععععععهم في تعزيز التوجه لمو هذا هذه بعض المقترحات ول
 النوع من البحوث، الذي نأمل أن  يسهم في الارتقاء بالبحث العلمي في المنطقة العربية. 

السؤؤال الراب:: ما مقدار التباين بين ما يننشؤر بالل ة العربية والل ة اجنجليةية حول القيادة 
 التربوية؟

ل التباين بين ما ينُشععععععععععر باللغة العربية واللغة الإنجليزية؛ سعععععععععععى الباحث لعقد مقارنة وتولععععععععععي
لاستخدام عدة طرق، بدايةً بتحليل مقدار ما ينُشر على  ركات البحث العالمية والعربية.   تحليل 
 توى  لة رسالة التربية وعلم النف ، كذلك رسائل الماجستير في برنامج الإدارة التربوية في الجامعة 
الإسععععلامية. يليه رصععععد المجلات المهتمة بالبحث النوعي عموماً، وعدد الكتب المنشععععورة عن دراسععععة 
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الحالة.   رصععد لعدد مرات الاسععتشععهاد بأهم الكتب النوعية. وبعد ذلك الرجوع للدراسععات العربية 
موماً، التي قدَّمت مراجعات لما ينُشعععععععععععر باللغة العربية وتولعععععععععععيل مقدار اسعععععععععععتخدام المنهج النوعي ع

ودراسععععة الحالة خصععععوصععععاً، وأخيراً الدراسععععات الأجنبية التي ركزت على ما ينُشععععر عن الدول العربية، 
 والدراسات التي ركزت على دول العالم من  ير الدول العربية مثل: شرق رسيا، وأمريكا و يرها. 

 Google َّ اسعععتخدام عبارات  ددة للبحث في أهم  ركات البحث مثل: الباحث العلمي 

Scholar و رو ،ERIC  وكذلك دار المنخومة. وهي نتائج قد تشعععععععععير لدلالة  دودية ما ينُشعععععععععر في
 عال معين. وعنعد البحعث باللغعة الإنجليزيعة في  رو البعاحعث العلمي، باسعععععععععععععععتخعدام عبعارات مثل: 

بحث علمي منشور. أما  166,000، لمصل على Case Study" & "educational Leadershipن
المختين بالأبحاث التربوية وعنعد اسعععععععععععععععتخعدام العبعارات التعالية:  EIRCكزنا في بحثنعا على  رو لو ر 
فسععععنجد أنَّ النتائج للبحث في مسععععتخلصععععات الأبحاث والعنوانين ن، Case Study" "Leadershipن

ي بحثاً علمياً منشعععععععععععععععوراً. وفي المقابل، عند البحث باللغة العربية في الباحث العلم 7333تزيد على 
بحثاً علمياً. ودار المنخومة  11عن عبارات: نالقيادة التربويةن مع ندراسة الحالةن تكون النتائج فقط 

أبحاث. وعند تغيير العبارات لتكون: نالإدارة المدرسعععععيةن مع ندراسعععععة الحالةن تصعععععبل النتيجة  6نجد 
باسعععععتخدام دراسعععععة ؛ وهذا دليل على نقين ما ينُشعععععر 29وفي دار المنخومة  35في الباحث العلمي 

 الحالة بشكل عام باللغة العربية. 
 توى الدراسععععات التي نُشععععرت في  لة: رسععععالة التربية وعلم النف ،  وقد قام الباحث بتحليل

وهي دورية علمية  كمة تصعععععععععععدر من جامعة الملك سععععععععععععود، بالريا . وركز التحليل ملخصعععععععععععات 
بحثاً. توزعت على  251هعععععع(، وعددها 1440هعععععع وحتى 1430الأبحاث التي نُشرت بها )من العام 

 يع أفرع التربية بما فيها القيادة التربوية. وكانت نسععععععععععبة ما اسععععععععععتُخدم فيه المنهج النوعي لا تتجاوز 
أبحاث، واحد منها فقط استخدم تصميم دراسة الحالة. وتؤكد هذه النتيجة  4٪ نا نُشر؛ أي  1.6

إلى  2005ت علمية عربية نُشعععععععرت بين عامي )(، عندما حلل عشعععععععر  لا2016bدراسعععععععة )الحنو، 
٪ فقط 0.86بحثاً متخصععععععععععععصععععععععععععاً في التربية الماصععععععععععععة، ووجد أنَّ نسععععععععععععبة  348(، بمجموع 2014

  استخدمت المنهج النوعي.
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وفي ذات السععععععععععياق، حلّل الباحث رسععععععععععائل الماجسععععععععععتير في برنامج الإدارة التربوية في الجامعة 
رسععععععالة ماجسععععععتير، ولم اد بها أيَّ رسععععععالة  95ددها ، وع)1442 – 1437الإسععععععلامية منذ عام )

 استخدمت المنهج النوعي. 
 125كذلك، فإنَّ عدد المجلات العلمية التي فتم بالبحث النوعي بشعععععععععععععععكل عام، تزيد عن 

(. أما ما يخيّن الكتب المؤلفة باللغة الإنجليزية عن دراسة الحالة Chenail, 2021 لة علمية شنيل )
كتاباً. وعلى صعععيد رخر لقيال الأثر، قام الباحث   980فقط فهي  Sageر النشععر والتي نشععرفا دا

برصعععد بعض الكتب الأسعععاسعععية في البحث النوعي وفي دراسعععة الحالة لمعرفة عدد مرات الاسعععتشعععهاد 
)وهو مؤشععر يُسععتشععهد به للدلالة على أثر أو أنية وانتشععار الكتاب أو الدراسععة(. وفي الجدول رقم 

المتخصععععصععععة في البحث النوعي، والكتب المتخصععععصععععة في دراسععععة الحالة، وعدد  ( عر  للكتب6)
الاسعععععععععععتشعععععععععععهادات بها، مع تأكيد أنَّ هذه عينة مختارة فقط وليسعععععععععععت اسعععععععععععتعرالعععععععععععاً لجميع الكتب 

ألف اسععتشععهاد في الكتب الماصععة بالمنهج النوعي،  135ألف حتى  56واسععتشععهادافا. وتبدأ من 
ألف اسعععععععتشعععععععهاد؛ وهذا يولعععععععل للقارل  219ألف حتى  44من أما ما يخين دراسعععععععة الحالة فتبدأ 

مدى انتشعععار هذه المنهجية في النشعععر باللغة الإنجليزية، ومن هنا يتضعععل حجم الفجوة بين ما ينُشعععر 
 باللغة العربية واللغة الإنجليزية فيما يتعلق بهذه المنهجيات الحديثة. 

 دراسة ا الة،  عدد الاستشهادات بها ( عرض للكتب المتخصصة في البحث النوعي،  في6الجد   )
 عدد مرات الاستشهاد الكتب الخاصة بالمنهج النوعي م

1 Creswell, J. W., & Poth, C. N. (2016). Qualitative inquiry and research design: 
Choosing among five approaches. Sage publications. 135,355 

2 Patton, M. Q. (2014). Qualitative research & evaluation methods: Integrating 
theory and practice. Sage publications. 109,142 

3 Lincoln, Y. S., & Guba, E. G. (1985). Naturalistic inquiry. Sage. 118,401 

4 Denzin, N. K., & Lincoln, Y. S. (2008). The landscape of qualitative 
research (Vol. 1). Sage. 56,947 

 الكتب الخاصة بدراسة ا الة
5 Yin, R. K. (2009). Case study research: Design and methods (Vol. 5). Sage 219,316 
6 Stake, R. E. (1995). The art of case study research. Sage. 50,446 

7 
Merriam, S. B. (1998). Qualitative Research and Case Study Applications in 
Education. Revised and Expanded from" Case Study Research in Education.". 
Jossey-Bass Publishers, 350 Sansome St, San Francisco, CA 94104. 

44,685 



 

 

 توظيف دراسة الحالة في أبحاث القيادة التربوية

 عبدالرحمن بن عودة البلاديد. 

40 
 

 مناقشة النتائج

خلصعععت الدراسعععة إلى أنَّ المنهج النوعي يتميز عن المنهج الكمي في أنه يتيل اسعععتخدام أكثر 
ويركز على البيانات النصععية الوصععفية، وبالمرونة في التطبيق، والاسععتقراء في تحليل البيانات؛  من أداة،
هذا المنهج مناسعععععععباً للخواهر المعقدة التي تحتاج لاكتشعععععععاف ورصعععععععد، ومن ذلك: القيادة  يعدّ لذلك 

 التربوية وما يتعلق بها من قصين نجاح  كن من خلالا بناء نخريات  كن تعميمها. 
أحد أنواع المنهج النوعي، تسععععععى للتركيز على وحدة تحليل واحدة أو  دّ  دراسعععععة الحالة تعنَّ أو 

متعددة، والحالات المعقدة والفريدة، سععععععععواء كانت الحالة نخاماً، حالة، برنا اً، منخمة، نشععععععععاطاً أو 
قارنةً  يرها نا  كن أن  يكون له مولعععوع  دد ووالعععل. وهي تركز على دراسعععة عدد قليل نسعععبياً م

بغيرهععا من المنععاهج. وتتميز بالمرونععة في التطبيق والاسعععععععععععععععتفععادة من تعععد د أدوات  ع البيععانات مثعل: 
المقابلة، الملاحخة، تحليل المحتوى، الاختبارات و يرها، وكذلك تعد د مصععععععععععادر البيانات مثل: مدير 

ن  يقعدم إلععععععععععععععععافعة نوعية المعدرسععععععععععععععععة، الوكيعل، المعلمين، أوليعاء الأمور، الطلاب و يرهم نن  كن أ
للدراسععععععة. وتقُدم وصععععععفاً مكثفاً للحالة، وتكون طريقة المقاربة فيها إما اختبار نخرية أو بناء نخرية، 
أو تفسعععععيراً، أو وصعععععف ظاهرة ما. لذا، يرى الباحث أنَّ هذا النوع من الأبحاث قد يسعععععهم بشعععععكل 

  مع، وتركيز الأبحاث على قصععععين كبير في تطوير النماذج القيادية وفهم السععععياقات المختلفة لكلعّ 
النجاح أو الفشعععععععععل لتكون دروسعععععععععاً  كن الإفادة منها في تطوير العملية التعليمية، وتحقيق انتشعععععععععار 
واسعععععع في البحث التربوي، والبحث في القيادة التربوية خصعععععوصعععععاً. وقدَّم الباحث نموذجاً تولعععععيحياً 

ر  وحتى النهاية عن كتابة التقرير، ويتميز هذا لرحلة بناء دراسعععععععععععععععة الحالة، من البداية بتحديد الغ
النموذج بأنه يشععععرح أهم المطوات التي ينبغي مراعافا من قعبَل الباحثين، وخصععععوصععععاً المبتدئين منهم 

 في عمل دراسة الحالة.
ومن نتائج هذه الدراسععععة، تقديم مقترحات لعناوين وموالععععيع قد تنير الطريق للباحث للبدء، 

قترحات أن  تكون خريطة تولععععععععل الأفكار التي  كن البناء عليها لبدء دراسععععععععة والدف من هذه الم
الحالة للباحثين المبتدئين، ولا تعني بحال الحصر، بل هذه  رد إلاءة لأمكانيات الكبيرة التي  كن 
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من خلالا توليد العديد من الأفكار البحثية لتقديم دراسعععععععععععععععة حالة نيزة تسعععععععععععععععهم في تجويد البحث 
 وي عموماً، وأبحاث القيادة التربوية خصوصاً. الترب

وانتهت هذه الدراسععععععععة إلى أنَّ ما ينُشععععععععر عن القيادة التربوية باللغة العربية مسععععععععتخدماً المنهج 
قليلاً مقارنةً بما ينُشعر باللغة الإنجليزية سعواء كان ذلك في الأبحاث العلمية  يعدّ النوعي بشعكل عامّ، 

العلمية، وكذلك المجلات العلمية المهتمة بهذه المنهجية. إنَّ الرسععععععائل  المحكمة، الكتب، أم الرسععععععائل
العلمية في الدراسععععععععات العليا تركز بشععععععععكل كبير على اسععععععععتخدام المنهج الكمي، وهناو تجاهل كبير 

؛ الرمضعععععععععععععي، 2013بدران، ؛ 2004عطاري، للمنهج النوعي، وتتفق هذه النتيجة مع دراسعععععععععععععة )
ويفسععععععر الباحث ذلك بضعععععععف تأسععععععي  . (Atari & Outum, 2019؛ 2019الغفيري،  ؛2018

الباحثين بعدم التركيز على تدريب طلاب الدراسعععععععععععععععات العليا في بعض الجامعات العربية على تبنّي 
المنهج النوعي وتطبيقه في رسعععائلهم. وكذلك المجلات العلمية التي تنُشعععر باللغة العربية قد لا تشعععجع 

ر بالتعود على اسعععععععععتخدام المنهج الباحثين على النشعععععععععر باسعععععععععتخدام الم نهج النوعي، وهذا قد يفسعععععععععَّ
الكمي، أو عدم اقتناع هي ة التحرير بهذا المنهج أو نقين عدد المحكمين المتخصععععععععععصععععععععععين في تحكيم 

 . (2016aالحنو )الأبحاث النوعية، ويؤكد ذلك دراسة 
يها نسععععععبة ما ينُشععععععر وعلى العك  من ذلك، فإنَّ الأبحاث التي تنُشععععععر باللغة الإنجليزية تزيد ف

ذلك دراسعععععععععععة  ت٪ مثل ما ولعععععععععععح44مسعععععععععععتخدماً المنهج النوعي لتصعععععععععععل في بعض الأحيان إلى 
(Devetak, 2010; Gumus, et al., 2018 .) وهذا دليل على ترحيب المجلات التي تنُشععععععععععععععر باللغة

لا تطوير الإنجليزية للنشر باستخدام هذه المنهجية، وهنا توليل للفرو الكبيرة التي  كن من خلا
البحث العلمي والبحث الماو بالقيادة التربوية في الجامعات العربية من خلال النشعععععععر باسعععععععتخدام 
البحث النوعي، ودراسة الحالة لتكون فرصة قبوله للنشر أكث عند استهداف المجلات المناسبة. وفي 

العالي؛ نا ينعك  على  هذا تحقيق لزيادة نسبة الأبحاث العلمية المقبولة في المجلات ذات التصنيف
 .2030ترتيب الجامعات )السعودية( في التصنيفات العالمية، ولمقق أحد أهداف رؤية 
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 خاتمة: 

 كن تلخيين أهم النقاط في هذه الدراسعععععععة، في أنَّ مدخل دراسعععععععة الحالة في البحث النوعي جدير 
جه له لزيادة التنوع في الأبحاث والدراسعععععععععععات بالاهتمام من الباحثين الناطقين باللغة العربية، وأنه ينبغي التو 

التربوية. وأنَّ دراسة الحالة تحتاج أن  يكون الباحث في الميدان وأن  يستخدم أكثر من القيادة التي تركز على 
أداة لجمع بياناته. وقد قدَّم الباحث نموذجاً مبتكراً لكيفية بناء دراسعععععععععة الحالة، وبعض التوصعععععععععيات لأفكار 

لأبحاث دراسة الحالة، وكذلك نماذج لرسائل ودراسات علمية طبقت دراسة الحالة في أبحاث   كن تطبيقها
يقُدم الباحث بعض الأسعععععععععععععع لة التي يرى أنية أن  ايب عنها  ،التربوية. وفي خاتمة هذه الدراسععععععععععععععةالقيادة 

لحالات التي اب الباحث النوعي قبل البدء بتطبيق دراسععععته وهي كالتالي: ما أسعععع لة البحث الرئيسععععة؟ ما ا
التركيز عليها؟   هل هناو أسباب منطقية لاستخدام دراسة الحالة؟ أو  كن الوصول للنتيجة نفسها عث 

الحالات تجيب عن أسعع لة الدراسععة؟ ما دور النخرية في البحث )بناء أو /اسععتخدام تصععميم رخر؟ هل الحالة
ة واحدة أم متعددة؟ هل سعععيجمع المعلومات اختبار(؟ ما الإطار النخري الذي سعععينطلق منه؟ هل هي حال

عنها بشععكل تزامني أم  تسععلسععلي؟ ما عينة الدراسععة؟ وكيف سععيتم اختيارهم؟ ما الأدوات التي سععيسععتخدمها 
لجمع البيانات؟ كيف سعععععععععععععيحفا البيانات ويوثقها   لمللها؟ كيف سعععععععععععععيكتب تقريراً عن الحالة؟ وبعد أن  

بدء بالبحث لكي يكون الطريق الذي يسلكه والحاً، مع التليكيد ايب عن كلعّ هذه الأس لة، يستطيع ال
 على أنَّ البحث النوعي بحث مرنٌ متطور؛ فقد يغُيرَّ ويبُدَّل بناءً على المتغيرات داخل الميدان.

 التوصيات: 

  أن  يسعى مصممو برامج الدراسات العليا إلى إدراج منهج البحث النوعي، وأنواعه المتعددة مثل
 الة كمقرر أساسي في مرحلة الدراسات العليا )الماجستير، والدكتوراه(. دراسة الح

  أن  يبادر متخذو القرار في الجامعات العربية إلى تدريب الباحثين على منهج البحث النوعي
 وأنواعه.

  أن  يبادر أصحاب الفكر والعلم والتجربة في تطبيق البحث النوعي إلى تأليف ونشر الكتب عن
 النوعي وأنواعه، وخصوصاً منهج دراسة الحالة، لإثراء المكتبة العربية. منهج البحث 

  أن  تبادر مؤسسات التعليم العالي والجهات المالمة إلى تشجيع طلاب الدراسات العليا والباحثين
 من أعضاء هي ة التدري  و يرهم، لتطبيق مدخل دراسة الحالة في أبحاثهم، عث توفير منل بحثية. 

  متخذو القرار إلى تخصيين  لات علمية متخصصة في البحث النوعي. أن  يبادر 
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