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 المستخلص
( ة قنية  Edmodoإسدددددددد هذا إتصمو إت َّع ُّا     ف   ةَّ     م جتإرو إت َّع ُّ  إتبلتو  

إذلإب ن  إت   يةَّ  تذط بع  اي   إذ     إلا  ذإ ةَّ  طذ ن  ب   إذ  ب ، با ر ق   نابج ق ل   
صدد ر أتإ   بهو ن بدددذَّم  بر إتن دد م. د إ ددذإت أتوإ  لهدد إ إلهددذا، وه : إر صدد ر بع ة، وإر 
 وها  سب        قدةة  بن ج تا ع  تت، و ذ ب ص ادًّ إت َّج ا       إتعة ان  إقسدد سددةَّ  ت صمو 

بع  اي  با بع  اي   إذ     إلا  ذإ ةَّ  بإ ذط بذإرا بذ ن  ب   إذ  ب . د ق صة   و شددددددددددددد  
 صة  إتعة ان  ت  َّج    إذنهج ب   ص  إت َّج  تم  ي إلمجيل   إتلإ ذو  دة ا  ص   و عذي، و عذ ق

د جج إا إذع لج  إ  ترددددد  ةَّ . و ذ كشددددد ًّ     ج إتصمو أ     م جتإرو إت َّع ُّ  إتبلتو  دَّ  
ترجً    تةً  با إت ع تةَّ ، كي  قلصددددددد ًّ     ج إتصمو ج  أ َّت  لجذ ف ق تإق  ج ترددددددد  ة    نذ 

ت َّج  صةَّ  إتتي قع خذم    م جتإرو  ين ب لس ا    ترج   إلمجيل   إ   0.05)بع لط تلات   
إت َّع ُّ  إتبلتو، تتردددددد لح إت َّ صة  إتصعذي. كي  أ ت لا  لجذ ف ق تإق  ج تردددددد  ة    نذ بعدددددد لط 

ا ترج   إلمجيل   إت َّج  صةَّ  إتتي قعدددددددد خذم    م جتإرو إت َّع ُّ     0.05)تلات     ين ب لسدددددددد ا
ة  إذن ج تدددددددددددددددددددخ  ا إتنشددددد ط إذ ع  اد   عن صددددد  إذلإب ن  إتبلتو ة إت َّ صة  إتصد ع ذي تص     قدة
(.  ةو   م   نابج إت َّ ل   إذهو ت يلإبن  إت   يةَّ  %80إت   يةَّ  وترج  إت َّي ُّا إلمحذتو  ددددددددددددد  

 ني ج   تةَّ  قنية  إذلإب ن  إت   يةَّ  ة  ةين ه  إقصدددددددددددددد ةَّ   إت   يةَّ ( وق صةده ، و ت   بر    م 
و ذبًّ إتص  ث    مجيل   با إت َّلصددددددددددددددة   وإذدا   ، أر اه  قلجةت إذع  ايين ج  إتبلتو. 

قلظةل إتصةينددد   إت   يةدددَّ  إذخ   ددد   ندددذ قددددذيم   إبج إذلإب نددد  إت   يةدددَّ ، وجترإا   إبج قنيةددد  
 إذلإب ن  إت   يةَّ  ة   إبج إت َّ ل   إذهو ت يع  اي   أثن ا إلخذب .

إذلإب ن  إت َّ  يةَّ إ إتعدددددددددددددد لك إت َّ  ي إ إلاق اتردددددددددددددد ق إت َّ  ي إ إتثد ف      اتاح  الكلم الم
 (.Edmodoإت َّ  يةَّ إ جتبلتو  
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 المقدمة
إ  ر ق  هددددددددددددهذ  ق نلتلجة  إذع لب   وإلاق اتردددددددددددد لا  إتعذ ذ با إت َّ لُّرإ  وإت َّغيرُّ

 شددد   ب عددد رء، وتدذ إتع د ذ إذ ضددد إ كي  ق لَّر  هدددص   إ  ا ًّ وزإت  ذت بعددد خذبةه  
إت ي وفَّ  ق ضددددددددددد  ت (، Digital Society)  ج با  ت  ظهلر ب    عددددددددددديَّ  بالمج ي  إت   ي  

ف   إت َّع ة ، وإتعيدد ، وإت َّعدددددددددددددد ةدد  وإت َّ دد  دد  إلاج يدد   ، با ر ق إتعددذ ددذ با ق صةددد   
إت َّ نلتلج  إتضدددددددخ  لم قلإكصت إت َّ نلتلجة  إ ذ ث .     إت غ  با  ت ، جلا أ َّ ه إ إت َّ لُّر 

إذؤسع   إتاَّ ل َّ  باتش   إت  ةإ ج  ك   با إذ ا  أ   قع رء ج  وض  ر  ا ت ذر ب 
إت        ه ه إذص تي  شددددددددددد    ضددددددددددديا إ ذب جه       ل جيج   ة إلمج ي  إت   ي . 

سددد لكة   إت    إت  ا  وتدذ أث  ه إ إت ن ب  إذ عددد رء ة إت دنة   ذو  إت هةين  إت  ية     
كة   غير إذ  ي  سددددددةدلتو   ج   إت َّنية  وإت َّدذُّم ة إلمج ي  با ر ق ظهلر  عض إتعدددددد ل 

 ,Hollandsworth) (إ2018ت اوني وغيرهدد   إتدم دد ني،ت اوني وإلا  زإز إ بثدد  إت ني  إ 

Dowdy and Donovan, 2011 وضدددددددددددددد  (.  و ندد اً      تدد  صددددددددددددددد ر  إ دد جدد  ب  امددَّ  ج 
إسدددددداإقةجة   و تة    قعدددددديح   ذر ب إت    وأوتة ا إقبلر     كة ةَّ  مم رسدددددد  إتعدددددد لك 

 (.Ribble, Bailey, and Ross, 2004)إت  ا نلتلج  إذدصلق تإر  إذذرس  ور رجه  

، وه  أ  إا إتعددد لك إذ    وإذعدددؤوق فةي    ع َّ  باسددد خذإم  يةَّ إت     ن إذلإب  ف ه   
إ لا إت  ا نلتلجةدد . و  ط إتعددذ ددذ با إذع  ايين أ َّ ب    ب ي نل  با إت  ا نلتلجةدد ، ت ا هدد 

   و  أ  عددددده  غير ب ي نين با ينلل   شددددد   صدددددمةح، كي  أ َّ إذع ي عو ألَّ   عددددد خذب
ت ت  با إذه  قدذيم   إبج لجية  أ ضدددد ا إلمج ي  إذذرسدددد إ (؛ Ribble, 2017)ه ه إت دنة  

وقدذ ام لح  ا إت َّع ُّ   (.2014تذ ه   هدددددددددددددد  ل وإتذب تإش، با أج  قنية  إذلإب ن  إت   يةَّ  
إ ت اوني وق صةد قت وأ  ي ت ف صدددددددددددددً  ب يةزو ت ع  ل إذعددددددددددددد  ةذ ا  بع  ايين، ب  ،  باا( 
ط  هة  إذلإب ن  إت  يةَّ إ ق ددددددددددددددددده  قد ع ذُّ لح  ا بتردددغَّ و تصةين   أو مج يع   ر  يةَّ ، يُذا فةه  

http://www.new-educ.com/definition-of-digital-citizenship
http://www.new-educ.com/definition-of-digital-citizenship
http://www.new-educ.com/definition-of-digital-citizenship
http://www.new-educ.com/definition-of-digital-citizenship
http://www.new-educ.com/definition-of-digital-citizenship
http://www.new-educ.com/definition-of-digital-citizenship
http://www.new-educ.com/definition-of-digital-citizenship
http://www.new-educ.com/definition-of-digital-citizenship


 

 

450 

 

ص   إتبرإبج إت َّع ةيةَّ  أو إت َّذر صةَّ  قص تق ت يع لب  ، وإقتر ق وقع ب   ب نل     ع ب  ب   َّ 
(. وقعدددذُّ أ  يددد  جتإرو إت َّع ُّ  با أه  ا ب ل انا  إت َّع ة  إ ت اوني، و    2014 إت لتري، 

هل    م جتإرو قع ُّ  ( (EDMODO,2008 سددددددددددددددصة  إذث ق فت َّ    م إت َّع ُّ  إ ت اوني، جتبلتو
(، وإت ي  شدددد   بنتردددد  ب  ي  ت ذر ب إذع  ايين 2015جت اوني ب  لع إذترددددذر  صدددد لح، 

(  ةو 2015وإتعد     ((Hodge,2015 وج ذإته ، وه إ ب  نا شدددددد ت ترإسدددددد ين ور  هلتا
 ة إت َّ ل   إذهو ت يع  ايين. ( Edmodo) ثص   ف   ةَّ     م جتإرو إت َّع ُّ  إتبلتوجد 

ج را  ة مج ق قذر ب إذع  ايين     قذر س وة إذي    إتع  ةَّ  إتعدددددعلت َّ  ب  زإتًّ إت َّ 
وإ  تر        عض إلمح ولا  إت  ت َّ  ة  عض إذؤسَّع  . فيثً ،  محذوتوً،إذلإب ن  إت   يةَّ  

دَّ إ  ص ر إذلإب ن  إت   يةَّ  بعدددددددددددددد رإً با بعدددددددددددددد رإ  بص ترو قلظةل ق نلتلجة  إلاقتردددددددددددددد لا  
 ل   إذدددذإرا، وإتتي ن  ايددد  ت برنابج إتلبو ت وإذع لبددد   إذ صدددد  ة  دددذت با إذدددذإرا إذ

ساإقةجة  قذر ب إذع  اي       ج   ا وس  ا ر  يةَّ  تنش  إتل    ا إذلإب ن  جإ  تر       
ب لحل ا قذر س إذلإب ن  إت   يةَّ  ة إذذإرا2016إت   يةَّ  ة إذذإرا  إتذهشددد  ،   (. ووعددد 

(Ribble, 2017 ) ُّ در   ب إ  : إتل  ، إذي رس  إذلجَّه ، إت َّيثة  وإتع  ، فت َّ قذر عه  يم 
إت َّغ    إت إجع  وإت َّم ة إ ت ت  فت َّ هن ك   ج  ب سدددددَّ    ذإت   نابج ب خترددددد ا  ت ذر ب 
إذع  اي       مم رسدددددددددددددد  إذلإب ن  إت   يةَّ ،   ج وز ب     إت َّل ة  ذ إ   إذي رسدددددددددددددد  وإت َّيثة  

و ك  إت َّ      إ  صددددددددد  ت يلإبنين إت   يةين. وه إ  إجع  ة  ةين   ر  يةَّ  ق    ةَّ وإت َّغ    إت  
   َّ   ب  قلجُّه   إتذ ارإس    إ ذ ث 

(Snyder, 2016؛(Gazi, 2016  . وبا ه إ إذن      بًّ إتذ ارإسدددددددد   إ  تةَّ  باتصمو ة
ذط ج  بص تي إذلإب ن  إت   يةَّ  ت( تني Edmodo) جب   ةَّ  إسدددددددددددددد خذإم    م إت َّع ُّ  جتبلتو

ب إ د  إت َّع ة  إتعد م و ثة هد إ ة محد وتد  ت ددذيم هد ه إذصد تي ة  ةيند  د  إقصدددددددددددددد ةدَّ     بع  ايد
 إت َّ  ية .
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 :مشكلة البحث
أهددد ر  إتذ ارإسددد    إذ ختردددترددد  ج        إبج تأهة  إذع  ايين ت ذر س إذلإب ن  إت   يةَّ إ 

 تي ة    ر لإ  جدددد تو ت ددددذر ددددب إذع  ايين     قددددذر س هدددد ه إذصددددتدددد تدددد  با إذه  إ دددد ا 
عدددد   إت َّع ةيةَّ  إلخ  ا  ، وقع ُّ  قدنة   جذ ذو، وتبج وسدددد    إ   م إلاج ي    ةإذؤسددددَّ
و    إتتردددددددعةذ إلمح  ، لا  لجذ بنهج ب خترددددددد ا  ة (. Snyder, 2016) وإذن هج إتذرإسدددددددةَّ 

  ة إت َّع ة  إتع م ة بذإرا إذي    إتع  ةَّ  إتعددددددددعلت َّ . وبات غ  قذر س بص تط إذلإب ن  إت   يةَّ 
با أرةَّ  إذلضدددددددددددددلء، جلاَّ أ َّ  ذتًإ محذوتًإ با إتذ ارإسددددددددددددد    إتع  ةَّ  نا ش إت جلو  ين إتن   َّ  

(  ةو د 2014( وترإسددد  إلجزإر  2014وإت َّ صة  ة ه إ إلمج ق، بنه  ترإسددد  إذعددد ي ني  
تذور إت َّع ة  وإذؤسع   إتاَّ ل َّ  ة غ ا  ة  إذلإب ن  إت   يةَّ  تذط أف إت إلمج ي ،  وض  قترلُّر

كيدد  أكددذ  هدد ه إتددذرإسددددددددددددددد   أرةددَّ  إتددذور إتدد ي يم ا أ    دلم  ددت إذع  ا  ة  تدد . وتدددذ 
ةَّ      إ ع عدددددددددددًّ  ذرو إتذ ارإسددددددددددد    وإتبرإبج إت َّل ل َّ  وإت َّذر صةَّ  ة بلضدددددددددددلء إذلإب ن  إت   ي

إلمج ي ،  ةو قشددير إتذ ارإسدد    وإت َّد ر   إذ خترددتردد  ة ب   ع  بعدد خذب  إ  ا ًّ ج  أ  
 ج  إلج إ   ة قزإ ذ، ب  ز تو بعددددددددددددد خذب  إ  ا ًّ، و  َّ  إتل   ط  هة  إذلإب ن  إت   يةَّ  

 (. 2016 إتذهش  ، 
  إسدددد    ةَّ إ  ذا وت دتردددد ا  ه ه إذشدددد     شدددد   وإ ع إ   بًّ إتص  ث     ذرإسدددد

إت َّع ُّا ج  إذيدد ر سددددددددددددددد   إتتي قدلم  دد  إذع  ايدد   ت نيةدد  إذلإب ندد  إت   يةددَّ  تددذط إت دد تصدد  ، 
وت مذ ذ إ  ة ج  اَّ إت َّذر صةَّ  ة ه إ إلمج ق، ودَّ قن ة  إتذ ارإسددددددددددد   إلاسددددددددددد    ةَّ  با ر ق 

( با بع  اي   بذإرا إت َّع ة  إتع م. 119ق صة  إسدددددددددددددد ص    جت او ة       ةن  ق لَّ ًّ با  
با إذع  اي   أكذ    ألاَّ ب  ع    شدددد   ك ان      فدا %18وقلصددددَّ ًّ إتص  ث    ج  أ   

 ذَّر    أ َّت لا يم نهاَّ إ سدددددددددددددده م ة إت َّل ة  طص تي إذلإب ن   %44.5إت   يةَّ ، وب  هة  إذلإب ن  
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أرةددَّ  ق ل   إذع  ايدد   بهنةدد   تلإ دد بدد   دد ه إذ دد هة   إت   يةددَّ ، وهدد إ بدد     د  إتضددددددددددددددلا    
 وقذر عه ، أو إت َّل ة  بخترلصه  ة إذةذإ  إتاَّ لي.

 :أسئلة البحث
بشددددددد    إتصمو با ر ق إ ج     ا إتعدددددددؤإق  بع لج سدددددددعًّ إتذرإسددددددد  إ  تة  إ  

 إت  ةس إت   : 
( ة قنية  إذلإبن  إت   يةَّ  Edmodoب  ف   ة     م جتإرو إت ع   إ ت اوني إتبلتو   -

 .تذط بع ي   إذ     إلا  ذإ ة  طذ ن  ب   إذ  ب و
 و    ء بنت إقسين   إت  تة :

. ب  إت تردددددددددددددية  إت ع ةي  ق شددددددددددددد   إذلإبن  إت   يةَّ  إتتي قدذم با ر ق    م جتإرو 1
 .طذ ن  ب   إذ  ب و( ذع ي   إذ     إلا  ذإ ة  Edmodoإت ع   إ ت اوني إتبلتو  

( ة قنية   ن ص  إذلإبن  Edmodo. ب  ف   ة     م جتإرو إت دَّع  ُّ  إ ت اوني إتبلتو  2
إت   يةَّ   إتثد ف  إت   ية  ، إلاقتردددددد ق إت َّ  ي ، إتعدددددد لك إت   ي ( تذط بع ي   إذ     إلا  ذإ ة  

 .طذ ن  ب   إذ  ب  و

 هداف البحث: أ
 و فةي     :ق يث  أهذإا إتصم

ق شدددد   إذلإبن  إت   يةَّ  إتتي قدذم با ر ق    م جتإرو  إت ترددددية  إت ع ةي . وضدددد  1
 ( ذع ي   إذ     إلا  ذإ ة  طذ ن  ب   إذ  ب .Edmodoإت ع   إ ت اوني إتبلتو  

( ة قنية   ن صدددددددددددددد  Edmodo. بع ف  ف   ة     م جتإرو إت دَّع  ُّ  إ ت اوني إتبلتو  2
إذلإبن  إت   يةَّ   إتثد ف  إت   ية  ، إلاقتردددددددددد ق إت َّ  ي ، إتعدددددددددد لك إت   ي ( تذط بع ي   إذ     

 إلا  ذإ ة  طذ ن  ب   إذ  ب .
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 أهمية البحث:

 عددددددده  إتصمو إ    ة قدذيم مجيل   با إذخ ج   وإ ضددددددد ف   إتصمثة  ت يه ي اين 
 ة إلمج لا  إت  تة :

 . الم لمات:1

ذه رإ  وإلاسدددددددددددددداإقةجة   إت زب  ت ذر س ب  هة  وبص تي إذلإبن  إت   يةَّ  قزو ذها با
وقنية ه  ة إلمج ي  إذذرسدددددددددد . وك ت  قذر صها     إلاسدددددددددد   تو با ق صةد      م إت دَّع  ُّ  

 إ ت اوني جتبلتو.

 . وزارة الت ليع:2

بج ق ل   بهو ج   إتذرإسدددددددددددددد  إ  تة  ومخ ج     ذ ق ل   د   إتصذا ة قترددددددددددددددية    إ
وإذع يين إذيدد رسددددددددددددددين ة إذ إ دد  ( Pre-service teachers) بلجهدد  ذع ي  بدد   صدد  إلخددذبدد 

إتذرإسددة  ك ف  ت  ل ة  ط  هة  إذلإبن  إت   يةَّ  وبص ت ه ، وك ت   ثة ه  ومم رسدد ه  وب   ع  أث  
 .ق صةده  ة إت ع ة 

 . الباحثين:3

إقو ا إتع  ة  ة مج ق إت ذر ب     إذلإبن  إت   يةَّ    ة    ترددددلرو     ب إقب  بعه  
إتصمو ة ه إ إلمج ق إذعدددد مذا، وإسدددد  شدددد ا إذنهجة   إذخ     إتتي  ذ ق شددددل  ا 

     ج ق ةذ إتصمو إتع ي  ة ه إ إذلضلء. 
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 فروض البحث:
 ين ب لسددددددددددا ترج      0.05)قلجذ ف وق  إ  تلات  ج تردددددددددد  ة   نذ بعدددددددددد لط  

إتصعدددذي( ت ر صددد ر إذع ة إذ ع   ط ددد هة  إذلإبنددد  -إلمجيل ددد  إت ج  صةددد  ة إت  صة   إتدص   
 إت َّ  ية .

 ين ب لسددددددا ترج      0.05)  لا قلجذ ف وق  إ  تلات  ج تردددددد  ة   نذ بعدددددد لط
ت   يةَّ  وبعدددددددددد لط إ قد   إلمجيل   إت ج  صة  وف        قدةة  إذن ج لخ  ا أ شدددددددددد   إذلإبن  إ

 .%80إذ  ل  

 مصطلحات البحث:

ع الإلك و  
ُّ
ل
َ
 
َّ
 (:LMS) أ ظمة إدارة الت

( د ددددددددددددده  "أ  ي  قعي      جتإرو  ي ة   إت ع ة  216   ،2011 ع فه   عين  
وإت دَّع  ُّ  ك ف  با قعدددددجة  وجذوت ، وجتا   إلمح لط، وق ص  أتإا إذ ع  ، وجصدددددذإر إت د ر    ا 

ت ، وإت لإصدددددددد   ين إذع   وإذ ع يين، وقلإصدددددددد  إذ ع يين ب   عضدددددددده  إتصعض، با ر ق  
إتذرتهددددددد  ، وبن ذ   إتند ش، وإتبر ذ، وبشددددددد رك  إذ    ، وأ ضددددددد  إت دةة ، وإلار ص رإ ، 

 وإلاس ص نا ".

 عي      جتإرو ( Edmodo)   م جت اوني ب   ب  وبنت إتبلتو  الحعريفلمالإجرائي 
 ي ة   إت ع ة  وإت ع   ك ف ، وبا ر تت  لظل إذذر  أتوإ  إت       بن ذ   بن  شدددددد  

ت يثة   ت او ة (إلار ص رإ  إ  –بشددددددددددددد رك  إذ     –إتل    –إتبر ذ إ ت اوني -مح تث –
 ولح ج  مم رس   إذلإبن  إت   ية ، وبع  ذو إذع يين     إك ع   . 
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ة:المااطنة 
ّ
مي
ْ
 الرق

( د ددددددددددددده  "أ  إا إتع لك إذ    وإذعؤوق فةي    ع   34،   2012 ع فه  ر صة   
باسددددددددد خذإم إت  نلتلجة ، وق مذت ة قعدددددددددع   ن صددددددددد   إتلصدددددددددلق إت َّ  ي ، وإت ج رو إت   ية ، 

وتة  ؤ عددددي ، وإ دلق وإذوإلاقتردددد ق إت َّ  ي ، وإتثد ف  إت   ية ، وإتعدددد لك إت َّ  ي ، وإتد  ل  إت َّ   
إت   ية ، وإتترم  وإت ف هة  إت   ية ، وإقبا إت   ي (، وقعي  ه ه إتعن ص  كد  ذو لاس خذإم 

 إلمج ي  إت   ي ". ت  ، وقش   إقس ا إت ي  دلم   ةإت  نلتلجة   ش   ب 

إت ع  ل إ ج إ  : مجيل دددد  با إذ دددد هة  وإذصدددد تي قع ا إلاسدددددددددددددد خددددذإم إقبثدددد      
 يع   إت   يةَّ  وإتتي ق ضدددددديا قعددددددع   ن صدددددد   إتلصددددددلق إت َّ  ي ، وإت ج رو ت   نلتلجة  ة إلمج

ي ، وإ دلق إت   ية ، وإلاقترددددددددددد ق إت َّ  ي ، وإتثد ف  إت   ية ، وإتعددددددددددد لك إت َّ  ي ، وإتد  ل  إت َّ   
 وتة  إت   ية ، وإتترم  وإت ف هة  إت   ية ، وإقبا إت   ي (.ؤ وإذع

  :ابتصا  الرقم 
با ر ق وسددددددددددددددد  دد   ت اوني ت يع لبدد  جد ددت قصدد تق ( Ribble، 2014   ر صةدد  فددت 

 . إلاقتر ق إت  ية 
هل قلإصددد  إقهدددخ    بر إتلسددد    إت  ية  بث  وسددد    إت لإصددد   إت ع  ل إ ج إ  :

 إلاج ي    وإتبر ذ إلات اوني و بر    م جتإرو إت ع  .

 الرقمية: الثقافة 

  ت  ي ا قذر س وقع ة  إسد خذإم إت  نلتلجة   ي ة أل  (Ribble، 2014ر صة     فه  
 .با إ ترلق     إذع لب   إت  ية  وقدةة  بتر تره  وقلثةده  ر ية ً 
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قدةة  إذترددددددددد تر     إتشدددددددددص   و  قع   إقسددددددددد سدددددددددة   إت َّ  ية ه   الحعريفلمالإجرائي 
 بر    م  وق ل  ه إت ع ة   ا  د ع ذسدددددددددددددد خذإم إت دَّع  ُّ  إلات اوني و إ وإتدذرو     إ ت او ة ،
 جتإرو إت ع  .

 :قااعد السلاك الرقم 
 ج إا. و إ أت او ة  ت ع لك جبع  ير دل   (Ribble، 2014ر صة     فه  

ه  إسددد خذإم إت  نلتلجة  وإتلسددد    إت  ية   شددد   ب    وإ اإم  إت ع  ل إ ج إ  :
 إلآر  ا و رإ ه   نذ إت لإص   بر إتشص    إت  ية  وإثن ا إتند ش  بر    م جتإرو إت ع  . 

 الإطار النظري

 ب ر إتن  ي محلر ا أسددد سدددةين، إذلإبن  إت  ية ، و    جتإرو إت دَّع  ُّ  إ ت اونيإ    ن وق

(Learning Management Systems ) وإر تردددددد ره(LMS )م جتإرو إت دَّع  ُّ  ، و  شدددددد     م   
تبلتو إذعدد خذم ة ه إ إتصمو  شدد   ر  . كي    ن وق أ ضدد  إتن     إتتي إسدد نذ جتةه  إ

 .إتصمو وه  إتن     إتصن  ة  إلاج ي  ة 

 .أوب: المااطنة الرقمية
إت  ية ، وق عذت إت ع       لق إذلإبن   إذلإبن  ب هلم أسددد سددد  ت ع  ل وفه  إذلإبن 

( إ  أ  إذلإبن  قع س صددددلرو إتذوت  إ ذ ث  إتتي قعددددا 2015فةشددددير إتذهشدددد   وإت له   
إتد  ل ، وق ةح إتذيمد إبة  ت   ت ة إ ة و إتع ب  وإذشدددددددددددددد رك  ة إلمج ي  ضدددددددددددددديا إتلإجص   

إذلإبن  ( Ribble, 2017) ع ا ر صة   إذ ص تت  تإر  جب ر إذلإبن   ين إت  ت وإتذوت .  ةني 
د ددددددددددددددده : إذلإبا إقص   أو إذ ج ن اس إت ي    ااُّ إتللاا ت ذوت  و ة  با فةه    ش ركل  ة 
إ دلق وإذعدددددددؤوتة  ،  ةو ج  إذلإبا  عددددددد  ةذ با إلمج ي  إقوسددددددد . كي  يم ا وصدددددددل 

  لر ب  إ  ةدددد جدددد   إذلإبنين إذلإبندددد  إت عدددد تدددد  طجيل دددد  ب غيرو با إتدة  وإذلإ ل إتتي ق
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 ,Bennett, Wells, and Rank) إتشددددددددددددص  ، وإتتي قشددددددددددددي  إلآ  إذ لنا  وإقتوإ  إت   يةَّ 

2009.) 

بعدددددد خذب  إت  نلتلجة  ج  بلإبنين ( Prenskey, 2001) و ذ  عدددددد  ب رك    نعدددددد  
ق إت دنة ،  ل  وإأيةل  ه  إقهدددددددددخ   إت  ا  شدددددددددر  يةين وبه ج  ا ر  يةين، ف ذلإبنل  إت    

 ةني  إذه ج و  إت   يةل  ه  إقهددددخ   إت يم وتذوإ  ص  إ  شدددد ر إقتوإ  إت َّ  ية . و شدددد   
  م ف قهددددخ   إلخبرإا ة إسدددد خذإم إت  نلتلجة  تةس باتضدددد ورو أ    ل لإ ربرإا ط    ع   

 (.  و شدددددددير ب ز Ribble، 2014) بات لإصددددددد  إتتردددددددمةح وإتعددددددد لكة   إذ  ي   بر إ  ا ًّ
( إ  أ  إذلإبا إت   ي  هل إتشددددددددددخ  إت ي  عدددددددددد خذم إ  ا ًّ  شدددددددددد   بن    2016 

 وفع ق. 

و ةو ج   إت دذم إتعدددددددددددد    ة ق نلتلجة  إذع لب   وإلاقتردددددددددددد لا  وإتعلذ  وقذإ ة    
إذخ     تت تأثير كصير ة  ضدددددددددددددد   إلمج ي  وإذلإبنين وإلهل   إتثد فة ، وإر  ا بن لب  إتدة  

عدددددددددددد لك، ظه  ب   ع ا باذلإبن  إت   يةَّ  و ت   ي    بعدددددددددددد خذب  إت  نلتلجة . و لإ ذ إت
أ  إذلإبندد  إت   يةددَّ  بدد ه  جلا ب هلم  عزز إتنلإ   إ يجدد  ةدد  ( Ribble، 2014) و دد ك  ر صةدد 

ت   نلتلجة  وةو  ع  ة  ك  هخ  إتعي  وإت      وإلاس   تو با إتع لم إت  ي .  ةو 
 إت  يةدد  إ  قعز ز إلاسدددددددددددددد خددذإم إقبثدد  ت  دنةدد  وإلا ا ددًّ وف  أب   بندد قعددددددددددددددع  إذلإبندد  

(Alqahtani,Alqahtani, and Alqurashi, 2017 .) 

( إذلإبندد  إت   يةددَّ  دلدد  مجيل دد  إتدلإ ددذ وإتضددددددددددددددلإ ا وإذعدد  ير 2014و ع ا إتددد  ددذ  
  ا جتةه  إلجية  با وإذص تي إتتي   صعه  با أج  إسددددددد خذإم إت  نلتلجة   تردددددددلرو بث تة ، ويُ

أج  إت لجةت  ل فلإ ذ إت دنة   إ ذ ث ، و     إقف إت  نذ إس خذإبه ، أي أ دددددددددددده  إت ع ب  
إتدد ك  ب  إت  نلتلجةدد  با نا ةدد  أر ط. وإذلإبندد  إت  يةدد  ه  قعز ز ت نلإ   إ يجدد  ةدد  ة 

   ي . كي    م ر صة إت  نلتلجة  وةو  ع  ة  ك  هخ  إت ع ب   ش   فع  ق ة إتع لم إت َّ 

(2014 ،Ribble )  مذ ذ  ن صدددد  إذلإبن  إت   يةَّ  ة قعددددع   ن صدددد ، وه ه إتعن صدددد  قعي  
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كد  ذو لاسددددددد خذإم إت  نلتلجة   شددددددد   ب   ، كي  قشددددددد      ذو ت        ة إلمج ي  
وغير إت   يةَّ   إت   ي . و نذرا وًّ  ن صدددد  إذلإبن  إت   يةَّ   ذو  ضدددد   ة إت ع ب   إت   يةَّ 

 ندددذ إسدددددددددددددد خدددذإم إت  نلتلجةددد  وو ددد ا ج  بهددد رإ  وبصددد تي ت نيةددد  إذلإبنددد  إت   يةدددَّ  تدددذط 
 بع خذب  إت  نلتلجة . 

ة التالي 
َّ
مي
ْ
 (:Ribble، 2014)وتتضمن عناصر المااطنة الرق

 إتلصدددددددددلق إت َّ  ي ، وهل إذشددددددددد رك  إ ت او ة  إت  ب   ة إلمج ي  إت   ي . و نذرا وًّ
ه إ إتعنترددددددددددد   ضددددددددددد   ق يث  ة إتلصدددددددددددلق إذ   فد لجية  إت   ، وإت عدددددددددددهة   ت وي 

 إلا  ة ج   إلخ ص ، و  إبج إتلصلق إت   ي  ر را إذذإرا.

ه . وإتدضددددددد   إذنذرج  ؤ وهددددددد إ إت ج رو إت   ية ، قعو  ة  إذن ج   وإتصضددددددد    جت او ة ً 
 ج ر  ، أو  بر إتبرإبج إ   بة  بث وًّ ه إ إتعنتردددددددددددد  ه  إت صضدددددددددددد  با ر ق إذلإ   إت  ا 

(iTunes ،). وه إا إتصض    إلافاإضة  و ةعه  بث  إقتع       إتشص   إ ت او ة 

إلاقترددددددد ق إت َّ  ي ، وهل قص تق جت اوني ت يع لب  . أه  إتدضددددددد   إذ ع د  بالاقترددددددد ق 
عدددددددد خذبين بث  إلهلإقل إت  ي  ه  إقجهزو إت كة  وإتبرإبج إتتي قلف  إلاقتردددددددد ق إت  ي  ت ي

 إلخ ل  ، با ض ف  ج  بلإ   إت لإص  إلاج ي   . 

 نصغ  ت يلإبا إت   ي  إك ع    وجقد  ددددددددددددددده  ة  إتثد ف  إت َّ  ية ، وقد ع ذُّ به رو بهي  جذإً 
ه إ إتعترددد  إت َّ  ي   ةو ج ددددددددددددددددده   ي ة  قذر س وقع ة  إسددد خذإم إت  نلتلجة . و ضددد   ه إ 

  إذتردد تر     إتشددص   إ ت او ة ، قع   إقسدد سددة   إت َّ  ية ، إسدد خذإم إتعنتردد  ق ع     دةة
ألح ط إت دَّع  ُّ      إتشددددص   إت ع ة   ا  د ع ذ وق ل  ه، وأ ضدددد  إت شددددل  ا ت اوني و إ إت دَّع  ُّ  

 ت او ة .إ 
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 ت او ة  ت عدددددددد لك أو إ ج إا. وإتدضدددددددد   إذ ع د    إجإتعدددددددد لك إت َّ  ي ، وه  بع  ير 
إتعنتردددد  ه  إسدددد خذإم إت  نلتلجة   ذو   ثار سدددد صة      إلآر  ا، وإسدددد خذإم إت  نلتلجة  

  ش   ب   ، وإ اإم إلآر  ا     إتشص   إ ت او ة .

إتد  ل  إت َّ  ي ، هل إذعددددددؤوتة  إ ت او ة  إذ ع د  باقفع ق وإق ي ق. وأه  إتدضدددددد    
بشددد رك  إذ    ،   إبج إتد صدددن ، إراإق إق  ي   إذ ع د    إ إتعنترددد  ه  إسددد خذإم بلإ  

 وإتبرإبج، س    إله ل  ، بش رك  إتترلر إلمح لرو.

قعو إ     وإذ   ص   لجية  إقف إت ة إتع لم إت  ي . دلق وإذعؤوتة   إت   يةَّ ، و إ 
إت  نلتلجة  وإتدض   إذ ع د    إ إتعنتر  ه  إقص ء سة س   إلاس خذإم إذدصلق، وإس خذإم 

طعددؤوتة ، إسدد خذإم إذلإت إذلجلتو     إتشددص    شدد   أر   ، وإتتي ق ضدديا     سددصة  
إذث ق  ك  إذتردددددددددددددذر وب ب إت ترددددددددددددد يُ  ، إسددددددددددددد خذإم إت  نلتلجة  ت غش ة إلار ص رإ ، 

 وإ      ا إت م ش     إتشص   إتعن صلقة .

باتترددم  إلجعددذ   وإتن عددة  ة   لم  إتترددم  وإت ف هة  إت   يةَّ ،  ةو   عل  ه إ إتعنتردد 
إت  نلتلجة  إت َّ  ية . وبا أه   ضددددددد  ه: جتب   إ  ا ًّ وإقتع   إ ت او ة  با ضددددددد ف  ج  

 إلا عم   إلاج ي   .

إقبا إت َّ  ي ، هل إتعنتر  إت  س  ت يلإبن  إت   يةَّ إ  ةو ج   إتعةش ة إلمج ي  إت َّ  ي  
زب  تضددددددددددددي   إتعدددددددددددد ب  مم ث  ذ      صت إتعةش ة إلمج يع       ب أر  إلا  ة ب   إت 

إتلإ عة  با أر  إ ة   وإ  ر  نذ إت ع ب  ب  إلآر  ا. و ضددددددددددد   إقبا إت َّ  ي  ه       
 أجزإا إ  سل ،      إقبا إتشختر ،      أبا إذذرس ، و     أبا إلمج ي .

ن صددددد  إذلإبن  إت َّ  ية ،   بًّ إتص  ث    وة ضدددددلا إت ع      إتعددددد  د  با ضددددد ف  ج   
با  ي ت قع  ل ر صة  ة ه إ إتصمو  ةو د إتاكةز     ث ث   ن صدد  با  ن صدد  إذلإبن  
إت   يةَّ  إت عدددددددع  وه :  تإ  إتعددددددد لك إت َّ  ي ، إلاقترددددددد ق إت َّ  ي ، وإتثد ف  إت َّ  ية . ج  مح ور 

با قلف ه  تاسددددددددددددة، إذلإبن  إت   يةَّ  ووضدددددددددددد   لإ ذه   إذلإبن  إت   يةَّ  إتعدددددددددددد  د  إت ك  لا ذ
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( 2016وغ سه  ة إت    وإذع يين ة جب ر إذن لب  إتا ل  ، وأكذ  ترإس  إتذهش    
 Respect, Educate) إت ع ة ، إ ي    إلا اإم،( REPS)و عذ أسدددددددددددد ل       ه ه إلمح ور.

and Protect ) إت   يةَّ  وقع ةيه  أ ذ أس تةب قلضةح مح ور إذلإبن (Alqahtani,Alqahtani, 

and Alqurashi, 2017  ةو قضدددد  ك  فين  ث ث   ن صدددد  يجب قع ةيه  ت يعدددد خذم بن  (؛ 
 علب  أظ  ره وب    ت إقو  ة إلا ضددددددددي م ج  إلمج ي  إت َّ  ي ، وقدعدددددددد  إت ين       إتنمل 

 إت   :
إتلصدددددددددلق إت َّ  ي ،  تإ  إتعددددددددد لك إ ام   عددددددددد ، وإ ام إلآر  ا، وقشددددددددد ي      

 إت َّ  ي ، إتدلإ ين إت َّ  ية .

   ا    عددد ، وقلإصددد  ب  إلآر  ا، وقشددد ي      إت ج رو إت َّ  ية ، إلاقترددد ق إت َّ  ي ، 
 محل إقبةَّ  إت َّ  ية . 

إ  ا   عددددد  ، وإ  ا إلآر  ا، وقشدددددي  إ دلق وإذعدددددؤوتة   إت َّ  ية ، إقبا إت َّ  ي ،  
 وإتع ب  إت َّ  ية . إتترم 

وبا ر ق قع  ل إذلإبن  إت   يةَّ  و ن صددددددد ه  قعددددددد ن ج إتص  ث    أ ددددددددددددددددددددده   ص رو  ا: 
سدددددددد لكة   ب  ي  لاسدددددددد خذإم إت  نلتلجة ، فه  لا قعو وضدددددددد  إ ذوت وإتع إ ة  با أج  

،    إت م   وإذ إ ص  ت يعدد خذم ط    ع ر  ب  إ     وإتعذإت  إلاج ي  ة  و دلق إ  عدد  
ج َّ إذلإبن  إت   يةَّ   ذا ج  جيج ت إت  ق إتترددددددددمةم  ت لجةت  ة  إذعدددددددد خذبين و    ه ، 

 و ت  با ر ق قشجة  إتع لكة   إذ غل   ة إت ع ب   إت   يةَّ .

ع
ُّ
ل
َ
 
َّ
 (Edmodo) و ظام( LMS) ثا ياً:  ظام إدارة الت

 ا جتإرو إتعي ة  إت ع ةية   ترددددددددددلرو  وت ؤ و إت دَّع  ُّ  بن لب  ب   ب   بعددددددددددقعذ أ  ي  جتإر 
ق ضددددديا إتد صلق وإت عدددددجة ، وإت عدددددجة  ة إذد رإ ،  جت او ة   بر إ  ا ًّ وه ه إذن لب 

وقذو ا إتلإجص  ، وب   ع  قع ُّ  إت  تب، وإ هدددددددددددددد إا     أتوإ  قع ُّ  مخ     بث  إت دَّع  ُّ  
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إت ع      إتتي  (. وقعذت Cavus,2010) ة إت زإبو وغير إت زإبو، و ن ا إلار ص رإ  إ ت او 
( وإلخ ة ددد  2005قنددد وتدددًّ     جتإرو إت دَّع  ُّ  إ ت اوني،  ةدددو   َّفهددد  كدددٌ  با إتعيلتي  

( دل : أ  ي  قدذم رذب   مخ     ذعدددددددددددددد  ذو إتعي ة   إذ ع د  باتعي ة  إت ع ةية  2009 
نا ، وبتردددددد تر ة بل   إتن  م، كي  وةو  ضدددددد  إذع   إذلإت إت ع ةية  با بد رإ ، وإب م 

بدد   إ ت او ةدد  إذددذ يدد   أ َّ هندد ك غ   فددً  ت نددد ش و دد ف دد  ق يدد ق إت  صدد ، وغيرهدد  با إلخدداذ 
( أ  ي  جتإرو إت دَّع  ُّ  216،   2011ت ي تو إتذرإسدددة .  وبا جه  أر ط  ع ا  عدددين  

  وإت دَّع  ُّ  با قعددجة  وجذوت  إ ت اوني دل : "أ  ي  قعي      جتإرو  ة   ي ة   إت ع ة
وجتا   إلمح لط وق ص  أتإا إذ ع   وجصدددذإر إت د ر    ا  ت ، وإت لإصددد   ين إذع   وإذ ع يين، 
و ين إذ ع يين  عضددده  إتصعض با ر ق إتذرتهددد  ، وبن ذ   إتند ش، وإتبر ذ، وبشددد رك  

 ".إذ    ، وأ ضً  إت دةة ، وإلار ص رإ ، وإلاس ص نا 
جج إ ةً  د ت: ( LMS)      إت ع ر ل إتعددددددد  د ، قع  ا إتص  ث       م جتإرو إت دَّع  ُّ  ن اً 

   م جت اوني ب   ب   دلم إذع   با ر تت بإتإرو إتعي ة  إت ع ةية  با بد رإ  وإر ص رإ  
ووإجص   با ضدددددددددددددد ف  ج  قلفير مجيل   با أتوإ  إت       ين إذع   وإذ ع يين با ر ق 

تهدد   وبن ذ   إتند ش وبشدد رك  إذ     وإذ   ع   ذا وعددين  ي ة  إت ع ة  وإت دَّع  ُّ  إتذر 
    مجيل   ( LMS)  بر هدددددددص   إ  ا ًّ. وإق دًّ إت ع      إتعددددددد  د  تن  م جتإرو إت دَّع  ُّ 

با إتلظ  ل إتتي قدلم بإتا  ه  ه ه إق  ي  سددددددددددددددلإا ت يع  ا  أم ت ي ع  .  وقلرت ترإسدددددددددددددد  
( أ   أ  ي  جتإرو إت دَّع  ُّ  إ ت اوني ب عذتو، ويم ا قترددددددددددددددنة ه  ج   ل ين 2017 إتزه إني ،

ا ر : أ  ي  جتإرو قع   جت او ة  بغ د  إذترددددددددددذر بث  إتص ك  لرت ين  ( Black Board) ر ةعدددددددددد 

وه  أ  ي  ( Moodle) وه  أ  ي   ا ر  ، وإتنلء إتث ني إق  ي  ب  ل   إذترذر بث  بلتق
( أ      م 2005(. كي    ك  صددددددددددد لح  2014إتعي ي،  إتدضددددددددددد و و  مج  ة  ب     ت جية 

( با إتنلء ب  لع إذترددددددددددددددذر، وت ت  د قدذيم   نابج إت  ل   إذهو Edmodo) جتإرو إت دَّع  ُّ 
 ت يلإبن  إت   يةَّ  ة ه إ إتصمو با ر تت. 
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   يةَّ  ذع ي  ب إ   إت ع ة  كي   ًّ ة ه إ إتصمو لح ج  و ثة  بص تي إذلإبن  إت
ة مح وت  ت دذيم ه ه إذص تي ة ( Edmodo) إتع م با ر ق إسدددددددددددددد خذإم    م جتإرو إت دَّع  ُّ 

   م جتإرو إت دَّع  ُّ  جتبلتو د ت:  ةين  ( Enriquez, 2014, p.2)  ةين    إقصدددد ة  إت َّ  ية . و ع  ا
 ُّ ، وقعيح بإتإرو إتعي ة  إت ع ةية  با بد رإ  قع ةية  إفاإضة  قع خذم كأتإو ق ية ة  ت  ع

ووإجص   وإر ص رإ  وقن ة  به م إذ ع   وب   ع ت. و ع ا  جتبلتو( د ت هددددددددددددددص   قع ةية  
ق  ل    بن  وسدده    تإرو إت ترددلق إتذرإسددة   بر إ  ا ًّ، و  ا إذ ع يين با إت لإصدد  ب  

 إتند شبع يةه  ة أي و ًّ وأي ب    با ر ق بن ذ   
  Balasubramanian, Jaykumar, and Fukey, 2014).) 

  النظرية البنا ية ابجتماعية:
بل   مج ني  و وإجه  ق    ة  وسددددده   إلاسددددد خذإم وق ةح  إت دَّع  ُّ  إتبلتوج      م جتإرو 

وظ  ل ب نل  ، كي    لف     مج يع   ق ل   بهو يم ا قي بع   إلا ضدددددددددددددي م جتةت، كي  
شدد ا مج ي  ر  ،  ةو ق ةح مج يع      م جتإرو إت دَّع  ُّ  إت      وإذشدد رك  وقص تق يم ا ج 

إلخبرإ  وإذعدد را. ولهدد إ فددت   إت دَّع  ُّ  با ر ق هدد ه إلمج يعدد   إت  دد   ةدد   دد        إتن   دد  
قن   ت  ع       أ ت  ي ة  ق صل تإر  إذ ع   با ر ق  تص  ذورإ  ةوإتصن  ة  إلاج ي  ة  

إت  دد  دد  ب  إلآر  ا. كيدد  ق ط إتن   دد  إتصندد  ةدد  إلاج يدد  ةدد  أ   إت دَّع  ُّ  هل  ي ةدد  إج يدد  ةدد  
طعل أ   إتع ي ا وأ   إتع لم وإذع را إتتي ق ل ًّ     ب  ا إتعترددددددددلر ه  بن ج   إج ي  ة  

أ  جله  وأسدددددددهيلإ فةه  با ر ق صدددددددلر ب عذتو با إت       إلاج ي  ة ، بث  إ لإرإ  
 (. Kim, 2001; Palincsar, 1998) ذن  ش   وإذن ظ إ  وإتندذ وإق ش   إلجي  ة وإ

وت ت  إسدددددددددددددد نذ إتصمو إ    ج  إتن     إتصن  ة  إلاج ي  ة  ة جب ر لحل ا إت دَّع  ُّ  
تبلتو ة إإ ت اوني إذذبجإ  ةو ق   إلاسدددددددددددددد   تو با ق صةد      م إت دَّع  ُّ  إ ت اوني 

ر  ية  ق    ة  قع  ذ إذع ي        ثة  ومم رس  س لكة   إذلإبن  إت   يةَّ  با قترية   ةين  
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ر ق إذشدددد رك  ة إتند هدددد   إلجي  ة . وه إ إت    إت شدددد رك  وإت       هل ب  قؤسددددس تت 
إتصن  ة  إلاج ي  ة ، وب        شدددددددددددددد   كصير ب  ب هلم إذلإبن  إت   يةَّ إ  ةو   ل  إت  ت 

ي    ع   با أف إته إلآر  ا، و  صدد تق بعه  إذعدد را، وو يددت    دد قددت بعه  جزاًإ با مج 
 (.Kim, 2001)  ع لكة   و لإ ذ محذتو ق ن سب وسة ق إذلإ ل

  :الدراسات السابقة
إتذرإسددددددد   إتعددددددد  د  إتتي قن وتًّ    م جتإرو إت دَّع  ُّ  إتبلتو وإذلإبن      ع ه إ إلمحلرو 

 وصن ًّ ة إلمح ور إلآقة  ك لآتي: ،إت   يةَّ  وإت ع ة    ةه 

 (:Edmodoأوبً. مجماعة الدراسات الت  تناولت  ظام إدارة الت لع )
ج  قلظةل إتشددددددددص     ( (Hodge and Ashley, 2015هذفًّ ترإسدددددددد  هلتا وإهدددددددد  

( با أج  ت   ودة  مج ي  Edmodo( با ر ق بنترددددد   OSNإلاج ي  ة   بر إلا ا ًّ  
وت  إت شل  ا أث  إذنتر   إلاج ي  ة      إ  ه   إذع يين، وإقصعًّ إت ع   إذهو، ومح 

إتذرإسدددد  ت مدة  إلهذا إذنهج إتنل    ترإسدددد    ت ( وإسدددد خذبًّ إتذرإسدددد  لجي  إتصة نا  
      ب      وإذد     .وأظه       جه  أ  إذنترددددددددددد   إلاج ي  ة  ك   له  تور ف    

كي  أظه       جه   ذرو ق   إذنترددددددد       ت   إت ع   ة ودة  إتنيل إذهو ت يع يين،  
إت شدد رك  وإت ع وني، كي    ا إذع يل  با ر له  با قدذيم قعدد ؤلا   وإسدد  عدد رإ  ، كي  
أظه  إذع يل  وإذددذ  و  إ دد هدد   جيجدد  ةدد   ل  ةيندد   إت ع   إ يجدد  ةدد  وإت ع    بر إلا ا ددًّ 

 ق   إتصةين   وقلظة ه  ة ودة  إقهذإا إت ع ةية .  تر     ب ، ورغص ه  ة إذش رك  ة
( إ  ج  تو قع  ل إتع     إتع ب  ة إتع لم (ROSS ,2014 روا هذفًّ ترإسدددددددد  كي 

إت  ي  و ت  با ر ق بع ف  تور إذع يين ة مج ق إتع     إتع ب . وإسدد خذبًّ ت مدة  
إذع يين تشدددددددص   إ  ا ًّ ت ه  كة ة  إسددددددد خذإم  Edmodo ت  هدددددددص   إت ع   إلاج ي    

ووسددددد    إ   م إلاج ي  ة  وإك شددددد ا بذط إقص  ه  لاسددددداإقةجة   إت لإصددددد  وإتع     
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 ،إتع ب  ب  ب    و ة  إف إت إذن ي . إقصعًّ إتذرإسدددددددددددددد  إذنهج إتنل    ترإسدددددددددددددد    ت (
  إسدددددددددددددداإقةجةد   أ إتن د  ج . وأظه  كدأتوإ   وإسدددددددددددددد خدذبدًّ   د  د  إذ   د  وإذدد    

 ذ س ه   ت  و ساإقةجة   إتع     إتع ب  مم ث   لا Edmodoقتر ق تذط إذع يين  بر إلا
  إسدد خذإم إتبلتو أة  ن ا إتع      ين أب إا إذن ي  إت ع ةية  وإت    وإقه  ، كي  

 إت  ي  س  ذ     ق ك أث  ر ي  جةذ. ة إلمج ي 
إ  وذ ذ ق ضددددددددة   هذاف ( (Balasubramanian et al., 2014باتعددددددددل  إب  ة وو أب  

إت     ل إسددددددد خذإم ق نلتلجة  إذع لب   وإلاقترددددددد لا  و ت  با ر ق هدددددددص   إت ع   
كي  سددع  ج  قدةة  ب    .وتأثيره      بشدد رك  إت    وإت ع   إذعددؤوق  إتبلتو إلاج ي  ة 

يجب إس خذإبه  با هل إساإقةجة  إت ذر س إقصة   إتتي    م جتإرو إت ع   إتبلتو  ج إ ك  
 ص   ذت كصير با إذع يين     أب  قشددددددددددددددجة  ق نلتلجة  مج  ة  و ث   ةين ه  إت ع   إذ ي كز 

 ذ أج  ًّ إتذرإس  . و  لق إت  تب  ةو  ش رك إت     نش ط ويم رسل  إت ع   إذعؤوق
 سددددد خذبًّ ه ه إتذرإسددددد  إت   د . إة ج بع  ر صددددد  ة بن د  ولا   سدددددة نجلر ة ب تةز 

إتبلتو  إتصمددو أ  تبج   دد  جأظه   و  إت يةدد  ود    إتصةدد نا  با ر ق إلاسدددددددددددددد صةدد  
 ، و ت  با ر ق و ة  ق ضدددة   إت    ةعدددؤوتإذ شدددج      بشددد رك  إت    وقع   

 ل إسدددددددددددددد خذإم إتبلتو و ت  ت لف  إذلإرت وإتذ   وإت لإصدددددددددددددد  با ر ق بن ذ   إتند ش 
    ج ه ه  ينترد  قع   إج ي    سده   إلاسد خذإم.ك  تبلتوإ جذ إت   و  إذ     فةت. كي 

تردددددددصح    أكي  يم ا   ،صددددددد لفه إتذرإسددددددد   ذ ق ه  إذع يين    تو قدةة  ب ق إت ذر س ة 
 أتإو  ل   تةي ذ إت ع   إذعؤوق ر را إت تر  إتذرإس .إتبلتو 
 ين إتبلتو  بنترددد ) (Paliktzoglou and Suhonen, 2014إسددد خذبًّ تإرسددد  ة  ين  

ه  كأتإو  ب   إذعددددددددد لط إلج بع  ة  ترددددددددد    لم إ  سدددددددددب ة فن نذإ، تذرإسددددددددد  ف   ة
ج  ودة  إلهذا إسددددد خذم إتصمو إذنهج أوبا . بعددددد  ذو ة إت ع   تذ   إتعي  إلجي   

و ذبًّ ه ه . تإقين لجي  إتصة نا  ر  إلاسددددددددددد صة نا  وإذد    أإت ج  تم، ود إسددددددددددد خذإم 
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كيذو   بترددغ و يم ا إسدد خذإبه  كأتإو قع ةية  إتبلتو   صة  لاسدد خذإم إتذرإسدد  إقتت  إت ج  
 س    إ   مو ذع  ذو جه إك إت    ة إس خذإم إذز ذ با بلإ   إتشص    إلاج ي  ة  و 

  أ    ج إتذرإسدددددد  إ  هدددددد ر  أتأثير جيج       إت   . و   إ  تة ل  أتإو قع ةية إت  ية  
  إس خذإبت  عزز إت لإص  وإت ع و   ين أكي    ،جيج  ت تأثير تغ   ق  لي تإتبلتو إس خذإم 

ة تورإ  إتعي  إت ذر صة  إتبلتو وصدددًّ إتذرإسددد  باسددد خذإم أ ،إتن   جإذ ع يين. و ن ا     
 ة إت ع ة  إتع  .

ث  إتبلتو ك تردددددد  أ( إ  إت شددددددل  ا Qalaja and Kesht ،2015 هذفًّ ترإسدددددد  و  
إتعي ة   إت    ة      وعددددددددين إقتإا إت     تذط قذر عدددددددد  وقع ةي  بعدددددددد  ذ قسدددددددد ل  

ب تص   إتترددل إتعدد    إقسدد سدد   شدد     م وقنية  إ  ه   إت  تص    ل إت      بات غ  
  بًّ إتص  ث  باسدد خذإم إذنهج إت ج  تم  ةو  ،ج  ودة  هذا إتذرإسدد أبا . و إ نج ةز  

با ب تص   إتتردددددددل إتعددددددد     ب تص  (50بصدًّ إتذرإسددددددد       ةن   شدددددددلإ ة  ب ل   با  
 :و عدددددددديًّ إتعةن  إ  مجيل  ين إقسدددددددد سدددددددد  با بذرسدددددددد  إذ جذو إت   ع  ذذ     إت ع ة   غزو

ج  إ ترددددددددددددددلق     إتصة نا  إت زب  أإسدددددددددددددد خذبًّ إتص  ث  أتإقين با . ضدددددددددددددد     و   صة 
   وه  إر ص ر وتردددددددددددة   ة إت       هذا إ   ة ا إقتإا إت   :إقتإو إقو  ،ت ذرإسددددددددددد 
 غدد  إ نج ةز دد . فه   صدد رو  ا بدةدد ا إ دد ه  ل إت  دد  دد  بات :بدد  إقتإو إتثدد  ةدد أ ،ت  دد تصدد  

،  ةدددو وعددددددددددددددا إقتإا إت  ددد   بات غددد     ج  تأثير إتبلتو كددد   كصيرإً أوأظه   إتن ددد  ج 
  إ  ه   إت  تص    ل إت      أإ نج ةز    شددددددددددددد   ب ملظ  عذ إسددددددددددددد خذإم إتبلتو كي  

باسددد خذإم إتبلتو ت معدددين  إتذرإسددد أوصدددًّ و قغير   شددد   جيج    عذ إسددد خذإم إتبلتو. 
 به رإ  إذ ع يين.
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 Hodgeبا نا ة  إلهذا، فذرإسدد        للأ إتعدد  د  سدد  رإ  ضددح با     إتذ 

and Ashley,2015)  ) لظةل إتشدددددص    إلاج ي  ة   بر إلا ا ًّ  هذفًّ ج  قOSN با )
با أج  ت   مج ي  إت ع   إذهو، ومح وت  إت شددددل  ا أث  إذنتردددد    إتبلتور ق بنتردددد  

( إ  ج  تو قع  ل (ROSS ,2014إلاج ي  ة      إ  ه   إذع يين. وهذفًّ ترإسدددد  روا 
ساإقةجة   إت لإص  وإتع     ه   إتع     إتع ب  ة إتع لم إت  ي  وإك ش ا بذط إقص  

.  ةنيددددددد  هدددددددذا ودددددددو إتبلتوف إت إذن يددددددد  با ر ق أإتعددددددد بددددددد  ب  ب    و ة  
Balasubramanian et al.,2014)  )وذ ذ ق ضددددددددددددة  إت     ل إسدددددددددددد خذإم ق نلتلجة  ج  

وتأثيره     بشدددددددددددددد رك  إت    وإت ع   إتبلتو  إذع لب   وإلاقتردددددددددددددد لا  و ت  با ر ق
   إتبلتوف   ة إ  بع ف )   (Paliktzoglou and Suhonen, 2014وهذفًّ ترإسدددددد   إذعددددددؤوق.

 Qalaja and، 2015هذفًّ ترإسددد   ،  ةني   كأتإو بعددد  ذو ة إت ع   تذ   إتعي  إلجي   

Keshta ث  إتبلتو ك تردد  قذر عدد  وقع ةي  بعدد  ذ قسدد ل  إتعي ة   أ( إ  إت شددل  ا
إت    ة      وعدددددين إقتإا إت     تذط ب تص   إتتردددددل إتعددددد    إقسددددد سددددد   شددددد     م 

إتصمددددو إ دددد    ا  ويُ  ل .إ نج ةز دددد وقنيةدددد  إ دددد هدددد   إت دددد تصدددد    ل إت  دددد  دددد  بات غدددد  
 إت  ية .ة قنية  إذلإبن   تبلتوإ عع  إ  إت شل  ا ف   ة     م  أ تإتذرإس   إتع  د  

قص  نًّ إتذرإسدددد   إتعدددد  د  ة  فدذ باتنعددددص  ت ينهج إذ ص  ة إتذرإسدددد   إتعدددد  د أب  
( (ROSS ,2014ترإسددددددددد  روا و (  (Hodge and Ashley,2015إذنهج إذ ص ، ف صعًّ ترإسددددددددد  

ترإسددددددددد  و   (Paliktzoglou and Suhonen,2014)ب  ترإسددددددددد  أإذنهج إتنل    ترإسددددددددد    ت  ( 
 2015 ،Qalaja and Keshta )ًّإتصمددو  ا هدد إ يُ  ل و إذنهج إت ج  تم ،  فدد سدددددددددددددد خددذبدد

 . و إلمجيل   إتلإ ذو إت ج  تم ب   ص    إتع  د   ةو إقص  إذنهج إتذرإس
  إذعددددددد خذب  ة إقتوإ  ر   ًّف باتنعدددددددص  تلأتوإ  إذعددددددد خذب  ة إتذرإسددددددد  أب  

 Balasubramanianفصعض إتذرإسدد   إسدد خذبًّ أتإو وإ ذو كذرإسدد   ،إتذرإسدد   إتعدد  د 
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&elt,2014) تإقين ت ذرإسددد  بث  ترإسددد  أو عضددده  إسددد خذبًّ  ،   ( إتتي إسددد خذبًّ إلاسددد ص
Hley,2015)     وترإسددددددددددددددد )ROSS ,2014) ردد    دد  دد  ب   دد    دد(  ةددو إسدددددددددددددد خددذبددًّ ك 

 نا  إلاسدددددد ص  )   ( Paliktzoglou and Suhonen, 2014ترإسدددددد   ًّوإذد     كي  إسدددددد خذب
وبدة ا   ً وتردددددددددة ة إً ( إر ص ر Qalaja and Keshta، 2015وإذد     وإسددددددددد خذبًّ ترإسددددددددد   

يُ  ل إتصمو إ     ا إتذرإسددددددددد   إتعددددددددد  د  ة أتوإ  إتذرإسددددددددد   ةو  ث ًّ و إلا  ه، 
 قدةة  بن ج .       و  أتوإقت ة إر ص ر بع ة،

(  ث ًّ  ةن ه  ة Hley,2015  ( ةن ه  فذرإس  ة إر ة ر إتع  د  إر   ًّ إتذرإس  و 
هددد  بع يين  (  فعةن(ROSS ,2014بددد  ترإسدددددددددددددددد  روا أ ،مجيل ددد  با بع يددد   إت ع ة  إتعددد م

 ًّ(  ةن ه  ب    إتتردددددددددل إت  سددددددددد  وإق دQalaja and Keshta، 2015ترإسددددددددد   وب    و 
 ,Paliktzoglou and Suhonenترإسدددددددددد  ( و  (Balasubramanian &elt,2014با ترإسدددددددددد   ك 

 . ة إتعةن  وإتتي  ث ًّ ة ب   إلج بع  )  ( 2014
  ةن ت ة بع ي   إذ     إلا  ذإ ة . ف يث ًّإتصمو إ    أب  

 Digitalثا ياً. مجماعة الدراسوووات الت  تناولت المااطنة الرقمية )

Citizenship:) 
ج  ج ذإت بع ي  ب   ص  إلخذب  ذه رإ  إتد    ,Lindsey) (2015هذفًّ ترإسدددددددددددددد    

إ  تي وإتعشدددددد و  ة إت ترددددددلق إتذرإسددددددة ، با ر ق ترإسدددددد  إذلإبن  إت  ية ، وذع لج  ه إ 
با بتر تر إت ع   إت  نلتلجة ، ت دذيم    إتعي ة  د قترية  و ن ا مجيل  إذلضلء  با إتن  ة

  ضدددديا أر ع  بلت للا  ة إذلإبن  إت  ية    ا ًّ ةية  فع ت ، وقترددددية  بد ر     إ  ةين  قع
ق ضدددددددديا بلضددددددددل     دلق إت أتةل وإتنشدددددددد ، وإلاسدددددددد خذإم إتلظة   وإتع تق، وإتصترددددددددي  

  م إلاج ي  ة ، وسدددددة سددددد   إلاسددددد خذإم إذعدددددؤوق ت   نلتلجة ، كي  وسددددد    إ و إت  ية ، 
ش  ي  ب نل     ًّ بترددددددددد تر إت ع   قلفير إتذ   إذن سدددددددددب وتتة  إذع   ، و ذ  دذ  ور 
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وب عذتو تذرإسددددد  قع ةي   إذلإبن  إت  ية  ولح  ا ت ذر س إذلإبن  إت  ية  ة صددددد لفه ، كي  
إت     ةو ث ًّ  ةن  إتصمو  .(TPBركز  ورش إتعي            إتعدددددددددددددد لك إذخ ا 

أسدددددددددددددد ل     إتصة نا       نهج إذخ  ا وإ  يذ إذإذع يين    ة  إتا ة ، كي  إقصعًّ 
وأهددددددددد ر      ج إتذرإسددددددددد  ج  ق ل ا  .نا ، وإذد     إلجي  ة ، وب     إت دليم  صإلاسددددددددد

إ  ه   جيج  ة  تذط إذع يين، وإت أكةذ     أل  سددددددددددددددةلظ ل  ق   إتني  ا ت ع ة  إذلإبن  
 إت  ية  ة ص لفه .

ج  قدةة  أ شدددددددد   إتشددددددددص    إلاج ي  ة  ة  ( et al.,2013  Kuzuوهذفًّ ترإسدددددددد   
ذلإبن  إت  ية ، وركز  ه ه إتذرإسددددددد      ب  ج إ ك  ًّ  ي ة  إتنشددددددد ط إتتي ق    ا    ق إ

ق    ب  إتعن ص  إت عع   إقر  ة   وإت ج رو وإلاقتر لا   قل اب    إتشص   إلاج ي  ة  
ومحل إقبة ، وسدددددد    إتلصددددددلق، وإذعددددددؤوتة ، وإتد  ل ، وإتترددددددم  وإقبا( إت  ية ، وت مدة  

  إتعي ة  ود قدةة ،وإقص ء إت   د  إت  صةدة  ،إقت ة   وإتذرإسدد   إتعدد  د ع إ   ت  د إسدد 
با  ةو إك عد   إت    ذه رإ  إذلإبن  إت  ية  إذ  ل  ، ود  باسد خذإم       ب    

إر ة ر  ةن  إتصمو با مجيل   با ب    عددد  ق نلتلجة  إت ع ة  ة ك ة  إتا ة  ة ج بع  
ذرإسدددددد   بر بعدددددد  د   دذ  قج  ه إ إتغ    عدددددد  أسدددددد  ة  ة إسدددددد ي   إت .إقناضددددددلق

إتذور إقكبر له  ه ر      ج إتذرإس  ج  إلآباا وإقبه   وإذع يين وإذذر ين أإلمجيلء، و ذ 
ور صددد  ب  إت  لرإ  إت  نلتلجة  وإتتي   ل   أ شددد   إذلإبن  إت  ية   ة قلجةت إتشدددص    ل

 ددذم قلإف  ق دد  إق شدددددددددددددد دد ، ويم ا إت غ ددب     ق دد  أ  قزتإت إت جلو إت  يةدد   عددددددددددددددصددب 
 إت جذ ذإ  با ر ق إ  ي ت بع  ير ت يلإبن  إت  ية .

( ج  قضددددددددددددديين إذلإبن  إت  ية  ة إذعددددددددددددد دص  إ  ك ف  Gazi  (2016,ت ًّ ترإسددددددددددددد و 
إذعددد ل   إت ع ةية ، وهذفًّ إ  إت شدددل  ا بذط و   إذ ع يين وإذع يين ة إسددد ةع   

تعدددددددددددددد لكةددد   باإقبةددد  إت  يةددد  ة جبددد ر إذلإبنددد  إت  يةددد إ و تددد  فةيددد    ع   بهددد رإ  محل 
كي  هذفًّ ج  ق ل   إتل    ا   .إتترددددمةم  أثن ا إسدددد خذإم إت  نلتلجة  ة  ة    إتةلبة 
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ود إسدددد خذإم  .إذلإبن  إت  ية  ومحل إقبة  إت  ية  تذ ه  و ت  با ر ق إتذورإ  إت ع ةية 
ترإسددد  إ  ت  (  ث إا و   إذ ع يين وإذع يين  لق إذلإبن  إت  ية ،    بنهج إتصمو إتنل  

    أسد ا إت ع   باتعي ، و ث ًّ  ةن  إتصمو ة  ذت با إذ  ل ين بع يين وب ع يين ة 
إذذرسددددددددد  إتث  ل   وإسددددددددد خذم إتصمو أتإو إت د ر  . وأهددددددددد ر      ج إتصمو أ ت ت  ل   و   

إت  يةدد  لا  ددذ با تبج محل إقبةدد  إت  يةدد  وإذلإبندد  إت  يةدد  ة إت    وإذع يين باذلإبندد  
 إذن هج إتذرإسة .
إت شددددل  ا قترددددلرإ  إذع يين  ج ( Shane and Snyder,2016ترإسدددد    ًّكي  هذف

 لق قنية  ب  هة  إذلإبن  إت  ية  تذط ب   إذ     إذ لسدددددددددد   باسدددددددددد خذإم إتشددددددددددص    
با بع ي  إذذإرا  سددصع إتع ذة ، و ث ًّ  ةن  إتصمو ة إلاج ي  ة  وإذشدد و    إت ع و ة  

 ت ( و ذ د وإقص  إتصمو إذنهج إتنل    ترإسدددددددددددد    .إذ لسدددددددددددد   وب    وبذ   إذشدددددددددددد وء
أظه   و  نا  وإذد     وو ة  إتصة نا  كأتوإ  لجي  إتصة نا ، إلا  ي ت     إلاسدددددددددددددد ص

 علإ   إتتي ولق تو  إت ع   وإت ع و ،إتن   ج أ  إتشددددددددددددددص    إلاج ي  ة   ذ قغ صًّ     إت
 يج  .ج ا ًّ  ش   وس  ذ      قعذ   س لكه      إ 

سدددددددددددده م  عض هددددددددددددص    ج  بع ف  ترج  ج( 2016ترإسدددددددددددد   إ    ، هذفًّوأريرإً 
إت لإصددددددددددددد  إلاج ي    ة قعز ز ب هلم إذلإبن  إت  ية  با وجه      ب تص   ج بع  إ ب م 

بات   ، وت مدة  هذا إتذرإسدددددد  إسدددددد خذبًّ إتص  ث  إذنهج  محيذ  ا سددددددعلت إ سدددددد بة 
ب تص  بين  إتلص   إذعم  وك  ًّ أتإو إتذرإس  إس ص   ، وبصدًّ إتذرإس       ةن   ذته  

 عده  ة قعز ز ب هلم إذلإبن  إت  ية  با وجه    snap chat   بل   أوقلصد ًّ إتذرإسد  إ  
ك ً با سدددددن   هددددد   وقل ا    أو   سددددد بة ،    ب تص   ج بع  إلاب م محيذ  ا سدددددعلت إ

.    دذو  إقب   إت  ي  با  ةو وذ ذ إذلإ   وسددددددهلت  إلاراإق و    إذد ب  إلخ صدددددد 
ة قعز ز ب هلم سدددددن   هددددد   وقل ا وصدددددًّ إتص  ث  باسددددد خذإم أوة ضدددددلا     ج إتذرإسددددد  



 

 

470 

 

كلر ا ة  شدددددددددددددد  إتثد ف  إذلإبن  إت  ية   نذ إت  تص   وإلاسدددددددددددددد   تو با بةزإ  إذل عين إذ  
 إت  نلتلجة  ة إلمج ي  إلج بع .

لمالحعق بلمعل لمالدراس المالس بق  
 ,Lindsey) (2015ترإس     ًّ ةو هذف  ضح با إتذرإس   إتع  د  قص  ا هذفه ، 

ج  ج ذإت بع ي  ب   ص  إلخذب  ذه رإ  إتد   إ  تي وإتعشدد و  ة إت ترددلق إتذرإسددة ، با 
( إ  قدةة   et al.,2013  Kuzuإذلإبن  إت  ية .  ةني  هذفًّ ترإسدددددددددددد   ر ق قذر صه      

  (2016,أ شدددددد   إتشددددددص    إلاج ي  ة  ة    ق إذلإبن  إت  ية . كي  هذفًّ ترإسدددددد  غ زي
Gazi  ا إذلإبندد  إت  يةدد  ومحل إقبةدد  إت  يةدد  و تدد  با ر ق إتددذورإ   ( ج  ق ل   إتل 

هذفًّ إ  إت شدددددددددددل  ا قتردددددددددددلرإ  ف( Shane and Snyder,2016ب  ترإسددددددددددد   أإت ع ةية ، 
إذع يين  لق قنيةدد  ب دد هة  إذلإبندد  إت  يةدد  تددذط ب   إذ   دد  إذ لسدددددددددددددد دد  باسدددددددددددددد خددذإم 

يُ  ل إتصمو إ     ا إتذرإسددد   و  إتشدددص    إلاج ي  ة  وإذشددد و    إت ع و ة  إتع ذة .
إكعدد  ا به رإ    ذاع ي   إذإ  قنية  به رإ  إذلإبن  إت  ية  تذط  ة سددعةتإتعدد  د  

 .إتبلتوقذر س إذلإبن  إت  ية  با ر ق    م جتإرو إت ع   

إقصعًّ إذنهج  ,Lindsey ) (2015 فذرإسددددددددد  باتنعدددددددددص  ت ينهج إذ ص  ة إتذرإسددددددددد   أب 
ترإسددددددددددددددد   إ    ، و ( إقصعددًّ إت   ددد  إت  صةدةدد  et al.,2013 Kuzuبدد  ترإسددددددددددددددد   أ ،إذخ  ا

  (2016,با غ زي  ةني  إق دًّ  ترإسددددددددد  ك  ،نهج إتلصددددددددد   إذعدددددددددم ( إقصعًّ إذ2016،
Gazi   و ترإسددددد )Shane and Snyder,2016  )إذنهج إتنل    ترإسددددد    ت ( ة إسددددد خذإم .
 إ إلمجيل ددد   إت ج  تم  صددد  بددد  ةدددو إقص  إذنهج  إيُ  ل إتصمدددو إ ددد   ة بنهجدددت  ةنيددد 

 .إتلإ ذو
و ل ه ، ف س خذبًّ  ه إتذرإس   إتع  د  ة  ذتإر   ًّ إقتوإ  إذع خذب  ة و 

إلجي  ة ،   نا ، وإذد    إلاسددددد ص وه  ث ا أتوإ   ,Lindsey )  (2015ترإسددددد  تةنذسددددد 
ث ا أتوإ  ه   إسددددد خذبًّ (Shane and Snyder,2016ترإسددددد     ضددددد ً أو  ،وب     إت دليم
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 ( ,et al.,2013  Kuzu  ةني  إسدددددد خذبًّ ترإسدددددد   . نا  وإذد     وو ة  إتصة نا إلاسدددددد ص
(  إسدددددددددددددد خذبًّ  إت د ر   Gazi  (2016,وك ت  ترإسدددددددددددددد . أتإو وإ ذو وه        ب    

 ا إتذرإسدددد   ه إ إتصمو يُ  ل و ( أتإو إتذرإسدددد  إسدددد ص    فدا. 2016ترإسدددد   إ    ،و 
 إتع  د  ة  لء إقتوإ   ةو  ث ًّ أتوإقت ة إر ص ر بع ة، وقدةة  بن ج.

 ةن ه  بع ي  ب   ص   Lindsey )  (2015,، فذرإسدد  إتذرإسدد   إ ضدد ً إر   ًّ  ةن   و 
( ة ب    عددددد  ق نلتلجة  إت ع ة   ,et al.,2013  Kuzuإلخذب ،  ةني   ث ًّ  ةن  ترإسددددد   

ة إذذرسدددددددددددددد   وب  جيعًّ إتعةن  بع يين ف(  Gazi  (2016,ة ك ة  إتا ة  إب  ترإسدددددددددددددد 
 ،إتث  ل  
جيعدددًّ إتعةنددد  بع يين وب   إذ   ددد  ف( Shane and Snyder,2016ترإسدددددددددددددددد   بددد  أ
 إذ لس  
( ك  ًّ  ةن ه  ب تص   ج بع  إ ب م محيذ  ا سددددددددددددددعلت 2016ترإسدددددددددددددد   إ    ،و 

   ةن  إتصمو إ    ة بع ي   إذ     إلا  ذإ ة .  ةني   ث ًّإ س بة . 

 :مناج البحث
لإ ذو  دة ا  ص  / عذي،  ةو إسددد خذم إذنهج ب   ص  إت ج  تم   تردددية  إلمجيل   إت

  دلم هدد إ إذنهج     أسددددددددددددددد ا إتع  دد  إتعددددددددددددددصصةدد   ين ب غير ا: أ ددذردد  إذ غير إذعدددددددددددددد ددد 

(Independent Variable ) إذ يثد  ة   د م جتإرو إت دَّع  ُّ  إتبلتو(Edmodo ،) وإلآر  إذ غير
 . (ث  ة  قنية  إذلإبن  إت   يةإذ ي( Dependent Variables) إت    

  مجتمع البحث وعينته:
ق ل  مج ي  إتصمو با بع ي   إذ     إلا  ذإ ة  ط   إذ  ب . أب   ةن  إتصمو ف   
إر ة ره      د   ترددددددددذ   وه :  ة  بع ي   إذ     إلا  ذإ ة    ذط بذإرا بذ ن  ب   
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إقسدد سددة  ( بع ي ، ويم   ا به رإ  إسدد خذإم إ  سددب 15إذ  ب  إقه ة  وإتص تغ  ذتها  
با ضدددد ف  ج  به رإ  إتصمو  ا إذع لب    بر إتل ب، و ذ د إر ة ر إذذرسدددد  ت ع ول  ة 

 قدذيم   نابج إت  ل   إذهو ت يلإبن  إت   يةَّ  تذ ه  وقلف  إتصةين  إت  ية  إذن سص .

 التصميع التجريب  للبحث:

ةدد  إتلإ ددذو  دةدد ا إلمجيل دد  إت ج  ص إبددًّ إتصدد  ث دد   إت ترددددددددددددددية  إت ج  تم  إسدددددددددددددد خددذ
  ص  / عددذي( ت نيةدد  إذلإبندد  إت   يةددَّ   ا ب      نابج قددذر تم با ر ق   دد م جتإرو إت دَّع  ُّ  

 ( إت ترية  إت ج  صد  ت صمو.1إتبلتو و لضح إلجذوق  
 الحصم  لمالحجريبيلمللبحث  (1جدوللم)

 ق  سلمبعدي اتع لج لمالحجريب   ق  سلمقبلي المجموع 

 إر ص ر بع ة إت ج  صة إلمجيل   

  نابج ق ل   بهو ة إذلإبن  
إت   يةَّ  بدذم با ر ق    م 

 جتإرو إت دَّع  ُّ   إتبلتو(.

 إر ص ر بع ة

 

إر ص ر أتإ   و      قدةة  
 بن ج إت   ع  تت.

 :ADDIE التصميع الت ليم  وفق نماذج

تبرإبج إت  ل   إذهو إذدذب   عذ إلاب ء     إتعذ ذ با لح  ا إت تردددددددددددددية  إت ع ةي  
(، Ruffini,2000(، ولحل ا روفةو   ADDIE بر أ  يدد  جتإرو إت دَّع  ُّ  وبنهدد  إتنيل ا إتعدد م  

(، وإتتي 2005(، ولحل ا إله تي  2005(، ولحل ا إذلسدددددددددددددد  وإذصد رك  2003ولحل ا جلت   
      إتنيل ا إتع م  ا ًّ، إ  يذ إتصمو إ  ذم  ةعه  ت ترددددددددددية  إت ع ة   بر إ قعدددددددددد خ

 ADDIE  ق ت با أهه  لح  ا إت ترية  إت ع ةي   بر إ  ا ًّ وإت ع ة   ا  عذ، وتعهلت ،)
إسددددد خذإبت و عددددد ب ت وب و  ت،. كي  أ ت أثصًّ فع تة ت ة  ذت با إتذرإسددددد   إتعددددد  د  تن   

( Sanders, 2012) ( وترإسدددددددد  سدددددددد  ذرز2009جتإرو إت دَّع  ُّ  إ ت اوني بث  ترإسدددددددد    هددددددددلر  
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(، و   ل  إتنيل ا با  س ب إ   وه : إت م ة ، إت ترددددددددددددددية ، 2015وترإسدددددددددددددد  إتعد    
(. و ذ  ًّ ب إ   إت تردددددددددددددية  30،  . 2014إت  ل   وإ    ا، إت ن ة ، إت دليم   زب ، 

 إت ع ةي  كي     :

 (:Analysis) اتر ل لمالاولى لممر ل لمالححل ل

إتنيل ا،  ةدددو د ودددذ دددذ رتردددددددددددددددد     هددد ه إذ   ددد  ه   د ددد  إتصدددذا ة ر لإ 
 إذ ع ي  ، ووذ ذ إ  ج   إت ع ةية  وو ة   ةين  إت دَّع  ُّ  وإذتر تر وإ ب   ة  .

لمتحديدلمخص ئصلماتحعلم ا لم
 رتر    إت ين  إذع هذف :-أ
 .سن  45-25 ي رها قاإوع ب   ين أ

 . ةعها تةس تذ ها بع ف  فةي  يُ   باذلإبن  إت  ية 
 ا ًّ وبه رو إتصمو إلآ  وهدص   إ   ا إذه رإ  إقسد سدة  ة إ  سدب ةعها يم  

  بر إتل ب.

 ب  مح لط  غير إت غ  إتع  ة . بات ع ب لا   لف  تذ ها تغ  إنج ةز   جةذو، قعيح لها 

 .(Design) اتر ل لمالث ن   لممر ل لمالحصم  

إتع  ضدد  ذ  يُ ل ت قضدد  ب     إت ترددية  وضدد  قترددلر ك ب  ت برنابج إت ذر تم وإلخ لط 
 .ساإقةجة   إت ع  ج ش  ، وأتوإ  إتدة ا وإلمح لط، و إتبرنابج با أهذإا، ومح لط وأ

 

  بًّ إتص  ث     ترددددددددددة غ  إلهذا إتع م ت صمو  صاااااااا  غ لمالأهدافلمالحايعةلِّ مِّ ي  لم-لم1
ةَّ  تذط ب ع   اي    إذ     إلا  ذإ ة  ط   إذ  ب  باسدددددددددددددد خذإم    م  وهل: قنية  إذلإبن  إت َّ  يا
(   (Kuzu et al.,2013 جتإرو إت دَّع  ُّ  إتبلتو ، وبات جلء ج  إتذرإس   وإقت ة   إتع  د  بث 

د إت لص  ج  إقهذإا إت دَّع  اةياةَّ   (Gazi ,2016)و   (Lindsey, 2015) ( وRibble, 2014و  
 إتع ب  ت برنابج إت ذر صد .
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بالا  ي ت     إتذرإس   وإقت ة   إتع  د  وة ضلا لمتحديدلمالمححوىلمالحعل مي لم-2

إقهذإا إتع ب  ت برنابج د وذ ذ  ن و ا إلج ع   وبلإضةعه  و ن ص  إلمح لط وبلضل  قت 
، وإت لصددد  ج  إلمح لط إت ع ةي   برنابج إذلإبن  إت َّ  ياةَّ  وصدددة غ  إقهذإا إتعددد لكة  إلخ صددد 
ةددَّ . ثم د و ة  و ةدد  إلمح لط، و تدد   ع ضدددددددددددددددت    إتدد ي  عيدد      قنيةدد  إذلإبندد  إت َّ     يا
أر ع  مح  يين ة مج ق ق نلتلجة  إت ع ة ، ولم   ا هن ك مجيل   با إلمح  يين   غ  ذته  

أي قعذ    با  اص  ا إتعدددددد تو إلمح  يين. ودَّ قن ة   ن صدددددد  إلمح لط تإر     م جتإرو إت دَّع  ُّ  
هةين  ب     وضدددددددعًّ ة مج ذ ر   بالمح لط ة إتبلتو إتبلتو  تردددددددلرو ب عددددددد عددددددد       

لم عيح ت ي  د ع   اي   بار ة ر أي بلضلء ق غب ة قد ع  ُّيات.
 

با ر ق ه ه إلخ لو د وذ ذ إ ج إاإ  لمساااااااترات ج  لمالحايعةلِّ مِّ ي  تصااااااام  لمالإلم-3
، ووددذ ددذ ب ق قدددذيم إق شدددددددددددددد دد  ةيا  

وإت  دد      وإلخ لإ  إذخ   دد  ت دددذيم إلمح لط إت دَّع  ا
 إت دَّع  اةياةَّ ،  ةو دَّ قترية  إلاساإقةجة   و ف    إت   :

تاَعَلُّ لمبرنامجلماتواطنااا لمالريقةمِّ اااي لممنلمخلاللمنظااا ملم دارةلمالحايعَلُّ لملماساااااااااااترات ج ااا أولا لم
 الح ل   لمالاسترات ج  اادمودو،لم  ثلمتملماسحدداملم

 إت دَّع  ُّ  إت إتي.

 ني.إت دَّع  ُّ  إت ع وني إ ت او 

 إتند ش.

 ل جَّت. 
 إلاك ش ا إ ت اوني إذ

ثم د ق عة   ةين  إت دَّع  ُّ  إ ت او ة  ذي رس   عض  ن ص  إذلإبن  إت َّ  ياةَّ ، كي  د قدذيم 
 لحل ا ت لظةل إقتوإ  إت َّ  ياةَّ  ت عز ز إذلإبن  إت َّ  ياةَّ .
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 اااي لممنلمخلاللمنظااا ملم دارةلمالحايعَلُّ لمساااااااااااترات ج ااا لمبنااا ءلمبرنامجلماتواطنااا لمالريقةمِّلم ثان اااً  لم
 ادمودو لم

ق ضيا:   (Content Area)  ةو دَّ با ر له  ق قةب إلمح لط ة صلرو بن ب  مح لط
ب  د    ترددددددددددددددةد ، بدد ب  فةدذ ل، ب  د     و ، روإ ا لمح لط فةدذ له   وبلإ  . و ذ د 

ةَّ   بر    م جتإرو إت دَّع  ُّ  ب إ  و إلجلإ ب إت تردددددددددددددديةية  إت  تة   نذ ج   ا   نابج إذلإبن   إت َّ  يا
 إتبلتو وه :

 إتصع ب  و ذم إت عدةذ.

 إتلضلع ووذ ذ إق ش  .

قنلء بتر تر إلمح لط، وإر  ا أ ش  ت، تةشي  إق ش   إتتي  ث  مم رس   ت يلإبن  
 إت َّ  ياةَّ   بر    م جتإرو إت دَّع  ُّ  إتبلتو.

 لو وذ ذ إق شدددددددددد   إتتي يجب     إذع ي   و    ة ه ه إلختحديدلمالأنشااااااااط  لم4- 
ةَّ  با ر ق    م جتإرو إت دَّع  ُّ  إتبلتو،  ةو  جنج زه  ة أثن ا ترإسدددددددددددددد  بد َّر إذلإبن  إت َّ  يا
ك  ًّ إق شددد   إت ذر صة  ب قص   دهذإا إلج عددد  إت ذر صة . ودَّ قتردددية  ف  و إق شددد    ن اً 

 َّ  ياةَّ  با ر ق هددددص    إت لإصدددد  إلاج ي    قؤتي ج      أ َّ مم رسدددد  أ شدددد   إذلإبن  إت
وإسدد ن تًإ ج  ف  و قترددية  ر صة  (،  Kuzu et al.,2013; Synder, 2016) قعز ز إذلإبن  إت َّ  ياةَّ 

( تذروا ت يلإبن  إت َّ  ياةَّ  إتد  ي      هدددددد   سددددددةن ر له  . و    قن ة  إق شدددددد   2012 
  هدددددددد وط إذشدددددددد رك  ة إتبرنابج و لإ ذه ، وإتتي   ناة ًّ      ف  و با  ص  إذ ذربا   ن اً   

  لإ ذ  تإ  إتع لك إت َّ  يا   إتتي ه  أ ذ إتعن ص  ة إتصمو.

د إر ة ر إتلسددددد  ا إت دَّع  اةياةَّ  إذ  ي  ت دذيم لماخح  رلمعن صاااارلمالوساااا ئ لماتحعددة -5
ضددددددددددديا هددددددددددد ً   ت يم لط إت ع ةي ، إلمح لط،  ةو د إلا  ي ت     بد ب  إت ةذ ل إتتي ق 

وهددد إ ح إتع و  إت دذيمة  إتتي ق ضددديا إتنتردددل  وإتتردددلر وإت سدددلم وإقهددد  ق با ضددد ف  ج  
 إت سلم إذ م ك . 
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كددد   إتاكةز     ودة  مجيل ددد  با إت  ددد     ة  ةينددد  لمتحاادياادلمالحااا علاا لم-6
  .إت ذر ب  بر إ  ا ًّ، وق ي كز ه ه إت       ك ه   لق إذ ع   ا 

د  ن ا إلار ص ر و عدددددددددددد   بع ب   إتعددددددددددددهلت  وإتترددددددددددددعل    بن ءلمالاخحب راا لم-7
 وإتتي سة   ه  ه  ة  ن ا أتوإ  إتصمو بات  ترة . وو ةيت وبع ب   إت يةةز 

 (: Development)  اتر ل لمالث لث  لممر ل لمالحطوير

إتتي سص  وذ ذه  وإر ة ره   ة ه ه إذ     دَّ إ ترلق     إذلإت وإتلس  ا إت دَّع  اةياةَّ 
ة ب     إت تردددددددددية ، و ت  با ر ق إ تردددددددددلق   ةه  ج هزو  إذ لف و( أو بإ   ا  ن صددددددددد  

     إتنمل إت   : وو ةيه  وبلإت جذ ذو  غير إذ لف و(

 ًّ ك     إتنترددددل  إلخ صدددد  بإرهدددد تإ  إتعددددير ة إتبرنابج  النصاااوصلماتكحوب  -1 
  Microsoft Word رك  ة إتبرنابج و ت  با ر ق   نابج وأهذإا إتبرنابج وهدددددد وط إذشدددددد

 ودَّ رفعه      إتبلتو.
د ج ددددذإت إتع و  إت دددددذيمةدددد  ت نيدددد  ا إت  صةدةدددد  ت يلإبندددد   العروالمالحقاااديم ااا  -2

ود  ( Power point) إت َّ  ياةَّ ، وتتة  إسدددددددددد خذإم    م إتبلتو باسدددددددددد خذإم   نابج إتصلر ل نًّ
 رفعه      إتبلتو.

ةددَّ  د ج  دد ا فةددذ ل تشدددددددددددددد ع لحدد  ا ر ا أ شدددددددددددددد دد  إذلإب نحاا جلمالا ااديو لم-3 ندد  إت َّ  يا
 (.Office Mix) وفةس ب سأباس خذإم أتإو 

   ا فةذ ل رسلم ب م ك  تش ع بلإضة  ج ع   بدذب  جد  ف ديولمرسوملممححرك  -4
، إ ، إلاقترددد ق إت َّ  يا   تثد ف  إت َّ  ياةَّ ( باسددد خذإم   نابج إذلإبن  إت َّ  ياةَّ ،  تإ  إتعددد لك إت َّ  يا  

(Go Animate.) 

 

لملم
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 .(Implementation)  اتر ل لمالرابع  لممر ل لمالحنا ذ

د ج شددددددددد ا مجيل   إتبرنابج إت ذر تم ت يلإبن  إت   يةَّ      إتبلتو و ةين ه . كي    بًّ 
إت ع ب  بعت وإت عدددجة  إتص  ث     عدذ تد ا قع     تعةن  إتصمو ت ع   ها باتبرنابج، وكة ة  

 أ م ب   تة . 5فةت، ود قدذيم إتبرنابج إت ذر تم ذذو 
 (:Evaluation)اتر ل لمالخ مس  لممر ل لمالحقويم

 دد بددًّ إتصدد  ث دد    عي ةدد      ددب وقندةح ر ق ق ل     نابج إذلإبندد  إت   يةددَّ   بر 
صددمةح ة إتن  م. ود إتبلتو ت  أكذ با سدد ب  إت وإ ا، و ي  إتلسدد  ا إذخ      شدد   

    ت  ن سدددب ج إا  عض إت عذج( ب  2015إسددد خذإم إسددد ي رو قدةة     م إتبلتو ت عد    
 ث ث      ك ب ً    عذ إلا  ه ا با ق ل   إتبرنابج  بر إتبلتو د   ضدددددتب  إتصمو إ   . و 

 ر إلمح يل  با إلمح  يين ة مج ق ق نلتلجة  إت ع ة  ت م ةيت وقعجة  ب      ، و ذ أه
ج   عض إذ     ، ود جج إا إت عذ    إت زب  تة ل    نابج إذلإبن  إت   يةَّ  با ر ق 

   مجيل   صغيرو    م إتبلتو ج هزإً ت س خذإم. كي  د    ب    م إتبلتو إس    ة ً  
أو إت ند   بع ي  ، ولم يجذ    أي صعل   ة إت عجة  ة إتن  م با  ع   با إقف إت ب ل 

فةت. وبا  ه ا ه ه إلخ لو أصددددددصح إتبرنابج صدددددد   ً ت   صة ، و  إ  ًّ إ ج     ا إتعددددددؤإق 
 إقوق با قع ؤلا  إتصمو: 

" ب  إت تردددددددية  إت ع ةي  إذداع تبرنابج إذلإبن  إت   يةَّ  إت ي سدددددددةدذم با ر ق    م 
( لمعلماااال رلمة لاااد رية اااةر  اااد ةم اااد Edmodo) جتإرو إت دَّع  ُّ  إ ت اوني إتبلتو

 رلم ةمد؟ " 
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 :البحث أدواتبناء 
د ج ددذإت إر صدد ر بع ة تدةدد ا إلجدد  ددب إذع ة ت يلإبندد  إت َّ  يةدد ، وإر صدد ر أتإا و  دد  دد  
قدةة  إذن ج إت دد  عدد  تددت، تدةدد ا إذهدد رإ  إقتإ ةدد  ت خ ةا أ شدددددددددددددد دد  إذلإبندد  إت   يةددَّ  تددذط 

 ذإ ة .بع ي   إذ     إلا  

 أولا لمالاخحب رلماتعرفي لم

هدذا إلار صد ر ج   ةد ا إلجد  دب إذع ة ت يلإبند  إت   يةدَّ  و شدددددددددددددد د  رد     تإ  
إتعددددددددددد لك إت َّ  ي ، إلاقترددددددددددد ق إت َّ  ي ، إتثد ف  إت   ية  (. و ذ د إ ذإت جذوق إتلز  إتنعدددددددددددتم 

ت   ا  ين إقهذإا قهذإا إذلضل    وبا ثم َّ ج ذإت جذوق إذلإص    ت ر ص ر، و ت  
إت ع ةية  و ين إلمح لط، وت مذ ذ  ذت إذ  تإ  إت زب  ت   هذا، و ذ   غ  ذت ب  تإ  

( ب  تو. أب   باتنعددددددددددددددص  تنلء إلار ص ر، فدذ ك   إلار ص ر 18إلار ص ر ة صددددددددددددددلرقت إتنه  ة   
مح، كي  أ َّ تت بلضددل ة ً، ود إر ة ر ه إ إتنلء با إلار ص رإ  لخ ل ه با إت أث    إقة  إذتردد

ت اوني. ثم بعذلا  صددددذق وثص     تة ، با ضدددد ف  ج  جتا   إتبلتو لخ صددددة  إلار ص ر إ 
د وضدددددد  إ ج با   ا إلار ص ر إ ت اوني ة    م إتبلتو،  ةو     قترددددددمةح إلار ص ر 
  ش     ، وق ه  ت يع ي  ترج  إ ج با  إتترمةم  ت ر ص ر فلر إ  ه  ه  با إلار ص ر.
ة ضدددلا ب  سدددص   ًّ صدددة غ  أسدددين   إلار ص ر ة صدددلر   إقوتة  وةو قشدددي   ة  
أجزإا إلمح لط، و ذ   غ  ذت أسدددددين   إلار ص ر  ثَ  ة   شددددد ( سدددددؤإلًا، د   ضددددده  ة صدددددلر   

ر عدد  با إلمح  يين با  وي إلار ترددددددددددددددد  . و ع   إلار صدد ر      ددذت با أإقوتةدد      
ق إلار صد ر إذع ة إت د ه ي. و  بًّ إتصد  ث د      صة  إلمح يين  وي إلخبرو   مد  صددددددددددددددذ

( بع يدد   د إر ةدد رها با مج ي  سدددددددددددددددًّإلار صدد ر      ةندد  إسدددددددددددددد    ةدد  ق ل ددًّ با  
إتصمو، وهذفًّ إتعةن  إلاسدددددددددد    ة  ج   عدددددددددد   بع ب  إتعددددددددددهلت  وإتترددددددددددعل   ذ  تإ  

ب   سددددددددددهلت  ( وه  بع 0.54-0.27 ةو ق إو ًّ بع ب   إتعددددددددددهلت  ب   ين   إإلار ص ر
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( وه  بع ب   صددددددعل   بدصلت . 0.46- 0.73بدصلت . وق إو ًّ بع ب   إتترددددددعل   ب   ين  
كي  د  عدددددد   بع ب   إت يةةز ذ  تإ  إلار ص ر  ةو  عبر ا بع ب  إت يةةز  ا  ذرو ك  

ة ب  تو با ب  تإ  إلار ص ر     إت يةةز  ين إقتإا إذ ق   وإقتإا إذنخ ض قف إت إتعةن  
 إلار ص ر، و د ع ذُّ بع ب   ةةز إذ  تو تتة ً     صذ ه . ود  ع  ت با ر ق إذع تت  إلآقة :

 .بع ب  إتترعل   × بع ب  إت يةةز ت ي  تو = بع ب  إتعهلت  
-0.32وق إو ددًّ بعدد ب   إت يةةز ت دد  ب  تو با ب  تإ  إلار صدد ر إذع ة بدد   ين  

ج   بع ب   إتتردددددددعل   وإتعدددددددهلت  وإت يةةز ت  د إ  قد   ( وه  بع ب    ةةز بدصلت .0.79
 هد(. 1430ة إ ذ إذدصلق وعب ب   ك قت إت مة ني  
 تحديدلمزمنلمالإج ب لمعنلمالاخحب ر لم

ة ضددددددلا إت ج    إلاسدددددد    ة  وجذ  إتص  ث    أ َّ إتزبا إذن سددددددب ت  صة  إلار ص ر 
ت بع ي   إلمجيل   إلاسدددددددددد    ة  هل  شدددددددددد و  ت ةد ، و ت  ج    إتزبا إت ي إسدددددددددد غ   

 ت ةد  د قدعدةيه       ذتها. (120)وإتص تغ  ذته  سًّ بع ي   هل 

  س بلمثب المالاخحب رلماتعرفي 

د ق صة  إلار ص ر     إتعةن  إلاسدددددددددددددد    ة ، و عذ أسددددددددددددددصلء د ق صة  إلار ص ر ب و 
و  ل  إتن قج هل أر ط، ود  عدددددددددددددد   بع ب  إلارقص ط  ين ترج   إتعةن  ة إت  صةدين، 

ت   ك و ص  ، أثص   إلار ص ر باسددددددددد خذإم بع تت   بع ب  ثص   إلار ص ر،  ةو د   عددددددددد  
وه   ةيددد  ب ق عددد . وبا ثم   يم ا إتلثلق باتن ددد  ج إتتي     ( 0.856و  غ بعددد بددد  إتثصددد    

إ ترددددلق   ةه   نذ ق صة  إلار ص ر      ةن  إتصمو إقسدددد سددددة ، وقع ا ه ه إت   د    
 ( ثص   إلار ص ر إذع ة.2   ص ر( و لضح جذوقإلار د  ج  تو  ب  
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  لمثب المالاخحب رلماتعرفي (2)جدول

لممع مللمثب المألا لمكرونب خ عددلمفقراالمالاخحب رلماتعرفي

18 0.856 

و  ت  د إت أكذ با صددذق إلار ص ر إذع ة ت يلإبن  إت   يةَّ  وثص قت، وأصددصح إلار ص ر 
   ش و( فد و، و   ً  ت   صة . ثَ نيب لناً با  ة صلرقت إتنه  ة  

 ثان   لماخحب رلمالأداءلموبط ق لماتنحجلمالح بع لملا 

 هددذا ج  قنيةدد  إذلإبندد  إت   يةددَّ  تددذط بع يدد   إذ   دد  إلا  ددذإ ةدد ، ذدد  كدد   إتصمددو 
   إت   ع  و ت   ا ب       م جتإرو إت دَّع  ُّ  ك   با إذه  ج ذإت إر ص ر أتإ   و      إذ  

تت تةي ا با ر تت إت ع ا     بذط جب   ة  ق صة  إذلإبن  إت   يةَّ  با  اص   إذع ي  ، 
و ت  با ر ق ج ذإت ر    أ ش   إذلإبن  إت   يةَّ ، و ذ د ج ذإت إلار ص ر وإتص     إت   ع  

 تت وف  إلخ لإ  إت  تة :

ا       إذن ج ج   ة ا بذط   ا  ذ: إلهذا با       إذن ج وإر ص ر إقتإا -
 إذع ي   با ق صة  إذلإبن  إت   يةَّ  با ر ق ج ذإت أ ش   إذلإبن  إت َّ  ية .

: د وذ ذ إلمح ور إقسددددددددددد سدددددددددددة  ت ص      ن اً     ج ذإت       إذن ج وإر ص ر إقتإا -
تردد ق إت َّ  ي ، إتثد ف  إت  ية (  ن صدد  إذلإبن  إت   يةَّ  ة إتصمو   تإ  إتعدد لك إت َّ  ي ، إلاق

ت يلإبندد   (Ribble, 2014 ود ج ددذإت ب  تإ  إتص دد  دد  و ندد ؤهدد  بالا  يدد ت     ر ا ر صةدد  
 إت َّ  ية ، ود وض  أسين   إلار ص ر إقتإ    ن اً     مح ور إتص     وب  تإ  .

ة  ج   ا : د إسددددد خذإم إت دذ   إت ي  باتذرج   ت دةوضددددد     م قدذ   إتذرج   - 
ر ا أ شددددد   إذلإبن  إت   يةَّ  ورتردددددتردددددًّ ث ا ر نا  أب م ك  ب  تو قعبر  ا بعددددد لط 

 إقتإا وه      إتنمل إت   :
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 وصمةمً . ج إ ك   إقتإا ت ي  تو بلجلتًإ 2ب لف  = ترج ين 

 وت نت غير ب  ي . ج إ ك   إقتإا ت ي  تو بلجلتًإ ترج  1ب لف    ةً =

  ص  ( ج إ ك   إقتإا ت ي  تو غير بلجلت أو ك   ر بيًن .   0غير ب لف =
 لمصدقلمالاخحب رلمالأدائيلمللمواطن لمالرقةم ي لموالبط ق لمالح بع لملا 

وهل إتترددددددددددددددددذق إت ددد ه ي إذع يدددذ     إلمح  يين،  ةدددو د     إلار صددد ر إقتإ   
إا ب       ، وب  اب  بنه  ج ذ    عدددددددددددددد  با إلمح  يين  وي إلخبرووإتص     إت   ع  تت  

و رإ ه  با  ةو: بذط صدددددددددذق إتص     با نا ة  وضدددددددددلع إتعص رو    لا وي  أكث  با 
بعل، بذط ب اب  إتعص رإ  ت يملر إت   ع  تت، بذط سددددددددددد ب  صدددددددددددة غ  إتعص رإ  إت ُّغل  ، 
وجضدددددددد ف  أي ب       لق ب    و ت بن سددددددددص ً، ود إت عذ    ن اً     ب      ، و  ت  

      ذ  دَّد ًّ  إتترذق إت  ه ي.ق ل  إتص 
 الطرقلموالأس ل بلمالإ ص ئ  لماتسحددم  لم

 ًّ إذع لج  إ  تردددددددددددددد  ة  ت صة نا  باسدددددددددددددد خذإم   ز ب  إتبرإبج إ  تردددددددددددددد  ة  ت ع لم 
لار ص ر صم  ف و  إتصمو، و ذ د  إس خذإم إقس تةب إ  تر  ة  ( SPSS) إلاج ي  ة 

 إت  تة :
 عددددددددد    Paired-samples T Test    إذاإ   إسددددددددد خذإم إر ص ر   ( ت يجيل .1

 تلات  إت  وق  ين ترج   إذع ي   ة إت  صة  إتدص   وإتصعذي. 
  ة قنية  ع   ف   ة     م جتإرو إت دَّع  ُّ  إتبلتو( black)  ك   إس خذإم بع تت.2 

 إذلإبن  إت   يةَّ  تذط بع ي   إذ     إلا  ذإ ة  طذ ن  ب   إذ  ب .
ت مذ ذ تلات  إت  وق  ين ، Paired Samples t-test إر ص ر   ( ت عةن   إذ قص  .3 

ب لسددددددددددا ترج   إلمجيل   إت ج  صة  ة إت  صة  إتصعذي تص     قدةة  إذن ج لخ ا إتنشدددددددددد ط 
 .%80إذ ع د   عن ص  إذلإبن  إت   يةَّ  وترج  إت ي ا إلمحذتو  د 
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  تا ج البحث والتاصيات والمق حات

 اختبار صحة الفرض ا و : 

لار ص ر إت    إقوق ت صمو، وإت ي  ن      أ ت " لجذ ف ق تإق  ج ترددددددددد  ة ً  نذ 
 ين ب لس   ترج   إلمجيل   إت ج  صة  إتتي قع خذم    م جتإرو    0.05)بع لط تلات   

   يةَّ  تترددددددددد لح إت  صة  إت دَّع  ُّ  إتبلتو، ة إت  صة  إتدص   وإتصعذي ت ر ص ر إذع ة ت يلإبن  إت
(، ت مذ ذ Paired Samples t-test) إتصعذي"، د إسدددددددددددددد خذإم إر ص ر   ( ت عةن   إذ قص  

تلات  إت  وق  ين ب لسددددددددددددددا ترج   إلمجيل   إت ج  صة  ة إت  صة  إتدص   وإتصعذي ت ر ص ر 
 (:3إذع ة ت يلإبن  إت َّ  ية ، و ذ د إت لص  ج  إتن   ج إذلضم  بجذوق  

( لمدلال لمالاروقلمبينلممحوس لمدرج المالمجموع لمالحجريب  لمفيلمالحطب قلمالقبليلموالبعديلمللاخحب رلماتعرفيلم3جدوللم)
لمللمواطن لمالرقةم   

(   ضددددددددددددح إرق  ء إذعدددددددددددد لط إذع ة ذع ي   إلمجيل   3باسدددددددددددد د إا إتن   ج ة جذوق  
إت ج  صة  ة إت  صة  إتصعذي ت ر ص ر إذع ة ت يلإبن  إت   يةَّ  بد    إت  صة  إتصعذي،  ةو 

(، وه   ةي  15.40ب لسددددددددددددددا ترج   بع ي   إلمجيل   إت ج  صة  ة إت  صة  إتصعذي     غ
(. 5.07أكبر با ب لسدددددددا ترج   بع ي   إلمجيل   إت ج  صة  ة إت  صة  إتدص   إت ي   غ  

(، وه   ةيدد  تإتدد  0,000(، و  غددًّ  ةيدد  إتددذلاتدد   19.440و  غددًّ  ةيدد  " " إلمحعددددددددددددددل دد   
. وبا إتن   ج إتعدد  د        صلق إت    إقوق إت ي  ن    0.05)ج تردد  ة ً  نذ بعدد لط  

 ذت 
 إتعةن 

 إت  صة  إتصعذي إت  صة  إتدص  
" " 

 إلمحعل  
إذ لسا  بع لط إتذلات 

 إ ع  

إلا  إا 
 إذعة ري

إذ لسا 
 إ ع  

 إذعة ريإلا  إا 

(15) 
 19.440 1.957 15.40 1.100 5.07 بع ي 

(0.000) 

 )تإت   نذ بع لط  

 0.05 
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 ين ب لسددددد   ترج      0.05)    أ ت "  لجذ ف ق تإق  ج ترددددد  ة ً  نذ بعددددد لط تلات   
إلمجيل   إت ج  صة  إتتي قعدددددددددددددد خذم     م جتإرو إت دَّع  ُّ  إتبلتو ، ة إت  صة  إتدص   وإتصعذي 

 يةَّ  تتر لح إت  صة  إتصعذي".ت ر ص ر إذع ة ت يلإبن  إت    
تدة ا ف   ة     م جتإرو إت دَّع  ُّ  إتبلتو ة قنية  إذلإبن  إت   يةَّ  تذط بع ي   إذ     

 Black Modified Gain Ratioإلا  ذإ ة  ط  ، د إس خذإم بع تت  إت عب إذعذق تد "  ك" 
و ت   عددد   ف   ة     م جتإرو إت دَّع  ُّ  إتبلتو ة قنية  إذلإبن  إت   يةَّ  و عبر  نه  باذع تت  

 إلآقة :
    = عص  إت عب إذعذق

  ةو ج :

  = ب لسا إتذرج  ة إلار ص ر إتصعذي.

 ا= ب لسا إتذرج  ة إلار ص ر إتدص  .

   ةه  ة إلار ص ر.ت= إتنه    إتع ي  ت ذرج  إتتي يم ا إ ترلق 

إ 1.2و  ط "  ك" أ  إتبرنابج  و ف   ة  ج إ  د   ذ إ أتنى له ه إتنعددص   ذرو   ( و ذ 
(  لضح  عص  إت عب إذعذق "  ك" تدة ا ف   ة     م جتإرو 4(، وإلجذوق  2أ     ذرو  

 .إت دَّع  ُّ  إتبلتو ة قنية  إذلإبن  إت   ية 

للملالم"بلاك"لملق  سلمف عل  لمنظ ملم دارةلمالحايعَلُّ لمادمودولمفيلمتنم  لماتواطن لم( لمنسب لمالكسبلماتعد4جدوللم)
لم.الرقةم  

  عص  إت عب إذعذق إتذرج  إتنه  ة  إذ لسا إت  صة 

 5,07 إتدص  
 15,40 إتصعذي 1,37 18

و  ضددددددددح با إلجذوق أ    عددددددددص  بعذق إت عددددددددب ت    ة     م جتإرو إت دَّع  ُّ  إتبلتو ة 
( 1.2  ك   ت(، وه  قز ددذ  ا إ ددذ إقتنى إتدد ي وضددددددددددددددعدد1.37إذلإبندد  إت   يةددَّ  قص غ  قنيةدد  
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ثصدد   فدد   ةدد    دد م جتإرو إت دَّع  ُّ  إتبلتو ة قنيةدد  إذلإبندد  إت   يةددَّ  تددذط بع يدد   جوبات دد   د 
 إذ     إلا  ذإ ة  ط   إذ  ب .

 اختبار صحة الفرض الثا  :

و وإت ي  ن      أ ت "لا  لجذ ف ق تإق  ج ترددد  ة ً  نذ لار ص ر إت    إتث ني ت صم
 ين ب لسدددا ترج   إلمجيل   إت ج  صة  إتتي قعددد خذم    م جتإرو    0.05) بعددد لط تلات  

إت دَّع  ُّ  إتبلتو ة إت  صة  إتصعذي تص     قدةة  إذن ج لخ ا إتنشددد ط إذ ع د   عن صددد  إذلإبن  
ولار ص ر ه إ إت    د ق صة  إر ص ر   (  . (%80)تو  ددددددددددنعص  إت   يةَّ  وترج  إت ي ا إلمحذ

ت مدددذ دددذ تلاتددد  إت  وق  ين ب لسددددددددددددددا ترجددد   ، Paired Samples t-test ت عةنددد   إذ قص ددد 
إلمجيل   إت ج  صة  ة إت  صة  إتصعذي تص     قدةة  إذن ج لخ ا إتنشدددددددددددد ط إذ ع د   عن صدددددددددددد  

(، و ذ د إت لص  ج  إتن   ج إذلضم  بجذوق %80إلمحذتو  د  إذلإبن  إت   يةَّ  وترج  إت ي ا 
  5.) 

 ( لمنح ئجلماخحب رلم)ا(لمللع ن الماترتبط 5جدوللم)لم

 ذت 
 إتعةن 

 إت  صة  إتصعذي
ترج  إت ي ا إلمحذتو  د 

 80%) " " 

 إلمحعل  
 بع لط إتذلات 

إذ لسا 
 إ ع  

إلا  إا 
 إذعة ري

إذ لسا 
 إ ع  

إلا  إا 
 إذعة ري

 15 )
 بع ي 

29,13 5,303 28,80 0,000 0,243 

(0,811) 

 غير تإت   نذ بع لط

(  0.05) 

(   ضددددددددددح أ   ترج   بع ي   إلمجيل   إت ج  صة  إتتي 5باسدددددددددد د إا إتن   ج ة جذوق  
قعدددددددددد خذم    م جتإرو إت دَّع  ُّ  إتبلتو ة إت  صة  إتصعذي تص     قدةة  إذن ج لخ ا إتنشدددددددددد ط 

(،  ةو   غ %80ب د ر   با ترج  إت ي ا إلمحذتو  ددددددددنعص    د   عن ص  إذلإبن  إت   يةَّ  إذ ع
(، وه   ةي  أكبر 29,13ب لسدددددددددددا ترج   بع ي   إلمجيل   إت ج  صة  ة إت  صة  إتصعذي  
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(، و  غًّ  ةي  0,234(. و  غًّ  ةي  " " إلمحعددددل    %80با ترج  إت ي ا إلمحذتو  دددددددددددددددددد  
، وبا إتن   ج   0.05)(، وه   ةي  غير تإت  ج تردددددددددددد  ة ً  نذ بعدددددددددددد لط   0,811إتذلات   

لا  لجذ ف ق تإق  ج ترددددددددددددد  ة ً  نذ  " إتعددددددددددددد  د        صلق إت    إتث ني إت ي  ن      أ ت
 بع لط تلات  

 (  0.05   ُّ  ين ب لسددددددددا ترج   إلمجيل   إت ج  صة  إتتي قعدددددددد خذم    م جتإرو إت دَّع 
 صة  إتصعذي تص     قدةة  إذن ج لخ ا إتنش ط إذ ع د   عن ص  إذلإبن  إت   يةَّ  ة إت  إتبلتو

 .(%80)وترج  إت ي ا إلمحذتو  دنعص  

 تفسير  تا ج البحث: 

أظه   إتن دد  ج   صلق إت    إقوق ورفض إت    إتثدد ني، كيدد  د إت ددأكددذ با فدد   ةدد  
  إت   يةَّ  تذط بع ي   إذ     إلا  ذإ ة  با ر ق    م جتإرو إت دَّع  ُّ  إتبلتو ة قنية  إذلإبن

( إتتي 2015بعدد تتدد  إت دد   ةدد    ك. كيدد  جدد ا  هدد ه إتن دد  ج ب  ددد  ب  ترإسددددددددددددددد  إتعددد    
كشدددددددددددددد ًّ  ا ف   ة     م جتإرو إت دَّع  ُّ  إتبلتو ة إت ذر ب إذهو ت يع ي  . كي  أكذ  

  ة قلظةل إتبلتو ة إلمج ي    ةج  إتصمو إ    ب  كشدددددددددددددد ًّ  نت إتذرإسدددددددددددددد   با أث
تذط وإتتي كشددددددددد ًّ  ا إقث  إ يج   ت لظةل إتبلتو ( (Hodg,2015 كذرإسددددددددد  إت ع ةي ،

مج ي  إت دَّع  ُّ  إذهو  ةددو د قددذر ددب إذع يين     إسدددددددددددددد خددذإم إتن دد م وقلظة ددت ة   نابج 
 تةت ترإسدددددددد  رواإت  ل   إذهو و  ت  إك عددددددددصلإ ثد ف  ر  ية ، با ضدددددددد ف  ج  ب  قلصدددددددد ًّ ج

Ross, 2014) ) ًّبا أ   إتبلتو أسدددددددددددددده  ة  ن ا إتع     ين أب إا إذن لب  إت ع ةية . وأق
ف   ة  إتبلتو  إتتي قن وتًّ( (Qalaja and Keshta, 2015    ج ه إ إتصمو ب  د  ب  ترإس  

      ةن  با إت    ة قنية  إذه رإ  إت    ة .
 ,Kazu et al., 2013; Beradi)     ج  عض إتذرإسددددددددددد  وق        ج ه إ إتصمو ب  

2015; Lindsey, 2015; Gazi, 2016)  )  إتتي كشدددددد ًّ  ا تور   إبج إت  ل   إذهو ة قنية
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وإرق  زإً     ت   إ ب ر إتن  ي وإتذرإسدددددددددددددد   إتعدددددددددددددد  د    إذلإبن  إت   يةَّ  تذط إذع يين.
 ذب   إت  عيرإ  إت  تة  ذ  سص   ك ه با     ج: قدينصة  إذةذإني ت صمو فت   إتص  ث وإت  

أتاع    م جتإرو إت دَّع  ُّ  إتبلتو ق صة   تة  قنية  إذلإبن  إت   يةَّ   ترلرو ر  ية  وإذش ي   
      و  ، مم رس ، لح ج ، قغ    رإجع (.

ع ي  ب  قنلء ألح ط إت      إذعددددددددد خذب  ة    م جتإرو إت دَّع  ُّ  إتبلتو، بث : ق     إذ
إلمح لط، وب  إذع ي ، وب  أ  إ دددددددده  وب  وإجه  إت     ، أتط ج  قنية  إذلإبن  إت   يةَّ  تذط 
إذع ي  . كي  أ   قلإف  لحا إت      ة    م جتإرو إت دَّع  ُّ  إتبلتو وإت ي   شددددددددددددد  ت ب  بل   

ت سدددددددددد    إت لإصدددددددددد  إلاج ي     إت ةس  لك(، وك ت  مجيل     إتلإقس إ ( ور صددددددددددة  إ
إلخ صددددددددددد    ، ب َّا با لح ج  إذلإبن  إت   يةَّ  وجع  إذع ي   أكث  بشددددددددددد رك  ة إتعي ة   
إ الإر  إ مم  أتط ج  قذ ة  تإفعة ها ت  ع   وإذشدددددددددددددد رك  إت ع ت  ة  ي ة  إت ع  ، وظه  أث  

    ت  ة إرق  ء بشددددد رك ها تلأ شددددد   ة إتن  م، وبات    سددددد  ذها ة إك عددددد   إذع لب
و ( Ross, 2014) روا وإذه رإ  إذ قص   باذلإبن  إت َّ  ية . وه ه إتن ةج  ق    ب  ترإسدددددددددددددد 

 لاس خذإم إتبلتو كلسة   ت عز ز إت      إلاج ي   .( Hodg,2015) هلتا

أتاع    م جتإرو إت دَّع  ُّ  إتبلتو  د  إتل    لق إذلإبن  إت   يةَّ  با ر ق وسدددددددددددددد  ا 
إت سدددددددددلم إذ م ك ، و ت  تند  إقف  ر وإذع لب  ، وبا ثم َّ إذي رسددددددددد  با ب نل   ك ت ةذ ل و 

ر ق بن ذط إتن  م، مم   ؤتي ج  قع   أفضدددددد  وهل ب  سدددددد  ذ إذ ع ي    إذع ي  (     
 . قنية  إذلإبن  إت   يةَّ  تذ ها

با ر ق بصةع  إق شددددددددد   إت ع ةية  إتشدددددددددةد  إذ ضدددددددددين  ة    م جتإرو إت دَّع  ُّ  إتبلتو 
إذن ددذط أو إذهيدد   إلخدد صدددددددددددددددد ، وإتتي  عدد  با إذ ع    إذع يدد ( محلرإً ت عي ةدد  إت ع ةيةدد ، 
با ضدد ف  ج  جب   ة  قدذيم إت غ    إت إجع   عذ ك   شدد ط، ولا هدد  أ  ت ت  أث إً كصيرإً ة 

 تإفعة .قذر ب إذ ع ي ، وهم  ف  ه إ ت       وق ي ا     إذلإبن  إت   يةَّ  وي س  و 
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قلإف  إذترددددددددددددد تر إ ت او ة  ة    م إتبلتو، مم  أسددددددددددددده  ة جث إا إذع لب   وإذع را 
 إذ قص   باتثد ف  إت   يةَّ  تذ ها.

إهدددددددددددددد يددد    نابج إت  ل   إذهو ت يلإبنددد  إت   يةدددَّ  ة   ددد م جتإرو إت دَّع  ُّ  إتبلتو     
 ف  ج  ر    سير ت ي ذربا  مم   ةع  قع ةي   و لإ ذ وه وط ت برنابج ت يش رك  فةت با ض

 قدذبها ة إتبرنابج.

 تاصيات البحث:

 ة ضلا     ج إتصمو وبن  ش ه  وق عيره  قلص  إتص  ث    ط     :

إلاسددددددددد   تو با أتوإ  إت دليم إلخ صددددددددد    إ إتصمو  إلار ص ر إذع ة،       قدةة   -
 إت َّ  ية .بن ج ر ا أ ش  ( ة قدليم إذع ي   ة إذلإبن  

 ت يع ي  .إلاس   تو با    م جتإرو إت دَّع  ُّ  إتبلتو ة   إبج إت  ل   إذهو   -

  ذإت إذع   ة إلج بع   إتع  ة  وإتععلت  .ج جترإا إذلإبن  إت   يةَّ  ة   إبج  -

ت   يةَّ  قذر ب إذع يين     قلظةل إتصةين   إت   يةَّ  إذخ      نذ قدذيم   إبج إذلإبن  إ
  ةو ج ده  إتصةين   إقص ة  له . 

جترإا   إبج قنيةددددد  إذلإبنددددد  إت   يةدددددَّ  ة   إبج إت  ل   إذهو ة أثنددددد ا إلخدددددذبددددد    -
 ت يع ي  .

جج إا أو ا  ا إذلإبن  إت   يةَّ  باسدددد خذإم بنهجة   مخ     ت  شددددل  ا     ج   -
 ق ةذ إتصمو إتع ي  ة إذلإبن  إت   يةَّ .
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 مق حات البحث:

ة ضلا     ج إتصمو إ   ، وبا ر ق ب إجع  إتذرإس   إتع  د  إذ قص   طلضلء 
 إتصمو، قداع إتص  ث    إذلضل    إتصمثة  إت  تة :

ذ إ ص  إقتإا ر ق إتذورو با ضدددددد ف  ج   (Mixed methods)  ي  ترإسدددددد  مخ      -
 إت دةة  إتنه    ت يع لب   إذ  عص .

جج إا ترإسدددد  ت دةة  أ شدددد   إذلإبن  إت   يةَّ  با ر ق مج يع   إتبلتو      ةن    -
 با إت  ص  له  ر  ة   ثد فة  و ض ر   ب نل  ، وبا توق مخ    .

 ي  ترإسددد   تلضددد  قتردددلر بداع ت  صة  إذلإبن  إت   يةَّ  ة إلمج ي  إذذرسددد  ة   -
  إ   إتذرإسة .إذي    إتع  ة  إتععلت   ق لإف  ب  إذ

جج إا ترإسدددددددددددددد     صة  ت نية  إذلإبن  إت   يةَّ  تذط إت    وإت  تص   و ت  با   -
 ت او ة .ر ق قلظةل  ةين   إت دَّع  ُّ  إ 

 خاتمة:

قلصددددد  ه إ إتصمو ج  ف   ة     م جتإرو إت دَّع  ُّ  إتبلتو ة قنية  إذلإبن  إت   يةَّ  تذط 
ة ، وإسدددددددددددددد نذ ج  قع  ل ر صة  ت يلإبن  إت   يةَّ  ة إذؤسددددددددددددددعدددددددددددددد   بع ي   إذ     إلا  ذإ 

إت ع ةيةدد . و ةددو ج   هدد إ إتصمددو  ددذم لحل جددً  ت نيةدد  إذلإبندد  إت َّ  يةدد ، يم ا إ  صدد ره  د دد  
إتصذإ   ة قترددددددددددددية    إبج إت  ل   إذهو سددددددددددددلإا ذع ي  ب   ص  إلخذب  أم ة أثن  ه ، و ت  

ثة ه  ومم رسدددد ه  با أج  قذر ب إذع يين     إك عدددد   إذلإبن  لجية  إذ إ   إتذرإسددددة  و 
 إت   يةَّ  ومم رس ه ، وبات    ق صةده  ة أثن ا قذر س ب   إتعتر  إت  ي .
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(. أث   عض ب ق قدذ  إ  إتذرج       ثص   وصددددددذق ترج   1430إت مة ني،    ا رإضدددددد .  
تذط ب تص  . إتتردددددددددل إقوق إر ص ر وتردددددددددة   ة إت  ضدددددددددة    ي إلار ة ر با ب عذت 

 ثا لي ط   إذ  ب . وو ب جع ير، ج بع  أم إتد ي، ب  .

(. جصددددددددددددددم ع بن هج إتع لم و  إبج إتا ة  إتع ية  وهنذسدددددددددددددد ه  2016ب ز ،  عدددددددددددددد م إتذ ا محيذ.  
جت او ة  ة ضددددددددلا وذ   ب   عذ إ ذإث  وإذلإبن  إت َّ  ية . إذؤ   إتع ي  إتث با  شدددددددد : 

 إتد ه و: ج بع  إقزه .  لم  ين إذتر    وإتع ذة .بن هج إتع

(. إت ع ة  وإذلإبنددد  إت  يةددد : رؤ ددد  بدا ددد . مج ددد   ددد لم إتا ةددد ، 2014إذعدددددددددددددد يددد ني، ذةددد ا ج  إهة .  
15 47 ،)15 -94 . 

أ(.  شدددددددددددددد  إتثددد فدد  وإذع فدد  إت َّ  يةدد . بعدددددددددددددداج  با /1438وزإرو إلاقتردددددددددددددددد لا  وقدنةدد  إذع لبدد  .  
http://www.mcit.gov.sa/Ar/Initiatives/Culture/Pages/TimeTable.aspx 

 (. إ ددددا دددددددًّ  بددددا. بعدددددددددددددددددداجدددد  بددددا /1438وزإرو إلاقترددددددددددددددددددددد لا  وقدددددددددنددددةددددددد  إذددددعدددد ددددلبددددددد  .  
http://www.mcit.gov.sa/Ar/MediaCenter/Pages/News/News-02031438_110.aspx 

  

http://www.mcit.gov.sa/Ar/Initiatives/Culture/Pages/TimeTable.aspx
http://www.mcit.gov.sa/Ar/MediaCenter/Pages/News/News-02031438_110.aspx
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Abstract (9) 

This research aimed to identify the effectiveness of using the learning 

management system (Edmodo) in developing the digital citizenship for 

Elementary Schools’ Female Teachers in Makkah, through professional 

development program offered via the system. In order to achieve the goal 

of this study, the researchers prepared the research tools which were 

cognitive and performance tests in addition to a product evaluation rubric. 

Using a pre-experimental method, and after verifying its accuracy and 

validity, the study was applied on the sample, which consisted of 15 female 

teachers from one of the private schools in Makkah. the results of the study 

revealed that Edmodo has achieved high level of effectiveness, also 

showed there was a statistical significance between the means of pre and 

posttests of experimental group who used the learning management system 

(Edmodo). Also, there was a statistical significance at the level of 0.05 for 

the product evaluation rubric. The professional development program of 

digital citizenship depended on modeling and applying the mechanism of 

developing the digital citizenship in its original environment. Using 

(Edmodo) system, the researcher proposed several recommendations such 

as: guiding teacher to use different digital environments during teaching 

digital citizenship programs, as well as integrating digital citizenship in the 

pre-service and in service teachers’ professional development programs. 
Keywords: Digital Citizenship; Digital Behavior; Digital 

Communication; Digital Culture; Edmodo.
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