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 المستخلص
هذا إتصمو إ    ج  إت ع ا     ب هلم رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  وكةل 

وتد إ يم ا  ند ؤه وإسدددددددددددددد ثيد ره، كيد  هدذا ج  إت ع ا     وإ عدت ة جد بعد  إذ د  رد تدذ، 
إسدددددددد خذم إتصمو إذنهج إتلصدددددددد   إلاسدددددددد نص ب  ب  ج  صت إتن  ي،  ةني  إسدددددددد خذم إذنهج 

(  ضل 379إتلص   إذعم  ة ج  صت إذةذإني با ر ق إس ص    وز ًّ      ةن    غًّ  
 هةين  قذر س، و ذ قلص  ت ن   ج إت  تة :

ص   با _ أ  ب هلم رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي   دلم     أسدددددددددد ا وجلت هدددددددددد1
إتع  ددد   إلاج يددد  ةددد  إت ن ةيةددد  إذ يددد سدددددددددددددد ددد     ا و ثدددد  با قصددد تق إذعددد را وإذهددد رإ  
إلاسددددددد ثن  ة   ين إق ضددددددد ا تإر  ج بع  إذ   ر تذ ور رجه ، وهل  ع بر بلرتإً ثَةن ً وف  ذإً 

 ت ج بع   ذ    ش   كصير  ةزه  وق لق أتإ ه      غيره  با إلج بع  .
عذ إلهة    وإتع  د  وإ ترإك  ب هلم رأا إذ ق إلاج ي    _  شدددددد   ك  با إتص2

 إت ن ةي  لج بع  إذ   ر تذ.
_  يم ا ت جدد بعدد  وبخ لإ    يةدد   ي ةدد  بددذروسددددددددددددددد   ندد ا رأا بدد لهدد  إلاج يدد    3

إت ن ةي  وبا ثم إسدددددد ثي ره     او ة بذر    و ي ة    ومخ ج    و تة    ترددددددلله      
 يم أتإ ه .إت غ    إت إجع  ت دل 

_  ةنددد  إتصمدددو و شدددددددددددددد ددد   ددد م بلإفدل  ج   دددذ بددد      قلف  أ عددد ت رأا إذددد ق 4
 إلاج ي    إت ن ةي  ة وإ   ج بع  إذ   ر تذ.
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_  ذم وجلت ف وق  إ  تلات  ج تردددد  ة   ين ب لسدددد    إسدددد ج با   ةن  إتصمو 5
لار  فه  ة إذ غيرإ   لق وإ   قلف  أ ع ت رأا إذ ق إلاج ي    بج بع  إذ   ر تذ وفدً  

 إت  تة : إت  ة ، إت قص  إتع ية ، إلجنس.

رأا إذ ق إلاج ي   ، رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي ، ج بع   الكلم الماتاح     
 إذ   ر تذ.
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 مقدمة
ق ع بر إلج بع   با أه  بؤسددددعدددد    ن ا إت   اإ  إتصشدددد    وإت      إ  عدددد  ة  إتتي 

إقوب   ط  وي ت با رصدددددددةذ به ري و  ي  وبع ة إ اإة، ذ   سددددددد رًّ وق عددددددد ه  ة  ن ا
   ت ه ه إلج بع   با رأا ب ق ف  ي ضدددددخ  طلإرته  إتصشددددد    إذ يةزو، وب  قزر   ت با 
ربرإا ب خترددددددددددددددترددددددددددددددين ة مجدد لا  إذع فدد  إذخ   دد ، فه  ث وو  دةدةدد  باتغدد  إقرةدد  ت  ل   

     ة رذب  مج يعه  وإت     ت. إلج بع   ووعين أتإ ه ، فضً   ا بع ر
ج  ه ه إتث وو إتصشدد    وإت      وإذع فة  إتتي     ه  إلج بع   سدد  ضدد  ل  ةني      
إتعي      صدددن    هدددص         إج ي  ة  بلجه   ةنه   شددد   فع ق، وقعددد ثي  ك ت  

 ة أي هص    إج ي  ة  رسمة  وغير رسمة  تإر  قن ةيه  إلهة    ور رجت. 
وبا هنددد  ظه  ب هلم رأا إذددد ق إلاج يددد    إت ن ةي   ةدددو يم  ا أ  قعدددددددددددددد ثي ه 
إلج بع    لصددددددد   أ ذ إذ  هة  إقسددددددد سدددددددة  ة جتإرو سددددددد لك إذلإرت إتصشددددددد    وو ةز وقلجةت 
إتع ب ين تذ ه   ل س لك إقتإا إتعة    إذخ ا تت ومم رس ت، ط   نع س جيج بًا     ودة  

 ((. Arenius, 2002, P: 54أهذإفه  

وبات غ  با  ددذإثدد  ب هلم رأا إذدد ق إلاج يدد    إت ن ةي إ جلا أ  ف  قددت كدد  ددًّ  ددذ 
  ًّ ة إذع ني إتذ نة  إتتي قؤسدددددددددددس قرة  إتاإ ا  ين إتصشددددددددددد ، وق    بع   أت ة   رأا 

 (.140،  :2017إذ ق إلاج ي        أ ت ج ذط صلر رأا إذ ق إذهي    صذإلج ة ، 
إذدد ق إلاج يدد    إت ن ةي    عبر  ا أرةدد  إتع  دد   إلاج يدد  ةدد  تإردد  في هلم رأا 

إذن ي ، و ؤكذ     أ  بصةع  ه ه إتع     وإذع  ير إ  كي  له   ث  صددلرو با صددلر رأا 
(. 2017إذدد ق لا  ددد  أرةدد   ا رؤوا إقبلإق إقر ط تإردد  إذن يدد   بعيري وإلجة ني، 

أا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  ه  أ  إتشدددددص    إلاج ي  ة  كي  أ  إت   و إت  ةعدددددة  با ر 
ه  إتدةي  إقصددد ة  ة  ن ا إذن ي  ، فه ه إتشدددص    قلف  أسددد سدددً  ت  ي سددد  إلاج ي    
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قل    ا إتن ا با إت ع و  ب   عضه  إتصعض، ت مدة  بن ف  ب ص تت  ة جل قعلته إتثد  
 . John, 2003, P: 12وإت ع بح   

إ  ض  ق ع بر إتع     وإذع ف  إلاج ي  ة  ة ب    إتعي    با  ين  بهيين  وة إتل ًّ 
تلإتإرو إت ع ت  وإلا    ر،  ةو قدلم إذن ي     ن ة  إذه م إتتي قع نذ ج  إتع     ر را 
إ دذوت إت  ت د  وإذلتدذو ت دةيد  إلجيد  ةد  إذشدددددددددددددداكد  وإتتي   شدددددددددددددد د  با ر لهد  رأا بد لهد  

 (. Tsai, 2018, P: 304ن ةي   إلاج ي    إت 
وت إ ناق ب هلم رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  با  ص ره ق كةص  ب  لرو با هدددددددددددددص    
إق ي ق إتلظة ة  وإتشخترة إ إه ي ب ً كصيرإً با  ص  إتص  ثين ة إلمج يع   إتغ  ة  وطخ  ل 

تص  ثين إتع    ل إت ختردددددترددددد   إلاج ي  ة  وإتعدددددة سدددددة  وإتثد فة  وإ تإر   و عدددددصصت قلجت إ
ترإسدددد  إت لإه  إت ن ةية  إذخ     با صدددد إء وثد ف  وججه ت وهة   قن ةي  وغيره إ جلا أ  

، 2014رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  كيج ق وث  لم يُترددددددددد      إه ي م كصير   لته، 
(. ب  أ  إلا  يددد ت با  صددد  إلجددد بعددد       ب لنا  رأا إذددد ق إلاج يددد    256 : 
له ه إلج بع     ةوإت ن فعدددددددددددد زةتو وإلجلتو وإت ي إت  لق وإت    ةة ود عدددددددددددده ة  سددددددددددددإت ن ةي

 (.2014 إتعص تي، 
إ ت ه إ إتصمو  ل مح وت  ترإسددددددددددددد  ه ه إت  ه و إلاج ي  ة  إت ن ةية  ة وإ    وله إ

ج بع  إذ   ر تذ، وكةل يم ا  ن ؤه  وإسدددددددددددددد ثي ره  ة جصدددددددددددددد ع وق ل   أتإ ه  وإت    
 إذخ     وإذع ر  ة ودة  رؤ  ه  وق  ع    إذع دص ة .طدذرإ   

 البحث وأسئلته: مشكلة
رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  ة إلآو   إقريرو ب هلبً  ر ةعدددددددً  ة إتن      أصدددددددصح

إقك تيمة  وإقو ا إتع ية  كلإ ذ با إذترددددددددد  م   إتتي يم  ا إسددددددددد ثي ره  ة إ صددددددددد ع 
عددذ رأا إذدد ق إلاج يدد    إت ن ةي  أ ددذ أ  ز ب لنا  رأا إذدد ق إ تإري ت جدد بعدد  ، و   
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( ، ورأا إذدددد ق ICلا  ددددد  أرةدددد   ا رأا إذدددد ق إت   ي   إتدددد يإلجله ي ت ين يدددد  ، و 
 (. CC(، ورأا إذ ق إتزبا و  OCإت ن ةي   
( د ت     إت غ  مم  أظه قت ترإسددد    ذ ذو 1439 ت  فدذ أهددد ر  صذإت  ا   وب 
أا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي   ؤث      إقتإا وإت ع تة  إت ن ةية إ غير أ ت ب  زإتًّ با أ  ر 

هن ك   ج  ب سددددددددددددد  ت ه  أ ع ت ه إ إذ هلم إ ذ و رتردددددددددددددلصدددددددددددددً  ق   إتتي له  تأثير     
. وبات ع  ه إ ب  وجذه إتص  و  ين ب إجع ت ت ذرإسدددددددددددددد   إتتي فه مخ ج   إذن ي  وأهذإ

 ذ إتع  ة  بنه  وة مج ق إلج بع   رترددددددلصددددددً إ  ةو ك  ًّ  ذر   قن وت ت و    وجت إت مذ
 ومحذوت  ه  ه  إتعي  إتع ب  إت ي ر جًّ    ه ه إذ إجع .

بددد  تف  إتصددد  دددو ت  ندةدددب ة ب هلم رأا إذددد ق إلاج يددد    إت ن ةي   لإ عدددت  وهددد إ
وبؤهددددد إقت ة بةذإ  إذؤسدددددعددددد   إ  لبة  إتعدددددعلت   وج بع  إذ   ر تذ بات مذ ذ.  ةو 

(  ا أ  بؤهدددددددد  رأا إذ ق إلاج ي    إذد ا تإر  2030كشدددددددد ًّ وثةد  رؤ   إذي     
عددددددددددددددصةً   ا غيره  با إتذوق إذ دذب   وثةد  رؤ     وً إلمج ي  إتعددددددددددددددعلتي يُ   ب قصً  ب أر  

ور  با إذؤهدددددددددددد إ   -(، كي   د    عذإ: إلا  ي ا وإتع     إلا عدددددددددددد  ة  2017إذي   ، 
بعددددد لط ب لسددددد ً  با إت لإف  بات زإبا ب  جتإرو  -إتذإت      رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي 

(، 2018    ج ترإسدد   ق ج  إهة    جتةتإقتإا بج بع  إذ   ر تذإ ه إ وعددب ب  قلصدد ًّ 
( ج  أ  وإ   جلتو  ة  إذي رسدددددددددد   إ تإر   2018وأهدددددددددد ر      ج ترإسدددددددددد   ق ب  ع  

بج بع  إذ   ر تذ لم قتردد  ج   ذ إت      إذ  ل  ، وبا  ين ق   إذي رسدد   وإتتي قذر  
ب  إتعي ا. و ا     ضيا ب هلم رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي : جتإرو إذع لب   وإتع 

وإ   ق صة  أ ع ت إذن ي  إذ ع ي  بج بع  إذ   ر تذ وبا  ةنه :   عذ   ين إتع ب ين، و  عذ 
قشددددددجة  إ لإر وإلاسدددددد  عدددددد ر، و عذ قشددددددجة  إت ع   إت ع ونيإ كشدددددد ًّ     ج ترإسدددددد   ذط 

( ج  أ ت ب لف   ذرج  ب لسدددددددددددددد  ، وه ه إق ع ت قع بر ة مجي ه  با 2019إتشدددددددددددددده إني  
( 2015ب لنا  ب هلم رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي . كي  أكذ  ترإسدددددددددد   عدددددددددديري  
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وجلت  ذت كصير با بعل    ق صة  جتإرو إذع ف  ة ج بع  إذ   ر تذ كي هلم  ي      
وثةد  طتردددددددددددد  ح رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي إ وبنه      سددددددددددددصة  إذث ق: ب كز   إلهة   

إ  إت نعة  وإت لإص ، غيل  جج إاإ  إتعي . و ا إتش  فة  إت ن ةي  وإذه م، ضعل  نل 
ة إتعي ة   إ تإر   كيؤهددددد  به  با بؤهددددد إ  رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي إ كشددددد ًّ 

(  ا بعددددددددد لط بذقان ذي رسددددددددد ه  با  ص  إتدة تإ  2015    ج ترإسددددددددد  أسمه   إتعي ي  
 إقك تيمة  بج بع  إذ   ر تذ.

أ  هن ك     با إتشلإهذ إتع ية  إتتي قذق     بع لط  با إتعة ق إتع    و  ضح
ب دددذ ن ت لإف   عض إذؤهدددددددددددددد إ  إتتي  دددذ قدلت ج  فه  أو  تلإ   أ عددد ت ب هلم رأا إذددد ق 
إلاج ي    إت ن ةي  بج بع  إذ   ر تذ، ج  أ  ه إ إتلإ   ب  زإق يُ  ا ج  بز ذ ترإسدددددددددددد  

إذ هلم،  ةو  ث  ه ه إلخ لو  ج   وهددددددددددد ب  وباإ ا له إ  ب وود  ضددددددددددديا جب ر ب  
إقسددددددد ا إتتي با ر له  يم  ا  ن ا قلجت وإضدددددددح وبذروا لاسددددددد ثي ره ة إتعي ة   إلج ر   
تلإصدددددددددد ع إ تإري بالج بع  وودة  إلجلتو إذنشددددددددددلتو ة مخ ج    ت ن فس تإر ةً  ور رجةً ، 

 وت ت  يُ وق إتصمو إ    إ ج     ا إقسين   إت  تة :
   إقب  وإقسس إتن     ذ هلم رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي و.ب -1
 ب  إتع     ين رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  وأتإا إلج بع   إتععلت  و. -2
ب  أه  سددددددددددددددص  قنية  وإسدددددددددددددد ثي ر رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  ة إلج بع    -3

 إتععلت  و.
ب  وإ   قلف  أ ع ت رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  بج بع  إذ   ر تذ با وجه   -4

      ةن  إتصموو.
ه  قلجذ ف وق  إ  تلات  ج تردددددد  ة   ين ب لسدددددد    إسدددددد ج با   ةن  إتصمو  -5

 لق وإ   قلف  أ ع ت رأا إذ ق إلاج ي    بج بع  إذ   ر تذ وفدً  لار  فه  ة إذ غيرإ  
 إت  ة ، إت قص  إتع ية ، إلجنسو.إت  تة : 
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 :البحث أهداف
 إتصمو إ    ة ج  صت إتن  ي إت ع ا    : يُ وق

 إقب  وإقسس إتن     ذ هلم رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي . -1
 إتع     ين رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  وأتإا إلج بع   إتععلت  . -2
 ق إلاج ي    إت ن ةي  ة إلج بع   إتععلت  .أه  سص  قنية  وإس ثي ر رأا إذ  -3
 ة ج  صت إذةذإني فةهذا ه إ إتصمو إت ع ا    : أب 
وإ   قلف  أ عد ت رأا إذد ق إلاج يد    إت ن ةي  بجد بعد  إذ د  رد تدذ با وجهد    -1

      ةن  إتصمو.
وجلت ف وق  إ  تلات  ج ترددددددددد  ة  با  ذبت  ين ب لسددددددددد    إسددددددددد ج با   ةن   -2

لق وإ   قلف  أ ع ت رأا إذ ق إلاج ي    بج بع  إذ   ر تذ وفدً  لار  فه  ة إتصمو  
 إذ غيرإ  إت  تة : إت  ة ، إت قص  إتع ية ، إلجنس.

 البحث: أهمية
إتن  ة  إتن    : إك عددددددددددددددب ه إ إتصمو أرة ت با  ذإث  وأرة  إذلضددددددددددددددلء إت ي  با

 ةو   عذ با إلمج لا  إتصمثة  إ تإر    ن  شددددددددددددددت ألا وهل رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي ، 
إ ذ ث  وإتتي  ذأ  ق  ًّ     إتص  ثين ة مج ق إ تإرو وإذي رسدددددددددين له  ذ   دد ت با     ج 

وبة ت ا ج عددددددددددددد  ة  أر ط وك ت  ب  أثص  ت إتذرإسددددددددددددد   إقوتة  با     ج  لا جيج  ة  ة مج 
 بصش و تت     أتإا وك  او وف   ة  إذن ي  . 

ن  ة  إت  صةدة : فدذ إك عدددددب إتصمو أرة ت ذ    سمت با قلصدددددة   وبدا    إت وبا
 ذ قعددد ه  ة   ق قن ة ه  با إت دذم ة ودة  بؤهددد  أسددد سددد  با بؤهددد إ  رؤ   إذي    

( 10( ج  إذ قصدد   26( وإتدد ي   عل بالارقددد ا   أا إذدد ق إلاج يدد    با إذ قصدد   2030 
  بدا  قت وقلصدددددة قت  ذ قعددددد  ذ إلج بع  ة إ      إرإ   ي ة    ذةً ، ه إ با ضددددد ف  ج  أ
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 شددأ  إلاسدد ثي ر ة ه إ إذ هلم با  ص ره با أه  بلإرته  إتثيةن  وإتن ترو وإت ي قشدد    بر 
إتزبا مم  يجع ت ب  ً   ة مح ك قت، وه ه إلخ صددددددددددددددة   ع  رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  

 ف ص  كصيرو أب به  ت معين أتإ ه  وإت    طخ ج   .بترذرإً ت يةزو إت ن فعة  له  و 

 البحث: حدود
إت ع ا     ب هلم رأا إذدد ق إلاج يدد    إت ن ةي  وأ عدد ته  الماضووواع : ا د

وأرة ت قتإا إلج بع   إتعدددددعلت   وكةل يم ا  ن ؤه وإسددددد ثي ره، ب  إت ع ا     وإ   قلإف  
 أ ع ته ة ج بع  إذ   ر تذ.

أج ي ه إ إتصمو ة ج بع  إذ   ر تذ، ر ق إتع م  والزما  :المكا    ا د
 ه.1442إتذرإس 

 أ ض ا هةين  إت ذر س إت كلر بنه  وإ ناا.  البشري: ا د

 البحث: مصطلحات
 الما  ابجتماع : رأس
( د ت: هددددددددددددص   كثة   با إت وإ ا إذ عذتو وإذعدذو، Graen and Graen  2006   ط

 و ة  بشدداك  بث : إتثد ، إت ع و ، إت ضدد با. وه إ إتشدد   إت شدد رك  وإتتي قعدد نذ ج  بع  ير
تصن ا رأا إذ ق إلاج ي    يمث  بترددددددددذرإً  ةيً  ت يج يع   ت عددددددددهة  فع ه  إلجيع  إتن جح 

ة هدد إ إتصمددو د ددت:  صدد رو  ا هددددددددددددددص دد  كثة دد  با إت وإ ا  جج إ ةددً (. و  ع ا 117  :
إتدة  وإتدلإ ذ وإتثد  وإت ه  إذشاك وإت ترلرإ  إذع فة   إذ عذتو وإذعدذو إذ ضين  ق لإء با

 إتتي  ي  إتن ا بعً  وقذفعه  ت  ع و  إتصن ا.
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 الما  ابجتماع  التنظيم :  رأس
( أ  رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي    عبر  ا  ة  Cohen And Prusak   2001  ين

 نخ بل  فةيدد   شددددددددددددددصددت ق دد رددً  إج يدد  ةددً  تإردد  إتثددد  وإت  دد ه  إذ صدد تق  ين إذلظ ين إتدد  ا 
إذؤسددددعدددد  وةو قعددددلت  ةنه  روع إت ع و  وقن د   ةنه  إذع ف  إتع ية  وإلخبرو إتعي ة  إت زب  

(. و  ع ا رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  جج إ ةً  ة ه إ 31ق د      :   تلإنج ز  شددددددددددد
 ة  إت ن ةية  إتدل   إتتي ق ل  إتثد  إتصمو با  ص ره:   يث  ة هددددددددددددددص   إتع     إلاج ي 

إتع تة  إذ ص تت   ين أ ضدددددددددد ا ه ه إتشددددددددددص   ه  إتعددددددددددي  إق  ز له ، وبا ر له      إت ع و  
وإذه رإ  وإت ترددددددددلرإ  وإت يل    إذشدددددددداك  وول  ه  ج  بع ف    راإت ل   ة قص تق إذع

هذإفه   ا غيره  با إلج بع   جذ ذو و ة  بض ف  ق يةز    ج بع  إذ   ر تذ ة ودة  أ
 إلمح ة  وإتع ذة .

 النظري الإطار

 رأس الما  ابجتماع : مفاام
( د ت: هددددددددددددددص   كثة   با إت وإ ا إذ عذتو وإذعدذو Graen and Graen  2006   فت

 إت سمة  وغير إت سمة ( وإتتي قعددددد نذ ج  بع  ير و ة  بشددددداك  بث : إتثد ، إت ع و ، إت ضددددد با. 
تشددد   إت شددد رك  تصن ا رأا إذ ق إلاج ي    يمث  بتردددذرإً  ةيً  ت يج يع   ت عدددهة  وه إ إ

 (.117  : إتن جحفع ه  إلجيع  
( أ  ب هلم رأا إذ ق إلاج يد      شددددددددددددددير ج  إت عد و  ب  Jones  2010 ك   كيد 

إلآر  اإ  ةو  ع يذ     إتدة  وإذه رإ  إتشدددختردددة  إتتي قدلط ه إ إت ع و  بث  إتشددد ا 
 (.292قب    وإت ع بل وإلجذإرو باتثد    :وإ
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( أ  رأا إذ ق إلاج ي     ص رو  ا: 2014 ةنًّ ك  با  لإتت وإتشددددددددددلربج    فةي 
إت ن ةي   إلاج ي  ة  إتتي   لإجذ  ين أف إته        إج ي  ة  بن ج ، وإت  ا  يعه  

  وإت ع و   ةنه  بع  ير و ة  وأهذإا بشددددددددددددداك   عدددددددددددددعل   ل ودةده  با ر ق وجلت إتثد
:  515.) 

(  أ  رأا إذ ق إلاج ي    هل: مجيل   با إتدة  إتتي ق لتذ 2015  ط  ذ    ةني 
تذط إقف إت كن ةج  بص هددددددددددددد و أو غير بص هددددددددددددد و تعضدددددددددددددل  ه  ة روإ ا إج ي  ة ،      ل 
 عدددددددددددد  ذه      ودة  أهذإفه  إذ د بع ، وبلإجه  إت مذ   إذشدددددددددددداك  ة سددددددددددددة ق با 

 ( .145    إتص ن ا   :إت  
( ج  أ ت يمث  إتدلإ ذ غير إت سمة  إتتي  شداك ة إ اإبه  2011بل ر ة    وأهد ر 

 (.1374أف إت مجيل   ب   ش    هةد له  بن   إت ع و  فةي   ةنه    :
إتعددد ت إذ  هةي  إتعددد   ،   ضدددح أ ت لا  لجذ قع  ل وإ ذ ب      ةت ت أا إذ ق  با

با إذي ا قترددددددددنةل قة رإ  ه ه إت ع      ة جب ر ا ر ةعددددددددةين: جب ر  إلاج ي   ، وت ا
هة   ، وجبدد ر  ر    عبر  ا إلمح لط إتدد ي  عدددددددددددددد د  فةددت رأا إذدد ق إلاج يدد   إ فدد  بدد ر 
إلهة      شددددددير ج  إتعن صدددددد  إقسدددددد سددددددة  ت شددددددص   إلاج ي  ة  بث  أ لإء إتع     وإت وإ ا 

جب ر إلمح لط با رأا إذ ق إلاج ي    أ لإً   با وإت ن ة  إلاج ي    ت يج ي . و  ضدددددددديا 
إتدة  وإتدلإ ذ وإتثد  وإت ه  إذشدددددددددددددداك وإت ترددددددددددددددلرإ  إذع فة  إتتي  ي  إتن ا بعً  وقذفعه  

 وفع ق.   س ت  ع و  إتصن ا ضيا جب ر هة    ب ي

 رأس الما  ابجتماع  التنظيم : مفاام
ة  باه ي م ب زإ ذ، و نذ ق ةةل ترإسددددددددددد  رأا إذ ق إلاج ي    ك  ه و قن ةي   ةًّ

بتردددددددد  ح رأا إذ ق إلاج ي    تإر  إذن ي   كأتإو قعدددددددد خذبه  ت مدة  أهذإفه  يم ا 
 وص ت با ر ق ب  أه ر جتةت إتص  ثل  ك ت   :
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( أ  رأا إذدد ق إلاج يدد    إت ن ةي    عبر Cohen And Prusak   2001أكددذ  ةددو
صت ق  ر ً إج ي  ة ً  ا  ة  إتثد  وإت   ه  إذ ص تق  ين إذ لظ ين إت  ا  نخ بل  فةي   شدددددددددددددد

تإر  إذؤسدددددعددددد  وةو قعدددددلت  ةنه  روع إت ع و  وقن د   ةنه  إذع ف  إتع ية  وإلخبرو إتعي ة  
 (.31 ش   ق د      : زإت زب  تلإنج 
( د ت  ذرو إذن ي       ج شدددددددددد ا إتع     Kennan and Hazleton   2006 و  ط

 (.322وإس خذإبه  أ ضً  ت مدة  أهذإا قن ةية  ب غل     :وإ   ظ   ةه  
رأا إذددد ق إتصشدددددددددددددد ي   دة  طددد  ة  دلق إذلظ ين با بعددد را وبددد  يم   ل دددت با  ج 

به رإ ، أب  رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  فة يا ة  لء إتع     إذ ص تت  إتتي يُ ف ل  
ل  ب قص ً  بالآر  ا ت مد  إت   ذو   ةه ، ف أا إذ ق إلاج ي    إتشددددددددختردددددددد  يجب أ    

 (.Sozbilir, 2017, P:94بنت  

( أ ت ة إذن ي  إ يم  ا قع  ل رأا إذ ق Kang And Jeff   2020  ضدددددددددددةل  كي 
إلاج ي        أ ت إلاسددددددددددددد ثي ر ة إذلإرت إذذمج  ة إلمج ق إلاج ي    ك تشدددددددددددددص     إ  

ة   ين إقف إت، وقعدددد نذ ه ه إت   و أسدددد سددددً      إتعلإ ذ إتع تة  ب  إتاكةز        م إتع  د
 (.102: إتثد  إذ ص تت   
د ت: هدددددختردددددة  إتع     إلاج ي  ة  تإر  إذن ي ، وإتتي ق مد  با ر ق  و ع ا

 & Rajaبعددد ل     تة  با إتثد  قذف  ت  لجت إلجي     ل إقهذإا إذشددداك  ق ضددد  ه  

Bouckenooghe, 2018, P: 914. ) 
      رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي      إفاإ  أ  هدددددددص   إتع      ين  نذوقعددددددد 

إقف إت وإلجي     قشدددددددددددددد   بلرتًإ  ةيً  ت ين ي ، وه إ إذلرت إت ي  ع بر جزاًإ لا   جزأ با 
هدددص    إت ع را إذ ص تت  يم ا أ     لر تةشددد   رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  ت ين ي  

 (.Andreeva &  Kianto, 2017, P:662  هي وأ ذ أصلله  إذ
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( أ دددت يم ا قع  ل رأا إذددد ق إلاج يددد    إت ن ةي  د دددت: 2015 ي    وأضدددددددددددددددد ا
إذخزو  إذلرتي ف  ً  أو ك بنً ، با  ذرإ  إتعي  إلجي    إتتي يم  ه  إتن  م إتنشددددددددددددددا، 

، وإتتي قن ج ق   إتدذرإ  إتتي ود  أهذإا ه إ إتن  م  ذرج    تة  با إت   او وإت    ة 
هددددددددص   إتع     إت     ة  إتعدددددددد  ذو  ين  ن صدددددددد  إتن  م   ف با بنشدددددددد     ذ ذو بث  كث

إلاج ي   ، وسددة تو بشدد    إتثد  إتتردد    إلاج ي  ة  وإ  ث ر، وإرق  ء بعدد ل   إذشدد رك  
 (.120وإذص ترو وإ  ذإء   :

لاج ي  ة  وإتتر   ( فةن   جتةت     أ ت: إت      وإتع     إ2008ر ةل   وأب 
إتثد فة  إتتي قؤبا إت لإصددددددد   ين إذلظ ين سدددددددعةً   هددددددد    إت ع و   ةنه  وط  يُد  بترددددددد م  
إتعي  وإتع ب ين، وق سددددددة،   لا  إذص ترو، وغة   إتتردددددد إ   ، وغ ص  إذتردددددد م  إلجي  ة ، 

 (.446ة جب ر با إتش  فة  وإت ذف  إذع لب تي   : ب  فضً   ا قدذيم إلخذ
سددددددددددددددص  يم ا إتن   ت أا إذدد ق إلاج يدد    إت ن ةي  با  صدد ره هددددددددددددددص دد     دد    ممدد 

إج ي  ة  قن ةية   ل   ق ل ًّ  بر إتزبا،  ةو ق ل  إتثد  إتع تة  إذ ص تت   ين أ ضدددددددددددددد ا 
ه ه إتشددددددددص   ه  إتعددددددددي  إق  ز له  وإتتي با ر له      إت ع و  إت ل   ة قص تق إذع را 

إذشدددددداك  وول  ه  ج  بع ف  جذ ذو و ة  بضدددددد ف   ةزه   ل   إت يوإذه رإ  وإت ترددددددلرإ  و 
  ا غيره  با إذن ي   وقذفعه   ش   كصير ومخ  ل  ل ودة  أهذإفه .  

 رأس الما  ابجتماع  التنظيم : أب اد
رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  با مجيل   با إذ لنا  إتتي قعبر طجي ه     شدددددددد  

 ا أ ع ته وإتتي إر  ل إتص  ثل  ة قترنة ه ، ف    با و وجه      ة وذ ذه  وعب 
-Upadhyayula and Kumar   2004:    ،9أرة هدد  با وجهدد     ه،  ةددو  ددذت 

      : فةي  ( أ ع ت رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي10
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إتص عذ إلهة   : و ع س ه إ إتص عذ إلختر    غير إتشخترة  تع     هص   إتعي   -
 وبذط إرقص ط إتع ب ين  صعضه  تإر  إذن ي  وبدذإر وصلله  ت أا إذ ق إت   ي تلآر  ا.

  عذ إتع    :  ترددددددل  لء إتع     إتشددددددخترددددددة  إتتي   لره  إتن ا  عضدددددده  ب   -
      ، و  شدددددددددير أ ضدددددددددً  ج  إتذ ن بة ة   إلاج ي  ة  إذ نل   إتصعض ر ق تار ، ق   إت

 إذ ضين  إتثد  وإذع  ير إذشاك  وإتدة  وإت ل ع   وإلا  ي اإ  إتشخترة .
إتص عذ إ ترإك :   ع   ه إ إتص عذ باذذط إت ي   شدددددد رك فةت إتع ب ل  تإر  إذن ي   -

ذع ف ، و  شدددير ه إ إتص عذ أ ضدددً  ج      ة  وجه   إتن   وإقهذإا وإت تردددلرإ  وإت أو    وإ
إذشدددد رك  وإتتي قعو إلاسدددد عذإت وإتد   ة  ق ضدددد ا إذن ي  ت مل   إقفع ق وإقهذإا إت  ت   

 أفع ق وأهذإا    ة . ج 
( فيرط أ  أ عدددد ت رأا إذدددد ق إلاج يدددد    261-259،    :2014 لته   أبدددد 

 إت ن ةي  ق ع  ت شي  ك ت :
عبر  ا إت ل عددد   إذ  ددد   ددد  باتنعددددددددددددددصددد  تعدددددددددددددد لك إلآر  ا، وه  بلجلت إتثدددد : وق   -

 جساإقةج  يُد  إذةزو إت ن فعة . 
إت ع و :  ةو  تردددددددل بذط إ سددددددده م بالمجهلت إتشدددددددخترددددددد  وبإرإتو تاب   كي ق  -

 أ ي ق إلآر  ا. 
: إت  م وإت  لء وإ  ث ر: طعل إلاس عذإت تلإ   ا  ذو  بد   . و ع ا إ  ث ر د ت -

بعددد  ذو هدددخ   ر       عددد   إتن س.  ةني   شدددير إت  م ج  ج   ا إتشدددخ  إلآر  
أو قدذيم هدددددددددددد ا تت أكث  مم    ل   أو أكث  با   ج ت، وهل إتعدددددددددددد لك إت ي  ذ   فةت ف ت 

 إت ن ةية .  إتن  ة بعين  ر  طهي   إ  ص   با 
  ً إ إت   ف : و   ا د ت إتذ   إت ي  دذبت أ ذ إقهددددددددددددددخ   تشددددددددددددددخ   ر   -

 ت ق  ق بعت     ب    ب  جتةت.
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(  عددددذ ب إجعدددد  81-79،    :2015كيدددد  إسدددددددددددددد خ    ددددذرإوي وإلخ دددد ج   
بعددد  ةضددد  ذع   ب  ك ب  لق ه إ إذلضدددلءإ د  رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  تت أ ع ت 

 ر ةع  ه :
با  إتزب ت : وه  رغص  إقف إت ة إتعي  ب   عضددده  إتصعض ة إذن ي ، ويُ     ت  -

 إتلت   و عا إتنة  ة قع ب    فةي   ةنه ، وقترصح   ت  أهذإفه  بشاك .
إتثد : وه  با وجه      إتص  ثين  سم  با سم   إتشددددددددخترددددددددة   ع  إقف إت أكث   -

 رغص  ة إلاهاإك وإت ع و  وإتتر إ   وإذترذإ ة .
هذإا إذشاك ، إت ع و  وإت   ف :  ةو ق ض ف  ك  إلجهلت إتع  ة  ج  ودة  إق -

ذعدددددددددددددد  ذو إلآر  ا. وإت  د ف   عو إت عد ضددددددددددددددذ إلاج يد    إتتي قصدذ ت إقف إت وإلجيد     
 وإذن ي     ه إقب إا إتذإر ة  وإلخ رجة  إقر ط. 

أ  إتثد  ه  إتع ب  إذشدددددداك إقكبر إتتي ظه  با ر ق إلاسدددددد ع إ  إتعدددددد     و صذو
رطدد   تدد  كل  إتثددد  ه  هدددددددددددددد    إ ةدد و ت عيدد  ق عدد ت رأا إذدد ق إلاج يدد    إت ن ةي ، و 

إلجي    إذ عددددددددددددد  بات ع و ، ولخ   إت  وا إتتي قعددددددددددددد  ذ     ج  ب        بل    إذذط 
وإ   ظ   ةه ، ه إ إذن   وإت  وا ه   ذوره  وو إتع ب ين     إذعدددددددددددددد ر  وإلا    ر، 

ة إ دةد  أ  إتثد   ين أ ض ا وقغ ي قص تلًا ب  لً   تلأف  ر و د هً  ص ت ً  ت يش   . و 
إت     ق ق   با بعذق بشدددد رك  إذع لب   وإذع ف   ةنه ، فيرق   إقتإا إت ن ةي   ذوره ج إا 

 ه إ.
 Upadhyayulaقترددددددنةل أ ع ت رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  إت ي  هب جتةت  وتع 

and Kumar  2014 )- إ إتصمو ة ضدددلا أكث   للًاإ وت إ فدذ سددد ر ه -إتعددد    ج  إته 
ه إ إت تردددددنةل ب  صدددددة غ  أ ع ته ك ت   : إتص عذ إلهة    ط   شدددددير جتةت با       قن ةية  

إلج بع   صعضددددددددده  إتصعض     إذعددددددددد لط إت ن ةي  إتلإ ذ  و نلإ  قلإصددددددددد  ق  ا بنعدددددددددل 
وك ت  ب   دة  إذعدددددددددددددد ل    إ  إتع   ، إتص عذ إتع  د  ط  يُل ت با       إج ي  ة  
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ب ةين  بات دذ   وإ ب وإلا اإم وإ  ث ر وك إ ثد    تة  قشددددة   ين أ ضدددد ا هةين  إت ذر س ب  
 عضددده  وإتصعض وك ت  ب  رؤسددد  ه ، إتص عذ إ ترإك  إذع ة  ةو  شدددي  سددد سددد  قص تق 

 إذع را إذع ن  وإتضينة  إت ن ةية  بنه  وإذه ر   وإتصمثة   ين أ ض ا هةين  إت ذر س.
 إلاج ي    إت ن ةي  وأتإا إلج بع  :رأا إذ ق  

ج  رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي      أ ت أ ذ إقصددددددددددددددلق إ ةل   إتتي تذ ه     ن  
إتدذرو     قع ة  إذةزو إت ن فعدددددددددددة  إت ن ةية  إتن     ا إتع     إلاج ي  ة  تإر  ور را 

 (.Shorunke et al, 2014, P:60إذن ي   
إتع تة  ت أا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  له  تأثير جيج        ثصًّ أ  إذعددد ل    ةو

جلإ دددب ب عدددذتو با إ ةددد و إت ن ةيةددد  طددد  ة  تددد  إتنجددد ع إتلظة   إت  تي، وإ بددد رإ  
إذ جعة  وإقهذإا إذشاك ، وإت وع إت ع و ة  إتع تة ، كي  يم ا أ   ؤتي ج  بش رك  أفض  

 ,Robertsو ذر أكبر با إت ي سدددددددددددددد  إت ن ةي     ت يع را ور ض ق  تةل تورإ  إتعي ،

2013, P:54.) 
إذن يددد    إ  إذعدددددددددددددد ل   إذ ق عددد  با رأا إذددد ق إلاج يددد    إت ن ةي  ود   ج 

بع ل   أ    با إقتإا إت ن ةي .  ةو قلص ًّ إتعذ ذ با إتذرإس   ج  وجلت      
ته إذخ     وأتإا إذن ي ،  ةو أث  بلجص   ين إلاسدددددددددددددد ثي ر ة رأا إذ ق إلاج ي    د ع 

إت  دد   ةدد   ين أ عدد ت رأا إذدد ق إلاج يدد    إت ن ةي    دد ( هدد ه إتع Song  2016صددددددددددددددلر 
 وإقتإا كي     : 

رأا إذدد ق إلهة    وإقتإا: ج  إت  دد     إذ   رو وإتندد جمدد   ين إلجهدد   إت دد   دد   -
  ة  تإر  إذن ي   عدددددددده  قز ذ با بعذلا  إت ع و ، كي  أ  قشدددددددد ة  إتشددددددددص    إلاج ي

 قص تق و د  إذع لب   وإذع را، ط  يُد  إت   او ة إقتإا.
رأا إذ ق إتع  د  وإقتإا: ج  رأا إذ ق إلاج ي    إتد        إتثد   عددددددددددددده  ة  -

 وعين إ    جة ، و  لتذ أتإا أفض  ت يلظ ين و  ؤتي ج  إت زإبه  إتع  . 
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ترإك ( وإقتإا: فهل   ع   طذط بشدددددد رك  إت  عدددددديرإ  إت إقة  رأا إذ ق إذع ة  إ  -
ت دة  وإقهذإا إت ن ةية  إذشدددددددداك  وإت ي    ا أ ضدددددددد ا إذن ي  با إ ترددددددددلق       س 

 إت ه ، وه إ  عه  إت لإص   ةنه  ويم ا با إت نصؤ  ع لكة   إق ض ا إلآر  ا.
ة إذؤسدددددعددددد   إت ع ةية  ( ج  أ  إتشدددددص    إلاج ي  ة  Parlar  2020أهددددد ر  كي 

ق عدد  ذ و شدد   كصير ة ودة  إقهذإا إقك تيمة . وإتعددصب هل أ  إتشددص    إلاج ي  ة  
ة إلمج يع   إتتي قعي  با أج  هذا بشدددددددددداك يم ا أ  قعدددددددددد    ا     ج جيج  ة   ةو 

 .ب قص تق إلا اإم وإتترذق هل وإ   إق
لاج ي    إت ن ةي   شي      ه  ( مخ  ً  ق ع ت رأا إذ ق إ2006إتعنزي   وص  

طي رسدددددد   إتلظة   ة إتعي  وإذخ ج   إذن ية  إذ غل    ةو ك   رأا إذ ق إلاج ي    
إت ن ةي  هل   د  وصدددد هي  وإذ غير إتلسددددةا إت ي    ا  ةنه  كي    ضددددح با إتشدددد   ر   

 ( إت   :1 
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ج  أرةددددد  رأا إذددددد ق إلاج يددددد    إت ن ةي  ت ين يددددد   قبرز با ر ق بددددد  وي دددددت 
( 2018إتشدددددددص    إلاج ي  ة  با  ةي إ  ةو ق يا ه ه إقرة  كي  أهددددددد ر إلج إتإ   

فةي     : ضدد وري ت مدة  إذن ي  ذةزو قن فعددة ، و عدد ه  ة  ي ة   ة تو إلآر  ا ق ت  لف  
 ذ وإتع ب ين بعت، كي   ع  ذ ة إت خ ةا وإت دةة  و شذ إذلإرت أس سً  تع     ل    ين إتد 

 (. 263وجتإر   ت  لص  ج     إلخ ف     :
( د  إلاه يدد م   أا إذدد ق إلاج يدد    ة إذن يدد   2017وأكددذ بعيري وإلجة ني  

ضدددددددددد ورو   ية  و  ج  ب م  ق  ضدددددددددده  بصةع  إت ن فعددددددددددة  إتع ذة ،  ةو أصددددددددددصح  ن   جتةت 
ر ف  ذ ت  يةز، فصةني  رأا إذ ق إتصشدد ي   ل    ضدد  ت   ن   با إذن فعددين، ت ا كيترددذ

رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  إذلرت إت   ذ إت ي لا   ل  با إتعددددده   د ت با سدددددة ق ج  
 سة ق  ر .

و ن اً     ب  سدددددددددددص  يم ا  ة   أرة  رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  قتإا إلج بع   
 كل ت أ ذ أه  مح ك   وبعدده   إ تإرو إذ  ل   تلأتإا إلج بع  إتغير ب    إ إتعددعلت   ة

فهل   ش    ش   ف  ذ وق د    قذ يت ثد ف  إلمج ي  إتععلتي وإتدة  إ س بة  إتتي  عةش 
  ، وهل  ين إت نصت تت وإسددد ثي ره  ز ذ با بعددد لط إت ي سددد  إتشدددخترددد  وإت ن ةي  و ذف  

إتثد  و إلات زإم وإت ضدد  وبات    إ  ذإء وإتتي ه   ذوره  قلف     ذو   ل بعدد ل     تة  با
 -كي  إسدد شددل إتص  و-صدد ص  تنج ع و ةز إلج بع      بن فعدد ه ، وب   ت  وتلأسددل 

لم قع ددت إلجدد بعدد   إتعددددددددددددددعلت دد   عددذ  دددت إتلإجددب با إتن   وإت ج  ددب ولم قعدددددددددددددد غ ددت  عددذ 
ةب  نت وإتصمو  ا بتردد تره وبا ثم ج  تو إلاسدد غ ق إقبث ، ه إ فضددً   ا ضددعل إت ند

قذو  ه وقلجةهت  شدددددددد   صددددددددم  يُذم بتردددددددد لح إتع ب ين بالج بع  وك ت  قلجه   إلج بع  
 وجساإقةجة    وأهذإفه  إ  تة  وإذع دص ة .    
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 بناء وتنمية رأس الما  ابجتماع  التنظيم  للجام ات:
  إت ن ةي  وإسدددددددددددددد ثيدد ره  دلم       ط  عض إتصدد  ثين أ   ندد ا رأا إذدد ق إلاج يدد  

 بعأت ين أس سة ين:
 ن ا إتدذرإ  و شددددددد ب   إذشددددددد رك : جا  ق   ب إت نية  إت      ت ين ي إ إذشددددددد رك   -

 إ يج  ة  تلأب إا ك ه .
إتاو ج تدةي  إذشدددددددددددددد رك  بات نية : ج  يم ا قشددددددددددددددجة   ن ا رأا إذ ق إلاج ي     -

ك  إ يج  ة  كدةي  ب جلو با أي بشددددد و    قنيل   إت ن ةي  با ر ق ق سدددددة،  ة  إذشددددد ر 
 (.157، : 2015  ذ، 

( أ ت يم  ا قنية  رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  ة أي 2013و  ضددددددددددةل هددددددددددم قت  
 بن ي  با ر ق:

 ض ورو إلات زإم باذص تي إقر  ة  ت ين ي  وبنه  إتثد . -
 س د تة .قلفير بن   ص لح وصم    ي   با     إت  ب  وإلا -
 قلفير  نلإ  بع لب قة  ب     وب  ل   ت جية . -
وجلت هة   ب ل  با هددددص   با إقهذإا إذشدددداك  ق  ا إقف إت  عضدددده   صعض  -
:  42.) 

( ج  أ  بع   إتص  ثين ة بلضددددددددددددلء رأا إذ ق إلاج ي    2006و شددددددددددددير إتعنزي  
إت ن ةي  ب  دل      أ  إذي رسدددد   إ تإر   إتعدددد ةي  ت نية ت وإلاسدددد ثي ر فةتإ ق يملر ة 

 ث ا إ  ه  ، وه :
ج  ب  إت وإ ا: با أج  إلا    ظ باتع ب ين إذ ي س ين إج ي  ةً ، وقش ة  روإ ا  -
  ة  بن ج   ةنه .إج ي 
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قعز ز إتثد : فه  إتعددددددصب وإتن ةج  ت عي  إلجي    إتن جح، كي  أل  ضدددددد ورو تذف   -
إقف إت ج  إتعي  إذشاك طش ر   ر   ، وس لكة   إتدة تو ب   ين إق لإق وإقفع ق ه  ب  

 يُذت  ش   أكبر بع لط إتثد  و عززه .
إت      إلاج ي   ، ويم ا ت ين ي   قشددددددددجة  إت ع و : وهل يمث  أ ذ أه  ب  ه  -

إب  ك رصدددددددددةذ كصير بنت با ر ق ب  ق  ضدددددددددت با ضدددددددددلإ ا وبع  ير  ل   ت  ع و  ة بد    
 إتعي  إت  تي.

( أ  قنيةدددد  رأا إذدددد ق 2( فصين كيدددد  ة إتشدددددددددددددد دددد  إت دددد   ر    Klar  2018أبدددد  
قف ددد ر إلخ  ددد  إلاج يددد    إت ن ةي   صددد رو  ا  ي ةددد   ب دددذإر ددد   د  ة   صهددد  قصددد تق إ

وإذع ف  إلاس ثن  ة  إتتي تذط ك  ف ت با أف إت إذن ي ، و ت  لا   ل  جلا با ر ق صن    
ثد ف  قن ةية  قضدددددددددددددديا ووام جج إا مح تثا  و لإرإ  و د هدددددددددددددد    ي ة  تإ ي  وتإ ي  
 وبع ي و، ة أجلإا  ي  قعلته  إتثد  وإت دذ  ، ك   ت      ة سة ق قن ةي  رسم  وغير
رسم   و إقترددددددد ق ب  لع  ين  ة  إقب إا وإذعددددددد ل   إت ن ةية ، وأ عذ با  ت  أ  يم ذ 
ه ه إت لإصددددد  ج  ر را إذن ي  ب  إلجه    إ  إتع    وأصدددددم   إذترددددد م  سدددددلإا ك  لإ 

 أف إتًإ أم بن ي  .
لم( لمتنم  لمرأسلمات للمالاجحم عيلمالحنظ مي*2شكللم)
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(  عض  تةدد   قعز ز رأا إذدد ق إلاج يدد    إت ن ةي  فةيدد  2012فةيدد   ددذت محيددذ  
و ن ا إتثد  إت ن ةية ، وصددددددددددددة غ  رؤ   بشدددددددددددداك      با ر له      : قعز ز إذ و   إت ن ةية ،

ق عددددددددير إق ي ق وإذه م، و ن ا بن   إج ي    ج عدددددددد ني          إذلإبن  إت ن ةية ، وودة  
 (.286-283إتعذإت  إت ن ةية ، وقنية  إت      إلاج ي  ة  وإ  ع  ة      :

رأا إذد ق إلاج يدد    إت ن ةي  ة  ( أ   ندد ا وق ل ا2018وقصين نج ا  صددذإتعدد ق  
إلجدد بعدد   هل   دد ا ق دد     جيجدد  ةدد  بلجهدد      بددذط زبو بل دد ، وت نيةدد  رأا إذدد ق 
إلاج ي    إت ن ةي  لا  ذ با ج ذإا قلإز  وقعدددددددددددددد عدددددددددددددد  ة أ ع ته إتث ث ، ف نية  إتصعذ 

 ي  نع س  ددذوره إ ترإك   ؤتي ج  قنيةدد  إتصعددذ إتع  د  وبا ثم قنيةدد  إتصعددذ إلهة    إتدد
 (.161    إتصعذ إتع  د  وإ ترإك  ب و أر ط   :

ويم ا إتدلق د  رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  ت ج بع    ع غ ق و ً   بل ً  ت   
 نيل و   لر وبا ثم  عددددددددد ثي  وت نت ة ل    إذ  ا  تردددددددددصح  إ  ةي    ة  وف  ذو ق يةز    

ب   ت  قد ةذه أو     د ت، وب   ت  فت   ن ا إلج بع   ا غيره  با إلج بع  ،  ترددددددددددددددع
رأا إذ ق إلاج ي    لا يم ا وضددددددعت   شدددددد  ع   جتإر   بص هدددددد و،    هل    ا  ي  وجهذ 
بعددددد ي  با  ن ا إتثد  وإذلإبن  إت ن ةية  ب  ضددددد ورو إسددددد ثي ر وسددددد    إت لإصددددد  إلاج ي    

سدددد ع إضددددت سدددد  دً إ سددددةدذم إتص  و إ ذ ث  ة  ت  . وة إتعددددة ق إت     ي إتع    ط  د إ
 عض إقف دد ر إتعدد بدد  إتتي  ددذ ق ةددذ إلجدد بعدد   إتعددددددددددددددعلت دد  ة  ندد ا وإسدددددددددددددد ثيدد ر رأا بدد لهدد  

 إلاج ي    إت ن ةي ،  صذأ ط  يُ   ن ؤه ثم  ع ا     كةل يم ا إس ثي ره  عذ  ت :
  ن ةي :أه  إلخ لإ  إتع ب  تصن ا وقنية  إلج بع  إتععلت   ت أا ب له  إلاج ي    إت

ترإسدددددددد  وقدةة  إتلضدددددددد  إ    ق ع ت رأا ب له  إلاج ي    إت ن ةي  إذخ    إ با  -
 ةدو قلف  هددددددددددددددص د   إتع  د   إلاج يد  ةد   ين إتعد ب ين بالجد بعد  طخ  ل بعدددددددددددددد ل    
إت ن ةية  إتلإ عة  بنه  وإلافاإضددددددددددددددة ، وبعدددددددددددددد لط قلف  إتثد  إت  بن     وإت دذ   وإلا اإم 
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بذط قلجةهه   ل إت ع و  وقص تق إذع ف  إذخ    ، ه إ با ضدددددد ف  ج  إتشددددددص    إذ ص تق، و 
 إلاج ي  ة  إذ  ل   ب  إذع  ةذ ا ر را إلج بع  وأصم   إذتر م  أً  ك  لإ.

وبنه   -قدةة  هة   وسدد    إت لإصدد   ين أ ضدد ا إلج بع   إت سم  بنت وغير إت سم   -
ةية  إذخ    ، وبع لط ب و  ت وس س ت وإ     ت، وإت ع ا ة إذع ل   إت ن  -إلافاإضة  

     بذط ك    ت وكث ف ت وك ت  بذط ف   ة ت.
قدةة  بعددددددددددد لط إذ  هة  إذذرك  إلجيعة  و لء إتدة  إذشددددددددددداك  إتتي  ع نده  إتع ب ل   -

  ج  بالج بع  وك إ بعددددد لط إت لإف  ة إقهذإا إذ سدددددلب  ة مخة  ه   ا إلج بع ، با ضددددد ف
 إت ع ا     بع ل   إذع ف  إلاس ثن  ة  تذط ك   ضل با أ ض ا إلج بع .

إت مد  با أ ع ت إتثد ف  إت ن ةية  إتعددددددد  ذو ة إلج بع  وبذط إ عدددددددج به  وت يه   -
 ت   و قنية  رأا إذ ق ه إ وإس ثي ره.

 ة ضدددلا إلخ لإ  إتعددد  د      وذ ذ إت جلإ  وإتث وإ  با  ةو  د ط إتضدددعل -
وإتدلو ة رصدددددددةذ إلج بع  با رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي ، و ن ا      ت  قدلم  لضددددددد  

 ر    ي  ب   ب   تصن ا وقنية  رأا ب له  ه إ وةو ق كز     قعز ز قلف  ب     :
هة ك  قن ةية  ب    ووسدددد    قلإصدددد  كثة   وب  ل   بشددددجع      قص تق إذع را    

 ةية  قعزز إتدة  إذشدددددددداك  إذ عدددددددد بة  وإتثد  إذ ص تت  إتد  ي      إذع ن  وإتضددددددددينة ، ثد ف  قن
إت دددذ   وإلا اإم وإت عدد و  وإ  ثدد ر وقلف  بعددددددددددددددد  دد  كصيرو با إ   دد  إقكدد تيمةدد  وإت ن ةيةدد  
إذنضص  ، تأكةذ إقهذإا إت ن ةية  إذشاك  وق  إر  ش ه  وقلجةت إقتإا إت  تي وإلجي    

 ن ةي   ل إت شددددددددددددددصة  إلاج ي    إتذإر   وإلخ رج  با ر ق قعز ز ت مدةده ، إت لجت إت
إذه م إلجي  ة       عدددددددد   إذه م إت  ت   وج    ه  رصددددددددةذإً أكبر ة قدةة  إقتإا  ت  ة 
بد    غير إتضددددد وري با إذه م إت  ت   با ضددددد ف  ج  ف ح إلمج ق أب م  ة تو بص ترإ  هددددد إك  

إلج بع .  دذ إت د اإ  إلاج ي  ة  إذعززو تصن ا رأا إذ ق  مج يعة  وإج ي  ة  ر را  ذوت
إلاج ي    إت ن ةي  ب  صددددددددددددددة غ  مح زإ  ج ذإ ة  ت يشدددددددددددددد رك  فةه ،  ن ا وق ل   إذه رإ  
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إلاج ي  ة  تذط أ ضددد ا إلج بع  ط  ة  ت  به رإ  إت لإصددد  وإ لإر، وبه رإ   ن ا إتثد ، 
عي ، وقعز ز إتصمو ة إذع را وإذه رإ  إلاس ثن  ة  وبه رإ  إتعي  إلجي    و ة تو ف ق إت

 ب  قعز ز  ةي  قش ركه  ب  إتزب ا.       
 إس ثي ر رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  ت ج بع  :

ة ضددددددددلا قلف  إتدذر إت  ة با رصددددددددةذ رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  تذط إلج بع  
 و ن  و   ية  كي     : يم ا إس ثي ره تتر لح ودة  أهذإفه  وبيل    

أولًا لماسااااااااحثم رلمومشاااااااا رك لمرأسلمات للمالاجحم عيلمالحنظ ميلمالداخليلموالخ رجيلمفيلم
لممج للمتحسينلموتطويرلممدخلاالمالج مع ،لمفمنلمخلالالميمكن 

إذشدددددددددددد رك  إت      له إ إذترددددددددددددذر ة  ن ا ر   جسدددددددددددداإقةجة  وإ عة  ومم ن  إت ن ة ،  -
إلج بع  وقشددد رك بع ف ه  إت ختردددتردددة  وإتضدددينة  ة بالاسددد   تو با  وي إلخبرو با أ ضددد ا 

ه إ إلمج ق، وك إ إسددددددد ثي ره ة ق و ج و شددددددد  رؤ   إلج بع  ورسددددددد ت ه  و ةيه  وأهذإفه  تإر  
 إلج بع  ور رجه .

إذعددددددد  ذو ة إتصمو  ا أفضددددددد  إت   اإ  إتصشددددددد    ت ت م ق باتعي  ة إلج بع   -
بلظ ين،   ضدددددددددددددد  إتع     إلاج ي  ة   سددددددددددددددلإا ك  لإ ب بًا أم أ ضدددددددددددددد ا هةين  قذر س أو

 إت شصة ة  إت ع ت  إتتي  لف ه .
إذعدددددد ر  ة إت عددددددل   إلجةذ لخذب   إلج بع  إت ع ةية  وإتصمثة  وإلمج يعة  ووعددددددين  -

سمع ه  تإر ةً  ور رجةً  وسددددددددددة ل  ت أا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  إلافاإضدددددددددد  وإذ يث  ة 
      تور كصير وبارز ة ه إ إلمج ق. وس    إت لإص  إلاج ي    إذخ

إذعدددددددد ر  ة قلفير بتردددددددد تر  ل   ب نل   وبعدددددددد ذإب  ت ج بع  باسدددددددد ثي ر هددددددددص    -
 إتع     إلاج ي  ة  إذخ    .
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ق ل   إتبرإبج وإذد رإ  با ر ق إلاسدددددددددد   تو با إذع را وإذه رإ  إلاسدددددددددد ثن  ة   -
  رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  تذط إق ضددددددد ا وقعدددددددهة   د ه  وبشددددددد رك ه   بر هدددددددص  

 إذ لف ه.
إذعدددددددددددددد ر  ة ق ل   إق  ي  وإت لإ ح إلج بعة  ة  ةين  با إتثد  إذ ص تت  وإلا    ع  -

     إت أي إقر  إت ي     ه  ب هلم رأا إذ ق ه إ.
ثانً   لماسااااااااحثم رلمومشاااااااا رك لمرأسلمات للمالاجحم عيلمالحنظ ميلمالداخليلموالخ رجيلمفيلم

لموتطويرلمعمل  المالج مع ،لمفمنلمخلالالميمكن لممج للمتحسين
 قعهة   ي ة  إتدة تو وإت لإص  ب  ك ف  إتع ب ين  ترلرو أسه  وتأثير أ   . -
 قةعير قن ة  إلخ   إ ساإقةجة  ت ج بع  وسذ إت جلو  ةنه  و ين إقتإا إت ع   له . -
وإذع لب   إتتي قلف ه  صدددن      إرإ  فع ت  وأ    ت تردددلإ    ةج  ت ث ف  إتصة نا   -

 هص   إتع     إلاج ي  ة  ت أا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي .
إت ذر ب إ ث إ   إت  د    إذ ص تق  ين إتع ب ين  وك ت  ق ضددددددددددددددة  إتعي  إلجي     -

       يره إت  تي   ةج  ت ع     إتدل   وإتترذإ   إت ن ةية  إتتي وف ه  رأا إذ ق ه إ. 
إت ذر س   ةج  ت شدددددددددددددد رك إذع لب   وإذع را إلاسدددددددددددددد ثن  ة   لق ق ل    ي ة    -

 إ ساإقةجة   إت ذر عة  وإت دليمة  إذث  . 
ق ل   إتصمو إتع ي  وإتشدددددددددددددد إك   إتع ية    ضدددددددددددددد  إت لجت  ل جسدددددددددددددداإقةجة    -

إلمجيل    إتصمثة  ة بد    إتصمو إت  تي، وك ت  قشدددددددددددددد رك إذع را وإذه رإ  إتصمثة  
  إق ض ا و   د  ة .  إذيةزو  ين
ق ل   إتشددددددددددد إك  إلمج يعة  وإت  لء إلج بع ،  ةو  عدددددددددددلت  ب إلخير ت غير تإر   -

إلج بع  وب  إذعددددد  ةذ ا ر رجه ، وق ه  ب  رأا إذ ق ه إ  ز    إت ضدددددمة  وقدذيم إتن   
 ت تر لح إتع م أً  ك   ه  ت و جيت.
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حنظ ميلمالداخليلموالخ رجيلمفيلمثالثً  لماسااااااااحثم رلمومشاااااااا رك لمرأسلمات للمالاجحم عيلمال
لممج للمتحسينلموتطويرلممخرج المالج مع ،لمفمنلمخلالالميمكنلمتحق قلمم لميلي 

ر يجل  ب يةزو      إت لإصدددددددددددد  بعت  عددددددددددددهلت  ت سدددددددددددد   تو با ربرإ   ورذب     -
 وبدا    .

       ل   ب  إلمج ي  إلمحةا وأوتة ا إقبلر وأصدددددم   إذترددددد م  ق   ه  هدددددص    -
 لاج ي  ة  إتن ضج  وإذؤث و. إتع     إ
 ب   وإفذو   علتو  بخبرإ  و      إج ي  ة   ش   وبع ي و ب  إلج بع . -
 أو ا   ية  رصةن  و إ   ةي  بن ج        ت  إتنضج إلجي    ذعذ ه . -

رابعً  لماساااااااحثم رلمومشااااااا رك لمرأسلمات للمالاجحم عيلمالحنظ ميلمالداخليلموالخ رجيلمفيلم
لمرلمالحقويملموالحغذي لمالراجع ،لمفمنلمخلالالميمكن مج للمتحسينلموتطوي

قدذيم قغ    رإجع  فلر   بذفل   بالاقترددددددد ق إذ  لع وإتثد  إذ لف و وهدددددددعلر إقسددددددد و  -
 إتلإ ذو وإذلإبن  إت ن ةية  إتتي صنعه  رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي .

 تيمة  وإت ن ةية  قدذيم قغ    رإجع  أكث  بترذإ ة  قدليمة  ة جل قعلته إ     إقك -
 وإ اإم إت أي إلآر  وإلا    ع   ةت    ت يت.

 ي  قدليم    ةج  ت شص    إلاج ي  ة  إت ثة   وإذاإ    وإتتي قتر  تزوإ  رط  لا  -
 قتر  له  إتع     إت ن ةية  إت سمة  إتع مة .

 الدراسات السابقة:
 ق إلاج ي    إت ن ةي  (  ذرإسدددددد  هذفًّ ج  إت ع ا     رأا إذ2012  م محيذ  

باق عددددددددددد م إقك تيمة  إتا ل    صعض إلج بع   إتعدددددددددددعلت  ، و ذ إسددددددددددد خذم إتص  و إذنهج 
(  ضددددل هةين  88إتلصدددد   إذعددددم  با ر ق أتإو إلاسدددد ص   ، وق ل ًّ  ةن  إتذرإسدددد  با  

قذر س، وقلصدددددددددددددد  إتصمو ج   ذو     ج أ  زه : أ  قلإف  رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  
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ا طعددددددددددددد لط ب لسدددددددددددددا ة إتذرج  إت  ة  وإق ع ت إتث ث  تت، وإتتي ج ا ق قةصه  با  ةو ج 
إت لإف  كي     : إتصعذ إتع  د  ثم إذع ة ف تصعذ إلهة   . وجلت ف وق  ين إلاسدددددددددددددد ج با  
قعزط ت جنس تتر لح إت كلر، وقعزط ت جنعة  تتر لح أ ض ا هةين  إت ذر س غير إتععلت ين. 

 ف وق قعزط ت  قص  إقك تيمة  أو إلخبرو.ة  ين لم قلجذ 
( فهذفًّ ج  وصددددددددددددددل ب هلم رأا إذ ق 2013و ر و    Tonkaboniأب  ترإسدددددددددددددد  

إلاج ي    وإت ع ا   ةت ة إت ع ة  إتع  ، بعدددددددد خذب  إذنهج إلاسدددددددد نص ب ، و ذ أهدددددددد ر  
 ي  ة      جه  ج : أ  رأا إذ ق إلاج ي    إت ي يُ لي     ث ث   ن صدددددددددددددد   إتثد  إلاج

وإت   ب  إلاج ي    وإذشدددد رك  إلاج ي  ة (، وأ  بتردددد تر رأا إذ ق إلاج ي    ة إذع هذ 
إت ع ةية  قصذأ با ب     ب   ص  إذذرسددددددددددد  ج  أ    بعددددددددددد ل   إت ع ة  فةت، كي    ع بر رأا 
ث  إذ ق إلاج ي    طث    إتشدددددددددددددد ط إت  ةس لخ   إت    وإ لإفز ة إت ع ة  إتع   وإت ي  ؤ 

 ذوره     ر   إذع ف  وإسدددد ثي ره إ و  ةت يجب صددددة غ   ن صدددد  إت ع ة  إتع       أسدددد ا 
 ب لنا  رأا إذ ق إلاج ي    وإ  ة ج   إت لإص  إلاج ي   .

( ج  قشدددخة  وإ   تأثير رأا إذ ق إتصشددد ي ة 2014كي  هذفًّ ترإسددد  إتعص تي  
إتدة تإ  إ تإر   ة ج بع  إت لف  ة  تةرأا إذ ق إلاج ي    وإت ي  ذوره سةعه  ة قلج

ق يس بلإبا إتدلو وإتضددعل ة أتإ ه  فةي    ع   ط غيرإ  إتصمو ورأا إذ ق إلاج ي   ، 
ت أا إذ ق إتصش ي ورأا إذ ق إلاج ي      ةإق ع ت إقس س ين  إتع    لضح د  ن ا لحل ا 

( 19ة    ةعدددددددددددددد إت ذر  ين ة ك إله( ف تًإ     ب317  ًّ   ن ةوب لناقت،  عًّ  ة نا   
ة ج بع  إت لف .  د إت لصدد  ج   ذت با إلاسدد ن  ج   ك   با أره : أ  إلا  ي ت   ةك 

 تو إت  لق وإت    ةة ود عدددددددددددددده  إذددد ق إلاج يددد     ابا  صددد  إلجددد بعددد      ب لنا  رأ
ت    ي تو  تو ه إ إت مد   ش   ب لإزي ب  ز  زتإت ت ج بع ، و   ةوإت ن فع زةوإلجلتو وإت ي

 با جه  و ن    جتإرو إلج بع  با جه  أر ط.   ةإت  
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(   م ة  وص   لخيس ترإس   O’Connell  McCallum and  2016ترإس  و  بًّ
 ة ت    ذ ث  إتعهذ ت لضددددددددددددددةح تور  ذرإ  رأا إذ ق إتصشدددددددددددددد ي ورأا إذ ق إلاج ي    ة 

إذع دص ة ، وأه ر إت م ة  ج  أ ت     إت غ  با وجلت ق كةز أس س   إتل ًّ إ  ض  وإتدة تو
     ذرإ  رأا إذ ق إتصش يإ  ذأ  به رإ  رأا إذ ق إلاج ي    ة إ ترلق     بز ذ 
با إلاه ي م كي لنا  ذه رو إتد  ذ. وقلصدددددددددددددد ًّ ج  إت   ضدددددددددددددد ة  إذ ن بة  تنهج رأا إذ ق 

د تو. كي  أهدددددددد ر  إتذرإسدددددددد  ج  أ  به رإ  رأا إذ ق إتصشدددددددد ي وإلاج ي        فع تة  إت
وت ا لا قزإق أ   با  ةي ه  بد ر    ريرو،إلاج ي     ذ   ةًّ باه ي م أكبر ة إلآو   إق

ب  رأا إذ ق إتصشدددددددددددددد ي كي لنا  إتدة تو إله ب  و ذبًّ إ اإ    ت عز ز بص ترإ  ق ل   
ت  د ة  إتعضددددددددددددددل   ة إق  ي  إذ  ل  ، إتدة تو با ر ق ق عة  إتصؤر إلاج ي  ة  وإ  ي 

 وإلاس   تو با هص    إتع     ت  ل   جلإ ب إتدة تو.
( إت ع ا     إتدلط إذؤث و وإتذإفعة  2016و ر و    Chenك   غ   ترإسددددددد    فةي 

ج  إلا    ر إت ن ةي  لاسدددددددددددةي  إتدة تو إت مل  ة  ورأا إذ ق إلاج ي    إتذإر   وإلخ رج  
تإرإ  إتع ة  ة  عض إذؤسددددددددعدددددددد    ص ين، إسدددددددد خذبًّ ه ه إتذرإسدددددددد  إذنهج تدة تإ  إ 

( با إتدة تإ  إتع ة  ة بؤسع   بارزو 90  أ  أرإا   س ص   إتلص   إذعم  باس خذإم إ
ة   ين، قلص ًّ إتذرإس  ج      با إتن   ج أ  زه : قلسا ك  با رأا إذ ق إلاج ي    

إتدة تو إت مل  ة  وإلا    ر إت ن ةي . وأوصددددددددددددددًّ د ت  يجب إتذإر   وإلخ رج  إتع     ين 
إتذإر   وإلخ رج  ت     إتدة تإ  إتع ة  لجو  ي       إذؤسدددددعددددد   قعز ز رأا إذ ق إلاج 

أ تردددددددد      ج إلا    ر إت ن ةي  با ر ق لج إتدة تو إت مل  ة ، بلضددددددددم  إقث  إتعدددددددد تم 
  ق     بن لب  إلا    ر ة ه ه إذؤسع  .إتن قج  ا  ذم ق عة  ه إ إتنلء با رأا إذ

( ج  إت ع ا     تور رأا إذ ق 2017 ين هذفًّ ترإس  ر   وي و ا سعلت   ة
إلاج ي    ة ودة  إت ضددددددددد  إتلظة   ة إتد  ء إتصن    للا   سدددددددددعةذه بالجزإ  ، إتذرإسددددددددد  

سدددد ص    ة ضددددلا ( بلظً  ، د بعددددح  رإ ه  با ر ق إلا50  ًّ  ةن  با إذلظ ين   غلإ  
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إذنهج إتلصدد   إذعددم ، و ذ قلصدد ًّ إتذرإسدد  ج  وجلت أث  بعنلي تصعذي إتثد  وإ هدد إك 
    إت ضددددددددددددددد  إتلظة   تعيدد ق إتصنلك ووجلت أث  غير بعنلي تصعددذي إت عدد و  وإتزبدد تدد  تددذط 
إتع ب ين     إت ضدددددددددد  إتلظة  ، مم   ذق      ذم وجلت ب هلم رأا إذ ق إلاج ي    تذط 

ة مخ  ل هة ك  إ تإرو إتع ة  تذط إتد  ء  تب ين با ضدد ف  ج   ذم إه ي م إذعددؤوتين  إتع 
 إتصن  .
(  إت ع ا     أث   ن صدددد  رأا إذ ق 2017و ر و    Özan ين هذفًّ ترإسدددد   ة

إلاج ي        بعدددددد ل   إت ضدددددد  إتلظة   وبعدددددد ل   إت م ةز تذط إذع يين  اكة . و ذ 
( 280هجً  مخ   ً  ب   ةن  با بع ي  بد بع  جلا ز  اكة    غًّ  إسددددد خذبًّ إتذرإسددددد  بن

أ  هن ك بعدددددد لط جيج  ة ً و  تة ً با إتع     ين رأا  ج بع يً  وبع يً . قلصدددددد ًّ إتذرإسدددددد  
إذ ق إلاج ي    وإتذإف  إتلظة  ، ووفدً  تن   ج و ة  إلا ذإرإ فت  إق ع ت إت   ة  إتث ث  

 إلات زإم إت ن ةي ، إت      إلاج ي   ، إت عدددددددددددد بح  ا إلار  ف    ت أا إذ ق إلاج ي   
كصيرو ذعدد ل   تإفعة  إذع يين تلظة  ه . وأهدد ر     إ ب  بشدد رك   لإ ذ إتعي ( ه  بؤهدد

إتن   ج إقر ط ج  أ  إتصعذ إت     ت       إلاج ي    هل بؤهدددددددد  ه م ذعدددددددد ل   رضدددددددد  
 إذع يين  ا إتعي .
( إت ع ا      رإا أ ضدد ا هةين  إت ذر س بج بع  2018ذإتع ق  ترإسدد   ص وإسدد هذا

 و سل ل  لق تور رأا إذ ق إلاج ي    ة ودة  إس ذإب  إذةزو إت ن فعة    ، وإ  يذ  
إتذرإسددددددد      إذنهج إتلصددددددد   إذعدددددددم ، بعددددددد عةنً  باسددددددد ص    لجي  إتصة نا ، و ث ًّ  ةن  

   ةدد   إتا ةدد  وإت جدد رو وإلآتإ  وإتع لم  هةيندد  إت ددذر س ضددددددددددددددد اإتصمددو با مجيل دد  با أ 
(  ضددددل هةين  قذر س، وقلصدددد  223وإت ب إتصة  ي وإتترددددةذت  بج بع   و سددددل ل   غًّ  

إتصمو ج  ود  تور رأا إذ ق إلاج ي    ة إسدددددددددددد ذإب  إذةزو إت ن فعددددددددددددة  بالج بع   ذرج  
ووجلت ف وق قعلت  ب لسددددددد  ، و ذم وجلت ف وق ة إلاسددددددد ج با  قعلت ج  إتذرج  إتع ية ،
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ج   لء إت  ة  تتر لح إت  ة   إتع ية ، وة ضلا إتن   ج د وض   ذت با إلآتة   إذدا   
 ت ذ ة  تور رأا إذ ق إلاج ي    ة إس ذإب  إذةزو إت ن فعة  بالج بع  .

( ج  إز تور رأا إذ ق إلاج ي    د ع ته: إتصعذ 2018ترإس  بذيُ  بخلش   و  وتًّ
وإتصعذ إتع   تي، وإتصعذ إذع ة ة إقتإا طؤه إ  إلاس ج   ، وإت   او، وإت ع تة .  إلهة   ،

ود إسدددددددددددددد خذإم أسدددددددددددددد ل  لح ج  إذع تت  إلهة  ة  ت أا إذ ق إلاج ي    وإقتإا  ن ا     
إتذرإسدددددد   إتعدددددد  د  إتتي قن وتًّ إذلضددددددلء. و عًّ إتصة نا  با  ذت با إذن ي    للا   

( بصملثاً، وباسددددددددددد خذإم إلا ذإر إذ عذت د 241 رإا  ةن  ب ل   با   قصعددددددددددد . و ذرإسددددددددددد 
إت لصدددددددددددددد  ج  وجلت أث   ي تلات  ج تردددددددددددددد  ة  ت أا إذ ق إلاج ي        أتإا إذن ي   

٪ با إت غيرإ  إ  صددددددددد   ة إقتإا. و ذبًّ 48    إذذروسددددددددد . وفعددددددددد  رأا إذ ق إلاج ي
تع  با أره  ضددددددد ورو قعز ز   ب  إتثد   ين  إتذرإسددددددد   ذتًإ با إت لصدددددددة   ة ظ      جه 

 إذلظ ين.
( إسد  شد ا كة ة  مم رسدد   إتع     kim  2018 ين ك   إتغ   با ترإسد   ة

إتع ب  إتذإر ة   جسدددددددددددددداإقةجة   إت لإصدددددددددددددد  وجتإرو إتع    ( ت عز ز رأا إذ ق إلاج ي    
سدددددددددددد ب  ت ع      ين إت ن ةي  ت يلظ ين ة إتعددددددددددددة ق إت لري با ر ق فم  أتوإر إتل 

إتلصدددد   إذعددددم  با ر ق إسدددد ص    وز ًّ  إذنهجإذلظل وإذن ي . إسدددد خذبًّ إتذرإسدددد  
( بن يدد  ة كلر  إلجنل ةدد . أوضددددددددددددددمددًّ   دد  ج هدد ه 23( بلظ ددً   عي ل  ة  287     

إتذرإسدددددددددد  أ  إلاقتردددددددددد ق إتذإر   ة إلا  هين وجسدددددددددداإقةجة   إت ن ظ  إتلظة   وإتع     
ب ق إج ي     أاًّ       جيج  ةً   ل    ين إذلظل وإذن ي  بتردددددددذره  ر إذ ترددددددد   هددددددد  

 قن ةي   ذأ ة إت ش  .
(     إتصمو  ا أرة  رأا إذ ق إلاج ي     د  ء 2019ترإسددددددددددددد  تإووت   وركز 

إت ع ة  ة بترددددد  ت مدة  إت نية  إذعددددد ذإب  بعددددد خذبً  إذنهج إلاسددددد د إ  ، و ت     إً ق  
لر إقو    أا إذ ق إلاج ي    ة صددددددلرقت إذعنل   ت   ت وهل  لإو إلمج ي   ذإ   ظهلر إتشددددددع
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إتترددددددددددددددلر إذعنل  : إت ع بل وإ ب وإتعي  إلجي    وإتعي  ك       باذذرسدددددددددددددد إ وبا ق 
وإ اإم إلآر  ا وبشددد   ه . كي  أكذ      ج إتذرإسددد  أ ت ة ظ  إقوضددد ء إ  تة  ت عي ة  

  إت ع ة   ص  إلج بع  وإلج بع إ ف ت ع ة  ة بتردددددد     دذ ت مذ إت ع ةية  ة بتردددددد  وة ب   
إقتنى با إذ   صدد   وإذدلبدد   إتضدددددددددددددد ور دد  ت ددأهةدد  إذ ع   وإلخ  ج ت     ل   دد ترإً     

 إت      ب  إذ غيرإ  إتصةينة  وإذؤسعة  وإلاج ي  ة  وإلا  تر ت   ت  نية  إذع ذإب .

 :البحث مناج
ه إ إتصمو إذنهج إتلصدددد   إلاسدددد نص ب  ب  ج  صت إتن  ي، فةي  إسدددد خذم  إسدددد خذم

إذنهج إتلصدددد   إذعددددم  ة ج  صت إذةذإني،  ةو  ترددددل  رإا  ةن  إتصمو  لق وإ   رأا 
إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  د ع ته إذخ     ة ج بع  إذ   ر تذ، وأث   عض إذ غيرإ      

 ق   إلآرإا.

 ث:وعينة البح مجتمع
(  ضدددددددددددل هةين  قذر س با 379جج إا إتصمو      ةن   شدددددددددددلإ ة  بصدة   لإبه    د

( وعب ج تر  ة    ي تو إذلإرت إتصش    تع م 3483مج ي  إتصمو إقص   وإت ي  ص غ  
 ( قلز    ةن  إتصمو ة ضلا ب غيرإقت إتذيملغ إفة .1ه(، و لضح إلجذوق ر    1442 

لمثلموفقً لمتحغيراتالمالديموغراف  (لميوضحلمتوزيعلمع ن لمالبح1)لمجدول

لمالنسب لماتئوي لمالحكرارلماتحغيراا

 إت  ة 
 34.6 131 ك ة  ه  ة 

 10.8 41 ك ة    ية /ق صةدة 

 54.6 207  ع  ة جك ة  أت ة /

 إت قص  إتع ية 
 21.9 83 أس   

 29.3 111 أس    بش رك

 30.1 114 أس    بع  ذ
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 10.6 40 مح ض 
 8.2 31 بعةذ

 إلجنس
 83.4 316  ك 

 16.6 63 أ ث 

 أداة البحث:
إ  يذ ه إ إتصمو     إلاسددددد ص    كأتإو ر ةعددددد  لجي  إتصة نا  إلخ صددددد  با ج     ا 
أسددددين   إتصمو إذةذإ ة ، د  ن ؤر  بالاسدددد   تو با إ ب ر إتن  ي وإتذرإسدددد   إتعدددد  د   إ  

إتصد  دو، كد  دًّ  إ  قدذرا ث ث ، ق ل دًّ إتع  د ، وبا  رإا إلمح يين وبدا د    وربرو 
با ث ث  أجزإاإ  ةو    إلجزا إقوق بدذبً  قع   ةً  و عض إ رهددددددددد تإ . أب  إلجزا إتث ني 
فشددددددددي  مجيل ً  با إقسددددددددين   إذ ع د  باذ غيرإ  إتذيملغ إفة  تعةن  إتصمو، فةي  ق ل  إلجزا 

ب هلم رأا إذددد ق إلاج يددد     إتثددد تدددو با مجيل ددد   صددد رإ  بلز ددد      ث ثددد  أ عددد ت  ثددد 
 إت ن ةي .

 صدق ا داة: 
 عذ إلا  ه ا با  ن ا أتإو إتصمو ة صددددلر   إقوتة  د إت أكذ با صددددذ ه  با ر ق 

 ب     :
ددددددددددددددد إتترذق إت  ه ي:  ع ضه      مجيل   با إلمح يين با أ ض ا هةين  إت ذر س 1

   ةه   نعص    تة  با  ص ه .   ة  إتا ة ،  ةو ر جًّ بش ي       إتعص رإ  إذ    
دددددددددددددددددد صددددذق إلاقعدددد ق إتذإر   تلأتإو:  ةو د إسدددد خذإم بع ب  إلارقص ط تصيرسددددل  2

(  لضددددددح     ج إتدة ا،  ةو 1تدة ا إتع     ين ترج  إتعص رإ  ب  إق ع ت، وإذ ف  ر    
عددددددددددددد لط   صين با مح لإه أ   ة   ص رإ  إقتإو  إ       إرقص بة  تإت  ج ترددددددددددددد  ةً   نذ ب

(، وه إ  ذق     أ  أتإو إتصمو ك  ًّ ص ت   وص    تدة ا إلجلإ ب 0.05( و  0.01 
 إتتي أ ذ  تدة سه .
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 ثبات ا داة: 
د  عددد   ثص   إقتإو باسددد خذإم بع ب  ثص    أت   ك و ص  (، و لضدددح إلجذوق ر   

 (  ة  بع ب  إتث  ًّ ق ع ت إقتإو، وتلأتإو ك  .2 
لمثب المألا لمكرونب خلملأداةلمالدراس (لميوضحلممع مللم2جدوللم)

 بع ب  ثص   أت   ك و ص    ذت إت د إ  إق ع ت

 0.905 17 إتصعذ إلهة   
 0.918 20 إتصعذ إتع  د 

 0.952 15 إتصعذ إ ترإك  إذع ة
 0.923 52 بع ب  إتثص   تعص رإ  إقتإو ك  

(، 0.905  ضددددددددح با إلجذوق إتعدددددددد    أ   ةي  بع ب  إتثص   ت صعذ إلهة      غًّ  
(، و  غدًّ  ةيد  بعد بد  إتثصد   ت صعدذ 0.918أبد  إتصعدذ إتع  د  ف د  دًّ  ةيد  إذعد بد  تدت  

(، كي    ضددددح ك ت  با  إ  إلجذوق أ  بع ب  إتثص   تعص رإ  0.952إ ترإك  إذع ة  
 ا     ب  سددددص    ضددددح     إلاسدددد ص     ذرج  ثص   مم  زو، (، و ن0.923إقتإو ك   ك    

 0.90( أ  بع ب  إتثص     ل  مم  زإً ج إ ك   Caputo and Langher  2015 ةو أوضح 
 فأكث .

 أساليب الم الجة الإحصا ية المستخدمة:
إذ لسددددددددددددددا إ عدددددددددددددد   وإلا  إا إذعة ري تاقةب جج با   ةن  إتصمو  ا  ص رإ  

إر ص ر   وو ة  إت ص  ا إق  تي ت مذ ذ تلات  إت  وق  ين ب لسدددددددددددددد    إلاسدددددددددددددد ص   ، و 
إسدددددددددددددد ج با   ةن  إتصمو قصعً  ت ر  ا ة ب غيرإقت، وبع ب  إلارقص ط تصيرسددددددددددددددل  تدة ا 

 إتع     وصذق إقتإو، وبع ب  أت  ك و ص    ع   ثص   إقتإو.
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 :عرض  تا ج البحث وتفسيرها ومناقشتاا
واقع تافر أب اد رأس الما  ابجتماع  التنظيم   السوووؤا  ا و : ما

 بجام ة الملك خالد من وجاة  ظر عينة البحث؟.
لمأولًا لمالبُعدلماله كلي.
 ( إس ج با   ةن  إتصمو تعص رإ  ه إ إتصعذ ك ت   :3 لضح إلجذوق ر    

اتوافق لملعب راالمالبُعدلم(لميوضحلماتحوسط المالحس ب  لموالانحرافلماتع  ريلموالترت بلمومسحوىلم3الجدوللمرق لم)
لماله كلي

 ب
لترت

 ا

 العاااااااااااااااااب رة
اتحوس لم
 الحس بي

الانحرافلم
 اتع  ري

مسحوىلم
 اتوافق 

1 
با إتعهلت  ط    قلإص  أ ض ا إتدع  ب  إتدة تإ  إقك تيمة  باتدع  

 بلإف    بً  0.50 2.57 وإت  ة 

إتصعض وك ت  ب  إتدة تإ  ق عذت  نلإ  إت لإص   ين إق ض ا  عضه   2
 بلإف    بً  0.58 2.35 إقك تيمة 

أ ض ا إتدع  با إقجة ق وإت قب إتع ية   ع    قن ةية   ل      قصا 3
 وبع ي و

2.27 0.68 
بلإف  ج  
  ذ ب 

 0.66 2.22   ي   إق ض ا و    كصيرو ت  عصير  ا بصةع  به به  وب  د  قعةيره  4
بلإف  ج  
  ذ ب 

90.6 2.22  ص تر إق ض ا ت دة م طه به  إت ن ةية  تو  إ  ج  ت   إر قنصةهه  ت ت  5  
بلإف  ج  
  ذ ب 

 0.51 2.19 أ ض ا إتدع  إتلإ ذ       قن ةية   ل   وبع ي و ق  ا 6
بلإف  ج  
  ذ ب 

ق ع  إتع      ين أ ض ا إتدع  بات نعة  وإت   ب  وإت ع و  وك ت   ين  7
 وإت  ة  إق ع م 

2.19 0.56 
بلإف  ج  
  ذ ب 

8 
إتع     إت ن ةية   ين إق ض ا ق ةح ف ص  كصيرو ت ص تق إذع لب   وإلخبرإ  

 0.59 2.16 إت  ت  
بلإف  ج  
  ذ ب 

.630 2.16   ي   أ ض ا إتدع   دة  وبه رإ  إتعي  إلجي    9  
بلإف  ج  
  ذ ب 
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ق  إر إت لإص  إت ن ةي  ب  إتشخ   نذ إ  ج  يم ا ت عضل ق ثةل أو  10
 0.67 2.08 إذعينلق تو  إب ع   با إقرير.

بلإف  ج  
  ذ ب 

ب      ق  ةل إتعضل  ت با به م  ع تق قد  صً  ب  د ق  ةل  دة  إق ض ا  11
.720 2.08  ت  

بلإف  ج  
  ذ ب 

ت  لإص   نذ إتض ورو وذتر م  ت عي  يم ا ت عضل   وز إتع     إت ن ةية   12
 ب  إلجه   إتع ة 

1.97 0.72 
بلإف  ج  
  ذ ب 

13 
ن ةي  وإتاإج   نت  ع    تولح  قعلت  ةين  إتعي  ثد ف  إلا اإا بالخ أ إت 

 ص إرج
1.95 0.77 

بلإف  ج  
  ذ ب 

ك  أ ض ا إتدع   ش ركل  ة أ ش   وأ ي ق إتدع  إذخ     تو   ةةز  14
 0.67 1.92 تصعضه 

بلإف  ج  
ب   ذ  

 0.71 1.92    ع تلأ ض ا ج  ب        قن ةية  ب  إذع  ةذ ا تإر  ور را إلج بع  15
بلإف  ج  
  ذ ب 

  قصا أ ض ا إتدع   ع     قن ةية  ك فة  ب  إق ض ا ة إق ع م إقر ط  16
 بات  ة 

1.89 0.61 
بلإف  ج  
  ذ ب 

17 
وإذتر ر   إت ن ةية  تو  رلا با  نح  ةين  إتعي  ف صً  ك ب ً  ت ي  ه   

 0.73 1.89 قصع    ت 
بلإف  ج  
  ذ ب 

 

إذ لسا إ ع   
 2.12 إتع م ت صعذ

بلإف  ج  
  ذ ب 

 3 إتاقةب  ين إلا ع ت

  د إاو إلجذوق إتع      ضح ب     :
 ةندد  إتصمددو و شدددددددددددددد دد   دد م بلإفدل  ج   ددذ بدد      أ  هدد إ إتص عددذ ب لف  ة وإ   

( 3( با أصددددددددددددد   2.12ج بع  إذ   ر تذإ   ةو   غ إذ لسدددددددددددددا  عددددددددددددد   له إ إتص عذ  
ترج  ، وة إتلإ   أ  ه ه إتن ةج  تو  إذعدددددددد لط إذدصلق وإتتي قعدددددددد ذ   بعه  و شدددددددد   

إت ن ةية  إتتي   قصا    إتع ب ل  ب   عضدددددددددددددده     ج  ج  تو إتن   وب إجع   لء إتع    
إتصعض وطخ  ل بعدد ل    إت ن ةية  إت أسددة  وإقفدة ، وك ت  بذط كث ف ه  وسدد سدد ه  ة 
قص تق إذع لب   وإذع را، وب  قلف ه با ف   ج ذإا إت أي     صدددددددددددددد إ   و     قن ةية إ 

وإ   قلف ه ة ج بع  إذ   ر تذ، رتردلصدً  أ  ه إ إتص عذ ج ا ة إتاقةب إقرير با  ةو 
ب  أرة  إت برط وإت أسددددةعددددة  ة  ن ا رأا ب ق إج ي    قن ةي  ب  لر ت ج بع . وج ا  
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ه ه إتن ةج  ب  دً   شدددددددددددد     م    ة إتاقةب له إ إتصعذ و دة  إق ع ت مح  ترإسدددددددددددد  ه إ 
ف  ه ه إق ع ت (  ةو ك   قلإ2012إتصمو ب  إتن   ج إتتي قلصددددد ًّ جتةه  ترإسددددد  محيذ  

ة إلج بع   إذذروسددد   ذرج  ب لسددد  ، و  عددد   ت  د   ةين    إت ن ةية  ب شددد    ج   ذ 
 عةذ رتردددددددددلصدددددددددً  أل  قد  وًّ    م وإ ذ ت ج بع   إتعدددددددددعلت  ، با ضددددددددد ف  ج  أ  ه إ 
إذلضدددددددددلء رط  لم  ؤر   عين إلا  ص ر    إلآ  با  ص  إلج بع   إتعدددددددددعلت    ين  ضددددددددد  

   ل   وإت مذ و، وتع   ت  كل ت با إذلإضدددددددددددددة  إ ذ ث ، وك ت  ق ع ته غير   عددددددددددددده  ت
إذ يلس   عةً  ب  أرة  توره  إذعنلي وإتصنةلي إت صير ة لل  إلج بع   إتععلت   و ةزه  

 وبن فع ه . 
كي    ضدح ك ت  با إلجذوق  إقت ق إوع بعد لط إذلإفد       ص رإ  ه إ إتص عذ  ين 

( ترج  ووصدددددد  ج  1.89  وبلإف  ج   ذ ب ، طذط ب لسددددددا  عدددددد    ذأ    بلإف    بً 
 ( ترج .2.57 

وج ا  إتعص رو إتتي  ترددده : "با إتعدددهلت  ط    قلإصددد  أ ضددد ا إتدعددد  ب  إتدة تإ  
إقك تيمة  باتدعدددددددددد  وإت  ة " ة إتاقةب إقوق  ين  ص رإ  ه إ إتص عذ طعدددددددددد لط بلإفد  تاب  

( ترج ، ق ه  2.57لإ    ةو  تردد ًّ     ب لسددا  عدد     غ      قلف ه  ة أر  إت
ة إتاقةب إتعص رو إتتي قن     : " ق عذت  نلإ  إت لإصددددددد   ين إق ضددددددد ا  عضددددددده  إتصعض 

( 2.35وك ت  ب  إتدة تإ  إقك تيمة " طع لط بلإفد  تاب  ك ت  وط لسا  ع    ذره  
با  ص  إتدة تإ  إقك تيمة  بج بع  ترج ، وه إ بؤهدددددددددددددد  جةذ     وجلت قلجت لا دا  ت 

إذ   ر تذ ت     ع وإت لإصدددددد  إذعدددددد ي  ب  إق ضدددددد ا،  نصغ  أ   عدددددد غ  و لظل ة  ن ا 
 وإس ثي ر رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  ت ج بع . 

ثم قلإتًّ  عذ  ت   دة  إتعص رإ  وت ا طعدددددددددددددد لط بلإفد  ج   ذ ب  با  ةو وإ   
إ    ج ا  إتعص رو إتتي  ترددده : "  قصا أ ضددد ا إتدعددد   ع     قلف ه  بج بع  إذ   ر تذ

قن ةية  ك فة  ب  إق ضددددددد ا ة إق عددددددد م إقر ط بات  ة " ة إتاقةب  ص  إقرير ط لسدددددددا 
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(، و   ة إتاقةدب إقرير  ين  دةد  0.61( وإ  إا بعةد ري  ذره  1.89 عدددددددددددددد     غ  
 نح  ةين  إتعي  ف صددددددددددددددً  ك ب ً  ت ي  هدددددددددددددد    ص رإ  ه إ إتصعذإ إتعص رو إتتي قن     : " 

( وإ  إا 1.89وإذترددددد ر   إت ن ةية  تو  رلا با قصع    ت " ط لسدددددا  عددددد     غ  
(، وهن   د   ضعل بؤث و  نصغ  ت ج بع  إت   ا له  وبع لج ه   ش   0.73بعة ري  ذره  

 ن  ق إت ن ةي  ج ريإ  ت  أ  ه ه إتصةين  رط  سدددددد ترددددددصح وب  ب ور إتل ًّ ب قعً  رترددددددصً  ت
 إتتي      فةت جلإ ب إتدترلر إ دةد  وق ع   فةت بنجزإ  ورة  لا أث  له  ة أر  إتلإ  .  

لمثانً   لمالبُعدلمالعلائقي.
 ( إس ج با   ةن  إتصمو تعص رإ  ه إ إتص عذ ك ت   :4 لضح إلجذوق ر    

والترت بلمومسحوىلماتوافق لملعب راالمالبُعدلم(لميوضحلماتحوسط المالحس ب  لموالانحرافلماتع  ريلم4الجدوللمرق لم)
لمالعلائقي

 ب
لترت

 ا

 العاااااااااااااااااب رة
اتحوس لم
 الحس بي

الانحرافلم
 اتع  ري

مسحوىلم
 اتوافق 

 بلإف    بً  0.49 2.59 كشخ  وة  ذرإتي كعضل هةين  قذر س  أهع  أ  زب     ثدل  ة   1

 عا إتنة   نذ إت ع ب  ب   عضه   دذم أ ض ا إتدع  وإتدة تإ  إقك تيمة   2
 إتصعض

 بلإف    بً  0.50 2.49

 بلإف    بً  0.64 2.46 ناترإً ب  أهع   عزت   ين زب    أو أل    جنصل  إت ع ب  بع  3

أ  دذ أ  زب    ة إتدع  وإت  ة  وك ت  إتدة تإ  إقك تيمة  يم ا إتلثلق  4
   بً بلإف   0.59 2.43    و د إرإ  

.320 2.43 قعلت روع إلمحص  وإلا اإم وإت دذ    ين أ ض ا إتدع  إتلإ ذ وإت  ة  5  بلإف    بً  
 بلإف    بً  0.63 2.38  علت ب     ي    ة و إج ي  ة  بةص  وصمة  وسعةذو 6

 ص تر زب    ة إتدع  ج  بع  ذتي  ةني  أ   ا ت ت  سلإاً     صعةذ  7
 بلإف    بً  0.71 2.35 هخترة إتعي  أو بع    

أ  دذ أ  أ ض ا إتدع  ص ت ل  ومخ ترل  ة ق       و       ب   عضه   8
 0.62 2.32 إتصعض

بلإف  ج  
  ذ ب 

با إتن تر أ    ترةذ  عض إق ض ا إقر  ا غير إذ عيذو تزب  ه   9
 تةع خذبلل  ضذه   ش   ر  

2.30 0.69 
بلإف  ج  
  ذ ب 
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أ  دذ أ  أ ض ا إتدع  ص ت ل  ومخ ترل  ة ق       و       ب   10
 0.64 2.27 إتدة تإ  إقك تيمة 

بلإف  ج  
  ذ ب 

أ ض ا إتدع  وإتد تو إقك تيمةل  بع عذو  ت دذيم رذب   قن ةية  ق ل ة   11
 0.72 2.27 مخ     تتر لح إتدع  وإت  ة  و ذو  بد   

بلإف  ج  
  ذ ب 

30.6 2.24 إقس و إتلإ ذو   غ         تي  زب   هعلر  12  
بلإف  ج  
  ذ ب 

70.6 2.24 تذي       ب عذتو تإر  إلج بع  ور رجه  يم ا إس ثي ره  تتر لح إلج بع  13  
بلإف  ج  
  ذ ب 

 ض ا إلآر  ا وبتر لح إتعي   ضعل  ة  ين إلا  ص ر بتر لح إق أ ض ا إتدع  14
70.5 2.22  صمثل   ا بتر  ه  إتشخترة  ش     م  نذب    

بلإف  ج  
  ذ ب 

80.5 2.22  نترًّ أ ض ا إتدع  تو  قشنج تلجه       زب  ه  وج  ك  ًّ مخ ت   له  15  
بلإف  ج  
  ذ ب 

 0.73 2.19  دذم إق ض ا قن زلا  هخترة  تتر لح إتعي  أو تتر لح زب  ه   ج ث ر( 16
بلإف  ج  
  ذ ب 

 0.58 2.13 أغ ب أ ض ا إتدع  ق ج  س بص ء 17
بلإف  ج  
  ذ ب 

 0.66 2.00 ق   و      إج ي  ة  بع ي و ر را أو    إتعي  ب  أغ ب أ ض ا إتدع  18
بلإف  ج  
  ذ ب 

 0.69 1.90 أهع   لجلت فجلو ة إتع      ين إق ض ا  عضه  إتصعض وك إ  ةنه  وإتد تو 19
بلإف  ج  
  ذ ب 

20 
إلج بع   ب تةً  وب تً ( ق ل ا       إج ي  ة  فع ت   ين أ ض  ه      قذ   

 0.64 1.73 مخ  ل إذع ل   إت ن ةية 
بلإف  ج  
  ذ ب 

 

إذ لسا إ ع   
 2.26 إتع م ت صعذ

بلإف  ج  
  ذ ب 

 1 إتاقةب  ين إق ع ت

 با إلجذوق إتع    يم ا   إاو ب     :
( ترج  با 2.26  غ إذ لسا إ ع   لاس ج با   ةن  إتصمو تعص رإ  ه إ إتص عذ  

( ترج  إ وه إ  ذق     أل  و شددددددد     م بلإفدل  ج   ذ ب      قلف  ه إ 3أصددددددد   
إتص عددذ ة وإ   جدد بعدد  إذ دد  ردد تددذ، ورغ  أ  هدد إ إتص عددذ جدد ا ة إتاقةددب إقوق  ين  دةدد  

، جلا أ ت ب  زإق ضدددددددددديا تو  إذعدددددددددد لط إذدصلق با  ةو قلف ه إق ع ت با  ةو وإ   قلف ه
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كي ل  جله ي با ب لنا  رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  ت ج بع ، وه إ    زبه  إتعي  
     ق ل   ه إ إتص عذ ووعين جلإ صت. 

وبا  إ  إلجذوق   ضددددددددددح ق إوع بعدددددددددد لط إذلإفد       ص رإ  ه إ إتص عذ  ين بلإف  
( 2.59( ترج  ووص  ج   1.73ج   ذ ب  طذط ب لسا  ع    ذأ  دددددددددددددددددددد     بً  وبلإف 

 ترج .
وج ا  إتعص رو إتتي  تردده : " أهددع  أ  زب     ثدل  ة  كشددخ  وة  ذرإتي كعضددل 
هةين  قذر س " ة إتاقةب إقوق  ين  ص رإ  ه إ إتص عذ طعددددددد لط بلإفد  تاب      قلف ه  ة 

( ترج ، ق ه  ة إتاقةب 2.59ا  عدددددددد     غ  أر  إتلإ    ةو  تردددددددد ًّ     ب لسدددددددد
إتعص رو إتتي قن     : "  دذم أ ضدد ا إتدعدد  وإتدة تإ  إقك تيمة   عددا إتنة   نذ إت ع ب  

( ترج ، 2.49ب   عضددددده  إتصعض " طعددددد لط بلإفد  تاب  ك ت  وط لسدددددا  عددددد    ذره  
 عدددددددا إتنة  قن شددددددد   ين وه إ بؤهددددددد  بصشددددددد   لجلت  ذر لا دا  ت با إتثد  إذن ل       

إتعددد ب ين بجددد بعددد  إذ ددد  رددد تدددذ، وتعددد   تددد  با إتندددد ط إ يجددد  ةددد  إتتي  نصغ  إتاكةز   ةهددد  
 وقعز زه   ين قنية  رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  ت ج بع  وإس ثي ره. 

ثم قلإتًّ  عذ  ت   دة  إتعص رإ  طعددددددددددددد لط بلإفد  تاب  با  ةو وإ   قلف ه  بج بع  
إ    ج ا ة إتاقةب إتث با إتعص رو إتتي  تردددددددددده : "أ  دذ أ  أ ضدددددددددد ا إتدعدددددددددد  إذ   ر تذ

صدد ت ل  ومخ ترددل  ة ق       و       ب   عضدده  إتصعض " طعدد لط بلإفد  ج   ذ ب  
(،  وه  إ إس ي    س إذع لط با إذلإفد      ر  2.32 ةو   غ ب لس ه  إ ع    

اقةب  ص  إقرير إتعص رو إتتي قن     : "أهدددع   لجلت  ص رإ  ه إ إتص عذ،  ةو    ة إت
فجلو ة إتع      ين إق ضدددد ا  عضدددده  إتصعض وك إ  ةنه  وإتد تو" ط لسددددا  عدددد     غ 

(، وتع  إتعدددصب ة  ت  ب  أكذقت إتن ةج  وإتاقةب إت ي  ترددد ًّ   ةت إتعص رو إتتي 1.90 
  إج ي  ة  فع ت   ين أ ضددددددددددددد  ه       ترددددددددددددده  "قذ   إلج بع   ب تةً  وب تً ( ق ل ا     

( 1.73مخ  ل إذعددد ل   إت ن ةية "إ  ةو و عًّ ة إتاقةب إقرير ط لسددد ه  إ عددد    
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 ل قدذيم إتذ    -وإت ي أظه قت ه ه إتن ةج  -ترج ، فضددددددددددددددعل إت لجت با  ص  إلج بع  
ذ إقسددددددددددددددص   إتتي وإت عز ز إذ   وإذ تي ت  ل ا ه ه إتع      ين إق ضدددددددددددددد ا رط  ك   أ 

أوجدذ  هد ه إت جلو ة إتع  د  ، با ضدددددددددددددد فد  ج  أ  بصةعد  إتعيد  إلجد بع  وإتد ي   كز 
وتلأسددددددل     إلجهذ إت  تي    و ع ةت  ةي  أكبر ر صدددددد   نذ قدةة  ولا إتا ة  هل رط  
ب  س ه  ك ت  ة قش   ه ه إت جلو، مم      ب با إلج بع  قلجةت  لص  ه   ل صة غ  

  إج ي  ة  بلجه  قعدد ه  ة   وز ه ه إتعدد صة  وقذف   ل  ن ا ه إ إتص عذ إتع  د  بص ترإ
 إذه  وإلمحلري.  

لمثالثً  لمالبُعدلمالإدراكيلماتعرفي.
 ( إس ج با   ةن  إتصمو تعص رإ  ه إ إتص عذ ك ت   :5 لضح إلجذوق ر    

والترت بلمومسحوىلماتوافق لملعب راالمالبُعدلم(لميوضحلماتحوسط المالحس ب  لموالانحرافلماتع  ريلم5الجدوللمرق لم)
لمالإدراكيلماتعرفي

 ب
لترت

 ا

اتحوس لم العاااااااااااااااااب رة
 الحس بي

الانحرافلم
 اتع  ري

مسحوىلم
 اتوافق 

 بلإف    بً  0.68 2.41  ع  أ ض ا إتدع  أتوإره  إت ن ةية   ذ   1
 بلإف    بً  0.67 2.35  ت ذرك أ ض ا إتدع  أرة  وبآلا  إتذور إت ي  دلبل   2

 0.57 2.33  ي  أ ض ا إتدع   ة  قن ةية  بشاك  3
بلإف  ج  
  ذ ب 

 0.56 2.30  ي  أ ض ا إتدع  بيل    بؤكذو ت  ل   أتإا إتدع  4
بلإف  ج  
  ذ ب 

 0.64 2.27   ي   أ ض ا هةين  إت ذر س  للاا     ت لجه    عيه  و   خ و     5
بلإف  ج  

ب   ذ  

 0.59 2.25    ه  أ ض ا إتدع  إت زإبً  بلجهً   ل رؤ   و ض   بل ذو 6
بلإف  ج  
  ذ ب 

ب ر لح  ا  د ة  ب ي ث   وب عد  جق ض ا إذه م إذ  ل   بنه  ة   ه  إ 7
 0.59 2.24 و ععل  ج  قل ةذه   ش   بع ي 

بلإف  ج  
  ذ ب 
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فه  بشاك ت دض   إت  ر   أ ض ا إتدع   ععل   ش   بع ي  ت ش ة   8
 0.63 2.24 وإلجذ ذو

بلإف  ج  
  ذ ب 

 0.62 2.21  ض ا هةين  إت ذر س ت مدة  إقهذإا إذ      ةه أ علت إ ي ا إلجيع   ين  9
بلإف  ج  
  ذ ب 

ق لف  تغ  بشاك    ه      ة  أ ض ا إتدع  إتدلإ ذ إت نة  وإذ  تإ   10
 إذع خذب  وك ت  إت لجه   إذع دص ة  ت دع إت خترترة  وإت ن ةية  

2.19 0.61 
بلإف  ج  
  ذ ب 

 0.69 2.19 با إتعه  ودة  قلإف       ة إت أي  ين أ ض ا إتدع   لق  ضة  ب  11
بلإف  ج  
  ذ ب 

 0.57 2.14  نش  أ ض ا هةين  إت ذر س  تر  نج ع  عضه  إت  ت   وإلجي  ة  بع ز ا    12
بلإف  ج  

ب   ذ  

  ص تق و عهلت  أ ض ا إتدع  وإت  ة  إذع را إت ن ةية  وإقك تيمة  وإتصمثة   13
 0.67 2.13 إذخ    

بلإف  ج  
  ذ ب 

با إتعه  إتلصلق ت يع ف  إتضينة  تذط إق ض ا إذؤث  ا وإلاس   تو بنه   14
 وول  ه  ج  ص يُ 

2.08 0.59 
بلإف  ج  
  ذ ب 

15 
 ن يل  ت إ  إتثد ف  إت ن ةية  إت  ل      ةو قضة  زوإ  أ ض ا إتدع  

 0.70 2.00 إلار  ا  ةنه  ة  ت 
بلإف  ج  
  ذ ب 

 

إذ لسا إ ع   إتع م 
 2.22 ت صعذ

بلإف  ج  
  ذ ب 

 2 إتاقةب  ين إق ع ت

   ضح با إلجذوق إتع   :
أ   ةن  إتصمو و شدد     م بلإفدل  ج   ذ ب      قلف  ه إ إتص عذ ة وإ   ج بع  

( ترج  ، مم    شدددير     أ  قلف ه 3( با أصددد   2.22إذ   ر تذ ط لسدددا  عددد     غ  
تو  إذعدد لط إذدصلق وإذأبلق مم   نصغ  بعت أ  قعي  إلج بع      وعددين ه إ إذعدد لط با 

وإ سدداإقةجة   إذي ن ، و  ه إتن ةج  إ    ه إ إتص عذ إتاقةب إتث ني إت لف   شدد  إتلسدد    
 با  ةو وإ   قلف ه ة ج بع  إذ   ر تذ. 

كي    ضدددددددح با إلجذوق إتعددددددد    ق إوع بعددددددد لط إذلإفد       ص رإ  ه إ إتص عذ  ين 
( ترج  ووصدددددددد  ج  2.00بلإف    بً  وبلإف  ج   ذ ب  طذط ب لسددددددددا  عدددددددد    ذأ    

 ( ترج .2.41 
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وج ا  إتعص رو إتتي  تردددددده  " ع  أ ضدددددد ا إتدعدددددد  أتوإره  إت ن ةية   ذ  " ة إتاقةب 
إقوق  ين  ص رإ  ه إ إتص عذ طع لط بلإفد  تاب      قلف ه  ة أر  إتلإ    ةو  تر ًّ 

( ترج ، ق ه  ة إتاقةب إتعص رو إتتي قن      " ذرك 2.41    ب لسدددددددا  عددددددد     غ  
عددد  أرة  وبآلا  إتذور إت ي  دلبل   ت" طعددد لط بلإفد  تاب  ك ت  وط لسدددا أ ضددد ا إتد

( ترج ، وه ه إتن ةج  له قين إتعص رقين قع    ذرإً جةذًإ با إلابيينن   2.35 عددددد    ذره  
ت مد  أه  ر لو ة نج ع جتإرو إقتإا إلج بع  وه  أ   ع  ك   ضددل با أ ضدد ا إلج بع  

ر إذ  ل  بنت أتإؤه وك ت  إذخ ا إتنه    با أتإا ه إ إتذور، و ع ا  ذ   إذهي  وإتذو 
 وبل عت با ودة  إقهذإا إتع ب  ت ج بع .

ثم قلإتًّ  عذ  ت   دة  إتعص رإ  وت ا طعدددددددددددددد لط بلإفد  ج   ذ ب  با  ةو وإ   
قلف ه      أر  بةذإ  ج بع  إذ   ر تذإ    ج ا  إتعص رو إتتي  تردددددده : "با إتعدددددده  

ت يع ف  إتضددددينة  تذط إق ضدددد ا إذؤث  ا وإلاسدددد   تو بنه  وول  ه  ج  صدددد يُ " ة إتلصددددلق 
(، وه ه إتن ةج    إ إذؤهددد  قضددد  إلج بع  2.02إتاقةب  ص  إقرير ط لسدددا  عددد     غ  

أب م وذن كصير تصن ا رأا ب له  إلاج ي    إت ن ةي  وإسددددددد ثي رهإ ذ كز   ه إ إذؤهددددددد  ومحلر  ت 
  هددددأ ت ج  ؤه إذز ذ با إلاه ي م وإت دليم إذعدددد ي . و   ة إتاقةب إقرير  ين با  ت ، مم

 دة   ص رإ  ه إ إتص عذإ إتعص رو إتتي قن     : "أ ضدددددددددددددد ا إتدعدددددددددددددد   ن يل  ت إ  إتثد ف  
إت ن ةية  إت  ل      ةو قضدددددددددددة  زوإ  إلار  ا  ةنه  ة  ت " ط لسدددددددددددا  عددددددددددد     غ 

له قين إتعص رقين ك  ًّ  عددددددددددصب إتضددددددددددعل أسدددددددددد سددددددددددً  ة إتص عذ (، وتع  ه ه إتن ةج  2.00 
إتع  د  وإلهة    وإت ي بعت إ عدددد  إت ع و  إتصن ا  ين إق ضدددد ا وقلسددددعًّ ة بد     ت  
إتنز   إت  ت   وه إ  ذوره هددددددددددد   بعددددددددددد     كصيرو با إلار  ا ة إتثد ف  إت ن ةية  إتتي 

تصعض    د  ة ، مم   نصغ  إت نصت تت جةذًإ قذفعه  ت   ل   إذشدددددداك وإلاسدددددد   تو با  عضدددددده  إ
 نذ  ن ا وإسدددددددددددددد ثي ر رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  ت ج بع  لخ لرو ه ه إت جلإ      

 ودة   ت .  
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السووؤا  الثا  : ه  تاجد فروق ذات دبلة إحصووا ية بين متاسووطات 
اسوووتجابات عينة البحث حا  واقع تافر رأس الما  ابجتماع  التنظيم  

بة بجا ية، الرت ية: الكل تال ا بخت فاع في المتغيرات ال
ً
ق لد وف خا لك  م ة الم

 ال لمية، الجنس؟.
تلإج     ا ه إ إتعددددددددددددددؤإق فةي    ع   ط غيري: إت  ة  وإت قص  إتع ية إ أج ط إتص  و 
و ة  إت ص  ا إق  تي ت  ع ا     تلات  إت  وق  ين ب لسددددد    إسددددد ج با   ةن  إتصمو 

أا إذدد ق إلاج يدد    إت ن ةي  بجدد بعدد  إذ دد  ردد تددذ ق عزط ت ر  ا ة  لق وإ   قلف  ر 
 (  لضم    ت  كي     :7( ور    6ه   ا إذ غير ا، وإلجذوتين ر    

(لميوضحلمنح ئجلمتحل للمالحب ينلمالأ  ديلملححديدلمدلال لمالاروقلمبينلممحوسط الماسحج باالمع ن لم6جدوللم)
لمالبحثلموفقً لمللاخحلافلمفيلممحغير لمالكل  

لممصدرلمالحب ينلمحغيرات
درج الم
لمالحري 

لممجموعلماتربع ا
محوس لم
لماتربع ا

لمق م 
لمف

مسحوىلم
لمالدلال 

 إت  ة 
 1.15 2.29 2  ين إلمجيل   

 غير تإت  5.63
 0.20 76.49 376 تإر  إلمجيل   

 78.79 378 إلمجيلء

محوسط الماسحج باالمع ن لم(لميوضحلمنح ئجلمتحل للمالحب ينلمالأ  ديلملححديدلمدلال لمالاروقلمبينلم7جدوللم)
لمالبحثلموفقً لمللاخحلافلمفيلممحغير لمالرتب لمالعلم  

لممصدرلمالحب ينلماتحغير
درج الم
لممجموعلماتربع المالحري 

محوس لم
لماتربع ا

لمق م 
لمف

مسحوىلم
لمالدلال 

إت قص  
 إتع ية 

 2.34 9.44 2  ين إلمجيل   
 غير تإت  12.72

 0.19 69.36 376 تإر  إلمجيل   
 78.78 378 إلمجيلء

باتن   ة  ة نا  إلجذوتين إتع  دين   ضح  ذم وجلت ف وق  إ  تلات  إ تر  ة   ين 
ب لسددددددددد    إسددددددددد ج با   ةن  إتصمو وفدً  ت ر  ا ة ب غير إت  ة  وك ت  ب غير إت قص  
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إتع ية ، ورط  قعلت ه ه إتن ةج  فةي    ع   ط غير إت  ة  ج  أ  ك  ك ة   إلج بع   ضدددددددددددددد  
ت إ  إتثد ف  وإتعدددة سددد   إت ن ةية  وإقب  إ تإر   إ ج إ ة  مم  سددد ه  ة وجلت بعددد ل   
  ث  ج   ذ كصير ة وإ   رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  ت ج بع . أب  ب    ع   بج  ب 

ير إت قص  إتع ية  فةي ا ق عدددددددير   ةج ت د  إق ضددددددد ا وطخ  ل رقصه  إتع ية  يُضدددددددعل  ب غ
و ش   ف تي ت إ  إق  ي  وإقلح ط إتدة ت   كي  أل   عةشل  ضيا  إ  إذع لط قد  صً  
با إتع     إلاج ي  ة  وإت ن ةية  تو   ةز تصعضددددده  وعدددددب رقص ت إتع ية  مم  ضدددددة  زوإ  

سدددددددددددددد جدد   ه  تعصدد رإ  إقتإو، وكدد تدد  كدد   إ دد ق ذ غير إت قصدد  إقكدد تيمةدد  ة إلار  ا ة إ
(  ةو لم   ا تت تأثير ة ج ذإا ف وق  ين إس ج با   ةن ه  ب  دً  2012ترإس  محيذ  

   ت  ب    ةج  إتصمو إ   .  
وة سة ق إ ج     ا ه إ إتعؤإق فةي    ع   ط غير: إلجنسإ أج ط إتص  و إر ص ر  

 ( ت  ع ا     تلات  إت  وق  ين ب لسدددددد    إسدددددد ج با   ةن   إتصمو  لق وإ   قلف   
رأا إذدددد ق إلاج يدددد    إت ن ةي  بجدددد بعدددد  إذ دددد  ردددد تددددذ ق عزط ت ر  ا ة هدددد إ إذ غير، 

 (  لضح  ت  ك ت   :8وإلجذوق ر    
المع ن لمالبحثلموفقً لم(لميوضحلمنح ئجلماخحب رلم)ا(لملححديدلمدلال لمالاروقلمبينلممحوسط الماسحج با8جدوللم)

لمللاخحلافلمفيلممحغير لمالجنا

با إلجذوق إتعددددددد      ضدددددددح  ذم وجلت ف وق  إ  تلات  ج ترددددددد  ة   ين ب لسددددددد    
إس ج با   ةن  إتصمو وفدً  ت ر  ا ة ب غير إلجنس، ورط   ت   علت ق  ك  إلجنعين 
وة ك  هدددددددد  ي إلج بع  يم و   ن س إت  وا إت ن ةية  وإتع     إلاج ي  ة  مم  أتط ج  

 الدلال  ا الانحرافلماتع  ري اتحوس  العدد الجنا

26.2 316  ك   440.  07.4 تإت غير    

00.2 63 أ ث   480.    
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وإر   ًّ ه ه إتن ةج  ب  ب  قلصددددددد ًّ جتةت ترإسددددددد  محيذ ضدددددددعل إت  وق  ين  رإا هددددددددةت، 
 ( با     جإ  ةو ك   هن ك ف وق تتر لح إت كلر.2012 

 ملخص  تا ج البحث
 يم ا ق خة  إتن   ج إتتي قلص  جتةه  ه إ إتصمو فةي     :

_ أ  ب هلم رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي   دلم     أسدددددددددد ا وجلت هددددددددددص   با 1
إت ن ةيةددد  إذ يددد سدددددددددددددد ددد     ا و ثدددد  با قصددد تق إذعددد را وإذهددد رإ   إتع  ددد   إلاج يددد  ةددد 

إلاسددددددد ثن  ة   ين إق ضددددددد ا تإر  ج بع  إذ   ر تذ ور رجه ، وهل  ع بر بلرتإً ثَةن ً وف  ذإً 
 ت ج بع   ذ    ش   كصير  ةزه  وق لق أتإ ه      غيره  با إلج بع  .

رإك  ب هلم رأا إذ ق إلاج ي    _  شدددددد   ك  با إتصعذ إلهة    وإتع  د  وإ ت2
 إت ن ةي  لج بع  إذ   ر تذ.

_  يم ا ت جدد بعدد  وبخ لإ    يةدد   ي ةدد  بددذروسددددددددددددددد   ندد ا رأا بدد لهدد  إلاج يدد    3
إت ن ةي  وبا ثم إسددد ثي ره      او ة بذر    و ي ة    ومخ ج    و تة    تردددلله      

 إت غ    إت إجع  ت دليم أتإ ه .
و شدددددددددددددد ددد   ددد م بلإفدل  ج   دددذ بددد      قلف  أ عددد ت رأا إذددد ق _  ةنددد  إتصمدددو 4

 إلاج ي    إت ن ةي  ة وإ   ج بع  إذ   ر تذ.
_  ذم وجلت ف وق  إ  تلات  ج تردددد  ة   ين ب لسدددد    إسدددد ج با   ةن  إتصمو 5

 لق وإ   قلف  أ ع ت رأا إذ ق إلاج ي    بج بع  إذ   ر تذ وفدً  لار  فه  ة إذ غيرإ  
 تة : إت  ة ، إت قص  إتع ية ، إلجنس.إت  
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 التاصيات
 با ر ق ب  قلص  جتةت إتصمو با     ج  لص  إتص  و ط     :

_ أ  قدلم إلج بع  بإ شدددددددددددددد ا و ذو قن ةية  قعل   أا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  1
إت دةة  بالج بع  با  ةو قع  ل إذنعددددددل ين ط هلبت وأرة ت وكة ة  قنية ت، وك إ إتعي      

 إذع ي  ذع لإه ووض  إلخ ا ت معةنت وإس ثي ره.
_ ج دد تو قترددددددددددددددية  وظدد  ل إلجدد بعدد  وأهددذإفهدد   شدددددددددددددد دد     ه  ب كز دد  رأا إذدد ق 2

 إلاج ي    إت ن ةي  بنه ، وق ة ه  بعت وإس ثي ره  تت.
_ إت لجت  ل هة   قن ةي  أ   ب كز  ،  ذف   ل إذز ذ با إلا    ع إت ن ةي   ين 3
قت ويُد  أ    ترج   إذتردد ر   وإتشدد  فة  إت ن ةية  وقص تق إذع لب       أسدد ا بعدد ل 

 با إتثد  وإ اإم إت أي إلآر .  
أ  قدلم إلج بعد   ذرإسدددددددددددددد  بعل    قلف  أ عد ت رأا ب له  إلاج يد    إت ن ةي   -4

 وإ اإع إ  لق إذن سص  ت ت  ب  قن ة ه  وقدليمه .
إ  إت  ت   ق ضد ا إلج بع  وإتتي قعده   شد   بص هد  ة _ إتعي      قنية  إذه ر 5

قع ة  رأا بدد لهدد  إلاج يدد    إت ن ةي ، وبا ق دد  إذهدد رإ : إ لإر وإت لإصددددددددددددددد  إت عدد ق، 
 به رإ   ن ا إتثد ، إتعي  إلجي    وإت ع و ، وغيره .
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 المراجع

 :أوبً: المراجع ال ربية
و إقتإا ة ق ل   إتثددددد فدددد  إت ن ةيةدددد  ة إلجدددد بعدددد   (. تور جتإر 2018 ق ج  إهة ، ج  إهة  أ ددددذ.  

 إتععلت   " جساقةجة  بدا  ". رس ت  تك لرإه غير بنشلرو، ج بع  إذ   ر تذ.
(. وإ   إلجلتو إ تإر   ة ج بع  إذ   ر تذ وب   ص   ق ل  ه  2018 ق ب  ع، بشددددددصب سددددددعةذ.  

ير غير بنشددددددلرو، ج بع  إذ   ة ضددددددلا لحل ا باتذرا إقب     ت جلتو. رسدددددد ت  ب جعدددددد 
 ر تذ.
(. تور رأا إذ ق إلاج ي    ة قعز ز أتإا بن ي   إق ي ق: ترإس  بةذإ ة  2018بخلش، بذيُ .  

    بعدددددددددد لط  ذت با إذن ي    للا   قصعدددددددددد . مج   إتص  و: ج بع    صددددددددددذي ب باع 
 .339_  321(، 18ور   ،  

(. إتع     ين رأا إذ ق إلاج ي    وإقتإا 2015.   ذرإوي،  صذ إت ض  ف اإ إلخ  ج ،ره  بهذي 
إت ن ةي  ترإسددد  بةذإ ة  ة هددد ك  إ    إتع إ ة  ة إتصترددد و. مج   إتغ ي ت ع لم إلا  ترددد ت   

 .102-74(، 36وإ تإر  : إتع إق،  
 (. جتإرو إذع ف ، إت صع  إقو ،  ي  : جث إا.2011إلج إتإ ، ناص  محيذ.  

(، 3 31(. رأا إذ ق إلاج ي   : بد ر   قنيل  . مج   ج بع  تبشدددددددددددددد ، 2015 ذ، جسددددددددددددددع ا. 
139-162. 

(. رأا إذ ق إلاج ي    بات ع ة  بدلب قت 2014 لإتت، سددددددددددددددهير محيذإ إتشددددددددددددددلربج ، هنذ سددددددددددددددةذ.  
 .548-509(، 3 22وبعل  قت: ترإس  و ة ة . مج   إتع لم إتا ل   طتر ،
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(. تور رأا إذدد ق إلاج يدد    ة ودة  إت ضدددددددددددددددد  2017 دد .  ر  دد وي،   دد اإ  ا سددددددددددددددعلت،  لب  
 إتلظة  . رس ت  ب جع ير غير بنشلرو، ج بع  ت.إت  ه  بللاي سعةذو، إلجزإ  .

(. تور رأا إذ ق إلاج ي    تد تو إت غةير ة إ  لإا إتدلط إذعةد  2008ر ةل، سددددددددددددد     أ ذ.   
ع ية  ة ج بع  إذلصدددددددد . مج   ج بع  ت  غةير ترإسدددددددد  قرإا  ةن  با رؤسدددددددد ا إق عدددددددد م إت

 .468-441(، 11 15ق   ًّ ت ع لم إ  ع  ة ، 
(. رأا إذ ق إلاج ي    وق عة  إذلإبن  ة بن ي   إلمج ي  إذذني. 2001ر ة ، بل   ة  رزإم. 

 .1434-1364(، 31 3مج   ترإس   ة إلخذب  إلاج ي  ة  وإتع لم إلا ع  ة  طتر ، 
(. رأا إذ ق إلاج ي     د  ء إت ع ة  ة بتردددددددد  وودة  إت نية  2019هة  محيذ.  تإووت،  سدددددددد  إ  إ

ك ة  إلا  تردد ت وإتع لم   -إذعدد ذإب . مج   ك ة  إلا  تردد ت وإتع لم إتعددة سددة : ج بع  إتد ه و 
 .53 -1(، 2 20إتعة سة ، 

ع ة  إتع   (. رأا إذ ق إلاج ي    وجسدددددده ب قت ة ضددددددي   جلتو إت 2013هددددددم قت، صدددددد  ا أ ذ.  
(، 3وإ  ي ته ة إلمج ي  إذترددددددددد ي. مج    لتة   إقتإ  وإتع لم إلاج ي  ة : إت ل ًّ،  

8-166. 
(. ب   ص   ق صة  أ ع ت إذن ي  إذ ع ي  بج بع  إذ   ر تذ: ترإسددددد  2019إتشددددده إني،  ذط فنةس.  

 بةذإ ة . رس ت  ب جع ير غير بنشلرو، ج بع  إذ   ر تذ.
(. ترإس  إتع     ين رأا إذ ق إتصش ي ورأا إذ ق إلاج ي    وو 2014فلزي.   إتعص تي، ه ه  

إسدددددد      لآرإا  ةن  با إت ذر عددددددةين ة ج بع  إت لف . مج   إتغ ي ت ع لم إلا  تردددددد ت   
 .193-168(، 31 8وإ تإر  : إتع رإق، 
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رأا إذدد ق إلاج يدد     (. تور أسدددددددددددددد دد   إلجدد بعدد  ة ق ل ا2017 صددذإلج ةدد ، بندد ق رجددب  صددذ .  
وإ ع  سددددد قت     إت  تص  إلج بعة : ترإسددددد  بةذإ ة       عض ك ة  إتذرإسددددد   إ  عددددد  ة  

ك ة    -   هن  إقهدددددددددددددد إا باتذ ه ة . مج   إتصمو إتع ي  ة إتا ة : ج بع   ين  س 
 .154-131(، 18 1إتصن   تلآتإ  وإتع لم وإتا ة ، 

ل ا  ن    تذور رأا إذ ق إلاج ي    إت ن ةي  ة قعز ز فع تة  (. لح1439 صذإت  ا، ب رق   ة .  
 إقجهزو إ  لبة  إتععلت  . ب كز إتصملا وإتذرإس  : بعهذ إ تإرو إتع ب .

(. تور رأا إذ ق إلاج ي    ة ودة  إسددددددددد ذإب  إذةزو 2018 ةعددددددددد .    صذإتع ق، نج ا  صذإت لإ 
إت ن فعدددددة  ت ج بع  : ترإسددددد  لآرإا أ ضددددد ا هةين  إت ذر س بج بع   و سدددددل ل. مج   ك ة  

 .207 -138(، 3 33ك ة  إتا ة ،   -إتا ة : ج بع  إذنلفة  
ي   ذركه  أ ضددددد ا هةين  إت ذر س (. قتردددددلر بداع ت  صة  جتإرو إذع ف  ك2015 عددددديري،     أ ذ.  

 بج بع  إذ   ر تذ. رس ت  ب جع ير غير بنشلرو، ج بع  إذ   ر تذ. 
 ه(. سج  ج تر  ة    ذت أ ض ا هةين  إت ذر س.1442 ي تو إذلإرت إتصش    بج بع  إذ   ر تذ  

 دد  إلخددذبدد  (. قنيةدد  رأا إذدد ق إلاج يدد    ة إلمج ي  إت    . مج2015 ي ، سددددددددددددددندد ا محيددذ زه إ .  
 .148-115(، 53إلاج ي  ة : بتر ،  

(. ترج  مم رسددددددددددددد  إتشددددددددددددد  فة  إ تإر   ة إتعي ة   إ تإر   تذط 2015إتعي ي، أسمه    صذإتعز ز.  
إتدة تإ  إقك تيمة  بج بع  إذ   ر تذ. رسدددددددددد ت  ب جعدددددددددد ير غير بنشددددددددددلرو، ج بع  إذ   

 ر تذ.
 ق إلاج ي   : تروا با   ر  إتشدددد ك   إتع ذة  (. إلاسدددد ثي ر ة رأا إذ2006إتعنزي، سددددعذ.   

 .24-1(، 2 1إت برط. مج   ترإس   جتإر  : إتع إق، 
  



 

 

385 
 

(. تور رأا إذدد ق إلاج يدد    ة ودة  إذةزو إت ندد فعددددددددددددددةدد . مج دد  جدد بعدد  2014 لته،   ق كدد بدد .  
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Abstract (7) 

The aim of the current research is to identify the concept of 

organizational social capital and how it can be built and invested, as well as 

to identify its reality at King Khalid University. Therefore, the research used 

the inferential descriptive approach as well as the descriptive survey approach 

that was used through a questionnaire distributed to a sample of (379) faculty 

member, the research presented the following results: 
1. The concept of organizational social capital is based on the existence 

of a network of coherent organizational social relations that enable the 

exchange of exceptional knowledge and skills among members inside and 

outside King Khalid University with confidence, that is considered a valuable 

and unique resource for the university to support its distinction and superiority 

over other universities. 
2. The structural, relational, and cognitive dimensions constitute the 

concept of the social and organizational capital of King Khalid University. 
3. The university can, with scientific and practical, deliberate steps, 

build its organizational social capital and then invest it efficiently in its inputs, 

processes, outputs and mechanisms for obtaining feedback to evaluate its 

performance. 
4. The research sample agree to some extent that the dimensions of 

organizational social capital are available in the reality of King Khalid 

University. 
5. There are no statistically significant differences between the averages 

of the research sample responses about the reality of the availability of social 

capital dimensions at King Khalid University according to their difference in 

the following variables: college, academic rank, and gender. 

Key Words  Social Capital, Organizational Social Capital, King Khalid 

University. 
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