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 المستخلص 
سعت الدِّراسة إلى التوصُّل لرؤية ممقترحَة لتنمية اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة الملك خالد، وذلك من  
خلال تحديد ممتطلَّبات تنمية اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة الملك خالد من وجهة نظر القيادات الأكاديميَّة، 

لتكنولوجيَّة، واليقظة البيئيَّة، واليقظة التنافسيَّة، واليقظة الاقتصاديَّة(. وتمَّ الاعتماد على وتتضمَّن )اليقظة ا
( الدِّراسة  عينة  وشملت  التحليلي،  الوصفي  خالد. 155المنهج  الملك  بجامعة  الأكاديميَّة  القيادات  من   )

الاستراتيج اليقظة  تنمية  ممتطلَّبات  أهمية  إلى:  الدِّراسة  اليقظة وتوصَّلَت  وجاءت  خالد،  الملك  بجامعة  يَّة 
( المرتبة الأولى بمتوسط حسابي  البيئيَّة بمتوسط حسابي )3.95الاقتصاديَّة في  اليقظة  تلتها  (، ثم  3.84(، 

(، 3.67(، وبعد ذلك جاءت اليقظة التكنولوجيَّة بمتوسط حسابي )3.79اليقظة التنافسيَّة بمتوسط حسابي )
الدِّراسة  كما توصَّلَت الدِّراسة إ لى رؤية مقترحَة لتنمية اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة الملك خالد، وأوصت 
 الأخذ بالرؤية المقترحَة. 

 اليقظة الاستراتيجيَّة، الجامعات.  الكلمات المفتاحيَّة:
Abstract 

The study sought to reach a proposed vision for the development of strategic 

vigilance at King Khalid University, by identifying the requirements for the 

development of strategic vigilance at King Khalid University from the point of view 

of academic leaders, including (technological vigilance, environmental vigilance, 

competitive vigilance, and economic vigilance) ; The analytical descriptive approach 

was relied upon, and the study sample included (155) academic leaders at King Khalid 

University. The study concluded the importance of the requirements for developing 

strategic vigilance at King Khalid University. Economic vigilance came to the highest 

degree with an arithmetic mean (3.95) , followed by environmental vigilance with an 

arithmetic mean (3.84). Then came competitive vigilance with an arithmetic mean of 

(3.79) , and then came technological vigilance (3.67). The study concluded a proposed 

vision for the development of strategic vigilance at King Khalid University. 

Keywords: strategic vigilance, universities. 
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 المقدمة 
المؤسسات عدد   من  العديد  والتطوُّ   اتشهد  التغييرات  والخارجيَّة،  من  الداخليَّة  بيئتها  رات في 

ساليب  أد تبع ا لمدى قدرتها على بحث طرق و دَّ يحم مؤسسة    ر أيّ ر أو تأخُّ طوُّ صبح تَ أوخاصة  بعدما  
ر وتعمل على توفير أساليب جديدة لتدعيم مصادر معلوماتها ومواكبتها للتطوُّ   بيئتهاالة لترصد  فعّ 

التطور   قم التكنولوجي، والإفادة من هذا  المنافسةفي تطوير دورها المجتمعي، وتحسين    درتها لمواجهة 
 (. 2020)هندي، 

بالتسيير   فهي تختصّ   ؛في الإدارة الاستراتيجيَّة للمؤسسة   امنظم    وتمعدُّ اليقظة الاستراتيجيَّة أسلوبا  
ا،  اع القرار في تطوير المؤسسة، وضمان نشاطها، ودعم تنافساتهنَّ الأمثل للمعلومات التي تدعم صم 

المؤسسة، ومعالجتها،  ن جَمن وهذا من خلال خطوات عمل مدروسة تتضمَّ  ع المعلومات من محيط 
لة، وكل هذا في سياق  واستخدامها من أجل استثمار الفرص المتاحة، والتعامل مع المخاطر المحتمَ 

 (. 2014ات الخارجيَّة )زرقين، مدفوني، وتقرارت، عي للتعامل مع المتغيرِّ استباقي توقُّ 
ات  ير رات والتغيف مع التطوُّ وتظهر حاجة الجامعات إلى نظام اليقظة الاستراتيجيَّة لضرورة التكيُّ 

واحتياجها    ،( 5ص. ،  2019كلبي،  المستمرَّة التي تشهدها البيئة الداخليَّة والخارجيَّة للجامعة )الأ
،  رات المناسبة في الحاضر والمستقبلالقراططها، واتخاذ  خم و   وَضنع أهدافهاإلى المعلومات الدقيقة ل  قويال

صة ة  الكوادر البشريَّ   إعدادفهي المسؤولة عن    للجامعات؛  فضلا  عن طبيعة الدور الريادي  والمتخصِّ
باستمرار والإعداد  ات البيئيَّة المحيطة  المتغيرِّ الظروف و   جميعد  صن ب رَ يتطلَّ   وذلك  ، المجالاتجميع  في  

)صلاح  وأداء عملها بكفاءة وفاعلية    ،والتعامل مع التهديدات  ،لها؛ مما يمساعد على استثمار الفرص
 (. 180.، ص 2020الدين، 
القرارات، واستثمار جميع  و  اليقظة الاستراتيجيَّة الجامعات في ترشيد  بناء  على ذلك تمساعد 

تنمية  وتقليل الهدر، وتلبية احتياجات المجتمع وتقوية العلاقة به؛ مما يمساعد على    ،الإمكانات المتاحة 
القدرة التنافسيَّة، وتحقيق التميُّز المؤسسي، والعمل على التطوير الأكاديمي، وزيادة إقبال الطلاب 

 عليها.
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 شكلة الدِّراسة: مُ 
تحقيق  إفي   نحو  السعوديَّة  الجامعات  سعي  المملكة  أطار  رؤية  ممتطلَّبات  ضوء  في  هدافها 

الدولة  2030) من  الدعم  السعوديَّة  الجامعات  وجدت  الوطنيَّ (،  رؤيتها  تحقيق  سبيل  التي  في  ة 
  عَ ة، وهو ما وضَ ضل مائتي جامعة دوليَّ أفقل بين  تستهدف وجود خمس جامعات سعوديَّة على الأ

ب  تطلَّ يمما    ؛تنافس ا كبير ا فيما بينها  دَ دائها، كما أوجَ أالجامعات السعوديَّة في المسار الدولي لتطوير  
زها عن غيرها من الجامعات، وذلك من خلال  يِّ بمواصفات وخصائص تمم ز ه الجامعات نحو التميُّ توجُّ 

 (. 2017الخطط الاستراتيجيَّة، والاتصال الدائم بالبيئة )الهاجري،  
؛ فإن اعتماد الجامعات على اليقظة الاستراتيجيَّة أهمية المعلومات والحصول عليهاوفي ضوء  

ع المستقبل، فهي لا تسمح  جم قدرتها المتميزة على توقُّ  باعتبارها قوة حقيقة حيث تتر مر ا حيويا  أ  دّ عَ يمـ 
مين الحماية لها وتحقيق مصالحها،  تأتمساعد في  التهديدات، بل    التعامل معفقط باستثمار الفرص و 

ل اتخاذ القرار سهِّ ر مجموعة من المعلومات الدقيقة التي تدعم وتم اليقظة الاستراتيجيَّة توفِّ فضلا  عن أن  
ي الذي  والتنبؤ  الفاعل  الفرص  بتحديد  ص 2017،  وناصف  )هاشمبالأخطار  سمح   ،198) .  

على العلاقة بين اليقظة الاستراتيجيَّة وحوكمة الجامعات السعوديَّة (  2019)  كدت دراسة الأكلبيأو 
  ت ن ممارسة اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة شقراء جاءوأمضامين رؤية المملكة العربيَّة السعوديَّة،    قَ فن وَ 

التي طمبِّقت على قطاعات مختلفة في  (Coollier, Daven, 2008)وأثبتت دراسة  .ة )متوسطة(بدرج
ات في التخطيط المستقبلي والتنظيم والوصول  مداء المنظَّ تطوير أثر اليقظة الاستراتيجيَّة على  أستراليا؛ أ

القرار. اتخاذ  في  المعلومات  محمدلَ وتوصَّ   إلى  دراسة  علاقة 2021)   ت  وجود  إلى  اليقظة   (  بين 
التكنولوجيَّة بجامعة الملك خالد جاءت داء بجامعة الملك خالدز الأالتكنولوجيَّة وتميُّ  اليقظة  وأنّ   ،

كاديمية في تحقيق  ( أهمية دور القيادات الأ2017وأكدت )هاشم وناصف،  مرتفعة بشكل عام،  
هداف جامعة  أ( إلى ارتكاز  2022)  كما توصلت دراسة الشربيني والحارثي،  ة الاستراتيجياليقظة  

عدَّ  على  خالد  والوصول  الملك  المجتمع،  خدمة  في  المشاركات  تعزيز  منها:  جوانب،  الىإة  ز  لتميُّ  
 - )اليقظة التكنولوجية   ساعد اليقظة الاستراتيجيَّة ما تم   هوالمؤسسي، وتنمية الموارد المالية بالجامعة؛ و 

 . في تحقيقه الاقتصادية(اليقظة -اليقظة التنافسية  -اليقظة البيئية 
مها التقني، وتقوية علاقتها قدُّ وفي ضوء دَونر اليقظة الاستراتيجيَّة في دعم تنافسيَّة الجامعة، وتَ 

 :سؤال الرئيس التالية؛ تتبلور مشكلة الدِّراسة في البالبيئة المحيطة، وتنمية مواردها الماليَّ 
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 ة بجامعة الملك خالد؟اليقظة الاستراتيجيَّ نمية  حة لتما الرؤية المقترَ 
 ويتفرَّع من هذا السؤال الأسئلة التالية: 

القيادات   -1 نظر  وجهة  من  خالد  الملك  بجامعة  التكنولوجيَّة  اليقظة  تنمية  ممتطلَّبات  ما 
 الأكاديميَّة؟ 

 ما ممتطلَّبات تنمية اليقظة البيئيَّة بجامعة الملك خالد من وجهة نظر القيادات الأكاديميَّة؟  -2
 بات تنمية اليقظة التنافسيَّة بجامعة الملك خالد من وجهة نظر القيادات الأكاديميَّة؟ ما ممتطلَّ  -3
القيادات  -4 نظر  وجهة  من  خالد  الملك  بجامعة  الاقتصاديَّة  اليقظة  تنمية  ممتطلَّبات  ما 

 الأكاديميَّة؟ 
 أهداف الدِّراسة: 

 جيَّة بجامعة الملك خالد: تهدف الدِّراسة إلى الوصول لرؤية ممقترحَة لتنمية اليقظة الاستراتي
 ويتفرَّع من هذا الهدف الأهداف التالية: 

القيادات   -1 الملك خالد من وجهة نظر  التكنولوجيَّة بجامعة  اليقظة  تنمية  تحديد ممتطلَّبات 
 الأكاديميَّة. 

 الأكاديميَّة. تحديد ممتطلَّبات تنمية اليقظة البيئيَّة بجامعة الملك خالد من وجهة نظر القيادات   -2
القيادات  -3 نظر  وجهة  من  خالد  الملك  بجامعة  التنافسيَّة  اليقظة  تنمية  ممتطلَّبات  تحديد 

 الأكاديميَّة. 
القيادات   -4 نظر  من وجهة  الملك خالد  الاقتصاديَّة بجامعة  اليقظة  تنمية  ممتطلَّبات  تحديد 

 الأكاديميَّة. 
 أهمية الدِّراسة: 

 التالي:وَفنقَ  الدِّراسة كن توضيح أهمية يم
 الأهميَّة النظريَّة:

 النظرية والتطبيقية كما يلي:  اهميتهأفي  الدراسة الحاليَّة تتضح أهمية 



 

 218 

تنبثق الأهمية النظرية للدراسة من أهمية موضوعها؛ كونه يتعلَّق بمفهوم علمي واتجاه إداري   -
الاستراتيجيَّة  اليقظة  في  تمثَّل  في:    ،حديث  علمي ا  تأطيرها  تم  الاستراتيجيَّة، مفهوم  والتي  اليقظة 

 للتعامل مع الكم الهائل من المعلومات حول الجامعة. ومراحل تطبيقها؛ومكوناتها، 

 تمعدُّ هذه الدِّراسة مرجع ا للمهتمِّين بتطوير الأداء الاستراتيجي للجامعة. -

 تبة العربيَّة. وتمثري المك  ، من المأمول أن تضيف هذه الدِّراسة إلى المعرفة التراكميَّة في هذا المجال -

فيد الباحثين والدارسين في هذا تم   الحاليَّة خرى في مجال الدِّراسة  أ حات بدراسات  قترَ تقديم مم  -
 المجال. 

 الأهميَّة التطبيقيَّة:
تخذي القرار بجامعة الملك خالد في عملية اتخاذ القرارات،  ساعد نتائج الدِّراسة الميدانية مم قد تم  -

الاستراتيجيَّة   الخطط  ضوءوتطوير  المؤثِّ   في  العوامل  مع  والتعامل  المستمرَّة،  البيئة  التغييرات  في  رة 
 الخارجيَّة. 

سوف تخرج الدِّراسة برؤية مقترحَة عن تنمية اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة الملك خالد؛ ومن  -
 المأمول أن تمفيد المسؤولين بالجامعة في تطوير ذلك. 

 حدود الدِّراسة: 
)اليقظة   الموضوعيَّة: الحدود   من  تتضمَّنه  بما  الملك خالد  الاستراتيجيَّة بجامعة  اليقظة  تنمية 

 اليقظة الاقتصاديَّة(.   -اليقظة التنافسيَّة  -اليقظة البيئيَّة  -التكنولوجيَّة 
 جامعة الملك خالد.  الحدود المكانيَّة: 
 هـ. 1444الفصل الدراسي الثاني  الحدود الزمانيَّة: 

بجامعة الملك خالد؛ من وكلاء الجامعة، وعمداء الكليات    ة الأكاديميَّ القيادات    البشريَّة: الحدود  
 والعمادات المساندة، ووكلاء الكليات، ورؤساء الأقسام من الذكور والإناث. 
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 : الدِّراسةصطلحات مُ 
من ؛  حراسة بيئتهاإلى    ؤسسة الما  واصلة تهدف من خلالههي عملية مت  اليقظة الاستراتيجيَّة: 

كِّنهاعلومات التي  جمع الم  أجل  التهديداتالتعامل مع  الفرص و ثمار  في است  الة القرارات الفعَّ تخاذ  من ا  تمم
 . ( 63، ص 2017، ودروازي )حليمي

  م ع ومعالجة للمعلومات الاستراتيجيَّة والقياية مستمرَّة من بحث وجَمن وتمعرَّف أيض ا بأنها: عمل
،  2010)عزو وفلاق،    ات في المؤسسة ر تخذي القراطرف مم من    لاستفادة منهامن أجل ا ها؛  بنشر 
 . (2ص

التغييرات الممكنة   على جميعلاع الدائم  الاطِّ   العملية التي يمكن من خلالها:  بأنها  اجرائي  إف  عرَّ وتم 
الداخليَّة والخارجيَّة، من خلال المراقبة المستمرَّة والذكية للجامعة بأبعادها    ة الجامعةوالمحتملة في بيئ 

والاقتصاديَّة  والبيئيَّة،  والتنافسيَّة،  أفضل    ؛ التكنولوجيَّة،  إلى  والوصول  التغييرات،  لاستباق  وذلك 
 ب التهديدات والمخاطر.ساعد على اغتنام الفرص، وتجنُّ مما يم  ؛القرارات

صورة ذهنية تمساعد الجامعة في التطوير المستقبلي لليقظة    ة المقترحة إجرائيًّا بأنها: وتعُرَّف الرؤي
 الاستراتيجيَّة. 

 طار النظريالإ

 الأنواع(:  -)المفهوم اليقظة الاستراتيجيَّة -1
وَّل مصطلح اليقظة الاستراتيجيَّة من المجال العسكري إلى المجال الاقتصادي؛ حيث بدأت  تح

الاقتصاديَّ  المعلوماتالمؤسسات  جَمنع  أجل  من  الاستراتيجيَّة  يقظتها  الكبيرة في زيادة  انتشر    ،ة  ثم 
يشمل مفهوم اليقظة  (. و 2012المصطلح في الأوساط التي تهتم بالمعلومة وتهتم باستثمارها )بلحاج،  

اليقظة والتي ت تعبير ا شاملا  عن  أنواع متكاملة تدَّ عِ   تضمنالاستراتيجيَّة  ال  تضح في ة  شاملة اليقظة 
ف بسرعة وفي الوقت  التصرُّ   إمكانية حيث تعطي اليقظة الاستراتيجيَّة للمؤسسة    على محيط المؤسسة،

. لذا وجب على اليقظة الاستراتيجيَّة الفعَّالية والمساهمة منها في تحقيق التنافسيَّة الدائمة  المناسب مع
 يستقبل المؤسسالم  فيبطريقة أو بأخرى  روا  ؤثِّ من الممكن أن يم   ستهدف العوامل والمتعاملين الذينأن ت

ص2018)الزهيري،   حسَ .  ( 7. ،  على  الاستراتيجيَّة  اليقظة  أنواع  النشاط  وتنقسم  ميدان  ب 
(؛ إذ  66-65، ص ص.2017حليمي ودروازي ) واختلف الباحثون في تصنيفها مثلف،  المستهدَ 
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)اليقظة   في:  تتمثل  عندهما  الاستراتيجيَّة  اليقظة  أنواع  التجارية   -التكنولوجيَّة إن  اليقظة    -اليقظة 
)  -البيئيَّة  الضويان  أما  التنافسيَّة(،  )اليقظة  227، ص. 2022اليقظة  على  دراسته  في  فاعتمد   )

البيئيَّة-التنظيمية  التكنولوجيَّة   -اليقظة  التنافسيَّة(  -اليقظة  )  ،اليقظة  سفر  دراسة  ،  2021أما 
اليقظة    -اليقظة الاجتماعيَّة  -اليقظة الاقتصاديَّة   - ( درست )اليقظة السياسيَّة 692- 691ص. ص

البيئيَّة   -التقنيَّة  اعتمدت   -اليقظة  ذلك  ضوء  وفي  الاستراتيجيَّة؛  لليقظة  القانونيَّة( كأنواع  اليقظة 
الدِّراسة الحاليَّة على أكثر الأنواع أهمية  للجامعات وهي اليقظة التكنولوجيَّة؛ وذلك لأهمية التقنية 

ي تؤديه، واليقظة البيئيَّة وذلك لحاجة الربط بين الجامعات ومجتمعها المحيط بها، واليقظة  والدور الذ
التنافسيَّة التي تمساعد في دعم مكانة الجامعة بين الجامعات الأخرى، واليقظة الاقتصاديَّة وما يمكن  

 أن تمضيفه في التمويل الذاتي وتنويع مصادر الدخل للجامعة. 
 ة: اليقظة التكنولوجيَّ  -أ

لتي ، والإجراءات اهار سخِّ لتي تم ، والوسائل اتي تبذلها الجامعة اليقظة التكنولوجيَّة: وهي الجهود ال 
الحاصلة في الميادين التقنية، والتي تعني الجامعة    الحديثة الكشف عن كل التطوُّرات    بهدف  ها؛تخذت

 . ( 838ص. ، 2017)عطية،  ا أو مستقبلا  حالي  
لمؤسسة، ومتابعة  ل  البيئة المحيطةالأنشطة التي تسمح بمراقبة    من   ة مجموع  ذلك:إلى    وإضافة  

العمل التكنولوجيَّة ومعالجتها، و   داعاتبع المعلومات عن التطوُّرات والإ التكنولوجيَّة، وجَمن   تكاراتبالا
ن فإن اليقظة التكنولوجيَّة تمكِّ   ؛وعليه .  إيصال هذه المعلومات إلى مراكز اتخاذ القرار في المؤسسة على  

ات  التساؤلات التالية: ما براءات الاختراع اللازمة لهذا النشاط؟ وما المعدَّ   نجابة عالمؤسسة من الإ
لتكنولوجيا في هذا القطاع؟ لوالتجهيزات الجديدة والتكنولوجيات الحديثة؟ وما المؤسسات المتطورة  

 (. 8، ص 2018)الزهيري،  ا في المجال التكنولوجيوما المعايير المعمول بها حالي  
ن اليقظة التكنولوجيَّة في الجامعات تتضمَّن الاهتمام بتوظيف التقنية في العملية التعليمية،  إ

كفاءة في تخزين وتصنيف لز باطوير نظام معلومات يتميَّ ، وتتقليد   أيّ   حماية برامجها وخدماتها ضدّ و 
توفير قاعدة  ، و مة قياس ا بالمنافسينالمستخدَ تطوير تقنياتها ، و واسترجاع وتحديث البيانات والمعلومات

 قسام المختلفة. بيانات شاملة وكافية ومتاحة للوحدات والكليات والأ
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 اليقظة البيئيَّة: -ب
ع البيانات  رات في المجتمع المحيط بها، وجَمن متابعة الجامعة باستمرار لأحدث التطوُّ   :د بهاقصَ يم 

ساعد على تحقيق  والاستفادة منها في اتخاذ القرارات المناسبة؛ مما يم قة بها، وتفسيرها،  والمعلومات المتعلِّ 
 (. 2022  احتياجات بيئتها الخارجيَّة والاتصال الدائم بها )الضويان،

لذا يجب عليها    ؛ف مع ثقافة المجتمع، وتتكيَّ لبيئة المحيطة بهاالجامعات يجب أن ترتبط بان  إ
، وبالتالي لا تظهر  ما يستجدف مع  حتى تستطيع أن تتكيَّ   دراسة أيّ تغيير يطرأ على المجتمع وثقافته

ال للمعلومات نظام فعَّ   ى الجامعاتولتحقيق ذلك يجب أن يتوافر لد؛  عن مجتمعها  الجامعة منعزلة  
 . (212. ، ص2020  )صلاح الدين، الخاصة بالبيئة المحيطة بها

المجتمع الحاليَّة والمستقبليَّة، واتخاذ القرارات ن اليقظة البيئيَّة تمسهم في التعرُّف على احتياجات إ
سواء أكان ذلك على مستوى برامجها التعليمية أم علاقاتها مع المؤسسات   ،المناسبة في أداء الجامعة

يِّزها عن غيرها من المناطق.   المجتمعية، والمساهمة في تطوير المنطقة التابعة لها، واستثمار ما يمم
 :اليقظة التنافسيَّة -ج
م سلوكهم  هن قيام الجامعة بجمع المعلومات المناسبة والكافية عن الجامعات المنافسة لها، وف ـَتعني:  و 

داء المستقبلي للمنافسين، ومقارنة أدائها بأداء المنافسين لها، وتحديد  ع الأوالوضع الحالي لهم، وتوقُّ 
سبقية في الحصول على ميزات موقعها الحالي بالنسبة لهم ومحاولة تطويره، وبذلك يكون للجامعة الأ

 (. 2015زها ومكانتها بين الجامعات المنافسة )العتيبي والقحطاني، ة، وبالتالي ضمان تميُّ تنافسيَّ 
  ، ق بالجامعات المنافسةف على كل ما يتعلَّ على ذلك تهدف اليقظة التنافسيَّة إلى التعرُّ   وبناء  

رامجها وإمكاناتها المادية والبشرية، وعلاقاتها الداخليَّة  سواء في استراتيجياتها، وخمططها المستقبليَّة، وب
 والخارجيَّة؛ كل ذلك من أجل تطوير أدائها مقارنة  بنظيراتها والمحافظة على مكانتها.

 اليقظة الاقتصاديَّة:  -د
الاقتصاديَّة، والوضع  ات الحاصلة في البيئة  ير ترتبط اليقظة الاقتصاديَّة بمختلف التطوُّرات والتغي

وتَ  والأجور،  الدخل  العام كمستوى  الأطوُّ الاقتصادي  الاستهلاكيَّ رات  والإسعار  وجميع  نتاجيَّ ة  ة، 
الأ ذات  الاقتصاديَّة  تَ ،  ( 691ص.  ،2021)سفر،    ثرالأنشطة  الجامعات في ضوء  ر  طوُّ وتسعى 
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مثل الذاتي؛ وذلك من خلال الاستثمار الأل، والاستفادة من التمويل  خن ها إلى تنويع مصادر الدَّ ر دواأ
 ة. ة والماديَّ إمكاناتها ومواردها البشريَّ  ميعلج

نجد أن العلاقة بين اليقظة التكنولوجيَّة، واليقظة البيئيَّة، واليقظة التنافسيَّة، واليقظة الاقتصاديَّة  و 
تكامليَّة  تمساع  ،علاقة  التكنولوجيَّة  فاليقظة  الأخرى؛  تمكمل  منها  البيئيَّة كلٌّ  اليقظة  على تحقيق  د 

 واليقظة التنافسيَّة واليقظة الاقتصاديَّة، وهكذا. 
 مراحل اليقظة الاستراتيجيَّة:  -2

ن مراحل محدَّدة حتى يمكنها  عندما تتبنىَّ المؤسسات اليقظة الاستراتيجيَّة عليها أن تسير ضِمن
 تحقيق الفائدة منها؛ 

 (: 2014وتتمثَّل هذه المراحل في )حمزة، 
  صادر الم ديدوتح  ،ويتم في هذه المرحلة تحديد الاحتياج الحقيقي من المعلومات  الاستهداف: -

 يمكن جَمنع المعلومات منها، وكيفية الوصول إليها، وكيفية تعقُّب المعلومات. التي

وهي المرحلة التي يتم فيها الحصول على معلومات اليقظة   -بالتعقُّ   أو-  جمع المعلومات: -
 . الاستراتيجيَّة 

المعلومات: - وفرزها  تحليل  المعلومات  تصنيف  المرحلة  هذه  في  ماد  ،ويتم  ة واستخلاص 
سة  فهرَ مم تخزين المعلومات في ملفات    ويتم بعد ذلك  ع.ا لعملية التوقُّ  مهم  تكون مدخلا  معلوماتيَّة  

 .بلَ ليتم الرجوع إليها بسهولة عند الطَّ  قة وموثَّ 
تجة عن المرحلتين  عرفة الناعلومات والمع المضن رحلة وَ ذه المهيتم من خلال  و   ر المعلومات:شن نَ  -

 ين المسؤولين عن اتخاذ القرارات الاستراتيجيَّة. لمحتملين استخدمالم متناول فيالسابقتين 
 :ة في ضوء اليقظة الاستراتيجيَّةر القيادات الأكاديميَّ و  د   -3

بين العاملين والتصورات المستقبلية للجامعة، وتمسهم في ة حلقة الوصل  تمعدُّ القيادات الأكاديميَّ 
التطوير  عملية  في  وتوظيفها  المحيطة  التغييرات  مواكبة  من خلالها  ويمكن  وتطويرهم،  الأفراد  تنمية 

ة ق التوافق بين الآراء، وتكوين مناخ تنظيمي وبيئة تنظيميَّ لن الجامعي، وتعمل على حل المشكلات وخَ 
مناسبة صحيَّ  القيادات  ( 2002اف،  )العس  ة  وتسعى  والتغييرات   ةالأكاديميَّ .  التطوُّرات  في ضوء 
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الحاليَّة والمستقبليَّة إلى وَضنع الخطط الاستراتيجيَّة حتى يمكن للجامعة تحقيق ما تصبو إليه في ضوء  
الخ تطوير  في  الاستراتيجيَّة  اليقظة  تمسهم  أن  ويمكن   ، مستقبلا  والمتوقَّعة  الحاليَّة  طط التحديات 

 الاستراتيجيَّة بما تمقدِّمه من معلومات.
هات والاستعدادات دوار والتوجُّ من الأ  اب تطبيق اليقظة الاستراتيجيَّة بالجامعات عدد  تطلَّ يو 
 (: 202، ص2017،  وناصف )هاشم منها ؛ة ة من القيادات الأكاديميَّ السلوكيَّ 
 .عاملينتأثير في البال يهتمّ م الذي ب أو المعلِّ القيام بدور المدرِّ  -

 في العمل.  باعتبارهم شركاءَ عاملين التعامل مع ال -

 ه نحو السوق )الاقتناع بأهمية السوق(. التوجُّ  -

 (. لهورسم صورة  هاستكشافالاهتمام بالمستقبل والعمل على ) ه نحو المستقبلالتوجُّ  -

 .بول فكرة النظام(ق) ه المنظوميالتوجُّ  -

 . المتواصل( و المستمرّ  جديد والتطويرة التبأهميَّ قتناع )الا ه نحو التطويرالتوجُّ  -

 رها(. شن لمعلومات والعمل على نَ الاهتمام با) ه نحو المعلوماتالتوجُّ  -

لتركيز على   الى إب منها في ضوء اليقظة الاستراتيجيَّة السعي  تطلَّ ة يم ونجد أن القيادات الأكاديميَّ 
ت والمعلومات حتى يمكن اتخاذ القرارات  يانا على البالمستقبل، والسعي إلى التطوير والاعتماد في ذلك  

 نع القرار.شراكهم في صم إالمناسبة، والاهتمام بالعاملين والعمل على 
 ابقة الدِّراسات السَّ 

ف على مستوى  التعرُّ  :ة أهداف، منهاتحقيق عدَّ  لىإهدفت  : التي(2022) دراسة الضويان
ة في جامعة القصيم، وتحديد أبرز ممتطلَّبات تحقيق اليقظة  الأكاديميَّ اليقظة الاستراتيجيَّة لدى القيادات  

التنظيميَّ  )اليقظة  التدريس  القصيم من وجهة نظر أعضاء هيئة  اليقظة    - ة الاستراتيجيَّة في جامعة 
ت  نَ م المنهج الوصفي )المسحي(، وتكوَّ استخدتم او   اليقظة التنافسيَّة(. -اليقظة التكنولوجيَّة  -البيئيَّة 

ن  أة نتائج، منها:  عدَّ   لىإلت الدِّراسة  وتوصَّ   .العينة من أعضاء هيئة التدريس في جامعة القصيم
ة بدرجة كبيرة  ققَّ ة في جامعة القصيم جاءت محم سة اليقظة الاستراتيجيَّة لدى القيادات الأكاديميَّ ممارَ 
 ة من الموافقة. درجة كبير حصلت على ا، وأن ممتطلَّبات تحقيق اليقظة الاستراتيجيَّة جد  
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التي هدفت إلى الكشف عن واقع تصورات منسوبي   :( 2022)  دراسة الشربين والحارثي
 الدِّراسة   تستخدمقد اهدافها. و أجامعات الملك خالد عن الدور التربوي لوقف الجامعة في دعم  

الدِّراسات العليا  عضاء هيئة التدريس وطلاب  أجريت على عينة من  أم الوثائقي، و   الوصفيّ   المنهجَ 
ارتكاز أهداف جامعة الملك خالد على الاهتمام بتطوير العملية  :ت الدِّراسة إلىلَ وتوصَّ  .والموظفين

يض ا دعم أا، وتعزيز المشاركات في خدمة المجتمع، و ا وبحثي  عضاء هيئة التدريس مهني  أالتعليمية، ودعم  
ن نظام الوقف بجامعة الملك خالد  ألى  إت الدِّراسة  لَ وصَّ تكما    .ز المؤسسي وتنمية الموارد المالية التميُّ 

من المهام والوظائف التي تدعم الجامعة  وعوّ   ،ولىزال يخطو خطواته الأ   ما القيام بالعديد  ل عليه 
 ز المؤسسي.تحقيق التميُّ  لىإ ر خدماتها وصولا  طوِّ وتم 

قظة الاستراتيجيَّة )اليقظة  ف على درجة ممارسة اليلى التعرُّ إالتي هدفت    :( 2021)  دراسة سفر
اليقظة الاقتصاديَّة( في  -اليقظة الاجتماعيَّة- ة اليقظة التقنيَّ -اليقظة البيئيَّة -ة اليقظة السياسيَّ -ة القانونيَّ 

  . كاديميالية تدريب قياداتها الأف على مستوى فعَّ م القرى، والتعرُّ أبجامعة  (PESTEL)ضوء تحليل 
عشواوطم  عينة  على  الدِّراسة  الأكاديميَّ بقت  القيادات  من  المنهج ئية  على  الدِّراسة  واعتمدت  ة، 

الدِّراسة  لَ وتوصَّ   .الوصفي نتائج  تحليل   أن  :لىإت  ضوء  في  الاستراتيجيَّة  اليقظة  ممارسة  درجة 
(PESTEL)     اليقظة أبجامعة ممارسة  درجة  بين  موجبة  ارتباطية  علاقة  ووجود  مرتفعة،  القرى  م 

 م القرى.أة بجامعة الاستراتيجيَّة ومستوى فعالية تدريب القيادات الأكاديميَّ 
ز  ف على دَونر اليقظة التكنولوجيَّة في تحقيق تميُّ هدفت إلى التعرُّ   : التي(2021)  دراسة محمد

ولتحقيق هذا  . الأداء بالجامعات السعوديَّة من منظور استراتيجي بالتطبيق على جامعة الملك خالد
عشوائيَّ اله عينة  على  الدِّراسة  وتمت  التحليلي،  الوصفي  المنهج  استخدام  تم  أصحاب دف  من  ة 

أن اليقظة التكنولوجيَّة   :همهاأة نتائج، من  وتم التوصل إلى عدَّ   .خالد  الملكالمناصب الإدارية بجامعة  
تبة الأولى، يليها جاءت اليقظة التكنولوجيَّة السوقية بالمر إذ   ؛بجامعة الملك خالد مرتفعة بشكل عام

وجود   إلىت الدِّراسة  لَ ة، كما توصَّ اليقظة التكنولوجيَّة التنافسيَّة، وأخير ا اليقظة التكنولوجيَّة المعلوماتيَّ 
 ز الأداء. علاقة موجبة بين اليقظة التكنولوجيَّة وتميُّ 

، والعلاقة  ف على واقع اليقظة الاستراتيجيَّة التعرُّ   إلىهدفت  : التي  (2019)  كلبيدراسة الأ
البيئيَّة(، والحوكمة في ضوء    -التنافسيَّة –التسويقية    -بين اليقظة الاستراتيجيَّة )اليقظة التكنولوجيَّة 

عضاء هيئة التدريس  أواستخدمت الدِّراسة المنهج الوصفي، وشملت العينة    .2030رؤية المملكة  



 

 225 

ن ممارسة اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة شقراء جاءت متوسطة، أ  :وتوصلت الدِّراسة إلى  .بجامعة شقراء
 إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة بين اليقظة الاستراتيجيَّة وحوكمة الجامعات.  تلَ توصَّ كما 

إلى قياس أثر نظام اليقظة الاستراتيجيَّة على التي سعت   : Daven, Coollier (2008)دراسة 
المنظم أداء عمل  اتنجاح  الأعماليَّ من خلال  الكلي  ات  التنظيمي  استخدام   .والأداء  المنهج    وتم 

مجموعة من المديرين، وتم تطبيق الدِّراسة في عدَّة قطاعات الوصفي، واشتملت عينة الدِّراسة على  
مجموعة من  ت الدِّراسة إلى  لَ وتوصَّ   أداة  لجمع البيانات.  ةمختلفة بأستراليا، واستخدم الباحثان الاستبان

،  في اتخاذ القرارساعد على توفير المعلومات الدقيقة  : أن نظام اليقظة الاستراتيجيَّة يم منها  ،النتائج
توصَّلَت   إيجابيَّ كما  علاقة  وجود  معنويَّ إلى  عمليَّ ة  وأداء  الاستراتيجيَّة  اليقظة  بين  الأعمالة    ، ات 

 والأداء التنظيمي الكلي.
 ابقة: التعقيب على الدِّراسات السَّ 

( التي سعت 2022دراسة الضويان )  :مثل  ات السابقة عدد ا من الدراساتضمنت الدراست
اليقظة  - اليقظة البيئيَّة   -ة تحديد ممتطلَّبات تحقيق اليقظة الاستراتيجيَّة بأبعادها )اليقظة التنظيميَّ   لىإ

( التي تناولت درجة ممارسة  2021)  اليقظة التنافسيَّة( بجامعة القصيم، ودراسة سفر  -التكنولوجيَّة 
القانونيَّ   الاستراتيجيَّة اليقظة   )اليقظة  السياسيَّ -ة بأبعادها  البيئيَّة -ة اليقظة  التقنيَّ - اليقظة  - ة اليقظة 

م القرى، ودراسة الأكلبي  أبجامعة    (PESTEL)اليقظة الاقتصاديَّة( في ضوء تحليل  - اليقظة الاجتماعيَّة 
البيئيَّة(    -التنافسيَّة –ة  التسويقيَّ   -ة الاستراتيجيَّة )اليقظة التكنولوجيَّة التي درست واقع اليقظ  (2019)

التعرُّف  لىإ( التي سعت  2021)  بجامعة شقراء، ودراسة محمد التكنولوجيَّة في   اليقظة  دَونر  على 
استراتيجي تحقيق تميُّ  ا ز الأداء بالجامعات السعوديَّة من منظور    لك خالد، لمبالتطبيق على جامعة 
التي سعت إلى قياس أثر نظام اليقظة الاستراتيجيَّة على نجاح     (Coollier, Daven, 2008)ودراسة  

في   المنظمات  من  عدد  في  التنظيمي  والأداء  العمليات  أداء  من خلال  ودراسة  أالمنظمة  ستراليا، 
ة جوانب،  دَّ ت إلى ارتكاز أهداف جامعة الملك خالد على عِ لَ توصَّ   ( التي2022الشربيني والحارثي )

  ة بالجامعةز المؤسسي وتنمية الموارد الماليَّ لتميُّ  الىإمنها: تعزيز المشاركات في خدمة المجتمع، والوصول  
)التكنولوجية  بأبعادها  الاستراتيجية  اليقظة  من خلال  تحقيقه  يمكن  - التنافسية   - البيئية   -والذي 

 . الاقتصادية( 
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ممتطلَّبات تحقيق اليقظة الاستراتيجيَّة مثل   سَ ا ما درَ منهنجد أن  وبالنظر إلى الدِّراسات السابقة  
  ، (2021)  واقع اليقظة الاستراتيجيَّة مثل دراسة سفر ، ومنها ما ركَّزَ على  (2022دراسة الضويان )

ز المؤسسي مثل  طها بالتميُّ بن لوجيَّة ورَ و (، ومنها ما اقتصر على دراسة اليقظة التكن2019والأكلبي )
دائها أثر اليقظة الاستراتيجيَّة على نجاح المنظمة و أدراسة    لىإ، ومنها ما سعى  ( 2021دراسة محمد )

ارتكاز أهداف جامعة الملك خالد مثل   سَ ، ومنها ما درَ (Daven, Coollier, 2008)مثل دراسة  
 (. 2022دراسة الشربيني والحارثي )

اليقظة  و  لتنمية  مقترحَة  رؤية  إلى  بالوصول  السابقة  الدِّراسات  عن  الحاليَّة  الدِّراسة  تتفرَّد 
اليقظة   تنمية  ممتطلَّبات  في  البحث  خلال  من  ذلك  ودراسة  خالد،  الملك  بجامعة  الاستراتيجيَّة 

  - اليقظة التنافسيَّة   -اليقظة البيئيَّة   -ة والتي تتضمَّن الأبعاد الأربعة )اليقظة التكنولوجيَّة الاستراتيجيَّ 
ة من الدِّراسات السابقة في بلورة مشكلة الدِّراسة،  وقد استفادت الدِّراسة الحاليَّ اليقظة الاقتصاديَّة(،  
 النتائج.  داة الدِّراسة، وتفسيرأعداد إوالدِّراسة النظرية، و 

 ة الدِّراسة الميدانيَّ 
 أولًا: إجراءات الدِّراسة الميدانيَّة. 

وذلك لمناسبته لهذه   التحليلي؛  اعتمدت الدِّراسة على المنهج الوصفي  منهجية الدِّراسة:  -1
واستعراض    ، وتحليل أدبياتها،هدافها، وتم استخدامه في وصف موضوع الدِّراسة أالدِّراسة و 

  داة، وتحليل جراءات بناء الأإع وعينة الدِّراسة، وتوصيف  ف مجتمصن الدِّراسات السابقة، ووَ 
 . (2016البيانات ثم العمل على تفسيرها والوصول إلى الاستنتاجات )العساف، 

عمداء  -)وكلاء جامعة  ة كاديميَّ ن مجتمع الدِّراسة من القيادات الأيتكوَّ   مجتمع الدِّراسة:  -2
في جامعة الملك خالد    أقسام(رؤساء    -وكلاء كليات  -عمداء كليات   -عمادات مساندة 

)إدارة   ناثإو   ( ما بين ذكورٍ 253هـ )1444حصائية لعام  إخر  آعلى    والبالغ عددهم بناء  
 . هـ(1444البيانات واتخاذ القرار، 
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الدِّراسة: عيِّ  -3 العيّ   نة  على  الدِّراسة  العشوائيَّ اعتمدت  بناء  نة  وتم تحديد حجمها    على   ة، 
 :(krejcie &Morgan ,1970,pp.607-610) :المعادلة التالية

X2NP (1-P) 
S = 

d2 (N-1) +X2P (1-P) 
مفردة، وتم نشر الاستبانة    (152)  عن   يقلّ لاَّ أ أن حجم العينة يجب  وبتطبيق المعادلة تبينَّ 

 ( استجابة. 155ا، وتم جمع ) لكتروني  إ
 عاد:أب ة ربعأت من نَ ع البيانات، وتكوَّ من لجَ  داة  أتم الاعتماد على الاستبانة  داة الدِّراسة: أ -4

اليقظة التكنولوجيَّة بجامعة الملك خالد من وجهة نظر القيادات   نمية : ممتطلَّبات تولالبعد الأ
 . ية الأكاديمَّ 

الثان تالبعد  ممتطلَّبات  القيادات    نمية:  نظر  وجهة  من  خالد  الملك  بجامعة  البيئيَّة  اليقظة 
 . ة الأكاديميَّ 

اليقظة التنافسيَّة بجامعة الملك خالد من وجهة نظر القيادات    نمية : ممتطلَّبات تالبعد الثالث
 . ة الأكاديميَّ 

لقيادات  اليقظة الاقتصاديَّة بجامعة الملك خالد من وجهة نظر ا  نمية : ممتطلَّبات تالبعد الرابع
 . ة الأكاديميَّ 
 داة: صدق وثبات الأ -5
الظاهري -أ بعَ :  الصدق  للاستبانة  الظاهري  الصدق  من  التأكد  )رن تم  من  11ضها على   )

داة،  يهم حول فقراتها، والحكم على صدق الأأر  لإبداء  ؛المحكمين والخبراء في الإدارة والقيادة التربويَّة
 . لآراءا عليه أكثر  تن جمعَ أعلى ما  وتم التعديل بناء  

للاستبانة؛ تم   )البنائي(  ق من صدق الاتساق الداخليللتحقُّ   للأداة:   الصدق البنائي  -ب
ف على درجة ارتباط ؛ للتعرُّ (Pearson's Correlation Coefficient)حساب معامل ارتباط بيرسون  

العبارة، وارتباط البعد بالأداة  ة للبعد الذي تنتمي إليه  عبارة من عبارات الاستبانة بالدرجة الكليَّ   كلّ 
 بشكل عام.
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عدد العينة  ،  درجة البعد التي وردت فيه، وارتباط البعد بالأداة بشكل عامو ( معامل الارتباط بين العبارات 1جدول )
 ( فردًا25)

 الأبعاد
اليقظة  

 التكنولوجيَّة
 اليقظة الاقتصاديَّة اليقظة التنافسيَّة اليقظة البيئيَّة 

  نمية استبانة ممتطلَّبات ت
اليقظة الاستراتيجيَّة  

بجامعة الملك خالد من  
وجهة نظر القيادات  

 .الأكاديمية

معامل   العبارة 
 الارتباط

معامل   العبارة 
 الارتباط

معامل   العبارة 
 الارتباط

معامل   العبارة 
 الارتباط

1 .653 ** 10 .826 ** 18 .791**. 26 .841 ** 
2 .820 ** 11 .783 ** 19 .912 ** 27 .833 ** 
3 .680 ** 12 .661 ** 20 .782 ** 28 .839 ** 
4 .742 ** 13 .822 ** 21 .943 ** 29 .802 ** 
5 .672 ** 14 .859 ** 22 .858 ** 30 .852 ** 
6 .657 ** 15 .701 ** 23 .844 ** 31 .798 ** 
7 .726 ** 16 .746 ** 24 .895 ** 32 .691 ** 
8 .820 ** 17 .827 ** 25 .739 **   
9 .699 **       

معامل ارتباط البعد  
 بالأداة بشكل عام 

.939 ** .925 ** .967 ** .953 **  

 ( 0.01)دالة عند مستوى **
الاستبانة تتمتع بمعاملات ارتباط موجبة ودالة   ( أن جميع عبارات1يتضح من الجدول رقم )

( كأدنى قيمة ارتباط وبين 0.653)(، حيث تراوحت بين ر=  0,01ا عند مستوى دلالة )إحصائي  
ت جميع أبعاد الأداة معاملات ارتباطات موجبة ودالة  قَ ( كأعلى قيمة ارتباط، كما حقَّ 0.943ر= ) 

( كأدنى قيمة ارتباط وبين 0.925(، حيث تراوحت بين ر= )0,01ا عند مستوى دلالة )إحصائي  
قيمة ارتباط. وهذه المؤشرات الإحصائية 0.967ر= ) ع استبانة ممتطلَّبات تدل على تمتُّ   ( كأعلى 

اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة الملك خالد من وجهة نظر القيادات الأكاديمية بدرجة عالية من   نمية ت
 الاتساق الداخلي. 
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تم التأكد من ثبات أداة الدِّراسة بواسطة معامل الثبات ألفا كرونباخ،   داة الدِّراسة: أثبات    -ج
 لآتي:ا وفقوذلك 

 كرونباخ لقياس ثبات أداة الدِّراسة   ا( معامل ألف2) جدول 

 معامل الثبات للبعد  الأبعاد الفرعية  المحور
معامل الثبات للأداة  

 بشكل عام 

اليقظة   نميةمتطلَّبات ت
الاستراتيجيَّة بجامعة الملك  

 .خالد

 0.906 اليقظة التكنولوجيَّة 

0.974 
 0.927 اليقظة البيئيَّة

 0.956 التنافسيَّةاليقظة  
 0.933 اليقظة الاقتصاديَّة 

د من ثبات الاستبانة بواسطة معامل الثبات ألفا كرونباخ في ضوء استجابات مقياس  تم التأكُّ 
قيمة معامل  2ح بالجدول رقم )ليكرت الخماسي، كما هو موضَّ  (، حيث يتضح من الجدول أن 

من أبعاده الفرعية بين   عدٍ بم   (، وتراوحت في كلّ 0.974الثبات ألفا كرونباخ في الأداة بشكل عام )
اليقظة الاستراتيجيَّة   نمية ح النتائج السابقة أن استبانة ممتطلَّبات ت(، وتوضِّ 0.956(، و )0.906)

شير  مما يم   ؛ ا من الثباتع بدرجة عالية جد  بجامعة الملك خالد من وجهة نظر القيادات الأكاديمية تتمتَّ 
 النتائج المستفادة منها وتعميمها على مجتمع الدِّراسة. إلى إمكانية ثبات 

 ة: الأساليب الإحصائيَّ  -6
- 5تم حساب المدى )  ؛م في أبعاد الدِّراسة لتحديد طول الخلايا للمقياس الخماسي المستخدَ 

=  4/5، ثم تقسيمه على عدد خلايا المقياس للحصول على طول الخلية الصحيح، أي )4( =1
 ح بالجدول التالي: ات درجة الموافقة للمقياس كما هو موضَّ (، وتم تحديد محكَّ 0.8

 ( يوضح درجات الموافقة على المقياس 3جدول )

 درجة الموافقة  البعد - المتوسط الحساب للعبارة الفئة
 ا منخفضة جد   1.80إلى  1من  الأولى 
 منخفضة  2.60إلى  1.81من  الثانية
 متوسطة  3.40إلى  2.61من  الثالثة
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 درجة الموافقة  البعد - المتوسط الحساب للعبارة الفئة
 كبيرة  4.20إلى  3.41من  الرابعة 

 ا كبيرة جد   5إلى  4.21من  الخامسة
 ة التالية: وبعد ذلك تم حساب المقاييس الإحصائيَّ 

 المئوية؛ لتحديد الاستجابات تجاه عبارات الأداة. سب كرارات والنِّ التَّ  -1
 (؛ لتحديد استجابات العينة نحو أبعاد الأداة. Weighted Meanالمتوسط الحسابي ) -2

3-  ( المعياري  الانحراف  ترابم standard Deviationحساب  مدى  لتحديد  آراء (؛  ط 
 عد عن متوسطها الحسابي.داة الدِّراسة، ولكل بم أ)استجابات( العينة لكل عبارة من عبارات أبعاد 

4- ( بيرسون  ارتباط  معامل  الاتساق  Pearson Correlationحساب  مدى  لتحديد  (؛ 
 الداخلي لأداة الدِّراسة. 

 (؛ لتحديد معامل ثبات أداة الدِّراسة. Cronbach's Alphaحساب معامل ألفا كرونباخ ) -5

 الميدانية  ا: نتائج الدِّراسةنيً ثا 
اليقظة التكنولوجيَّة بجامعة الملك خالد من وجهة    نميةمُتطلَّبات تول: ما  إجابة السؤال الأ

 نظر القيادات الأكاديمية؟ 

اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة الملك خالد )البعد الأول:   نمية ( إجابات أفراد الدِّراسة حول مُتطلَّبات ت4جدول رقم )
 :سبالانحراف المعياري والنِّ ب المتوسط و بة تنازليًّا حس  اليقظة التكنولوجيَّة(، مُرتَّ 

 العبارات  

 الموقف

ا منخفضة   منخفضة  متوسطة كبيرة كبيرة جدًّ
المتوسط  جدًّا

 الحساب 
الانحراف  
 المعياري

 الترتيب  الاستجابة 
 % ك % ك % ك % ك % ك

9 
الاهتمام بالتعليم  

الذاتي المعتمد على  
 التقنية. 

 1 كبيرة 0.821 3.92 - - 4.5 7 24.5 38 45.8 71 25.2 39

8 
الاهتمام بالأمن  

 2 كبيرة 0.941 3.83 0.6 1 9 14 23.2 36 42.3 64 25.8 40 السيبراني والمعلوماتي.

 3 كبيرة 0.818 3.77 - - 5.8 9 29.7 46 45.8 71 18.7 29حماية برامجها   2
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 العبارات  

 الموقف

ا منخفضة   منخفضة  متوسطة كبيرة كبيرة جدًّ
المتوسط  جدًّا

 الحساب 
الانحراف  
 المعياري

 الترتيب  الاستجابة 
 % ك % ك % ك % ك % ك

وخدماتها ضد أيّ  
 تقليد. 

   

7 

التطوير لنظام  
معلومات يتميَّز  

تخزين  بكفاءة في 
وتصنيف واسترجاع  
وتحديث البيانات  

 والمعلومات.

17 11.0 87 
 

56.1 
 

36 
 

23.2 
 

15 
 

9.7 
 

 4 كبيرة 0.796 3.68 - -

4 
السعي لتحقيق براءة  

اختراع في المجال  
 التكنولوجي. 

26 16.8 58 
 

37.4 
 

63 
 

40.6 
 8 5.2 

 5 كبيرة 0.817 3.66 - - 

3 
التطوير لتقنياتها  
المستخدَمة قياس ا  

 بالمنافسين.
28 18.1 64 

41.3 
 46 

29.7 
 17 

11.0 
 6 كبيرة 0.899 3.66 - - 

1 

العمل على توفير  
قاعدة بيانات شاملة  

وكافية ومتاحة  
للوحدات والكليات  

 والأقسام المختلفة.

21 13.5 66 42.6 
 

59 38.1 
 

8 5.2 
 

1 0.6 
 

 7 كبيرة 0.806 3.63

6 

باستمرار المراقبة 
للتطوُّرات العلميَّة  
والتكنولوجيَّة في  
 مختلف تخصُّصاتها. 

19 12.3 57 
 

36.8 
 

61 
 

39.4 
 

17 
 

11.0 
 

1 
 

0.6 
 8 كبيرة 0.873 3.49 

5 
المتابعة باستمرار 

لتطوُّر الاختراعات  
 في مختلف ميادينها. 

18 11.6 49 
 

31.6 
 

63 
 

40.6 
 

25 
 

16.1 
 9 متوسطة 0.889 3.39 - - 

  كبيرة 0.61331 3.6703  البعد بشكل عام  
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 ( ما يلي: 4يتضح من الجدول رقم )
بالمرتبة الأولى بدرجة كبيرة في    " المعتمِد على التقنية"الاهتمام بالتعليم الذاتي  جاءت العبارة  

اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة الملك خالد في البعد الأول )اليقظة التكنولوجيَّة(، بمتوسط   نمية ممتطلَّبات ت
ا، همية التعليم الذاتي إلكتروني  بأر هذه النتيجة  (. وتمفسَّ 0.821(، وانحراف معياري )3.92حسابي )

الدورات و ة الرقمية،  في العملية التعليمة، سواء المكتب  اتقني    هما يتم الاستفادة من  ويشمل ذلك كلّ 
ساعد التعليم الذاتي على تطوير كفاءات منسوبي  ا؛ حيث يم وغيرهمة..  و غير متزامنأ  ة  تزامنمعد(  )عن بم 

 الجامعة. 

بالمرتبة الثانية بين درجات  بران والمعلوماتي"  ي"الاهتمام بالأمن الس  العبارةجاءت    في حين
اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة الملك خالد في البعد الأول )اليقظة التكنولوجيَّة(، بمتوسط   نمية ممتطلَّبات ت
براني ين الاهتمام بالأمن السبأر هذه النتيجة  (. وتمفسَّ 0.941(، وانحراف معياري )3.83حسابي )
الملك خالد؛ نظر ا لأن في جامعة    تكنولوجيَّة ة لتحقيق اليقظة الهمَّ من المتطلَّبات الم  دّ يمـعَ   والمعلوماتي
براني في الأوقات الأخيرة قد حظي بأهمية كبيرة في جميع المجالات، فمن شأنه أن يحافظ  يالأمن الس

ن  و بيانات تك  على البيانات والمعلومات الخاصة بالجامعة، ويحمي الجامعة من الاختراق أو فقدان أيّ 
 في حاجة إليها.

 "تطورات العلمية والتكنولوجيَّة في مختلف تخصصاتهاللباستمرار    "المراقبة  العبارتان:جاءت  و 
ن  لأ، ولعل ذلك  تينخير بالمرتبتين الأر الاختراعات في مختلف ميادينها"  تطو  لباستمرار    المتابعة" و
 ا في تحقيق اليقظة التكنولوجيَّة.ممنه ولوية  أكثر أخرى فراد العينة يرون أن المتطلَّبات الأأ

( التكنولوجيَّة  اليقظة  لبعد  الحسابي  المتوسط  المعياري 3.67وبلغ  الانحراف  وبلغ   ،)
(، ويقع هذا المتوسط في الفئة الرابعة من مقياس ليكرت الخماسي، والتي تمشير إلى أهمية  0.61331)

  نميةلَّبات تن أفراد الدِّراسة موافقون بدرجة كبيرة على أهمية ممتطإهذه المتطلَّبات بدرجة )كبيرة(: أي  
اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة الملك خالد أبعاد  التكنولوجيَّة كبمعد أساسي من  وتتفق هذه   . اليقظة 

دراسة محمد  مع  توصَّ 2021)   النتيجة  التي  إلى  لَ (  التكنأت  اليقظة  الملك خالد و ن  لوجيَّة بجامعة 
 لتكنولوجية ومتطلباتها.مما يدل على وعي العينة بأهمية اليقظة ا ؛بشكل عام جاءت مرتفعة  
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بجامعة الملك خالد من وجهة نظر  بيئيَّةاليقظة ال نمية: ما مُتطلَّبات تثانإجابة السؤال ال
 القيادات الأكاديمية؟

اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة الملك خالد )البعد    نمية( إجابات أفراد الدِّراسة حول تشخيص مُتطلَّبات ت5جدول رقم )
 سب: ب المتوسط والانحراف المعياري والنِّ بة تنازليًّا حس  البيئيَّة(، مُرتَّ   : اليقظةالثان

 العبارات  

 الموقف 

 منخفضة  متوسطة كبيرة اكبيرة جدًّ 
منخفضة  

المتوسط  اجدًّ 
 الحساب

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب  الاستجابة 

 % ك % ك % ك % ك % ك

15 
  طويرالمبادرة في ت

ا  البرامج التعليمية وفق  
 .لحاجة المجتمع

 1 كبيرة 0.725 3.98 - - - - 27.1 42 47.7 74 25.2 39

12 

تكوين علاقات  
استراتيجيَّة مع  

القطاعات التنموية  
 بالمجتمع.

30 19.4 85 
54.8 

 
35 

 
22.5 

 5 
3.2 

 2 كبيرة 0.761 3.90 - - 

13 

مخرجات   تأثيرد صن رَ 
الجامعة على  

القطاعات التنموية  
 بالمجتمع.

37 23.9 68 

 
43.9 

 
43 

 
27.7 

 
7 

 
 3 كبيرة 0.827 3.87 - - 4.5

17 
الاهتمام بالأماكن  

 4 كبيرة 0.958 3.87 4.5 7 - - 25.8 40 43.2 67 26.5 41 الأثرية التاريخية. 

16 
استثمار الموقع  

الجغرافي السياحي  
 .للجامعة

 5 كبيرة 1.0022 3.85 - - 1.9 3 38.1 59 32.9 51 27.1 42

11 

ل باستمرار مع  التواصم 
مختلف المؤسسات  

ة  والهيئات المجتمعيَّ 
  الآراءلتبادل  

 والخبرات. 

32 20.6 
65 

 
41.9 

 
52 

 
33.5 

 
6 

 
3.9 

 6 كبيرة 0.832 3.79 - - 
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 العبارات  

 الموقف 

 منخفضة  متوسطة كبيرة اكبيرة جدًّ 
منخفضة  

المتوسط  اجدًّ 
 الحساب

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب  الاستجابة 

 % ك % ك % ك % ك % ك

14 
مراعاة التغييرات  
الحادثة في ثقافة  

 . المجتمع
29 18.7 69 

44.5 

 
49 

 
31.6 

 

8 

 

5.2 

 7 كبيرة 0.812 3.77 - - 

10 

تنظيم المؤتمرات  
والندوات وورش  

ناقش  العمل التي تم 
القضايا المجتمعية  

 المختلفة.

37 23.9 53 

 
34.2 

 
50 

 
32.3 

 
14 

 
9.0 

 
1 

 
 8 كبيرة 0.952 3.72 0.6

 كبيرة 0.67268 3.84375  البعد بشكل عام  

 يلي: ( ما 5يتضح من الجدول رقم )
بالمرتبة الأولى بدرجة    لحاجة المجتمع"   اوفقً   التعليمية  البرامج   طوير"المبادرة في تجاءت العبارة  
اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة الملك خالد في البعد الثاني )اليقظة البيئيَّة(،    نمية كبيرة في ممتطلَّبات ت

همية مراعاة حاجة بأر هذه النتيجة  (. وتمفسَّ 0.725(، وانحراف معياري )3.98بمتوسط حسابي )
  طوير ن يستفيد من تلك البرامج، فإذا تم تلأن المجتمع هو مَ   التعليمية؛البرامج    طويرالمجتمع عند ت

قِ لح  البرامج وفق  ا إقبالا  كبير ا من  أفراد المجتمع، وسيزيد ذلك من  اجة المجتمع، ستشهد الجامعة  بل 
 مكانة الجامعة وحصولها على الريادة والجودة في مجال التعليم.

بالمرتبة  "تكوين علاقات استراتيجيَّة مع القطاعات التنموية بالمجتمع"  جاءت العبارة    في حين
اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة الملك خالد في البعد الثاني )اليقظة   نمية ت ممتطلَّبات تالثانية بين درجا

همية التعاون  بأر هذه النتيجة (. وتمفسَّ 0.761(، وانحراف معياري )3.90بمتوسط حسابي ) ،البيئيَّة(
د في المجتمع،  على كل ما هو جدي  والاطّلاعمع القطاعات التنموية بالمجتمع لتحقيق اليقظة البيئيَّة  

فتكوين الجامعة لعلاقات استراتيجيَّة مع القطاعات التنموية سيمسهم في تحقيق دَونر فاعل للجامعة 
 في خدمة المجتمع. 
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"تنظيم المؤتمرات والندوات  " ومراعاة التغييرات الحادثة في ثقافة المجتمع"  نجاءت العبارتاو 
وبدرجة كبيرة أيض ا في   تينبالمرتبتين الأخير تلفة"  ة المخوورش العمل التي تناقش القضايا المجتمعيَّ 

الاهتمام بالبرامج التعليمية، وتكوين علاقات ذلك بأن    يمفسَّرقد  و ممتطلَّبات تحقيق )اليقظة البيئيَّة(،  
ل المنطقة عن استراتيجيَّة مع القطاعات التنموية، والاهتمام بالموقع الجغرافي للجامعة وما يرتبط به من جَ 

ة  يَّ تحقيق اليقظة البيئ  فيحوج  أكل ذلك    ؛ثريةالأ  بالأماكنوالاهتمام    ،سياحية    ا الجميلة منطقة  بأجوائه
 كبر في خدمة المجتمع.أرها بشكل ون للجامعة وتفعيل دَ 

(،  0.67268(، وبلغ الانحراف المعياري )3.8437وبلغ المتوسط الحسابي لبعد اليقظة البيئيَّة )
في   المتوسط  هذا  عينة ويقع  أفراد  أن  إلى  تمشير  والتي  الخماسي،  ليكرت  مقياس  من  الرابعة  الفئة 

اليقظة البيئيَّة كبعد أساسي  نميةالدِّراسة؛ موافقون بدرجة كبيرة على وجود مجموعة من المتطلَّبات لت
  ( 2022وتتفق هذه النتيجة مع دراسة الضويان )  .من أبعاد اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة الملك خالد

كما تتفق هذه النتيجة    في تحقيق اليقظة الاستراتيجيَّة،  أهمية ممتطلَّبات اليقظة البيئيَّة   لىإت  لَ التي توصَّ 
ن مرتكزات أهداف جامعة الملك خالد  مِ   نّ أ ت إلى  لَ ( التي توصَّ 2022مع دراسة الشربيني والحارثي )

هداف أبات اليقظة البيئية توافقت مع  مما يمشير ذلك الى أن متطل،  المشاركات في خدمة المجتمع  تعزيزَ 
 . جامعة الملك خالد

اليقظة التنافسيَّة بجامعة الملك خالد من وجهة    نمية: ما مُتطلَّبات تثالثإجابة السؤال ال
 نظر القيادات الأكاديمية؟ 

الملك خالد )البعد  اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة   نميةإجابات أفراد الدِّراسة حول تشخيص مُتطلَّبات ت ( 6جدول رقم )
 سب: ب المتوسط والانحراف المعياري والنِّ بة تنازليًّا حس  : اليقظة التنافسيَّة( مُرتَّ الثالث

 رقم
 العبارات  العبارة 

 الموقف

 منخفضة متوسطة كبيرة  ا كبيرة جدًّ 
منخفضة 

المتوسط  ا جدًّ 
 الحساب 

الانحراف  
 المعياري

 الترتيب  الاستجابة 
 % ك % ك % ك % ك % ك

18 

المقارنة بين مستوى  
داء  أدائها ومستوى أ

الجامعات المنافسة  
 .لها

 1 كبيرة 1.032 4.00 1.9 3 3.2 5 25.2 39 32.3 50 37.4 58
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 رقم
 العبارات  العبارة 

 الموقف

منخفضة  منخفضة متوسطة كبيرة  ا كبيرة جدًّ 
المتوسط  ا جدًّ 

 الحساب 
الانحراف  
 الترتيب  الاستجابة  المعياري

 % ك % ك % ك % ك % ك

19 

السعي لتطوير 
خدماتها وبرامجها  
بشكل مستمر 

للحفاظ على مميزاتها  
 التنافسيَّة.

45 34.8 62 40.0 

 35 
22.6 

 6 3.9 

 
7 

 2 كبيرة 1.041 3.85 4.5 

24 
استكشاف  

واستثمار الفرص  
 . التنافسيَّة بسرعة

38 24.5 71 45.8 

 
30 19.4 

 
11 

7.1 

 
5 

 
 3 كبيرة 1.022 3.81 3.2

22 
 المتابعة باستمرار

شطة الجامعات  لأن
 . ةالعالميَّ 

37 23.9 60 38.7 

 50 32.3 

 4 2.6 4 

 4 كبيرة 0.972 3.79 2.6 

21 
ف على  التعرُّ 

ين  يِّ المنافسين الحال
 والمحتملين للجامعة.

 5 كبيرة 0.994 3.77 3.8 6 5.8 9 21.3 33 47.7 74 21.3 33

20 

الاستفادة من  
خبرات الجامعات  
المنافسة في تطوير  

 الأداء داخلها.

27 17.4 74 
47.7 

 43 
27.7 

 
5 

 6 كبيرة 0.940 3.72 3.8 6 3.2 

25 

مكانات إد صن رَ 
المنافسة  الجامعات  

وقدراتها المختلفة  
 والاستعداد لها.

34 21.9 67 43.2 

 
37 23.9 10 6.5 

 
7 

 
 7 كبيرة 1.024 3.72 4.5

23 
قياس درجة التهديد  
التي يفرضها المنافس  

 الحالي أو المرتقب.
34 21.9 60 38.7 41 26.5 13 8.4 

 
7 

 
 8 كبيرة 1.054 3.65 4.5

 كبيرة 0.85430 3.7887  البعد بشكل عام  
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 ( ما يلي: 6يتضح من الجدول رقم )
بالمرتبة  "  بين مستوى أدائها ومستوى أداء الجامعات المنافسة لهاالمقارنة  " :  ةجاءت العبار 

ت  الأولى، بدرجة كبيرة الثالث    نمية في ممتطلَّبات  البعد  اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة الملك خالد في 
التنافسيَّة(، بمتوسط حسابي ) النتيجة (، وتمفسَّ 1.032معياري )  وانحراف(،  4.00)اليقظة  ر هذه 

العمل على مراجعة مستواها ومستوى باقي الجامعات المنافسة لها؛ لتطوير نفسها، والوقوف بأهمية  
 ع بها كمطلب رئيس لتحقيق اليقظة التنافسيَّة. التي تتمتَّ على نقاط القوى 

العبارةو  مميزاتها   جاءت  على  للحفاظ  مستمر  بشكل  وبرامجها  خدماتها  لتطوير  "السعي 
الثانية"  التنافسيَّة ر هذه  وتمفسَّ   ،( 1.041(، بانحراف معياري )3.85بمتوسط حسابي )  في المرتبة 
ع المنافسة مع  ضن للبقاء في وَ  ير خدماتها وبرامجها بشكل مستمرّ امعة على تطو بأهمية قيام الجالنتيجة 

 . الجامعات الأخرى

ر ص د إمكانات الجامعات المنافسة وقدراتها المختلفة والاستعداد    "   تانفي حين جاءت العبار 
جة  وبدر   ،تَينن الأخير   تَينن بالمرتبو المرتقب"  أ  درجة التهديد التي يفرضها المنافس الحالي  قياس" و  " لها

ت ممتطلَّبات  أيض ا في  البعد    نمية كبيرة  الملك خالد في  الاستراتيجيَّة بجامعة  )اليقظة    الثالثاليقظة 
ضل من رَصند أفراد عينة الدِّراسة التركيز على التطوير واستثمار الفرص أفهنا يرى  التنافسيَّة(، ولعلّ 

 يقظة التنافسيَّة. التهديدات في تحقيق الالمنافسة، وقياس درجة  إمكانات الجامعات
اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة   نمية عد اليقظة التنافسيَّة في محور ممتطلَّبات توبلغ المتوسط الحسابي لبم 

(، ويقع هذا المتوسط في الفئة الرابعة 0.85430(، وبلغ الانحراف المعياري ) 3.7887الملك خالد )
أن   ليكرت الخماسي، والتي تمشير إلى  الدِّراسة موافقون بدرجة كبيرة على وجود من مقياس  أفراد 

مجموعة من المتطلَّبات لتحقيق اليقظة التنافسيَّة كبعد أساسي من أبعاد اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة  
النتيجة مع دراسة الضويان )  .الملك خالد التي توصَّ 2022وتتفق هذه  أهمية ممتطلَّبات    لىإت  لَ ( 

 . يق اليقظة الاستراتيجيَّة في تحق اليقظة التنافسيَّة 
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بجامعة الملك خالد من وجهة   قتصاديَّةاليقظة الا نمية: ما مُتطلَّبات ترابعإجابة السؤال ال
 نظر القيادات الأكاديمية؟ 

اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة الملك خالد )البعد    نمية( إجابات أفراد الدِّراسة حول تشخيص مُتطلَّبات ت7جدول رقم )
 سب: ب المتوسط والانحراف المعياري والنِّ بة تنازليًّا حس  اليقظة الاقتصاديَّة( مُرتَّ : الرابع

رقم 
 العبارات  العبارة 

 الموقف

 منخفضة متوسطة كبيرة  ا كبيرة جدًّ 
منخفضة 

المتوسط  ا جدًّ 
 الحساب 

الانحراف  
 المعياري

 الترتيب  الاستجابة 
 % ك % ك % ك % ك % ك

27 
الاهتمام بالتمويل  
الذاتي والاقتصاد  

 المعرفي.
 1 كبيرة 0.866 4.14 - - 5.2 8 16.8 26 36.8 57 41.3 64

29 
نفاق  ترشيد الإ

ض الهدر فن وخَ 
 .المالي

58 37.4 53 34.2 
36 

 2 كبيرة 0.893 4.04 - - 5.2 8 23.2 

26 

المشاركة في 
استثمار مشروع  

تطوير عسير  
 . )قمم وشيم(

44 28.4 72 46.5 32 20.6 

 3 كبيرة 0.822 3.99 - - 4.5 7 

28 
تعزيز الشراكة 

ة مع القطاع  البينيَّ 
 . الخاص

37 23.9 85 54.8 26 

 
16.8 

 4 كبيرة 0.768 3.98 - - 4.5 7 

30 
دوات  أ اعتماد

معاصرة في 
 تسويق منتجاتها. 

 5 كبيرة 0.810 3.98 - - 5.8 9 18.1 28 48.4 75 27.7 43

32 

برامجها  تقديم 
قل  المدفوعة بأ

التكاليف لتحقيق  
ميزة التكلفة  

 قل. الأ

29 18.7 66 42.6 55 35.5 5 

 6 كبيرة 0.809 3.77 - - 3.2 

 7 كبيرة 0.819 3.74 - - 6.4 10 32.9 51 41.3 64 19.4 30ع ضن وَ  31
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رقم 
 العبارات  العبارة 

 الموقف

منخفضة  منخفضة متوسطة كبيرة  ا كبيرة جدًّ 
المتوسط  ا جدًّ 

 الحساب 
الانحراف  
 الترتيب  الاستجابة  المعياري

 % ك % ك % ك % ك % ك
ات  استراتيجيَّ 

مختلفة لكل فئة  
 من المستفيدين. 

 

 كبيرة 0.66774 3.9486  البعد بشكل عام  

 ( ما يلي: 7يتضح من الجدول رقم )
بالمرتبة الأولى بدرجة كبيرة في  "الاهتمام بالتمويل الذاتي والاقتصاد المعرفي"  جاءت العبارة  

اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة الملك خالد في البعد الرابع )اليقظة الاقتصاديَّة(، بمتوسط   نمية ممتطلَّبات ت
ضرورة توفير مشروعات ذاتية  بر هذه النتيجة  وتمفسَّ   .(0.866(، وبانحراف معياري )4.14حسابي )

ت الجامعة بميزة  عَ لأنه إذا تمتـَّ   ؛الذاتي من التمويل  منها الاكتفاءَ الجامعة  ق  حقِّ كالبرامج الدراسية لتم 
 . ة الجامعات وضمنت المنافسة والبقاء على القمةالتمويل الذاتي بقيت لفترات طويلة على قمَّ 

العبارة    في حين الإجاءت  وخ  "ترشيد  المالي"  ف  نفاق  الهدر  درجات  ض  بين  الثانية  بالمرتبة 
رابع )اليقظة الاقتصاديَّة(، بمتوسط اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة الملك خالد في البعد ال  نمية ممتطلَّبات ت
ة طَّ ة وخم ع ميزانية ماليَّ ضن وَ   بضرورةر هذه النتيجة  (. وتمفسَّ 0.893(، وانحراف معياري )4.04حسابي )

ض الهدر المالي من النقاط  فن نفاق وخَ ض الهدر المالي؛ فيمعد ترشيد الإفن نفاق وخَ ة محكمة لترشيد الإماليَّ 
 . تصاديَّة ومن ثم اليقظة الاستراتيجيَّة همة لتحقيق اليقظة الاقالم

"،  قلقل التكاليف لتحقيق ميزة التكلفة الأتقديم برامجها المدفوعة بأ"جاءت العبارتان:  و 
خيرتين ولعل العينة ترى بأن في المرتبتين الأع استراتيجيات مختلفة لكل فئة من المستفيدين"، ض  "و  

في   (قمم وشيم)نفاق واستثمار مشروع تطوير عسير  وترشيد الإذلك أقل أهمية من التمويل الذاتي  
 تحقيق اليقظة الاقتصادية. 

( الاقتصاديَّة  اليقظة  لبعد  الحسابي  المتوسط  المعياري  3.9486وبلغ  الانحراف  وبلغ   ،)
(، ويقع هذا المتوسط في الفئة الرابعة من مقياس ليكرت الخماسي، والتي تمشير إلى أن  0.6677)

اليقظة الاقتصاديَّة كبعد   نمية راسة موافقون بدرجة كبيرة على وجود مجموعة من المتطلَّبات لتأفراد الدِّ 
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وتتفق هذه النتيجة مع دراسة الشربيني   . أساسي من أبعاد اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة الملك خالد
ز المؤسسي  يُّ هداف جامعة الملك خالد ترتكز على دعم التمأالتي توصلت إلى أن    (2022والحارثي )

هداف جامعة أمما يمشير ذلك الى أن متطلبات اليقظة الاقتصادية توافقت مع  ،  ة وتنمية الموارد الماليَّ 
 الملك خالد. 

 اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة الملك خالد؟  نميةحة لتما الرؤية المقتر  إجابة السؤال الرئيس: 
اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة الملك    نمية ة لتحسوف يتم تقديم رؤية مقترَ   السؤالهذا    نع  لإجابة ل

بناء   الميدانيَّ   خالد؛  والدِّراسة  النظرية  الدِّراسة  الرؤية   :ن ذلكة، وسوف يتضمَّ على  توضيح هدف 
 .هاممتطلَّبات تحقيقو ، امكوناتهو ، ا منطلقاتهو المقترحة، 
اليقظة الاستراتيجيَّة بجامعة    نمية تهدف الرؤية المقترحة إلى ت حة: هدف الرؤية المقتر   -1

ساعد الجامعة على مواجهة التحديات  لمواكبة التغييرات المحيطة بالبيئة الجامعية، بما يم  ؛الملك خالد
 والتعامل معها. 

 حة: قات الرؤية المقتر  نطل  مُ  -2
ة بحلول ( جامعة عالميَّ 200ن أفضل )من قل من ضِ جامعات سعوديَّة على الأ (5وجود ) -

 . 2030عام 

بية ممتطلَّبات التنمية واحتياجات سوق العمل عن طريق تزويد المواطنين بالمعارف تل -
، ص 2020لاحتياجات سوق العمل )برنامج التحول الوطني،  الملائمة والمهارات اللازمة 

 . (63-62ص

وذلك من  ممتنوِّعة مستدامة،مصادر تمويل  والبحث عنللجامعات  تحقيق الكفاءة المالية  -
 .وقاف، والسماح للجامعات بتأسيس الشركات الاستثمارية لتنمية مواردها المالية خلال برامج الأ

 بة من الجامعات في نظام الجامعات الجديد. دوار الجديدة المتطلَّ الأ -
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 : حةبعاد الرؤية المقتر  أمكونات و  -3

 
 الاستراتيجيَّة )من إعداد الباحثة( (: الرؤية المقترحة لتحقيق اليقظة 1كل )ش

 التخطيط الاستراتيجي: إدارة  -أ
عداد الخطة الاستراتيجيَّة  إدارة تتبع لوكالة التطوير والجودة بالجامعة، من مهامها: إوهي 

 الخطة  يرن عن سَ  ة سنويالرير نصف اللجامعة، ومتابعة برامج المبادرات التنفيذية، وكتابة التق
 ء اليقظة الاستراتيجيَّة يمتوقَّع أن تقوم أيض ا بالآتي: ، وفي ضو الاستراتيجيَّة 

 دراسة البيئة الداخليَّة والخارجيَّة.  -

 مة، واقتراح ما يتم تطويره.اء المستفيد الداخلي والخارجي عن الخدمات المقدَّ آر استطلاع  -

 ر ثقافة اليقظة الاستراتيجيَّة في الجامعة. شن نَ  -

اليقظة الاستراتيجيَّة )اليقظة  د ممتطلَّبات تنمية تحديمشاركة القيادات الأكاديمية في  -
 . اليقظة الاقتصاديَّة(  -اليقظة التنافسيَّة  -اليقظة البيئيَّة -التكنولوجيَّة 

 : التكنولوجيَّةاليقظة  •
 لاهتمام بالتعليم الذاتي المعتمد على التقنية. ا -

 .براني والمعلوماتييلاهتمام بالأمن السا -

 تقليد.  وخدماتها ضد أيّ حماية برامجها  -

ز بكفاءة في تخزين وتصنيف واسترجاع وتحديث البيانات  ظام معلومات يتميَّ لنطوير الت -
 والمعلومات.
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 . تحقيق براءة اختراع في المجال التكنولوجيالسعي ل -

 افسين.نمة قياس ا بالمتقنياتها المستخدَ لطوير الت -

قسام ة للوحدات والكليات والأتوفير قاعدة بيانات شاملة وكافية ومتاحالعمل على  -
 المختلفة. 

 ة والتكنولوجيَّة في مختلف تخصصاتها. رات العلميَّ تطوُّ للباستمرار  المراقبة  -

 ر الاختراعات في مختلف ميادينها. طوُّ تَ لباستمرار المتابعة  -
 اليقظة البيئيَّة:  •
 . لحاجة المجتمع اق  فـن وَ التعليمية البرامج  طويرالمبادرة في ت -
 ة بالمجتمع.ت استراتيجيَّة مع القطاعات التنمويَّ تكوين علاقا -
 ة بالمجتمع. جات الجامعة على القطاعات التنمويَّ مخرَ  تأثيررصد  -
 ة. ة التاريخيَّ الاهتمام بالأماكن الأثريَّ  -

 استثمار الموقع الجغرافي السياحي للجامعة. -
 والخبرات.  الآراءل ة لتبادم واصل باستمرار مع مختلف المؤسسات والهيئات المجتمعيَّ الت -

 . مراعاة التغييرات الحادثة في ثقافة المجتمع -
 . ة المختلفة ناقش القضايا المجتمعيَّ تنظيم المؤتمرات والندوات وورش العمل التي تم  -
 اليقظة التنافسيَّة: •
 .داء الجامعات المنافسة لهاأدائها ومستوى أبين مستوى المقارنة  -

 تمر للحفاظ على مميزاتها التنافسيَّة.تطوير خدماتها وبرامجها بشكل مسي لسعال -

 .الفرص التنافسيَّة بسرعة  استثمارو استكشاف  -

 . ةنشطة الجامعات العالميَّ لأر  مراباست المتابعة  -

 ين والمحتملين للجامعة.يِّ ف على المنافسين الحالالتعرُّ  -

 من خبرات الجامعات المنافسة في تطوير الأداء داخلها. الاستفادة  -
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 لها.  الاستعدادمكانات الجامعات المنافسة وقدراتها المختلفة و إ رَصند -

 ب.درجة التهديد التي يفرضها المنافس الحالي أو المرتقَ  قياس -
 اليقظة الاقتصاديَّة:  •
 الاهتمام بالتمويل الذاتي والاقتصاد المعرفي.  -
 . ر الماليدن ض الهَ فن نفاق وخَ ترشيد الإ -

 عسير )قِمَم وشِيَم(. لمشاركة في استثمار مشروع تطوير ا -

 . ة مع القطاع الخاصتعزيز الشراكة البينيَّ  -
 دوات معاصرة في تسويق منتجاتها.أاعتماد  -
 قل. قل التكاليف لتحقيق ميزة التكلفة الأ برامجها المدفوعة بأيمتقد -
 ات مختلفة لكل فئة من المستفيدين.ع استراتيجيَّ ضن وَ  -

 :القيادات الأكاديمية -ب

قيادية في جامعة الملك خالد، سواء في   ا مناصبَ ون تدريس الذين تولَّ عضاء هيئة الأوهم 
ه لليقظة الاستراتيجيَّة، سواء كانت  دارات الجامعة أو في كلياتها، والذين من خلالهم يتم التنبُّ إ

الاستراتيجيَّ    إدارة التخطيطلىإ ثم الرفع  نو اقتصاديَّة؛ ومأتنافسيَّة  أوو بيئيَّة أتكنولوجيَّة 
 بالجامعة. 
 اليقظة الاستراتيجيَّة:  تطبيق -ج

تحديد الاحتياج الحقيقي من المعلومات، وتحديد تقوم القيادات الأكاديمية ب: الاستهداف
 المصادر التي يمكن جَمنع المعلومات منها، وكيفية الوصول إليها، وكيفية تعقُّب المعلومات.

المرحلة التي يتم فيها الحصول على معلومات اليقظة  وهي -أو التعقُّب-: جمع المعلومات
 الاستراتيجيَّة. 

تصنيف المعلومات وفرزها، بفي هذه المرحلة  تقوم القيادات الأكاديمية: و تحليل المعلومات
ويتم بعد ذلك تخزين المعلومات في  ، واستخلاص مادة معلوماتيَّة تكون مدخلا  مهم ا لعملية التوقُّع

 وموثَّقة ليتم الرجوع إليها بسهولة عند الطَّلَب.  ملفات ممفهرَسة 
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ر المعلومات : ويتم من خلال هذه المرحلة وَضنع المعلومات والمعرفة الناتجة عن المرحلتين ن ش 
؛ للاستفادة من ذلك السابقتين في متناول المستخدمين المسؤولين عن اتخاذ القرارات الاستراتيجيَّة 

ودراسة البيئة الداخلية والخارجية، وتحديد الفرص، والتهديدات،  في وضع الخطط الاستراتيجية، 
 ونقاط الضعف، ونقاط القوة؛ ووضع الاستراتيجيات المناسبة في التعامل معها.

 متطلَّبات تحقيق الرؤية المقتر حة:-4
ة  توفير بيئة ماديَّة مناسبة للعمل )أجهزة رَصند التغييرات الداخليَّة والخارجيَّة، مخازن تقني -

ر المعلومات  وغيرها(.  .. للبيانات والمعلومات، وسائل متطورة لنَشن

وما يتضمنه ذلك من المناخ التنظيمي الجيد الذي يتوقَّف على مهارات  ،وفير بيئة معنويَّة ت -
 القيادات الأكاديمية. 

حثّ القيادات الأكاديمية على إشراك أعضاء هيئة التدريس في تحديد عناصر اليقظة   -
 يَّة وجوانبها.الاستراتيج

 ضنع جوائز تحفيزية للقيادات الأكاديمية المبادرة في تنمية اليقظة الاستراتيجيَّة. وَ  -
 التوصيات

 وغيرها.  ..ر ثقافة اليقظة الاستراتيجيَّة من خلال المنشورات، والندوات، والدوراتشن نَ  -

 دارة التخطيط الاستراتيجي.إة باليقظة الاستراتيجيَّة في تكوين وحدة خاصَّ  -

 . في الجامعاتاع القرار نَّ بل صم ن قِ حة مِ خذ بالرؤية المقترَ الأ -

 المقترحات: 
 دور اليقظة الاستراتيجيَّة في تحقيق الميزة التنافسيَّة بجامعة الملك خالد. -

 لجامعات السعوديَّة. اليقظة الاستراتيجيَّة: مدخل لتطوير التخطيط الاستراتيجي با -

 مدخل لتنمية التمويل الذاتي بالجامعات.   :بعاد اليقظة الاستراتيجيَّة أكأحد  اليقظة الاقتصاديَّة   -
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