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 ٣٤٠ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 المستخلص 
ــارات  ــة مهـ ــبر الويـــب لتنميـ ــة عـ ــميم الـــرحلات المعرفيـ ــتلاف تصـ ــر اخـ ــى أثـ ــرف علـ ــة التعـ ــة الحاليـ ــتهدفت الدراسـ اسـ
التواصـــل والدافعيـــة للإنجـــاز لـــدى طـــلاب الدراســـات العليـــا بجامعـــة شـــقراء، واســـتخدمت الدراســـة المـــنهج شـــبه التجـــريبي، 

) مــن طــلاب الدراســات العليــا بجامعــة شــقراء، تم تقســيمهم إلى مجمــوعتين تجــريبيتين: مجموعــة ٥٠وتكونــت عينتهــا مــن (
) طالبـــــاً، ولجمـع البيـا�ت ٢٥الرحلات المعرفيـة طويلـة المـدى ومجموعـة الـرحلات المعرفيـة قصـيرة المـدى، قـوام كـل منهمـا (

ــة لقيـــاس  قـــام الباحـــث بإعـــداد اختبـــار تحصـــيلي لقيـــاس الجوانـــب المعرفيـــة لمهـــارات التواصـــل الإلكـــتروني، وبطاقـــة الملاحظـ
الجوانــب المهاريــة لمهــارات التواصــل الإلكــتروني، ومقيــاس الدافعيــة للإنجــاز، وأظهــرت النتــائج وجــود أثــر لتصــميم الــرحلات 
المعرفية عـبر الويـب (طويلـة / قصـيرة) المـدى لتنميـة الجوانـب المعرفيـة والأدائيـة لمهـارات التواصـل الإلكـتروني، ووجـود فـروق 
دالــة إحصــائيًّا بــين المجموعــة التجريبيــة الأولى (رحــلات معرفيــة طويلــة المــدى) والمجموعــة التجريبيــة الثانيــة (رحــلات معرفيــة 
قصــيرة المــدى) في هــذا الصــدد، لصــالح المجموعــة التجريبيــة الأولى، كمــا أشــارت النتــائج إلى وجــود أثــر تصــميم الــرحلات 
ــة  ــالح المجموعـ ــذا الصـــدد لصـ ــاز، وكانـــت الفـــروق في هـ ــة للإنجـ ــة الدافعيـ ــة /قصـــيرة) المـــدى لتنميـ المعرفيـــة عـــبر الويـــب (طويلـ
التجريبيــة الأولى أيضـــــاً. وكشــفت قيمــة مربــع إيتــا عــن وجــود أثــر كبــير لاســتخدام تصــميم الــرحلات المعرفيــة عــبر الويــب 
(طويلة / قصيرة) المدى لتنمية الجوانب المعرفية والأدائية والدافعية للإنجاز، وأوصت الدراسة بتدريب الطلاب على كيفية 
استخدام الرحلات المعرفية عبر الويب، واقترحت الدراسة إجراء دراسة عن اتجاهات أعضاء هيئة التدريس والطلاب نحو 

 استخدام الرحلات المعرفية عبر الويب لتنمية مهارات التواصل والدافعية للإنجاز لدى طلاب الدراسات العليا.
 الدراسات العليا.  –مهارات التواصل  -الدافعية للإنجاز  –الرحلات المعرفية  الكلمات المفتاحية:

Abstract 
The current study aimed at identifying the effect of diversifying WebQuest design patterns on 

developing e-communication skills and achievement motivation among postgraduate students at Shaqra 
University. The quasi-experimental method was utilized. The sample comprised (50) postgraduate 
students at Shaqra University. They were assigned into two experimental long-term vs short-term 
WebQuest groups. Each group included (25) subjects. To collect data, the researcher prepared an 
achievement test of e-communication skills, observation form of e-communication performance skills and 
achievement motivation scale. Results indicated that there was a significant effect of the WebQuest 
design patterns (long-term – short-term) on developing cognitive and performance aspects of e-
communication. Significant differences between both first (long-term WebQuest) and second groups 
(short-term WebQuest) in this regard were obtained, in favor of the first group. Similarly, the long and 
short-term WebQuest design patterns significantly affected achievement motivation. Significant 
differences in this regard were also in favor of the first group. Eta squared effect size was high, indicating 
that utilizing long and short-term WebQuest design patterns greatly developed cognitive and performance 
e-communication aspects as well as achievement motivation. Accordingly, the study recommended 
training postgraduate students on utilizing WebQuest. Further studies for investigating academic 
personnel and students attitudes about using WebQuests for developing communication skills and 
achievement motivation was suggested. 

Keywords: WebQuest – Achievement Motivation - communication skills – postgraduate studies. 
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 ٣٤١ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الجزء الأول  –العدد السادس عشر 

 المقدمة 
ــالم يشــــهد ــر العــ ــاة، مجــــالات جميــــع في والتطــــور التقــــدم المعاصــ ــا الحيــ ــا بمــ  العلمــــي التقــــديم فيهــ

 التطــور بهــذا تأثــرت الــتي الجوانــب  إحــدى  التعلميــة  التعليميــة  العمليــة  كانــت  حيــث  المعرفي،  والانفجار
 جوانبها. جميع في

ــور وواكــــب ــال في التكنولــــوجي التطــ ــيم مجــ ــور التعلــ ــتحدثات ظهــ ــتراتيجيات مســ ــة واســ  تعليميــ
 وز�دة المتعلمــين تحصــيل ز�دة علــى يســاعد بشــكل متنوعــة تعلــم مصادر تستخدم  جديدة  إلكترونية
 ونتيجــة متنوعــة، تعليميــة بخــبرات وتزويــدهم المختلفــة المجــالات في مهــاراتهم وتنميــة للــتعلم، دافعيــتهم

 في لتساعد  خلالها  من  التعليمي  المحتوى  عرض  أنماط  واختلفت  الاستراتيجيات،  تلك  تنوعت  لذلك
 م).٢٠١٨  الدين، صلاح ووفاء رزق، (هناء  والتعلم  التعليم تحسين

 التعليميـــة العمليـــة خدمـــة في الإنترنـــت بشـــبكة متزايـــداً  اهتمامـــاً  الحـــالي العصـــر يشـــهد حيـــث 
 يـــؤدي حيـــث والـــتعلم، التعلـــيم عمليـــتي في إيجابيـــة آثار مـــن لهـــا لمـــا العـــالم؛ أنحـــاء مختلـــف في وذلـــك

 أ�ــا إذ واســتمراراً، بقــاءاً  وأكثــر وأعمــق أســرع تعلــم إلى الدراســية المنــاهج في وتضــمينها اســتخدامها
 يــرى  حيــث  )٢٠١٤(  صــالح  ذلــك  ويؤكــد  ويســر،  بســرعة  المعلومــات  إلى  بالوصول  للمتعلمين  تسمح

 وبكــل بالتكنولوجيــا مولعــون فهــم للطــلاب اليوميــة الحيــاة مــن  يتجــزأ  لا  جزءاً   صارت  قد  الإنترنت  أن
 وطرائـــق تعلمهـــم أســاليب علـــى كبـــيراً   أثــراً  يـــترك ممـــا يوميــا؛ً لفـــترة للإنترنـــت ويتعرضــون بهـــا يتصـــل مــا

  تعليمهم.
 تعــد الإنترنــت شــبكة بمســاعدة الــتعلم أنشــطة أن إلى )٢٠١٣( صــبري يشــير ذلــك ضــوء وفي

 مســتوى وترفــع الأكــاديمي، النجــاح فــرص مــن تزيــد لأ�ــا  التقليديــة؛  التــدريس  طريقــة  مــن  كفــاءة  أكثر
 أكثــر الــتعلم وتجعــل التعلــيم، عمليــة  في  إيجابيــًّا  مســاهماً   المــتعلم  تجعــل  أ�ا  كما  المتعلمين،  لدى  الدافعية

 وإيجابية. متعة
 التعليمــة العمليــة خدمــة في الإنترنــت شــبكة أهميــة علــى  أكدت  التي  والدراسات  البحوث  ومن

 )،٢٠١٣ الله، فــتح و( )،٢٠١٢ الســملاوي،  و(  )،٢٠١٢  عبــدالجليل،  (  مــن:  كــل  دراســات  نجد



 

 ٣٤٢ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 الإنترنــت شــبكة خــلال  من  التعلم  أن  إلى  أشارت  حيث  )٢٠١٤  و(السمان،  )،٢٠١٤  صالح،  و(
 ودائمــة ممتــدة  تعليميــة  بيئــة  يــوفر  أنــه  حيــث  الزمــان  حــواجز  تجــاوز  إمكانيــة  منها:  عديدة؛  إيجابيات  له

 يســــمح ممــــا محــــددة، تدريســــية ســــاعات ضــــمن أو الفصــــل، داخــــل الــــتعلم علــــى تقتصــــر لا ومتاحــــة
 والصــوت الــنص  عــبر  والشــبكة  المــتعلم  بــين  التفاعــل  خلال  من  العالية  المتعلمين  دوافع  من  بالاستفادة

 في تســاعدهم تعليميــة  بيئــات  تصميم  خلال  من  للمتعلمين  الذاتي  التعلم  يحقق  كما  والحركة،  والصورة
 بأنفسهم.  البحث في  المهارات  وتنمية  المعرفة وبناء  المعلومات إلى  الوصول

 وفــق تحقيقهــا إلى التعليميــة المؤسســات تســعى الــتي الأهــداف أهم أحد بالمتعلم الاهتمام  ويعد
 مـــن يكـــرس مـــا إن إذ والتعلـــيم، التربيـــة بشـــؤون المعنيـــين جهـــود حولهـــا تتركـــز حيـــث الصـــف ظـــروف
 المــتعلم، متغــيرات دراسة مجال على معظمه في يركز ونفسية  تربوية  وبحوث  ودراسات  ومشاريع  جهود
ــية، الخصـــائص المقـــررات هـــذه أبـــرز ومـــن ــتعلم، وأســـلوب والطمـــوح، الشخصـ  أجـــل مـــن والدافعيـــة الـ

 لــــه مفيــــدة والصــــفي المدرســــي تفاعلــــه وعمليــــة فاعلــــه، تعلمــــه عمليــــة وجعــــل المــــتعلم قــــدرات تعــــرف
 ولمجتمعه.

 ومصــدراً  التعليميــة  للعمليــة  محوراً   بوصفه  المتعلم  دور  التربية  في  الحديثة  الاتجاهات  أكدت  ولقد
ا  مألوفـــة أفكــار توليـــد في المألوفــة غـــير الأفكــار وتوظيـــف المعلومــات، ومعالجـــة الأفكــار لإنتـــاج رئيســً

 في فعلــي تطــور تحقيــق بهــدف وذلــك المعاصــرة، للمشــكلات �جحــة حلــول تقــدم في تســهم جديــدة
 لحاجــات مراعــاة وأكثــر فاعليــة أكثــر تدريســية طرائــق عــن الجهــود هــذه أســفرت وقــد التعلــيم، عمليــة
 ).٢٠٠٤ (جابر، وميولهم  الطلبة

 عــبر المعرفيــة بالــرحلات يعــرف مــا الأخــيرة الآونــة في ظهــرت الــتي الحديثــة التــدريس طــرق ومــن
 )WEB QUEST(  الويب

ــز الـــتي ــبكة في والاستكشـــاف البحـــث علميـــات علـــى ترتكـ  إلى الوصـــول بهـــدف الإنترنـــت شـ
 المعرفيـــة لرحلتـــه المكتشـــف الرحـــال يكـــون لكـــي الطالـــب وتحفـــز ممكـــن، ووقـــت جهـــد بأقـــل المعلومـــة
 ).١٣٣، ٢٠١٥ (عزمي،
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 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الجزء الأول  –العدد السادس عشر 

 شــــكل علــــى الدراســــية المعلومــــات تقــــديم )W.Q.S ( الويــــب عــــبر المعرفيــــة بالــــرحلات ويقصــــد
ــة، ــاعد بحيــــث مهمــ ــتعلم تســ ــام علــــى المــ ــه القيــ ــة بعمليــــات بنفســ  والاستكشــــاف البحــــث مــــن مختلفــ

 بــدأت وقــد عليهــا، الحصــول مجــرد وليس المعلومات هذه وتوظيف واستخدام  الويب  عبر  للمعلومات
 لــدى  ١٩٩٥  ســنة  الأمريكيــة  المتحــدة  بالــولا�ت  كاليفورنيــا  بولايــة  ديو  سان  بجامعة  استراتيجية  فكرة

 في الفكــرة هــذه وأخــذت بيرني، دودج رأسهم  وعلى  التعليم  تكنولوجيا  قسم  في  الباحثين  من  مجموعة
ــا علـــى الأمريكيـــة المتحـــدة والـــولا�ت بأوروبا التعليميـــة المؤسســـات مـــن كثـــير  في الانتشـــار  طريقـــة أ�ـ

 لأ�ـــا الطالـــب حـــول المتمركـــز التعلـــيم علـــى وتعتمـــد الويـــب عـــبر البحـــث خـــلال مـــن للتعلـــيم حديثـــة
 المعلومــــــات استكشــــــاف الطالــــــب علــــــى وتســــــهل تســــــاعد مختلفــــــة وأنشــــــطة مهمــــــات مــــــن تتكــــــون

 ). Allan, 2007 ،٢٠١٠ ( طلبه  لديه العليا  العقلية  المهارات  واستخدام واستنتاجها،
 الويــب عــبر المعرفيــة الــرحلات اســتخدام فاعليــة إلى )٢٠١٦( سمــره دراســة نتائج توصلت  وقد

  القرى. أم بجامعة  طلاب من  عينة لدى نحوها والاتجاه  التعليم أثر  وبقاء المعرفي  التحصيل  تنمية في
 شــــبكة اســــتخدام مســــتحدثات أهــــم مــــن Web Quests الويــــب عــــبر المعرفيــــة الــــرحلات وتعــــد

 أساســا تقــوم أ�ــا حيــث التعلــيم، تفريــد في كبــيرة  بدرجــة تســهم والــتي التعليميــة، العمليــة في الإنترنــت
 معــين، محــوري ســؤال عــن والتقصــي للبحــث موثوقــة إنترنــت مواقــع لــروابط الطالــب اســتخدام علــى

 بجمــــع الطالــــب قيــــام لأن والــــتعلم، التعلــــيم طــــرق مــــن رائعــــة طريقــــة المعرفيــــة الــــرحلات تعــــد وبــــذلك
 العمليــة هــذه كانــت  إذا وخاصــة أكثر، لديه المعلومات تثبيت على  يساعد  ما  فكرة  حول  المعلومات

 والجهــد، الوقــت تــوفير علــى تســاعد فهــي المعرفيــة الــرحلات يميــز مــا وهــذا المعلــم، قبــل مــن موجهــة
 لــدى الجمــاعي العمــل روح تنمي  أ�ا  كما  الصحيحة،  مصادرها  من  المطلوبة  المعلومة  على  والحصول
 ). ٢٠١٥ على (أسماء  الطلاب

 تتمركــز والــتي التربيــة، في البنائيــة النظريــة ومبــادئ أســس مــع  كويســت  الويــب  استراتيجية  وتتفق
 بنفســـه، المعرفـــة المـــتعلم بنـــاء علـــى النظريـــة هـــذه وتؤكـــد المـــتعلم، حـــول التعليميـــة العمليـــة خلالهـــا مـــن

 معارفــه وربــط الــتعلم، عمليــة في للمــتعلم النشــطة المشــاركة علــى والتأكيــد لهــا، الســلبي التلقــي ورفــض
 وجعلــه المــتعلم، بذاتيــة  الاعتراف  مع  الجماعي  العمل  على  والتأكيد  السابقة،  ومعارفه  بخبراته  الجديدة
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ــاً  ــتعلم مهـــــام تكـــــون وأن الفرديـــــة، ومســـــؤولياته بـــــدوره واعيـــ  تعتـــــبر وبـــــذلك معـــــنى، وذات واقعيـــــة الـــ
ــتراتيجية ــتراتيجيات إحـــدى كويســـت  الويـــب اسـ ــا تتـــوافر الـــتي الـــتعلم اسـ ــادئ أســـس فيهـ  الفكـــر ومبـ

 مــن بــدلاً  بنفســه المعرفــة  وإنتــاج  بنــاء  علــى  المــتعلم  وتشــجيع  تــدريب  تستهدف  إ�ا  حيث  من  البنائي،
 ).۲۰۱۱  حنين، (فادي إليه. نقلها

 جميــع في اســتخدامها يمكــن بحيــث بالمرونــة، تربويــة كاســتراتيجية  كويســت  الويــب تتســم كمــا  
 بــيرني الأمــريكيين إلى ظهورهــا، في الفضــل ويعــود والتخصصــات، المــواد كافــة  وفي الدراســية، المراحــل
 الــتي التفكــير لأســاليب الـــمميزة المبــادئ على مبنية وهيTon March مارش وتوم ،Bernie Dodge دودج

 (حســـنى للعقـــل" الذاتيـــة "الســـيطرة الموســـومة الشـــهيرة نظريتـــه إطـــار في Sternberg ســـتيرنبرج وضـــعها
 ). ٢٠١١ :  عبدالحافظ

 الاستقصــاء، مــدخل علــى قائمــة استكشــافية معرفيــة رحلة كويست  الويب  أن  الباحث  ويرى 
 وهــو الإنترنــت، شــبكة عــبر  آخر،  زمان  إلى  زمان  ومن  آخر،  مكان  إلى  مكان  من  المتعلم  فيها  ينتقل

 الاستقصـــائية والمهـــام الأنشـــطة مـــن بمجموعـــة تكليفـــه خـــلال مـــن وذلـــك وزمانـــه؛ مكانـــه في زال مـــا
 الدراســية، المنــاهج تخــص تعليميــة  بأهــداف  مرتبطــة  معــارف  علــى  عبرها  ليمر  الموجهة؛  والاستكشافية

 �ايتها. في  الرحلة حصاد له  ويظهر
  المتعلمـــــين عمــــل مميــــزات مـــــن الاســــتفادة مــــن المعلــــم المعرفيـــــة الــــرحلات اســــتراتيجية وتمكــــن 

 الدراســي. التحصــيل علــى التعــاوني التعلــيم أثــر عديــدة دراســات بينــت وقــد تعاونيــة، كمجموعــات
 فريــق ضــمن والعمــل التواصــل مهــارات  وتطــوير  المســئولية  وتحمــل  بالــنفس  والثقــة  الناقد  التفكير  وتنمية
 ).٢٠١١ يحي. حج (ميرفت التعلم نحو  الطلبة  دافعية  وز�دة  التعاون في  والرغبة
 دمــــج علــــى يعتمــــد الــــذي المعاصــــر التــــدريس فكــــرة المعرفيــــة الــــرحلات طريقــــة تعكــــس كمــــا  

 المــتعلم اهتمــام اســتثارة خــلال مــن بيــنهم والوظيفيــة الــترابط يحقــق بمــا والتعلــيم الــتعلم في التكنولوجيــا
 (وداد المعرفــة مــن الاســتزادة في ورغبتــه دافعيتــه وتنشــيط  حاجــات  وإشــباع  وجــذاب،  مشوق  بأسلوب
 ).۲۰۰۸  إسماعيل،



 

 ٣٤٥ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الجزء الأول  –العدد السادس عشر 

 (Web) مــن  كلمتــين همــا:  كلمــة( Web Quests strategy) ويتشــكل مصــطلح الــرحلات المعرفيــة 
يقُصد  بها  الشبكة  الدولية  للمعلومات  الإنترنت: وهذا  يعني أ�ا تتطلب  اتصالاً  بالإنترنت للحصول  
علــى المعلومــات بهــدف جمعهــا وتحليلهــا، وتقييمهــا، واللفظــة الأخــرى هــي (Quest:( ومعناهــا الحــرفي 
 "searching the Internet for information" فيــأتي المعــنى  كالتــالي "searching for information " الأجنبي هــو
أي القيــام برحلـــة استقصـــائية للبحـــث عـــن المعـــاني والمفـــاهيم الجديـــدة للإجابـــة عـــن ســـؤال محـــدد لـــه 

 هدف  معين تدور  حوله الرحلة  (عبد  الجليل،  ٢٠١٤).
 التعليميــة العمليــة تشــهده ومــا التقليديــة الطرائــق لعيــوب نظــرا أنــه م)٢٠١١( الحريــري وتــرى 

ــور مـــن ــع في تطـ ــرها، جميـ ــان  عناصـ ــد لا كـ ــتخدام مـــن بـ ــة؛ التـــدريس طرائـــق اسـ ــاز إذ الحديثـ ــذه تمتـ  هـ
 في التنــــوع علــــى تركــــز فهــــي الحــــديث؛ والتكنولــــوجي العلمــــي التقــــدم لتســــاير ميــــزات بعــــدة الطرائــــق

 الطرائــق ومــن النظــري، الجانــب إلى بالإضــافة التطبيقــي، الجانــب علــى وتركــز والوســائل، النشــاطات
 المســماة المعرفيــة الــرحلات اســتراتيجية الصــفية: الغرفــة  في  التكنولوجية  التطبيقات  على  مثالا  تعد  التي

 كويست).  (الويب
 وبــذلك كلــه.  الصــف بمشــاركة الــتعلم بإجــراء يقــوم الــذي المعلــم علــى تركــز التقليديــة والطريقــة 

ــتعلم تتضــمن لا فهــي  والمنهــاج الدراســة لــبر�مج وفقــا فيهــا التــدريس ويجــري الجمــاعي، أو الفــردي ال
 بعيــدة والمعلومــات منخفضــة الــتعلم نحــو فيهــا فالدافعيــة المعلم. يضعها بمهام الطلبة وينخرط  الموجود،

 ). .Bencheva ٢٠١٠(  ودوافعهم  الطلاب  خبرات عن
 يـــــتم تدريســـــية، اســـــتراتيجية بأ�ـــــا المعرفيـــــة: الـــــرّحلات تعريـــــف يمكـــــن تقـــــدم مـــــا علـــــى بنـــــاء 

 واكتســـاب المعرفـــة علـــى الحصـــول مـــن شـــقراء بجامعـــة العليـــا الدراســـات طـــلاب لـــتمكن اســـتخدامها
ــارات ــة الإلكـــتروني التواصـــل مهـ ــاز، والدافعيـ ــة الإنترنـــت مواقـــع بـــين التنقـــل خـــلال مـــن للإنجـ  المختلفـ
 للإنترنت.  والأمثل  الأمن الاستخدام  ويحقق  والجهد الوقت يوفر مما  المعلم؛ قبل من  مسبقا  والمحدّدة
 الحيــاة تقــوم لا الــتي الاجتمــاعي، التفاعــل عمليــات أهــم مــن الأفــراد بــين التواصــل ويعــد هــذا 

 بالتواصــل إلا تــتم لا اليوميــة الأنشــطة وأغلــب وتطــوره، وتقدمــه المجتمــع لبقــاء ضروري فهو  دونه،  من
 حاجــاتهم إشــباع في بعضــا بعضــهم علــى النــاس فيعتمــد الآخــرين، عــن بمعــزل يعــيش لا الإنســان لأن
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 مهـــارة الأفـــراد بـــين التواصـــل يعـــد الـــتي الحديثـــة، المجتمعـــات في وجـــوده ضـــرورة إلى أدى الـــذي الأمـــر
 ).۲۰۱۸  (الغامدي،  مشترك هدف لإنجاز  الأفراد فيها يتعاون  عملية  أي تتضمن  للحياة،  ضرورية
 المتعلمــين، بــين تــدور الــتي التكنولوجيــة المناقشــات علــى الإلكــتروني التواصــل عمليــة وتعتمــد 
 التعليمــي المحتــوى ســياق في تــرتبط ردود عــن عبارة رسائلها كانت  إذا المناقشة على نطلق أن  فيمكن

 عــن خارجــة أو الــبعض ببعضــها تــرتبط لا الرســائل  محتو�ت  كانت  وإذا  المعرفي  التكنولوجي  بالتواصل
 (الشــوادفي اجتمــاعي الكــتروني تواصــل  التواصــل  مــن  النــوع  هــذا  علــى  فيطلق  والمحتوى،  المحاضرة  نطاق

 ).٥٥ص ،٢٠١١
ــة وتعتـــبر  ــاز دافعيـ ــة في أساســـي شـــرط الإنجـ ــتعلم؛ عمليـ ــوفر فهـــي الـ ــتعلم لـــدى تـ ــة المـ  في الرغبـ
 لتحقيــق وطاقتــه جهــده أقصــى وبــذل  التعليميــة  المهمات  في  والمثابرة  والمعرفة  المخاطر  وخوض  البحث
ــتعلم إحــــداث عوامــــل أحــــد الدافعيــــة إثارة تشــــكل لــــذلك أهدافــــه  الإنجــــاز دافــــع وتعزيــــز الفعــــال، الــ

 التــوتر مســتوى وخفــض الدهشــة وإثارة التعليمــي الموقــف بيئــة في تغــيرات وإحــداث أهدافــه وتوضــيح
 ممارســـة في المعرفيـــة وأبنيـــتهم بخـــبرتهم للـــدافع التـــوازن حالـــة ليحققـــوا يســـعون المتعلمـــين يجعـــل النفســـي
 عمليــــات يكتشــــفوا أو اســــتراتيجياتهم، مــــن يغــــيروا أو يعــــدلوا كــــأن  أخــــرى، واســــتراتيجيات أســــاليب
 للتطــور المــؤدي للتكيف ويؤدي ذاتيًّا تنظيماً  الخبرات وتنظيم بناء إعادة في يسهم بما  جديدة  وأفكار
 مرتفــع، دراســي تحصــيل وجــد طالــب عنــد مرتفعــة إنجــاز دافعيــة وجــد  فــإذا  ذلــك  إلى  واســتناداً   المعرفي.

ــة وجـــــد وإذا ــاز دافعيـــ ــتوى في انخفـــــاض إلى يـــــؤدي فـــــذلك مـــــنخفض إنجـــ  (الرابغـــــي، الدراســـــي المســـ
۲۰۱٤.( 
 وتــوافر الدافعيــة، مــن تزيــد الــتي العوامــل أحــد الــتعلم في الحديثــة التكنولوجيــا اســتخدام ويعُــد 
 الكفـــاءة بـــز�دة بدونـــه؛ تـــتم أن يمكـــن ولا الـــتعلم، عمليـــة لحـــدوث أساســـي شـــيء الفـــرد عنـــد الـــدافع
 التفــوق تحقيــق نحــو والســعي للمســتقبل والتخطــيط الــزمن بأهميــة والشــعو بالمســؤولية والشــعور الذاتيــة

 تكــوين علــى تعمــل الــتي تلــك هــي التعليميــة المواقــف فأفضــل وعليــه إيجابيــة، أكثــر مواقــف لتكــوين
 دوافــع اســتثارة علــى المــدرس يعمــل بأن وتقضــي الــتعلم أســس أهــم مــن وهــي المتعلمــين، عنــد دوافــع

 المتعلمين.



 

 ٣٤٧ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الجزء الأول  –العدد السادس عشر 

 بدراســتها اهــتم الــتي الإنســانية الــدوافع منظومــة في المهمــة الجوانــب أحــد الإنجــاز دافــع ويمثــل 
 المعملــي والأداء الدراســي بالتحصــيل المهتمــون وكــذلك الاجتمــاعي، الــنفس علــم مجــال في البــاحثون

ا عــاملاً  لكونــه الإنجــاز دافــع بدراســة الاهتمــام ويرجــع التربــوي، الــنفس علــم إطــار في  توجيــه في مهمــًّ
  به.  المحيطين  وسلوك الفرد  سلوك

 الفــرد يشــعر حيــث ذاتــه، تحقيــق تجــاه الفــرد ســعي في أساســيًّا محــوراً  للإنجــاز الــدافع يعــد كمــا  
 ).٢٠٠٠، (سالم  أهداف من يحققه وفيما  ينجره ما خلال  من ذاته  بتحقيق
 الــرحلات ومنهــا: الحديثــة الــتعلم اســتراتيجيات واســتخدام للإنجــاز الدافعيــة بــين العلاقــة وأمــا 
 الويــب علــى القائم التعليم أن إلى )٢٠١٢( السلاوي  دراسة  نتائج  أشارت  فقد  الويب،  عبر  المعرفية
 التعلميــة التعليميــة والأهــداف الاجتماعيــة الأهــداف  بــين  التكامــل  إيجــاد  علــى  يعمــل  تعليمي  اسلوب

 يضــمن الــتعلم خــلال من الصفية الغرف في التفكر تعليم أهداف تحقيق إن إذ  الحياتية،  والمشكلات
 للتعلم. إيجابية أكثر  نتائج

 الدراسة: مشكلة
 التالية:  المصادر   خلال من  بالمشكلة  الاحساس بدأ

  الباحث: خبرة  أولاً:
 الــدبلوم  مرحلــة  لطــلاب  الرقميــة  المقــررات  منــاهج  مقــرر  بتــدريس  قيامــه  خــلال  الباحــث  لاحظ 
 المقابلات بعض بإجراء قيامه بعد  ذلك  وتأكد  الإلكتروني،  التواصل  لمهارات  افتقارهم  شقراء  بجامعة

 طلاب. )٥(  وعددهم تخرجوا  الذين  الدبلوم طلاب  من لمجموعة  المقننة غير  الشخصية
 المعلومــات إلى الوصــول في الوقــت مــن الكثــير بإهــدار الطــلاب قيــام الباحــث لاحــظ كــذلك  

 عنــه، البحــث المــراد بالموضــوع لــه علاقــة لا عنــه يبحثــون مــا غالبيــة وأن عنهــا، بالبحــث قيــامهم عنــد
 تســمح اســتراتيجية عن البحث إلى بالباحث حدا مما والجهد، للوقت ضياعاً  الباحث يعده  ما  وهذا

  ويــب مواقــع إلى الــدخول دون  مباشــرة  البحــث  موضوع  في  المطلوبة  المعلومات  إلى  بالوصول  للطلاب



 

 ٣٤٨ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 والهــادف المــنظم الاســتخدام خــلال مــن والضــرورية الهامــة غــير المعلومــات مــن الكثــير بهــا يوجــد كثــيرة
 البحث.  لعملية  والمحدد

 الاستكشافية:  الدراسة  ثانياً:
 عــن عبــارة استكشــافية دراســة بإعــداد الباحــث قــام الدراســة مشــكلة مــن التأكــد أجــل مــن 
 مــن اســتفادتهم  مــدى  حــول  تــدور  العليــا  الدراســات  طلبــة  مــن  طالبــاً   )٢٠(  عــدد  علــى  وزعت  استبانة
 مــدى  علــى  التعــرف  وتســتهدف  مباشــرة،  بطريقــة  المطلوبــة  المعلومــات  عــن  فيها  والبحث  الويب  مواقع
 - الحــوار (مهــارات التواصــل مهــارات علــى للتــدريب شــقراء بجامعــة العليــا الدراســات طــلاب حاجــة

 معرفيــة رحــلات تصــميم إلى الحاجة ومدى التصفح)، مهارات  -المشاركة  مهارات  -النقاش  مهارات
 العينــة أفــراد مجمــوع  مــن  ٪٨٨  أن  الدراسة  هذه  نتائج  أظهرت  وقد  المهارات،  تلك  لتنمية  الويب  عبر

 والاســــتراتيجيات الطــــرق إلى ويفتقــــرون المهــــارات، هــــذه مــــع التعامــــل في عــــدة مشــــاكل مــــن يعـــانون
 بالإضــافة للبحــث، المطــروح بالموضــوع لهــا علاقــة لا الــتي المعلومــات علــى والحصــول للبحــث المناســبة

ــبة منهجيــــة اســــتراتيجيات وجــــود إلى افتقــــارهم إلى  المعلومــــات، لهــــذه الوصــــول في تســــاعدهم ومناســ
 عليها.  تدريبهم ضرورة  على أجمعوا  العينة أفراد مجموع من ٪٩٢  ونسبة

 السابقة:  الدراسات  نتائج  ثالثاً:
 العلميــة والرســائل التربويــة الدارســات تعــدد لاحــظ التربــوي الأدب علــى الباحــث اطــلاع  بعد 

ــرحلات خــــلال مــــن أجريــــت الــــتي والدراســــات ــة الــ ــود أكــــدت الــــتي المعرفيــ ــور وجــ ــل في قصــ  التواصــ
 مســــعد محمــــد ومنهــــا الدراســــات مــــن العديــــد نتــــائج أشــــارت حيــــث للإنجــــاز، والدافعيــــة الإلكــــتروني

 ، )٢٠١٣( الــدين صــلاح وإيمــان )،٢٠١٤( محمــد وصــالح )،٢٠١٥( العشــري وإيمــان )،٢٠١٥(
 المتغــيرات  مــن  الكثير  تنمية  في  المعرفية  الرحلات  استخدام  فاعلية  إلى  )،٢٠١٣  (  عبدالفتاح  وفاطمة
 البحـــث ومهـــارات التـــأملي، التفكـــير ومهـــارات الناقـــد، التفكـــير ومهـــارات التحصـــيل مثـــل البحثيـــة

 دراســة تشــير كمــا  والاتجــاه، ذاتيــا المــنظم الــتعلم تنميــة ومهــارات الــتعلم، عمليــات ومهــارات التــاريخي،



 

 ٣٤٩ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الجزء الأول  –العدد السادس عشر 

 وأوصــت التعلم، مهارات تنمية في المعرفية الرحلات فاعلية إلى )٢٠١٣( الجهني وليلى صبري  ماهر
 للطلبة.  استخدامها  على  المعلمين  بتشجيع
 الــرحلات مــن التحقــق إلى الدراســة هــدفت الــتي )٢٠٢٢( .Shabunina et al دراســة وتشــير 
 الكهربائيــــة، الهندســــة طــــلاب لــــدى المشــــروعات علــــى القــــائم للتــــدريب ابتكاريــــة كوســــيلة  المعرفيــــة

 تحســــين منهــــا: المعرفيــــة الــــرحلات لتكنولوجيــــا المميــــزات مــــن العديــــد هنــــاك أن نتائجهــــا وأوضــــحت
 Salem  دراســة  وكــذلك  التطبيقيــة،  العمليــة  والقدرات  المعرفية،  المهارات  وتحسين  المعلوماتية،  الكفا�ت

 باللغــة الأكاديميــة الكتابــة مهــارات تحســين في المعرفية الرحلات أثر تحديد إلى هدفت  التي  )٢٠٢٢(
 اللغـــة متحـــدثي لـــدى ILETS اختبـــار أداء أثنـــاء الكتابـــة قلـــق وخفـــض الناعمـــة والمهـــارات الإنجليزيـــة،
 في المحميــة المعرفيــة الــرحلات اســتراتيجية فعاليــة عــام بشــكل النتــائج وبينــت الأصــليين، غــير الإنجليزيــة
 في الكتابــة قلــق خفــض عــن فضــلاً  الناعمــة المهــارات ومســتوى الأكاديميــة الكتابــة مهــارات تحســين

 أكاديمية.  لأغراض  الإنجليزية اللغة  متعلمي الجامعة طلاب  لدى  الثانية الأجنبية  اللغة
 بمــا المتعلمــين لــدى الإلكــتروني التواصــل مهــارات وتنميــة تطــوير إلى الســعي  لزاما  أصبح  لذلك 
 علـــى المتعلمـــين تســـاعد حديثـــة طـــرق علـــى والاعتمـــاد والهائـــل، الســـريع التكنولـــوجي التغـــير يتواكـــب
 مشــكلة صــياغة أمكــن وجودهــا مــن والتأكــد بدقــة المشــكلة ولتحديــد والــتعلم التعلــيم علــى الحصــول
 مهــارات لتنميــة الويــب عــبر المعرفيــة الــرحلات تصــميم اخــتلاف أثــر تقصــي إلى الحاجــة في الدراســة
 افتقــار معالجــة في فاعليتهــا عــن والكشــف شــقراء، بجامعــة الــدبلوم طــلاب لــدى الإلكــتروني التواصــل
 التــدريب قصــور بســبب وذلــك الإلكــتروني؛ التواصــل لمهــارات شــقراء بجامعــة الــدبلوم مرحلــة طــلاب
ــا الإلكـــتروني التواصـــل توظيـــف في الطـــلاب لـــدى المهـــاري الأداء مســـتوى ورفـــع تنميـــة في العملـــي  بمـ

 المعلومـــات عـــن البحـــث في تســـاعد اســـتراتيجية إيجـــاد خـــلال مـــن الفعليـــة احتياجـــاتهم مـــع يتناســـب
 فيمــا والجهــد الوقــت تهــدر لا وبالتــالي المحــددة، والمهــام الأنشــطة خــلال مــن منظمــة منهجيــة بطريقــة
 المحــدد، المواقــع مــن المطلوبــة المعلومــات إلى الوصــول يــتم فبالتــالي بدقة الخطوات  تحدد  فعندما  لايفيد،

 محمــد و( )،٢٠١٥ العشــري، إيمــان و( )،٢٠١٤ محمــد، صــالح ( التاليــة الدراســات تؤكــده ما  وهذا
 المتغــيرات مــن الكثــير تنميــة في المعرفية الرحلات استخدام فاعلية على أكدت  التي  )٢٠١٥،  مسعد



 

 ٣٥٠ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 البحــــث ومهــــارات التــــأملي، التفكــــير ومهــــارات الناقــــد التفكــــير ومهــــارات التحصــــيل مثــــل البحثيــــة
 والاستقصاء.

 والدافعيــة الإلكــتروني التواصــل مهــارات في وقصــور تــدني في الحاليــة الدراسة  مشكلة  وتحددت 
 لهــذه حــل عــن البحــث اســتدعى ممــا بالــدوادمي، التربيــة بكليــة العليــا الدراســات طلاب لدى  للإنجاز

 الويــب عــبر المعرفيــة الــرحلات في المتمثلــة التعلــيم تكنولوجيــا مســتحدثات أحــد باســتخدام المشــكلة
 الــرحلات تصــميم أســلوب حــول نتائجهــا في اختلفــت الدراســات أن وحيــث القصــور، هــذا لمعالجــة
 (طويلــة الحالية الدراسة في لعرضها الأفضل الأسلوب تحديد ذلك  استدعى  فقد  لها  الأنسب  المعرفية

 قصيرة). /
 الآتي:  الرئيسي  البحثي  السؤال  صياغة  مكن وبالتالي

 الإلكـــتروني التواصـــل مهـــارات لتنميـــة الويـــب عـــبر المعرفيـــة الـــرحلات تصـــميم اخـــتلاف أثـــر مـــا
 شقراء؟ بجامعة  العليا  الدراسات طلاب  لدى للإنجاز  والدافعية

 -  الآتية: الفرعية  الأسئلة  الرئيسي  السؤال من  ويتفرع
ــا -١ ــارات مـــ ــة الإلكـــــتروني التواصـــــل مهـــ ــاز والدافعيـــ ــا المطلـــــوب للإنجـــ  طـــــلاب لـــــدى توافرهـــ

 شقراء؟ بجامعة  العليا  الدراسات
 قصـــيرة) / (طويلـــة الويـــب عـــبر المعرفيـــة الـــرحلات تصـــميم لأنمـــاط التعليمـــي التصـــميم مـــا -٢

 بجامعــة العليــا الدراســات طــلاب لــدى للإنجــاز والدافعيــة الإلكــتروني التواصــل مهــارات لتنميــة المــدى
 شقراء؟

 المـــدى قصـــيرة) / (طويلـــة الويـــب عـــبر المعرفيـــة الـــرحلات أنمـــاط تصـــميم اخـــتلاف أثـــر مـــا -٣
 شقراء؟ بجامعة العليا  الدراسات طلاب  لدى الإلكتروني  التواصل  لمهارات  المعرفية  الجوانب لتنمية

 المـــدى قصـــيرة) / (طويلـــة الويـــب عـــبر المعرفيـــة الـــرحلات أنمـــاط تصـــميم اخـــتلاف أثـــر مـــا -٤
 شقراء؟ بجامعة  العليا  الدراسات طلاب  لدى الإلكتروني  التواصل  لمهارات  الأدائية  الجوانب لتنمية

 المـــدى قصـــيرة) / (طويلـــة الويـــب عـــبر المعرفيـــة الـــرحلات أنمـــاط تصـــميم اخـــتلاف أثـــر مـــا -٥
 شقراء؟ بجامعة العليا  الدراسات طلاب  لدى للإنجاز  الدافعية لتنمية



 

 ٣٥١ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الجزء الأول  –العدد السادس عشر 

 الدراسة:  أهداف
 - يلي: ما  إلى  الدراسة هدفت

 شــقراء بجامعــة العليــا  الدراسات  طلاب  لتدريب  الإلكتروني  التواصل  بمهارات  قائمة  تقديم  -١
 عليها.

 التعليمية.  العملية في  وتوظيفها  وأهميتها الإلكتروني  التواصل  مهارات  عن الكشف -٢
 مهــــارات لتنميــــة الويــــب عــــبر المعرفيــــة الــــرحلات تصــــميم لأنمــــاط تعليمــــي تصــــميم تقــــديم -٣
 شقراء. بجامعة العليا  الدراسات طلاب  لدى الإلكتروني  التواصل
 المــدى قصــيرة) / (طويلــة الويــب عبر المعرفية الرحلات تصميم اختلاف  أثر  عن  الكشف  -٤

 شقراء. بجامعة العليا  الدراسات طلاب  لدى الإلكتروني  التواصل  لمهارات  المعرفية  الجوانب لتنمية
 المــدى قصــيرة) / (طويلــة الويــب عبر المعرفية الرحلات تصميم اختلاف  أثر  عن  الكشف  -٥

 العليــا الدراســات طــلاب لــدى  للإنجاز  والدافعية  الإلكتروني  التواصل  لمهارات  الأدائية  الجوانب  لتنمية
 شقراء. بجامعة

 المــدى قصــيرة) / (طويلــة الويــب عبر المعرفية الرحلات تصميم اختلاف  أثر  عن  الكشف  -٦
 شقراء. بجامعة العليا  الدراسات طلاب  لدى للإنجاز  الدافعية لتنمية

 الدراسة:  فروض
 المجموعــة طــلاب درجــات متوســطي بــين  )٠٫٠٥(  مســتوى  عنــد  إحصائيًّا  دال  فرق  يوجد  -١

 معرفيــة (رحــلات الثانيــة  التجريبيــة  المجموعــة  طــلاب  ودرجــات  المــدى)،  طويلــة  معرفية  (رحلات  الأولى
 الأولى.  التجريبية  المجموعة لصالح  التحصيلي، للاختبار  البعدي  التطبيق في  المدى) قصيرة

 طــــلاب درجــــات متوســــطي بــــين )٠٫٠٥( مســــتوى عنــــد إحصــــائيًّا دال فــــرق يوجــــد لا -٢
 (رحــلات الثانية التجريبية المجموعة طلاب ودرجات  المدى)،  طويلة  معرفية  (رحلات  الأولى  المجموعة
 الملاحظة. لبطاقة  البعدي  التطبيق في  المدى) قصيرة معرفية



 

 ٣٥٢ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 طــــلاب درجــــات متوســــطي بــــين )٠٫٠٥( مســــتوى عنــــد إحصــــائيًّا دال فــــرق يوجــــد لا -٣
 (رحــلات الثانية التجريبية المجموعة طلاب ودرجات  المدى)،  طويلة  معرفية  (رحلات  الأولى  المجموعة
 الدافعية. لمقياس  البعدي  التطبيق في  المدى) قصيرة معرفية

 الدراسة: أهمية
 في: الحالية  الدراسة  تفيد قد
 عــبر المعلومــات عــن البحــث مــن لتمكيــنهم العليــا الدارســات لطلبــة المناســبة البيئــة تهيئــة -١

 المبذول.  والجهد الوقت في  الاختصار مع  الويب
ــة تــــدريب -٢ ــة  علــــى الطلبــ ــة الــــرحلات اســــتخدام كيفيــ  عــــن البحــــث في الويــــب عــــبر المعرفيــ

 ومفيدة. مناسبة  بطريقة  وتوظيفها  المعلومات
ــه -٣ ــر توجيـ ــؤولين نظـ ــة المسـ ــتخدام بأهميـ ــرحلات اسـ ــة الـ ــن البحـــث في الويـــب عـــبر المعرفيـ  عـ

 المعلومات.
 الدراسة: حدود
 التالية:  الحدود  على  الدراسة هذه  يقتصر

 والدافعيــة الإلكــتروني بالتواصــل  المرتبطــة  والأدائية  المعرفية  الجوانب  تنمية  موضوعية:  حدود  -١
 في المــدى)  طويلــة  الرحلــة–  المــدى  قصيرة  (الرحلة  الويب  عبر  المعرفية  الرحلات  ونمطي  (نوعية  للإنجاز

 الرقمية.  المهارات مناهج مقرر
 بالدوادمي.  التربية كلية  مكانية:  حدود -٢
 الأول. الدراسي الفصل ٢٠٢١/٢٠٢٢  الدراسي العام زمانية:  حدود -٣
  بالدوادمي.  التربية  بكلية  العليا  الدراسات  (الدبلوم)  طلاب من عينة  بشرية:  حدود -٤
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 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الجزء الأول  –العدد السادس عشر 

 الدراسة:  مصطلحات
 Web Quests strategy الويب: عبر  المعرفية  الرحلات

 المــتعلم  تســاعد  الــتي  والخطــوات  المهــارات  مــن  سلســلة  بأ�ــا  ):٢٠١٧(  ووجــدان  ماجد  يعرفها 
 تتيح فبذلك إنجازها، المطلوب  المهام  من  مجموعة  تتضمن  إذ  الإنترنت  عبر  معلومات  عن  البحث  في

 ومــن تدريســه، المــراد بالموضــوع العلاقــة ذات  المعلومات  جمع  خلال  من  الدرس  هدف  تحقيق  للمتعلم
 المعلومات. وتركيب  وتحليل جمع  مهارات  تنمية في تسهم ثم

 وموجهــة هادفــة تربويــة أنشــطة علــى تعتمــد تعلــم اســتراتيجية بأ�ــا إجرائيــًّا: الباحــث ويعرفهــا 
 لتنميــة  مســبقاً   والمحــددة  الويــب،  عــبر  المتاحــة  المصادر  على  معتمدة  المتعلمين  وتقصي  بحث  على  تقوم

 شقراء. بجامعة  العليا  الدراسات  طلاب لدى للإنجاز  والدافعية  التواصل  مهارات
 التواصل:  مهارات

 متزامنــة والغير المتزامنة الأدوات  استخدام  على  "قدرة  بأ�ا  )٢٠١٣(  وآخرون  العمري  يعرفها 
 التواصـــل مثـــل: المتزامنـــة التواصـــل أدوات في: الأدوات هـــذه وتتمثـــل المختلفـــة التعليميـــة المواقـــف في

 المنتــد�ت، الإلكــتروني، البريــد مثــل: متزامنــة غــير الاتصــال وأدوات المرئيــة، المــؤتمرات المرئــي، الصــوتي
 المدو�ت".

ا: الباحــــث ويعرفهــــا  ــًّ  في كفــــاءتهم  علــــى تعتمــــد المتعلمــــين قبــــل مــــن تــــتم أداءات بأ�ــــا إجرائيــ
 أعــدت أداة خــلال مــن قياســها يــتم ويســر، بســهولة الــتعلم عمليــة في لــزملائهم ومشــاركتهم تواصــلهم
 لذلك.

 :Achievement Motivation للإنجاز:  الدافعية -
 نحــو وتوجهــه الطالــب ســلوك تحــرك الــتي الرغبــة أو القــوة بأ�ــا: ):٢٠٢٠( محمــد كريمــة  تعرفهــا

 وتجعلــه الــتعلم أثنــاء تواجهــه قــد الــتي والعقبــات المشــكلات علــى والتغلــب التعليميــة الأهــداف تحقيــق
 الزمن. بأهمية  يشعر

ا الباحـــث ويعرفهـــا  عليهـــا يحصـــل الـــتي الـــدرجات مجمـــوع أ�ـــا علـــى الدراســـة هـــذه في إجرائيـــًّ
 الغرض. لهذا الباحث  أعده  الذي  المقياس في الطالب



 

 ٣٥٤ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 المرتبطة:  السابقة  والدراسات  النظري  الإطار 
 المعرفيــة الرحلات على الضوء إلقاء بهدف للدراسة النظري الإطار عرض  يلي  فيما  يستهدف

 به:  المرتبطة  السابقة  للدراسات  وعرضاً  للإنجاز  والدافعية  التواصل  ومهارات الويب، عبر
 :Web Quests strategy الويب: عبر  المعرفية  الرحلات أولاً:

 تنميــة إلى وتهــدف  والتقصــي  البحــث  علــى  تركــز  تعليميــة  أنشــطة  بأ�ا  المعرفية  الرحلات  تعرف 
 علــى كليــًّا  أو  جزئيــًّا  وتعتمــد  والتركيــب  والتحليــل  الفهــم  مثــل:  المــتعلم،  لدي  والعقلية  الذهنية  القدرات
 كالكتــب  أخــرى بمصــادر تطعيمهــا ويمكــن مســبقاً   والمنتقــاة  الويــب  علــى  الموجــودة  الإلكترونيــة  المصادر
 ).٢٠١٤ (صالح،  المدمجة والأقراص  والمجلات
 والاســتعمال المحكــم التربــوي التخطــيط بــين يجمــع نمــوذج أ�ــا: )٢٠١٤( الجليــل عبــد وعرفهــا 
ــوتر العقـــلاني ــع للكمبيـ ــتخدام مـ ــال الاسـ ــز للإنترنـــت الفعـ ــة، الممارســـات لتعزيـ ــة وتتمثـــل التعليميـ  أهميـ
 المختلفــة، التفكــير مهــارات وتعلــم المفاهيم، اكتساب على المتعلمين تساعد  أ�ا  في  المعرفية  الرحلات
ــة ــة ومواجهـ ــكلة أيـ ــا، مشـ ــن حيـــث وحلهـ ــرة تكمـ ــة الفكـ ــرحلات في الرئيسـ ــة الـ ــيس المعرفيـ  في فقـــط لـ
 أوحــــل لمفهــــوم، معــــني عــــن بالبحــــث الطــــلاب قيــــام في ولكــــن وكتابتهــــا، المعلومــــات علــــي الحصــــول
ــكلة، ــة أو لمشـ ــؤالٍ  إجابـ ــا لسـ ــلّ  مـ ــا بكـ ــه مـ ــن ذلـــك يتطلبـ ــام مـ ــارج بالتفكـــير الطـــلاب قيـ ــق خـ  الطرائـ
 علــى قــدرة الطــلاب لدى  تتشكل  ثم  ومن  المشكلة،  أو  للسؤال  واقعي  حل  لإيجاد  التقليدية  التعليمية
 ). AL-Edwan,٢٠١٤( والإبداع  والنقد والتركيب  والتحليل الأحكام  إصدار
 في معــا الطــلاب عمــل المعرفيــة الــرحلات أن إلى يشــير حيــث )٢٠١٤( صــالح عليــه ويؤكــد 

 مــتعلم  كــل  يتحمــل  بحيــث  الدراسية،  بموادهم  المرتبطة  المعلومات  لتعلم  تعاونية  بيئات  في  أو  مجموعات
 الذهنيــة القــدرات تنميــة مــع جهــد بأقــل للمعلومــة والمباشــر الصــحيح الوصــول بغيــة تعلمــه مســئوليته

 لديهم.  العليا
 موجهـــة تربويـــة أنشـــطة عـــن عبـــارة المعرفيـــة الـــرّحلات أن يتضـــح يمكـــن تقـــدم مـــا علـــى بنـــاء 
 المــتعلم علــى وتركيزهــا منظمــة، بطريقــة الإنترنــت علــى البحــث في المهــام تحديــد علــى تعتمــد وهادفــة،

 المعلومة.  على  للحصول  المبذول والجهد  الوقت  اختصار مع
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   المعرفية:  الرحلات أنواع
 نوعين: إلى الويب عبر  المعرفية  الرحلات تقسيم  يمكن 
 بــين مــا تــتراوح الزمنيــة ومــدتها Short Term Web Quests الأمــد قصــيرة المعرفيــة الــرحلات -١ 
 تشــــغيل بهــــا للقيــــام يتطلــــب أ�ــــا )٢٠١٤ (صــــالح ويــــذكر حصــــص، لأربــــع وتمتــــد الواحــــدة الحصــــة

ــيطة عمليـــات ــادر كتعـــرف  بسـ ــاد ويقـــدم المعلومـــات، مصـ ــذا حصـ  شـــكل في الـــرحلات مـــن النـــوع هـ
 المحددة. الأسئلة بعض عن  الإجابة أو مناقشة أو قصير، تقديمي عرض  مثل:  بسيط

 مــن عــددا تمتــد الزمنيــة ومــدتها Long Term Web Quests المــدى طويلــة المعرفيــة الــرحلات - ٢ 
 وتكســبهم العميــق  التحليــل  مهــارة  مثل  المهارات  بعض  الطلبة  لإكساب  النوع  هذا  ويهدف  الأسابيع

 الجديدة. والمفاهيم  المصطلحات
 المعرفية:  الرحلات أسس

 المتمركـــزة تدريســـية اســـتراتيجية بوصـــفها - المعرفيـــة الـــرحلات أن )٢٠١٣( الوســـيمي يـــذكر 
 الذاتي. التعلم  ومهارات الاجتماعية  البنائية  النظرية  مبادئ من  تنطلق -  المتعلم  حول

 ومنهــا التــدريس، في الويــب عــبر المعرفيــة  الرحلات  فاعلية  عن  الدراسات  من  العديد  وأجريت 
 بالكشــف اهتمــت الــتي والدراســات البحــوث بتحليــل قامــت والــتي )Abbit.j & Ophus,j .2008( دراســة

ــن ــرحلات فاعليـــة عـ ــبر المعرفيـــة الـ ــدريس في الويـــب عـ ــة، مقـــررات تـ  أن إلى الدراســـة وتوصـــلت مختلفـ
 الــتعلم في التشاركية ونمو للتعلم الطلاب  دافعية  على  إيجابي  بشكل  تؤثر  الويب  عبر  المعرفية  الرحلات

 العليا.  التفكير  مهارات  وتعزيز
 المعرفيـــة الـــرحلات اســـتراتيجية اســـتخدام أثـــر عـــن )٢٠٢٢( وآخـــرين محمـــد دراســـة وكشـــفت 

)Web Quest( واستعرضــت والمعلومــات. المكتبــات بــرامج طــلاب لــدى الدراســي التحصــيل ز�دة في 
 نتــائج  وأوضحت  الدراسي،  والتحصيل  المعرفية،  والرحلات  الفاعلية،  تضمن،  مفاهيمًا  إطاراً  الدراسة
ا أثـــــراً هنـــــاك أن الدراســــة  ز�دة في )Web Quest( المعرفيــــة الـــــرحلات اســـــتراتيجية لاســـــتخدام إيجابيـــــًّ

 طــرق تبــني بضــرورة الدراســة وأوصــت والمعلومــات. المكتبــات بــرامج طــلاب لــدى الدراســي التحصــيل
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 العصــر تناسب خاص بوجه  الجامعي  والتعليم  عام  بوجه  التعليم  بمراحل  التدريس  في  حديثة  وأساليب
 ومتطلباته. الرقمي

 باســـتخدام تعليمـــي بـــر�مج أثـــر تحديـــد إلى )٢٠١٨( المطلـــب عبـــد دراســـة دراســـة وأشـــارت 
 الر�ضــــية التربيــــة كليــــة  لطـــلاب المعــــرفي التحصــــيل علــــى )WebQuest( الويـــب عــــبر المعرفيــــة الـــرحلات

 والضــابطة التجريبيــة البحــث عينــة بــين هنــاك أن علــى مؤكــدة  البحث  نتائج  وجاءت  أسيوط،  جامعة
 المعرفي.  للتحصيل  المئوية  التحسن نسب في  التجريبية المجموعة لصالح فروق

 تعتمــد استكشــافية تربويــة أنشــطة المعرفيــة الــرحلات تعــد أن يمكــن ســبق مــا علــى وتأسيســاً  
 والمباشـــــر الصـــــحيح الوصـــــول بهـــــدف الويـــــب عـــــبر والاستقصـــــاء الفاعلـــــة، البحـــــث عمليـــــات علـــــى

 والمحــددة  والمنتقــاة  الويــب  علــى  الموجــودة  الإلكترونيــة  المصادر  على  كليًّا  أو  جزئيًّا  وتعتمد  للمعلومات،
 المدمجـــة، والأقــراص التقديميـــة، والعــروض والمجـــلات كالكتــب  أخـــرى، بمصــادر دمجهـــا ويمكــن مســبقاً،

ــا، التعليمـــــي والفيـــــديو ــاوني العمـــــل علـــــى وتشـــــجع وغيرهـــ ــارات وتنمـــــي الجمـــــاعي، التعـــ ــتعلم مهـــ  الـــ
 الباحث. الطالب شخصية بناء في  وتساعد الإلكتروني،
 :Electronic Communication الإلكتروني:  التواصل ثانياً 

 الإلكتروني:  التواصل مفهوم
 الطلبــة بــين أو وأســتاذه، الطالــب  بــين  والتفاعــل  التواصــل  علــى  التكنولــوجي  الــتعلم  بيئة  تعتمد 

 عليهــا يعتمــد الــتي الأدوات خــلال مــن المتعلمــين وبــين بينــه المعلومــات ومشــاركة الــبعض، وبعضــهم
  التشاركي.  التكنولوجي  التعلم

 بهــا يــتم نشــطة ديناميكيــة عمليــة الالكــتروني التواصــل أن )۲۹۹ ص ،۲۰۱٦( الغنــيم ويــرى 
 بــــين التعـــاوني والتشـــارك والمعلومـــات الأفكـــار وتبـــادل الرقميــــة الـــتعلم مصـــادر مـــع المتعلمـــين تفاعـــل

 الأجهــزة مــع (التعامــل وتشــمل  إلــيهم،  الموكلة  المهمات  لإنجاز  المعلومات  وتوليد  التعلم  لبناء  المتعلمين
 المعلومــات عــن والبحــث الإنترنــت، وصــفحات الإلكــتروني، البريــد مــع والتعامــل الحديثــة، التعليميــة

 لنقــل "مهــارات بأ�ــا: الإلكــتروني التواصــل مهــارات )٤٦٠ ص ،۲۰۱۸( حمــاد ويعــرف وانتقائهــا).
ــة والمواقــــف الخــــبرات ــيم وطرائــــق التعليميــ ــدريب التعلــ ــال والتــ  بــــين الإنترنــــت عــــبر الإلكــــتروني بالاتصــ
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 يمتلكهــا الــتي  المهــارات  مــن  مجموعــة  هــي  الإلكــتروني:  التواصــل  لمهــارات  الإجرائي  التعريف  المتعلمين".
 الإنترنــت باســتخدام متــزامن وغــير متــزامن بشــكل الكــتروني وســيط عــبر الآخــرين مــع للتواصــل المــتعلم

 الأخرى.  والتطبيقات
 فهــو الاتصــالية، العمليــة تتوســط تقنيــة أداة بوجــود مرتبطــا اتصــالا الإلكــتروني التواصــل ويعــد 
 ومصــدر بعــد، عــن للــتعلم تعليميــة أداة أنــه منهــا: نقــاط عــدة في أهميتــه وتتمثــل والمعلومــات، للمعرفــة
 أي في الأشــخاص بــين والملفــات والصــور البيا�ت لتبادل ومصدر الإنترنت، على بالألعاب  للتسلية

 إلى إضــافة رخيصــة، تكلفــه وذو والمكان، الزمان مفهوم لتغير طريقة وأنه  جغرافية،  حدود  وبلا  زمن،
 بــين العلاقــات واســتمرارية تقويــة علــى ويســاعد الــرأي، عــن والتعبــير الصــفي  التفاعل  على  يساعد  أنه

 ).۲۰۱۷ (المحلاوي،  الأفراد
 الإلكتروني:  التواصل  أهمية

 وإتاحة.  ويسر  بسهولة  والمعلومات الأفكار  وتشارك تبادل  • 
ــتعلم فـــرص إتاحـــة •   التواصـــل ضـــمان البريـــد يســـتخدم إذ الرجـــع علـــى والحصـــول بعـــد عـــن الـ
 الوضــع علــى للوقــوف ســريعة وســيلة باســتخدام الأمــور وأوليــاء التعليميــة المؤسســة إدارة بــين اللحظــي

 التعليمي.
 الإلكتروني:  التواصل  أهداف

 والكتــب المواقــع مثــل الكترونيــة مصــادر مــن المعلومــات إلى الوصــول في المتعلمــين مســاعدة • 
 الآخرين.  مع والاتصال  الإلكترونية

 المعلومــات مصــادر مــع التعامــل خــلال مــن المتعلمــين لــدى العقليــة القدرات  تنمية  في  يسهم  • 
 جودتها. وتقييم  وتحديدها  الإلكترونية

 البريـــد مثـــل الإلكترونيـــة الاتصـــال وســـائل عـــبر والمناقشـــة التحـــاور علـــى الدارســـين مســـاعدة • 
 تبــادل في يســهم التعــاوني. الجمــاعي الــتعلم مهــارات مــن ينمــي ممــا الإلكترونيــة والمنتــد�ت الإلكــتروني
 إلكترونية. اتصالات شبكة  خلال من والافكار  المعلومات

 والدولي.  والاقليمي  المحلي  المستوى  على واسعة
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 الــتعلم لــنظم كبــيرة  فرصــا أتاح التكنولــوجي التواصــل أن علــى عديــدة دراســات أكــدت وقــد 
 تواصــــل اســــتراتيجيات وتبــــني التكنولــــوجي؛ التواصــــل لمهــــارات المتعلمــــين إتقــــان أهميــــة وعلــــى الفوريـــة
 دراســة مثــل العمليــة المهــارات تنمية في للمساهمة عليها المتعلمين تدريب من  تمكن  إلكترونية  وتفاعل

 ).٢٠٠٨( محيا وآل )،٢٠٠٩( والفقي )،٢٠١٠( أمين
 الإلكتروني:  التواصل  مهارات

 قــدرة أنــه )۲۰۱۳(  الله  فــتح  ومنهــا:  الإلكترونيــة،  التواصــل  بمهــارات  الخاصــة  المفاهيم  تعددت 
 ستستجد التي الحالية الإلكترونية الاتصالات أنظمة  من  والاستفادة  الإنترنت  مع  التعامل  على  الفرد

   التعليمية.  العملية  لخدمة تطويعها وكيفية  مستقبلا
   الإلكتروني:  التواصل  أنماط

 بــين الإلكــتروني والتفاعــل للتواصــل أنمــاط ثلاثة هناك أن )٤٧٧ ص  ،۲۰۱۸(  عويس  أوضح
  وهي: الإلكتروني،  التواصل  بيئة في  المتعلمين
 الإلكتروني. البريد عبر يتم  الذي  التواصل  مثل متعلم): -(متعلم  الشخصي  التواصل  • 
 المدو�ت. عبر يتم  الذي  التواصل  مثل متعلمين): مجموعة - (معلم  الجمعي  التواصل  • 
ــة المتعـــدد التواصـــل •  ــة - متعلمـــين (مجموعـ ــتم الـــذي التواصـــل مثـــل متعلمـــين): مجموعـ  عـــبر يـ
 الافتراضية.  والفصول  (التليجرام) الاجتماعي  التواصل شبكات

 الإلكتروني:  التواصل خصائص
 )۲۹۸-۲۹۷ ص۲۰۱۹ ( فــواز بــني ذكرهــا مــا أهمهــا ومــن الخصــائص، مــن الكثــير يوجــد 
 في:  والمتمثلة
 يشاء. ومكان وقت  أي في  للفرد الإلكتروني  التواصل إتاحة  • 
 الفرد. منها  ليستفيد  المختلفة  للمواقع  الدخول  وسهولة الاستخدام مرونة  • 
 الآخرين.  مع  الفرد علاقات شبكة توسيع  • 
 إخفــاء مــن ويمكــنهم قيــود، ودون كبــيرة  بحريــة للآخــرين أنفســهم تقــديم علــى الأفــراد يســاعد • 
 والخجل.  والشكل،  الاجتماعية  والطبقة العمر،  مثل مشاركتها  يريدون لا التي  الصفات
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 Achievement Motivation الإنجاز دافعية ثالثاُ:
 للإنجاز:  الدافعية مفهوم 

 وتوجيــه مــا، ســلوكي بنشــاط  القيــام  علــى  الفــرد  يخــص  ما  إلى  للإشارة  الدافعية  مفهوم  يستخدم
ــذا ــة نحـــو النشـــاط هـ ــة، وجهـ ــلوك أن النـــاس معظـــم ويفـــترض معينـ ــارس الفـــرد إن أي وظيفـــي، السـ  يمـ

  وربمــا رغباتــه، أو حاجاتــه بعض تشيع  عواقب  أو  نتائج  من  السلوك  هذا  يتلو  ما  بسبب  معيناً   سلوكاً 
 إلى المفهـــوم هـــذا يشـــير حيـــث الدافعيـــة مفهـــوم وراء تكمـــن الـــتي المســـلمة هـــي الحقيقـــة هـــذه كانـــت

 مــن الــرغم وعلــى عليــه وتبقــى وتوجهــه الســلوك علــى تخــص عمليــات وإلى داخليــة، شــعورية حــالات
 الــنفس علــم مفــاهيم مــن أساســيًّا مفهومــاً   تشكل  أ�ا  إلا  مباشر  نحو  على  الدافعية  ملاحظة  استحالة
 ســــياقها، في هــــذا يجــــري الــــتي البيئــــة وملاحظــــة الأفــــراد، ســــلوك بملاحظــــة اســــتنتاجه ممكــــن التربــــوي

 للكــائن الصــريح الظــاهر الأداء مــن يســتطع وإنما ملاحظه يمكن  لا  أي  :  فرضي  تكوين  في  فالدافعية
  ).٢٠٠٩  (مراد،  السلوكية  الشواهد  من أو الحي

 الصــعوبات علــى والتغلــب الجهــد لبــذل الســعي بأ�ــا )۲۰۱۷( جليلــة محســوب محمــود يعرفهــا
 خــلال ومــن الوقــت. اســتثمار إطــار في  للأهــداف  للوصــول  والمثــابرة  الدراســية  والمهــام  الواجبات  لأداء

 على معتمداً  للإنجاز المتعلم سعي أ�ا الدراسة هذه  في  بها  فالمقصود  الإنجاز  لدافعية  السابق  التعريف
 مواجهـــــة في والصـــــمود تعلمـــــه عمليـــــة لمســـــئولية وتحملـــــه علـــــيهم والتفـــــوق الأخـــــرين ومنافســـــة نفســـــه

 الاستطلاع.  وحب المهام أداء في الا�ماك معهم  ويتفق  وشدة  الصعوبات
 ارتباطهـــــا ومـــــدى للإنجـــــاز الدافعيـــــة درجـــــة قيـــــاس إلى )۲۰۱٤( الشـــــهري دراســـــة وهـــــدفت 

 دالــة موجبــة علاقــة توجــد أنــه إلى الدراســة وتوصــلت  الآداب،  كلية  طلاب  لدى  الدراسي  بالتحصيل
 الـــذكور مـــن الدراســـة عينـــة لـــدى الجـــامعي التراكمـــي والمعـــدل الإنجـــاز دافعيـــة مـــن كـــلا  بـــين إحصـــائيًّا
 الإ�ث. لصالح والإ�ث  الذكور بين الإنجاز  دافعية  مستوى في فروق  توجد كما  والإ�ث،

 والتعلم:  بالتحصيل وعلاقتها  الدافعية
 تســاعد الــتي العوامل أهم من تعد  فإ�ا  التعليمية  الأهداف  لتحقيق  وسيلة  الدافعية  كانت  إذا 

 ذلــك، في مثلهــا لتحقيقهــا نســعى الــتي الأهــداف مــن وغيرهــا والمهــارات والفهــم المعرفــة تحصــيل علــى



 

 ٣٦٠ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 المعقــدة العقليــة النشــاطات في المشــاركة  في  الرغبة  هي  التحصيل  ودافعية  السابقة،  والخبرة  الذكاء  مثل
 العاليــة المعــايير إلى والوصول الصعبة المهمات فإنجاز آخر، إلى فرد من وتختلف المعرفة إلى الحاجة  أو
  كافياً.  طريقة بأي  النجاح  يعدّ  الآخر لبعضهم  بينما لبعضهم جداً  مهم شيء الإنجاز من

 الــتي الصــعاب علــى التغلــب أجــل مــن التلميــذ جهــود في التحصــيل دافعيــة ملاحظــة ويمكــن 
 ).٢٠١٠  وآخرون، (قطامي  التعليمية.  الأهداف تحقيق إلى  والميل تفوقه  دون تحول

 وهما: استثارتها  مصدر بحسب  للتعلم  الدافعية من  نوعين بين  نميز أن  ويمكننا 
ــة أولاً:  ــة: الدافعيـ ــون الـــتي هـــي الخارجيـ ــدرها يكـ ا مصـ ــًّ ــالمعلم،  خارجيـ ــة، إدارة أو كـ  أو المدرسـ

 المــتعلم يقبــل وقــد المعلم إرضاء وراء سعياً  التعلم على المتعلم  يقبل  فقد  الأقران  حتى  أو  الأمور،  أولياء
 وقــد منهمــا، معنــوي أو مــادي تشــجيع علــى للحصــول أو لحبهمــا وكســباً  لوالديــه إرضــاء الــتعلم علــى

 للمتعلم.  وميوله مادية  حوافز من تقدمه بما  للدافعية  آخر  مصدراً   المدرسة إدارة  تكون
 الــتعلم علــى يقــدم حيــث نفســه، المــتعلم مصــدرها يكــون الــتي هــي الداخليــة: الدافعيــة ثانيــاً:

 البيلــي ،Marzano, ٢٠١٠( الــتعلم. بمتعــة الشــعور وراء وســعياً  ذاتــه، لإرضــاء داخليــة برغبــة مــدفوعاً 
 ).١٩٩٨  وآخرون،

 للإنجاز:  للدافعية  المفسرة  النظر�ت
 أن إلى )٢٠١٧( ومحمــد )،٢٠١٠( مطــر أشــارت )Association theory( الارتباطية: النظرية • 

 يطلـــق مـــا أو الســـلوكي، المنحـــى ذات الـــتعلم نظـــر�ت ضـــوء في الدافعيـــة بتفســـير تعـــنى النظريـــة هـــذه
 الــدين العلمــاء أوائل من تورندايك كان  وقد ) SR theories( الاستجابة - المثير بنظر�ت عادة عليها
 الأثر بقانون التعلم هذا  وفسر  للتعلم  كأساس  والخطأ  المحاولة  بعيداً   وقال  تجريبيًّا،  التعلم  مسألة  تناولوا

) Law of effect( ، في وتقويتهــا الاســتجابة هــذه تعلــم مــا اســتجابة يتلــو الــذي الإشــباع يــؤدي حيــث 
 يشــير القــانون لهــذا وطبقاً  يتلوها، التي الاستجابة إضعاف إلى الإشباع عدم أو الانزعاج  يودي  حين

ــباع عـــن البحـــث ــة المواقـــع إلى الانزعـــاج أو الألم وتحمـــل الإشـ ــة اســـتجابات تعلـــم وراء الكافيـ  في معينـ
ــع ــين، مثـــيري وضـ ــتجيب أو يســـلك المـــتعلم أن أي معـ ــق في لرغبـــة طبقـــاً  يسـ  الإشـــباع حـــالات تحقيـ
 . )١٩٩٦ محمود، (  الألم حالات وتجنب
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 النشاط أن للدافعية والسلوكية الارتباطية التفسيرات ترى )Cognitive theory( المعرفية النظرية • 
 فالاســــتجابات ذاتــــه، الســــلوك مــــن مســــتقل معــــين هــــدف إلى للوصــــول ذريعــــة أو وســــيلة الســــلوكي
 تحــددها )Extrinsic Motivation ( خارجيــة دافعيــة إلى تشــير المعــززات علــى الحصــول أجــل من الصادرة
ــتقلة عوامــــل ــبطه الســــلوك صــــاحب عــــن مســ ــا الفــــرد، إرادة نطــــاق خــــارج تقــــع قــــد بمثــــيرات وضــ  أمــ

 تمكنــه حــرة بإرادة يتمتــع عاقــل مخلــوق البشــري الكــائن أن مفــاده بافــتراض فتســلم المعرفيــة التفســيرات
 أكثــر مفــاهيم التفســيرات هــذه تؤكــد لــذلك فيــه، يرغــب الــذي النحــو علــى واعيــة قــرارات اتخــاذ مــن

  ذاتيــة بدافعيــة يــزوده للفــرد العقلــي النشــاط لأن والتوقــع، والنيــة كالقصــد  مركزيــة بمتوســطات ارتباطــاً 
)Intrinsic Motivationh (كوســيلة،  ولــيس ذلــك في كغايــة  الســلوكي النشــاط إلى وتشــير فيــه، متأصــلة 

 المثــيري  الوضــع  في  للفــرد  المتــوافرة  الحســية  والمــدركات  المعلومــات  معالجة  عمليات  عن  ذلك  عن  وينجم
 مــراده، ؛٢٠١٧ (محمــد، الــذاتي. الضــبط مــن عاليــة بدرجــة الفــرد يتمتــع وبــذلك فيــه، يوجــد الــذي

٢٠١٦( 
 إلى يســعى كــائن  الانســان أن تفــترض الــتي المعرفيــة النظريــة البحــث هــذا في الباحــث تبــنى وقــد

 رغبــات إشــباع الويــب عــبر المعرفيــة الــرحلات تــوفر وســوف  واحتياجاته،  رغباته  وإشباع  أهدافه  تحقيق
 نمــوهم في  والاســتفادة  المعلومــات  إلى  والوصــول  الشــبكة  في  الإبحــار  خــلال  من  تحصيلهم  وز�دة  الطلبة
 والتحصيلي.  المعرفي

   السابقة:  الدراسات
 المعرفية: الرحلات  مفهوم تناولت التي  العربية  الدراسات أولاً:

 )٢٠٢٠(  الموزان  دراسة
 المعرفيــة الــرحلات اســتراتيجية علــى قائمــة نشــطة تعلــم بيئــة دور علــى التعــرف  الدراسة  حاولت

Web Quest التقـــويم توظيـــف نحـــو الإيجابيـــة والتوجهـــات المهنيـــة، الـــتعلم مجتمعـــات مهـــارات تعزيـــز في 
 الجامعيــات الطالبــات آراء ومناقشــة تحليــل خــلال مــن وذلــك الجامعيــات؛ الطالبــات لــدى بالأقــران

 )٧٩( من  الدراسة  عينة  وتكونت  البيئة،  تلك  عبر  تعلمهن  بعد  الذاتي  لتقييمهن  وفقا  أفعالهن  وردود
ــيم تقنيــــات مقــــرر درســــن الــــلاتي الطالبــــات مــــن طالبــــة ــام في التعلــ ــامعي العــ  ه،١٤٣٨/١٤٣٩ الجــ
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ــتُخدم ــنهج واسـ ــفي، المـ ــة ووظفـــت الوصـ ــيم بطاقـ ــأداة  ذاتي تقيـ ــا�ت، لجمـــع كـ ــد وذلـــك البيـ  مـــرور بعـ
 النتـــائج وأظهـــرت المعرفيـــة، الـــرحلات اســـتراتيجية علـــى القائمـــة النشـــطة الـــتعلم بيئـــة بخـــبرة الطالبـــات

 الــرحلات اســتراتيجية  على  قائمة  نشطة  تعلم  لبيئة  دور  وجود  إلى  أشارت  التي  الدراسة  فروض  صحة
 ذات فــروق وجــود علــى النتــائج تلــك تــدل لم كمــا  المهنيــة،  الــتعلم  مجتمعــات  مهــارات  تعزيز  في  المعرفية
 نتائجهــا ضــمن  الدراســة  و�قشــت  المهارات،  تلك  جميع  مستوى  في  للتخصص  تعزى  إحصائية  دلالة
 الــرحلات اســتراتيجية علــى القائمــة النشــطة الــتعلم بيئــة عــبر الــتعلم تحسين ومقترحات  تحد�ت  بعض

 الجامعيات.  الطالبات نظر  وجهة من  المعرفية
 )٢٠٢١(  وآخرين  زيد أبو  دراسة
 الــرحلات إنتــاج مهــارات تنميــة في المعــزز الواقــع بيئــة فاعليــة تحديــد الدراســة مــن الهــدف كــان

 الدراســة وطبُقــت التجــريبي، شــبه المــنهج علــى الاعتمــاد وتم العليــا، الدراســات طــلاب لــدى المعرفيــة
 مهـــني) (دبلـــوم التربيـــة بكليـــة التعلـــيم تكنولوجيـــا شـــعبة مـــن وطالبـــة طالبــــــــاً )٢٧( قوامهـــا عينـــة علـــى

 إنتــاج لمهارات المعرفية الجوانب لقياس تحصيلي  اختبار  باستخدام  البيا�ت  جمع  وتم  المنصورة،  جامعة
ــة، الــــرحلات ــة المعرفيــ ــة وبطاقــ ــارات الأدائــــي الجانــــب لقيــــاس لملاحظــ ــاج لمهــ ــة، الــــرحلات إنتــ  المعرفيــ
 درجــات متوســطي  بــين  )٠٫٠٥(  دلالــة  مستوى  عند  إحصائيًّا  دالة  فروق  وجود  عن  النتائج  وأسفرت
 إنتــــاج لمهــــارات التحصــــيلي الاختبــــار في والبعــــدي القبلــــي التطبيقــــين في التجريبيــــة المجموعــــة طــــلاب

 )٠٫٠٥( دلالــة مســتوى عنــد إحصــائيًّا دالــة فــروق  ووجــود  البعــدي،  التطبيــق  لصالح  المعرفية  الرحلات
 الملاحظــة بطاقــة في والبعــدي القبلــي التطبيقــين في التجريبيــة المجموعــة طــلاب درجــات متوســطي بــين

   البعدي.  التطبيق لصالح  المعرفية  الرحلات  إنتاج  لمهارات  الطلاب لأداء
 )٢٠٢٢(  إسماعيل  دراسة
 الــرحلات علــى قائم العلوم تدريس طرق في إلكتروني مقرر فاعلية من للتحقق الدراسة  سعت

 الشــعب طــلاب لــدى العقليــة واليقظــة الــذاتي الــتعلم مهــارات بعــض تنميــة علــى الويــب عــبر المعرفيــة
 تــدريس طــرق في  إلكــتروني  (مقــرر  بإعــداد  الباحثــة  قامــت  الهدف  هذا  ولتحقيق  التربية،  بكلية  العلمية
 اليقظـــة مقيـــاس -الـــذاتي الـــتعلم مهـــارات مقيـــاس -الويـــب عـــبر المعرفيـــة الـــرحلات علـــى قـــائم العلـــوم
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ــة)، ــة وبلغـــت العقليـ ــة عينـ ـــاً )١٤٠( الدراسـ ــة طالبــــ ــن وطالبـ ــة مـ ــة طلبـ ــة الفرقـ   -(فيـــز�ء شـــعب الرابعـ
 التجريبيــة المجموعــة همــا: لمجمــوعتين تقســيمهم وتم الزقــازيق، جامعــة التربيــة بكليــة بيولــوجي) -كيميــاء
 موضــع الإلكــتروني المقــرر ودرســت الكيميــاء)، -(الفيــز�ء شــعبتي طــلاب في وتمثلــت )٧٠( وعــددها
 وتمثلــت )٧٠( وعــددها الضــابطة والمجموعــة الويــب،  عــبر  المعرفيــة  الــرحلات  باستخدام  الحالي  البحث

 وحــدد المحاضــرة، وهــي المعتــادة  بالطريقــة  الإلكتروني  المقرر  درست  والتي  (البيولوجي)  شعبة  طلاب  في
 التواصـــــل -والاطـــــلاع (المكتبـــــة مهـــــارات وهـــــي: الـــــذاتي، للـــــتعلم رئيســـــية مهـــــارات أربـــــع البحـــــث

 كمـــا  أخـــرى، فرعيـــة مهـــارة )١٥( تحتهـــا ينـــدرج التقـــويم) -والإنترنـــت الحاســـب توظيـــف -والاتصـــال
 عــدم -بــوعي التصــرف -الوصــف -(الملاحظــة في تمثلــت العقليــة لليقظــة أبعــاد خمســة البحــث حــدد

 وبعديـــــــــّـــًا قبليـــــــّــًا البحـــث أداتي وبتطبيــق الداخليـــة)، التجربــة مـــع التفاعــل عـــدم - الأحكــام إصــدار
 وجــود -١ أهمهــا: مــن نتــائج، عــدة إلى التوصــل تم  وتحليلهــا  البيــا�ت  جمــع  وبعــد  البحــث،  عينــة  على
 التجريبيــة المجمــوعتين طــلاب درجــات متوســطي بــين )٠٫٠١(  دلالــة  مســتوى  عند  إحصائيًّا  دال  فرق

 العقليــة) اليقظــة مقيــاس-الذاتي التعلم مهارات (مقياس البحث لأداتي البعدي التطبيق  في  والضابطة
 التـــأثير حجـــم أن النتـــائج أكـــدت -٢ البعـــدي. التطبيــق ولصـــالح التجريبيـــة المجموعـــة طـــلاب لصــالح
 تنميــة في كبــيرا  كــان  الويــب عــبر المعرفيــة للــرحلات وفقــا العلــوم تــدريس طــرق في الإلكــتروني للمقــرر

 التجريبيـــة، المجموعـــة طـــلاب لـــدى البحـــث في المحـــددة العقليـــة اليقظـــة وأبعـــاد الـــذاتي الـــتعلم مهـــارات
 العقليــة اليقظــة ولمقيــاس )٠٫٩٦( عــام بشــكل الــذاتي الــتعلم مهــارات لمقيــاس η2 قيمــة بلغــت حيــث

ــا )٠٫٩٥( عـــام بشـــكل ــة يؤكـــد ممـ  تـــدريس طـــرق في الإلكـــتروني للمقـــرر الكبـــير التـــأثير وحجـــم فاعليـ
  الويب. عبر  المعرفية  للرحلات وفقا  العلوم

  )٢٠٢٢(  إبراهيم  دراسة
 كتابــة  مهــارات اكتســاب في الويــب عــبر المعرفيــة الــرحلات  اســتخدام  أثــر  عن  الدراسة  كشفت

ــة بكليـــات التربـــوي الإعـــلام طـــلاب لـــدى الصـــحفي الخـــبر ــة. التربيـ ــة واعتمـــدت النوعيـ  علـــى الدراسـ
 اســـتمارة الويـــب، عـــبر المعـــرفي الإبحـــار في الدراســـة أدوات وتمثلـــت والوصـــفي، التجـــريبي، شـــبه المـــنهج
 وتم منــتج،  تقييم  بطاقة  الصحفي،  الخبر  كتابة  لمهارات  تحصيلي  اختبار  المقترح،  المعرفي  الإبحار  تحكيم
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التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 قوامهــا والبــالغ المنوفيــة، بجامعــة التربــوي الإعــلام قســم في الثانيــة الفرقــة طلاب من عينة  على  تطبيقها
ـــاً، )٣٠(  والتطبيــق القبلــي التطبيــق في دالــة فــروق وجــود علــى مؤكــدة الدراســة نتــائج وجــاءت طالبــــ

 بــين دالــة فــروق وجــود عــدم عــن فضــلاً  البعــدي، القيــاس لصــالح وذلــك التحصــيل لاختبــار البعــدي
 عمــل ورش عقــد بضــرورة الدراســة  وأوصــت  التحصيلي،  للاختبار  القبلي  التطبيق  في  والإ�ث  الذكور
 في واســتخدمها الويــب عــبر المعرفــة الــرحلات وتصــميم عمــل لكيفيــة التــدريس هيئــة لأعضــاء تدريبيــة
 التكنولوجيــة التطــورات مــع تتناســب الــتي الشبكية التعلم بيئات  بتصميم  والاهتمام  التعليمية،  العملية
 للطلاب.  الحديثة

 المعرفية:  الرحلات مفهوم تناولت  التي  الأجنبية  الدراسات ثانياً:
 )٢٠٢١( Chen  دراسة
 التفكــير مهارات تنمية في المعرفية الرحلات تكنولوجيا تطبيق أثر استقصاء  نحو  الدراسة  رمت

 شــــبه المــــدخل علــــى الدراســــة واعتمــــدت الأعمــــال، إدارة طــــلاب لــــدى العمليــــة والكفــــا�ت الناقــــد
 فوجيــان، بمقاطعــة الأعمــال إدارة تخصــص في الجامعــة طــلاب مــن )١٨٨( علــى وأجريــت التجــريبي،
 أثــراً هنــاك  أن  النتــائج  وبيَّنــت  الأســبوع.  في  جلســات  ثــلاث  بواقع  أسبوعــــاً،  )١٦(  البر�مج  واستغرق

 لــدى العمليــة  المهــارات  وتحســين  الناقــد  التفكير  مهارات  تنمية  في  المعرفية  الرحلات  لتكنولوجيا  إيجابيًّا
 حــل في تمثلــت الــتي العمليــة المهــارات في إيجــابي أثــر الناقــد التفكــير مهــارات لتحســن وكــان الطــلاب.

 والاستنتاج.  الفعال  والتواصل  المشكلات
 )٢٠٢١( Srisinthon  دراسة

 باللغـــة الأكـــاديمي الأداء تحســـين في المعرفيـــة الـــرحلات أنشـــطة فاعليـــة بيـــان الدراســـة حاولـــت
 بإحـــــدى الطـــــلاب مـــــن )٦٣( الدراســـــة في المشـــــاركين عـــــدد وبلـــــغ الطلابيـــــة. والاتجاهـــــات الصـــــينية

 المقــابلات إلى بالإضــافة الصــينية اللغــة في اختبــار باســتخدام البيــا�ت جمــع وتم بتايلانــد. الجامعــات
 المســــتهدف. المقــــرر نحــــو الطــــلاب اتجاهــــات عــــن للكشــــف وذلــــك طالبـــــــاً، )١٥( مــــع المقننــــة شــــبه

 إلى النتــائج وتوصــلت أســابيع. )٦( المعرفيــة الــرحلات أنشــطة علــى القــائم الــبر�مج تطبيــق واســتغرق
 القبلــي بالقيــاس مقارنــة البعــدي القيــاس في الصــينية اللغــة مهــارات اختبار  على  الطلابي  الأداء  تحسن
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 إيجابيــــة عــــن الطــــلاب بعــــض مــــع الشخصــــية المقــــابلات أوضــــحت كمــــا  إحصــــائيًّا، دال نحــــو علــــى
 الأنشــطة عــن ورضــاهم المعرفيــة، الــرحلات علــى القائمــة التفاعليــة بالــدروس المشــاركة نحــو اتجاهــاتهم
 مــن ويمكــن الــتعلم عمليــات تيســر وواعــدة حديثــة وســيلة باعتبارهــا الاســتراتيجية تلــك علــى القائمــة
 الزمنية.  المعوقات  على التغلب خلالها

 )٢٠٢١( Agaltsova & Ilyuschenko  دراسة
ــا علـــى قـــائم تكـــاملي بـــر�مج فاعليـــة عـــن الكشـــف نحـــو الدراســـة ســـعت  الـــرحلات تكنولوجيـ

 مــن مكونة عينة  على  الدراسة  وأجريت  احترافية.  لأغراض  الإنجليزية  اللغة  مهارات  تحسين  في  المعرفية
 مجمــــوعتين إلى تــــوزيعهم تم والــــذين بروســــيا، والإعــــلام الاجتماعيــــة العلــــوم كليــــة  طــــلاب مــــن )٢٢(

 علــى القــائم التــدريس في التدريبيــة المجموعــة أفــراد وشــارك ضــابطة. والثانيــة تجريبيــة الأولى متســاويتين:
 لتحســين الإنترنت عبر التفاعلية الدروس  من  سلسلة  على  انطوت  والتي  المعرفية  الرحلات  تكنولوجيا

 عــن فضــلاً  احــترافي، نحــو علــى الإنجليزيــة بــتعلم المتعلقــة والموضــوعات بالمصــطلحات المعرفــة مســتوى
 تكنولوجيــا أن  النتــائج  وأوضــحت  بطلاقــة.  الإنجليزيــة  باللغــة  والتحــدث  الاســتماع  على  القدرة  تحسين

 الإنجليزيـــة اللغـــة مهـــارات تعلـــم كفـــاءة  ز�دة في إحصـــائيًّا دال إيجـــابي أثـــر لهـــا كـــان  المعرفيـــة الـــرحلات
 التجريبيــة المجمــوعتين بــين إحصــائيًّا دالــة فــروق وجــود خــلال مــن اتضــح مــا وهــو احترافيــة، لأغــراض
 الإنجليزية.  اللغة  مهارات جميع في  والضابطة

 )٢٠٢١( .Dousti et al  دراسة
 الكتابــة مهــارات تحســين في المعرفية  الرحلات  على  القائم  التدريس  أثر  تحديد  الدراسة  حاولت

ــة ــيح المقاليــ ــز – (التوضــ ــمولية – التركيــ ــيم – التوليــــف – الشــ ــردات) - والتخطــــيط التنظــ  لــــدى المفــ
ـــاً )٥٠( مــن العينــة وتألفــت بإيــران. ثانيــة كلغــة  الإنجليزيــة متعلمــي الجامعــة طــلاب  كمجموعــة  طالبــــ
 تم ضـــابطة كمجموعـــة  أقـــرا�م مـــن )٤٩و( المعرفيـــة، الـــرحلات اســـتراتيجية وفـــق تدريســـهم تم تجريبيـــة

 العــام الكتــابي الأداء في إحصائيًّا دال تحسن وجود عن النتائج وكشفت التقليدية.  بالطرقة  تدريسهم
 الــرحلات فاعليــة علــى يــدل مــا وهــو الضــابطة، بالمجموعــة أقــرا�م عــن التجريبيــة المجموعــة أفــراد لــدى

 ثانية. كلغة  الإنجليزية في  المفردات  واكتساب  الكتابة  مهارات تحسين في  المعرفية



 

 ٣٦٦ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 )٢٠٢١( Wu  دراسة
 التفكـــير مهـــارات في المعرفيـــة الـــرحلات علـــى القـــائم التـــدريس أثـــر تحديـــد الدراســـة اســـتهدفت

  الإنجليزيــة متعلمــي مــن الجامعــة طــلاب مــن )٦٠( بالدراســة وشــارك والكتــابي، القرائــي والأداء العليــا
ــة ــة. كلغـ ــع وتم ثانيـ ــا�ت جمـ ــتخدام البيـ ــة الطـــلاب عينـــات باسـ ــة الكتابيـ ــابلات التأمليـ  العميقـــة والمقـ

 أثـــر وجـــود عـــن النتـــائج وأســـفرت بإعـــدادها. الطـــلاب قـــام الـــتي المعرفيـــة للـــرحلات النهـــائي والعـــرض
 الكتابيـــة المهـــارات وتحســـين التعـــاوني والـــتعلم الصـــفية المناقشـــات تيســـير في المعرفيـــة للـــرحلات إيجـــابي

 العليا. التفكير  مهارات  تعزيز إلى  بالإضافة هذا  الإنجليزية،  اللغة في  والقرائية
 )٢٠٢٢(  Salem  دراسة

 باللغــة الأكاديميــة الكتابــة مهــارات تحســين في المعرفيــة الــرحلات أثــر تحديــد  الدراسة  استهدفت
 اللغـــة متحـــدثي لـــدى ILETS اختبـــار أداء أثنـــاء الكتابـــة قلـــق وخفـــض الناعمـــة والمهـــارات الإنجليزيـــة،
 لأغــراض الإنجليزيــة اللغــة متعلمــي مــن مجموعــات ثــلاث بالدراســة وشــارك الأصــليين. غــير الإنجليزيــة
 الجامعـــة طـــلاب مـــن )١٥( مـــن وتكونـــت التجريبيـــة الأولى المجموعـــة التـــالي: النحـــو علـــى أكاديميـــة،
 الويــب، عــبر المحميــة المعرفيــة الــرحلات طريقــة وفــق درســوا والــذين ثانيــة كلغــة  الإنجليزيــة اللغــة متعلمــي
 غــير المعرفيــة الــرحلات طريقــة وفــق  تدريســهم  تم  طالبــــــاً  )١٩(  مــن  وتكونــت  الأولى  الضابطة  المجموعة
 تم طالبـــــــاً )٢٠( مــــن وتألفـــت الضــــابطة الثانيـــة والمجموعــــة جوجـــل)، عــــبر المفتـــوح (البحــــث المحميـــة

 اختبـــار مـــن عينـــات مجموعـــة في الدراســـة أدوات وتمثلـــت التقليديـــة. التـــدريس طريقـــة وفـــق تدريســـهم
 وبينــت الثانيــة. اللغــة في الكتابــة قلــق ومقيــاس الناعمــة، للمهــارات Brooks واختبــار ،ILETS الكتابــة
 الأكاديميــة الكتابــة مهــارات تحسين في  المحمية  المعرفية  الرحلات  استراتيجية  فعالية  عام  بشكل  النتائج

 طــلاب لــدى الثانيــة الأجنبيــة اللغــة في الكتابــة قلــق خفــض عــن فضــلاً  الناعمــة، المهــارات ومســتوى
 أكاديمية.  لأغراض  الإنجليزية اللغة  متعلمي الجامعة

 )٢٠٢٢( .Shabunina et al  دراسة
ــة هـــدفت ــة الـــرحلات مـــن التحقـــق إلى الدراسـ ــيلة  المعرفيـ ــة كوسـ ــائم للتـــدريب ابتكاريـ  علـــى القـ

 كانــت  حيــث  الوصــفي،  المــنهج  علــى  الدراســة  واعتمدت  الكهربية.  الهندسة  طلاب  لدى  المشروعات



 

 ٣٦٧ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الجزء الأول  –العدد السادس عشر 

 تخصــص التــدريس هيئــة أعضــاء مــن مجموعــة علــى طبقــت والــتي البيــا�ت، جمــع أداة هــي الاســتبانة
 مــن العديــد هنــاك أن النتــائج وأوضــحت الكهربيــة. الهندســة تعلــم لأغــراض الأوكرانيــة اللغــة تــدريس

ــزات ــا المميــ ــرحلات لتكنولوجيــ ــة الــ ــا�ت تحســــين منهــــا: المعرفيــ ــة، الكفــ  المهــــارات وتحســــين المعلوماتيــ
 التطبيقية. العملية  والقدرات  المعرفية،

 السابقة:  والدراسات  البحوث  على  التعليق  رابعاً:
 وتم الويــــب، عــــبر المعرفيــــة للــــرحلات تطرقــــت الــــتي والأجنبيــــة العربيــــة الدراســــات علــــى أطلــــع

 على: الاطلاع في منها الاستفادة
 للإنجاز.  والدافعية  التواصل  ومهارات  الويب عبر  المعرفية  الرحلات وماهية مفهوم  • 
 أدوات إعــداد وفي النظــري، الإطــار  إعــداد  في  الســابقة  والأدبيــات  الدراســات  مــن  الاستفادة  • 
 القياس.  وأدوات  التجريبية البحث
 السابقة.  الدراسات  في  الدراسة  خطوات على الاطلاع  • 
   للدراسة.  الملائم المنهج  اختيار  • 
 مــع ومقارنتهــا وتحليلهــا النتــائج تفســير في والمســاهمة المناســبة الإحصــائية الأســاليب اختيــار • 

 الحالية.  الدراسة  نتائج
 والأدائيــة المعرفيــة الجوانــب تحصــيل في الويــب عــبر المعرفيــة الــرحلات  فعاليــة  البحــوث  تناولت  • 

 مثــل: المعرفيــة،  الــرحلات  في  الإلكــتروني  الــتعلم  بيئــة  عن  الطلاب  رضا  وتحسين  التدريسية،  للكفاءات
 دراســـة مثـــل: التـــأملي، والتفكـــير الأكاديميـــة الكتابـــة مهـــارات تنميـــة في أو )،٢٠١٩(معبـــد، دراســـة
 ,٢٠٢٢( .) Shabunina et ( دراســة مثــل: المشــروعات، علــى القــائم التدريب أو )،٢٠١٩، (هلالي

ــارات تعزيـــز أو ، ــتعلم مجتمعـــات مهـ ــة، الـ ــة مثـــل: المهنيـ  عـــن الكشـــف أو )،٢٠٢٠(، (المـــوزان دراسـ
ــا ــة في أثرهـ ــارات تنميـ ــة مثـــل: الحاســـوب، مهـ ــة أو )،٢٠٢١ (وعـــلام، (الزهـــراني دراسـ ــارات تنميـ  مهـ
 الناقــد، التفكــير مهــارات تحســين أو )،٢٠٢٢، (إسماعيل دراسة مثل: العقلية، واليقظة  الذاتي  التعلم
 . ) )Bayram et al. 2019  دراسة مثل:



 

 ٣٦٨ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 اهتمــام اتضــح الحاليــة الدراســة محــاور تناولــت الــتي الســابقة والأدبيــات الدراســات باســتقراء • 
 الدراســية للمواد التدريس في الويب عبر  المعرفية  الرحلات  استراتيجية  باستخدام  الباحثين  من  العديد

 وتنميــة والتحصــيل البرجمــة مهارات تنمية على فاعليتها  وقياس  المختلفة،  التعليمية  وبالمراحل  المختلفة
 والكفــا�ت الناقــد  التفكــير  مهــارات  تنميــة  في  المفــاهيمي،  والاســتيعاب  الإلكــتروني،  التواصــل  مهارات
ــة، ــة العمليــ ــارات وتنميــ ــا التفكــــير مهــ  والمؤجــــل، المباشــــر والتحصــــيل والكتــــابي، القرائــــي والأداء العليــ
 – الشــمولية – التركيــز – (التوضــيح المقاليــة الكتابــة مهــارات وتحســين البديلــة، التصــورات وتعــديل
 الإنجليزيــة، باللغــة الأكاديميــة الكتابــة مهــارات تحســين المفــردات)، - والتخطــيط التنظــيم – التوليــف

 .  ILETS  اختبار أداء  أثناء الكتابة  قلق وخفض الناعمة  والمهارات
   للدراسة:  المنهجية الإجراءات

 الدراسة: منهج  أولاً:
 مراجعــة وبعــد عليهــا، الحصــول المــراد والمعلومــات وتســاؤلاتها وأهــدافها الدراســة طبيعة  ضوء  في
 اتبـــع الدراســـة، مجـــال في الســـابقة الدراســـات مراجعـــة وكـــذلك ومناهجـــه، العلمـــي البحـــث أدبيـــات

 الباحث:
 الـــرحلات تصــميم أنمــاط وهــو المســتقل المتغــير أثــر لقيــاس يســتخدم التجــريبي: شــبه المــنهج • 
 التواصــل لمهــارات الأدائيــة  والجوانــب  المعرفيــة  الجوانــب  وهمــا  التابعــة،  المتغــيرات  على  الويب  عبر  المعرفية

 بالدوادمي.  التربية بكلية  العليا  الدراسات  طلاب لدى للإنجاز  الدافعية  ومقياس الإلكتروني
 التصميم التجريبي للدراسة  (المقياس القبلي المجموعات المعالجة المقياس البعدي)  ١شكل 
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 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الجزء الأول  –العدد السادس عشر 

 الويب ولها مستو�ن:المتغير المستقل: الرحلات المعرفية عبر 
 رحلات معرفية طويلة المدى. -
 رحلات معرفية قصيرة المدى. -
 المتغيرين التابعين:   
الجانــــب المعــــرفي المــــرتبط بمهــــارات التواصــــل الإلكــــتروني والدافعيــــة للإنجــــاز لــــدى طــــلاب  -١

 الدراسات العليا بكلية التربية (اختبار معرفي).
الجانب الأدائي لمهارات التواصل الإلكتروني لــدى طــلاب الدراســات العليــا بكليــة التربيــة   -٢

 (بطاقة الملاحظة). 
 الدافعية للإنجاز لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء (مقياس الدافعية). -٣

 ثالثاً: مجتمع وعينة الدراسة:
تكــون مجتمــع الدراســة مــن طــلاب الدراســات العليــا بجامعــة شــقراء، وتمثلــت عينــة الدراســة في 

ا، تم تقســيمهم إلى مجمــوعتين (٥٠عينــة كانــت عشــوائية قوامهــا ( ) مجموعــة تجريبيــة أولى، ٢٥) طالبــً
 ) مجموعة تجريبية ثانية.٢٥(

 خامساً: أدوات الدراسة:
 ولتحقيق أهداف الدّراسة والتحقُّق من فروضها؛ أعد الباحث الأدوات الآتية:

ــيلي لقيــــاس الجوانــــب المعرفيــــة لمهــــارات التواصــــل الإلكــــتروني لــــدى طــــلاب   -١ اختبــــار تحصــ
 الدراسات العليا بكلية التربية (من إعداد الباحث).

بطاقــات الملاحظــة: لقيــاس الجوانــب المهاريــة لمهــارات التواصــل الإلكــتروني لــدى طــلاب   -٢
 الدراسات العليا (من إعداد الباحث).

مقيـــــاس الدافعيـــــة للإنجـــــاز لـــــدى طـــــلاب الدراســـــات العليـــــا بجامعـــــة شـــــقراء (مـــــن إعـــــداد  -٣
 الباحث).

  



 

 ٣٧٠ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 أولاً: اختبار تحصيلي يقيس الجانب المعرفي لمهارات التواصل الإلكتروني:
قــام الباحــث بإعــداد جــدول المواصــفات للاختبــار، وتضــمن هــذا الجــدول عــدد المفــردات الــتي 
يشــملها الاختبــار بالنســبة لكــل هــدف مــن الأهــداف الإجرائيــة، وفيمــا يلــي شــرح مــوجز للاختبــار 

 التحصيلي:
 محتوى الاختبار: )١

 ) سؤالاً.٣٠تكون الاختبار بصورته النهائية من (
 الهدف من الاختبار:   )٢

يقــيس الجانــب المعــرفي لمهــارات التواصــل الإلكــتروني وذلــك مــن خــلال تطبيــق الاختبــار علــى 
العينة قبل دراستهم للرحلات المعرفية عبر الويب وبعد دراستهم لها؛ لتنمية الجوانب المعرفيــة لمهــارات 

 التواصل الإلكتروني لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء.
 تعليمات الاختبار: )٣
راعـــــى الباحـــــث أن تشـــــتمل أســـــئلة الاختبـــــار علـــــى الوضـــــوح والشـــــمولية والمباشـــــرة واضـــــحة  

ومباشــرة، وأن يختــار إجابــة واحــدة لكــل ســؤال، وراعــى كــذلك الارتبــاط والشــمول والبســاطة وعــدم 
 التداخل.
 صدق الاختبار )٤

 تأكد الباحث من صدق الاختبار وذلك من خلال ما يلي:
 الصدق الظاهري (التحكيمي):  -أ

) محكمــــين مختصــــين في مجــــال تكنولوجيــــا ٥تم عــــرض الصــــورة الأوليــــة للاختبــــار علــــى عــــدد (
التعليم ومناهج وطرق التدريس على درجة أستاذ دكتور وأستاذ مشارك بعدة جامعات مختلفة، وقــد 
أرفــق الباحــث مــع الاختبــار مقدمــة توضــح فيــه الهــدف مــن الاختبــار، وفي ضــوء آراء المحكمــين قــام 
الباحث بتعديل بعض الأسئلة، حتى وصل للصيغة النهائية للاختبــار، حيــث أصــبح جــاهزاً للتطبيــق 

 والاستخدام.
  



 

 ٣٧١ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الجزء الأول  –العدد السادس عشر 

 صدق الاتساق الداخلي: -ب
تأكــد الباحــث مــن تــوافر صــدق الاتســاق الــداخلي عــن طريــق تطبيــق الاختبــار علــى طــلاب  

الدراســات العليــا بجامعــة شــقراء، وبعــد جمــع البيــا�ت تم حســاب معامــل الارتبــاط بيرســون بــين كــل 
 سؤال أو عبارة من أسئلة الاختبار بالدرجة الكلية للاختبار.

 معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات الاختبار التحصيلي بالدرجة الكلية للاختبار  ١جدول 
 الارتباط معامل  رقم الفقرة معامل الارتباط  رقم الفقرة معامل الارتباط  رقم الفقرة

٠٫٥٤٧ ٢١ ** ٠٫٥٨٧ ١١ ** ٠٫٦٦٢ ١ ** 

٠٫٦٤٨ ٢٢ ** ٠٫٧٧٦ ١٢ ** ٠٫٦٥٧ ٢ ** 

٠٫٦٩٨ ٢٣ ** ٠٫٧٤٩ ١٣ ** ٠٫٥٧٥ ٣ ** 
٠٫٨٣٠ ٢٤ ** ٠٫٥٩٣ ١٤ ** ٠٫٦٩٨ ٤ ** 
٠٫٦٦٢ ٢٥ ** ٠٫٦٥٦ ١٥ ** ٠٫٦٩٦ ٥ ** 
٠٫٦٦٥ ٢٦ ** ٠٫٦٩٩ ١٦ ** ٠٫٥٠٦ ٦ ** 
٠٫٦٢٩ ٢٧ ** ٠٫٧٥١ ١٧ ** ٠٫٧٠٤ ٧ ** 
٠٫٦٦٦ ٢٨ ** ٠٫٦٥٧ ١٨ ** ٠٫٦٢٤ ٨ ** 
٠٫٦٠٣ ٢٩ ** ٠٫٧٢٢ ١٩ ** ٠٫٦٦٩ ٩ ** 
٠٫٧٨١ ٣٠ ** ٠٫٦٩٥ ٢٠ ** ٠٫٦٥٢ ١٠ ** 

 فأقل. ٠٫٠١** دالة عند مستوى الدلالة  
) أن قــيم معــاملات الارتبــاط بــين درجــة  ١تكشــف المؤشــرات الإحصــائية الموضــحة بالجــدول (

كل فقرةٍ من فقرات الاختبار التحصيلي بالدرجة الكلية للاختبار دالة إحصائيًّا عند مستوى دلالــة 
، وجميعهـــا قـــيم موجبـــة؛ مـــا يعـــني وجـــود درجـــة عاليـــة مـــن الاتســـاق الـــداخلي وارتبـــاط فقـــرات ٠٫٠١

 الاختبار بالدرجة الكلية، بما يعكس درجةً عاليةً من الصدق لفقرات الاختبار.  
 ثبات الاختبار: -ج
يثبت الاختبار ويعدّ أداة ثابتة وصحيحة في حال تمــت إعادتــه وثبتــت نفــس النتــائج، حيــث  

ــن ( ــة مـ ــتطلاعية مكونـ ــة اسـ ــى عينـ ــار علـ ــق الاختبـ ــة ٦تم تطبيـ ــا بجامعـ ــات العليـ ــن طـــلاب الدراسـ ) مـ
)، ٠٫٨٥٧شـــقراء، وتم حســـاب معامـــل الثبـــات بطريقـــة ألفـــا كرونبـــاخ، حيـــث بلغـــت قيمـــة الثبـــات (



 

 ٣٧٢ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

)، ممـــا يـــدل علـــى أن الاختبـــار يتمتـــع ٠٫٨٤٢بينمـــا بلغـــت قيمـــة الثبـــات بطريقـــة التجزئـــة النصـــفية (
 بدرجة عالية من الثبات وبالتالي يمكن الاعتماد عليه في التطبيق الميداني للدراسة.

 الصورة النهائية للاختبار التحصيلي: • 
في ضــوء أراء المحكمــين، ومــا أســفرت عنــه التجربــة الاســتطلاعية للاختبــار التحصــيلي، وبعــد  

) ٣٠التأكد مــن صــدق وثبــات الاختبــار، أصــبح الاختبــار التحصــيلي يتكــون بصــورته النهائيــة مــن (
) فقــرة مــن أســئلة ١٥) فقــرة مــن أســئلة الصــواب والخطــأ، وكــذلك عــدد (١٥ســؤالاً شملــت عــدد (

 الاختيار من متعدد، وبذلك أصبح صالحاً للتطبيق الميداني بصورته النهائية.
 ثانياً: بطاقة ملاحظة تقيس الجانب الأدائي لمهارات التواصل الإلكتروني:

 مرت عملية إعداد بطاقة الملاحظة بعدة مراحل هي:
 تحديد الهدف من بطاقة الملاحظة:  -١

تهــدف بطاقــة الملاحظــة إلى قيــاس الأداء المهــاري لمهــارات التواصــل (عينــة الدراســة)، بهــدف 
معرفة مستوى الطلاب في الجوانب الأدائية المرتبطة بالمهارات (المستوى القبلي) وبعد دراسة المحتوى 

 التعليمي (المستوى البعدي).
 إعداد تعليمات بطاقة الملاحظة: -٢

تمــت مراعــاة تــوفر تعليمــات بطاقــة الملاحظــة بحــث تكــون واضــحة ومحــددة في الصــفحة الأولى 
 لبطاقة الملاحظة، قد اشتملت على التعرف على خيارات الأداء والتقدير الكمي لها.

 مكو�ت بطاقة الملاحظة: -٣
) فقـــرة تقـــيس الجانـــب الأدائـــي لمهـــارات التواصـــل، وهـــذه ٢٠تكونـــت بطاقـــة الملاحظـــة مـــن (

 ) فقرات لكل بعد، وهي كالتالي:٥الفقرات تم توزيعها على أربعة أبعاد، بواقع (
 أولاً: مهارات الحوار. • 
 ثانياً: مهارات النقاش. • 
 ثالثاً: مهارات المشاركة. • 
 رابعاً: مهارات التصفح. • 



 

 ٣٧٣ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الجزء الأول  –العدد السادس عشر 

 ضبط بطاقة الملاحظة: -٤
 وقد مر ضبط بطاقة الملاحظة بمرحلتين:

 صدق بطاق الملاحظة: • 
 الصدق الظاهري (التحكيمي):  -أ

قــــــام الباحــــــث بعــــــرض بطاقــــــة الملاحظــــــة في صــــــورتها الأوليــــــة علــــــى مجموعــــــة مــــــن المحكمــــــين 
ــور  ــتاذ دكتـ ــة أسـ ــنفس علـــى درجـ ــم الـ ــيم وطـــرق التـــدريس وعلـ ــا التعلـ ــال تكنولوجيـ المتخصصـــين في مجـ
وأســتاذ مشــارك بعــدة جامعــات مختلفــة، وقــد أرفــق الباحــث مــع بطاقــة الملاحظــة مقدمــة توضــح فيــه 
الهـــدف منهـــا، وفي ضـــوء آراء المحكمـــين قـــام الباحـــث بتعـــديل بعـــض الأســـئلة، وصـــولاً إلى الصـــيغة 

) فقــرة، وبلغــت ٢٠النهائية لبطاقة الملاحظة؛ لتصبح قابلة للاستخدام، فأصــبحت البطاقــة تشــمل (
 ) درجة، وأجمع المحكمون على الغرض الذي أعدت من أجله.٢٠النهاية العظمى لدرجاته (

 صدق الاتساق الداخلي:   -ب
ــدق   ــق مـــن صـ ــام الباحـــث بالتحقـ ــة، قـ ــة الملاحظـ ــاهري لبطاقـ ــن الصـــدق الظـ ــق مـ ــد التحقـ بعـ

الاتســاق الــداخلي، وهــو يعطــي صــورة عــن مــدى اتســاق العبــارات مــع الدرجــة الكليــة لــلأداة، وتم 
التأكد من توافر صدق الاتساق الداخلي عن طريق تطبيق بطاقة الملاحظة على طلاب الدراســات 

 ) طلاب من خارج عينة الدراسة.٦العليا بكلية التربية بالدوادمي وعددهم (
 معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات بطاقة الملاحظة بالدرجة الكلية لبطاقة الملاحظة  ٢جدول 

 معامل الارتباط  رقم الفقرة معامل الارتباط  رقم الفقرة

٠٫٨١٢ ١١ ** ٠٫٨٢٩ ١ ** 

٠٫٨٤١ ١٢ ** ٠٫٨٣٧ ٢ ** 

٠٫٦٨٩ ١٣ ** ٠٫٨٨٥ ٣ ** 
٠٫٨٣٤ ١٤ ** ٠٫٨٤٩ ٤ ** 
٠٫٨٨٠ ١٥ ** ٠٫٨٧٧ ٥ ** 
٠٫٧٩٦ ١٦ ** ٠٫٧٥٢ ٦ ** 
٠٫٧٩٥ ١٧ ** ٠٫٧٩٥ ٧ ** 



 

 ٣٧٤ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 معامل الارتباط  رقم الفقرة معامل الارتباط  رقم الفقرة
٠٫٧٣١ ١٨ ** ٠٫٨٤٩ ٨ ** 
٠٫٧٨٥ ١٩ ** ٠٫٧٢٣ ٩ ** 
٠٫٨٦٦ ٢٠ ** ٠٫٨٠٧ ١٠ ** 

 فأقل. ٠٫٠١** دالة عند مستوى الدلالة  
الموضحة بالجدول ( المؤشرات الإحصائيَّة  استعراض  قِيَم معاملات ٢من خلال  أن  يتبين   ،(

الذي   للبُعد  الكلية  بالدرجة  الملاحظة  بطاقة  فقرات  من  فقرة  درجة كل  بين  إليه الارتباط  تنتمي 
وجميعها قيم موجبة؛ ما يعني وجود درجة عالية من    ٠٫٠١الفقرة، دالة إحصائيًّا عند مستوى دلالة  

الاتساق الداخلي وارتباط المقياس بفقراته بما يعكس درجة عالية من الصدق لأبعاد وفقرات بطاقة  
 الملاحظة. 

 ج. الصدق البنائي: 
قام الباحث بحساب الصدق البنائي من خلال حساب معامل الارتباط بين درجة كل بعد  

 من أبعاد بطاقة الملاحظة بالدرجة الكلية للملاحظة. 
 معاملات الارتباط بين درجة كل بعد من أبعاد بطاقة الملاحظة بالدرجة الكلية للبعد  ٣جدول رقم 

 معامل الارتباط  بطاقة ملاحظة الجانب الأدائي لمهارات التواصل الإلكتروني 
** ٠٫٨٩٠ أولاً: مهارات الحوار. ١  

** ٠٫٩٤٧ ثانياً: مهارات النقاش. ٢  

** ٠٫٩٠٣ ثالثاً: مهارات المشاركة. ٣  

 ٠٫٨٧٥ رابعاً: مهارات التصفح. ٤

 فأقل. ٠٫٠١** دالة عند مستوى الدلالة  
النتائج الموضحة بالجدول ( ) إلى أن قيم معاملات الارتباط بين درجة كل بعُدٍ من  ٣تُشير 

إحصائيًّا  دالة  الكلية  بالدرجة  الإلكتروني  التواصل  لمهارات  الأدائي  الجانب  ملاحظة  بطاقة  أبعاد 
، وجميعها قيم موجبة؛ ما يعني وجود درجةٍ عالية من الاتساق الداخلي  ٠٫٠١عند مستوى دلالة  

 وارتباط المقياس بأبعاده، بما يعكس درجة عالية من الصدق لأبعاد بطاقة الملاحظة.
 ثبات بطاقة الملاحظة: •
 لقياس مدى ثبات بطاقة الملاحظة الدِّراَسَة؛ استخدم البَاحث طريقتين وهما: 



 

 ٣٧٥ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الجزء الأول  –العدد السادس عشر 

 ). Cronbach'aAlpha.(معادلة ألفا كرو نباخ ١ 
 .طريقة التجزئة النصفية، وذلك على النحو التالي:٢ 

 قيم الثبات لبطاقة الملاحظة  ٤جدول رقم 

 بطاقة الملاحظة 
عدد  
 الفقرات

قيم ألفا  
 كرونباخ 

قيم التجزئة  
 النصفية 

 ٠٫٨٤٩ ٠٫٨٥٥ ٥ مهارات الحوار.  البعد الأول 

البعد الثاني    ٠٫٨٠١ ٠٫٨٧٠ ٥ مهارات النقاش.  

البعد الثالث    ٠٫٧٧٨ ٠٫٨٥٧ ٥ مهارات المشاركة. 

البعد الرابع    ٠٫٨٢٢ ٠٫٨٨٩ ٥ مهارات التصفح.  

الثبات العام لبطاقة الملاحظة    ٠٫٩٤٩ ٠٫٨٨٥ ٢٠ 

) الموضحة بالجدول  النتائج  استعراض  لأبعاد ٤من خلال  الثبات  معاملات  قيم  أن  يتبين   (
)، أما الثبات العام فقد بلغ  ٠٫٨٨٩) و (٠٫٨٥٥بطاقة الملاحظة مرتفعة، حيثُ تراوحت ما بين (

) وذلك بطريقة ألفا كرونباخ، أما بطريقة التجزئة النصفية فقد تراوحت معاملات الثبات  ٠٫٨٨٥(
)،  ٠٫٩٤٩)، بينما بلغ معامل الثبات العام (٠٫٨٤٩) و (٠٫٧٧٨لأبعاد بطاقة الملاحظة ما بين (

وجميعها معاملات ثبات مرتفعة، مما يدل على أن بطاقة ملاحظة الجانب الأدائي لمهارات التواصل  
 الإلكتروني، وبالتالي يمكن الاعتماد عليه في التطبيق الميداني للدراسة.

 الصورة النهائية لبطاقة الملاحظة:  •
من   التأكد  وبعد  للبطاقة،  الاستطلاعية  التجربة  عنه  أسفرت  وما  المحكمين،  أراء  ضوء  في 

 ) تشمل  البطاقة  أصبحت  البطاقة،  وثبات  لدرجاتها ٢٠صدق  العظمى  النهاية  وبلغت  فقرة،   (
إلى  ٢٠( وصلت  قد  تكون  ذلك  ضوء  وفي  الميداني،  للتطبيق  صالحة  أصبحت  وبذلك  درجة   (

 صورتها النهائية. 
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 ثالثاً: مقياس دافعية الإنجاز لطلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء:
الهدف من المقياس: يهدف المقياس إلى قياس الدافعية للإنجاز في الرحلات المعرفية لدى عينة  

 الدراسة، وهم طلاب الدراسات العليا بكلية التربية.
تحديد محاور مقياس الدافعية للإنجاز: سعياً لتحديد محاور المقياس تم الاطلاع على الأدبيات  
والدراسات السابقة المرتبطة بقياس الدافعية للإنجاز، وحددت محاور المقياس، وصيغت عباراته التي  

) عبارة موزعة على المحاور  ٢٠تغطي المحاور الأربع للمقياس، وعلى ضوء ذلك تكون المقياس من ( 
) عبارات،  ٥) عبارات، ومستوى الطموح وضمن ( ٥الأربع، وهي : العلاقات والمشاركة وتضمن (

) عبارات، وقد وضعت خمسة  ٥) عبارات، والأهمية والمثابرة وتضمن (٥والثقة بالنفس وتضمن (
 Likertاحتمالات للاستجابة على كل عبارة من عبارات المقياس والتي تعتمد على طريقة ليكرت  

 وتتفاوت في شدتها بين الموافقة التامة وعدم الموافقة التامة.
المتخصصين في مجال علم  المقياس على مجموعة من  المقياس: تم عرض  للتحقق من صدق 
إذا كانت   ما  تحديد  منهم  وطلب  التعليم،  تكنولوجيا  ومجال  النفسي،  والقياس  التربوي  النفس 
ملائمتها  ومدى  عبارة،  وضوح كل  درجة  وتحديد  فيه،  وردت  الذي  المحور  إلى  تنتمي  العبارات 
منها   بعض  وحذف  واختصارها  العبارات  بعض  صياغة  بتعديل  المحكمون  أوصى  وقد  للمقياس، 

) المقياس  تضمن  اللازمة  التعديلات  إجراء  وبعد  المقياس،  لمحاور  ملائمتها  عبارة،  ٢٠لعدم   (
) طلاب للتحقق  ٦وطبقت الصورة الأولية للمقياس على عينة الدراسة الاستطلاعية التي عددها (

 من الصدق والثبات وذلك على النحو التالي:
البَاحِثَ  قام  للمقياس،  الداخلي  الاتساق  صدق  من  للتحقُّق  الداخلي:  الاتِّساق  صِدقُ 
الارتباط   معامل  بحساب  قام  ثم  شقراء،  بجامعة  العليا  الدراسات  طلاب  على  المقياس  بتطبيق 

 بيرسون بين درجة كل فقرة من فقرات المقياس بالدرجة الكلية، والجدول التالي يوضح ذلك:
 معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات المقياس بالدرجة الكلية للمقياس  ٥جدول 

 معامل الارتباط  رقم الفقرة معامل الارتباط  رقم الفقرة

٠٫٧٣٨ ١ **  ٠٫٨٣٦ ١١ **  

٠٫٨١٦ ٢ **  ٠٫٦٨٤ ١٢ **  
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 معامل الارتباط  رقم الفقرة معامل الارتباط  رقم الفقرة
٠٫٨٣١ ٣ **  ٠٫٧٩٢ ١٣ **  

٠٫٨٠٨ ٤ **  ٠٫٨٣٥ ١٤ **  

٠٫٨٧٤ ٥ **  ٠٫٧٩٦ ١٥ **  

٠٫٨٤٢ ٦ **  ٠٫٦٠١ ١٦ **  

٠٫٧٩٤ ٧ **  ٠٫٧٠٤ ١٧ **  

٠٫٧٢١ ٨ **  ٠٫٥٤٢ ١٨ **  

٠٫٧١١ ٩ **  ٠٫٥٦١ ١٩ **  

٠٫٥٠٧ ١٠ **  ٠٫٧٦٤ ٢٠ **  

 فأقل. ٠٫٠١** دالة عند مستوى الدلالة  
الموضحة بالجدول ( المؤشرات الإحصائيَّة  استعراض  قِيَم معاملات ٥من خلال  أن  يتبين   ،(

عند   إحصائيًّا  دالة  للمقياس  الكلية  بالدرجة  المقياس  فقرات  من  فقرة  درجة كل  بين  الارتباط 
وجميعها قيم موجبة؛ ما يعني وجود درجة عالية من الاتساق الداخلي وارتباط    ٠٫٠١مستوى دلالة  

 المقياس بفقراته بما يعكس درجة عالية من الصدق لفقرات المقياس.
 الصدق البنائي:  

قام الباحث بحساب الصدق البنائي من خلال حساب معامل الارتباط بين درجة كل بعد  
 من أبعاد مقياس دافعية الإنجاز بالدرجة الكلية للمقياس.

 معاملات الارتباط بين درجة كل بعد من أبعاد مقياس دافعية الإنجاز بالدرجة الكلية للبعد  ٦جدول رقم 
الإنجازمقياس دافعية                     معامل الارتباط               

** ٠٫٨٦٢ العلاقات والمشاركة  ١  

** ٠٫٨٢٠ مستوى الطموح  ٢  

** ٠٫٨٥٦ الثقة بالنفس  ٣  

** ٠٫٨٤٤ الأهمية والمثابرة  ٤  

 فأقل. ٠٫٠١** دالة عند مستوى الدلالة  
النتائج الموضَّحة بالجدول ( ) أن قيم معاملات الارتباط بين درجة كل بعُدٍ من  ٦يتبين من 

دلالة   مستوى  عند  إحصائيًّا  دالة  للمقياس  الكلية  بالدرجة  الإنجاز  دافعية  مقياس  ،  ٠٫٠١أبعاد 



 

 ٣٧٨ 
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وجميعها قيم موجبة؛ ما يعني وجود درجةٍ عالية من الاتساق الداخلي وارتباط المقياس بأبعاده، بما 
 يعكس درجة عالية من الصدق لأبعاد مقياس دافعية الإنجاز.

 ثباتُ أداة الدِّراَسَة:
بحساب    الباحث  قام  ألفا كرونباخ، كما  معادلة  باستخدام  المقياس،  ثبات  من  التأكُّد  تم 

 الثبات باستخدام طريقة التجزئة النصفية، وجاءت النتائج، كما يوضحها الجدول التالي:
 قيم معاملات الثبات لمقياس دافعية الإنجاز  ٧جدول 

 مقياس دافعية الإنجاز 
عدد  
 الفقرات

 قيم الثبات

 التجزئة النصفية  ألفا كرونباخ 

 ٠٫٨٥٠ ٠٫٩٠٩ ٥ العلاقات والمشاركة  البُعد الأول 

 ٠٫٨٥٥ ٠٫٨٨٦ ٥ مستوى الطموح  البُعد الثاني 

 ٠٫٨٥٩ ٠٫٩٠٥ ٥ الثقة بالنفس  البُعد الثالث 

 ٠٫٨٧٧ ٠٫٨٦٧ ٥ الأهمية والمثابرة  البُعد الرابع 

الإنجازالثبات العام لمقياس دافعية   ٠٫٨٤٩ ٠٫٨٨٥ ٢٠ 

) بالجدول  الموضحة  الإحصائيَّة  المؤشرات  نباخ ٧تكشفُ  ألفا كرو  الثبات  معاملات  أن   (
)، أما الثبات العام  ٠٫٩٠٩و  ٠٫٨٦٧لأبعاد مقياس دافعية الإنجاز مرتفعة حيثُ تراوحت ما بين (

) بلغ  فقد  المقياس  ٠٫٨٨٥للمقياس  لأبعاد  الثبات  معاملات  أما  ألفا كرونباخ،  بطريقة  وذلك   ،(
) بين  ما  تراوحت  فقد  النصفية  التجزئة  بلغ  ٠٫٨٧٧و  ٠٫٨٥٠بطريقة  للمقياس  العام  والثبات   ،(

)، وجميعها معاملات ثبات مرتفعة، مما يدل على أن مقياس دافعية الإنجاز يتمتع بدرجة  ٠٫٨٤٩(
 عالية من الثبات. 

الصورة النهائية لمقياس الدافعية للإنجاز: بعد تأكد الباحث من صدق المقياس وثباته أصبح  
) من  ويتكون  النهائية  (٢٠المقياس في صورته  بواقع  أبعاد  أربعة  على  موزعة  عبارة،  فقرات  ٥)   (

 ) درجة.١٠٠لكل بعد، والدرجة النهائية للمقياس (
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 إجراءات الدراسة: 
هذه   تتفق  أغلبها  ولكن  وكثيرة،  متعددة  التعليمي  التصميم  نماذج  التجريبية:  المعالجة  مواد 
التعليمي، إلا أ�ا تختلف في بعض الإجراءات والخطوات   للتصميم  المراحل الأساسية  النماذج في 
الباحث  استعان  لذا  النموذج،  مصمم  نظر  وجهة  باختلاف  وذلك  المراحل،  بعض  في  الفرعية 

) في تصميم الموضوعات المحددة وفق استراتيجية الرحلات    ADDIEبنموذج التصميم التعليمي (  
التحليل    : الآتية  المراحل  في  النموذج  هذا  مراحل  وتتلخص  الويب،  عبر  ،    Analysisالمعرفية 

التطوير    Designالتصميم    ،Development    التنفيذ  ،Implement    التقويم  ،Evaluation 

(Branch,2009) . 
 ويمكن تحديد هذه المراحل فيما يلي:

: بعد تحديد المشكلة قام الباحث بصياغة الأهداف التعليمية   Analysisمرحلة التحليل   •
للموضوعات المحددة وهي موزعة على المجالات المعرفية والوجدانية والمهارية، كما تم تحديد الطلاب  

) طالبًا، وتم مراعاة ٥٠عينة الدراسة من طلاب الدراسات العليا بكلية التربية بالدوادمي وعددهم (
والإنترنت،  الكمبيوتر  استخدام  لمهارات  امتلاكهم  من  والتأكد  مستواهم  حيث  من  خصائصهم 
حيث هم في حاجة إلى طريقة للبحث عن المعلومات في خطوات محددة توفر لهم الوقت والجهد،  

 مع الاستعانة بمعمل الكمبيوتر بالكلية والمتصلة أجهزته بالإنترنت في تنفيذ التجربة. 
: في هذه المرحلة تم تجميع عناصر التعلم المختلفة من نصوص Designمرحلة التصميم   •

وصور ورسوم ومقاطع فيديو، وتصميم الشكل العام للرحلات المعرفية عبر الويب، وتحديد الخطة  
الزمنية للتطبيق وتحديد الرحلات المطلوبة بحيث تتضمن العناصر الأساسية المكونة للرحلة المعرفية، 

 الخاتمة). –معايير التقويم  –العمليات  -تحديد المصادر –تحديد المهام  –وهي: (المقدمة 
: وفيها تتم الاستعانة ببعض البرامج الأخرى من بر�مج Developmentمرحلة التطوير   •

Woord  الفوتوشوب مناسبة   Photoshopوبر�مج  بامتدادات  وتخزينها  الصور  ومعالجة  لتصميم 
 ، وغيرها.Power point Kالإنترنت، وبر�مج الباوربوينت 
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التنفيذ   • : وفيها يتم تدريب الطلاب على كيفية استخدام الرحلات Implementمرحلة 
الرحلات   نشر  ويتم  من خلالها،  المعلومات  عن  الإنترنت  البحث عبر  وكيفية  الويب  عبر  المعرفية 

 المعرفية عبر الويب لتصبح جاهزة للوصول لها.
التقويم   • الويب Evaluationمرحلة  عبر  المعرفية  الرحلات  عرض  تم  المرحلة  هذه  في   :

الذي   للهدف  تحقيقها  مدى  من  للتأكد  المحكمين  من  مجموعة  على  الباحث  من  والمصممة 
استطلاعية   عينة  على  تجربتها  إلى  بالإضافة  المقترحة،  التعديلات  إجراء  وتم  أجله،  من  صممت 

) سهولة ٦بلغت  من  للتأكد  الحالية،  الدراسة  عينة  غير  العليا  الدراسات  طلاب  من  طلاب   (
مواد   أصبحت  وبذلك  بها،  المحددة  المهام  لتنفيذ  المخصص  والزمن  للعينة  ومناسبتها  استخدامها 

 المعالجة التجريبية ممثلة في الرحلات المعرفية المصممة جاهزة للتطبيق. 
استخدمت  الدِّراَسَة؛  هذه  تم جمعها في  التي  البيا�ت  لتحليل  الإحصائية:  المعالجة  أساليب 
الاجتماعية  للعلوم  الإحصائيَّة  الحزم  بر�مج  من  المناسبة  الإحصائيَّة  الأساليب  بعض  البَاحِثَة 

)Statistical Package for Social Sciences) والذي يرمز له اختصاراً بالرمز (SPSS  ومن أبرز ،(
ارتباط   معامل  المعياري،  الانحراف  المتوسطُ الحسابي،  المئوية،  والنسب  التكراراتُ  الأساليب:  تلك 

ألفا كرونباخ معامل  (   -بيرسون،  النصفية  (ت):(Split-Halfالتجزئة  اختبار   ،(independent 

samples t- test " مربع إيتا (𝒏𝒏 𝟐𝟐 .لتحديد حجم أثر البر�مج ،" 
 تحليل ومناقشة نتائج الدراسة:  

إجابة السؤال الأول: والذي ينص على :" ما مهارات التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز 
 المطلوب توافرها لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء "؟

قام الباحث بالتوصل إلى قائمة بمهارات التواصل الإلكتروني لطلاب الدراسات العليا بجامعة  
التواصل   تناولت  التي  السابقة  والدراسات  والأدبيات  النظرية  الأطر  دراسة  خلال  من  شقراء 
النهائية   الصورة  إلى  التوصل  تم  ومقترحاتهم  أرائهم  ضوء  وفي  المحكمين،  على  وعرضها  الإلكتروني 

 للقائمة.
إجابة السؤال الثاني: والذي ينص على: " ما التصور المقترح لأنماط تصميم الرحلات المعرفية 

 عبر الويب لتنمية مهارات التواصل الإلكتروني لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء"؟ 
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هذا   نتائج  وتحليلها وفي ضوء  بدراستها  وقام  التعليمي،  التصميم  نماذج  على  الباحث  اطلع 
الخاص  الجزء  في  ذلك  توضيح  وتم  الحالية،  الدراسة  طبيعة  يناسب  نموذج  اختار  التحليل 

 بالإجراءات. 
المعرفية عبر  الرحلات  أثر اختلاف تصميم  ما   " الثالث: والذي ينص على:  السؤال  إجابة 
طلاب   لدى  الإلكتروني  التواصل  لمهارات  المعرفية  الجوانب  لتنمية  المدى  قصيرة)  (طويلة/  الويب 

 الدراسات العليا بجامعة شقراء"؟
وللإجابة على هذا السؤال قام الباحث بالتحقق من الفرض الأول: والذي ينص على أنه:  

دال إحصائيًّا عند مستوى ( ) بين متوسطي درجات طلاب المجموعة الأولى  ٠٫٠٥" يوجد فرق 
(رحلات معرفية طويلة المدى)، ودرجات طلاب المجموعة التجريبية الثانية (رحلات معرفية قصيرة 

 المدى) في التطبيق البعدي للاختبار التحصيلي، لصالح المجموعة التجريبية الأولى". 
 ولاختبار صحة هذا الفرض قام الباحث بالتالي:

 أولاً: التحقق من تكافؤ المجموعتين:
التالي   والجدول  المجموعتين  تكافؤ  من  بالتحقق  الباحث  قام  الفرض  هذا  من  التحقق  قبل 

 يوضح ذلك: 
 الفرق في التطبيق القبلي بين درجات طلاب المجموعتين بعد�ًّ في الاختبار التحصيلي ٨جدول 
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 ٤٫٥٨٣ ١٤٫٢٠ ٢٥ المجموعة الأولى 
٠٫٧٥٧ ٤٨ ٠٫٣١٢ 

 ٣٫٥٢٠ ١٣٫٨٤ ٢٥ المجموعة الثانية 

) الجدول  من  (٨يتضح  بلغت  قيمة (ت)  أن  دلالة  ٠٫٣١٢)  مستوى  عند   ،()٠٫٧٥٧  ،(
)، مما يدل على عدم وجود فرق دال إحصائيًّا بين متوسطي درجات  ٠٫٠٥وهي قيمة أعلى من (

(الرحلات  الثانية  التجريبية  والمجموعة  المدى)،  طويلة  المعرفية  (الرحلات  الأولى  التجريبية  المجموعة 
المعرفية قصيرة المدى) في الجوانب المعرفية لمهارات التواصل الإلكتروني لدى طلاب الدراسات العليا  

 بجامعة شقراء، وبالتالي تكافؤ المجموعتين قبليًّا في الاختبار التحصيلي.



 

 ٣٨٢ 

التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 ثانياً: التحقق من الفرضية: 
المعياري، كما  والانحراف  الحسابي  المتوسط  الباحث  استخدم  الفرضية  هذه  من  للتحقُّق 
استخدم اختبار "ت"؛ للتعرف على الفرق بين متوسطي درجات طلاب المجموعة الأولى (رحلات  
معرفية طويلة المدى)، ودرجات طلاب المجموعة التجريبية الثانية (رحلات معرفية قصيرة المدى) في  
الأثر،  حجم  لتحديد  إيتا؛  مربع  الباحث  استخدم  ، كما  بعد�ًّ للاختبار  التحصيلي  التطبيق 

 ) يوضح ذلك: ٩والجدول (
 يوضح الفرق في التطبيق البعدي بين المجموعتين  ٩جدول 
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 ٤٫٩٩٩ ٢٢٫٣٦ ٢٥ المجموعة الأولى 
 كبير ٠٫٧١١ ٠٫٠٠٠ ٤٨ ٧٫٠٠٦

 ٣٫٧٠٧ ١٣٫٦٤ ٢٥ المجموعة الثانية 

 فأقل. ٠٫٠١دالة عند مستوى الدلالة  **  
) عن وجود فروق ذات دلالة إحصائيَّة  ٩تكشف المؤشرات الإحصائيَّة الموضحة بالجدول (

بين متوسطي درجات طلاب المجموعة التجريبية الأولى (رحلات معرفية    ٠٫٠٥عند مستوى دلالة  
الثانية   التجريبية  المجموعة  طلاب  ودرجات  المدى)،  في  طويلة  المدى)  قصيرة  معرفية  (رحلات 

، حيث بلغت مستوى الدلالة ( ؛ ٠٫٠٥)، وهي أقل من  ٠٫٠٠التطبيق التحصيلي للاختبار بعد�ًّ
ما يدل على وجود فروق دالة إحصائيًّا في التطبيق البعدي بين المجموعة التجريبية الأولى والمجموعة  
الثانية، ومن خلال المتوسطات الحسابية الموضحة بالجدول أعلاه يتبين أن الفروق لصالح المجوعة 
التجريبية الأولى؛ وذلك لأ�ا حصلت على أعلى متوسط حسابي مما يدل على وجود أثر لتصميم  
التواصل   لمهارات  المعرفية  الجوانب  لتنمية  المدى  قصيرة)   / (طويلة  الويب  عبر  المعرفية  الرحلات 

 الإلكتروني لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء.
)؛ لتحديد حجم التأثير، حيث  η  ٢وتأكيدًا لتلك النتيجة؛ قام الباحث بحساب مربع إيتا (

)، وهي قيم تدل على وجود أثر كبير لاستخدام تصميم الرحلات  ٠٫٧١١بلغت قيمة مربع إيتا (



 

 ٣٨٣ 

 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الجزء الأول  –العدد السادس عشر 

الإلكتروني   التواصل  لمهارات  المعرفية  الجوانب  لتنمية  المدى  قصيرة)   / (طويلة  الويب  عبر  المعرفية 
 لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء.

دال    فروق  يوجد   " أنه  على  ينص  والذي  الأول  الفرض  قبول  يمكن  ذلك  ضوء  وعلى 
) مستوى  عند  معرفية  ٠٫٠٥إحصائيًّا  (رحلات  الأولى  المجموعة  طلاب  درجات  متوسطي  بين   (

في   المدى)  قصيرة  معرفية  (رحلات  الثانية  التجريبية  المجموعة  طلاب  ودرجات  المدى)،  طويلة 
 التطبيق البعدي للاختبار التحصيلي، لصالح المجموعة التجريبية الأولى".

المدى)   طويلة  معرفية  (رحلات  الأولى  التجريبية  المجموعة  طلاب  تفوق  الباحث  ويرجع 
المعرفية   الجوانب  في  المدى)  قصيرة  معرفية  (رحلات  الثانية  التجريبية  المجموعة  طلاب  ودرجات 
لمهارات التواصل الإلكتروني إلى استخدام بيئة تعلم قائمة على الرحلات المعرفية عبر الويب، ساهم 
في تمكن طلاب المجموعة التجريبية الأولى من الإلمام بالجوانب المعرفية لمهارات التواصل الإلكتروني، 

 وذلك قد يكون للأسباب الآتية:
المتعة  • عامل  توفير  على  ساعد  الدراسة  ساعات  عدد  وز�دة  المعرفية  الرحلات  طول 

 والجاذبية. 
الحوار،   • تعزز  التي  الاستقصائية،  الأنشطة  على  الويب  غير  المعرفية  الرحلات  تركز 

والتفاعل، وطرح الأسئلة، والتفاوض، والمشاركة النشطة للطلاب، الأمر الذي العكس إيجابا على  
 تعلمهم.
طبيعة التعليم باستخدام الرحلات المعرفية، والتي تعتمد في تقديم المعلومة للطلاب عبر   •

توظيف رحلات المتعة من المعرفة والأنشطة الإلكترونية، حيث يقوم الطلاب من خلالها بالبحث 
 الإلكتروني بشكل فردي أو جماعي تعاون بهدف الوصول الصحيح والمباشر للمعلومات.

الناقدة  • التأملية  الأنشطة  في  الطلاب  مشاركة  في  الويب  عبر  المعرفية  الرحلات  تسهم 
مصادر   من  وغيرها  والمراجع  البحثية  المواقع  من  إليها  توصلوا  التي  المعلومات  بمناقشة  للمعلومات 

 التعلم. 
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التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

وتنفيذ   • بأنفسهم،  والمعلومات  المعارف  إلى  التوصل  في  وفاعليتهم  الطلاب  نشاط  ازداد 
المهام التعليمية وفق مراحل تنفيذ الرحلة المعرفية، وذلك من خلال ثقتهم بأنفسهم وبقدراتهم حيث 

 تتيح الرحلات المعرفية للطلاب فرض استكشاف المعلومات بأنفسهم. 
الطلاب  • من خلالها  يكتسب  تعلمية،  تعليمية  مواقف  للطلاب  المعرفية  الرحلات  توفر 

 الخبرات المتنوعة، والتوصل إلى المعارف من خلال التعلم النشط القائم على جهد الطلاب.
التعلم والحصول على Web Questاستراتيجية " • " تعمل على ز�دة دافعية الطلاب نحو 

 مخرجات تعليمية محددة في وقت محدد.
المهام   • مختلف  وإنجاز  والخبرات  المعرفة  من  المزيد  اكتساب  من  المعرفية  الرحلات  تمكن 

التعليمية الموكلة إليهم من أفضل الطرق بين أساليب دمج التكنولوجيا في التعليم؛ لما لها من سهولة 
توظيف داخل المؤسسة التعليمية، الحصول على المعلومات من عدة مصادر علمية ساعد في ز�دة  

 إقبال الطلاب على التعلم واستثارة دافعيتهم وتحويلهم إلى باحثين عن المعرفة.
ز�دة تحصيل الطلاب وحصولهم على المعلومة بطريقة أسهل وأسرع وز�دة دافعيتهم نحو  •

التعلم، السماح للطالب أن يستكشف قضا� معينة ويتحقق بنفسه من المعرفة ويحقق بناء معرفي 
 خاص به.

الأفكار  • ومشاركة  الذهني  العصف  مناقشات  ز�دة  في  المعرفية  الرحلات  ساعدت 
 والمناقشة والعروض التقديمية.

الطلاب  • فهم  على  ساعد  مما  وفيديو  صوتية  مقاطع  على  المعرفية  الرحلات  احتواء 
النظرية والمعرفية مما تسبب في   المعلومات  له الأثر الكبير في ز�دة  العلمي، والذي كان  للمحتوى 

 ارتفاع درجات الاختبار التحصيلي البعدي. 
 ز�دة التعاون بين الطلاب والتواصل الاجتماعي نظراً للعمل في مجموعات صغيرة.   •
في البيت وأحيا�ً تكون لأكثر   Web Questسهولة إعادة تطبيق الطالب استراتيجية "" •

 من مرة لمراجعة أي معلومة أو مفهوم علمي غير واضح بالنسبة للطالب.
على    • مساعدتهم  تصوراتهم  حول  الطلاب  يقدمها  التي  والتفسيرات  التساؤلات  كثرة 
 الفهم.
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 والاجتماعية  التربوية للعلوم  الإسلامية الجامعة مجلة

 م  ٢٠٢٣هـ / ديسمبر   ١٤٤٥جمادى الأولى  –الجزء الأول  –العدد السادس عشر 

 يتعلم كل طالب وفق قدراته ومستواه ودوافعه وسرعة تعلمه. •
(السيد،   دراسة  نتائج  مع  الدراسة  هذه  نتائج  وعامر، ٢٠١٢واتفقت  (إبراهيم  ودراسة   ،(

 ) في الجوانب المعرفية لمهارات التواصل الإلكتروني. ٢٠١٩
عبر  المعرفية  الرحلات  تصميم  اختلاف  أثر  ما   " على:  ينص  والذي  الرابع:  السؤال  إجابة 
التواصل الإلكتروني لدى طلاب   لتنمية الجوانب الأدائية لمهارات  الويب (طويلة / قصيرة) المدى 

 الدراسات العليا بجامعة شقراء"؟
وللإجابة على هذا السؤال قام الباحث بالتحقق من الفرض الثاني: والذي ينص على أنه   

) بين متوسطي درجات طلاب المجموعة الأولى  ٠٫٠٥"لا يوجد فرق دال إحصائيًّا عند مستوى (
(رحلات معرفية طويلة المدى)، ودرجات طلاب المجموعة التجريبية الثانية (رحلات معرفية قصيرة 

 المدى) في التطبيق البعدي لبطاقة الملاحظة".
 ولاختبار صحة هذا الفرض قام الباحث بالتالي:

 أولاً: التحقق من تكافؤ المجموعتين:
التالي   والجدول  المجموعتين  تكافؤ  من  بالتحقق  الباحث  قام  الفرض  هذا  من  التحقق  قبل 

 يوضح ذلك: 
 الفرق في التطبيق القبلي بين المجموعتين في بطاقة الملاحظة ١٠جدول 
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 ٠٫٣٣٢ ٠٫١٢ ٢٥ المجموعة الأولى 
٣٧٠٫٤  ٦٠٫٦٤ ٤٨  

 ٠٫٢٧٧ ٠٫٠٨ ٢٥ المجموعة الثانية 

)،  ٠٫٦٤٦)، عند مستوى دلالة (٠٫٤٧٣) أن قيمة (ت) بلغت (١٠يتضح من الجدول (
) من  أكبر  قيمة  طلاب ٠٫٠٥وهي  درجات  متوسطي  بين  فروق  وجود  عدم  إلى  يُشير  مما   ،(

المدى)، ودرجات طلاب المجموعة التجريبية الثانية (رحلات المجموعة الأولى (رحلات معرفية طويلة  
معرفية قصيرة المدى) في الجوانب الأدائية لمهارات التواصل الإلكتروني لدى طلاب الدراسات العليا  

 بجامعة شقراء، وبالتالي تكافؤ المجموعتين قبليًّا في بطاقة الملاحظة. 
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التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
 طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء 

 محمد بن علي بن عياد العتيبيد. 

 ثانياً: التحقق من الفرضية: 
المعياري، كما  والانحراف  الحسابي  المتوسط  الباحث  استخدم  الفرضية  هذه  من  للتحقُّق 
استخدم اختبار "ت"؛ للتعرف على الفرق بين متوسطي درجات طلاب المجموعة الأولى (رحلات  
معرفية طويلة المدى)، ودرجات طلاب المجموعة التجريبية الثانية (رحلات معرفية قصيرة المدى) في  
شقراء، كما  بجامعة  العليا  الدراسات  طلاب  لدى  الإلكتروني  التواصل  لمهارات  الأدائية  الجوانب 

 ) يوضح ذلك: ١١استخدم الباحث مربع إيتا؛ لتحديد حجم الأثر، والجدول (
 يوضح الفرق في التطبيق البعدي بين المجموعتين ١١جدول 

بطاقة 
 الملاحظة 

التطبيق 
 البعدي

 العدد
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

قيمة 
 "ت"

درجة 
 الحرية 

مستوى 
 الدلالة 

قيمة مربع 
 إيتا 

"حجم  
 الأثر" 

المجموعة  
 الأولى 

٠٫٣٧٤ ٠٫٨٤ ٢٥ 
-

٣٫٥٢٣ 
٣٥٠٫٤ ٠٫٠٠١ ٤٨  كبير 

المجموعة  
 الثانية 

٠٫٥٠٠ ٠٫٤٠ ٢٥ 

 فأقل. ٠٫٠١** دالة عند مستوى الدلالة  
عن وجود فروق ذات دلالة إحصائيَّة )  ١١تكشف المؤشرات الإحصائيَّة الموضحة بالجدول (

دلالة   معرفية طويلة    ٠٫٠٥عند مستوى  الأولى (رحلات  المجموعة  متوسطي درجات طلاب  بين 
الجوانب   في  المدى)  قصيرة  معرفية  (رحلات  الثانية  التجريبية  المجموعة  طلاب  ودرجات  المدى)، 
بلغت   حيث  شقراء،  بجامعة  العليا  الدراسات  طلاب  لدى  الإلكتروني  التواصل  لمهارات  الأدائية 

) الدلالة  من  ٠٫٠٠١مستوى  أقل  وهي  في ٠٫٠٥)،  إحصائيًّا  دالة  فروق  وجود  على  يدل  ما  ؛ 
الحسابية   المتوسطات  الثانية، ومن خلال  والمجموعة  الأولى  التجريبية  المجموعة  بين  البعدي  التطبيق 
الموضحة بالجدول أعلاه يتبين أن الفروق لصالح المجوعة التجريبية الأولى؛ وذلك لأ�ا حصلت على  
الويب (طويلة /  أعلى متوسط حسابي مما يدل على وجود أثر في تصميم الرحلات المعرفية عبر 
العليا   الدراسات  لدى طلاب  الإلكتروني  التواصل  لمهارات  الأدائية  الجوانب  لتنمية  المدى  قصيرة) 

 بجامعة شقراء.
)؛ لتحديد حجم التأثير، حيث  η  ٢وتأكيدًا لتلك النتيجة؛ قام الباحث بحساب مربع إيتا (

)، وهي قيم تدل على وجود أثر كبير لاستخدام تصميم الرحلات  ٠٫٤٣٥بلغت قيمة مربع إيتا (
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الإلكتروني   التواصل  لمهارات  الأدائية  الجوانب  لتنمية  المدى  قصيرة)   / (طويلة  الويب  عبر  المعرفية 
 لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء.

دال   فروق  يوجد  "لا  أنه  على  ينص  والذي  الثاني  الفرض  قبول  يمكن  ذلك  ضوء  وعلى 
) مستوى  عند  معرفية  ٠٫٠٥إحصائيًّا  (رحلات  الأولى  المجموعة  طلاب  درجات  متوسطي  بين   (

في   المدى)  قصيرة  معرفية  (رحلات  الثانية  التجريبية  المجموعة  طلاب  ودرجات  المدى)،  طويلة 
 التطبيق البعدي لبطاقة الملاحظة".

المدى)   طويلة  معرفية  (رحلات  الأولى  التجريبية  المجموعة  طلاب  تفوق  الباحث  ويرجع 
الأدائية  الجوانب  في  المدى)  قصيرة  معرفية  (رحلات  الثانية  التجريبية  المجموعة  طلاب  ودرجات 
عبر  المعرفية  الرحلات  على  قائمة  افتراضية  تعلم  بيئة  استخدام  إلى  الإلكتروني  التواصل  لمهارات 
الويب، ساهم في تمكن طلاب المجموعة التجريبية الأولى من مهارات التواصل الإلكتروني، وذلك  

 قد يكون للأسباب الآتية: 
الحوار،   • تعزز  التي  الاستقصائية،  الأنشطة  على  الويب  غير  المعرفية  الرحلات  تركز 

والتفاعل، وطرح الأسئلة، والتفاوض، والمشاركة النشطة للطلاب، الأمر الذي العكس إيجابا على  
 تعلمهم.
طبيعة التعليم باستخدام الرحلات المعرفية، والتي تعتمد في تقديم المعلومة للطلاب عبر   •

توظيف رحلات المتعة من المعرفة والأنشطة الإلكترونية، حيث يقوم الطلاب من خلالها بالبحث 
 الإلكتروني بشكل فردي أو جماعي تعاون بهدف الوصول الصحيح والمباشر للمعلومات.

تهتهم الأنشطة الإلكترونية التفاعلية لبيئة التعلم الافتراضية في ز�دة تفاعل الطلاب مع  •
التعليمية   المثيرات  أن  إلى  بالإضافة  بعضًا،  بعضهم  ومع  المقرر  أستاذ  ومع  التعليمي،  المحتوى 
ونصوص، كل  فيديو  ومشاهد  وصور  أصوات  من  المعرفية  الرحلات  عليها  تحتوي  التي  المختلفة، 

 ذلك أدى إلى ز�دة التواصل الإلكتروني للطلاب. 
الطلاب  • من خلالها  يكتسب  تعلمية،  تعليمية  مواقف  للطلاب  المعرفية  الرحلات  توفر 

مما  الطلاب،  على جهد  القائم  النشط  التعلم  من خلال  المعارف  إلى  والتوصل  المتنوعة،  الخبرات 
 يدفعهم إلى ضرورة التواصل الإلكتروني.
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طبيعة بيئة التعلم التي توفرها استراتيجية الرحلات المعرفية عبر الويب فهي بيئة تقوم على  •
الحوار، والذي يتطلب أن يشارك الطالب بفاعلية في أداء الأنشطة التعليمية الإلكترونية والبحث 
للتوصل إلى المعلومات المطلوبة، وتلخيصها، ومناقشتها مع زملائه وأستاذ المقرر، وكل ذلك يعد  

 من صور التواصل الإلكتروني. 
الناقدة  • التأملية  الأنشطة  في  الطلاب  مشاركة  في  الويب  عبر  المعرفية  الرحلات  تسهم 

مصادر   من  وغيرها  والمراجع  البحثية  المواقع  من  إليها  توصلوا  التي  المعلومات  بمناقشة  للمعلومات 
 التعلم. 
وتنفيذ   • بأنفسهم،  والمعلومات  المعارف  إلى  التوصل  في  وفاعليتهم  الطلاب  نشاط  ازداد 

المهام التعليمية وفق مراحل تنفيذ الرحلة المعرفية، وذلك من خلال ثقتهم بأنفسهم وبقدراتهم حيث 
 تتيح الرحلات المعرفية للطلاب فرض استكشاف المعلومات بأنفسهم. 

التواصل مع أستاذ  • التواصل الاجتماعي مكن الطلاب من  إن استخدام أدوات شبكة 
الرسائل   خلال  ومن  الفيديو،  مكالمات  أو  الصوتية،  المكالمات  خلال  من  زملائهم،  ومع  المقرر 

 النصية.
(الزهراني،    الدراسة مع دراسة كل من:  نتيجة هذه  نتائجها ٢٠١٨واتفقت  التي أشارت   (

على   قائمة  افتراضية  تعلم  بيئة  باستخدام  درسن  اللاتي  التجريبية  المجموعة  طالبات  تفوق  إلى 
الرحلات المعرفية عبر شبكة التواصل الاجتماعي فيسبوك، على طالبات المجموعة الضابطة اللاتي 

 درسن باستخدام الطريقة المعتادة وذلك في مهارات التفاعل والتشارك الإلكتروني.
إجابة السؤال الخامس: والذي نصه: " ما أثر اختلاف تصميم الرحلات المعرفية عبر الويب  

 (طويلة / قصيرة) المدى لتنمية الدافعية للإنجاز لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء"؟ 
لا    " نصه:  والذي  الثالث:  الفرض  من  بالتحقق  الباحث  قام  السؤال  هذا  على  وللإجابة 
طويلة   معرفية  (رحلات  الأولى  المجموعة  طلاب  درجات  مستوى  عند  إحصائيًّا  دال  فرق  يوجد 
التطبيق   في  المدى)  قصيرة  معرفية  (رحلات  الثانية  التجريبية  المجموعة  طلاب  ودرجات  المدى) 

 البعدي لمقياس الدافعية".
 ولاختبار صحة هذا الفرض قام الباحث بالتالي:
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 أولاً: التحقق من تكافؤ المجموعتين:
التالي   والجدول  المجموعتين  تكافؤ  من  بالتحقق  الباحث  قام  الفرض  هذا  من  التحقق  قبل 

 يوضح ذلك: 
 الفرق في التطبيق البعدي بين المجموعتين في مقياس دافعية الإنجاز ١٢جدول 

ية 
افع

س د
قيا

م
نجاز 

الإ
 

 العدد التطبيق البعدي 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 قيمة "ت"
درجة 
 الحرية 

مستوى 
 الدلالة 

 ٠٫٦٣٩ ٢٫٢١ ٢٥ المجموعة الأولى 
-٣٥٠٫٩  ٤٦٤٠ ٤٨  

 ٠٫٧١١ ٢٫٤٠ ٢٥ المجموعة الثانية 

 فأقل. ٠٫٠١** دالة عند مستوى الدلالة 

)،  ٠٫٤٤٦)، عند مستوى دلالة (٠٫٩٣٥) أن قيمة (ت) بلغت (١٢يتضح من الجدول (
) من  أكبر  قيمة  طلاب ٠٫٠٥وهي  درجات  متوسطي  بين  فروق  وجود  عدم  إلى  يُشير  مما   ،(

المجموعة التجريبية الثانية (رحلات المجموعة الأولى (رحلات معرفية طويلة المدى)، ودرجات طلاب  
الدراسات   طلاب  لدى  للإنجاز  الدافعية  لدى  للإنجاز  الدافعية  مقياس  في  المدى)  قصيرة  معرفية 

 العليا بجامعة شقراء، وبالتالي تكافؤ المجموعتين قبليًّا في مقياس دافعية الإنجاز.
 ثانياً: التحقق من الفرضية: 

المعياري، كما  والانحراف  الحسابي  المتوسط  الباحث  استخدم  الفرضية  هذه  من  للتحقُّق 
استخدم اختبار "ت"؛ للتعرف على الفرق بين متوسطي درجات طلاب المجموعة الأولى (رحلات  
معرفية طويلة المدى)، ودرجات طلاب المجموعة التجريبية الثانية (رحلات معرفية قصيرة المدى) في  
، كما استخدم الباحث مربع إيتا؛ لتحديد درجة أهمية النتيجة   التطبيق التحصيلي للمقياس بعد�ًّ

 ) يوضح ذلك:١٣التي ثبت وجودها إحصائيًّا، والجدول (
 الفرق في التطبيق البعدي بين المجموعتين  ١٣جدول 

ية 
افع

س د
قيا

م
نجاز 

الإ
 

 العدد التطبيق البعدي 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

قيمة 
 "ت"

درجة 
 الحرية 

مستوى 
 الدلالة 

قيمة مربع إيتا  
 "حجم الأثر" 

 ٠٫٢٨٤ ٤٫٦٣ ٢٥ المجموعة الأولى 
٠٫٤٥٤ ٠٫٠٠٠ ٤٨ ٦٫٣١٦ 

 ٠٫٣٨٣ ٤٫٠٣ ٢٥ المجموعة الثانية 

 فأقل. ٠٫٠١** دالة عند مستوى الدلالة 
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التواصل الإلكتروني والدافعية للإنجاز لدى  أثر اختلاف تصميم   الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات 
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) عن وجود فروق ذات دلالة إحصائيَّة ١٣تكشف المؤشرات الإحصائيَّة الموضحة بالجدول (
دلالة   معرفية طويلة    ٠٫٠٥عند مستوى  الأولى (رحلات  المجموعة  متوسطي درجات طلاب  بين 

التطبيق   في  المدى)  قصيرة  معرفية  (رحلات  الثانية  التجريبية  المجموعة  طلاب  ودرجات  المدى)، 
) الدلالة  مستوى  بلغت  حيث   ، بعد�ًّ للمقياس  من  ٠٫٠٠١التحصيلي  أقل  وهي  ما ٠٫٠٥)،  ؛ 

يدل على وجود فروق دالة إحصائيًّا في التطبيق البعدي بين المجموعة الأولى والمجموعة الثانية، ومن  
التجريبية   المجموعة  لصالح  الفروق  أن  يتبين  أعلاه  بالجدول  الموضحة  الحسابية  المتوسطات  خلال 
الأولى؛ وذلك لأ�ا حصلت على أعلى متوسط حسابي مما يدل على وجود أثر لتصميم الرحلات 
العليا  الدراسات  الدافعية للإنجاز لدى طلاب  لتنمية  الويب (طويلة / قصيرة) المدى  المعرفية عبر 

) إيتا  مربع  بحساب  البحث  قام  النتيجة؛  لتلك  وتأكيدًا  شقراء،  حجم  η  ٢بجامعة  لتحديد  )؛ 
) إيتا  مربع  قيمة  بلغت  حيث  لاستخدام ٠٫٤٥٤التأثير،  أثر كبير  وجود  على  تدل  قيم  وهي   ،(

تصميم الرحلات المعرفية عبر الويب (طويلة / قصيرة) المدى لتنمية الدافعية للإنجاز لدى طلاب  
 الدراسات العليا بجامعة شقراء.

وعلى ضوء ذلك يمكن قبول الفرض الثالث والذي نصه: " لا يوجد فرق دال إحصائيًّا عند   
مستوى درجات طلاب المجموعة الاولى (رحلات معرفية طويلة المدى) ودرجات طلاب المجموعة  

 التجريبية الثانية (رحلات معرفية قصيرة المدى) في التطبيق البعدي لمقياس الدافعية". 
ويرجع الباحث تفوق طلاب المجموعة التجريبية الأولى (رحلات معرفية طويلة المدى) على   

طلاب المجموعة التجريبية الثانية (رحلات معرفية قصيرة المدى) في التطبيق البعدي لمقياس الدافعية  
دافعية   ز�دة  في  ذلك  ساهم  الويب،  عبر  المعرفية  الرحلات  على  قائمة  تعلم  بيئة  استخدام  إلى 

 طلاب المجموعة التجريبية الأولى، وذلك قد يكون للأسباب الآتية:
استراتيجية الرحلات المعرفية عبر الويب استراتيجية جيدة، ساعدت الطلاب على تعد   •

 إنجاز العمل من خلال توزيع الأدوار فيما بينهم. 
أن الرحلات المعرفية قائمة على افتراضات المدرسة البنائية في التربية، وذلك من خلال  •

 مبدأ بنائية المعرفة، أي أن الطالب هو الذي يتبنى معرفتها بنفسها. 
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الويب أكثر متعة للطلاب مما  • المعرفية عبر  الرحلات  التعلم من خلال  أصبحت عملية 
 ساهم ذلك في ز�دة دافعيتهم للتعلم والمشاركة بفاعلية في عملية التعلم. 

الاتجاهات  • تكوين  الطلاب في  بين  المشترك  والتعاون  المعرفية  الرحلات  أنشطة  ساهمت 
 إيجابية نحو التعلم.

دافعيتهم  • واستثارة  التعلم  على  الطلاب  إقبال  ز�دة  في  المعرفية  الرحلات  ساعدت 
 وتحويلهم إلى باحثين عن المعرفة. 

والابتعاد عن  • الأداء  والسرعة في  والنظام  والمنافسة  الجماعي  والعمل  التعاون  تنمي روح 
 السلوكيات السلبية بين الطلاب كل ذلك شأنه أن يزيد من دافعيه الطلاب نحو التعلم.

ز�دة التعاون بين الطلاب والتواصل الاجتماعي بينهم نظراً للعمل في مجموعات ساعد  •
 في إنجاز المهام بسهولة والتعامل مع زملائهم بإيجابية.

الرحلات  • عبر  المقدمة  والعملي  النظري  بشقيها  الطلاب  على  التعليمية  المادة  سهلت 
المعرفية عبر الويب وأثارت دافعية الطلاب للتعلم وحثتهم على الجد والاستمتاع بما تقدمه لهم من 

 متعة تعليمية، وكان التفوق والإنجاز أمراً سهلاً بالنسبة لهم. 
 ) السيد  دراسة  مع  نتائجها  مجموعتي ٢٠١١واختلفت  بين  فردية  فروق  وجود  عدم  في   (

 الدراسة في مقياس الدافعية للإنجاز.
 حساب حجم التأثير:

التأثير تم اختبار صحة الفرض الرابع والذي نص على أنه " تحقق الرحلات لحساب حجم  
القيمة ( ) في تنمية الجوانب المعرفية والأدائية ٠٫١٤المعرفية عبر الويب حجم تأثير كبير أعلى من 

بجامعة  العليا  الدراسات  طلاب  لدى  للإنجاز  الدافعية  ومقياس  الإلكتروني،  التواصل  لمهارات 
 شقراء".

) لنمطي الرحلات المعرفية، وهو η  ٢ولاختبار صحة هذا الفرض تم حساب حجم التأثير (
 )  ١٤ما يبينه الجدول (
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 ) الرحلات المعرفية في الاختبار التحصيلي وبطاقة الملاحظة ومقياس الدافعيةη ٢حجم التأثير ( ١٤جدول 
 مقدار حجم التأثير  ) η ٢حجم التأثير ( ت د . ح  الأداة 

 كبير ٠٫٧١١ ٧٫٠٠٦ ٤٨ الاختبار التحصيلي 
 كبير ٠٫٤٣٥ ٣٫٥٢٣ ٤٨ بطاقة الملاحظة 
 كبير ٠٫٤٥٤ ٦٫٣١٦ ٤٨ مقياس الدافعية 

) الجدول  نتائج  من  على ١٤يتضح  الويب  عبر  المعرفية  للرحلات  التأثير  حجم  قيمة  أن   (
)، كما أن قيمة  ٠٫١٤المحكية () وهو قيمة أكبر من القيمة  ٠٫٧١١تنمية الجوانب المعرفية يساوي (

) يساوي  الأدائية  الجوانب  تنمية  على  الويب  عبر  المعرفية  للرحلات  التأثير  وهي ٠٫٤٣٥حجم   (
) المحكية  القيمة  من  أكبر  الويب ٠٫١٤قيمة  المعرفية عبر  للرحلات  التأثير  قيمة حجم  أن  )، كما 

)، وعلى ٠٫١٤) وهي قيمة أكبر من القيمة المحكية (٠٫٤٥٤على مقياس دافعية الإنجاز يساوي (  
الويب  عبر  المعرفية  الرحلات  "تحقق  أنه  على  نص  والذي  الرابع  الفرض  قبول  يمكن  ذلك  ضوء 

) القيمة  من  أعلى  تأثير كبير  التواصل  ٠٫١٤حجم  لمهارات  والأدائية  المعرفية  الجوانب  تنمية  في   (
 الإلكتروني، ومقياس الدافعية للإنجاز لدى طلاب الدراسات العليا بجامعة شقراء".

 خلاصة النتائج: 
الويب (طويلة / قصيرة) المدى    - المعرفية عبر  الرحلات  لتصميم  أثر  النتائج وجود  أظهرت 

العليا بجامعة شقراء،  الدراسات  لدى طلاب  الإلكتروني  التواصل  لمهارات  المعرفية  الجوانب  لتنمية 
طويلة   معرفية  (رحلات  الأولى  التجريبية  المجموعة  بين  فروق  وجود  عن  النتائج  حيث كشفت 
التطبيق   في  المدى)  قصيرة  معرفية  (رحلات  الثانية  التجريبية  المجموعة  طلاب  ودرجات  المدى)، 
أشارت  الأولى، كما  التجريبية  المجوعة  لصالح  الفروق  أن  النتائج  من  وتبين  للاختبار،  التحصيلي 
قيمة مربع إيتا إلى وجود أثر كبير لاستخدام تصميم الرحلات المعرفية عبر الويب (طويلة / قصيرة)  
بجامعة  العليا  الدراسات  طلاب  لدى  الإلكتروني  التواصل  لمهارات  المعرفية  الجوانب  لتنمية  المدى 

 شقراء.
أظهرت النتائج وجود أثر في تصميم الرحلات المعرفية عبر الويب (طويلة / قصيرة) المدى   -

شقراء  بجامعة  العليا  الدراسات  لدى طلاب  الإلكتروني  التواصل  لمهارات  الأدائية  الجوانب  لتنمية 
التجريبية  البعدي بين المجموعة  التطبيق  النتائج عن وجود فروق دالة إحصائيًّا في  ،حيثُ كشفت 
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الأولى والمجموعة الثانية، وتبين من النتائج أن الفروق لصالح المجوعة التجريبية الأولى، كما كشفت  
قيمة مربع إيتا عن وجود أثر كبير لاستخدام تصميم الرحلات المعرفية عبر الويب (طويلة / قصيرة) 
بجامعة  العليا  الدراسات  لدى طلاب  الإلكتروني  التواصل  لمهارات  الأدائية  الجوانب  لتنمية  المدى 

 شقراء.
أشارت النتائج إلى أثر تصميم الرحلات المعرفية عبر الويب (طويلة / قصيرة) المدى لتنمية    -

وجود   عن  النتائج  حيثُ كشفت  شقراء،  بجامعة  العليا  الدراسات  طلاب  لدى  للإنجاز  الدافعية 
فروق دالة إحصائيًّا في التطبيق البعدي بين المجموعة الأولى والمجموعة الثانية، وتبين من النتائج أن  
الفروق لصالح المجموعة التجريبية الأولى، كما كشفت قيمة مربع إيتا عن وجود أثر كبير لاستخدام 
تصميم الرحلات المعرفية عبر الويب (طويلة / قصيرة) المدى لتنمية الدافعية للإنجاز لدى طلاب  

 الدراسات العليا بجامعة شقراء.
 توصيات الدراسة:

 تدريب الطلاب على كيفية استخدام الرحلات المعرفية عبر الويب.  -
منح الحوافز المادية والمعنوية لأعضاء هيئة التدريس لتشجيعهم على استخدام تصميم   -

الرحلات المعرفية عبر الويب لتنمية مهارات التواصل والدافعية للإنجاز لدى طلاب  
 الدراسات العليا. 

عقد ورش عمل ودروات تدريبية لأعضاء هيئة التدريس لتدريبهم على كيفية استخدام  -
 الرحلات المعرفية عبر الويب وتوظيفها في تدريس مقرراتهم.

توفير البنى التحتية والبيئة التعليمية المناسبة لاستخدام الرحلات المعرفية عبر الويب في   -
 تدريس المقررات لدى طلاب الدراسات العليا. 

تبني واستخدام الرحلات المعرفية (طويلة المدى) عندما يكون الهدف تنمية المهارات، أو  -
 الدافعية للإنجاز. 
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توجيه اهتمام المتخصصين في مجال المناهج وطرق التدريس وتقنيات التعليم للإفادة من  -
 الرحلات المعرفية عبر الويب في التعليم والتعليم. 

 .تفعيل دور المقررات الإلكترونية وبيئات التعلم الإلكتروني في مرحلة التعليم الجامعي -

 مقترحات الدراسة: 
 في ضوء النتائج السابقة يقترح الباحث الموضوعات البحثية التالية: 

إجراء دراسة عن المعوقات التي تحد من استخدام الرحلات المعرفية عبر الويب لتنمية   -
 مهارات التواصل لدى طلاب الدراسات العليا. 

إجراء دراسة مماثلة للدراسة الحالية عن فاعلية استخدام الرحلات المعرفية عبر الويب في  -
 تدريس مقررات دراسية أخرى بالجامعة.

دراسة مماثلة لمعرفة أثر استخدام استراتيجية الرحلات المعرفية عبر الويب على متغيرات  -
 تابعة أخرى، مثل: (التفكير الناقد) لدى طلاب المرحلة الجامعية. 

 إجراء دراسات مماثلة للدراسة الحالية في التعليم ما قبل الجامعي. -
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 المراجع
 : العربية المراجع

). أثر استخدام الرحلات المعرفية عبر الويب في اكتساب مهارات كتابة الخبر الصحفي لدى ٢٠٢٢إبراهيم، رباب صلاح (
بجامعة  والاتصال  الإعلام  لبحوث  العربية  المجلة  دراسة شبه تجريبية.  النوعية:  التربية  بكليات  التربوي  الإعلام  طلاب 

 . ٩١-٥٠، ٣٦الأهرام الكندية، 
). فاعلية بيئة الواقع المعزز في تنمية مهارات إنتاج ٢٠٢١أبو زيد، دعاء محمد؛ بدوي، منال شوقي؛ ورجب، وفاء محمود (

 . ٦٣٩-٦١٠)،  ٢(١١٣الرحلات المعرفية لدى طلاب الدراسات العليا. مجلة كلية التربية بالمنصورة، 
 ) إيمان أحمد عبد الله  العملية ).  ۲۰۱۹أحمد،  التربية  الشعور بالرضا نحو  المتزامن على  المتزامن وغير  الإلكتروني  التواصل  أثر 

 . ٤٤-١١، ١٤لدى الطلاب المعلمين بكلية التربية جامعة السويس. مجلة بحوث التربية النوعية 
أثر استخدام الرحلات المعرفية عبر الويب في التحصيل وتنمية مهارات البحث التاريخي  ).  ۲۰۱۳أحمد، فاطمة عبد الفتاح (

 . جامعة أسوان.]رسالة دكتوراه غير منشورة[لدى طلاب الصف الأول الثانوي 
) على تنمية مفردات اللغة الفرنسية وقواعدها  Web Questsأثر استخدام الرحلات المعرفية ) ۲۰۱۵أسماء عبد الحميد على ( 

 ، كلية التربية جامعة المنوفية. ]رسالة دكتوراة غير منشورة[ومهارات التفكير العليا لدى طلاب المرحلة الثانوية 
). فاعلية مقرر إلكتروني في طرق تدريس العلوم قائم على الرحلات المعرفية عبر الويب على  ٢٠٢٢إسماعيل، �ريمان جمعة (

تنمية بعض مهارات التعلم الذاتي واليقظة العقلية لدى طلاب الشعب العلمية بكلية التربية. مجلة جامعة الفيوم للعلوم 
 . ٧٢١-٦٢٤)، ١(١٦التربوية والنفسية، 

على مهارات التعلم لدى طلاب    Learning E-2). أثر استخدام الجيل الثاني للتعلم التكنولوجي  ٢٠٠٨آل محيا، عبد الله (
 . جامعة أم القرى بمكة.]رسالة دكتوراه[كلية المعلمين في أبها 

 ) محمد  زينب  المدو�ت ٢٠١٠أمين،  إنشاء  مهارات  العليا  الدراسات  طلاب  لاكتساب  الثاني كأداة  الجيل  تقنيات   .(
 . ١٩وعلاقتها بمهارات التعاون لديهم. مجلة كلية التربية، جامعة بني سويف، 

التواصل الاجتماعي الإلكتروني وعلاقته بتقدير الذات لدى طالبات جامعة  ).  ۲۰۱۸بني فواز سهاد محمود عبد الرحمن. ( 
   ۳۱۲ -  ۲۹۳) ۹۹الجوف. دراسات عربية في التربية وعلم النفس رابطة التربويين العرب (

نظام إلكتروني قائم على توظيف الحوسبة السحابية في تنمية مهارات التواصل الإلكتروني  ).  ۲۰۱۸حماد، أحمد سالم عويس (
 . ٥٤٠-٥٠١)، ٢(٣٧التعليمي لمعلمات ر�ض الأطفال واتجاهاتهن نحوها. دراسات وبحوث تكنولوجيا التعليم، 

). مناهج البحث الاجتماعي ودليل الطالب في كتابة الرسائل العلمية. الشقري للنشر  ٢٠١٦الخطيب، سلوى عبد الحميد (
 وتقنية المعلومات. 
  –متعدد) عبر اليوتيوب والدافعية للتعلم (مرتفعة    –). فاعلية اختلاف أنماط التواصل (ثنائي  ٢٠١٤خلف الله، حمد جابر (

والأداء  التحصيل  لتنمية  الأزهر  بجامعة  التربوي  بالتأهيل  للدارسين  التعليمية  الوسائل  مقرر  تقديم  في  منخفضة) 
 ١٠٢- ١٧، ٥٦السعودية،   –والاتجاهات. دراسات عربية في التربية وعلم النفس 
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) أحمد  أماني  والدخني،  عمرو محمد  المعرفية  ٢٠١٩درويش،  بالرحلات  التعلم  لمصادر  (الكاملة/الجزئية)  الإتاحة  أسلوب   .(
وأثره في تنمية مهارات البحث عن المعلومات والوعي المعلوماتي عبر الويب لطلاب تقنيات التعليم بكلية التربية جامعة 

 . ٢١٢-١٥٥،  ١١٦الملك فيصل. دراسات عربية في التربية وعلم النفس، 
  -أثر التفاعل بين أسلوب عرض الخرائط الذهنية الإلكترونية (جزئي  ).  ۲۰۱۸رزق، هناء، رزق والدسوقي، وفاء صلاح (

(تركيز   المعرفة  بكلية   -كلي) والأسلوب  العليا  الدراسات  الفوري والمرجأ لدى طلاب  التحصيل  تنمية  سطحية) في 
 . ٤٢٨-٣٩٥، ٤٢٨دراسات وبحوث،  -التربية. مجلة تكنولوجيا التربية 

أثر استخدام الرحلات المعرفية في تنمية بعض مهارات الحاسب الآلي ٢٠٢١الزهراني، أحمد يحيى وعلام، إسلام جابر (   .(
 . ١١٢-٨٣)، ٥(٣٧لدى طلاب الصف الاول الثانوي بمحافظة المخواه. مجلة كلية التربية بجامعة أسيوط، 

) تقنيات الجيل الثاني كأداة لإكساب طلاب الدراسات العليا مهارات إنشاء المدو�ت ٢٠١٠زينب محمد أمين (أغسطس (
 ١٩وعلاقتها بمهارات التعاون لديهم، مجلة كلية التربية جامعة بني سويف، ع

). فاعلية الرحلات المعرفية عبر الويب في تنمية مهارات البرمجة لدى طلاب الصف الثالث ۲۰۱٥سليمان، محمد مسعد (
 .٢٦١ -  ٢٤٦)، ٢(١٠الإعدادي. مجلة كلية التربية جامعة بنها، 

). فاعلية الرحلات المعرفية (الويب كريست) في تنمية مهارات التفكير الر�ضي لدي طلاب  ٢٠١٤السمان، إبراهيم محمد ( 
 . ٥١-٢٣، ١المرحلة الإعدادية. مجلة كلية التربية بدمياط،  

). دور الويب كوست الرحلات المعرفية في تنمية المهارات الحياتية التشاركية. المؤتمر العلمي  ٢٠١٢السملاوي، سمية عبد الله (
 التاسع "التعليم عن بعد والتعليم المستمر: أصالة الفكر وحداثة التطبيق". الجمعية العربية للتكنولوجيا التربية القاهرة

) خليفة  الله  عبد  والعديل،  أحمد  على  الأداء ).  ۲۰۱۸الشاردي،  في  التحصيل  على  الإلكترونية  الذهنية  الخرائط  نمط  أثر 
التربوية والنفسية،   للعلوم  الدولية  المجلة  المتوسطة.  المرحلة  -٢٥٥،  ١٠المهاري في مادة الحاسب الآلي لدى طلاب 

٣٥١ . 
 مهارات الحاسوب. دار المسيرة.). ۲۰۰۰شلباية، مراد (

). تصميم تعليمي مقترح لموقع تفاعلي في الدراسات الاجتماعية وأثره في تنمية التفكير الناقد وبعض  ٢٠١١الشوادفي، أحمد ( 
مهارات التواصل التكنولوجي لدى تلاميذ الصف السابع من التعليم الأساسي. مجلة كلية التربية، جامعة كفر الشيخ،  

١٠٥-١٤، ٣١ . 
أثر أنماط التوجيه بمهام الويب على تنمية التعلم المنظم ذاتيا لدى طلاب الدراسات  ).  ۲۰۱۳صالح، إيمان صلاح الدين (

 ٢١٦ – ١٦٩)،  ١(٢٤العليا بكليات التربية. مجلة دراسات عربية في التربية وعلم النفس، 
 ) أحمد  صالح  والتحصيل  ٢٠١٤صالح،  التأملي  التفكير  تنمية  في  الكيمياء  لتدريس  الويب  عبر  المعرفية  الرحلات  فاعلية   (

 ٥٤)، ٤٥(٢الدراسي لدي طلاب المرحلة الثانوية. مجلة دراسات عربية في التربية وعلم النفس السعودية، 
تأثير إضافة الخرائط الذهنية التفاعلية إلى منصات التعلم الإلكتروني على زمن التعلم وبقاء أثره ).  ۲۰۲۰صالح، صالح أحمد (

المنصورة،  التعليم جامعة  تكنولوجيا  المنصورة. مجلة  النوعية جامعة  التربية  بكلية  التعليم  تكنولوجيا  لدى طلاب شعبة 
۳۰)۷  (٧٤-١٩   
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فاعلية الرحلات المعرفية عبر الويب (ويب كويست) لتعلم العلوم  ).  ۲۰۱۳صبري، إسماعيل صبري والجهني، ليلى رمضان ( 
النفس،  التربية وعلم  المتوسطة. مجلة دراسات عربية في  المرحلة  العلم لدى طالبات  تنمية بعض مهارات عمليات  في 

١(٣٤ .( 
تدريس الدراسات الاجتماعية على  ). فاعلية استراتيجية الرحلات المعرفية عبر الويب في  ٢٠١٢عبد الجليل، رجاء محمد (

وعلم  التربية  عربية في  دراسات  مجلة  الابتدائية.  المرحلة  تلاميذ  لدي  الجغرافية  والميول  الجغرافي  التفكير  مهارات  تنمية 
 . ٦٣، ٣٦النفس، 

 ). التعليم التكنولوجي: الفلسفة، المبادئ، الأدوات، التطبيقات. دار الفكر.٢٠١٢عبد العزيز، حمدي أحمد (
على مهارات التعلم لدى    E Learning-  ٢). أثر استخدام الجيل الثاني للتعلم التكنولوجي  ٢٠٠٨عبد الله حسن آل محيا (

 ، كلية التربية جامعة أم القرى بمكة.]رسالة دكتوراه [طلاب كلية المعلمين في أبها. 
" على  Web Quest). تأثير بر�مج تعليمي باستخدام الرحلات المعرفية عبر الويب "٢٠١٨عبد المطلب، خالد أبو السعود (

)،  ٣(٤٧جامعة أسيوط. مجلة أسيوط لعلوم وفنون التربية الر�ضية،  -التحصيل المعرفي لطلاب كلية التربية الر�ضية  
٨٣٠-٨٠٦ . 

). أثر توظيف الرحلات المعرفية عبر الويب والقائمة على استراتيجية لعب الأدوار في تنمية مهارات  ۲۰۱٥العشري، إيمان (
 . جامعة الفيوم. ]رسالة ماجستير غير منشورة[حل مشكلات تصميم المواقف التعليمية لطلاب تكنولوجيا التعليم 

)) في تدريب الطلاب المعلمين  Blackboard). أثر استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني  ٢٠١٣العمري، عبد الله وآخرون (
الرقمية، المجلة التربوية  التعليمية  التواصل الإلكتروني وإنتاج المواد  بكلية التربية بجامعة الملك خالد على تنمية مهارات 

 . ١٠٦٣-١٠٣٨)،  ١١(٢المتخصصة، 
) أحمد  صالح  أمل  تنمية  ).  ۲۰۱۸الغامدي،  على  الاجتماعي  التواصل  مواقع  في  الموجه  الإلكتروني  التواصل  استخدام  أثر 

 .  ١٢٢-٩٦، ١٠مهارات التفكير العلمي لدى طالبات المرحلة المتوسطة. المجلة الدولية للعلوم التربوية والنفسية، 
فاعلية استخدام استراتيجية تقصى الويب في تنمية مهارات تصميم صفحات الويب ).  ۲۰۱۱فادي جمال محمد حسنين (

 غزة.  –.كلية التربية الجامعة الإسلامية ]رسالة ماجستير غير منشورة[لدى طلاب الصف التاسع الأساسي 
 ) السلام  عبد  مندور  الويب  ٢٠١٣فتح الله،  عبر  المعرفية  التدريس بالرحلات  استراتيجيات  تنويع  بين  التفاعل  أثر   (web 

quests   وأساليب التعلم في تنمية مهارات التعلم الذاتي والاستيعاب المفاهيمي في مادة الكيمياء لدي طلاب الصف
 . ٨٤)،  ١٠٨(٢٧الأول الثانوي. المجلة التربوية بالكويت، 

 ) السلام  مندور عبد  الإلكتروني  ).  ۲۰۱۳فتح الله،  التواصل  العلوم مهارات  معلمي  تدريبي مقترح لإكساب  بر�مج  فاعلية 
 ٧١ -١)، ٥(١٦وأثره في تحصيل واتجاهات تلاميذهم بالمرحلة المتوسطة نحو استخدامها. مجلة التربية العلمية، 

 ) سالم  ممدوح  التفاعلية  ٢٠٠٩الفقي،  التعلم  بينات  ونشر  تصميم  مهارات  على  التدريب  في  مقترحة  الكترونية  منظومة   .(
 . جامعة القاهرة.]رسالة دكتوراه[المعتمدة على الإنترنت 
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): التفاعل بين توقيت ظهور قائمة المتصدرين الإلكترونية القائمة على محفزات الألعاب ونمط الشخصية  ٢٠٢٠كرمية محمد (
التربوية،   العليا، المجلة  الدراسات  تنمية التحصيل والدافعية للإنجاز لدى طلاب  الكمالية (السوية والعصبية) وأثره في 

 ).٧٥كلية التربية، جامعة سوهاج، مج (
ماجد عبدالرحمن السالم ووجدان إبراهيم الحزني: فاعلية الرحلات المعرفية عبر الويب في ز�دة التحصيل الدراسي والدافعية في  
التربية وعلم  الجامعية، مجلة رسالة  السمع بالمرحلة  الصم وضعاف  الطلاب  لدى  التدريس والتعلم  مقرر استراتيجيات 

 . ٢٠١٧)، الجمعية السعودية للعلوم التربوية والنفسية (جستن)، جامعة الملك سعود، ٥٩النفس، (
أثر استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في تدريس التاريخ على تنمية التفاعلات  ).  ۲۰۱۷المحلاوي، هدير مسعد شفيق. ( 

دار  معلومات  قاعدة  طنطا.  جامعة  ماجستير،  الرسالة  الإعدادية  المرحلة  تلاميذ  لدى  الإلكتروني  والتواصل  الصفية 
 المنظومة 

) المنعم  عبد  غادة  وموسى،  أحمد خيري؛  علي،  عادل؛  أفنان  المعرفية ٢٠٢٢محمد،  الرحلات  استراتيجية  استخدام  أثر   .(
)Web Quest مجلة كلية تجريبية.  دراسة  والمعلومات:  المكتبات  برامج  طلاب  لدى  الدراسي  التحصيل  ز�دة  في   (

 . ٢٥٨-٢٣٣)، ١(٦٤الآداب جامعة سوهاج، 
 ). مناهج البحث العلمي في العلوم الاجتماعية والتربوية والنفسية. دار النشر الدولي بالر�ض.٢٠١٥مقدم، عبد الحفيظ (
) الفقــي  سالم  التفاعلية  ٢٠٠٩ممدوح  التعلم  بيئات  ونشر  تصميم  مهارات  على  التدريب  في  مقترحة  إلكترونية  منظومة   .(

 .معهد الدراسات التربوية، جامعة القاهرة.]رسالة دكتوراه  [ المعتمدة على الإنترنت
) علي  أمل  والتوجهات ٢٠٢٠الموزان،  المهنية  التعلم  مجتمعات  مهارات  تعزيز  في  المعرفية  الرحلات  استراتيجية  توظيف   .(

 .٦٧-١١، ٧٣الإيجابية نحو توظيف التقويم بالأقران لدى الطالبات الجامعيات. المجلة التربوية جامعة سوهاج، 
) يحي  خلج  محمد  أسامة  السابع  ).  ۲۰۱۱ميرفت  الصف  طلبة  تحصيل  في  التعاوني  التعليم  استراتيجية  استخدام  فاعلية 

طولكرم   مدينة  واتجاهاتهم نحوها في  الر�ضيات  منشورة[الأساسي في  غير  ماجستير  النجاح ]رسالة  �بلس جامعة   .
 الوطنية فلسطين.

أثر استخدام استراتيجية الويب كويست (الرحلات المعرفية في التحصيل المباشر والمؤجل ):  ۲۰۱۳بسام فايز سمارة (  نينسر 
، كلية العلوم التربوية جامعة ]رسالة ماجستير غير منشورة[لندى طالبات الصف الحادي عشر في مادة اللغة الإنجليزية  

 الشرق الأوسط. 
). فاعلية استراتيجية الرحلات المعرفية لتنمية مهارات الكتابة الأكاديمية والتفكير التأملي لطلاب  ٢٠١٩هدى محمد (   هلالي،

 . ٢٠٤-١٤٤)، ١٦(٨٧الدراسات العليا بكليات التربية. مجلة كلية التربية جامعة بني سويف، 
(  وداد إسماعيل  السميع  التفكير  ).  ۲۰۰۸عبد  أساليب  تنمية  على  العلوم  تدريس  الويب كويست في  استخدام طريقة  أثر 

 ٦: ٥،  )۱(٢والاتجاه نحو استخدامها لدى طالبات كلية التربية. مجلة الدراسات العربية في التربية وعلم النفس 
(  الوسيمي المجيد  عبد  الدين  .۲۰۱۳عماد  الويب  )  عبر  المعرفية  الرحلات  استخدام  البيولوجي   webquestفاعلية  تعلم  في 

وبقاء أثر التعلم وتنمية مهارات التفكير الأساسية والمهارات الاجتماعية لدى طلاب الصف الأول الثانوي. دراسات 
 . ٦٧-١١)١(٤٣عربية في التربية وعلم النفس السعودية، 
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(  يوسف، الشوادفى محمد  وأثره في ).  ۲۰۱۱أحمد  الاجتماعية  الدراسات  تفاعلي في  الكتروني  لموقع  تعليمي مقترح  تصميم 
مجلة   الأساسي.  التعليم  من  السابع  الصف  تلاميذ  لدى  الإلكتروني  التواصل  مهارات  وبعض  الناقد  التفكير  تنمية 
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