
 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

 



 

 

  



 

 



 

 

  

10.36046/2162-000-013-006 

أثر التوجه الريادي في تحقيق الميزة  
  التنافسية بجامعة الملك سعود

The impact of entrepreneurial 

orientation in achieving the competitive 

advantage at king saud university 

 د. عمير بن سفر الغامدي 
 شاركالم أستاذ الإدارة والتخطيط التربوي 

 امعة الباحة بج

Dr. Omear Safar Alghamdi 

Associate Professor of Administration and Educational 

Planning 

At Al-Baha University 



 

 248 

 المستخلص 
الدراسة إلى الكشف عن تأثير التوجه الريادي في تحقيق الميزة التنافسية بجامعة الملك  هدفت  

سعود. واتبعت الدراسة المنهج الوصفي في صورته الارتباطية السببية، وتصميم البحث الكمي. تم  
إلى    تطبيق أداة الدراسة بطريقة المعاينة العشوائية البسيطة؛ حيث أرسلت أداة الدراسة الإلكترونية

فردًا. وقد كانت أبرز النتائج ما يلي: أولًا، يوجد ممارسة    372العينة المستهدفة، وبلغ عدد المشاركين  
، وبالمثل تتوفر الميزة التنافسية  4.00عالية للتوجه الريادي في جامعة الملك سعود بمتوسط حساب قدره  

باطية موجبة وذات دلالة إحصائية  . ثانيًا، يوجد علاقة ارت 4.12بدرجة عالية وبمتوسط حساب بلغ  
(r = 0.257, p = 0.001  بين درجة ممارسة التوجة الريادي ودرجة توفر الميزة التنافسية. ثالثاً، يوجد )

تأثير إيجاب ذي دلالـة إحصائيـة للتوجة الريادي في الميزة التنافسية؛ حيث فسرت أبعاد التوجه الريادي  
اين الكلـي في الميزة التنافسية، وبينت النتائج أن عاملي الابتكار  % مـن التب11.3مجتمعة ما مقداره  

والمخاطرة هي أهم العوامل التي تسهم في التنبؤ بالميزة التنافسية. أخيراً، كشفت النتائج عن وجود  
تأثير للتوجه الريادي في كل بعد من أبعاد الميزة التنافسية: )التكلفة، الإبداع، الجودة، المرونة(؛ حيث  

%( مـن التباين الحاصل في هذه الأبعاد  4.0%،  6.7%،  9.4%،  11.5فسر التوجه الريادي ما نسبته )
على التوالي. وقدمت الدراسة عددًا من التوصيات التي تهدف إلى تعزيز الميزة التنافسية واستدامتها  

 وتعزيز تنافسية الجامعات السعودية بشكل عام.  في جامعة الملك سعود بشكل خاص،
 التوجه الريادي؛ الميزة التنافسية؛ جامعة الملك سعود.  كلمات المفتاحية: ال
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Abstract 
The study aimed to reveal the impact of entrepreneurial orientation (EO) in 

achieving competitive advantage (CA) for King Saud University (KSU). The study 

followed the descriptive approach in its causal correlational form and the quantitative 

research design. The study tool was applied in a simple random sampling method, 

where the electronic study tool was sent to the target sample, and the number of 

participants was 372 individuals. The most prominent results were the following: 

Firstly, there is a high practice of entrepreneurial orientation at KSU with a mean of 

4.00, and similarly, there is a high degree of competitive advantage with an average 

of 4.12. Secondly, there is a positive and statistically significant correlation (r = 0.257, 

p = 0.001) between the degree of entrepreneurial orientation and the degree of 

competitive advantage. Thirdly, there is a positive with a statistically significant effect 

of the entrepreneurial orientation on the competitive advantage, where the dimensions 

of the entrepreneurial orientation combined explained an amount of 11.3% of the total 

variance in the competitive advantage, and the results showed that the factors of 

innovation and risk-taking are the factors that contribute to predicting competitive 

advantage. Finally, the results revealed an effect of entrepreneurial orientation in each 

dimension of competitive advantage (cost, creativity, quality, flexibility) , where 

entrepreneurial orientation explained the percentage of (11.5%, 9.4%, 6.7%, 4.0%) of 

the variance in these dimensions respectively. The study presented a number of 

recommendations aimed at sustaining the competitive advantage at KSU and 

enhancing the competitiveness of Saudi universities in general. 

Keywords: Entrepreneurial Orientation; Competitive Advantage; King Saud 

University. 
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 المقدمة 
.  تحقيق تميزهاالمنظمات و   في تطويرتنوعت عبر الزمن الأساليب والإستراتيجيات المستخدمة  

  - جاهدة-، تسعى المنظمات  المنافسةفي بيئة سريعة التغير وشديدة    ةكز مستقر ا وللحفاظ على مر 
مكانة    -بالقصيرةمنذ فترة ليست  - لتأمين ميزة تنافسية طويلة الأجل. وقد احتلت الميزة التنافسية  

مركزية، وأصبحت مكونًا رئيسًا في التفكير الاستراتيجي لمنظمات الأعمال التي تبحث عن التميز  
إلى مختلف النشاطات    -لاحقًا- انتقل هذا الاهتمام  قد  والاستدامة باختلاف أنواعها وأحجامها. و 

شكلت مزيدًا من  التي  ية  ومجالات العمل؛ بفعل موجة من التغيرات السريعة والتطورات التكنولوج
 . المنظمات كافة والتنافسية بينالاضطرابات  

جوهر نجاح المنظمات، ومصدر بناء الاقتصادات القوية؛ فهي  على أنها  التنافسية    ي نظر إلى 
ميزة   تنتج  التي  الإجراءات  من  متكاملة  مجموعة  وتمثل  للمستقبل،  ودقيقة  مسبقة  رؤية  على  تبنى 

مؤسسة وتميزها عادة ما يعتمد   ة ( أن نجاح أي 2020ولذلك يؤكد القرني )مستدامة على المنافسين. 
الميزة    وتمثل .  للتميز والمنافسةباعتبارها الأساس الحقيقي    ؛ على قدرتها في البحث عن ميزة تنافسية

قيمة تقدمها مؤسسة ما لتشجيع العملاء المستهدفين على تفضيل منتجاتها أو خدماتها    ة التنافسية أي
م أو  بدلًا  المحتملين  للمنافسين  تقليد  عائق  بمثابة  تأثيرها  يكون  والتي  بمنافسيها؛  الخاصة  تلك  ن 

  ، حيث يرى تنافسية بطرق مختلفة   مزايايمكن للمنظمات تحقيق  و (.  Flak & Glod, 2020المباشرين )
(2019  )Mahdi et al.  ية التي  مزاياها التنافسية من خلال الاستثمار في البنية التحت  يحقق  أن بعضها

تعزز جهود تمييز منتجاتها، ويمكن لأخرى تحقيق ميزة تنافسية من خلال الفوائد التي يحصل عليها  
بأنه يمكن تحقيق    Gupta and Kumar(  2018العملاء عند استهلاك المنتج أو الخدمة. ويضيف )

للموظفين    ا ة فرصً حيث يمكن أن توفر بيئة العمل الجيد  ؛ الميزة التنافسية من خلال تحسين بيئة العمل
  Cantele and Zardini(  2018للتميز في مهاراتهم الخاصة وإنتاج جودة معمقة. وفي المقابل، يعتقد )

  أخطارأن التحدي الحقيقي الذي يواجه المنظمات هو كيفية الحفاظ على مزاياها التنافسية بسبب  
 التقليد من قبل المنافسين. 
أربعة أبعاد يمكن استخدامها في فهم    Chauhan and Singh (2021)يحدد  وفي هذا السياق،  

وشرح كيفية وجودها وهي: التكلفة، والجودة، والمرونة، والإبداع. ويتعلق بعد التكلفة    ،الميزة التنافسية 
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بتركيز المؤسسة على إنشاء ميزة تنافسية بناءً على تحليل مقارن لتكاليف إنتاج منتج أو خدمة مع  
(. وعادة ما تساعد الابتكارات  Ciffolilli & Muscio, 2018لمؤسسات المنافسة )تكاليف الإنتاج ل

 Khaddamالتكنولوجية في خفض تكاليف الإنتاج؛ مما يؤدي إلى ميزة تنافسية من حيث التكلفة )

et al., 2020  مقارنة أو الخدمات  المنتجات  فَرق في جودة  إنشاء  ب عد الجودة فيدور حول  أما   .)
قدرة المنظمة على    -كأحد أبعاد الميزة التنافسية-(. وتعكس المرونة  Anabila, 2019بالمنافسين )

،  Ratnawati(  2019(. ووفقًا لـ )Efrat et al., 2018تغيير عوامل الإنتاج وفقًا لتغيرات بيئة السوق )
منتجات    يشير البعد الإبداعي للميزة التنافسية إلى قدرة المؤسسة على التجديد في عملياتها لإنتاج 

 وخدمات مبتكرة. 
لقد بينت الدراسات السابقة التي أجريت حول الميزة التنافسية أهميتها ودورها في نمو وتطوير  

 De(  2013دراسة )   المنظمة من جانب، وتحديد العوامل المرتبطة بها من جانب آخر، حيث تؤكد

Lemos et al.   في الحصول  وأيضًا دور الابتكار  الابتكار    ها في نمو على أهمية الميزة التنافسية ودور
التفاعل    نحوعليها من خلال إنتاج تصميمات جديدة أكثر كفاءة؛ مما يجذب أصحاب المصلحة  

 ( دراسة  يتوسط    Chahal and Bakshi(  2015معها. وفي  الابتكار  أن  من  التحقق  بشكل  - تم 
درا  -كامل أظهرت  التنافسية. كما  والميزة  الفكري  المال  رأس  بين  وزرافيلي  العلاقة  زرافيلي  سة 

( وجود أثر مهم لتطبيق ممارسات الجودة في تحقيق الميزة التنافسية بجميع أبعادها. وأكدت  2021)
( العبداللات  الذكاء  2020دارسة  تطبيقات  التوسع في  أن  على  البنوك  قطاع  أجريت في  التي   )

  الاصطناعي ي سهم في تحقيق الميزة التنافسية من خلال تخفيض كلفة الخدمة، وتعزيز جودتها، وزيادة 
السوقية.   وآخر   وكشفتالحصة  دراسة حسنين  )ينتائج  للذكاء  عن  (  2022ن  إيجاب  أثر  وجود 

لميــزة التنافســية  ا  إلى أن (  2022دراسة الزهراني )  كما توصلتالتسويقي في تحقيق الميزة التنافسية.  
واحتل    ، ، حيث جاءت معظم الأبعاد بتقديرات متوسطة تقع ضمن الحدود المتوسطة  بجامعــة القصيــم

خلصت إلى أن   التي ( 2020تعزز نتائج دراسة التويجري ) وهي بذلك   ـرة. يب عـد الإبـداع المرتبــة الأخـ
توصلت دراسة الغامدي  فقد سبق و بدرجة متوسطة. وبالمثل   الجامعة نفسهاالميزة التنافسية تتوفر في 

يقع ضمن المستوى المتوسط،  ( إلى أن واقع القدرة التنافسية للجامعات السعودية الناشئة  2019)
ستكمال بنيتها التحتية، وتطوير مواردها وخاصة الكفاءات البشرية؛ بما في  اوأنها في حاجة كبيرة إلى  

( عن درجات عالية  2020دراسة القرني )نتائج  ذلك الإدارة والقيادة الجامعية. وفي المقابل كشفت  
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تجاهات إستراتيجية  تبني جامعة تبوك لا  يجة تشير إلى النت   هلأبعاد الميزة التنافسية في جامعة تبوك. وهذ
، وذلك عند الافتراض جدلًا بعدم  ميزة تنافسية استشعرها أفراد عينة الدراسةساعدت على تحقيق  

 باعتبارها أحد قيود الدراسة التي أشار إليها الباحث.  ؛ عينة ال  استجابات وجود تحيزات في 
تسارعة التي تحظى بها قطاعات التنمية في المملكة العربية  التغييرات المواستخلاصًا مما سبق، فإن  

متعددة    منافسة ، وتضعها في  مزيدًا من الضغط على الجامعات تشكل    2030السعودية نتيجة رؤية  
والسعي  ا، وعالميً   امحليً   الأوجه الجهد،  مضاعفة  منها  في  الح   وتتطلب  مرموقة  مراكز  لتحقيق  ثيث 

وتطوير    جميع عملياتها وأنشطتهاتحتم على الجامعات تجويد    -أيضًا- ة  الدولية. هذه المنافس  التنافسية
كسب منسوبيها  ويحقق رغبات المستفيدين المتجددة، وي    التطورات كافة،خدماتها بما يواكب  برامجها و 
 . اللازمة لبناء قدراتها التنافسية هارات الموطلابها 

التنافسية  الميزة  تقدم -  ولعل  المستوى    -كما  على  للجامعات  الحقيقي  النجاة  طوق  تعد 
  ؛ وضمان الموقف التنافسي محليًا وعالميًا الجامعات في تحقيقها    الأكاديمي والعملي. ومع ذلك فإن نجاح

الابتكار.    نشر   ركز على ، وت وتدعم الإبداعتدرك الفرص،  يتطلب الأخذ بتوجهات إستراتيجية جريئة  
يسهم في نقل الجامعة من    اواعدً  انهجً باعتبارها    ؛ يجية التوجه الرياديتبرز إسترات ،ومن هذا المنطلق 

المنطق   ت عد  فالريادة  منتجاتها.  الرائدة في أعمالها والمنافسة في  الركود إلى مصاف الجامعات  وضع 
(. ويمثل التوجه الريادي أحد التوجهات  2012السائد للتفوق واكتساب الميزة التنافسية )القحطاني، 

تعقب  ستر الإ سبيل  المخاطرة في  وتقبل  الابتكار  تعزز  وسلوكيات  عمليات  على  تركز  التي  اتيجية 
واستثمارها.   )و الفرص  أهم    Kazimierz and Szymon(  2019يرى  أحد  يمثل  التوجه  هذا  أن 

التوجهات الإستراتيجية التي تدفع المنظمة لاستكشاف فرص جديدة في السوق وتقديم منتجات  
افسية طويلة الأجل. ولا تقتصر فوائد التوجه الريادي على المنظمة فحسب، بل  تن  زايا تؤمن لها م

 (. 2021على مستوى الاقتصاد الكلي للدولة )شعيب،  - أيضًا- تنعكس 
إلى وجود توافق في دراسات متعددة حول أهمية تطبيق التوجه    .Basco et al (2020)يشير  

في بعض الأبحاث حول جدوى هذا التطبيق    الريادي لأداء المؤسسات، ومع ذلك هناك اختلافات
بسبب تباين السياقات المؤسسية والثقافية، وهو ما يستدعي تحليل السياق المنظمي عند مناقشة  

أن التوجه الريادي يعد أمراً  على    .Zhu et al(  2018مفهوم التوجه الريادي. وفي هذا الإطار، تؤكد )
ويمكن أن يتجلى في عمليات صنع القرار والأنشطة الأخرى    بالغ الأهمية في تطوير الثقافة التنظيمية،
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 .Bernoster et alللمؤسسة وبالتالي فهو يعكس موقفها وتوجهاتها المستقبلية. وكما هو مبين في  

التوجه الريادي إلى درجة ريادة الأعمال في الشركة بالنظر لوضعها الإ(2020) ستراتيجي.  ، يشير 
ستراتيجيات  أنه عملية تطوير الإعلى  أن التوجه الريادي يمكن وصفه    ؤها وزملا   Bernosterوتضيف  

أساسًا لاتخاذ   المنظمة  تمنح  الأعمال.  سلوكالتي  ريادة  بارودي    وقرارات  تذكر  الإطار،  هذا  وفي 
(2015( هي:  المنظمات  في  الريادي  للسلوك  مظاهر  سبعة   )1( الإبداع.   )2( المبادأة.   )3  )

( الف4المخاطرة.  استغلال   )( ) 5رص.  القيمة.  لخلق  الفنية  المعرفة  الموارد  6(  توليد  على  القدرة   )
التوجه الريادي    Covin and Wales (2019)ويعر ف  ( التقنيات الإدارية المستخدمة.  7وامتلاكها. )

على    الباحثان   أنشطة صنع القرار والعمليات والممارسات التي تؤدي إلى إدخال جديد. ويؤكد   بأنه 
الاستقلالية، والاستباقية، والتنافسية،    :جوهرية تسهم في إدخال هذا الجديد وتشمل أن هناك سوابق  

 والابتكار، والمخاطرة. 
إلى المخاطرة والاستباقية والابتكار كعناصر    .Alarifi et al(  2019تشير ) وفي هذا السياق،  

 ,Achtenhagenتدعم عديد من الدراسات السابقة )مثل،  كما  رئيسة في تكوين سمة ريادة الأعمال.  

2020; Chang et al., 2022; Tang et al., 2009; Zeebaree & Siron, 2017; Zhu et al., 2018  )
أن الاستباقية والمخاطرة والابتكار هي الأبعاد الثلاثة التي تعد حاسمة في تصوير    ، وتؤكد هذه المعرفة

تتعلق الاستباقية بقدرة المؤسسة  وللتوضيح،    السمات الريادية للمؤسسة وتحديد توجهها الريادي.
حيث يمكنها التحكم في السوق من    ؛ على اتخاذ قرارات إستراتيجية تضع الأعمال في اتجاه تقدمي

استغلال فرص السوق المحددة والتعرف على تغيراته في وقت أبكر من المنظمات المنافسة    خلال
(Cho & Lee, 2018( يشير .)2019  )Asemokha et al.  الاستباقية هي المتحرك    ةإلى أن المؤسس

  الأول أو صانع الخطوة الأولى، وليست تابعة في السوق التنافسية. وبالتالي، يعكس النشاط الاستباقي
ميل المنظمة للعمل وفقًا للاحتياجات المستقبلية المتوقعة بدلاً من الاستجابة للأحداث بعد تكشفها  
وظهورها. ومن ناحية أخرى، تمثل المخاطرة في التوجه الريادي استعداد المنظمة لتخصيص جزء من  

ؤكد تحقيقها لنتائج  مواردها في الإنفاق على الحلول والأنشطة والمشاريع المحفوفة بالمخاطر وغير الم
(. ويمكن أن ترتبط المخاطرة باستعداد المنظمة لاتخاذ قرارات جريئة  Almeida et al., 2019محددة )

  أمامثل دخول أسواق غير معروفة أو استخدام موارد كبيرة في تنفيذ عمليات ذات نتائج مجهولة.  
دة، والتجريب، والحداثة، والأفكار  إلى ميل المنظمة لدعم عمليات إبداعية جديفيشير  ب عد الابتكار  
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 Rezaeiالتي يمكن أن تؤدي إلى عمليات أو منتجات أو خدمات تكنولوجية جديدة والانخراط فيها )

& Ortt, 2018 .) 
التوجه الريادي بمزيد    -عبر سياقات أكاديمية وغير أكاديمية -لقد تناولت الدراسات السابقة  

كنهج مناسب    ؛للجامعة   ته في دراستهم على أهمي  .Chang et al (2022)يؤكد  من الاهتمام؛ حيث  
وضروري لتحسين فعالية نقل المعرفة بمفهومها الأوسع من حيث الأنشطة التعاونية مثل، الاستشارات  
والبحوث المشتركة والبحوث التعاقدية والتسويق الأكاديمي؛ بما يسهم في رفع وتيرة الابتكار وربط  

 Tang (2009)ستفيدين من خدماتها ومنتجاتها. كما بينت دراسة  الجامعة بمجتمعها وبمختلف الم

et al.    العلاقة الهرمية بين ثلاثة أبعاد للتوجه الريادي )الاستباقية، الابتكار، المخاطرة(، وخلصت في
ما تكون مدفوعة بالاستباقية والتوافر الملحوظ    - عادة-نتائجها إلى أن السلوكيات المبتكرة والمخاطرة  

وعلى هذا النحو، يبدو أن عامل الاستباقية يعد العامل الرئيس والأساسي في تحفيز الأبعاد    للفرص. 
إلى تحليل الدور الذي تؤديه الإدارة    .Dal-Soto et al (2021). وهدفت دراسة  ها الأخرى وتمكين

الإستراتيجية للجامعات في إنشاء التوجه الريادي في البيئة الأكاديمية. وكشفت الدراسة عن تأثير  
قرارات الإدارة العليا والدور الرئيس للإدارة الإستراتيجية بالجامعة في إنشاء التوجه الريادي من خلال  

وكا  المشاركة.  من  )مستويات مختلفة  دراسة  من  الغرض  فحص    Zeebaree and Siron(  2017ن 
العلاقة بين التوجه الريادي للشركات الصغيرة والمتوسطة والميزة التنافسية والتحقيق في الدور الوسيط  

أثر   الريادي  التوجه  أن  النتائج  المالي، وأظهرت  إيجاب وكبير- للدعم  التنافسية.    -بشكل  الميزة  في 
( على قطاع الفنادق، حيث كشفت عن تأثير إيجاب  2021راسة شعيب )وبالمثل، كانت نتائج د

( دور التوجه  2021لأبعاد التوجه الريادي في تحقيق الميزة التنافسية. كما بينت نتائج دراسة محمود )
ستراتيجي الريادي كمدخل مهم في تعزيز الميزة التنافسية واستدامتها، وكشفت عن علاقة ارتباط  الإ

ب )ينهماموجبة  القحطاني  دراسة  وقدمت  الريادة  2012.  مدخل  حول  معمقًا  نظريًا  جانبًا   )
الإستراتيجية، ودوره في التطوير التنظيمي للمنظمات الحكومية، وإمكانية الاستفادة منه في الجامعات  

العالمية.  ا  الخليجية في سبيل تحقيق  المنافسة  إلى  التنافسية، وتحولها  تناولت لميزة  بة  الدراسة تجر   كما 
مقترح لتبني الريادة الإستراتيجية    تمت بتقديم نموذجخ  و جامعة الملك سعود في تطبيق التوجه الريادي،  

 الجامعات الخليجية.  في



 

 255 

من أهمية الميزة التنافسية في تحسين أداء الجامعات ورفع قدراتها التنافسية،    ما ذ ك روعطفًا على 
(، تأتي  De Expósito et al., 2022الأهم للمنافسة )  ولكون إستراتيجية التوجه الريادي ت عد المحرك

 امعة الملك سعود. لجتنافسية  ال  الميزةي تأثير التوجه الريادي في تحقيق ص   قَ ت ـَالدراسة الحالية ل  
 مشكلة الدراسة: 

  ، في تطوير القدرات الريادية للعنصر البشريالمحوري  يتعاظم تأثير الجامعات من خلال دورها  
قادر  و   ،توجه المملكة العربية السعودية نحو بناء اقتصاد متنوع   ولعل  .وتحقيق أهدافه   وتنمية المجتمع

إلى  الحاجة  يؤكد  ، و أمام جملة من التحديات الكبيرة  السعودية   على المنافسة العالمية يضع الجامعات
مداخل  تبني   - في الوقت نفسه-مستدامة، كما يفرض عليها تنافسية   مزايا بناء  ضرورة توجهها نحو 

 . إستراتيجية حديثة يمكن من خلالها تحقيق مجمل هذه التوجهات
التنافسية   الأعمال   ناقشت قد  ل أهميتها كإستراتيجية مناسبة    السابقة التي أجريت حول الميزة 

وعلى المستوى  ، ودفع عجلة التجديد والتمايز وتحقيق الاستدامة.  ات المنظمفي  عمال  الألتطوير نماذج  
بعض  تشير  )مثل، حسنين ومحمد،    المحلي،  السلام،  2022،  الزهراني؛  2020الدراسات  عبد  ؛ 

( إلى عديد من المشكلات التي تحول دون تحقيق الجامعات السعودية  2019الغامدي،  ؛  2020
(  2017لمزايا تنافسية مستدامة وخاصة على المستوى العالمي. كما تشير نتائج دراسة آل سعيدي )

(  2020)   التويجري في الجامعات السعودية بدرجة متوسطة. وبالمثل تؤكد  إلى توفر الميزة التنافسية  
، كما  وجود فجوة بين توجهات وزارة التعليم ومستوى حضور الجامعات في التصنيفات العالميةعلى  

 . كشفت نتائج دراستها عن توفر الميزة التنافسية بدرجة متوسطة في جامعة القصيم
لتي تهدف إلى تعزيز دور الجامعات وبناء قدراتها التنافسية،  تتعدد أساليب التطوير ا،  وعمليًا 

أثبت نجاحه في هذا الجانب؛ نظراً لما يتمتع به من    -كأسلوب تطويري- إلا أن التوجه الريادي  
هذا   العالمية. وفي  المنافسة  لمتطلبات  والاستجابة  السانحة  الفرص  استثمار  في  عالية  وسرعة  مرونة 

الجامعات    تطوير   في وبينت أهميته ودوره  التوجه الريادي    التي تناولتات  توجد بعض الدراسالسياق،  
المثال،    )على زيد  ؛  Al-Rawadiah, 2022؛  Dal-Soto, 2021؛  Chang et al., 2022سبيل 

على  -(. ومع ذلك، فإن هذه الدراسات لم تسلط الضوء  2012القحطاني،  ؛  2020والشجاع،  
من    إلى نموذج الجامعة الريادية من نموذج الجامعة التقليدية  على الانتقال    -الأقل في البيئة السعودية
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  يفسح   -بدوره-. هذا  التنافسيةالجامعة    رات قد  بناء في  وأثر ذلك    خلال مدخل التوجه الريادي،
تناقش جوانب متعددة في علاقة التوجه الريادي بالميزة التنافسية على   ت بحثية جديدة ال لدراساالمج

 مستوى الجامعات. 
وانتهاجها    ، جامعة الملك سعودالموارد الضخمة التي تتفرد بها    تأسيسًا على ما سبق، وبالرغم من

راكز  تحقيقها لمو (،  2012)القحطاني،    2030ضمن خطتها الإستراتيجية العشرينية    يالرياد للتوجه  
الصادر    ARWUفي بعض التصنيفات العالمية، ومنها التصنيف الأكاديمي لجامعات العالم    متقدمة

لعام    150  -  101، حيث تقدمت ضمن الترتيب  ShanghaiRanking Consultancyعن منظمة  
يزة تنافسية  ، إلا أن تحقيقها لم عالمياً في تصنيف التايمز البريطاني   401. وكذلك حققت المرتبة  2021

عالمية لا يزال موضع نقاش. كما إنها لم تحلق بعيدًا عن بقية الجامعات في فضاء اقتصاد المعرفة؛  
( أن الميزة التنافسية في ضوء اقتصاد المعرفة تتوفر بدرجة متوسطة  2019حيث تؤكد دراسة العلياني )

مارها لرأس المال البشري من  كما أن استث   في الجامعات السعودية ومن بينها جامعة الملك سعود.
(، وهو بذلك لم يصل إلى  2019أجل تحقيق الميزة التنافسية لا يزال في الوضع المتوسط )الشهراني،  

بناء اقتصاد  المستوى المأمول مقارنة بما تزخر به من موارد، وما يعول عليها من إسهامات حقيقية في  
 لمعرفة الرقمية. إلى اقتصاد االتنافسية والتحول  المعرفة، وقيادة 
تتحدد مشكلة الدراسة الحالية في السؤال الرئيس التالي: ما أثر التوجه  ،  ما سبق   إلى  واستنادًا

 ؟ امعة الملك سعودالريادي في تعزيز الميزة التنافسية بج
 أسئلة الدراسة: 

ما درجة ممارسة أبعاد التوجه الريادي في جامعة الملك سعود من وجهة نظر أعضاء هيئة   .1
 ريس؟ التد

الملك سعود من وجهة نظر أعضاء هيئة   .2 التنافسية في جامعة  الميزة  أبعاد  توفر  ما درجة 
 التدريس؟ 

بين ممارسة التوجه الريادي  (  α = 0.05)  هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية .3
 وتوفر الميزة التنافسية في جامعة الملك سعود؟ 
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الميزة التنافسية  تعزيز  ( للتوجه الريادي في  α = 0.05ذو دلالة إحصائية )  هل يوجد تأثير .4
 بجامعة الملك سعود؟ 

 الدراسة:  أهداف 
أبعاد الميزة    تعزيز  في  التوجه الرياديالكشف عن تأثير  إلى    -بشكل رئيس -  تهدف الدراسة 

 بجامعة الملك سعود؛ وذلك من خلال تحقيق الأهداف الفرعية التالية: التنافسية 
في جامعة    )الاستباقية، المخاطرة، الابتكار( :  ارسة أبعاد التوجه الرياديدرجة مملتعرف على  ا .1

 الملك سعود. 

)التكلفة، الجودة، المرونة، الإبداع( في جامعة    : درجة توفر أبعاد الميزة التنافسية لتعرف على  ا .2
 . الملك سعود 

فسية في جامعة  بين ممارسة التوجه الريادي وتوفر الميزة التناالتحقق من العلاقة الارتباطية   .3
 . الملك سعود 

 بجامعة الملك سعود.  أبعاد الميزة التنافسية   في تعزيز  التوجه الرياديالكشف عن تأثير  .4
 أهمية الدراسة: 

غالبًا ما تركز الدراسات السابقة التي تناقش التوجه الريادي على منظمات الأعمال والشركات.  
التعليم    التحققوبالتالي، توفر الدراسة الحالية مزيدًا من   التوجه الريادي وقياسه في سياق  في تبني 

 العالي. 
معرفة العوامل التي تسهم في  وتبرز أهمية الدراسة الحالية من خلال ما تقدمه من نتائج تفيد في  

تحقق النجاح والتميز للجامعات السعودية في ظل مرحلة سريعة التغيير وبيئة شديدة التنافسية. كما  
من الأهمية    اإن تناول الدراسة لمتغيري التوجه الريادي والميزة التنافسية في مجال التعليم العالي يحقق مزيدً 

على نطاق    ا ن يمثلان أحد التوجهات الحديثة التي زاد الاهتمام بها ن المتغير االنظرية لهذه الدراسة، فهذ
  ت الريادة أصبحكما إن  .  في المستقبل   لضمان البقاء واستمرارية النمو   ؛ واسع، وشغلت قادة المنظمات 

كثير من الكليات والجامعات المرموقة. علاوة عن ذلك، فإن ربط  في  وتخصصًا تعليميًا    ، نهجًا قيادياً 
الم  التنافسية  متغير  الحظ من    وتبريره من خلال يزة  ينل وافر  لم  الجامعات  الريادي في  التوجه  متغير 

البحث والدراسة وخاصة في البيئة المحلية؛ وبالتالي فإن الدراسة الحالية تمثل إضافة علمية من خلال  
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لدراسة مع توجه  الميزة التنافسية للجامعات. كما تتزامن هذه ا  تعزيزلتوجه الريادي في  ا  تحديد تأثير 
نحو التنافسية العالمية في المجالات كافة، ويؤمل الباحث أن تقدم نتائج هذه    2030الدولة في رؤية  

الميزة    تعزيز الدراسة رؤية واضحة للإدارات العليا في الجامعات نحو اتخاذ إجراءات عملية تسهم في  
 التنافسية لجامعاتهم. 
 فرضيات الدراسة: 

  تعزيز   للتوجه الريادي في  ( α  =0.05): يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية  (1Hالفرضية الرئيسة )
 امعة الملك سعود. بج الميزة التنافسية 

 الفرضيات الفرعية: 
الفرعية - ) الفرضيات  إحصائية  a1Hالأولى  دلالة  ذو  تأثير  يوجد   :)(0.05=  α )    للتوجه

 .جامعة الملك سعودالريادي في بعد التكلفة كأحد أبعاد الميزة التنافسية في 
الفرعية - ) الفرضيات  إحصائية  b1Hالثانية  دلالة  ذو  تأثير  يوجد   :)(0.05=  α )    للتوجه

 .الريادي في بعد الجودة كأحد أبعاد الميزة التنافسية في جامعة الملك سعود
الفرعية  - ) الفرضيات  إحصائية  c1Hالثالثة  دلالة  ذو  تأثير  يوجد   :)(0.05=  α)    للتوجه

 .بعد المرونة كأحد أبعاد الميزة التنافسية في جامعة الملك سعودالريادي في  
الفرعية - ) الفرضيات  إحصائية  d1Hالرابعة  دلالة  ذو  تأثير  يوجد   :)(0.05=  α)    للتوجه

 الريادي في بعد الإبداع كأحد أبعاد الميزة التنافسية في جامعة الملك سعود. 
 مصطلحات الدراسة: 
 : Entrepreneurial Orientationالتوجه الريادي 

لاتخاذ   أساسًا  للمنظمات  توفر  إستراتيجية  صنع  عملية  أنه  على  الريادي  التوجه  إلى  ينظر 
( استراتيجية  وخيارات  مبتكرة  بأنه:  Rauch et al. 2009إجراءات  المفهوم  هذا  تعريف  تم  (. كما 

المخاطرة المحسوبة لخلق الفرص  استعداد المنظمات إلى تبني سلوكيات الابتكار والاستباقية، وقبول  
إجرائيًا بأنه: تبني جامعة    التوجه الرياديوي عرف الباحث    (. Tang et al., 2009)  هاالبيئية واستثمار 

الملك سعود لسلوكيات عمل تقوم على دعم الابتكار وتأصيل الاستباقية وقبول المخاطرة من أجل  
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عمل، ويقاس بالدرجة التي يحصل عليه المستجيب  استثمار الفرص وتحقق التطوير في مختلف مجالات ال
 في مقياس التوجه الريادي المعتمد لهذه الدراسة. 

 : Competitive Advantageالميزة التنافسية 

تشير الميزة التنافسية إلى الخاصية التي تتفرد بها المؤسسة عن غيرها من المؤسسات المنافسة في  
نافسية فائدة محصلة من تنفيذ بعض الإستراتيجيات الفريدة  . وعادة ما تكون الميزة الت هالمجال نفس

(  2006لخلق قيمة خاصة لا يمكن أن يتم تنفيذها من قبل المنافسين الحاليين أو المحتملين. ويعرف )
Porter and kramer    الميزة التنافسية بأنها المصدر الذي يعزز مكانة المنظمة التنافسية، ويجعلها في

أكثر من منافسيها. وفي مجال التعليم العالي تعرف الميزة التنافسية للجامعات  وضع جاذب للعملاء  
بأنها: جملة العناصر التي تحقق التفوق والسبق لجامعة على نظيراتها في سوق التعليم العالمي من خلال  

متميزة في جميع مجالاتها ووظائفها )خاطر،   الباحث  (.  2015إستراتيجيات ريادية  الميزة  وي عرف 
إجرائيًا بأنها: محصلة تبني جامعة الملك سعود لإستراتيجية تنافسية تقوم على قيادة التكلفة  لتنافسية  ا

تتفرد بها عن غيرها من   وتعزيز المرونة وضمان الجودة ورعاية الإبداع؛ من أجل بناء قيمة خاصة 
المعتمد  التنافسية    الميزةالجامعات المنافسة، وتقاس بالدرجة التي يحصل عليه المستجيب في مقياس  

 لهذه الدراسة. 
 حدود الدراسة: 

  :الحدود الموضوعية: اقتصرت الدراسة على الكشف عن تأثير التوجه الريادي بأبعاده الثلاثة  -
الأربعة  بأبعادها  التنافسية  الميزة  في  الابتكار(  المخاطرة،  المرونة،    :)الاستباقية،  الجودة،  )التكلفة، 

 الإبداع(. 
)أستاذ،  :  بقت الدراسة على أعضاء هيئة التدريس الذين يشغلون رتبةالحدود البشرية: ط   -

 أستاذ مشارك، أستاذ مساعد(. 
 الحدود المكانية: جامعة الملك سعود.  -
الزمانية:   - بياناتالحدود  عت  ا   جم  في  االدراسة  من  الأول  الدراسي  الجامعي  لفصل  لعام 
 . هـ1444
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 منهج الدراسة وإجراءاتها
 منهج الدراسة: 

البحث   تصميم  على  المعتمد  السببية؛  الارتباطية  في صورته  الوصفي  المنهج  الدراسة  اتبعت 
الكمي؛ لكون الدراسة تهدف إلى الكشف عن تأثير التوجه الريادي في تحقيق الميزة التنافسية. وفي  

اطي  مثل هذا النوع من الدراسات العلمية التي تعمد إلى تحلل السبب والأثر، يكون المنهج الارتب
حيث يهدف إلى الكشف عما إذا كانت قيم متغير معين تميل إلى الاقتران في    ؛السببي هو الأنسب

الحدوث مع قيم متغير آخر، ويتجاوز ذلك ليبين السبب والنتيجة؛ بما يساعد الباحث على فهم  
 (. 2014بمستقبلها )سليمان،   -إلى حد  ما- العوامل التي تؤثر في ظاهرة معينة والتنبؤ 

 مجتمع الدراسة وعينتها: 
الذين يشغلون رتبة التدريس  أعضاء هيئة  الدراسة في  أستاذ مشارك،    : تمثل مجتمع  )أستاذ، 

الملك سعود  الذكور والإناث في جامعة  للعام    أستاذ مساعد( من  الدراسي الأول  الفصل  خلال 
عضوًا وفق الاحصاءات المتوفرة لدى عمادة    7684هـ، حيث بلغ عددهم الإجمالي    1444الجامعي  

بطريقة المعاينة العشوائية البسيطة، وكانت المشاركة    الدراسة  . تم تحديد عينة البشرية بالجامعة الموارد  
الإلكتروني    البريدفي الدراسة طوعية باستخدام استبانة إلكترونية تم توزيعها على العينة المستهدفة عبر  

وفق    ق أغراض الدراسة مناسب لتحقي   وهو عدد فردًا؛    372وبلغ عدد المشاركين في الدراسة    . الرسمي 
 التالية:  لتحديدحجم العينات   (Thompson, 2012)  سونمبثامجتمعها، وحسب معادلة ستيفين  

 
جم  ح  : N،  العينة  جم  ح  : n  : حيث

القيمة الحرجة للتوزيع الطبيعي   :    ،( 0.05وتساوي )   الخطأ المسموح به   : نسبة d،  المجتمع
  المدروسة في المجتمع  الخاصية احتمال تحقق    : P(،  1.96وتساوي )  α  المعياري عند مستوى دلالة 

 مفردة.   366ووفقًا لهذه المعادلة فإن حجم العينة المناسب يساوي  .( 0.5وتساوي )
وقد توزعت العينة وفقًا لمتغيرات الدراسة كما يلي: أولًا، متغير الجنس؛ حيث شكل الذكور  

تبة الأكاديمية، حيث كانت النسبة  % من الإناث. ثانيًا، متغير الر 26.6%، مقابل  73.4ما نسبته  
( أستاذ  43.82الأكبر  لرتبة  أستاذ  مساعد%(  رتبة  من  المشاركين  نسبة  بلغت  فيما    مشارك ، 
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النسبة الأقل ) 42.20 التخصص، فقد كانت  13.98%، وكانت  لرتبة أستاذ. وأخيراً، متغير   )%
%( من تخصصات العلوم الإنسانية، يليهم تخصصات العلوم الطبيعية بنسبة  53.23المشاركة الأعلى ) 

 %. 16.33%، ثم التخصصات الصحية والطبية، حيث بلغت نسبة مشاركتهم 30.44بلغت 
 الدراسة وتقنينها:  اة أد

اعتمدت الدراسة على الاستبانة لجمع بياناتها الميدانية؛ باعتبارها الأداة الأنسب للإجابة عن  
: )التوجه  راجعة أدبية متعمقة لمتغيرات الدراسةحيث قام الباحث بمالدراسة واختبار فرضياتها،    ة أسئل 

هذه  مكونات  معظم الدراسات السابقة حول    بين اتضح وجود تباين  و ،  الريادي، الميزة التنافسية(
ى  المتغيرات ضمن سياقات العمل المختلفة سواء الأكاديمية أو منظمات الأعمال والشركات )عل

 (. 2، 1نظر الجدولين ا سبيل المثال، 
 عوامل متغير التوجه الريادي   (1)جدول  

 عوامل متغير الميزة التنافسية (  2)جدول  

 الًستقلال التنافسية  الإبداع المخاطرة الًستباقية الًبتكار  الدراسة
(Chang  et  al  ,.2022) • • •    

 (Al -Rawadiah  ,2022) • • •    
   • • •  ( 2021)شعيب،  

(Achtenhagen  ,2020) • • •    
  • • • •  (2020)زيد والشجاع،  

(Alarifi  et  al  ,.2019) • • •    
(Zhu  et  al  ,.2018) • • •    

(Zeebaree    &Siron  ,2017) • • •    
 • • • • •  (2017)العزاوي ومحسن،  

(Tang  et  al  ,.2009) • • •    
 %  10 %  20 %  30 % 100 % 100 70%  نسبة تكرار العامل 

 الًبتكار  الًستجابة الكفاءة  التسليم الإبداع المرونة  الجودة  التكلفة الدراسة
    •  • • • (2022)حسنين وآخرون.،  

  • •  •  •  (2022)الزهراني،  
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في  بها الاسترشاد تم حيث  ،في تطوير أداة الدراسة الحالية من الجهود السابقة  استفاد الباحث
  التي   العواملقبول  . وقد تم  بما يتواءم مع بيئة التعليم الجامعي  وبناء عباراتهامتغيراتها    عواملتحديد  

وية  على مجموعة من خبراء الإدارة الترب  الأداةعرض  تلا ذلك    %.50عتبة الـ    ابلغت نسبة تكراره
حذف أو إعادة  (، تم  %70) استنادًا إلى معدل اتفاق المحكمين  و   والقيادة؛ لمراجعة بنودها وتحكيمها. 

تطبيق الصورة الأولية  وأخيراً، تم    . في صورتها الأولية  الأداة تصميم  ، ومن ثم  صياغة بعض العبارات 
( استطلاعية  عينة  على  عينته  36للأداة  خارج  ومن  الدراسة  مجتمع  من  الرئيسةفردًا(  حيث    ، ا 

وفيما يلي  لتأكد من الخصائص السيكومترية للأداة. لاستخدمت البيانات المحصلة من هذا التطبيق 
 . السيكومترية بيان مقاييس الأداة وعواملها وخصائصها 

 الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة: 
ا العاملي  التحليل  للمقياسين من خلال تطبيق  العاملي  الصدق  التحقق من  لاستكشافي  تم 

Exploratory Factor Analysis    الأساسية المكونات  تم  Principal Componentsبطريقة  . وقد 
 Guadagnoli andالاعتماد على محك تحديد عدد العوامل المسبق لكل مقياس، والأخذ بمقترح  

Velicer    ذلك  ، وك0.8لقبول العوامل التي تحتوي على ثلاثة تشبعات أو أكثر بمقدار لا يقل عن
بغض النظر عن    0.6العوامل التي تحتوي على أربعة تشبعات أو أكثر بمقدار تشبع لا يقل عن  

 (. 2012حجم العينة )تيغزة، 

    •  • • • ( 2021)شعيب،  
    • • • • • (2021)عبداللطيف،  

    • • • • • (2021،  زرافيلي وزرافيلي)
  • •  •  •  ( 2020)التويجري،  
     • • • • ( 2020)القرني،  
  • •  •  •  ( 2019)العلياني،  

(De Lemos et al  ,.2013 )  •    • • • 

(Al-Sukkar et al ,.2013 ) •   •   
 

  

 50 %  90 %  60 نسبة تكرار العامل 
 % 

70  % 40  % 40  % 40  % 10  % 
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وأظهرت النتائج تشبع الفقرات على عوامل كل متغير بشكل يتوافق مع البنية العاملية المفترضة  
ومع التركيبات السابقة ذات الصلة، وبالتالي لم يكن هناك حاجة لإجراء تدوير للعوامل، وتم قبول  

العناصر عتبة   التحميل لجميع  العاملي الأولي. وبشكل عام، فقد تجاوزت عوامل  على    0.6الحل 
. كما أسفر التحليل العاملي عن محافظة كلا المقياسين  Hair et al. (2009)النحو الموصى به من  

عبارات محملة على ثلاثة عوامل    10على بنيتيهما العاملية، حيث تكون مقياس التوجه الريادي من  
 امنة. عبارة محملة على أربعة عوامل ك 16كامنة، فيما تكون مقياس الميزة التنافسية من 

حيث إن تصميم هذه التركيبات وصياغة فقراتها اعتمدات    ؛ هذه النتيجة منطقية إلى حد كبير
على دراسات سابقة خضعت لاختبارات الصدق والثبات. وعلى وجه التحديد، فقد فسرت عوامل  

% على الترتيب من التباين الكلي في المتغيرات التي خضعت  72.5%،  72.9المقياسين ما مقداره  
. وجاءت  Cronbach's Alphaألفا    - حليل. كما تم التحقق من الثبات بحساب معامل كرونباخ  للت 

جيدة إحصائيًا،    ا ( للمقياسين على التوالي، وهي تمثل قيمً 0.83،  0.89نتائجه بقيم كلية بغلت )
الجدول  نظر  ا وتؤكد توفر درجة الثقة في المعلومات التي يتم الحصول عليها باستخدام هذين المقياسين )

3 .) 
 ( 36نتائج نموذج القياس )ن =    (3)جدول  

 التشبع المتغيرات / الأبعاد/ الفقرات
  (***Cronbach’s  0.89=  α ,KMO  =0.830  ,BT  =635.73أولًً: التوجه الريادي )

  : الابتكار  
 0.905 . تدعم جامعتي الابتكارات القائمة على نتائج البحث بسهولة .1

 0.821 . بنشاط عن الأفكار المبتكرةبحث جامعتي  ت .2
 0.764 . تشجع جامعتي تنفيذ المهام بطرق جديدة  .3

 0.707 تطبق جامعتي التكنولوجيا الحديثة لتحسين أدائها.  .4
  : المخاطرة

 0.887 . يمارس رئيسي صلاحياته في القرارات الكبرى دون تحفظ .1
 0.841 . مسارات سريعةتتم الموافقة في جامعتي على المشاريع الجديدة من خلال   .2

 0.816 تدعم جامعتي المبادرات التطويرية بغض النظر عما إذا كانت العوائد المتوقعة مؤكدة أم لا. .3
  : الاستباقية
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 ,KMO = Kaiser-Meyer-Olkin Measure،  0.001ملاحظة: *** دال عند مستوى  

BT = Bartlett’s Test 

 التشبع المتغيرات / الأبعاد/ الفقرات
 0.969 تحرص جامعتي على أن تكون أول من يطرح برامج وخدمات جديدة للمستفيدين.  .1

 0.966 . تقتنص جامعتي الفرص السانحة بجرأة ونشاط  .2
 0.853 تبادر جامعتي للتعامل مع التغييرات التي تحدث في البيئة الخارجية بشكل مستمر.  .3

  (***Cronbach ’s  0.83=  α ,KMO  =0.794  ,BT  =516.08ثانيًا: الميزة التنافسية )
  : التكلفة 

 0.839 ضبط الإنفاق المالي ي عد مبدأ أساسًا في جميع تعاملات جامعتي.  .1
 0.811 . تقديم خدمات متميزة بأقل تكلفة ممكنةتحرص جامعتي على   .2
 0.789 . تبني جامعتي لمعايير الحوكمة أسهم في رفع كفاءة الإنفاق لديها .3

 0.782 التزام جامعتي بتحسين الأداء المستمر ساعد في تقليل الهدر.  .4
  : الجودة

 0.941 . وخدماتها تلتزم جامعتي بمعايير الجودة الشاملة في برامجها الأكاديمية   .1
 0.902 . تحرص جامعتي على مواءمة مخرجاتها مع رؤية الوطن ومتطلبات سوق العمل .2

 0.876 تتبنى جامعتي أفضل الطرق والممارسات لضمان تطابق مواصفات خريجيها مع المعايير العالمية.  .3
 0.865 تقدم جامعتي منتجات ذات سمعة جيدة مقارنة بالمنافسين.  .4

  : المرونة 
 0.912 . تلبي خدمات جامعتي وبرامجها رغبات الع ملاء المتجددة  .1

 0.849 . تستفيد جامعتي من التغذية الراجعة في تطوير جميع مكوناتها كنظام  .2
 0.818 . تمتلك جامعتي القدرة على الاستجابة للمتغيرات الخارجية  .3

 0.795 نولوجية. تحدث جامعتي برامجها وأنشطتها بما يتماشى مع التطورات المعرفية والتك .4
  : الإبداع

 0.909 . تشجع جامعتي الأفكار الإبداعية لدى منسوبيها .1
 0.868 . جامعتي مصدر جذب للموهوبين من أعضاء هيئة التدريس والموظفين والطلاب   تعد .2

 0.829 . تركز جامعتي على استحداث برامج إبداعية تميزها عن الجامعات الأخرى  .3
 0.816 وخدماتها بشكل خلاق ومختلف عن منافسيها. تسوق جامعتي لبرامجها   .4
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 تقدير الًستجابات والتصحيح: 
= منخفضة جدًا / لا أوافق بشدة    Five-point Likert   (1خدام تدريج ليكرت الخماسي  است  

= عالية جدًا/موافق بشدة( لتقدير استجابات عينة الدراسة على كلا مقياسيها. وللحكم    5إلى  
على الإجابات وتحديد النتائج وتفسيرها، تم تحويل المقياسين المستخدمين في الدراسة إلى التدريج  

(، )عالية =  3.66أقل من    -   2.33(، )متوسطة =  2.33أقل من    -   1الثلاثي: )منخفضة =  
3.66 - 5 .) 

 المعالجة الإحصائية: 
وذلك    AMOS، وبرنامج  SPSSالبيانات واختبار فرضيات الدراسة من خلال برنامج    عولجت

 بإجراء الاختبارات الإحصائية المناسبة، والمتمثلة فيما يلي: 
 .Descriptive Statisticsالأساليب الإحصـائية الوصفيـة  -

 .Exploratory factor analysisالتحليل العاملي الاستكشافي  -

 . Cronbach's Alphaألفا  - كرونباخ  معامل -

 . Pearson correlation coefficientمعامل ارتباط بيرسون  -

 . F-Test، واختبار )ف( T-Testاختبــار )ت(  -

 multiple linear regression analysis (SMLRA)نحدار الخطي المتعدد التدريجي  تحليل الا -
Stepwise. 

 ومناقشتها وتفسيرها  نتائج الدراسة
: ما درجة ممارسة أبعاد التوجه الريادي في جامعة الملك سعود  المتعلقة بالسؤال الأولنتائج  ال

 من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس؟
والانحرافات المعيارية    Means (M)ساب المتوسطات الحسابية  للإجابة عن هذا السؤال؛ تم ح

Standard deviations (SD)  4لمتغير التوجه الريادي وأبعاده الفرعية كما يتضح من الجدول . 
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 ( 372المتوسطات الحسابية والًنحرافات المعيارية والًرتباطات لمتغيرات الدراسة )ن =  (  4)جدول  

، * دال عند  0.01، ** دال عند مستوى  0.001ملاحظة: *** دال عند مستوى  
 0.05مستوى 

وأبعاده؛  التوجه الريادي  لمتغير أعلاه المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية   4الجدول  يبين
بيانات الجدول    حيث =    M    =4.00  ,SDبدرجة عالية )يمارس  التوجه الريادي    أنيتضح من 
  ،( M    =4.34  ,SD    =0.70كان ب عد الاستباقية الأعلى ). وقد  في جامعة الملك سعود   ( 0.51

( المخاطرة  ب عد  ب عد  ( وكلاM    =4.04  ,SD    =0.70يليه  جاء  فيما  عالية،  ممارسة  بدرجة  هما 
 (. M  =3.51 ,SD  =0.80الابتكار بدرجة ممارسة متوسطة ) 

 المتغيرات / الأبعاد 
  المتوسط
 الحسابي 

الًنحراف  
 المعياري 

1 2 3 4 5 6 7 8 

التوجه   .1
 الريادي 

4.00 0.51 1        

       1 **697. 0.70 4.34 الاستباقية  .2

* 398. **806. 0.70 4.04 المخاطرة  .3

* 1      

* 367. 049.- **596. 0.80 3.51 الابتكار .4

* 1     

* 228. 028. ***257. 0.41 4.12 الميزة التنافسية  .5

* 
.313 * 1    

 * 118. 086.- **156. 0.52 4.06 التكلفة .6
.330 *

* 
.760 *

* 1   

* 213. 061. **222. 0.55 4.06 الجودة  .7

* 
.214 *

* 
.821 *

* 
.482 *

* 1  

* 186. * 121. 054. **167. 0.48 4.21 المرونة  .8

* 
.748 *

* 
.412 *

* 
.511 *

* 1 

* 257. 058. **255. 0.52 4.15 الإبداع  .9

* 
.249 *

* 
.796 *

* 
.478 *

* 
.548 *

* 
.455 *

* 
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الريادي بشكل عام لممارسة عالية في جامعة الملك سعود، إلا    على الرغم من تحقيق التوجه و 
عند الأخذ  جامعة  لالابتكار لا تعكس الوضع المفترض ل   ب عد  أن النتائج المتعلقة بالأبعاد وخاصة 

النهج الريادي ضمن خطتها الإستراتيجية منذ ما يزيد عن عقد من الزمن.    أنها تتبنى  بعين الاعتبار
د السبب في ذلك إلى الثقافة السائدة في الجامعات عمومًا؛ فهي تمثل سياقات  وبشكل عام، ربما يعو 

الريادي   العمل  مخاطر  خوض  في  التردد  وكثيرة  الاستكشاف  قليلة  ولكنها  للتطوير،  ملائمة 
هتمام الإدارة العليا ويتباين  ا. زيادة على ذلك، عادةً ما يتغير  (Dal-Soto et al., 2021)ستراتيجي  الإ

تركيزها في الجامعات بتغير القيادات، والتي غالبًا ما يرافقها تعطيل العمل بالخطط السابقة والبدء  
برؤى وخطط جديدة. كما إن مركزية القرار السائدة في البيئة الأكاديمية تؤم ن بيئة خصبة لمثل هذه  

 الممارسات. 
 أظهرت أن تطبيق التوجه  التي في نتائجها  (  2021اسة زيد والشجاع )ر تتفق هذه النتيجة مع د 

(  2022الريادي في الجامعات اليمنية الأهلية مرتفع. وبالمثل مع نتائج دراسة المواضية وأبو قاعود )
التي كشفت عن مستويات عالية من تطبيق التوجه الريادي في الجامعات الرسمية الأردنية. وفي المقابل،  

توصلت إلى نتائج متوسطة في تطبيق التوجه   والتي   Al-Rawadiah (2022)تختلف مع نتائج دراسة  
 الريادي في الجامعات الحكومية الأردنية. 

: ما درجة توفر أبعاد الميزة التنافسية في جامعة الملك سعود من  المتعلقة بالسؤال الثانينتائج  ال
 وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس؟ 

والانحرافات المعيارية   Means  (M)ساب المتوسطات الحسابية للإجابة عن هذا السؤال؛ تم ح
Standard  deviations  (SD)  4وأبعادها الفرعية كما يتضح من الجدول الميزة التنافسية  لمتغير . 

  ؛ حيثالميزة التنافسية لمتغير  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية    قيم  4الجدول  من    يتضح 
جميع    قد حققتو   .ة الملك سعود في جامع  (M    =4.12  ,SD    =0.41بدرجة توفر عالية )جاءت  
( متبوعةً بالإبداع  M    =4.21  ,SD    =0.48حيث كانت المرونة الأعلى )  مرتفعة؛درجات    اأبعاده

(M    =4.15  ,SD    =0.52( ثم التكلفة ،)M    =4.06  ,SD    =0.52( والجودة ،)M    =4.06  ,
SD  =0.55 ) في المرتبة الأخيرة . 

هذه النتيجة تفسر حقيقة أن الجامعة تعمل على موارد متنوعة تسمح لها بتشجيع الأفكار  
والمبادرات الإبداعية وتبنيها، وممارسة مزيد من المرونة في قيادة تكاليف البرامج والخدمات، وضمان  
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الميزة  جودتها؛ مما ولد لدى أعضاء هيئة التدريس ثقة كبيرة في خطط الجامعة وسلوكها نحو تحقيق  
ن أنشطة الاستثمار المعرفي التي انتهجتها الجامعة ربما أسهمت في تحقيق بعض المزايا  إالتنافسية. كما  

( حول وجود علاقة  2017التنافسية الخاصة. هذا التفسير مدعوم بتأكيدات نتائج دراسة المطلق )
ة في معظم مجالات العمل الجامعي.  طردية موجبة بين أهمية آليات الاستثمار المعرفي وبناء الميزة التنافسي

ولعل التوجهات الريادية الإستراتيجية التي انتهجتها الجامعة تفسر جزءًا من هذا الواقع. ومع ذلك،  
إلى أن   السبب  الابتكار، وربما يعود  ببعد  يتعلق  فيما  النتيجة غير متسقة مع سابقتها  تبدو هذه 

لى مستوى العمليات والمراحل الأولية بغض النظر عن  الجامعة تدعم الأفكار والمبادرات الإبداعية ع
 الوصول بها إلى المراحل النهائية وخروجها في شكل منتجات مبتكرة ذات قيمة تنافسية مستدامة. 

النتيجة   )  -تمامًا - تتفق هذه  القرني  نتائج دراسة  التنافسية  2020مع  الميزة  أبعاد  توفر  ( في 
مع نتائج دراسات أخرى من حيث توفر    -بشكل جزئي - بجامعة تبوك بدرجة عالية. كما تتفق  

الميزة التنافسية مع اختلاف درجة التوفر، حيث جاءت بدرجة متوسطة في جامعة القصيم )التويجري،  
(، وبعض الجامعات  2019،  (، وبالمثل في جامعة الطائف )الحميدى2022؛ الزهراني،  2020

( التي  2022(. وكذلك مع نتائج دراسة المواضية وأبو قاعود )2019السعودية الأخرى )العلياني، 
 أظهرت مستويات متوسطة من تطبيق الميزة التنافسسية في الجامعات الأردنية الرسمية. 

(  α = 0.05صائية ): هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلًلة إحالمتعلقة بالسؤال الثالثنتائج  ال
 بين ممارسة التوجه الريادي وتوفر الميزة التنافسية في جامعة الملك سعود؟

  Pearson  correlationارتباط بيرسون  معاملات  الأسئلة بحساب    ا السؤالتمت الإجابة عن هذ
coefficients   الدراسة أبعادها. والج  :لمتغيرات  التنافسية(، ولجميع  الميزة  الريادي،    4دول  )التوجه 

 يوضح أهم النتائج. 
إيجابية ذات دلالة إحصائية عند مستوى   وجود   4يتضح من الجدول   =    α  الدلالة   علاقة 

  (r = 0.257, p = 0.001)لجميع أبعاد الميزة التنافسية مع ممارسة التوجة الريادي بشكل عام    0.05
مع التكلفة  إحصائيًا  وغير دال    ا ضعيفً   ارتباطهحيث كان    ؛ وفي جميع الأبعاد باستثناء ب عد الاستباقية

(r = -0.086, p = 0.097)  والجودة ،(r = 0.061, p = 0.242)  والمرونة ،(r = 0.054, p = 0.303)  ،
  : ظهرت بين التوجه الريادي. ويعزو الباحث العلاقات الإيجابية التي  (r = 0.058, p = 0.261)والإبداع  

)التكلفة، الجودة، المرونة، الإبداع( في جامعة الملك سعود    :)المخاطرة، الابتكار( والميزة التنافسية 
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تتكامل هذه   السعودي، حيث  الجامعي  التعليم  طالت  التي  المتلاحقة  التغييرات  طبيعة  إلى  إجمالاً 
انب، ومع بحث الجامعة عن مبادرات جديدة  التغييرات مع اضطرابات السوق، وحدة تنافسيته من ج

تلبي رغبات العملاء، واحتياجاتهم وتدعم مراكز الجامعة التنافسية وتحقق استقرارها واستدامة نموها  
من جانب آخر. وبالتالي ظهرت مشاريع إبداعية وبرامج وخدمات جديدة تتميز بالجودة وتخضع  

حديث. بعبارة أخري، تحفز المستويات الأعلى من التوجه  تكلفتها وعملياتها لقيادة تتسم بالمرونة والت
الميزة   الريادي وتحقيق  التوجه  بين  إيجابية  أكثر  الابتكار على وجود علاقة  المخاطرة وتشجيع  نحو 

 التنافسية للجامعة. 
ضعيفة النتائج  عنها  التي كشفت  الارتباطية  العلاقة  أن  من  الرغم  أن  ،  على    القراراتإلا 

الريادية  إدارةرق  وط  الإستراتيجية   للميزةمصادر خاصة    تخلقيمكن أن    التغيير نحو نموذج الجامعة 
(، والذي لفت  2012تتجذر هذه الحجة في منظور الريادة الإستراتيجية للقحطاني )و التنافسية.  

العالمية.  الانتباه إلى الدور النشط الذي دفع جامعة الملك سعود إلى مراكز متقدمة في ميدان التنافسية  
الصدد  )نفسه  وفي  دراسة  نتائج  التنافسية  بالميزة  الابتكار  لب عد  الإيجابية  العلاقة  تدعم   ،2019  )

Alarifi  et  al .    ل   عن علاقة   كشفت التي المنافس للمنظمات إيجابية  في سياق    لابتكار مع الأداء 
 ريادة الأعمال الاجتماعية. 

الرابعنتائج  ال بالسؤال  تأهل  :  المتعلقة  )  ثير يوجد  إحصائية  دلًلة  للتوجه  (  α = 0.05ذو 
 الميزة التنافسية بجامعة الملك سعود؟ تعزيز الريادي في 

  لتأثير المفترض للتوجه الريادي با  فرضيات الدراسة المتعلقة اختبار تم للإجابة عن هذا السؤال، 
(EO  )التنافسية التدريج( با CA)  في الميزة    . (SMLRA)ي  ستخدام تحليل الانحدار الخطي المتعدد 

بداية تم التأكد من استيفاء افتراضات هذا التحليل، بما في ذلك التوزيع الطبيعي والخطية والتجانس  
 واستقلالية البواقي، وكانت نتائج الافتراضات على النحو التالي: 

 : الافتراض الأول: اختبار التوزيع الطبيعي 
من الخط القطري؛ مما    - نسبيًا-، فإن خط نقاط البيانات قريبة  1كما هو موضح في الشكل  

 يشير إلى أن التوزيع الطبيعي لافتراض البيانات قد تم الوفاء به بشكل معقول. 
 : الافتراض الثاني: اختبار الخطية 
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، يبدو أن هناك علاقة خطية بين المتغير المتنبئ )التوجه الريادي(  2كما هو مبين في الشكل  
ث ينحدر خط الاتجاه لأعلى مما يعني أن هناك علاقة إيجابية  ومتغير النتيجة )الميزة التنافسية(، حي

 بين المتغيرين، وهذا يشير إلى استيفاء افتراض الخطية. 
 : الافتراض الثالث: اختبار التجانس

القيم المعيارية، حيث تشكل نقاط  3يوضح الشكل   ، الرسم المتبقي للبواقي المعيارية مقابل 
نمطاً عشوائيًا يقارب الصفر. ويشير ذلك إلى أن القيم المتبقية لها تباين  البيانات في الرسم المتبقي  

 ثابت. هذا يدل على أنه تم استيفاء افتراض تجانس التباين. 
 : الافتراض الرابع: استقلالية البواقي

، تشكل مخطط الانتشار للبواقي والقيم الملائمة نمطاً عشوائيًا حول  4كما هو مبين في الشكل  
افتراض  الصفر، حي أن  يعني  الملائمة. وهذا  المتبقية والقيم  القيم  يتضح عدم وجود علاقة بين  ث 

 استقلالية البواقي قد تم الوفاء به. 
 

 : 1الشكل 
Normal P-P plot 

 

 : 2الشكل 
Scatter plot  of CA and EO 
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 تحليل الًنحدار الخطي المتعدد التدريجي:  ائج نت
يؤكد تحقق الافتراضات السابقة الوثوق في نموذج الانحدار المستخدم والقيم التي يقدمها. وبناءً  
الدراسة،   فرضيات  التدريجي لاختبار  المتعدد  الخطي  الانحدار  تحليل  تطبيق  تم  النتائج،  هذه  على 

 التالي:  وكانت النتائج على النحو
 (: 1Hالفرضية الرئيسة ) 

امعة  بجالميزة التنافسية    تعزيزللتوجه الريادي في    (α = 0.05)يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية  
 الملك سعود. 

نحدار الخطي المتعدد التدريجي للتحقق من علاقة التأثير المباشر بين كل  تم استخدم تحليل الا
يوضح أهم    5، والجدول  الميزة التنافسية عن طريق الإدخال المتدرجبعد من أبعاد التوجه الريادي مع  

 النتائج. 
  

 : 3الشكل 
Residual plot 

 : 4الشكل 
Scatter plot  of residuals and fitted values 
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)ن =   Stepwise  Multiple  linear regression  Analysisنتائج تحليل الًنحدار الخطي المتعدد التدريجي (  5)جدول  
372 ) 

 المتغير التابع 
Dependent  
Variable 

 المتغير المستقل 
Independent  

Variable 
 معامل الًنحدار 

B 
 الخطأ المعياري 

Std  .Error 
 قيمة )بيتا( 
β 

 قيمة )ت( 
t 

مستوى 
 الدلًلة 

t-Sig 

 الميزة التنافسية 

  0.160 3.360 ثابت الانحدار 
 20.990 0.000 

 0.788 0.269-  0.015-  0.032 0.009-  الاستباقية 
 0.020 2.342 0.138 0.034 0.081 المخاطرة 
 0.000 4.835 0.262 0.028 0.134 الابتكار 
     *** F 15.678قيمة )ف(  
     2R  0.113معامل التحديد

 0.001ملاحظة: *** دال عند مستوى 
الجدول   من  اختبار  أن    5يتبين  إحصائية    ANOVAنتائج  دلالة   F = 15.678, p)ذات 

بقيمة    2Rللبيانات. وفي الوقت نفسه، جاءت    - تمامًا-هذا يعني أن النموذج مناسب  و .  0.001>(
% من التباين الإجمالي في الميزة التنافسية لجامعة الملك سعود يمكن  11.3مما يشير إلى أن    0.113

)الاستباقية، المخاطرة، الابتكار(. وبشكل أكثر تحديدًا، تم العثور    :تفسيره من خلال التوجه الريادي 
ذات دلالة إحصائية     (β = 0.134, p <0.001) والابتكار   (β = 0.081, p = 0.020)على المخاطرة  

يؤدي في  α = 0.05عند   الابتكار  أو  المخاطرة  في  واحدة  بمقدار وحدة  التغيير  فإن  وبالتالي   .
على التوالي. ومع ذلك، لم تكن    0.134،  0.081المتوسط إلى زيادة الميزة التنافسية للجامعة بمقدار  

. نستنتج أن هناك تأثيراً دالاً إحصائيًا  (β = -0.009, p = 0.788)إحصائية  الاستباقية ذات دلالة  
)الابتكار،    :هذه النتائج تدعم الفرضية القائلة بأن التوجه الريادي و للتوجه الريادي في الميزة التنافسية.  

 لملك سعود. )التكلفة، الجودة، المرونة، الإبداع( لجامعة ا  :المخاطرة( له تأثير في الميزة التنافسية 
وبناءً على ما سبق، يمكن صياغة معادلـة الانحـدار المتعدد التي من خلالها يتم التنبؤ بدرجة  

  3.360تحقيق الميزة التنافسية للجامعة على النحو التالي: درجة تحقيق الميزة التنافسية )المتوقعة( =  
 )المخاطرة(.   0.081)الابتكار( +   0.134+ 
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عادة  ن النشاط الابتكاري وتقديم برامج وخدمات جديدة  إ   يًا، حيث مدعومة نظر   هذه النتيجة
توفر مزايا تنافسية للجامعة. علاوة على ذلك، تكتسب الجامعة مزايا تنافسية من خلال المخاطرة    ما

متابعة   والجرأة في  المتوقعة،  العوائد  بشأن  اليقين  عدم  عن  النظر  بغض  الرئيسة  القرارات  اتخاذ  في 
رص. بعبارة أخرى، يمكن القول بأن تبني الجامعة للمبادرات والبرامج التطويرية وعدم  المبادرات والف 

أدت   التنفيذية؛  القرارات  اتخاذ  المزايا    - في مجملها-التأخر في  تعزيز  ثم  ومن  الابتكار،  إلى زيادة 
التنافسية فيها. هذه النتيجة منطقية لاغتنام فرص السوق واستخدام موارد الجامعة القيمة في طرح  
)مثل،   يتماشى مع تأكيدات دراسات سابقة  مبتكرة. وجميع ذلك  برامج وخدمات واستثمارات 

Lechner & Gudmundsson, 2014; Semrau et al., 2016)    حول دور مجموعات الموارد المبتكرة
في تحقيق مزايا تنافسية للمنظمات ورفع أدائها. ولذلك تشجع المؤسسات التعليمية على تبني مسح  

النادرة والأقل   للبرامج والمبادرات  الموارد  إجراءات جريئة في تخصيص  للبيئة واتخاذ    ا نتشارً امستمر 
(Rosenbusch et al., 2013).  حيث  الطبيعة الاستثمارية للتوجه الريادي احث ذلك إلى ويعزو الب ،

توفر أساسًا مناسبًا للإدارة العليا في الجامعة لاتخاذ إجراءات مبتكرة تعزز مكانة الجامعة التنافسية.    إنها 
، التي خلصت إلى وجود  Sirivanh et al. (2014)وبشكل عام، تتفق هذه النتائج مع نتائج دراسة 

  : توجه الريادي في المزايا التنافسية. كما تتفق نتيجة تأثير الابتكار في أبعاد الميزة التنافسية تأثير إيجاب لل
إليها   توصل  التي  النتائج  مع  والإبداع(  والمرونة  والجودة    Zeebaree and Siron (2017))التكلفة 

اب في الميزة التنافسية.  يؤثر بشكل إيج  -باعتباره أحد أبعاد التوجه الريادي- واللذان أثبتا أن الابتكار  
والتي لم    Kiyabo and Isaga (2020)   وفي المقابل، تختلف هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة 

 تكشف عن أي تأثير للابتكار على المزايا التنافسية. 
لم  لم تظهر النتائج تأثيراً للاستباقية في الميزة التنافسية، وبالمثل في جميع أبعادها. وفي مجال التع

العالي، غالبًا ما ترتبط الاستباقية بالقدرة على السبق في تقديم برامج وخدمات جديدة، والسعي  
المتابعة في البيئة الخارجية  على  قدرة  ال ، إضافة إلى  بذلك   الجريء لاقتناص الفرص السانحة المتعلقة

(Adomako et al., 2021) جزئيًا-أن البيئة المؤسسية تتغير بسرعة، ويعزى ذلك  المسلم به. ومن -  
إلى تأثير المنافسين، وهذا يجعل من الصعوبة بمكان أن تظل كاسبًا رهان السبق في جميع الأوقات.  
كما أن القدرة على التكيف السريع والمتكرر مع الأحداث المتغيرة قد تتعارض مع رغبة بعض قادة  

من وجهة نظر إدارية،  و واعتماد معايير الحوكمة والالتزام بها في الأداء.  الجامعات في تنظيم الإنفاق  
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ربما يعود السبب في ذلك إلى صعوبات داخل الجامعة في إيجاد أوجه للتفاعل والتآزر وبناء روابط  
من   المجتمع  وخدمة  العلمي  والبحث  التدريس  ذلك  في  بما  التقليدية  الأكاديمية  المهام  بين  عملية 

هام الجديدة للتحول المؤسسي نحو الريادة وتحفيز الابتكار من جانب آخر. زيادة على  جانب، والم
على حفظ حقوقها المتعلقة بالبرامج    -وبخاصة الجامعات-ذلك، قلة حرص المؤسسات التعليمية  

والخدمات وكونها متاحة بكامل تفاصيلها للمستفيدين والمنافسين كافة، وهذا بدوره ربما حي د تأثير  
التنافسية؛ فضلاً عن  عا الميزة  بالبرامج  على الاحتفاظ    ة الجامع  عدم قدرةمل الاستباقية في تحقيق 

في ظل الشفافية العالية التي عادة ما تتميز بها    المبتكرة وحمايتها لفترة طويلة أمام المنافسين  والخدمات
 . ج فيها البرامج والخدمات التعليمية على مستوى الجامعات، وطول دورة حياة المنت

التي أظهرت أن الاستباقية لها    Sirivanh et al. (2014)تختلف هذه النتائج مع نتائج دراسة  
التي أظهرت نتائجها أن    Haider et al. (2017)  تأثير كبير على قيادة التكلفة. وبالمثل مع دراسة

ويمكن تبرير  الاستباقية من منظور إداري مسؤولة عن خفض تكاليف رأس المال وكذلك الأجور.  
أو اختلاف طبيعة السياقات الجامعية    لا يمكن ملاحظتها  ذلك باحتمال وجود مكونات أخرى

ن يؤخذ في الاعتبار  فضلًا عن أنه يجب أ   الحكومية عن غيرها من السياقات التجارية والاقتصادية. 
 . حالات غير قابلة للتفسير في ظل وجود تناقضات ال نطقية بم

 : )d1H ،c1H ،b1H ،a1H(ات الفرعية الفرضي
نحدار الخطي المتعدد التدريجي للتحقق من علاقة التأثير المباشر بين كل  تم استخدم تحليل الا

يوضح    6، والجدول  الميزة التنافسية عن طريق الإدخال المتدرج أبعاد  بعد من أبعاد التوجه الريادي مع  
 أبرز النتائج. 

)ن =   Stepwise  Multiple  linear regression  Analysisنتائج تحليل الًنحدار الخطي المتعدد التدريجي (  6)جدول  
372 ) 

 المتغير التابع 
Dependent 
Variable 

 المتغير المستقل
Independent 

Variable 

 معامل الًنحدار
B 

 الخطأ المعياري
Std .Error 

 قيمة )بيتا(
β 

 قيمة )ت( 
t 

مستوى  
 الدلًلة 

t-Sig 

 0.206 3.504 ثابت الانحدار  التكلفة 
 
 17.022 0.000 
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 المتغير التابع 
Dependent 
Variable 

 المتغير المستقل
Independent 

Variable 

 معامل الًنحدار
B 

 الخطأ المعياري
Std .Error 

 قيمة )بيتا(
β 

 قيمة )ت( 
t 

مستوى  
 الدلًلة 

t-Sig 
 0.118 1.566-  0.086-  0.041 0.064-  الاستباقية 
 0.521 0.642 0.038 0.044 0.028 المخاطرة 
 0.000 5.753 0.312 0.036 0.204 الابتكار 

 *** F 15.875قيمة )ف(  
 
    

  معامل التحديد
2R 

0.115     

 الجودة 

  0.221 3.164 ثابت الانحدار 
 

14.292 0.000 

 0.885 0.144 0.008 0.044 0.006 الاستباقية 
 0.013 2.506 0.152 0.048 0.119 المخاطرة 
 0.005 2.852 0.159 0.038 0.109 الابتكار 

  *** F 8.772قيمة )ف(  
 

   

  معامل التحديد
2R 

0.067     

 المرونة 

 0.198 3.590 ثابت الانحدار 
 
 18.158 0.000 

 0.416 0.814 0.047 0.039 0.032 الاستباقية 
 0.527 0.633 0.039 0.043 0.027 المخاطرة 
 0.002 3.083 0.174 0.034 0.105 الابتكار 
     ** F 5.048قيمة )ف(  

  معامل التحديد
2R 

0.040     

  0.209 3.183 ثابت الانحدار  الإبداع
 

15.236 0.000 
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 0.01** دال عند مستوى   ، 0.001ملاحظة: *** دال عند مستوى 
 : )a1H(الفرضية الفرعية الأولى 

للتوجه الريادي في بعد التكلفة كأحد أبعاد الميزة    ( α = 0.05)يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية  
 . التنافسية في جامعة الملك سعود
  (F = 15.875, p <0.001)، فإن نموذج الانحدار ذو دلالة إحصائية  6كما هو مبين في الجدول  

Rوقد جاءت    . وهذا يشير إلى أن النموذج مناسب للبيانات.α  =0.05عند  
  0.115بقيمة    2

% من إجمالي التباين في التكلفة من خلال الابتكار والمخاطرة    11.5مما يشير إلى أنه يمكن تفسير  
  (β = 0.204, p <0.001)والاستباقية. في متغيرات التوقع المحددة، وجد أن الابتكار ذو دلالة إحصائية  

التكلفة. وبا له تأثيراً كبيراً في  يعني أن  الابتكار إلى زيادة درجة  مما  الوحدة في  تغيير  لتالي، يؤدي 
- = β)، فإن الاستباقية وفي المقابل من ذلك. 0.204تصنيف التكلفة للجامعة في المتوسط بمقدار 

0.064, p = 0.118)   والمخاطرة(β = 0.028, p = 0.521)   لم تكن ذات دلالة إحصائية عند مستوى
α = 0.05 القائلة الفرضية  النتائج  تدعم هذه  يؤثر    :.  )الابتكار(  الريادي  التوجه  بشكل  -بأن 

يعزو الباحث هذه النتيجة  و على التكلفة كأحد أبعاد الميزة التنافسية لجامعة الملك سعود.    -إيجاب
و   - إجمالاً - جديدة  وخدمات  برامج  تقديم  أن  بالتحسين  إلى  والالتزام  والفرص  المبادرات  متابعة 

على تمويل الإنفاق ورفع كفاءته، واعتماد معايير    -بشكل إيجاب- المستمر للأداء في الجامعة يؤثر  
إلى قيادة التكلفة بشكل أفضل    -في مجمله- ما يؤدي ذلك  ك  ،الحوكمة، وكسب ثقة العملاء وولائهم

 في الجامعة. 

 المتغير التابع 
Dependent 
Variable 

 المتغير المستقل
Independent 

Variable 

 معامل الًنحدار
B 

 الخطأ المعياري
Std .Error 

 قيمة )بيتا(
β 

 قيمة )ت( 
t 

مستوى  
 الدلًلة 

t-Sig 
 0.839 0.203-  0.011-  0.041 0.008-  الاستباقية 
 0.001 3.293 0.197 0.045 0.148 المخاطرة 
 0.001 3.212 0.176 0.036 0.116 الابتكار 
     *** F 12.657قيمة )ف(  

  معامل التحديد
2R 

0.094     
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النتيجة   )  -عام   بشكل -وتتفق هذه  قاعود  وأبو  المواضية  دراسة  أظهرت  2022مع  التي   )
نتائجها وجود تأثير معنوي للتوجه الريادي في تحقيق قيادة التكلفة في الجامعات الرسمية الأردنية.  

( التي  Sirivanh et al, 2014 ؛ Haider et al., 2017أخرى )مثل،    ات ولكنها تختلف مع نتائج دراس
 يراً كبيراً في قيادة التكلفة وخفض تكاليف رأس المال والأجور. كشفت أن للاستباقية تأث

 : )b1H(الفرضية الفرعية الثانية 
للتوجه الريادي في بعد الجودة كأحد أبعاد الميزة    (α = 0.05)يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية  

 . التنافسية في جامعة الملك سعود
  (F = 8.772, p <0.001)، فإن نموذج الانحدار ذو دلالة إحصائية  6كما هو مبين في الجدول  

مما   0.067بقيمة  2R. يشير هذا إلى أن النموذج مناسب للبيانات. وقد جاءت α  =0.05عند 
من التباين الإجمالي في الجودة يمكن تفسيره من خلال الابتكار والمخاطرة والاستباقية.    % 6.7يعني أن  

 ,β = 0.119)والمخاطرة    (β = 0.109, p =.005)في متغيرات التنبؤ المحددة، تم العثور على الابتكار  

p = 0.013)    إلى زيادة  ذات دلالة إحصائية. وبالتالي، يؤدي تغيير الوحدة في المخاطرة والابتكار
من ذلك، لم يكن    وفي المقابل على التوالي.    0.109،  0.119درجة تصنيف الجودة للجامعة بمقدار  

عند   إحصائية  ذا دلالة  الانحدار  يتعلق بالاستباقية    α = 0.05معامل   = β = 0.006, p)فيما 

القائلة (0.885 نتائج الانحدار الفرضية  التوجه الريادي )المخاطرة وا  :. تدعم  - لابتكار( يؤثر  بأن 
على الجودة كأحد أبعاد الميزة التنافسية لجامعة الملك سعود. ويعزو الباحث هذه    -شكل إيجابب

تقديم برامج  و   الإبداعية بادرات  الم إلى أن التتبع السريع للمشاريع الجديدة ودعم    -إجمالاً - النتيجة  
ما  ومنافسة  جديدةوخدمات   عادةً  الأنظمة  ؛  ابتكار  وإعادة  وتجويدها  العمليات  تطوير  يشمل 

وخدمات تتسم بالجودة    وهذا بدوره ينعكس على تقديم منتجاتالداعمة للتحولات المستهدفة؛  
ة  بأن المؤسسات التي تنهج الرياد  Hossain et al., 2022. هذا التفسير مدعوم بتأكيد  ها زم بمعايير لت تو 
الغالب- تهدف  - في  قرارات  أو    تتخذ  الإدارات  داخل  والعمليات  الأنظمة  جودة  تحسين  إلى 

 الوظائف. 
والتي توصلت نتائجها    Al-Rawadiah (2022)مع دراسة    -بشكل عام-تتفق هذه النتيجة  

فيما لم تظهر تأثيراً   العملاء،  توجه الجامعات الأردنية نحو  إلى وجود تأثير للابتكار والمخاطرة في 



 

 278 

الاعتبار أن التوجه نحو العملاء في الدراسة يتمثل في تحقيق أعلى درجة  للاستباقية؛ مع الأخذها في  
من إرضاء العملاء من خلال تلبية احتياجاتهم ورغباتهم، وهذا بدوره يمثل أحد أهم مبادئ الجودة  

التي تفيد بأن المخاطرة تؤثر   Ali et al. (2020)مع نتائج   - جزئيًا- الشاملة. كما تتفق هذه النتيجة 
وبالمثل إيجاباً  المنظمة.  في  الجودة  إدارة  على  دراسة  ت  ،   نتائج  مع  الدراسة  نتيجة   Alejandroتفق 

Ibarra-Cisneros (2022)  والتي توصلت إلى أن التوجه الريادي له تأثير إيجاب على إنشاء إدارة ،
 الجودة الشاملة في منظمات الأعمال. 

 : )c1H(الفرضية الفرعية الثالثة 
للتوجه الريادي في بعد المرونة كأحد أبعاد الميزة    (α = 0.05)يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية  

 . التنافسية في جامعة الملك سعود
 = F = 5.048, p)، فإن نموذج الانحدار ذو دلالة إحصائية  6كما هو موضح في الجدول  

وفر ملاءمة جيدة للبيانات.  . تشير هذه النتائج إلى أن النموذج المقدر ي α = 0.05عند    (0.002
جاءت   أن    0.040بقيمة    2Rوقد  بالابتكار  4.0أي  تفسيره  يمكن  الكلي  المرونة  تباين  من   %

 = β = 0.105, p)والمخاطرة والاستباقية. في متغيرات التوقع المحددة، تم العثور على الابتكار فقط  

ا على المرونة. وبالتالي، يؤدي تغيير الوحدة  دلالة إحصائية مما يعني أن له تأثيراً كبيرً   ا ليكون ذ  (0.002
من ذلك، لم تكن    وفي المقابل. 0.105في الابتكار إلى زيادة درجة تصنيف المرونة للجامعة بمقدار 

ذات دلالة إحصائية عند    (β = 0.027, p = 0.527)والمخاطرة   (β = 0.032, p = 0.416)الاستباقية 
الانحدα = 0.05مستوى   نتائج  تدعم  القائلة.  الفرضية  عليها  الحصول  التي تم  التوجه    : ار  بأن 

يؤثر   )الابتكار(  إيجاب-الريادي  الملك    - بشكل  لجامعة  التنافسية  الميزة  أبعاد  المرونة كأحد  على 
بشكل  -ؤثر  تسعود. وهذا يدل على أن تقديم برامج وخدمات جديدة ومتابعة المبادرات والفرص  

في الاستجابة للرغبات المتجددة لأصحاب المصلحة، ومواكبة التغيرات الخارجية بالتحديثات    -إيجاب
 المستمرة للبرامج والأنشطة في الجامعة. 

( التي كشفت نتائجها عن وجود  2021مع دراسة أيوب )  -بشكل عام- وتتفق هذه النتيجة  
علاقة  بينت  التي    Su (2022)مع نتائج دراسة  أثر للتوجه الريادي في المرونة الإستراتيجية، وبالمثل  

الإستراتيجية. والمرونة  الريادي  التوجه  بين  موجبة  اتفقت    ارتباطية  ما مع دراسة    -إلى حدًا-كما 
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 ( حول  2019عارف  متباينة  نتائج  إلى  توصلت  التي  الت(  المرونة  دور  تحقيق  في  الريادي  وجه 
 . الإستراتيجية لقطاع الدواء المصري 

 : )d1H(الفرضية الفرعية الرابعة  
للتوجه الريادي في بعد الإبداع كأحد أبعاد الميزة    ( α = 0.05)يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية  

 التنافسية في جامعة الملك سعود. 
  αنحدار المقدر ذو دلالة إحصائية عند مستوى  ، فإن نموذج الا6كما هو مبين في الجدول  

  =0.05  (F = 12.657, p <0.001)  تشير نتائج اختبار .ANOVA  إلى أن النموذج مناسب    المهمة
Rبشكل جيد للبيانات. وقد جاءت  

% من التباين الإجمالي  9.4مما يشير إلى أن    0.094بقيمة    2
ستباقية. في متغيرات التنبؤ المحددة، تم العثور على  في الإبداع يمكن تفسيره بالابتكار والمخاطرة والا

لتكون ذات دلالة إحصائية    (β = 0.116, p = 0.001)والابتكار    (β = 0.148, p = 0.001)المخاطرة  
مما يعني أن لها تأثيراً كبيراً على الإبداع. وبالتالي، يؤدي تغيير الوحدة في المخاطرة والابتكار إلى زيادة  

على التوالي. وفي المقابل، لم تكن النتائج    0.116،  0.148درجة تصنيف الإبداع للجامعة بمقدار  
. تدعم نتائج الانحدار  (β = -0.008, p = 0.839)ية  للاستباق   α = 0.05ذات دلالة إحصائية عند  

على الإبداع كأحد    - بشكل إيجاب- الفرضية القائلة بأن التوجه الريادي )المخاطرة والابتكار( يؤثر  
إلى أن دعم المشاريع    - إجمالاً - ويعزو الباحث هذه النتيجة    أبعاد الميزة التنافسية لجامعة الملك سعود. 

تقود بطبيعة    -بغض النظر عن تأكيدات العوائد-الأفكار والمبادرات التطويرية    الجديدة بسرعة وتبني
الحال إلى إذكاء الأفكار الإبداعية وتنميتها لدى الموظفين وأعضاء هيئة التدريس والطلاب، وبالتالي  

  نضمام لها والثقة ابتكار خدمات وبرامج تميز الجامعة، وتكون عوامل جذب للموهوبين والمبدعين للا 
 في مستقبلها. 

لتوجه الريادي  ل  التي كشفت عن تأثير مباشر Yi et al. (2021)هذه النتيجة مع دراسة  وتتفق
في الشركات الكورية. كما تتفق    على إبداع المنتجات الجديدةفي الميزة التنافسية وبشكل أكثر تحديدًا  
ت نتائجها دوراً كبيراً  التي بين  Ibrahim and Jawad (2019)من حيث المضمون مع نتائج دراسة  

الإ ل الاستراتيجية في تحقيق مكونات  ا  بداعلريادة  والخاصة في  العراقية الحكومية  ولكنها  لمصارف   .
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إلى وجود    نتائجها  توصلت ( التي  2013تختلف في بعد الاستباقية مع دراسة بني حمدان وأخرون )
 . ركة الخطوط الجوية الأردنية تأثير للتوجه الريادي الاستباقي على الإبداع التكنولوجي في ش 

 خاتمة الدراسة والتوصيات 
علاقات    بحثت الجامعات  التأثير  الدراسة  سياق  في  التنافسية  والميزة  الريادي  التوجه  بين 
ل المشكلات  لحأدوات    الفكر والمتغيرات  التي ت عد    البراغماتية وقد انطلقت من الفلسفة    السعودية.

في موضوع  من آثار عملية  عند تطبيقه  قد ينتج    الدراسة، وتصور ما بمستقبل الموضوع محل  لتنبؤ  وا
ثم اختبارها بناءً على بيانات مسحية من جامعة الملك  ومن    ؛تم تطوير خمس فرضيات بحثيةآخر.  

 على النحو التالي:  توصلت الدراسة إلى ثلاث نتائج رئيسةو سعود.  
ي بدرجة مرتفعة في جامعة الملك سعود،  تشير النتائج إلى توفر ممارسات التوجه الرياد  أولًً:

التنافسية فيها؛ وهذا بدوره يمثل   التخطيط الإستراتيجي،    دورعلى    مبرراً معرفيًا وبالمثل توفر الميزة 
 وفوائد تبني التوجهات الريادية، ودعمها عبر جميع مستويات التنظيم. 

سات التوجه الريادي يؤثر  في جانب ارتباطي سببي، خلصت الدراسة إلى أن تعزيز ممار   ثانيًا: 
 تنافسية للجامعة. اليزة الم تعزيزفي  - بشكل إيجاب-

الريادي موقفًا    أخيراً: التوجه  قيادي، يعد  الميزة  إفي جانب  لنجاح أنشطة  ستراتيجيًا حاسماً 
التنافسية. وعندما تطمح الجامعة للريادة والتنافسية، وتسطر ذلك ضمن رؤيتها، فإنه يتطلب من  

تجاوز النجاح في مهام الجامعة ووظائفها التقليدية، وأن يكونوا أكثر خوضًا للمخاطرة نحو  قياداتها  
 الاستجابة للمتغيرات بعد حدوثه.  و أالابتكار؛ عوضًا عن التقليد 

 راجعة للأدب السابق؛ تقدم الدراسة التوصيات التالية: الممجمل هذه النتائج و  واستنادًا إلى

السعودي - الجامعات  تتبنى  باعتبارها  أن  الإستراتيجية؛  خططها  ضمن  التنافسية  الميزة  ة 
 إستراتيجية واعدة تحقق النمو والاستدامة. 

وجعل التوجه الريادي جزءًا رئيسًا    وتطويرها،ستراتيجية للجامعاتمراجعة الخطط الإأن يتم   -
 فيها. 
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تركز  - المتغ  أن  السوق  وديناميكيات  العملاء  تفضيلات  فهم  على  الجامعية  يرة،  القيادات 
 والتحول من الإنغلاق والمركزية إلى الاستكشاف والانفتاح والتشاركية. 

تنمية الثقافة الريادية لدى جميع منسوب الجامعة من خلال برامج متخصصة تعزز آليات   -
كتشاف الفرص والموارد وكسبها داخل بيئتهم  ا وتسهم في انتشاره بين الأقسام، وتدعم    ، دعم الابتكار

 وخارجها. 
 والدراسات المستقبلية:  القيود 

 على الرغم من أن هذه الدراسة قدمت نتائج قيمة، إلا أنها لا تخلو من القيود. 
تم إجراء هذا البحث في جامعة عريقة، تمتلك بنية تحتية مكتملة ومتقدمة، علاوة عن    أولًً: 

قد   المستقبلي  البحث  فإن  رئيسة وحيوية؛ وبالتالي  مدينة  الجغرافي في  الضخمة، وموقعها  مواردها 
يستهدف جامعات أخرى، على سبيل المثال الجامعات الحكومية الناشئة أو الجامعات الخاصة أو  

موا منهج  في  أن  الحالية. كما  الدراسة  متغيرات  بين  العلاقات  من  للتأكد  متباينة؛  جغرافية  قع 
 الدراسات السببية المقارنة سوف يقدم مزيدًا من الأدلة حول تعميم النتائج وتأكيدها. 

يمثلون ع ملاء داخليين وقد    ثانيًا:  التدريس، وهم  أعضاء هيئة  البيانات حصريًا من  تم جمع 
متحيزة إلى حد  ما. ولاستكشاف وجهات نظر أخرى متنوعة، يمكن توسيع النتائج  تكون ردودهم 

عن طريق جمع بيانات الدراسات المستقبلية من مصادر متنوعة مع تضمين مصادر بديلة من خارج  
 الجامعة. 

، وهي بذلك  0.113بلغت    )2R(القيمة المفسرة من التباين الإجمالي في الميزة التنافسية    ثالثاً:
البحث  تشير توسيع  ت شجع على  فهي  المعادلة، وبالتالي  ت ضمن في  لم  أخرى  متغيرات   إلى وجود 

 المستقبلي بزيادة عدد المتغيرات المستقلة في نمذجة المعادلة الهيكلية للميزة التنافسية. 
التصميم العرضي للبحث يتأثر في بعض الأحيان بظروف البحث وعوامل أخرى طارئة    أخيراً:

الزمانية؛ ولمعالجة هذه القيود ودعم نتائج الدراسة الحالية، يقترح الباحث أن تستند  ضمن حدوده  
  الدراسات المستقبلية إلى تصميم بحثي طولي، واستخدام أساليب نوعية أو مختلطة. 
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